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ПЕРЕДМОВА

Роз ви ток про цесу сус піль ної інфор ма ти за ції, впро ва дження в сус пільну прак-
тику елект рон них інфор ма цій них ресур сів стає однією з най більш поміт них 
і сут тє вих рис сучас ної циві лі за ції. Зрос та ючі обсяги про ду ко ва ної сус піль ст вом 
інфор ма ції, удос ко на лення інстру мен тів управ ління інфор ма цій ними пото ками, 
щодалі глибше про ник нення нової інфор ма ції в соці альну струк туру сус піль ства 
і роз ши рення дос тупу до неї все біль шої кіль кості людей від крили нові мож ли-
вості в реа лі за ції про дук тив них сил сус піль ства. Ефек тивне вико рис тання цих 
про дук тив них сил обу мов лює необ хід ність нау ко вого осмис лення змісту і особ-
ли вос тей про яву інфор ма цій них про це сів на якісно новому рівні їх від обра ження, 
почи на ючи від роз витку про це сів сучас ного інфот во рення, вдос ко на лення інфор-
ма цій них обмі нів, аку му ля ції і струк ту ри за ції сус пільно зна чущих інфор ма цій них 
ресур сів аж до визна чення опти маль них під хо дів до орга ні за ції їх ефек тив ного 
вико рис тання в конс трук тив ному поєд нанні вже напра цьо ва ної поко лін нями інно-
ва цій ної інфор ма ції.

На нині ш ньому етапі роз витку сучас ного сус піль ства з роз вит ком елект рон-
них інфор ма цій них тех но ло гій набу ва ють особ ли вої затре бу ва ності про блеми нау-
ко вого осмис лення про це сів ефек тив ного вико рис тання інфор ма цій них ресур сів 
в інте ресах роз витку як тра ди ційно існу ю чих соці аль них струк тур, так і бурх ливо 
ство рю ва них в умо вах інтен си фі ка ції і вер ти каль них, і гори зон таль них інфор ма-
цій них обмі нів серед нових соці аль них утво рень, різ них як за три ва лістю існу-
вання, при зна чен ням, так і за фор мами свого про яву аж до вір ту аль ного включно.

Серед основ них про блем роз витку інфор ма цій ної сфери сучас ного сус піль-
ства є також про блеми, у ком плексі окрес лені магіст раль ним завданням кар ди-
наль ного під не сення ефек тив ності вико рис тання сус піль но з на чущих інфор ма-
цій них ресур сів, що знач ною мірою визна чає рівень жит тє здат ності сус піль ства. 
У руслі цієї про бле ма тики є питання нау ко вого обґрун ту вання орга ні зо ва ного, 
на рівні дер жави, а також гро мадсь ких орга ні за цій, біз не со вих та інших струк тур 
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сус піль ства, нау ко вих уста нов, ЗМІ, соц ме реж та іншого інфор ма цій ного вироб-
ництва в опти маль ному для затрат сус піль ної енер гії режимі.

Пред ме том нау ко вого ана лізу і роз витку є також на сьо годні вже роз ви ну тий 
у гіб рид ний меха нізм про цес забез пе чення інфор ма цій ними ресур сами сис теми 
соці аль них струк тур і всіх окре мих корис ту ва чів, як з допо мо гою вико рис тання 
тра ди цій них інфор ма цій них носіїв, так і з роз вит ком дуже різ но ма ніт ної мережі 
елект рон них соці аль них кому ні ка цій. При всьому цьому на наці о наль ному рівні 
набу ва ють особ ли вого зна чення стра те гічні соці альні інфор ма ційні кому ні ка-
ції, що, з роз вит ком елект рон них інфор ма цій них тех но ло гій, набу ва ють зна чення 
кар кас ної сис теми сучас ного роз витку наці о наль ного інфор ма цій ного простору.

Про блема ефек тив ного вико рис тання сус пільно зна чущих інфор ма цій них 
ресур сів в інте ресах наці о наль ного роз витку пов’я зана також із вдос ко на лен ням 
про цесу управ ління вико рис тан ням необ хід них для ево лю ції сус піль ства інфор-
ма цій них ресур сів. У цьому про цесі значну роль мають від іг ра вати ком п’ю те ри-
зо вані біб лі о течні уста нови і в наці о наль ному масш табі – їх об’єд нання. Згідно 
із зрос та ю чими сус піль ними запи тами, вони зали ша ються основ ними центрами 
кон со лі да ції, струк ту ру вання і збе ре ження інфор ма цій них ресур сів на рівні на-
ції, дер жави. Тра ди ційні їх функ ції роз ши рю ються сьо годні ана лі зом гло баль них 
інфор ма цій них ресур сів і від бо ром для ком плек ту вання влас них фон дів, згідно 
із сус піль ними запи тами, необ хід ної для наці о наль ного роз витку зару біж ної 
інфор ма ції, ком плек ту ван ням ресур сами наці о наль ного інфот во рення. У сучас-
них ком п’ю те ри зо ва них біб лі о те ках, пов’я за них інтер нет-ко му ні ка ці ями з корис-
ту ва чами, від бу ва ється тема тич ний від бір, попе ред ній ана ліз маси вів інфор ма ції 
у фон дах для задо во лення запи тів кор по ра тив них корис ту ва чів, реа лі за ції пла нів 
наці о наль ного роз витку. При цьому широ кого поширення набу ва ють дис тан ційні 
тех но ло гії інфор ма цій ного обслу го ву вання, від бу ва ється роз ви ток інте рак тив ного 
спіл ку вання в режимі «замов ник – інфор ма цій ний пра ців ник».

По си лення попиту на інфор ма цію роз витку за межами тра ди цій ного читаць-
кого кола біб лі о тек у середо вищі біз несу, полі тики, влад них струк тур, у рам ках 
роз витку гро ма дянсь кого сус піль ства помітно змі нює акценти в діяль ності біб-
лі о теч них закла дів. Вони дедалі більше набу ва ють ознак загаль но сус піль них 
інфор ма цій них центрів широ кого при зна чення. Наяв ний уже дос від транс фор ма-
ції про від них біб лі о теч них уста нов Укра їни від по від но до сучас них сус піль них 
запи тів на інфор ма ційне забез пе чення свід чить, що біб лі о теки ста ють ефек тив ним 
сус піль ним інстру мен том задо во лення необ хід ними інфор ма цій ними ресур сами 
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Передмова

всіх кате го рій віт чиз ня них корис ту ва чів. Як показує сучасна біб лі о течна прак тика, 
і в тому числі дос від Наці о наль ної біб лі о теки України імені В. І. Вер надсь кого, 
нові тех но ло гії дають змогу вирі шити два важ ли вих завдання від по від но до запитів 
сучас ного сус піль ства: сут тєво вдос ко на лити якість обслу го ву вання чита чів у біб-
лі о теці і роз ши рити сферу інфор ма цій ного обслу го ву вання корис ту ва чів за межа-
ми біб лі о тек.

На яв ний дос від свід чить, що впро ва дження елект рон них інфор ма цій них тех-
но ло гій у біб лі о течну сферу стає пере кон ли вим аргу мен том на користь біб лі о тек 
у дис ку сії про їх зна чення для сучас ного сус піль ства в умо вах роз витку інфор ма-
цій них інтер нет-пос луг. Сучасні біб лі о теки пос ту пово ста ють ефек тив ною лан-
кою між гло баль ними маси вами елект рон ної інфор ма ції і сучас ним корис ту ва чем. 
З ура ху ван ням його запи тів вони можуть від шу ко ву вати сус пільно зна чущу інфор-
ма цію, ком плек ту вати нею свої фонди, готу вати її до ефек тив ного вико рис тання 
і успішно задо воль няти існу ючі запити.

Най більш по пуляр ним контр ар гу мен том проти вико рис тання сучас них форм 
біб лі о теч ної роботи в гло баль ному інфор ма цій ному прос торі є роз ви ток пошу ко-
вих сис тем для від бору інфор ма ції за фор маль ними озна ками, вклю ча ючи й семан-
тичні, запо чат ко вані ще все ре дині мину лого сто ліття (Є. Бар-Хіл лел, Р. Кар нап) 1. 
Однак корис ту вання виключно ком п’ю тер ними пошу ко вими сис те мами є про це-
сом, по пуляр ним серед корис ту ва чів-по чат ків ців лише на старті інфор ма ти за цій-
них про це сів, коли одер жа ний у про цесі роботи з інфор ма цією резуль тат не має 
особ ли вого зна чення. Піз ніше, коли зрос тає зна чення ефек тив ного, без по мил ко-
вого вико рис тання нової інфор ма ції, елект рон ний від бір набу ває ролі допо між-
ної. Завер шальна робота з інфор ма цією пере хо дить до інфор ма цій них пра ців ни-
ків-ана лі ти ків, які ство рю ють на базі зіб ра ного мате рі алу інно ва ційні про дукти 
роз витку, керу ю чись крім фор маль них ознак одер жа ної інфор ма ції мір ку ван нями 
стра те гії функ ці о ну вання соці аль ної струк тури, мір ку ван нями соці ально-по лі тич-
ного харак теру, твор чими спо ну кан нями та ін.

Ство рю ючи тема тичні бази елект рон ної інфор ма ції від по відно до сус піль них 
запи тів, інфор ма ційні пра ців ники біб лі о тек мають мож ли вість при ком плек ту ванні 
фон дів вра хо ву вати такого роду пот реби, спри яти ефек тив ному вико рис танню 
зміс товно най більш пот ріб ної інфор ма ції. При якіс ному ком плек ту ванні фон дів 
корис ту вач звіль ня ється від необ хід ності попе ре д нього ана лізу гро мізд ких маси-

1 Bar-Hillel, Y. and Carnap R. Semantic Information. London : Butterworth Sci. Publ. 1953. 
pp. 147–157.



вів інфор ма ції, не має справи також із нея кіс ною, двоз нач ною і нео б’єк тив ною 
інфор ма цією.

Та ким чином, про фе сі о нали – інфор ма ційні пра ців ники набу ва ють нави ків 
успіш ної роботи з маси вами елект рон ної інфор ма ції, а про фе сі о нали в еко но міч-
них струк ту рах, орга нах дер жав ної влади, у науці та ін. мають мож ли вість про-
дук тивно вико рис то ву вати най но вішу інфор ма цію, не заглиб лю ючись у пос тійно 
усклад ню вану спе ци фіку транс фор ма ції інфор ма цій них тех но ло гій.

Дос від біб лі о теч ної роботи в умо вах роз витку інфор ма ти за ції в Укра їні свід-
чить про те, що віт чиз няна біб лі о течна сис тема може стати також ефек тив ним 
інстру мен том у боро тьбі з нега тив ними гло баль ними інфор ма цій ними впли вами. 
Адже вона у своїх фон дах збе рі гає той ресурс куль тур них, духовно-цін ніс них 
над бань попе ред ніх поко лінь нашого народу, що має стати над ій ним доро го вка-
зом у віт чиз ня ному інфор ма цій ному вироб ництві, утве р дженні сус піль них іде а лів, 
кон со лі да ції укра ї нсь кого сус піль ства.

На у кове обґрун ту вання роз витку інфор ма ти за ції в умо вах наці о наль ного 
інфор ма цій ного прос тору, осмис лення одер жа них резуль та тів при вико рис танні 
і тра ди цій них, і новіт ніх елект рон них тех но ло гій в Укра їні має сут тєве зна чення 
у забез пе ченні сус піль ного про гресу, спри я тиме зрос танню ефек тив ності інфор-
ма цій них про це сів, що є важ ли вим показ ни ком сус піль ної транс фор ма ції сучас них 
націй і держав.
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РО З ДІЛ 1 

БІ Б ЛІ О ТЕ Ч НИЙ СЕ Г МЕНТ У РО З ВИ Т КУ ЗА ГА ЛЬ НИХ 
ТЕ Н ДЕ Н ЦІЙ СУ С ПІ ЛЬ НОЇ ІН ФО Р МА ТИ ЗА ЦІЇ

1.1.  Фо р му ван ня су с пі ль ної за тре бу ва но с ті в тра н с фо р ма ції 
бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті 

З по ча т ку ни ні ш ньо го ти ся чо літ тя в пі д ви щен ні ефе к ти в но с ті су-
с пі ль них пе ре т во рень де да лі бі ль ше зро с тає зна чен ня про це су ор га ні за ції 
ви ко ри с тан ня на пра цьо ва ної су с пі ль с т вом ін фо р ма ції, збли жен ня цьо го 
про це су без по се ре д ньо з йо го пе ре т во рю вальною ді я ль ні с тю. При цьо му 
де да лі бі ль шо го зна чен ня в про ду к ти в но му ви ко ри с тан ні ін фо р ма цій них 
ре су р сів на бу ває ор га ні за ція ді я ль но с ті ві д по ві д них ін фо р ма цій них цен-
трів, у яких збе рі га єть ся вже на пра цьо ва на в ми ну ло му су с пі ль но зна чу ща 
ін фо р ма ція, аку му лю ють ся про ду к ти но во го ін фо т во рен ня, здій с ню єть ся 
пі д го то в ка до прак ти ки впро ва джен ня ін фо р ма цій них ре су р сів ро з ви т ку. 

У си с те мі та ких центрів про ві д не мі с це про до в жу ють за йма ти бі б лі о те-
ч ні уста но ви – ос но в ні центри ін фо р ма цій но го об слу го ву ван ня на се лен ня в 
ми ну ло му сто літ ті. І хо ча те м пи ком п’ю те ри за ції на я в ної бі б лі о те ч ної си с-
те ми в Укра ї ні іс то т но ві д с та ють від те м пів за га ль ної ком п’ю те ри за ції су с-
пі ль с т ва, впро ва джен ня еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій на сьо го д ні 
не ві д по ві дає ін те н си в но с ті ін фо р ма цій них об мі нів у ме ре жі ін фо р ма цій них 
ко му ні ка цій, оци ф ру ван ня фо н дів – з огля ду на зна ч ну ва р тість цьо го про-
це су – ві д бу ва єть ся по ві ль но, од нак ця си с те ма за ли ша єть ся ва ж ли вим еле-
ме н том ін фо р ма цій но го ком пле к су су час ної Укра ї ни. З ро з ви т ком ком п’ю-
те ри за ції во на на бу ває де да лі бі ль шо го зна чен ня. Най бі ль ше це сто су єть ся 
си с те ми на у ко вих бі б лі о тек, що об слу го ву ють су с пі ль с т во ін фо р ма ці єю 
най ви щої яко с ті – на у ко вою ін фо р ма ці єю. На ці о на ль на бі б лі о те ка Укра ї-
ни імені В. І. Ве р над сь ко го є на у ко во- до с лі д ним ін сти ту том НАН Укра ї ни 
з ви вчен ня про блем ін фо р ма ти за ції, ро з ви т ку со ці а ль них ін фо р ма цій них 
ко му ні ка цій, ав то ма ти за ції бі б лі о те ч но- бі б лі о г ра фі ч них про це сів, центром 
ро з ро б лен ня, ви вчен ня і впро ва джен ня су час них те х но ло гій бі б лі о те ч но- 
ін фо р ма цій но го за без пе чен ня на у ки та су с пі ль ної прак ти ки.
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Но вий етап тра н с фо р ма ції стру к тур НБУВ, по в’я за них з ор га ні за ці єю 
об слу го ву ван ня еле к т рон ни ми ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми ко ри с ту ва чів 
як у при мі щен ні бі б лі о те ки, так і за її ме жа ми, з ро з ви т ком ди с та н цій но го 
об слу го ву ван ня, з по ча т ку 2000-х ро ків, ві д бу ва в ся ві д по ві д но до ро з ви т ку 
су с пі ль ної за тре бу ва но с ті в су с пі ль но му ви ко ри с тан ні еле к т рон них ін фо р -
ма цій них ре су р сів. Ця ус ві до м ле на су с пі ль на за тре бу ва ність в Укра ї ні ві до -
бра жа ла ся в ро з ви т ку ві д по ві д ної пра во вої ба зи для ре г ла ме н та ції фу н к -
ці о ну ван ня на ці о на ль ної ін фо с фе ри.

Ві до бра жен ням за га ль но ци ві лі за цій ної те н де н ції ро з ви т ку ін фо р ма цій-
ної сфе ри пост ін ду с т рі а ль но го, ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва в Укра ї ні ста ло 
при йн ят тя з кі н ця 1990-х – по ча т ку 2000-х ро ків ко р пу су пра во вих ак тів 
сто со в но ро з ви т ку су с пі ль ної ін фо р ма ти за ції. Ця те н де н ція бу ла обу мо в ле-
на ро з ви т ком гло ба лі за цій них про це сів на ос но ві бу р х ли во го впро ва джен ня 
еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій, ком п’ю те ри за ції всіх сфер су с пі ль-
ної ді я ль но с ті, що спри я ло за лу чен ню до ак ти в ної уча с ті в ін фо р ма цій них 
про це сах ма со во го ко ри с ту ва ча в усіх вер с т вах на се лен ня. Во на про яви ла ся 
в ак ту а лі за ції пи тан ня дер жа в но го ре гу лю ван ня сфе ри ін фо р ма ти за ції. 

Роль дер жа ви у ство рен ні, ви ко ри с тан ні, за хи с ті та ро з ви т ку на ці о-
на ль них ін фо р ма цій них ре су р сів бу ло кон к ре ти зо ва но на за сі дан ні Ра ди 
на ці о на ль ної без пе ки і обо ро ни Укра ї ни, рі шен ня якої бу ло вве де но в дію 
Ука зом Пре зи де н та Укра ї ни від 21 ли п ня 1997 р. № 663 «Про Рі шен ня Ра ди 
на ці о на ль ної без пе ки і обо ро ни від 17 че р в ня 1997 ро ку “Про не від кла д ні 
за хо ди що до впо ря д ку ван ня си с те ми здій с нен ня дер жа в ної ін фо р ма цій ної 
по лі ти ки та удо ско на лен ня дер жа в но го ре гу лю ван ня ін фо р ма цій них ві д-
но син”». Цим Ука зом бу ло по с та в ле но на сам пе ред за вдан ня ре фо р му ван-
ня си с те ми дер жа в но го управ лін ня про це са ми ін фо р ма ти за ції дер жа в них 
ор га нів. Крім то го, Указ ви зна чив ос но в ні на пря ми дер жа в но го ре гу лю ван-
ня сфе ри ін фо р ма ти за ції: 

– фо р му ван ня пра во во го по ля ін фо р ма ти за ції;
– ро з бу до ва спе ці а ль них те ле ко му ні ка цій них та ін фо р ма цій них си с тем;
– ство рен ня на ці о на ль них ін фо р ма цій них ре су р сів;
– за без пе чен ня ін фо р ма ційної без пе ки;
– фо р му ван ня на ці о на ль ної ін фо р ма цій ної ін фра стру к ту ри 1.

1 Указ Президента України від 21 липня 1997 р. № 663/97 «Про Рішення Ради національної 
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За ос но в ни ми на пря ма ми дер жа в но го ре гу лю ван ня про це сів ін фо р ма ти-
за ції, зга да ни ми ви ще, а та кож де яки ми ін ши ми до ку ме н та ми, ро з ро б ле ни ми 
в на сту п но му, 1998 р., з уча с тю про ві д них фа хі в ців Укра ї ни, пред ста в ни ків 
дер жа в них ор га нів бу ло ро з ро б ле но На ці о на ль ну про гра му ін фо р ма ти за ції. 
Во на на бу ла пе в ної кон к ре ти за ції пі с ля при йн ят тя Вер хо в ною Ра дою за ко-
нів Укра ї ни «Про На ці о на ль ну про гра му ін фо р ма ти за ції», «Про кон це п цію 
На ці о на ль ної про гра ми ін фо р ма ти за ції», Постановою Верховної Ради Украї-
ни «Про за твер джен ня за вдань На ці о на ль ної про гра ми ін фо р ма ти за ції».

Ви ко нан ня Про гра ми за без пе чу ва ло ся ві д по ві д ни ми по с та но ва ми Ка бі-
не ту Мі ні с т рів Укра ї ни: «Про Ге не ра ль но го дер жа в но го за мо в ни ка На ці о-
 на ль ної про гра ми ін фо р ма ти за ції» від 7 кві т ня 1998 р. № 470, «Про ке рі в-
ни ка На ці о на ль ної про гра ми ін фо р ма ти за ції» від 27 кві т ня 1998 р. № 560, 
«Про за твер джен ня По ло жен ня про фо р му ван ня та ви ко нан ня На ці о на ль ної 
про гра ми ін фо р ма ти за ції» від 31 сер п ня 1998 р. № 1352, «Про за твер джен-
ня по ряд ку ло ка лі за ції про гра м них про ду к тів (про гра м них за со бів) для ви-
ко нан ня На ці о на ль ної про гра ми ін фо р ма ти за ції» від 16 ли с то па да 1998 р. 
№ 1815, «Про за твер джен ня пе ре лі ку дер жа в них за мо в ни ків за вдань 
(про е к тів) На ці о на ль ної про гра ми ін фо р ма ти за ції на 1999 рік» від 22 бе ре з -
ня 1999 р. № 431.

 На ці о на ль на про гра ма ін фо р ма ти за ції ви зна чи ла стра те гію ро з в’я зан ня 
про бле ми за без пе чен ня ін фо р ма цій них по т реб та ін фо р ма цій ної пі д т ри м ки 
со ці а ль но- еко но мі ч ної, еко ло гі ч ної, на у ко во- те х ні ч ної, обо рон ної, на ці о на-
ль но- ку ль ту р ної та ін шої ді я ль но с ті у сфе рах за га ль но де р жа в но го зна чен-
ня 1. Для ро з ви т ку бі б лі о те ч ної сфе ри в Укра ї ні, осо б ли во для ор га ні за ції 
об слу го ву ван ня рі з них ка те го рій ко ри с ту ва чів еле к т рон ною ін фо р ма ці єю 
до ро го вка зом ста ли ви зна че ні Про гра мою ос но в ні на пря ми ін фо р ма ти за ції:

– ро з ро б лен ня по лі ти ки та ор га ні за цій но- пра во во го за без пе чен ня 
ін фо р ма ти за ції;

– фо р му ван ня на ці о на ль ної ін фра стру к ту ри ін фо р ма ти за ції;

безпеки і оборони від 17 червня 1997 року “Про невідкладні заходи щодо впорядкування системи 
здійснення державної інформаційної політики та удосконалення державного регулювання 
інформаційних відносин”». Рада нац. безпеки і оборони України : веб-сайт. URL: http://www.rnbo.
gov.ua/documents/4.html.

1 Закон України від 4 лютого 1998 р. № 74/98-ВР «Про Національну програму інформатизації». 
Офіц. вісн. України. 1998. № 10. 26 берез. С. 5–14.
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– ін фо р ма ти за ція стра те гі ч них на пря мів ро з ви т ку дер жа в но с ті, без пе ки 
й обо ро ни;

– ін фо р ма ти за ція про це сів со ці а ль но- еко но мі ч но го ро з ви т ку;
– ін фо р ма ти за ція пріо ри те т них га лу зей еко но мі ки;
– ін фо р ма ти за ція фі нан со вої та гро шо вої си с те ми, дер жа в но го фі нан со-

во- еко но мі ч но го ко н т ро лю;
– ін фо р ма ти за ція со ці а ль ної сфе ри;
– ін фо р ма ти за ція в га лу зі еко ло гії і ви ко ри с тан ня при ро д них ре су р сів;
– ін фо р ма ти за ція на у ки, осві ти й ку ль ту ри;
– мі ж на ро д не спів ро бі т ни ц т во 1.
Для вдо с ко на лен ня рі в ня ін фо р ма ти за ції се к то рів осві ти, охо ро ни здо-

ро в’я, на дан ня со ці а ль них по с луг то що Ука зом Пре зи де н та Укра ї ни від 
6 гру д ня 2001 р. «Про Рі шен ня Ра ди на ці о на ль ної без пе ки і обо ро ни Укра ї-
ни від 31 жо в т ня 2001 ро ку “Про за хо ди що до вдо с ко на лен ня дер жа в ної ін-
фо р ма цій ної по лі ти ки та за без пе чен ня ін фо р ма цій ної без пе ки Укра ї ни”» та 
ві д по ві д ним до ру чен ням Ка бі не ту Мі ні с т рів Укра ї ни на Дер жа в ний ко мі тет 
ін фо р ма цій ної по лі ти ки, те ле ба чен ня і ра діо мо в лен ня Укра ї ни бу ло по к-
ла де но ко ор ди на цій ну ді я ль ність що до ство рен ня Кон це п ції на ці о на ль ної 
ін фо р ма цій ної по лі ти ки та ін фо р ма цій ної без пе ки Укра ї ни. Ця Кон це п ція 
ви зна ча ла на три ва лу пе р с пе к ти ву зміст дер жа в ної ін фо р ма цій ної по лі ти ки, 
ме тою якої є до ся г нен ня які с но но во го рі в ня ін фо р ма цій но го за без пе чен ня 
ро з ви т ку су с пі ль с т ва в пост ін ду с т рі а ль ний пе рі од. Во на охо п лю ва ла всі 
сфе ри жит тє ді я ль но с ті в про це сі їх ро з ви т ку в на пря мі до но во го ін фо р-
ма цій но го су с пі ль с т ва, містила стра те гію та прин ци пи ро з ви т ку си с те ми 
ін фо р ма ти за ції.

Си с те ма за кла де них у ній ідей вка зу ва ла на шля хи ро з в’я зан ня про б-
лем, по в’я за них:

– із тво рен ням, си с те ма ти за ці єю, об ро б лен ням, збе рі ган ням і ви ко ри с-
тан ням ін фо р ма ції в ма с ш та бах дер жа ви;

– удо ско на лен ням управ лін ня ін фо р ма ці єю як най ва ж ли ві шим ре су-
р сом со ці а ль но- еко но мі ч но го, по лі тич но го й ку ль ту р но го ро з ви т ку, на ла-
го джен ня си с те ми збе ре жен ня, ви вчен ня та ра ці о на ль но го ви ко ри с тан ня 
ін фо р ма цій них ре су р сів ві д по ві д но до за пи тів су с пі ль с т ва;

1 Там само.
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– з ро з ви т ком мі ж на ро д но го спів ро бі т ни ц т ва в ін фо р ма цій ній сфе рі, 
утве р джен ням ін фо р ма цій но го су ве ре ні те ту Укра ї ни; із за без пе чен ням 
рі в ня ін фо р ма цій ної без пе ки, що ха ра к те ри зу єть ся до с та т ньою за хи ще ні с-
тю на ці о на ль них ін те ресів в ін фо р ма цій ній сфе рі від зо в ні ш ніх і вну т рі ш-
ніх за гроз для за без пе чен ня но р ма ль но го жит тя й ро з ви т ку осо би, су с пі ль-
с т ва, дер жа ви;

– із за без пе чен ням зро с тан ня ак ти в но с ті Укра ї ни в мі ж на ро д но му ін фо р -
ма цій но му про с то рі, ре а лі за ці єю про грам на по в нен ня укра ї н сь ко го се г -
ме н та мі ж на ро д но го ін фо р ма цій но го про с то ру які с ною, су с пі ль но зна чу-
щою ін фо р ма ці єю; з ада п та ці єю за ру бі ж них ін фо р ма цій них ре су р сів ві д-
по ві д но до су с пі ль них по т реб в Укра ї ні;

– з на у ко во- ін фо р ма цій ним за без пе чен ням ді я ль но с ті ор га нів дер жа в-
 ної вла ди, мі с це во го са мо в ря ду ван ня, еко но мі ч них стру к тур, на у ко вих, 
ку ль ту р но- ос ві т ніх за кла дів, гро мад сь ких ор га ні за цій; із за без пе чен ням 
кон сти ту цій них прав і сво бод гро ма дян в ін фо р ма цій ній сфе рі, по с тій ним 
удо ско на лен ням су с пі ль них ме ха ні з мів за без пе чен ня ві д к ри то с ті ін фо р ма-
цій ної по лі ти ки – ва ж ли вої пе ре д у мо ви фо р му ван ня де мо к ра ти ч но го су с-
пі ль с т ва й пра во вої дер жа ви в Укра ї ні;

– з ро з ши рен ням мо ж ли во с тей для ово ло дін ня су час ни ми ін фо р ма цій-
ни ми те х но ло гі я ми, їх ви ко ри с тан ня у ви ро б ни ц т ві, на вчан ні, по бу ті де да лі 
більш ши ро ких мас ко ри с ту ва чів, пред ста в ни ків усіх верств на се лен ня; із 
ста но в лен ням ін фо р ма цій ної осві ти, ро з ви т ком си с те ми ін фо р ма цій них 
на ук, по ши рен ням ін фо р ма цій ної ку ль ту ри; з ро з ви т ком фу н да ме н та ль них 
на у ко вих до с лі джень, ро з ро б лен ням ві т чи з ня них ін фо р ма цій них і те ле ко-
му ні ка цій них те х но ло гій та за со бів їх ре а лі за ції; удо ско на лен ням пі д го то в-
ки ві д по ві д них на у ко вих й ін же не р них ка д рів;

– з удо ско на лен ням пра во во го по ля про це су ін фо р ма ти за ції 1.
Прак ти ч не зна чен ня Кон це п ції ві д по ві д но до її ре а лі за ції ви зна ча ло ся 

рі в нем при ро с ту ін фо р ма цій но го по те н ці а лу укра ї н сь ко го гро ма дян сь ко го 
су с пі ль с т ва й дер жа ви, ус пі ха ми у ви рі шен ні за вдань сво є ча с но го та рі в но-
п ра в но го вхо джен ня в ін фо р ма цій не су с пі ль с т во.

1 Указ Президента України від 6 грудня 2001 р. № 1193/2001 «Про Рішення Ради національної 
безпеки і оборони України від 31 жовтня 2001 року “Про заходи щодо вдосконалення державної 
інформаційної політики та забезпечення інформаційної безпеки України”». Рада нац. безпеки і 
оборони України : веб-сайт. URL: http://rainbow.gov.ua/documents/22.html.



НАЦІОНАЛЬНА БІБЛІОТЕКА УКРАЇНИ ІМЕНІ В. І. ВЕРНАДСЬКОГО

14

Тре ба за зна чи ти, що ви ко нан ня всіх на кре с лень, що бу ли пе ред ба че ні 
при йн я ти ми до ку ме н та ми, по в’я за но не ли ше із су с пі ль ною го то в ні с тю до 
пе ре т во рень, на я в ні с тю не ни ж че мі ні ма ль ної кі ль ко с ті фа хі в ців ві д по ві д-
ної ква лі фі ка ції, не ли ше вдо с ко на лен ням пра во во го по ля, ре г ла ме н та ці єю 
су с пі ль них ві д но син на но во му ін фо р ма цій но му рі в ні їх ньо го ро з ви т ку. 
Ве ли ке зна чен ня, крім то го, має та кож рі вень за га ль но го на у ко во- те х но ло-
гі ч но го ро з ви т ку су с пі ль с т ва, а та кож ма те рі а ль но- те х ні ч на ба за ін фо р ма-
ти за ції. 

До то го ж за вдя ки де да лі більш ві д чу т но му впли ву про це сів гло ба лі за-
ції рі вень ро з ви т ку ко ж но го з на ве де них фа к то рів впли ває ни ні не сті ль ки 
на те м пи про су ван ня на шля ху ін фо р ма ти за ції, скі ль ки на ви зна чен ня ті єї 
ро лі, яку ві ді г ра ва ти ме в іє ра р хії но во го ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва на ша, 
як і будь- яка ін ша су час на дер жа ва й на ція.

Ко ле к тив НБУВ – про ві д ної на у ко вої бі б лі о те ки в кра ї ні, на у ко во го 
центру ро з ви т ку ін фо р ма цій них те х но ло гій – у кон текс ті за до во лен ня зро-
с та ю чих су с пі ль них за пи тів на об слу го ву ван ня ін фо р ма цій ни ми ре су р са-
ми під ке рі в ни ц т вом ге не ра ль но го ди ре к то ра ака де мі ка О. С. Они ще н ка 
ак ти ві зу вав свою ро бо ту в трьох ос но в них на пря мах ді я ль но с ті: у пі д ви-
щен ні ефе к ти в но с ті тра ди цій но го бі б лі о те ч но го об слу го ву ван ня шля хом 
ком п’ю те ри за ції всіх ос но в них про це сів для при с ко рен ня об слу го ву ван ня 
чи та чів у бі б лі о те ч них за лах, ро з ви т ку про це су ком пле к та ції еле к т рон ною 
ін фо р ма ці єю фо н дів і пред ста в лен ня її чи та чам на ком п’ю те ри зо ва них чи-
та ць ких ро бо чих мі с цях, на пор талі НБУВ та на сай ті Центру до с лі джень 
со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій, а та кож для ро з ви т ку ди с та н цій-
них форм об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів еле к т рон ною ін фо р ма ці єю – як 
спе ці а лі зо ва них, орі є н то ва них на ко р по ра ти в них за мо в ни ків, так і при -
з на че них для ви ко ри с тан ня ма со вим ко ри с ту ва чем на бі б лі о те ч них сай-
тах. При цьо му на бу ва ли но во го рі в ня ро з ви т ку всі ос но в ні на пря ми ді я-
ль но с ті НБУВ – на у ко вий, ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ний та ін фо р ма цій ний. 
Ві д по ві д ні ор га ні за цій ні прин ци пи тра н с фо р ма ції бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті 
бу ли за фі к со ва ні в ста ту т них до ку ме н тах НБУВ, ро з ро б ле них під ке рі в ни-
ц т вом ака де мі ка О. С. Они ще н ка ке рі в ни ка ми ос но в них на пря мів бі б лі о-
те ч ної ді я ль но с ті: чле ном- ко ре с по н де н том Л. А. Ду б ро ві ною, про фе со ром 
В. М. Горовим, за сту п ни ком ге не ра ль но го ди ре к то ра Л. В. Му хою, вче-
ним се к ре та рем Т. Л. Ку ла ков сь кою, ке рі в ни ком юри ди ч но го під роз ді лу 
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НБУВ Ю. С. Ка лі ні ною та ін. ‒ у 1997 р. 1, з не об хід ни ми змі на ми у 2009 р. 2 
і в чин но му на сьо го д ні Ста ту ті На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни імені 
В. І. Ве рнад сь ко го (у ре да к ції 2017 р.) 3.

У про це сі вдо с ко на лен ня ста ту т них до ку ме н тів НБУВ кон к ре ти зу ва ли-
ся на пря ми на у ко вої ді я ль но с ті на ці о на ль ної на у ко вої бі б лі о те ки як на у ко-
во го центру НАН Укра ї ни, зо к ре ма у сфе рі до с лі джен ня мо ж ли во с тей ви ко-
ри с тан ня еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій у су с пі ль но му про гре сі, 
тра н с фо р ма ції бі б лі о те ч ної сфе ри в кон текс ті цьо го ін но ва цій но го про це су, 
ро з ви т ку ди с та н цій них те х но ло гій но ві т ньо го бі б лі о те ч но го об слу го ву ван-
ня і їх ньо го со ці а ль но го впли ву на по с тій но зро с та ю чу ау ди то рію ко ри с ту-
ва чів, ві до бра жен ня гло ба ль ної ін фо р ма ти за ції су с пі ль с т ва на со ці а ль ній 
сфе рі йо го жит тя, удо ско на лен ня ін фо р ма цій ної без пе ки на ції та дер жа ви в 
умо вах ін фо р ма цій них про ти сто янь пост ін ду с т рі а ль но го су с пі ль с т ва то що.

 Ста ту т ні до ку ме н ти НБУВ ві до бра жа ли та кож про цес впро ва джен ня 
но вих форм бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті у сфе рі на дан ня до с ту пу до фо н дів 
бі б лі о тек та озна йо м лен ня ко ри с ту ва чів з ма си ва ми но вої, на сам пе ред еле к-
т рон ної ін фо р ма ції, про ду ко ва ної і в на ці о на ль но му ін фо р ма цій но му про с-
то рі Укра ї ни, і в ма си вах ін фо р ма ції гло ба ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру. 
Та ка ді я ль ність ро з ви ва ла ся у фо р мі ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них ви дань, 
орі є н то ва них як на спе ці а ль ні ка те го рії ко ри с ту ва чів (ор га ни дер жа в ної 
вла ди, на ці о на ль ний бі з нес, по лі тич ні стру к ту ри су с пі ль с т ва, на у ко ві ко-
ле к ти ви то що), так і на ши ро ко го ко ри с ту ва ча, пре д ме том ін те ресу яко го є 
про бле ма ти ка за га ль но на ці о на ль но го ро з ви т ку. На у ко во- ін фо р ма цій на та 
на у ко во- ана лі ти ч на ді я ль ність у за га ль но бі б лі о те ч но му ви мі рі ро з г ля да єть-
ся як ро бо та із впро ва джен ня на у ко вих ре зуль та тів у прак ти ку ін фо р ма цій-
но го за без пе чен ня укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва, по пу ля ри за ція но вих на у ко-
вих здо бу т ків. Ці но р ма ти в ні до ку ме н ти орі є н ту ва ли та кож на стру к ту р не 
вдо с ко на лен ня, оп ти мі за цію під роз ді лів бі б лі о те ки, що ро з ви ва ли на у ко ві 

1 Статут Національної бібліотеки України імені В. І. Вернадського. Затверджено розпорядженням 
Президії Академії наук України. Київ, 1997.

2 Статут Національної бібліотеки України імені В. І. Вернадського. Затверджено розпорядженням 
Президії Академії наук України від 11.12 2009 р. № 747. Київ, 2009.

3 Статут Національної бібліотеки України імені В. І. Вернадського. Затверджено розпорядженням 
Президії Академії наук України від 14.06.2017 р. № 383. Київ, 2017.
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до с лі джен ня в ін фо р ма цій ній сфе рі су с пі ль с т ва та здій с ню ва ли ін фо р ма-
цій но- ана лі ти ч ну ді я ль ність.

 Про це су ро з ви т ку об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів еле к т рон ни ми ін фо р-
 ма цій ни ми ре су р са ми спри я ли та кож і пе в ні зо в ні ш ні фа к то ри, що на да-
ли по штовх ро з ви т ку еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій. У 1999 р. в 
Укра ї ні бу ло за фі к со ва но при пи нен ня про це су па дін ня ВВП. У 2001 р. йо го 
при ріст ста но вив 9,1 %, про ми с ло во го ви ро б ни ц т ва – 14,2 % 1. По ж ва в лен-
ня в еко но мі ці, по- пе р ше, спри я ло ро з ви т ку ри н ку ін фо р ма цій них по с луг 
в Укра ї ні, ро з ши рен ню по пи ту на ін фо р ма цію в еко но мі ч них стру к ту рах, 
гро мад сь ких ор га ні за ці ях. По- дру ге, хо ча і не ве ли кий, але все ж ро з ви ток 
ма те рі а ль ної ба зи спри яв збі ль шен ню кі ль ко с ті уча с ни ків про це су ін фо р-
ма ти за ції. Ві д по ві д но до зро с та ю чої не об хід но с ті в Укра ї ні збі ль шу ва ла ся 
кі ль кість про гра му ва ль ни ків, ре гу лю ва ль ни ків, ре мо н т ни ків ком п’ю те р ної 
те х ні ки, рі з ко збі ль шу ва ла ся кі ль кість ко ри с ту ва чів і в усіх сфе рах су с пі-
ль но го жит тя. По- тре тє, по ж ва в лен ня в еко но мі ч ній сфе рі Укра ї ни спри я ло 
зро с тан ню за ці ка в ле но с ті ці єю сфе рою бі з нес- ст ру к тур те х но ло гі ч но ро-
з ви ну тих кра їн, що при в не с ло пе в ний ім пульс у ро з ви ток ін фо р ма цій них 
те х но ло гій у на шій кра ї ні. Ці об ста ви ни бу ли орі є н ту ю чи ми фа к то ра ми для 
ви зна чен ня но вих орі є н ти рів до ро з ви т ку бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті. 

Укра ї н сь кий се г мент ме ре жі Ін те р нет ви ник на ме жі ти ся чо літь. Офі-
цій но до мен UA бу ло за ре є с т ро ва но в гру д ні 1992 р. Не зва жа ю чи на не-
спри я т ли ву еко но мі ч ну си ту а цію остан ньо го де ся ти річ чя, ін те р нет- те х но-
ло гії в Укра ї ні ро з ви ва ли ся до сить шви д ко. Уже на по ча т ку 2000 р. по с лу ги 
до с ту пу до ме ре жі Ін те р нет ко ри с ту ва чам до ме ну UA вже на да ва ло 207 
про вай де рів, се ред яких мо ж на на зва ти й за га ль но ві до мі ве ли кі ком па нії 
«Ук р те ле ком» та «Ін фо ком» 2.

Крім Ки є ва, ін те р нет- те х но ло гії в про це сі ро з ви т ку ін фо р ма ти за ції ак-
ти в но впро ва джу ють ся в Дніп ро пе т ров сь ко му, Ха р ків сь ко му, Оде сь ко му, 
До не ць ко му ре гі о нах. У ве ли ких мі с тах цих ре гі о нів спо сте рі га є мо най-
бі ль шу при су т ність про вай дер сь ких центрів. Та ка кон це н т ра ція їх зна ч -
ною мі рою по яс ню єть ся змі с то в им на по в нен ням сай тів. В укра ї н сь ко му 

1 Послання Президента України до Верховної Ради України. Київ : Інформ.-видав. центр 
Держкомстату України, 2002. С. 3.

2 Литвин В. М. Україна: досвід та проблеми державотворення (90-ті роки XX ст.). Київ : Наук. 
думка, 2001. С. 468–469.
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се г ме н ті ме ре жі Ін те р нет, як сві д чать до с лі джен ня, най більш по ши ре ною 
є ін фо р ма ція про ді я ль ність пі д п ри ємств, ор га ні за цій і ба н ків. На жаль, 
по ряд із цим ін фо р ма ція про ді я ль ність вла д них стру к тур, про цес де мо-
к ра ти ч них пе ре т во рень, ку ль ту р не оно в лен ня то що на сай ти в Ін те р не ті, 
у си с те му ін те р нет- ви дань по т ра п ляє в зна ч но мен ших об ся гах, що не га-
ти в но впли ває на про цес фо р му ван ня мі ж на ро д но го імі джу су ве рен ної 
Укра ї ни.

Зна ч ною мі рою ро з ви ток ін те р нет- те х но ло гій в Укра ї ні, не зва жа ю чи на 
се р йо з ні еко но мі ч ні про бле ми, по яс ню єть ся та кож збе ре жен ням на цьо му 
ета пі до сить ви со ко го осві т ньо го рі в ня чле нів су с пі ль с т ва, збе ре же ною з 
ми ну ло го си с те мою на у ко вих й осві т ніх за кла дів, тоб то по яс ню єть ся, ви ко-
ри с то ву ю чи су час ну те р мі но ло гію, на я в ні с тю іс то т но го ін те ле к ту а ль но го 
ка пі та лу. На сьо го д ні ці те х но ло гії яв ля ють ся ос но вою ро з ви т ку всі єї тра-
ди цій ної си с те ми ви ро б ни ц т ва, си с те ма ти за ції, збе ре жен ня і ви ко ри с тан ня 
ін фо р ма ції. Во ни ста ли ос но вою на по в нен ня ін фо р ма цій них баз усіх рі в нів, 
да ли змо гу ефе к ти в но ро з в’я за ти про бле му збе ре жен ня та управ лін ня стрі-
м ко зро с та ю чи ми об ся га ми ін фо р ма ції. Не зва жа ю чи на ві д чу т ні про бле ми 
фі нан су ван ня про це су ін фо р ма ти за ції, в Укра ї ні сфо р му ва ло ся ба чен ня оп-
ти ма ль них шля хів її ро з ви т ку та здій с ню ють ся пе в ні кро ки що до ре а лі за ції 
най ва ж ли ві ших про е к тів.

У се ре до ви щі фа хі в ців ва ж ли вим вва жа єть ся зба ла н со ва ний ро з ви ток 
усіх ви дів ко му ні ка цій (оп то во ло кон них, су пу т ни ко вих, те ле фон них та ін.), 
орі є н то ва них на по с ту по ве пе ре ве ден ня до ви ко ри с тан ня те х но ло гій ци ф-
ро вих ме реж об слу го ву ван ня як ос но в но го на пря му фо р му ван ня си с те ми 
на ці о на ль них ін фо р ма цій них баз і си с тем зв’я з ків між ни ми, на пі д т ри м ку 
про це сів де мо к ра ти за ції в су с пі ль с т ві, ство рен ня те ле ко му ні ка цій них си с-
тем ін фо р ма цій ної вза є мо дії осо би з дер жа в ни ми та гро мад сь ки ми стру к-
ту ра ми всіх рі в нів. Ек с пе р ти в цьо му на пря мі вже до сить ши ро ко прак ти-
ку ють до с від укра ї н сь ких те х но ло гів, на пра цьо ва ний у про це сі су с пі ль но го 
об го во рен ня ва ж ли вих по дій, тем.

Осо б ли ву роль у су с пі ль них пе ре т во рен нях, а сто со в но ін фо р ма цій них 
баз су с пі ль с т ва – у ви ро б ни ц т ві та по ши рен ні опе ра ти в ної ін фо р ма ції, що 
сто су єть ся всіх сто рін жит тя лю дей, ві ді г рає си с те ма за со бів ма со вої ін фо р -
ма ції. Крім зга ду ва них уже ін те р нет- ви дань, сьо го д ні ком п’ю те р ні те х но-
ло гії ви ко ри с то ву ють усі ви ди ЗМІ, об’є д ну ю чи їх та ким чи ном по ді б ни ми 
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те х но ло гі ч ни ми про це са ми, спри я ю чи та ким чи ном вза є мо до по в нен ню, 
вза є мо дії, пі д ви щен ню яко с ті ін фо р му ван ня.

Тра ди цій ні дру ко ва ні пе рі о ди ч ні ви дан ня в су час ній Укра ї ні про тя гом 
остан ньо го де ся ти річ чя бе з у мо в но втра ти ли по пу ля р ність га зет ра дян сь ко-
го пе рі о ду. В. М. Ли т вин по яс ню вав це тим, що «бі ль шість га зет є зби т ко ви-
ми і не мо жуть вкла да ти до с та т ніх ре су р сів у свій ро з ви ток. Ва р тість ви ро-
б ни ц т ва га зе ти є над зви чай но ви со кою, вод но час ку пі ве ль на спро мо ж ність 
на се лен ня – ни зь ка. На по ча ток 2000 р. в Укра ї ні бу ло за ре є с т ро ва но 10 тис. 
226 пе рі о ди ч них ви дань» 1. Се ред них та ких, що ви три му ють ре жим що ден-
но го ви хо ду, ме н ше по ло ви ни. Чи ма ло за ре є с т ро ва них га зет, осо б ли во це 
сто су єть ся ви дань не ве ли ких пар тій, ви хо дять час від ча су, ли ше в пе рі о ди 
ви бо р чих ка м па ній і яки хось ва ж ли вих для ви да в ців по дій. Ва р то за зна чи-
ти, що пе ре ва ж на бі ль шість цих ви дань в ін фо р ма цій них ба зах су час ної 
Укра ї ни ві ді г рає ло ка ль ну роль. Во ни не пред ста в ле ні в еле к т рон но му ви-
гля ді в Ін те р не ті або ж пред ста в ле ні ча с т ко во, з по ру шен ням пе рі о ди ч но с ті 
у зв’я з ку з фі нан со ви ми про бле ма ми, ві д су т ні с тю те х но ло гі ч них мо ж ли во-
с тей і про с то ві д су т но с ті ві д по ві д ної мо ти ва ції у ви да в ців. 

Ва р то за ува жи ти та кож, що хо ча си г нал те ле ка на лу УТ-1 на сьо го д ні 
по к ри ває 98 % те ри то рії Укра ї ни, од нак це не сві д чить про йо го ві д по ві д ну 
по пу ля р ність, ді є вість. Бі д ність ви ра жа ль них мо ж ли во с тей, ма ло е фе к ти в на 
ко ре с по н де нт сь ка сі т ка, ві д по ві д ний фі нан со во му за без пе чен ню ро з ви ток 
тво р чо го по те н ці а лу жу р на лі с тів, сла б ка опе ра ти в ність у ви сві т лен ні по дій 
то що не ро бить цей ка нал дій с но першим за зна чен ням в Укра ї ні. Ма ло-
по мі т ним він є і в гло ба ль но му ін фо р ма цій но му про с то рі. То му на ма ган ня 
ни ні ш ньо го уря ду ре фо р му ва ти го ло в ний укра ї н сь кий те ле ка нал ви да єть ся 
аб со лю т но за ко но мі р ним.

Ва ж ли вим за со бом впли ву на си с те му ко ме р цій них ка на лів ра діо й те-
ле ба чен ня має бу ти дер жа в не ре гу лю ван ня те н де н цій ро з ви т ку еле к т рон них 
ЗМІ ві д по ві д но до ви зна че ної Кон це п ції та за со бів пра во во го ре гу лю ван ня 
в ін те ресах ро з ви т ку за га ль но у к ра їн сь кої і всі єї си с те ми ін фо р ма цій них 
баз на шо го су с пі ль с т ва. Од нак на сьо го д ні ві д по ві д ні до ку ме н ти ро з ро б-
ля ють ся по ві ль но, впро ва джен ня їх на ти ка єть ся на вже уста ле ні, про ди к-
то ва ні сти хій ною ри н ко вою кон ку ре н ці єю пра ви ла гри. Мо ж на по го ди ти ся 

1 Литвин В. М. Україна: досвід та проблеми державотворення (90-ті роки XX ст.). С. 463. 
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з то ч кою зо ру О. В. Зе р не ць кої, яка стве р джує, «що те ле ба чен ня не ста ло 
ін стру ме н том га р мо ні за ції ві д но син у су с пі ль с т ві (во ни ці л ком ви зна че ні у 
сві ті: ви ро б лен ня і по ши рен ня іде а лів, мо де лей по ве ді н ки, ста н да р тів со ці-
а ль но го бут тя), не спри яє со ці а лі за ції осо би с то с ті» 1. 

Дже ре ла ми ви ро б ни ц т ва ін фо р ма ції, що ві до бра жає жит тя су с пі ль с т ва 
й за без пе чен ня нею укра ї н сь ких ін фо р ма цій них баз та укра ї н сь ко го се г-
ме н та мі ж на ро д но го ін фо р ма цій но го про с то ру, є си с те ма ін фо р ма гентств 
в Укра ї ні. Їх ня за га ль на кі ль кість – по над 30 уста нов. Зо к ре ма, Дер жа в не 
ін фо р ма цій не аге нт с т во Укра ї ни має осо б ли вий ста тус офі цій но го аге нт с т-
ва. По ряд з ним най більш по мі т ни ми, впли во ви ми й те х ні ч но осна ще ни ми 
є «Ін те р фа кс- Ук ра ї на», УНІ АН, що пра цю ють на рі в ні, який за до во ль няє 
не ли ше укра ї н сь ких спо жи ва чів, а і ви мо ги мі ж на ро д но го ін фо р ма цій но го 
про с то ру.

Удо ско на лен ня те х но ло гі ч ної ба зи ви ро б ни ц т ва та по ши рен ня ін фо р-
ма ції на те ри то рії Укра ї ни спри я ло по я ві не ли ше ре гі о на ль них ін фо р ма-
цій них агентств, а й ін ших, пе в ною мі рою при рі в ню ва них до них дже рел 
опе ра ти в ної еле к т рон ної ін фо р ма ції, які спо н со ру ють за ці ка в ле ні дер жа в ні 
ор га ни, гро мад сь кі ор га ні за ції, еко но мі ч ні стру к ту ри. Згі д но зі ство ре ною 
Слу ж бою ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня (да лі – СІ АЗ) На ці о на-
ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни імені В. І. Ве р над сь ко го ін фо р ма цій ною ка р тою, у 
ко ж ній з об ла с тей на я в но по кі ль ка де ся т ків та ких ін фо р ма цій них дже рел. 
Во ни пра цю ють з рі з ною пе рі о ди ч ні с тю, до яко с ті їх ньої ро бо ти мо ж на 
ви сло ви ти сьо го д ні чи ма ло пре те н зій, про те без по се ре д ньо факт їх ньо го 
ро з ви т ку сві д чить про по зи ти в ний про цес об’є к ти в но го ро с ту ри н ку ін фо р-
ма цій них по с луг в Укра ї ні, ро з ви т ку су б’єк тів цьо го ри н ку, що са ме по со бі 
є ба га то о бі ця ю чим сим п то мом уже для не да ле ко го май бу т ньо го.

З ро з ви т ком еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій іс то т но урі з но ма -
ні т ни ла ся, чи се ль но збі ль ши ла ся дже ре ль на ба за ком пле к ту ван ня бі б лі о те ч-
них уста нов. Об ся ги ін фо р ма ції в ін фо р ма цій них об мі нах у на ці о на ль но му 
ін фо р ма цій но му про с то рі зро с та ли ви со ки ми те м па ми. То му й ком пле к ту-
ван ня фо н дів бі б лі о те ч них уста нов як ін фо р ма цій них центрів но во го су с пі-
ль с т ва, опе ра ти в не об слу го ву ван ня но вою ін фо р ма ці єю зро с та ю чої кі ль ко с ті 

1 Зернецька О. В. Глобальний розвиток систем масової комунікації і міжнародні відносини. Київ : 
Освіта, 1999. С. 313–314.



НАЦІОНАЛЬНА БІБЛІОТЕКА УКРАЇНИ ІМЕНІ В. І. ВЕРНАДСЬКОГО

20

ко ри с ту ва чів по т ре бу ва ло но во го на у ко во го об ґру н ту ван ня, ро з ро б лен ня 
но вих  ме то дик прак ти ч ної ді я ль но с ті, но вих ор га ні за цій них форм ді я ль но с ті 
бі б лі о тек як ін фо р ма цій них центрів пост ін ду с т рі а ль но го су с пі ль с т ва.

Удо ско на лен ня ін фо р ма цій них об мі нів на мі ж де р жа в но му рі в ні при 
впро ва джен ні де да лі більш ефе к ти в них еле к т рон них те х но ло гій став більш 
ре ль є ф но ві до бра жа ти на я в ні про ти сто ян ня еко но мі ч них, по лі тич них та ін-
ших ін те ресів. При цьо му зна чен ня ін фо р ма цій но го фа к то ра пі д но сить ся 
до то го рі в ня, ко ли во ни ста ють ва ж ли вим еле ме н том гі б ри д них во єн або 
са мо с тій ним фа к то ром впли ву в мі ж на ро д них ві д но си нах, на бу ва ють яко-
с тей ін фо р ма цій ної вій ни, у якій ре зуль тат мо же бу ти до ся г ну тий без про-
ве ден ня бо йо вих опе ра цій тра ди цій ни ми за со ба ми.

Як за зна чає ряд укра ї н сь ких до с лі д ни ків, гі б ри д на вій на в ро сій сь-
ко- ук ра їн сь ких ві д но си нах ро з по ча ла ся з «ка се т но го ска н да лу», про до в-
жу ва ла ся кон ф лі к т ною си ту а ці єю, по в’я за ною з про ти сто ян ням з при во ду 
о. Ту з ла, га зо ви ми мі ж де р жа в ни ми про бле ма ми 2007 і 2009 р., ді а ме т ра ль-
но рі з ним ста в лен ням до «Май да нів» 2004 та 2013 р., оку па ці єю Кри му і 
вій сь ко ви ми ді я ми на Схо ді Укра ї ни 1. У зв’я з ку із ци ми об ста ви на ми про б-
ле ми ін фо р ма цій ної без пе ки в ін фо р ма цій но му про с то рі Укра ї ни на бу ли 
осо б ли вої го с т ро ти, що бу ло ві до бра же но в ря ді пра во вих ак тів. Осо б ли-
во ва ж ли ви ми для тра н с фо р ма цій них про це сів у бі б лі о те ч ній сфе рі ста ли 
ука зи Пре зи де н та Укра ї ни «Про вдо с ко на лен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го 
за без пе чен ня Пре зи де н та Укра ї ни та ор га нів дер жа в ної вла ди» 2, «Про за-
хо ди що до за хи с ту ін фо р ма цій них ре су р сів дер жа ви» 3, «Про за хо ди що до 
ро з ви т ку на ці о на ль ної скла до вої гло ба ль ної ін фо р ма цій ної ме ре жі Ін те р нет 
та за без пе чен ня ши ро ко го до с ту пу до ці єї ме ре жі» 4, «Про за хо ди що до вдо-

1 Потапенко Я. П’ята російсько-українська війна: від майдану до східного фронту (оцінки, 
підходи, інтерпретації) : монографія. Переяслав-Хмельницький : КСВ, 2016. С. 130–142; Романен-
ко Ю., Климовский С. Первая гибридная. Когда Россия начала войну против Украины? Хвиля. 2015. 
10.03. URL: http//hvylya.net/analytics/politics/pervaya-gibridnaya-kogda-rossiya-nachala-voynu-protiv-
ukrainyi.html; Горбань Ю. О. Інформаційна війна проти України та засоби її ведення. URL: http://
www.visnyk.academy.gov.ua/wpcontent/uploads/2015/04/20.pdf та ін. 

2 Указ Президента України від 14 липня 2000 р. «Про вдосконалення інформаційно-аналітичного 
забезпечення Президента України та органів державної влади». Уряд. кур’єр. 2000. № 128.

3 Указ Президента України від 10 квітня 2000 р. «Про заходи щодо захисту інформаційних 
ресурсів держави». URL: http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/U582_00.html.

4 Указ Президента України від 31 липня 2000 р. «Про заходи щодо розвитку національної 
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с ко на лен ня дер жа в ної ін фо р ма цій ної по лі ти ки та за без пе чен ня ін фо р ма цій-
ної без пе ки» 1, а та кож По с та но ва Ка бі не ту Мі ні с т рів Укра ї ни «Про за хо ди 
що до ство рен ня еле к т рон ної ін фо р ма цій ної си с те ми “Еле к т рон ний урядˮ» 2. 
З ура ху ван ням стрі м ко го ро з ви т ку ін фо р ма цій них про це сів су час но с ті їх-
ню без пе ко ву спе ци фі ку на сьо го д ні в ін фо р ма цій но му про с то рі Укра ї ни 
най більш по в но ві до бра же но в До к т ри ні ін фо р ма цій ної без пе ки Укра ї ни, 
що «ви зна чає на ці о на ль ні ін те реси Укра ї ни в ін фо р ма цій ній сфе рі, за гро-
зи їх ре а лі за ції, на пря ми і пріо ри те ти дер жа в ної по лі ти ки в ін фо р ма цій ній 
сфе рі» 3. До к т ри на орі є н тує пра ців ни ків ін фо р ма цій ної сфе ри Укра ї ни на 
ре а лі за цію «дер жа в ної ін фо р ма цій ної по лі ти ки, на сам пе ред що до про ти дії 
руй ні в но му ін фо р ма цій но му впли ву Ро сій сь кої Фе де ра ції в умо вах ро з в’я-
за ної нею гі б ри д ної вій ни». У до ку ме н ті пі д к ре с лю єть ся зро с та ю че зна чен-
ня су час ної ін фо с фе ри як од но го з най ва ж ли ві ших еле ме н тів за без пе чен ня 
на ці о на ль ної без пе ки. При цьо му на го ло шу єть ся на не об хід но с ті ро з ви т ку 
всіх скла до вих ін фо р ма цій но го про с то ру: ін фо р ма цій них ре су р сів, ін фо р -
ма цій ної ін фра стру к ту ри та ін фо р ма цій них те х но ло гій, що в су час них 
умо вах є ва ж ли ви ми чин ни ка ми пі д не сен ня рі в ня й те м пів со ці а ль но- 
еко но мі ч но го, на у ко во- те х ні ч но го та ку ль ту р но го ро з ви т ку. У зв’я з ку із цим 
«за сто су ван ня Ро сій сь кою Фе де ра ці єю те х но ло гій гі б ри д ної вій ни про ти 
Укра ї ни пе ре т во ри ло ін фо р ма цій ну сфе ру на клю чо ву аре ну про ти бор -
с т ва», у яко му зве р та єть ся ува га на ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них те х но-
ло гій, по в’я за них з ор га ні за ці єю ви ко ри с тан ня стра те гі ч но го на ра ти ву. Ін-
фо р ма цій но- ана лі ти ч ні про ду к ти, що окре с лю ють ся цим по нят тям, ма ють 
ві д по ві да ти най ви щим ви мо гам сто со в но яко с ті ви хі д них для їх пі д го то в ки 
ма те рі а лів, ві до бра жа ти рі вень уза галь нен ня ре а ль но с ті, ві д по ві д ний стра-
те гі ч ним ви кли кам, і бу ти ор га ні зо ва ни ми ма к си ма ль но ефе к ти в но для 

складової глобальної інформаційної мережі Інтернет та забезпечення широкого доступу до цієї 
мережі». Уряд. кур’єр. 2000. № 143.

1 Указ Президента України від 06.12.2001 р. № 1193/2001 «Про заходи щодо вдосконалення 
державної інформаційної політики та забезпечення інформаційної безпеки» від 31 жовтня 2001 р. 
URL: http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/U1193_01.html.

2 Постанова Кабінету Міністрів України від 24 лютого 2003 р. «Про заходи щодо створення 
електронної інформаційної системи “Електронний урядˮ». Офіц. вісн. України. 2003. № 9. Ст. 378.

3 Указ Президента України № 47/2017 «Про Рішення Ради національної безпеки і оборони 
України від 29 грудня 2016 року “Про Доктрину інформаційної безпеки Україниˮ». URL: http://www.
president.gov.ua/documents/472017-21374.
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ро з в’я зан ня стра те гі ч них про блем ро з ви т ку. Про ак ту а ль ність ці єї До к т ри-
ни як про ду к ту те о ре ти ч них на пра цю вань, сти му лю ва но го ро з го р тан ням 
гі б ри д ної вій ни про ти Укра ї ни, сві д чить той факт, що цей до ку мент став 
пла т фо р мою для но вих до с лі джень у сфе рі ор га ні за ції на ці о на ль ної ін фо р -
ма цій ної без пе ки.

Із стрі м ким ро з ви т ком ін фо р ма цій них про це сів су час но с ті, еле к т рон-
них ін фо р ма цій них те х но ло гій зро с та ла су с пі ль на за тре бу ва ність змін у 
бі б лі о те ч но му се ре до ви щі. У зв’я з ку із цим за зна вав по с тій них уто ч нень 
ба зо вий за кон що до но р му ван ня бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті. Вве де ний у дію 
Вер хо в ною Ра дою в 1995 р. За кон Укра ї ни «Про бі б лі о те ки і бі б лі о те ч ну 
спра ву» 1 вдо с ко на лю ва в ся в ре да к ці ях від 2000 р., 2001, 2002, 2003, 2004, 
2007 р., 2008, 2012, 2014, 2015 і 2016 р. Тре ба за зна чи ти, що по ряд із здій-
с ню ва ни ми змі на ми в За ко ні в йо го те к с ті знай ш ли уста ле не ві до бра жен ня 
ва ж ли ві для НБУВ як на ці о на ль ної бі б лі о те ки по ло жен ня про ста тус та 
ос но в ні орі є н ти ри її ро з ви т ку. Зо к ре ма, ва ж ли вим для пе р с пе к тив ро з ви-
т ку НБУВ є по ло жен ня про Ста тус На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні 
В. І. Ве р над сь ко го. Во на «є про ві д ним ку ль ту р ним, осві т нім, на у ко во- 
ін фо р ма цій ним дер жа в ним за кла дом, що здій с нює фу н к ції на у ко во- до с лі д-
но го, ме то ди ч но го та ко ор ди на цій но го центру з пи тань бі б лі о те ко з нав с т ва, 
бі б лі о г ра фо з нав с т ва, до ку ме н то з нав с т ва, бе ре участь у ро з ро б лен ні дер-
жа в ної по лі ти ки в га лу зі бі б лі о те ч ної спра ви та її ре а лі за ції» (ч. 1 ст. 7 За-
 ко ну) 2. 

У За ко ні пі д к ре с лю єть ся за га ль но де р жа в не зна чен ня бі б лі о тек з та ким 
ста ту сом як ва ж ли вої скла до вої ча с ти ни ін фо р ма цій ної си с те ми дер жа ви, 
по ту ж но го фо н ду ві т чи з ня них і найва ж ли ві ших на у ко во зна чу щих за ру бі-
ж них до ку ме н тів, що є на ці о на ль ним ку ль ту р ним на д бан ням укра ї н сь ко го 
на ро ду, не від’ єм ною скла до вою ча с ти ною ку ль ту р ної спа д щи ни та пе ре бу-
ває під охо ро ною дер жа ви. У про це сі ро з ви т ку еле к т рон них ін фо р ма цій них 
те х но ло гій у на ці о на ль но му ін фо п ро с то рі, ма со во го ін фо т во рен ня на ос но-
ві еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій на бу ва ють осо б ли во ва ж ли во го 

1 Закон України від 27.01.1995 р. № 32/95-ВР «Про бібліотеки і бібліотечну справу». Відом. 
Верховної Ради України (ВВР). 1995. № 7. Ст. 45.

2 Закон України від 21.05.2009 р. № 1388-VI «Про внесення змін до Закону України “Про 
бібліотеки і бібліотечну справуˮ». Ліга: Закон : інформагентство. URL: http://search.ligazakon.ua/l_
doc2.nsf/link1/T091388.html. 
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зна чен ня по ло жен ня За ко ну, що орі є н ту ють ко ри с ту ва чів на ефе к ти в не 
ви ко ри с тан ня фо н дів бі б лі о тек у за до во лен ні най рі з но ма ні т ні ших по т реб 
су с пі ль с т ва, ба зо вих на ці о на ль них ін фо р ма цій них ре су р сів, які спри я ють 
ро з ви т ку на у ки, осві ти, ку ль ту ри, мі ж на ро д но му спів ро бі т ни ц т ву у фо р му-
ван ні та ви ко ри с тан ні гло ба ль них ін фо р ма цій них ре су р сів.

Для стру к ту р них під роз ді лів НБУВ, що орі є н то ва ні на ак ти в не ви ко ри-
с тан ня еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів і в чи та ль них за лах бі б лі о те ки, 
і, що осо б ли во ва ж ли во, у ди с та н цій но му об слу го ву ван ні ко р по ра ти в них 
ко ри с ту ва чів (це ро з ши рює аре ал ви ко ри с тан ня бі б лі о те ч но го по те н ці а лу 
об слу го ву ван ня в ма с ш та бах кра ї ни й закордоном), осо б ли во го зна чен-
ня на бу ва ють по ло жен ня За ко ну про не об хід ність вза є мо дії бі б лі о тек «з 
пі д п ри єм с т ва ми, уста но ва ми та ор га ні за ці я ми, які ма ють ба зи да них та 
ді я ль ність яких по в’я за на із ство рен ням, зби ран ням, об ро б кою, на ко пи-
чен ням та збе ре жен ням ін фо р ма ції», їх спів ро бі т ни ц т во з пі д п ри єм с т ва ми, 
уста но ва ми й ор га ні за ці я ми в ра м ках дер жа в них і ре гі о на ль них про грам у 
ме жах сво єї ком пе те н ції та про грам ро з ви т ку бі б лі о те ч ної спра ви, а та кож 
на ос но ві ук ла де них угод 1. Та ким чи ном, на я в на за ко но да в ча ба за ство рює 
умо ви для по да ль шо го ро з ви т ку бі б лі о тек, тра н с фо р ма ції їх в умо вах ро з-
ви т ку еле к т рон но го ін фо р ма цій но го се ре до ви ща в по в но п ра в ні й не об хід ні 
скла до ві су час ної ін фо р ма цій ної си с те ми укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва, за сно-
ва ної на еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гі ях, си с те ми, що є ба зо вим 
ін фо р ма цій ним еле ме н том на ці о на ль но го ро з ви т ку, ва ж ли вим еле ме н том 
про це су ро з ви т ку ін фо р ма ти за ції укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва.

Про цес гло ба ль них пе ре т во рень у ма с ш та бах су час ної ци ві лі за ції здій-
с ню єть ся на ос но ві ро з ви т ку ін фо р ма цій них ре су р сів і за со бів їх ви ко ри с-
тан ня в усіх ре гі о нах сві ту. У су ку п но с ті ці ре су р си й за со би їх ви ко ри с тан-
ня ста но в лять гло ба ль ний ін фо р ма цій ний про с тір, що пе ре бу ває в про це сі 
при с ко ре но го ро з ви т ку та за дає за га ль ний темп пе ре т во рень в ін фо р ма цій-
ній сфе рі ко ж ної на ції й дер жа ви. 

У пе рі од вхо джен ня до пост ін ду с т рі а ль но го, ін фо р ма цій но го ета пу ро з-
 ви т ку су с пі ль с т ва осо б ли ві с тю ос но в них за га ль но ци ві лі за цій них про це сів 
є ра ні ше не ві до ма ак ти ві за ція двох ос но в них ді а ле к ти ч но вза є мо по в’я за них 

1 Там само; Закон України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо 
запровадження контрактної форми роботи у сфері культури та конкурсної процедури призначення 
керівників державних та комунальних закладів культури». Відом. Верховної Ради (ВВР). 2016, № 10.
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те н де н цій ево лю ції ін фо р ма цій них про це сів. Од на з них по ля гає в збі ль-
шен ні кі ль ко с ті та змі ц нен ні ін фо р ма цій них зв’я з ків гло ба ль но го зна чен ня, 
що у сво їй су ку п но с ті ство рю ють умо ви для фу н к ці о ну ван ня гло ба ль но го 
ін фо р ма цій но го про с то ру. Сьо го д ні цей про с тір, до с ту п ний зав дя ки на я в-
ним те х ніч ним мо ж ли во с тям для будь- якої люд сь кої спі ль но с ті, і є ос но вою 
зрос та ю чої єд но с ті, ці лі с но с ті люд с т ва. Тре ба, од нак, за зна чи ти, що аб со-
лю ти за ція ро з ви т ку ці єї те н де н ції при з во ди ти ме і вже при з во дить по ряд з 
по зи ти в ни ми фа к то ра ми ін фо р ма цій них об мі нів до ши ро ко го без ко н т ро-
ль но го впли ву не га ти в них те н де н цій гло ба лі за ції, се ред яких од ним з най-
більш іс то т них є за гро за за га ль ної уні фі ка ції всіх сфер люд сь кої ді я ль но с ті.

Ін ша те н де н ція по в’я за на з пе ре хо дом до то го ета пу ро з ви т ку кож ної 
із со ці а ль них ін фо р ма цій них баз у їх ній су с пі ль ній іє ра р хії, ко ли во ни 
за вдя ки вдо с ко на лен ню си с те ми пар т нер сь ких зв’я з ків з гло ба ль ним 
ін фо р ма цій ним про с то ром і си с те мою го ри зо н та ль них зв’я з ків, у то му 
чи с лі з ро з ви т ком со ці а ль них ме реж, на бу ва ють ві д но с ної са мо с тій но с ті, 
мо ж ли во с тей для са мо і де н ти фі ка ції й де да лі ак ти в ні шо го про яву в ін фо р ма-
цій ній сфе рі ді я ль но с ті як са мо с тій но го су б’єк та та об’є к та ін фо р ма цій них 
впли вів 1.

Ро з ви ток ін фо р ма ти за ції, що є ві д по від дю на об’є к ти в ний про цес 
ускла д нен ня та урі з но ма ні т нен ня су час них ви кли ків се ре до ви ща в про це сі 
ево лю ції люд с т ва, є йо го за ко но мі р ною ре а к ці єю на зро с та ю чу скла д ність 
ево лю цій ної про бле ма ти ки. Вдо с ко на лен ня со ці а ль ної стру к ту ри но во го 
ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва, зро с та ю че ві до бра жен ня в йо го ін фо р ма цій ній 
ді я ль но с ті ін те ресів рі з них йо го со ці а ль них груп, зро с та ю чі за пи ти на но ве 
ін фо т во рен ня – усе це обу мо ви ло ро з ши рен ня й урі з но ма ні т нен ня си с те ми 
су с пі ль но зна чу щих дже рел ін фо р ма цій них ре су р сів, ін фо р ма цій них баз їх 
збе ре жен ня, стру к ту ри за ції та ор га ні за ції ви ко ри с тан ня.

Те м пи су с пі ль ної ево лю ції зав жди пе ре бу ва ли в за ле ж но с ті від її ін фо р-
 ма цій но го ро з ви т ку. Тут тре ба за зна чи ти, що ця за ле ж ність не є пря мою, 
оскі ль ки ви зна ча єть ся не за га ль ни ми об ся га ми про ду ко ва ної ін фо р ма ції, а 
ли ше су с пі ль но зна чу щою її ча с ти ною, ті єю, що спри яє ро з ви т ку су с пі ль -
с т ва й осо би як ос но в ної йо го со ці а ль ної скла до вої. Са ме в су с пі ль но зна-

1 Горовий В. М. Особливості розвитку соціальних інформаційних баз сучасного українського 
суспільства : монографія. Київ, 2005. С. 25.
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чу що му ви мі рі ін фо р ма цій ний ро з ви ток ви зна чає ево лю цій ний рі вень на цій 
і дер жав, ін но ва цій ну скла до ву їх за га ль но ку ль ту р но го по с ту пу.

У про це сі ста но в лен ня су ве рен ної дер жа в но с ті та де мо к ра ти ч ної 
ор га ні за ції су с пі ль но го жит тя за зна ла до ко рін них пе ре т во рень уся си с те ма 
ук ра їн сь ких ін фо р ма цій них ко му ні ка цій і дже рел їх на по в нен ня ін фо р ма-
цій ним ре су р сом. У ній ві д бу ли ся сут ні с ні стру к ту р ні пе ре т во рен ня, зна ч но 
змі ни в ся ха ра к тер ци р ку ля ції ін фо р ма ції в су с пі ль с т ві, з’яв и ли ся но ві осо б-
ли во с ті в на по в нен ні нею всіх центрів збе ре жен ня ін фо р ма цій них ре су р сів. 
При се р йо з них еко но мі ч них про бле мах мо ло дої дер жа ви стру к ту ра ін фо р-
ма цій них центрів су ве рен ної Укра ї ни спо ча т ку по ві ль но, а по тім шви д ше 
по ча ла за зна ва ти ор га ні за цій но- те х но ло гі ч но го впли ву з бо ку еко но мі ч них, 
по лі тич них та ін ших су с пі ль них стру к тур пе ре до вих кра їн сві ту, з бо ку 
мі ж на ро д них ор га ні за цій, у ком пле к ту ван ні ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми 
де да лі більш ак ти в ну участь ста ли бра ти великі мі ж на ро д ні ін фо р ма цій ні 
фі р ми, що спе ці а лі зу ють ся на то р гі в лі най но ві шою ін фо р ма ці єю в рі з них 
га лу зях знан ня.

Прин ци по вих змін за зна ва ла си с те ма за га ль но у к ра їн сь ких ін фо р ма-
цій них ко му ні ка цій і центрів збе ре жен ня ін фо р ма ції, оскі ль ки змі ни ло ся 
зна ч ною мі рою їх нє при з на чен ня.  За вдан ня про ві н цій но го ке ру ван ня ра-
дян сь ких ча сів змі ни ли ся за вдан ня ми су ве рен но го дер жа в но го бу ді в ни ц т-
ва, на ці о на ль но го ро з ви т ку, до ко рін них су с пі ль них пе ре т во рень на шля ху 
де мо к ра ти за ції су с пі ль с т ва, тра н с фо р ма ції со ці а лі с ти ч ної за змі с том еко но-
мі ки в еко но мі ку ри н ко ву, ро з в’я зан ня ма с ш та б них со ці а ль них про блем пе-
ре бу до в чо го пе рі о ду то що. Усе це по т ре бу ва ло пі д ви щен ня на ці о на ль но го 
ко н т ро лю за пе ре бу до вою си с те ми ін фо р ма цій них ко му ні ка цій і на по в нен-
ня їх но вою, су час ною ін фо р ма ці єю, ство рен ня си с те ми но вих ін фо р ма-
цій них баз, на ла го джен ня прин ци по во но вої си с те ми ка на лів зв’я з ку між 
ба за ми та гло ба ль ним ін фо р ма цій ним про с то ром, ор га ні за ції но вих стру к -
тур, що спе ці а лі зу ють ся на ви ро б ни ц т ві, об ро б лен ні, збе ре жен ні, ана лі зі й 
по ши рен ні ін фо р ма ції, пі д го то в ці ка д рів – ін фо р ма цій них пра ців ни ків рі з-
них спе ці а ль но с тей. 
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1.2.  Ор га ні за ція на у ко вої, ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль-
но с ті в під роз ді лах НБУВ, орі є н то ва них на ди с та н цій не 
ви ко ри с тан ня еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів

Бі б лі о те ч ні уста но ви ви ко ну ють фу н к ції аку му ля ції та ор га ні за ції ви-
ко ри с тан ня ін фо р ма цій них ре су р сів, на пра цьо ва них усі ма ви да ми ін фо р-
 ма цій них те х но ло гій на всіх ета пах су с пі ль но го ро з ви т ку. Управ лін ня ж 
ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми здій с ню єть ся на ос но ві ви ко ри с тан ня їх ніх 
змі с то в них ха ра к те ри с тик. Са ме про цес ефе к ти в но го ак ту а ль но го до не сен-
ня змі с ту ін фо р ма ції ко ри с ту ва чу, ін фо р ма ції які с ної, ак ту а ль ної для ро з-
в’я зан ня про блем су час но го су с пі ль но го ро з ви т ку є на сьо го д ні ва ж ли вою 
скла до вою на у ко вих до с лі джень про це су гло ба ль ної ін фо р ма ти за ції. І ця 
скла до ва ор га ні ч но вла с ти ва са ме ро з ви т ку су час ної бі б лі о те ч ної сфе ри в 
пе рі од осво єн ня нею еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій. Цей ас пект 
до с лі джень до по в нює си с те му на у ко вих ро з ро бок, що сто су ють ся осми-
с лен ня змі с ту ін фо р ма цій них осо б ли во с тей пост ін ду с т рі а ль но го су с пі ль-
с т ва, со ці а ль них, еко но мі ч них, по лі тич них та ін ших на с лід ків гло ба ль ної 
ін фо р ма ти за ції, пе р с пе к тив тра н с фо р ма ції ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва в 
су с пі ль с т во знань. То му СІ АЗ, НЮБ, ФПУ, під роз ді ли НБУВ, що за йма ють-
ся ди с та н цій ним і тра ди цій ним об слу го ву ван ням ко ри с ту ва чів еле к т рон-
ни ми ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми, рі шен ням вче ної ра ди НБУВ об’є д на но 
в Центр досліджень со ці а ль них ко му ні ка цій. Усі ці стру к ту ри у сво їх на у-
ко вих до с лі джен нях ак це н ту ють ува гу са ме на ор га ні за ції які с но го змі с то-
в о го за без пе чен ня ко ри с ту ва чів до с то ві р ною ін фо р ма ці єю, не об хід ною для 
су с пі ль но го ро з ви т ку. 

У зв’я з ку з цим три рі ч ною пла но вою те мою «Ін фо р ма цій но- ана лі ти ч не 
за без пе чен ня ор га нів дер жа в ної вла ди по ви вчен ню со ці а ль но- по лі ти ч ної, 
еко но мі ч ної си ту а ції в ре гі о нах Укра ї ни (1999–2001)» Слу ж бою ін фо р ма-
цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня ор га нів дер жа в ної вла ди (да лі – слу ж ба) 
НБУВ під ке рі в ни ц т вом за сту п ни ка ге не ра ль но го ди ре к то ра НБУВ, ка н-
ди да та фі ло соф сь ких на ук, ста р шо го на у ко во го спів ро бі т ни ка В. М. Го-
ро во го (вче ний се к ре тар по ве ден ню пла но вої те ми, за ві ду вач від ді лу по-
лі то ло гі ч но го ана лі зу СІA3, ка н ди дат іс то ри ч них на ук О. В. Во ро ши лов) 
бу ло до с лі дже но осо б ли во с ті ана лі зу но ві т ніх ін фо р ма цій них ма си вів, ор-
га ні за ції бі б лі о те ч ної на у ко вої та на у ко во- ін фо р ма цій ної ро бо ти, спря мо-
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ва ної на вдо с ко на лен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня ор га нів 
дер жа в ної вла ди не об хід ни ми ма те рі а ла ми для ана лі зу си ту а ції в ре гі о нах, 
на пі д ви щен ня яко с ті управ лін сь ких рі шень що до ро з в’я зан ня про блем 
ре гі о на ль но го жит тя. У зв’я з ку із цим бу ло про ве де но ви вчен ня ха ра к те ру 
за пи тів вла д них стру к тур що до ін фо р ма цій но го за без пе чен ня з ре гі о на ль-
них про блем і ви зна чен ня ко ла не об хід них для цьо го ре гі о на ль них ви дань, 
ро з ро б ле но фо р ми ор га ні за ції ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к тів для 
до с лі джен ня осо б ли во с тей си ту а ції в ре гі о нах Укра ї ни та ство рен ня на цій 
ос но ві ря ду баз да них, опра цьо ва но пи тан ня прак ти ч ної ре а лі за ції вза є мо-
від но син СІ АЗ НБУВ із вла д ни ми стру к ту ра ми всіх рі в нів сто со в но си ту а-
ції в ре гі о нах Укра ї ни на ос но ві ди с та н цій них ін фо р ма цій них те х но ло гій.

Іс то т ним внеском у ро з ро б лен ня ці єї те ми ста ли пу б лі ка ції В. М. Го ро-
во го про зна чен ня бі б лі о те ч них стру к тур у фо р му ван ні «фа б рик ду м ки» в 
Укра ї ні 1, про цес удо ско на лен ня бі б лі о те ч но го об слу го ву ван ня ко ри с-
ту ва чів у кон текс ті впро ва джен ня еле к т рон них те х но ло гій 2; пу б лі ка ції 
Р. Н. Жа н го жі про стру к ту ру ван ня ін фо р ма цій но го по ля в кон текс ті фо р му-
ван ня на ці о на ль но- де р жа в ної по лі ти ки 3; О. В. Во ро ши ло ва – про до с від здій-
с нен ня по лі то ло гі ч них до с лі джень в умо вах бі б лі о те ч ної стру к ту ри 4; пра ці 
Л. В. При ся ж ної про ви ко ри с тан ня пе рі о ди ч ної пре си ін фо р ма цій но- ана-
лі ти ч них огля дів з еко но мі ч ної про бле ма ти ки 5; С. П. Ку ли ць ко го – про 
ви ко ри с тан ня по те н ці а лу на у ко вої бі б лі о те ки для за без пе чен ня вла д них 
стру к тур еко но мі ч ною ін фо р ма ці єю 6 та ін. 

1 Горовий В. М. Фабрики думки: нелегке прищеплення в Україні. Наук. пр. Нац. б-ки України 
ім. В. І. Вернадського. Київ, 2001. Вип. 7. С. 6–13.

2 Горовий В. М. Зростаюча роль інформаційно-аналітичних служб у поширенні наукових знань. 
Соціокультурні чинники розвитку інтелект. потенціалу укр. сусп-ва і молоді : наук.-практ. та 
методолог. матеріали конф. Київ : Знання, 2001. Вип. 1. С. 307–313.

3 Жангожа Р. Центрально-азиатский вектор евразийства. Антология. Евразийская идея и 
современность. М. : РУДН, 2002. С. 216–227. 

4 Ворошилов О. Інформаційні підрозділи бібліотек в обслуговуванні владних структур: 
політологічний аспект. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2002. Вип. 8. 
С. 43–50.

5 Присяжна Л. Використання періодичної преси для підготовки інформаційно-аналітичних 
оглядів з економічної тематики. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2002. 
Вип. 8. С. 110–114.

6 Кулицький С. П. Використання потенціалу наукової бібліотеки для економічного аналізу 
інформації. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2002. Вип. 8. С. 68–76; Кулицький С. П. 
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У кон текс ті ро з в’я зан ня цих про блем бу ло про ве де но змі с то в ний ана ліз 
пе рі о ди ч них дже рел ін фо р ма ції, ви зна че но ко ло ви дань з най більш по в ним 
ква лі фі ко ва ним ві до бра жен ням су с пі ль но зна чу щої ін фо р ма ції що до ре пре-
зе н та ції спе ци фі ки ро з ви т ку ре гі о нів Укра ї ни. На цій ос но ві ор га ні зо ва но 
пі д го то в ку ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них до ку ме н тів, що ві до бра жа ють ос-
но в ні ас пе к ти ро з ви т ку си ту а ції в ре гі о нах Укра ї ни, орі є н ту ють управ лін-
сь кі стру к ту ри в ма си вах ві д по ві д ної ін фо р ма ції. Бу ло та кож ор га ні зо ва но 
по с тій не на по в нен ня ві д по ві д них те ма ти ч них баз да них. Ви вче но до с від 
ро бо ти та на ла го дже но об мін ві д по ві д ною ін фо р ма ці єю з ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч ни ми стру к ту ра ми ор га нів дер жа в ної вла ди на мі с цях. Ро з ро б ле но 
ре ко ме н да ції що до вдо с ко на лен ня ко му ні ка ти в них за со бів та уко м п ле к ту-
ван ня ін фо р ма цій них служб про гра м но- те х ні ч ни ми за со ба ми. 

Для ре а лі за ції ці єї НДР з 2001 р. згі д но з ре ко ме н да ці я ми Ад мі ні с т ра ції 
Пре зи де н та Укра ї ни Слу ж ба ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня ор-
га ні зу ва ла ви дан ня ком п’ю те р но го жу р на лу «Укра ї на: по дії, фа к ти, ко ме н-
та рі» (сві до ц т во про дер жа в ну ре єст ра цію KB № 5358. Ре да к тор – ака де мік 
О. С. Они ще н ко). Це ви дан ня бу ло за ду ма но як ре зуль та ти в ний ма те рі ал 
по с тій но го ана лі зу зро с та ю чих ма си вів еле к т рон ної ін фо р ма ції су с пі ль но-
 з на в чої те ма ти ки, пе рі о ди ч не ви дан ня для орі є н та ції ко ри с ту ва чів у про це сі 
ви сві т лен ня та ана лі зу найа к ту а ль ні ших по дій су с пі ль но го жит тя в еко но-
мі ч ній, по лі тич ній і со ці а ль них сфе рах, про бле мах ефе к ти в но с ті дер жа во-
 т во р чо го про це су в Укра ї ні. Осо б ли ва ува га у ви дан ні при ді ля ла ся ма те рі-
а лам з ре гі о на ль ної про бле ма ти ки. 

Про тя гом 2001 р. ви да но 34 но ме ри цьо го жу р на лу. Ли с том Ад мі ні с т ра-
ції Пре зи де н та жу р нал «Укра ї на: по дії, фа к ти, ко ме н та рі» бу ло ре ко ме н до-
ва но до роз по всю джен ня в усіх ре гі о на ль них стру к ту рах ви ко нав чої вла ди. 
Ор га ні зу ва в ши з ни ми зво ро т ний зв’я зок, слу ж ба з’я су ва ла їх ні по ба жан ня 
та ре ко ме н да ції що до по ліп шен ня яко с ті цьо го ін фо р ма цій но го про ду к-
ту. Жу р нал знай шов за ці ка в ле но го чи та ча в усіх об л де р жа д мі ні с т ра ці ях, 
бі ль шо с ті рай де р жа д мі ні с т ра цій і в мі сь к де р жа д мі ні с т ра ці ях.

Електронні технології та використання потенціалу наукової бібліотеки для задоволення ін-
формаційних потреб суб’єктів економіки. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 
2008. Вип. 21. С. 48–59.
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У ро з ви ток ці єї те ми слу ж ба про до в жу ва ла ви дан ня бю ле те ня що ден-
но го опе ра ти в но го ана лі ти ч но го огля ду бли зь ко 20 ві т чи з ня них ін те р нет- 
ви дань «Ре зо нанс», у яко му та кож бу ла ру б ри ка «Жит тя ре гі о нів».

Про тя гом ви ко нан ня пла но вої те ми пра ців ни ка ми СІ АЗ на ла го джу ва ло-
ся по с тій не спів ро бі т ни ц т во з управ лін сь ки ми стру к ту ра ми, у то му чи с лі 
ре гі о на ль ни ми. Удо ско на лен ню яко с ті до с лі д ни ць кої ді я ль но с ті, ін фо р-
ма цій но- ана лі ти ч но го об слу го ву ван ня спри я ло на ла го джен ня зво ро т но го 
зв’я з ку з ко ри с ту ва ча ми що до уто ч нен ня те ма ти ки на у ко во- ін фо р ма цій ної 
ді я ль но с ті, фо р ми по дан ня ма те рі а лу, дже ре ль ної ба зи, най більш ці ка вої 
за мо в ни кам.

З ме тою по ліп шен ня си с те ми ди с та н цій но го об слу го ву ван ня ко ри с ту-
ва чів еле к т рон ни ми ка на ла ми зв’я з ку, зо к ре ма за без пе чен ня опе ра ти в но го 
до с ту пу в ре гі о нах пра ців ни ків ор га нів дер жа в ної вла ди та мі с це во го са-
мо в ря ду ван ня до ін фо р ма цій них ре су р сів, бу ло про ве де но си с те ма ти ч ну 
ро бо ту що до ро з ши рен ня ба зи еле к т рон них ад рес управ лін сь ких стру к тур 
шля хом ре гу ля р но го мо ні то ри н гу офі цій них веб- сай тів ре гі о на ль них ор га-
нів дер жа в ної вла ди та мі с це вих ор га нів са мо в ря ду ван ня; ана лі зу ро з ді лу 
«Україна. Адміністративно-територіальний устрій» на офі цій но му пор талі 
Вер хо в ної Ра ди Укра ї ни (URL: http://static.rada.gov.ua/zakon/new/NEWSAIT/
ADM/dov/zmist.html); по с тій но уто ч ню ва ли ся е-mail – ад ре си ко ри с ту ва чів 
ці єї ка те го рії в пе рі од їх ак ти в них змін, по в’я за них з ро з ви т ком еле к т рон ної 
ін фо р ма цій ної ме ре жі. Крім то го, здій с ню ва в ся си с те ма ти ч ний пе ре г ляд та 
ана ліз отри му ва ної від управ лін сь ких стру к тур ін фо р ма ції. 

До с від ре а лі за ції бі б лі о те ч ни ми фа хі в ця ми- ана лі ти ка ми НБУВ ін фо р-
 ма цій но- ана лі ти ч но го су про во ду має ва ж ли ве зна чен ня в за без пе чен ні 
ефе к ти в ної ко му ні ка ції вла ди та гро ма ди за д ля про гре си в но го су с пі ль но го 
ро з ви т ку, оскі ль ки пе ред ба чає:

 – сво є ча с не ши ро ке до не сен ня в ре гі о ни уря до вих рі шень і дій з не у-
пе ре дже ни ми роз’ яс нен ня ми й ко ме н та ря ми;

– у ра м ках бі б лі о те ч но го мо ні то ри н гу ви ро б лен ня ек с пе р т них ви сно в-
ків що до по лі тич ної си ту а ції/су с пі ль ної ре а к ції/пе в них про блем для ви ро б-
лен ня ефе к ти в них управ лін сь ких рі шень вла д ни ми ін сти ту ці я ми; 

– ви ко ри с тан ня еле к т рон них ка на лів ко му ні ка ції: сай тів мі с це вих ор га-
нів дер жа в ної вла ди та са мо в ря ду ван ня для за без пе чен ня на у ко вою до с то-
ві р ною ін фо р ма ці єю мі с це вих гро мад;
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– ви вчен ня ін фо р ма цій них за пи тів ди с та н т них ко ри с ту ва чів, зо к ре ма 
пред ста в ни ків мі с це вих вла д них ін сти ту цій і гро мад сь ких стру к тур для 
ефе к ти в ні шо го змі с то в о го на по в нен ня бю ле те нів ма те рі а ла ми ре гі о на ль-
ної те ма ти ки, вклю чен ня го с т рих пи тань у за га ль но су с пі ль ний дис курс 
то що.

Та ким чи ном, у про це сі ви ко нан ня ці єї НДР бу ло до с лі дже но пі д хо-
ди до осво єн ня зро с та ю чих ма си вів но вої ін фо р ма ції, що де да лі бі ль ше 
вклю ча ли в се бе ра зом з про ду к ці єю ві т чи з ня них ви да в ництв (укра ї н сь-
кої пе рі о ди ки) по ши рен ня за ру бі ж ної дру ко ва ної про ду к ції, до ро з ви т ку 
прин ци по во но вих дже рел ін фо р му ван ня – ін те р нет- ви дань, про ду к ції 
ана лі ти ч них центрів то що. Бу ло ви ро б ле но ме ха ні з ми ана лі зу ре гі о на ль-
них пре со вих ви дань та ін ших дже рел ін фо р ма ції, вста но в ле но зв’я з ки з 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ни ми стру к ту ра ми в ре гі о нах, що да ло мо ж ли вість 
ство ри ти ві д по ві д ні по с тій но по пов ню ва ні ба зи да них, ви ко ри с тан ня яких 
да ло мо ж ли вість не ли ше ін фо р му ва ти ор га ни дер жа в ної вла ди що до ста в-
лен ня за со бів ма со вої ін фо р ма ції до про блем су с пі ль но го жит тя в ре гі о нах, 
а і ві д с лі д ко ву ва ти ди на мі ку про це сів, що ві д бу ва ють ся, що, у свою чер гу, 
спри я ло по к ра щен ню яко с ті про гно з них ма те рі а лів. Ви дан ня ж жу р налу 
«Укра ї на: по дії, фа к ти, ко ме н та рі» та роз по всю джен ня йо го в мі с це вих 
держ ад мі ні с т ра ці ях по к ра щи ло опе ра ти в не ін фо р му ван ня ор га нів дер жа в-
ної вла ди з ак ту а ль них пи тань су с пі ль но го жит тя.

Ди на мі ку зро с тан ня кі ль ко с ті ко р по ра ти в них ко ри с ту ва чів, на по с тій-
ній ос но ві об слу го ву ва них жу р на лом «Укра ї на: по дії, фа к ти, ко ме н та рі» 
(пе рі о ди ч ність – два ра зи на мі сяць) та що ти ж не ви ми те ма ти ч ни ми ін фо р -
ма цій но- ана лі ти ч ни ми бю ле те ня ми про тя гом ми ну лих 2001–2010 рр., на-
ве де но в таб ли ці.

За ре зуль та та ми на у ко вої ді я ль но с ті під роз ді лів бу ло опу б лі ко ва но 20 
на у ко вих ста тей, ви да но по над 280 ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них ма те рі а лів. 
Про мі ж ні ре зуль та ти про ве де них до с лі джень опри лю д ню ва ли ся на ря-
ді на у ко вих кон фе ре н цій, зо к ре ма на Мі ж на ро д ній на у ко вій кон фе ре н ції 
«Бі б лі о те ки – центри на у ко во- ін фо р ма цій них ре су р сів XXI сто літ тя» 
(НБУВ, жо в тень 2000 р.).

Тре ба за зна чи ти, що під час ро бо ти над те мою слу ж ба до сить ті с но ко-
ор ди ну ва ла свою ді я ль ність з ря дом на у ко вих уста нов, зо к ре ма Ін сти ту том 
стра те гі ч них до с лі джень, Ін сти ту том укра ї н сь ко- ро сій сь ких ві д но син, Ки-
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їв сь ким на ці о на ль ним уні вер си те том ку ль ту ри та ми с тецтв, Сло в’ян сь ким 
уні вер си те том, Мі ж ві до м чим на у ко во- до с лі д ним центром з пи тань бо ро ть-
би з ор га ні зо ва ною зло чин ні с тю при Ко ор ди на цій но му ко мі те ті по бо ро ть бі 
з ко ру п ці єю та ор га ні зо ва ною зло чин ні с тю при Пре зи де н то ві Укра ї ни.

Таб ли ця

Ди на мі ка зро с тан ня кі ль ко с ті еле к т рон них ад рес усіх ди с та н т них 
ко ри с ту ва чів ана лі ти ч них під роз ді лів НБУВ

Рік 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Кількість

е-mail
145 228 320 380 435 510 531 540 820 958

У про це сі ви ко нан ня те ми на у ко вих до с лі джень «Ін фо р ма цій но-ана-
лі ти ч не за без пе чен ня управ лін ня про це са ми ре фо р му ван ня укра ї н сь ко го 
су с пі ль с т ва (2012–2015)» бу ло з’я со ва но ста в лен ня гро мад сь ко с ті до 
пе ре бі гу ре форм в Укра ї ні, оці ню ван ня нею ефе к ти в но с ті управ лін сь ких рі-
шень; ви вча ла ся спе ци фі ка ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня ін фо р ма ції в умо вах 
зна ч но го ро з ви т ку но вих ін фо р ма цій них ре су р сів, на сам пе ред еле к т рон-
них, ак ти ві за ція в цьо му про це сі бі б лі о тек як но вих ін фо р ма цій них центрів 
су час но го су с пі ль с т ва, ви вчен ня про це су те ма ти ч но го гру пу ван ня на я в ної 
в ро з по ря джен ні су с пі ль с т ва ін фо р ма ції що до ак ту а ль ної су с пі ль но з на в-
чої про бле ма ти ки, ві до бра жен ня цьо го про це су в ро з ви т ку ін фо р ма цій но-
 ана лі ти ч ної ді я ль но с ті бі б лі о тек, орі є н то ва ної на за без пе чен ня управ лін сь-
ких стру к тур та ін ших ка те го рій ко ри с ту ва чів; та кож бу ло до с лі дже но за ру-
бі ж ний до с від що до ін фо р ма цій но го за без пе чен ня управ лін сь ких рі шень та 
оці ню ван ня при йн я т но с ті йо го для укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва. 

У на у ко во- ме то до ло гі ч но му пла ні ро з г ля да в ся ро з ви ток ос но в них 
жа н рів ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к тів у про це сі за до во лен ня за пи тів 
ко ри с ту ва чів, їх по да ль ше удо ско на лен ня за до по мо гою ак ти в но го зво ро т-
но го зв’я з ку.

Це до с лі джен ня бу ло ви ко на но на у ко вим ко ле к ти вом, очо лю ва ним 
ке рі в ни ком Слу ж би ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня ор га нів дер-
жа в ної вла ди, за сту п ни ком ге не ра ль но го ди ре к то ра НБУВ, ка н ди да том
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фі ло соф сь ких на ук, ста р шим на у ко вим спів ро бі т ни ком В. М. Го ровим. Ос -
но в ні на пря ми до с лі джен ня очо лю ва ли: за ві ду вач від ділу по лі то ло гі-
ч но го ана лі зу СІ АЗ, ка н ди дат іс то ри ч них наук Т. Ю. Гранчак; за ві ду-
 вач від ді лу опе ра ти в ної ін фо р ма ції СІ АЗ Л. А. Чу п рина; заві ду вач від ді-
лу те х но ло гій еле к т рон ної об ро б ки ін фо р ма ції Н. С. Ві ту ш ко; за ві ду вач 
від ді лу фо н ду ООН Б. П. Яку ш ко; за ві ду вач від ді лу до ві дко во- біб лі о г ра-
фі ч но го об слу го ву ван ня, ка н ди дат іс то ри ч них на ук Т. В. До б ко; за віду вач 
від ді лу мі ж бі б лі о те ч но го на у ко во- ін фо р ма цій но го сер ві су В. М. Чу п рі на; 
за ві ду вач від ді лу ор га ні за ції та ви ко ри с тан ня до ку ме н та ль но го фонду 
Фо н ду пре зи де н тів Укра ї ни (далі ‒ ФПУ), ка н ди дат бі о ло гі ч них на ук  
Н. В. Та на тар; за ві ду вач від ді лу по шу ку та об лі ку до ку ме н тів Фо н ду пре зи -
де н тів Укра ї ни, ка н ди дат іс то ри ч них на ук І. А. Па в лу ша.

У про це сі про ве ден ня до с лі джен ня бу ло ви вче но вплив ро з ви т ку ін-
фо р ма ти за ції на всі сфе ри су с пі ль но го жит тя в Укра ї ні, про це си ре фо р му-
ван ня укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва; ви вче но ос но в ні на пря ми вдо с ко на лен ня 
йо го ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня бі б лі о те ч ни ми уста но ва ми; 
роль і мі с це цих уста нов у фо р му ван ні ін фо р ма цій но го про с то ру в про це-
сі ро з бу до ви укра ї н сь кої дер жа в но с ті. До с лі джен ня про во ди ло ся на ба зі 
уза галь нен ня ін но ва цій но го ком по не н ту бі б лі о те ч но го ін фо р ма цій но го ви-
ро б ни ц т ва, що ха ра к те ри зу єть ся ши ро ким ви ко ри с тан ням ком п’ю те р них 
те х но ло гій, мо ж ли во с тей Ін те р не ту. 

У цьо му кон текс ті за слу го вує на ува гу до с від на у ко вої та на у ко во- 
пра к ти ч ної ді я ль но с ті спе ці а ль них стру к тур НБУВ із вве ден ня в су с пі ль-
ний обіг ін фо р ма ції що до ор га ні за ції пі д го то в ки ши ро ко го асо р ти ме н ту 
си н те зо ва них ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к тів для за до во лен ня за пи-
тів рі з них ка те го рій ко ри с ту ва чів. Пі д го то в ка та ко го ро ду ви дань у ре жи мі 
«ін фо р ма ція на ба зі ін фо р ма ції» ста ла ві д по від дю на су с пі ль ні по т ре би у 
вдо с ко на лен ні ана лі зу змі с то в них ха ра к те ри с тик ін фо р ма цій них ре су р сів 
для за без пе чен ня ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня їх ком бі на цій при ви рі шен ні 
рі з но п ла но вих за вдань су с пі ль но го ро з ви т ку, в ор га ні за ції озна йо м лен ня 
за до по мо гою ві д по ві д них ана лі ти ч них ро з ро бок ко ри с ту ва чів з на я в ною 
те ма ти кою бі б лі о те ч них фо н дів, спів від но с ною з про бле ма ти кою ро з ви т ку. 
Ро з ви ток та ко го ро ду ді я ль но с ті спри яв ши ро ко му вве ден ню в су с пі ль ний 
обіг ін фо р ма ції, зо се ре дже ної в бі б лі о те ч них фо н дах, ефе к ти в но му ви ко ри-
с тан ню ре су р сів су час них ін фо р ма цій них по то ків, фо р му ван ню но вих ви-
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дів ін фо р ма цій них по с луг, но вих ін фо р ма цій них про ду к тів для на по в нен ня 
ін фо р ма цій но го про с то ру на ни ні ш ньо му ета пі йо го ро з ви т ку. Ана ліз цьо го 
до с ві ду став ос но вою для окре с лен ня те н де н цій удо ско на лен ня форм бі б-
 лі о те ч ної ді я ль но с ті в умо вах ін фо р ма ти за ції.

Під час про ве ден ня до с лі джен ня пі д т ве р дже но пе р с пе к ти ви ро з ви т ку 
бі б лі о те ч них уста нов на ком п’ю те ри зо ва ній ма те рі а ль но- те х ні ч ній ос но ві 
як ва ж ли вої скла до вої си с те ми ін фо р ма ти за ції су с пі ль с т ва, ус пі ш не вхо-
джен ня їх ніх ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них стру к тур у про цес ін фо т во р чої 
ді я ль но с ті, до ве де но зро с та ю че зна чен ня ви да в ни чої ді я ль но с ті у сфе рі 
бі б лі о те ч них ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к тів для ефе к ти в ної орі є н-
та ції су с пі ль ної ду м ки в ін фо р ма цій них ма си вах, у їх про ду к ти в но му ви-
ко ри с тан ні.

Ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ні слу ж би бі б лі о тек ак ти в но вхо дять у про цес 
ін фо т во р чої ді я ль но с ті су с пі ль с т ва. Во ни ста ють до сить ефе к ти в ним і, 
як сві д чить уже прак ти ка, пе р с пе к ти в ним у сво є му ро з ви т ку су б’єк том 
ін фо р ма цій них об мі нів у стру к ту рі су с пі ль с т ва. Йо го пе р с пе к ти ва обу мо-
в лю єть ся, по- пе р ше, по с тій ним ро з ши рен ням ін фо р ма цій но го про с то ру, 
по да ль шим зро с тан ням об ся гів ін фо р ма ції, що ак ту а лі зує пи тан ня її стру к -
ту ри за ції та ефе к ти в но го управ лін ня ін фо р ма цій ни ми ма си ва ми; по- дру-
ге, опо рою на вже на пра цьо ва ні зна ч ні об ся ги ін фо р ма ції, що зо се ре дже ні 
у фо н дах бі б лі о тек; по- тре тє, до с ту пом і зро с та ю чи ми мо ж ли во с тя ми в 
управ лін ні ма си ва ми еле к т рон ної ін фо р ма ції, що про ду ку єть ся у всьо му 
сві ті.

До с лі джен ня за сві д чи ло, що з ро з ви т ком ін фо р ма цій них про це сів, 
зу мо в ле них об’є к ти в ною по т ре бою су час но го ро з ви т ку, зміст ді я ль но с ті 
бі б лі о те ч них уста нов в управ лін ні су с пі ль но зна чу щи ми ін фо р ма цій ни ми 
ре су р са ми іс то т но ро з ши рю єть ся, по т ре бує ро з ви т ку по ряд з тра ди цій ни ми 
фо р ма ми ро бо ти та ак ти в но го вклю чен ня цих уста нов у си с те му су с пі ль них 
ін фо р ма цій них об мі нів на ета пах ви бо ру оп ти ма ль но го ре су р су до ви ко ри с-
тан ня, пі д го то в ки ін фо р ма ції до про ду к ти в но го вті лен ня її змі с ту в прак ти-
ку, удо ско на лен ня до с ту пу ко ри с ту ва чів до су с пі ль но зна чу щої ін фо р ма ції 
на ос но ві ро з ви т ку ди с та н цій них те х но ло гій.

Ро з ви ток ці єї ді я ль но с ті обу мо в ле но тим, що, по- пе р ше, у зв’я з ку з 
ускла д нен ням со ці а ль ної стру к ту ри су с пі ль с т ва, що ві д бу ва єть ся при с ко-
ре ни ми те м па ми, ро з ви т ком де мо к ра ти ч них ін сти ту тів зро с тає об сяг за пи-
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тів на ін фо р ма цію, не об хід них са ме в цій сфе рі ро з ви т ку су час но го укра-
ї н сь ко го су с пі ль с т ва. По- дру ге, впро ва джен ня ри н ко вих за сад в еко но мі ці 
кра ї ни, їх ній ро з ви ток обу мо в лює зро с та ю чі по т ре би в пра во вій, еко но мі-
ч ній, а та кож по лі тич ній ін фо р ма ції прак ти ч но всіх ка те го рій пра ців ни ків 
сфе ри бі з не су. По- тре тє, ро з ви ток де мо к ра ти ч них про це сів є ба зою для 
при с ко рен ня ци р ку ля ції ак ту а ль ної су с пі ль но зна чу щої ін фо р ма ції, що сто-
су єть ся вну т рі ш ньо го ро з ви т ку са мо в до с ко нален ня су с пі ль с т ва, осо б ли во 
се ред ак ти в них уча с ни ків по лі тич но го про це су. Но ві за пи ти на ін фо р ма цію 
ви ни ка ють се ред ін ших ка те го рій на се лен ня у зв’я з ку з ро з ви т ком ін но ва-
цій них про це сів, ре фо р ма ми осві ти, пе в ни ми тра н с фо р ма ці я ми в ку ль ту р-
но му жит ті то що.

Ха ра к те р ною осо б ли ві с тю си ту а ції на цьо му ета пі ро з ви т ку бі б лі о те ч-
ної сфе ри при цьо му є те, що у зв’я з ку з при с ко рен ням те м пів су с пі ль но го 
жит тя ос но в на ма са по те н цій них ко ри с ту ва чів ін фо р ма цій них ре су р сів 
бі б лі о те ки ві д чу ває зна ч ний де фі цит ча су, який не об хід ний для ро бо ти з 
ін фо р ма ці єю. Во ни ча с то зму ше ні ві д мо в ля ти ся від тра ди цій них бі б лі о те-
ч них по с луг (при йти в чи та ль ний зал і озна йо ми ти ся з не об хід ною лі те ра-
ту рою), зму ше ні по к ри ва ти де фі цит ін фо р ма ції хо ча й менш ефе к ти в ни ми, 
але більш до с ту п ни ми мо ж ли во с тя ми за до во лен ня ін фо р ма цій них по т реб, 
на сам пе ред че рез Ін те р нет, а та кож шля хом ство рен ня вла с них спе ці а лі зо-
ва них бі б лі о тек чи ін фо р ма цій них стру к тур.

Ре зуль та ти про ве де ної в межах до с лі джен ня ро бо ти да ли пі д с та ви для 
ви сно в ків про те, що іс то т ні змі ни в ді я ль но с ті бі б лі о тек під впли вом зро с-
та ю чих су с пі ль них за пи тів на ос но ві впро ва джен ня еле к т рон них ін фо р ма-
цій них те х но ло гій обу мо в лю ють не об хід ність уто ч нен ня змі с ту су час ної 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті. У зв’я з ку зі зро с тан ням ак це н тів у 
ді я ль но с ті бі б лі о тек, по в’я за них на сам пе ред з ди с та н цій ним об слу го ву-
ван ням си с те ми су с пі ль них ін сти ту тів, со ці а ль них стру к тур су с пі ль с т ва, 
ефе к ти в ність їх ньої ді я ль но с ті де да лі бі ль шою мі рою за ле жа ти ме від впро-
ва джен ня ак ти в них форм ро бо ти, по в’я за них з ві д бо ром не об хід ної для 
за мо в ни ка ін фо р ма ції, пі д го то в ки її для ви ко ри с тан ня в най більш зру ч ній 
для ньо го фо р мі, здій с нен ням змі с то в но го ана лі зу, окре с лен ням пе р с пе к тив 
ро з ви т ку те ми то що. Прак ти ка сві д чить, що най більш ефе к ти в ни ми для ви-
рі шен ня та ко го ком пле к су за вдань є ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ні фо р ми ро бо-
ти. Їх ня про ду к ти в ність пі д ви щу єть ся з опе ра ти в ною до с та в кою, шви д ким 
ре а гу ван ням на ко ре к цію змі с ту за мо в лен ня. Та ким чи ном за без пе чу єть ся 
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ус пі ш на спів пра ця із за мо в ни ком з огля ду на кі н це вий ре зуль тат спів ро бі т -
ни ц т ва.

До с від ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го, ін фо р ма цій но го об слу го ву ван ня 
управ лін сь ких стру к тур та ін ших ка те го рій ко ри с ту ва чів за сві д чив, що для 
за без пе чен ня ефе к ти в но го об слу го ву ван ня ко р по ра ти в них, най більш су с-
пі ль но зна чу щих ка те го рій ко ри с ту ва чів су час ної бі б лі о те ки по т рі б ним є 
по с тій ний со ці о ло гі ч ний мо ні то ринг, ін те ра к ти в не спі л ку ван ня, ви яв лен ня 
те н де н цій ві д по ві д них змін у за пи тах ко ри с ту ва чів і ви ро б лен ня у зв’я з ку 
із цим ді є вих ме то дик об слу го ву ван ня.

Пі д хід до но во го які с но го ета пу ор га ні за ції бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті, по-
в’я за но го із впро ва джен ням ди с та н цій них форм об слу го ву ван ня прак ти ч но 
не о б ме же ної кі ль ко с ті ко ри с ту ва чів, впро ва джен ням ак ти в них форм ро бо ти 
(що ха ра к те ри зу ють ся ак ти ві за ці єю бі б лі о те ч них пра ців ни ків у ви ко ри с-
тан ні ін фо р ма цій них ре су р сів, здій с нен ням ни ми ана лі зу ма си вів ін фо р-
ма ції, пі д го то в кою та пе р вин ним упо ря д ку ван ням її згі д но з те ма ти ч ни ми 
за мо в лен ня ми, ви ро б ни ц т вом вла с них ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к-
тів і то що) в умо вах вхо джен ня в ін фо р ма цій ний етап ро з ви т ку су с пі ль с т-
ва, зу мо в лює не об хід ність пе ре осми с лен ня ча с ти ни уста ле них ме то ди ч них 
пі д хо дів до ор га ні за ції цьо го ви ду ді я ль но с ті в бі б лі о те ках, вве ден ня в неї 
як ва ж ли во го еле ме н та ви вчен ня по т реб су час них ко ри с ту ва чів, оці ню ван-
ня сво єї ді я ль но с ті з їх ніх по зи цій.

При цьо му як що ін фо р ма цій на ді я ль ність є сво є рі д ною си г на ль ною 
си с те мою в про це сі ро з ви т ку ін фо р ма цій ної сфе ри су с пі ль с т ва, си с те-
мою, що пра цює в ре жи мі «сьо го д ні на сьо го д ні», то ана лі ти ч на за сво їм 
при з на чен ням має ре а гу ва ти на про яв гло ба ль них про це сів (змі на клі ма ту, 
сві то ва еко но мі ч на кри за, епі де мії, еко ло гі ч ні про бле ми за га ль но ци ві лі за-
цій но го зна чен ня то що), а та кож ві д чу т них для Укра ї ни про блем ро з бу до ви 
су с пі ль с т ва, ре а лі за ції ін но ва цій них за вдань, де мо к ра ти ч них пе ре т во рень, 
осми с лен ня ін ших си ту а цій, по в’я за них з ві до бра жен ням за га ль них за ко-
но мі р но с тей ро з ви т ку про це сів і явищ. Стра те гі ч ні про бле ми є ат ри бу том 
ро з ви т ку в еко но мі ч них стру к ту рах, на у ко вих центрах, по лі тич них та ін-
ших гро мад сь ких об’є д нан нях, в усіх со ці а ль них стру к ту рах су с пі ль с т ва. 
Їх ро з в’я зан ня по т ре бує ві д по ві д но го ін фо р ма цій но го ре су р су, ві д по ві д ної 
йо го ор га ні за ції, на бут тя бі б лі о те ч ни ми пра ців ни ка ми ві д по ві д них знань і 
на ви ків.
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Та ким чи ном, про бле ма ефе к ти в ної ор га ні за ції на я в них ін фо р ма цій-
них ре су р сів для ви ко ри с тан ня ві д по ві д но до су час них су с пі ль них по т реб 
у ро з ви т ку де мо к ра ти за ції зна ч ною мі рою по в’я за на з ефе к ти в ні с тю ді я-
ль но с ті бі б лі о тек, тра ди цій них місць збе ре жен ня ін фо р ма цій них на д бань 
су с пі ль с т ва. Пе р с пе к ти ви ро з ви т ку ін фо р ма цій но го ре су р су Укра ї ни зна ч-
ною мі рою по в’я за ні з ак ти ві за ці єю в про це сі ін фо р ма ти за ції су с пі ль с т ва 
по те н цій них мо ж ли во с тей си с те ми бі б лі о те ч них уста нов, зі зро с та ю чим 
зна чен ням ін фо р ма цій них те х но ло гій у жит ті су с пі ль с т ва. Їх нім стра те гі ч-
ним за вдан ням є вве ден ня в ак ти в ний су с пі ль ний обіг на ці о на ль них ін фо-
р ма цій них ре су р сів, що збе рі га ють ся в бі б лі о те ч них фо н дах, ро з ши рен ня 
уча с ті в об ро б лен ні зро с та ю чих ін фо р ма цій них по то ків, за до во лен ні ін фо р-
ма цій них за пи тів усіх ка те го рій ко ри с ту ва чів. При цьо му зі зро с тан ням зна-
чен ня на у ко во- ін фо р ма цій но го ре су р су люд с т ва де да лі бі ль шо го су с пі ль-
но го зна чен ня на бу ває до с туп до ньо го, ро з к рит тя в ін те ресах су с пі ль с т ва. 
І в цій спра ві са ме ак ти в на ін фо р ма цій но- ана лі ти ч на ді я ль ність бі б лі о тек 
як су час них ін фо р ма цій них центрів має ду же ве ли ке зна чен ня. Ві д по ві д но 
до су час них ви мог во ни та кож за зна ють ма с ш та б них тра н с фо р ма цій них 
змін у всіх сфе рах сво єї ді я ль но с ті. Ві д бу ва єть ся по с ту по ве пе ре т во рен ня 
цих бі б лі о тек на на у ко во- ін фо р ма цій ні центри, які не ли ше на ко пи чу ють 
фо н ди на у ко вої та ін шої ін фо р ма ції, об слу го ву ють ци ми фо н да ми по т ре би 
су с пі ль них ін сти ту тів, а є та кож ак ти в ни ми ви ро б ни ка ми у сфе рі ін фо р ма-
цій но го ви ро б ни ц т ва.

Вод но час ана ліз пи тан ня ро з ви т ку бі б лі о тек у про це сі де мо к ра ти ч них 
пе ре т во рень укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва за сві д чує не об хід ність по да ль шо-
го вдо с ко на лен ня прак ти ки ана лі зу ма те рі а лів ЗМІ, ін ших ін фо р ма цій них 
дже рел, що сто су ють ся про це сів де мо к ра ти ч них пе ре т во рень в Укра ї ні, 
ін ших ак ту а ль них пи тань жит тя укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва, урі з но ма ні т нен-
ня ві д по ві д них ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к тів, орі є н то ва них на рі з ні 
ка те го рії ко ри с ту ва чів, а та кож по да ль шо го ро з ши рен ня вкла ду бі б лі о те ч-
них уста нов у про це си ін фо р ма ти за ції су с пі ль но го жит тя.

На ба зі ви вчен ня за пи тів ос но в них груп ко ри с ту ва чів ін фо р ма цій-
но- ана лі ти ч ною про ду к ці єю СІ АЗ, до с ві ду ві д по ві д ної ді я ль но с ті ін ших 
ві т чи з ня них бі б лі о те ч них уста нов до с лі дже но ос но в ні те н де н ції фо р му-
ван ня за пи тів на та ко го ро ду про ду к ти, що дає змо гу з пе в ним ви пе ре джен-
ням ро з ро б ля ти те ма ти ку, ви зна ча ти оп ти ма ль ні фо р ми по да чі ма те рі а лів, 
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до би ва ти ся де да лі більш ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня в су с пі ль них ін те ресах 
ін фо р ма цій но го ре су р су НБУВ. Ди на мі ка ро з ви т ку ко р по ра ти в них форм 
ди с та н т но го об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів про тя гом ре а лі за ції пла но вої те-
ми на во дить ся ни ж че. На у ко ва ро бо та пра ців ни ків СІ АЗ та від ді лів Фо н ду 
пре зи де н тів Укра ї ни за без пе чи ла ві д по ві д ні те о ре ти ч ні уза галь нен ня, що 
знай ш ли своє ві до бра жен ня у ви сту пах на на у ко вих кон фе ре н ці ях і в ре а лі-
за ції пла нів пу б лі ка цій ної ді я ль но с ті.

З ура ху ван ням за пи тів ко ри с ту ва чів про тя гом зві т но го пе рі о ду бу ло про-
ве де но ро бо ту з ви зна чен ня спе ци фі ки ро з ви т ку ін фо р ма цій них та ана лі ти ч-
них жа н рів про ду к ції СІ АЗ, пі д го то в ле ної на ос но ві ши ро ко го ви ко ри с тан ня 
еле к т рон ної ін фо р ма ції. Ви ро б ле но оп ти ма ль ні фо р ми та те р мі ни до с та в ки 
еле к т рон них про ду к тів ди с та н т ним за мо в ни кам. Ві д по ві д но до су с пі ль них 
за пи тів зна ч но ро з ши ре но те ма ти ч ний асо р ти мент про ду к тів НБУВ. Іс то т ну 
за ці ка в ле ність за мо в ни ків ви кли ка ли те ма ти ч ні ци к ли ма те рі а лів, що ві до-
бра жа ють ста в лен ня рі з них ка те го рій гро ма дян до ді я ль но с ті вла д них стру к-
тур, про гно зи на на сту п ний ти ж день і най бли ж чу пе р с пе к ти ву в по лі тич но му 
жит ті кра ї ни, про бле ми на ці о на ль ної без пе ки, не пра во мі р них рей дер сь-
ких атак на про ми с ло вість Укра ї ни, си ту а ції, по в’я за ні із всту пом до ВТО 
та ін.

Звіт за 2014 р.

За га ль на кі ль кість еле к т рон них ад рес ди с та н т них ко ри с ту ва чів СІ АЗ, 
НЮБ, ФПУ – 2 тис. 806;

ВРІ – кі ль кість е-mail або не н тів: 1 тис. 341;
ДОК – кі ль кість е-mail або не н тів: 1 тис. 465.

ВРІ (ви бі р ко ве роз по всю джен ня 
ін фо р ма ції)

ДОК (ди фе ре н ці йо ва не об слу го ву ван ня 
ке рі в ни ків)

УСПП – 395 еле к т рон них ад рес
УБА (Укра ї н сь ка бі б лі о те ч на асо ці а ція) – 

946 еле к т рон них ад рес

Усьо го – 1 тис. 341

Центра ль ні ор га ни вла ди – 22 еле к т рон ні 
ад ре си

Ре гі о на ль ні ор га ни вла ди – 1 тис. 
443 еле к т рон ні ад ре си

Усьо го – 1 тис. 465
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 Звіт за 2013 р.

За га ль на кі ль кість еле к т рон них ад рес ди с та н т них ко ри с ту ва чів СІ АЗ, 
НЮБ, ФПУ – 2 тис. 821;

ВРІ – кі ль кість е-mail або не н тів: 1 тис. 276; 
ДОК – кі ль кість е-mail або не н тів: 1 тис. 545.

ВРІ (ви бі р ко ве роз по всю джен ня 
ін фо р ма ції)

ДОК (ди фе ре н ці йо ва не об слу го ву ван ня 
ке рі в ни ків)

УСПП – 395 еле к т рон них ад рес
УБА (Укра ї н сь ка бі б лі о те ч на асо ці а ція) – 

881 еле к т рон на ад ре са
 

Усьо го – 1 тис. 276

Центра ль ні ор га ни вла ди – 16 еле к т-
рон них ад рес

Ре гі о на ль ні ор га ни вла ди – 1 тис. 443 
еле к т рон ні ад ре си

Чле ни Кон сти ту цій ної Аса м б леї – 
86 еле к т рон них ад рес
Усьо го – 1 тис. 545

Звіт за 2012 р. 

За га ль на кі ль кість еле к т ронних ад рес ди с та н т них ко ри с ту ва чів СІ АЗ, 
НЮБ, ФПУ – 2 тис. 645;

ВРІ – кі ль кість е-mail або не н тів: 1 тис. 158;
ДОК – кі ль кість е-mail або не н тів: 1 тис. 487.

ВРІ (ви бі р ко ве роз по всю джен ня 
ін фо р ма ції)

ДОК (ди фе ре н ці йо ва не об слу го ву ван ня 
ке рі в ни ків)

УСПП – 409 еле к т рон них ад рес
УБА (Укра ї н сь ка бі б лі о те ч на асо ці а ція) – 

749 еле к т рон них ад рес
 

Усьо го – 1 тис. 158

Центра ль ні ор га ни вла ди – 18 еле к т-
рон них ад рес

Ре гі о на ль ні ор га ни вла ди – 1 тис. 383 
еле к т рон ні ад ре си

Чле ни Кон сти ту цій ної Аса м б леї – 
86 еле к т рон них ад рес

Усьо го – 1 тис. 487
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По мі т ний внесок у ро бо ту з ін фо р му ван ня вла д них стру к тур бу ло зроб-
ле но пра ців ни ка ми від ді лу до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч но го об слу го ву ван ня 1, 
від ді лу мі ж бі б лі о те ч но го на у ко во го сер ві су 2 та від ді лу Фо н ду ООН 3. 
У про це сі ро бо ти над пла но вою те мою се ред на у ко во- пра к ти ч них ре зуль-
та тів зве р тає на се бе ува гу та кож ро бо та пра ців ни ків від ді лів Фо н ду Пре-
зи де н тів Укра ї ни, що спри яє ді я ль но с ті Се к ре та рі а ту Пре зи де н та Укра ї ни 
та утве р джен ню те о ре ти ч но го об ґру н ту ван ня ін сти ту ту пре зи де нт с т ва в 
стру к ту рі су с пі ль ної сві до мо с ті в Укра ї ні.

Ре зуль та ти до с лі джень бу ло уза галь не но в ря ді на у ко вих пу б лі ка цій. 
У цьо му кон текс ті бу ло пі д го то в ле но В. М. Го ро вим мо но г ра фі ч не до с лі-
джен ня «Осо б ли во с ті ро з ви т ку со ці а ль них ін фо р ма цій них баз су час но го 
укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва» 4, у яко му ро з г ля да ла ся ін фо р ма цій на ос но ва су-
с пі ль но го ро з ви т ку на ета пі пост ін ду с т рі а ль них пе ре т во рень і бі б лі о те ч на 
си с те ма як со ці а ль ний ме ха нізм управ лін ня ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми, 
ме ха нізм за без пе чен ня ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня ін фо р ма ції ро з ви т ку в 
су с пі ль но му про гре сі. У ра м ках цьо го пла но во го до с лі джен ня, зо к ре ма, 
В. М. Го ро вий ро з г ля дав та кож про бле ми, по в’я за ні з про це сом удо ско-
 на лен ня бі б лі о те ч но го об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів у кон тексті впро ва-
джен ня еле к т рон них те х но ло гій; Т. Ю. Гра н чак – роль ін фо р ма цій но- ана-
лі ти ч них стру к тур на у ко вих бі б лі о тек Укра ї ни в де мо к ра ти ч но му про-
це сі 5, ви ко ри с тан ня ін фо р ма ції ін те р нет- ви дань як за собу пі д ви щен ня 

1 Звіт про НДР «Інформаційно-аналітичне забезпечення управління процесами реформування 
українського суспільства» (заключний). Київ, 2006. С. 38–40; Звіт про НДР «Розвиток інформаційно-
аналітичної діяльності бібліотек в процесі демократичних перетворень українського суспільства» 
(заключний). Київ, 2009. С. 36–38; Звіт про НДР «Інформаційно-аналітичний чинник подолання 
кризових явищ в українському суспільстві» (заключний). Київ, 2012. С. 30–33. 

2 Звіт про НДР «Інформаційно-аналітичне забезпечення…» (заключний). С. 40–42; Звіт про 
НДР «Розвиток інформаційно-аналітичної діяльності бібліотек…» (заключний). С. 30–35; Звіт про 
НДР «Інформаційно-аналітичний чинник подолання…» (заключний). С. 25–27.

3 Звіт про НДР «Розвиток інформаційно-аналітичної діяльності бібліотек…» (заключний). 
С. 39–42; Звіт про НДР «Інформаційно-аналітичний чинник подолання…» (заключний). С. 34–37. 

4 Горовий В. М. Особливості розвитку соціальних інформаційних баз сучасного українського 
суспільства : монографія. Київ, 2005. 300 с.

5 Гранчак Т. Ю. Роль інформаційно-аналітичних структур наукових бібліотек України в су-
часному демократичному процесі. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2008. 
Вип. 21. С. 24–35.
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ефе к ти в но с ті управ лін сь кої ді я ль но с ті 1, розглядала ди с та н тні фор-
ми ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них ре су р сів бі б лі о те ки як фак тор де-
мо к ра ти за ції 2; С. П. Ку ли ць кий – ро з ви ток ін фо р ма цій но го об слу го-
ву ван ня бі б лі о те ка ми су б’єк тів еко но мі ч ної ді я ль но с ті 3; Ю. М. По-
 ло ви н чак – спе ци фі ку ви ко ри с тан ня ма те рі а лів со ці о ло гі ч них до с ліджень у 
ро бо ті ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них центрів на у ко вих бі б лі о тек 4; О. В. Во ро-
ши лов – ді я ль ність ін фо р ма цій них під роз ді лів бі б лі о тек в об слу го ву ван ні 
по лі то ло гі ч них за пи тів вла д них стру к тур 5; Н. С. Ві ту ш ко – ви ко ри с тан ня 
ін те р нет- ін фо р ма ції як дже ре ла фо р му ван ня су час но го бі б лі о те ч но го ін-
фо р ма цій но- ана лі ти ч но го про ду к ту 6; Л. А. Чу п ри на ро з г ля дав опе ра ти в ну 
ін те р нет- ін фо р ма цію як чин ник гло ба лі за цій них впли вів в ін фо р ма цій ній 
сфе рі 7 та ін.

На у ко во- пра к ти ч не зна чен ня до с лі джен ня по ля га ло в на ла го джен ні на 
ба зі оде р жа них у про це сі до с лі джен ня да них стій ко го опе ра ти в но го ін фо р-
му ван ня центра ль них і ре гі о на ль них вла д них стру к тур, ін ших ко ри с ту ва чів 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ни ми про ду к та ми про ак ту а ль ні про бле ми су с пі ль-
но го жит тя та ста в лен ня до них рі з них ка те го рій на се лен ня, у вдо с ко на лен-

1 Гранчак Т. Ю. Використання інформації інтернет-видань як засіб підвищення ефективності 
інформаційно-аналітичної та управлінської діяльності. Бібл. вісн. 2006. № 3. С. 7–10.

2 Гранчак Т. Ю. Дистантні форми використання інформаційних ресурсів бібліотеки як фактор 
демократизації. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2009. Вип. 23. С. 233–244.

3 Кулицький С. П. Електронні технології та використання потенціалу наукової бібліотеки 
для задоволення інформаційних потреб суб’єктів економіки. Наук. пр. Нац. б-ки України 
ім. В. І. Вернадського. Київ, 2008. Вип. 21. С. 48–59.

4 Половинчак Ю., Бондаренко В. Специфіка використання матеріалів соціологічних досліджень 
у роботі інформаційно-аналітичних центрів наукових бібліотек. Наук. пр. Нац. б-ки України 
ім. В. І. Вернадського. Київ, 2008. Вип. 21. С. 82–89.

5 Ворошилов О. В. Інформаційні підрозділи бібліотек в обслуговуванні владних структур: 
політологічний аспект. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2002. Вип. 8. 
С. 43–50.

6 Вітушко Н. Інтернет-інформація як джерело формування сучасного бібліотечного інфор-
маційно-аналітичного продукту. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2009. 
Вип. 23. С. 257–268.

7 Чуприна Л. А. Оперативна інтернет-інформація як чинник глобалізаційних впливів в 
інформаційній сфері. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2008. Вип. 21. 
С. 313–319.
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ні форм ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті бі б лі о тек, уза галь нен ні прак-
ти ч но го до с ві ду, у то му чи с лі й за ру бі ж но го су с пі ль но го ін фо р му ван ня. 

Про ве де на на у ко во- до с лі д на ро бо та пі д т ве р джує ва ж ли вість сво є ча с-
но го, ви со ко я кі с но го і все о хо п лю ю чо го ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без-
пе чен ня управ лін ня про це са ми ре фо р му ван ня укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва та 
зна ч ний по те н ці ал у ро з ви т ку ці єї ді я ль но с ті си с те ми бі б лі о те ч них уста нов. 
Пі д ви щен ня ін те ресу ос но в них ка те го рій за мо в ни ків до ма те рі а лів з ана лі-
зом гро мад сь кої ду м ки сто со в но ефе к ти в но с ті ро бо ти управ лін сь ких стру-
к тур, ді є во с ті за ко но т во р чо го про це су, по лі тич ної, еко но мі ч ної, со ці а ль ної 
си ту а ції в ре гі о нах по с тій но ак ту а лі зує про бле му по пов нен ня ство ре ної 
СІ АЗ ін фо р ма цій ної ка р ти об ла с тей і, та ким чи ном, обу мо в лює шви д ке зро с-
тан ня об ся гів об ро б лю ва ної ін фо р ма ції. Та кий про цес не об хід ний, оскі ль ки 
він за без пе чує пі д ви щен ня по в но ти явищ су с пі ль но го жит тя, удо ско на лює 
ба зу для ана лі ти ч ної ро бо ти, ви ро б лен ня до с то ві р них про гно зів і ви сно в ків. 
У зв’я з ку із цим на бу ває осо б ли вої го с т ро ти про бле ма впро ва джен ня ві д по-
ві д них еле к т рон них те х но ло гій ві д бо ру та об ро б лен ня ін фо р ма ції.

Ак ту а ль ним за вдан ням си с те ми ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них під роз ді лів 
НБУВ має ста ти по да ль ший ро з ви ток ак ти в них форм спів пра ці з ко ри с ту-
ва ча ми, ро з ви ток ди с та н т них форм об слу го ву ван ня, про до в жен ня ро бо ти із 
вдо с ко на лен ня форм ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ро бо ти з ура ху ван ням ви ко-
ри с тан ня еле к т рон ної ін фо р ма ції, пі д го то в ка ма к си ма ль но ефе к ти в них для 
ви ко ри с тан ня про ду к тів бі б лі о те ч ної ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті. 

Прак ти ка сві д чить та кож про на га ль ну по т ре бу по да ль шо го вдо с ко на-
лен ня ме то ди ки ві д бо ру еле к т рон ної ін фо р ма ції для фо н дів НБУВ, що є 
ре су р сом ді я ль но с ті для ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них стру к тур, з гло ба ль-
но го ін фо р ма цій но го про с то ру, си с те ми кру п них за ру бі ж них си с те м них 
баз. Для НБУВ ця ро бо та має бу ти під по ряд ко ва на на сам пе ред по т ре бам 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня про це су ре а лі за ції еко но мі ч них, 
по лі тич них та ін ших про грам на ці о на ль но го ма с ш та бу. На у ко во- пра к-
ти ч ну ді я ль ність у ме жах пла но вої те ми бу ло ві до бра же но та кож у ря ді 
пу б лі ка цій: у по сі б ни ку Т. В. До б ко, М.  А. Чиж, О. М. Ва си ле н ко «Бі б лі о-
 г ра фі ч на до ві д ка у си с те мі до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч но го об слу го ву ван ня» 1; 

1 Бібліографічна довідка у системі довідково-бібліографічного обслуговування : посібник / 
НАН України ; Нац. б-ка України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2004. 92 с.
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у стат тях В. М. Го ро во го про но ві пі д хо ди до ком пле к ту ван ня фо н дів бі б -
лі о тек гло ба ль ни ми ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми 1, про тра н с фо р ма цію тра ди-
цій них бі б лі о тек в ін фо р ма цій ні центри пост ін ду с т рі а ль но го су с пі ль с т ва 2; 
Я. О. Че пу ре н ко – про Фонд пре зи де н тів Укра ї ни як бі б лі о те ч но- ар хі в ну 
ко ле к цію 3; Г. Г. Не жу р бі ди – про ар хі ви ін те р нет- ре су р сів у на ці о на ль них 
бі б лі о те ках, прин ци пи їх фо р му ван ня і те н де н ції ро з ви т ку 4 та ін.

Уча с ни ки ро з ро б лен ня на у ко во- до с лі д ної те ми в ра м ках ін фо р ма цій-
но- ана лі ти ч но го об слу го ву ван ня рі з них ка те го рій ко ри с ту ва чів по с тій но 
пу б лі ку ва ли ві д по ві д ні ма те рі а ли в еле к т рон но му жу р на лі «Укра ї на: по дії, 
фа к ти, ко ме н та рі» та в ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но му бю ле те ні «Ре зо нанс» 5.

Удо ско на лен ня ро бо ти бі б лі о те ч них уста нов у кон текс ті ро з ви т ку 
на у ко вої та ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті бу ло про до в же но до с лі-
джен ням пла но вої те ми «Ро з ви ток ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті 
бі б лі о тек в про це сі де мо к ра ти ч них пе ре т во рень укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва 
(2007–2009)». Ак ту а лі за ція про це су ін фо р ма цій но го за без пе чен ня су с пі ль-
ної ор га ні за ції в Укра ї ні обу мо ви ла в ра м ках ці єї те ми ви вчен ня ін фо р ма-
цій них за пи тів де мо к ра ти ч них пе ре т во рень, удо ско на лен ня прак ти ки ана лі-
зу ма те рі а лів ЗМІ що до про це сів де мо к ра ти ч них пе ре т во рень, ро з ро б лен ня 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к тів на цю те ма ти ку, орі є н то ва них на рі з ні 
ка те го рії ко ри с ту ва чів, у то му чи с лі в ре гі о нах, удо ско на лен ня ор га ні за ції 
за без пе чен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ни ми ма те рі а ла ми су б’єк тів де мо к ра-
ти ч них пе ре т во рень у ре гі о нах, ро з ши рен ня бі б лі о те ч ної скла до вої в про-
це сі ін фо р ма ти за ції су с пі ль но го жит тя.

1 Горовий В. Комплектування бібліотек у контексті впливу глобальних інформаційних процесів. 
Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2005. Вип. 14. С. 7–20.

2 Горовой В. Библиотеки как информационные центры постиндустриального общества. Б-ки 
нац. акад. наук: функционирования, тенденции развития : науч. практ. и теор. сб. Киев, 2005. 
Вып. 3. С. 9–17. 

3 Чепуренко Я. Фонд президентів України як бібліотечно-архівна колекція. Бібл. вісн. 2002. 
№ 4. С. 2–11.

4 Нежурбида Г. Архивы интернет-ресурсов в национальных библиотеках: принципы фор-
мирования и тенденции развития. Электрон. информ. ресурсы: пробл. формирования, обработки, 
распространения, защиты и использования. Киев, 2003. С. 39–41.

5 Перелік статей, опублікованих по темі НДР. Звіт «Про науково-дослідну роботу, інформаційно-
аналітичне забезпечення управління процесами реформування українського суспільства» (заключний) 
/ Схвалено рішенням вченої ради НБУВ. Протокол № 10 від 18.12.06 р. Київ, 2006.
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Ро бо ту бу ло ви ко на но під ке рі в ни ц т вом за сту п ни ка ге не ра ль но го ди ре-
к то ра НБУВ, ке рі в ни ка СІ АЗ, ка н ди да та фі ло соф сь ких на ук В. М. Го ро во го 
(ор га ні за то ри до с лі д ної робо ти за на пря ма ми: за ві ду вач від ді лу по лі то ло гі ч-
но го ана лі зу СІ АЗ, ка н ди дат іс то ри ч них на ук Т. Ю. Гра н чак; за ві ду вач від ді лу 
опе ра ти в ної ін фо р ма ції СІ АЗ Л. А. Чу п ри на; за ві ду вач від ді лу те х но ло гій еле-
к т рон ної об ро б ки ін фо р ма ції Н. С. Ві ту ш ко; за ві ду вач від ді лу мі ж бі б лі о те ч-
но го на у ко во- ін фо р ма цій но го сер ві су В. М. Чу п рі на; за ві ду вач від ді лу до ві д-
 ко во- бі б лі о г ра фі ч но го об слу го ву ван ня, ка н ди дат іс то ри ч них на ук Т. В. До б -
ко; за ві ду вач від ді лу фо н ду ООН Б. П. Яку ш ко; ди ре к тор Фо н ду пре зи-
де н тів Укра ї ни ка н ди дат іс то ри ч них на ук В. М. Удо вик; за ві ду вач від ді лу 
ор га ні за ції та ви ко ри с тан ня до ку ме н та ль но го Фо н ду пре зи де н тів Укра ї ни, 
ка н ди дат бі о ло гі ч них на ук Н. В. Та на тар).

Ме тою ро бо ти бу ло ви вчен ня в умо вах ро з ви т ку де мо к ра ти за ції су с -
пі ль с т ва зро с та ю чих за пи тів гро ма дян Укра ї ни що до до с ту пу до по лі то-
ло гі ч ної ін фо р ма ції, ви зна чен ня оп ти ма ль них пі д хо дів для ви ко ри с тан ня 
еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го су-
про во ду ді я ль но с ті де мо к ра ти ч них ін сти ту тів в Укра ї ні, пі д ви щен ня ро лі й 
мі с ця бі б лі о те ч них уста нов у фо р му ван ні ін фо р ма цій но го про с то ру, ак ти-
ві за ція уча с ті бі б лі о те ч них ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них стру к тур у си с те мі 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го су про во ду де мо к ра ти ч них пе ре т во рень.

У про це сі ви ко нан ня на у ко во- до с лі д ної ро бо ти бу ло вста но в ле но, що 
з ро з ви т ком ін фо р ма цій них про це сів, зу мо в ле них об’є к ти в ною по т ре бою 
су час но го ро з ви т ку, зміст ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті су час них 
бі б лі о тек істотно ро з ши ри в ся.

По- пе р ше, у зв’я з ку з ускла д нен ням со ці а ль ної стру к ту ри су с пі ль с т ва, 
що ві д бу ва єть ся при с ко ре ни ми те м па ми, та ро з ви т ком де мо к ра ти ч них ін-
сти ту тів зро с тає об сяг за пи тів на ін фо р ма цію, не об хід них са ме в цій сфе рі 
ро з ви т ку су час но го укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва. По- дру ге, впро ва джен ня ри-
н ко вих за сад в еко но мі ці кра ї ни, їх ро з ви ток обу мо в лює зро с та ю чі по т ре-
би в пра во вій, еко но мі ч ній, а та кож по лі тич ній ін фо р ма ції прак ти ч но всіх 
ка те го рій пра ців ни ків сфе ри бі з не су. По- тре тє, ро з ви ток де мо к ра ти ч них 
про це сів є ба зою для при с ко рен ня ци р ку ля ції ак ту а ль ної су с пі ль но зна чу-
щої ін фо р ма ції, що сто су єть ся вну т рі ш ньо го ро з ви т ку са мо в до с ко на лен ня 
су с пі ль с т ва – осо б ли во се ред ак ти в них уча с ни ків по лі тич но го про це су. 
Но ві за пи ти на ін фо р ма цію ви ни ка ють се ред ін ших ка те го рій на се лен ня 
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у зв’я з ку з ро з ви т ком ін но ва цій них про це сів, ре фо р ма ми осві ти, пе в ни ми 
тра н с фо р ма ці я ми в ку ль ту р но му жит ті.

Ха ра к те р ною осо б ли ві с тю су час ної си ту а ції при цьо му є те, що у зв’я з -
ку з при с ко рен ням те м пів су с пі ль но го жит тя ос но в на ма са по те н цій них 
ко ри с ту ва чів ін фо р ма цій них ре су р сів бі б лі о те ки ві д чу ває зна ч ний де фі цит 
ча су, не об хід но го для ро бо ти з ін фо р ма ці єю. Во ни ча с то зму ше ні ві д мо-
в ля ти ся від тра ди цій них бі б лі о те ч них по с луг (при йти в чи та ль ний зал й 
озна йо ми ти ся з не об хід ною лі те ра ту рою), по к ри ва ти де фі цит ін фо р ма ції 
хо ча й менш ефе к ти в ни ми, але більш до с ту п ни ми мо ж ли во с тя ми за до во-
лен ня ін фо р ма цій них по т реб, на сам пе ред че рез Ін те р нет, а та кож шля хом 
ство рен ня вла с них спе ці а лі зо ва них бі б лі о тек чи ін фо р ма цій них стру к тур.

Слід за зна чи ти, що про тя гом 90-х ро ків ми ну ло го сто літ тя та пе в ною 
мі рою і до сьо го д ні Ін те р нет усе ж та ки як дже ре ло опе ра ти в ної ін фо р ма ції 
в Укра ї ні на цьо му ета пі ро з ви т ку ін фо р ма цій них про це сів для бі ль шо с ті 
ко ри с ту ва чів ви грає кон ку ре н цію з бі б лі о те ч ни ми уста но ва ми. Ос но в ною 
при чи ною цьо го є на с лід ки гли бо ко го еко но мі ч но го спа ду в дер жа ві, що 
спри чи нив об ва ль не зме н шен ня фі нан су ван ня бі б лі о те ч них уста нов, втра-
ту ни ми че рез еко но мі ч ні не га ра з ди бі ль шої ча с ти ни тра ди цій них чи та чів, 
фа к ти ч но зме н шен ня со ці а ль ної за тре бу ва но с ті на бі б лі о те ч ну ді я ль ність. 
Це при з ве ло до рі з ко го те х но ло гі ч но го ві д с та ван ня як раз у пе рі од осво єн ня 
еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій. У ре зуль та ті ін фо р ма цій не зна чен-
ня, ку ль ту р но- ос ві т ній ав то ри тет бі б лі о тек у су с пі ль с т ві зна ч но зни зи лися.

Ни ні зі зро с та ю чою скла д ні с тю за вдань, що по с та ють пе ред Укра ї ною 
в су час но му гло ба лі зо ва но му сві ті, з ак ту а лі за ці єю не об хід но с ті де мо к ра-
ти ч них пе ре т во рень на я в на ме ре жа бі б лі о тек за ли ша єть ся тим ре зе р вом, 
мо де р ні за ція яко го, ви ве ден ня на рі вень за до во лен ня су час них за пи тів ін-
фо р ма цій но го об слу го ву ван ня мо же не ли ше по ве р ну ти на ле ж не ку ль ту р-
но- ос ві т нє зна чен ня бі б лі о тек. Во ни мо жуть ста ти ефе к ти в ним су с пі ль ним 
ін стру ме н том де мо к ра ти за ції, за до во лен ня не об хід ни ми ін фо р ма цій ни ми 
ре су р са ми всіх ка те го рій ві т чи з ня них ко ри с ту ва чів.

 Істотні змі ни в ді я ль но с ті бі б лі о тек під впли вом зро с та ю чих су с пі ль-
них за пи тів на ос но ві впро ва джен ня еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но-
ло гій обу мо в лю ють не об хід ність уто ч нен ня змі с ту су час ної ін фо р ма цій-
но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті. У зв’я з ку з ро з ши рен ням ак це н тів у ді я ль но с ті 
бі б лі о тек, по в’я за них на сам пе ред з ди с та н цій ним об слу го ву ван ням си с те-
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ми су с пі ль них ін сти ту тів, со ці а ль них стру к тур су с пі ль с т ва, ефе к ти в ність 
їх ньої ді я ль но с ті дедалі бі ль ше за ле жа ти ме від впро ва джен ня ак ти в них 
форм ро бо ти, по в’я за них з ві д бо ром не об хід ної для за мо в ни ка ін фо р ма ції, 
пі д го то в ки її для ви ко ри с тан ня в най більш зру ч ній для ньо го фо р мі, здій-
с нен ням змі с то в но го ана лі зу, окре с лен ням пе р с пе к тив ро з ви т ку те ми то-
що. Про ду к ти в ність ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них форм бі б лі о те ч ної ро бо ти 
пі д ви щу єть ся з опе ра ти в ною до с та в кою ак ту а ль ної до с то ві р ної ін фо р ма ції, 
шви д ким ре а гу ван ням бі б лі о те ч них стру к тур на ко ре к цію змі с ту за мо в лен-
ня, здій с ню ва ну ко ри с ту ва ча ми. Та ким чи ном за без пе чу єть ся ус пі ш на спів-
пра ця із за мо в ни ком з огля ду на кі н це вий ре зуль тат спів ро бі т ни ц т ва. Та кий 
пі д хід спри яє пі д ви щен ню рі в ня од но го з най ва ж ли ві ших для су час но го су-
с пі ль с т ва по ка з ни ків – ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них ре су р сів, 
що в кі н це во му ре зуль та ті є по ка з ни ком ефе к ти в но с ті ро з ви т ку су с пі ль с т ва.

Для за без пе чен ня ефе к ти в но го об слу го ву ван ня ко р по ра ти в них, най-
більш су с пі ль но зна чу щих ка те го рій ко ри с ту ва чів су час ної бі б лі о те ки 
по т рі б ним є не ли ше по с тій ний со ці о ло гі ч ний мо ні то ринг, а і ви яв лен ня 
те н де н цій ві д по ві д них змін у за пи тах ко ри с ту ва чів, оно в лен ня у зв’я з ку із 
цим ме то дик об слу го ву ван ня.

Пі д хід до но во го які с но го ета пу ор га ні за ції бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті, 
по в’я за но го з впро ва джен ням ди с та н т них форм об слу го ву ван ня прак ти ч но 
не о б ме же ної кі ль ко с ті ко ри с ту ва чів, впро ва джен ням ак ти в них форм ро бо ти 
(що ха ра к те ри зу ють ся ак ти ві за ці єю бі б лі о те ч них пра ців ни ків у ви ко ри с-
тан ні ін фо р ма цій них ре су р сів, здій с нен ням ни ми ана лі зу ма си вів ін фо р-
ма ції, пі д го то в кою та пе р вин ним упо ря д ку ван ням її згі д но з те ма ти ч ни ми 
за мо в лен ня ми, ви ро б ни ц т вом вла с них ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к-
тів то що) в умо вах вхо джен ня в ін фо р ма цій ний етап ро з ви т ку су с пі ль с т ва 
зу мо в лює не об хід ність пе ре осми с лен ня ча с ти ни уста ле них ме то ди ч них 
пі д хо дів до ор га ні за ції цьо го ви ду ді я ль но с ті в бі б лі о те ках, вве ден ня в неї 
як ва ж ли во го еле ме н та ви вчен ня по т реб су час них ко ри с ту ва чів, оці н ювання 
бі б лі о те ч ни ми ін фо р ма цій ни ми пра ців ни ка ми сво єї ді я ль но с ті з їх ніх 
по зи цій. 

В остан ніх пу б лі ка ці ях ін фо р ма цій но- ана лі ти ч на ді я ль ність по ки що 
ро з г ля да єть ся як ці лі с не по нят тя, що пе в ною мі рою бу ло ви пра в да ним на 
по ча т ко во му ета пі ро з ви т ку цьо го на пря му ро бо ти. Од нак сьо го д ні спе-
ци фі ка як ін фо р ма цій них, так й ана лі ти ч них жа н рів у га лу зі еле к т рон них 
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ін фо р ма цій них те х но ло гій по т ре бує більш де та ль но го ро з г ля ду. Ро з ви ток 
жа н ро вої ба га то ма ні т но с ті в цій ді я ль но с ті, за фі к со ва ний до с лі джен ням, 
спри яє вдо с ко на лен ню яко с ті об слу го ву ван ня рі з них ка те го рій ко ри с ту-
ва чів, вра ху ван ню при пі д го то в ці ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них ма те рі а лів 
спе ци фі ки їх сприй нят тя ко ж ною із цих ка те го рій. Як сві д чить прак ти-
ка СІ АЗ, вра ху ван ня ці єї спе ци фі ки є ду же ко ри с ним і при ком пле к та ції 
фо н дів еле к т рон ни ми ре су р са ми, стру к ту ру ван ні ма те рі а лів ін фо р ма цій-
них баз і при пі д го то в ці вла с них ін фо р ма цій них про ду к тів на за мо в лен ня 
ко ри с ту ва чів.

Як що ін фо р ма цій на ді я ль ність є сво є рі д ною си г на ль ною си с те мою в 
про це сі ро з ви т ку ін фо р ма цій ної сфе ри су с пі ль с т ва, си с те мою, що пра цює 
в ре жи мі «сьо го д ні на сьо го д ні», то ана лі ти ч на за сво їм при з на чен ням має 
ре а гу ва ти на про яв гло ба ль них про це сів (змі на клі ма ту, сві то ва еко но мі ч на 
кри за, епі де мії, еко ло гі ч ні про бле ми за га ль но ци ві лі за цій но го зна чен ня та 
ін.), а та кож ві д чу т них для Укра ї ни про блем ро з бу до ви су с пі ль с т ва, ре а лі-
за ції ін но ва цій них за вдань, де мо к ра ти ч них пе ре т во рень, осми с лен ня ін ших 
си ту а цій, по в’я за них з ві до бра жен ням за га ль них за ко но мі р но с тей ро з ви т ку 
про це сів і явищ. Стра те гі ч ні про бле ми є ат ри бу том ро з ви т ку в еко но мі ч них 
стру к ту рах, на у ко вих центрах, по лі тич них та ін ших гро мад сь ких об’є д-
нан нях, у всіх со ці а ль них стру к ту рах су с пі ль с т ва. Їх ро з в’я зан ня по т ре бує 
ві д по ві д но го ін фо р ма цій но го ре су р су, ві д по ві д ної йо го ор га ні за ції, на бут тя 
бі б лі о те ч ни ми пра ців ни ка ми ві д по ві д них знань і на ви ків.

Зміст ана лі ти ч ної ді я ль но с ті зво дить ся до ана лі зу, слу жить ана лі зу, сто-
су єть ся ана лі зу. 

Су час не, з ура ху ван ням прак ти ки цьо го ви ду ді я ль но с ті, уя в лен ня про 
ана лі ти ч ну ді я ль ність, од нак, не зво дить ся до при йо мів ро з ч ле ну ван ня пре-
д ме та ана лі зу на скла до ві, а мі с тить у со бі й про це ду ру си н те зу, що є про це-
сом уя в но го об’є д нан ня рі з них сто рін, ча с тин об’є к та до с лі джен ня у єди не 
ці ле. І та кож ва р то до да ти, що слу жить фо р му ван ню уя в лен ня про це єди не 
ці ле, те н де н ції йо го змін і впли ву на на вко ли ш нє се ре до ви ще.

Та ким чи ном, про бле ма ефе к ти в ної ор га ні за ції на я в них ін фо р ма цій-
них ре су р сів для ви ко ри с тан ня ві д по ві д но до су час них су с пі ль них по т реб 
у ро з ви т ку де мо к ра ти за ції зна ч ною мі рою по в’я за на з ефе к ти в ні с тю ді я-
ль но с ті бі б лі о тек, тра ди цій них місць збе ре жен ня ін фо р ма цій них на д бань 
су с пі ль с т ва. Пе р с пе к ти ви ро з ви т ку ін фо р ма цій но го ре су р су Укра ї ни зна ч-
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ною мі рою по в’я за ні з ак ти ві за ці єю в про це сі ін фо р ма ти за ції су с пі ль с т ва 
по те н цій них мо ж ли во с тей си с те ми бі б лі о те ч них установ, зі зро с та ю чим 
зна чен ням ін фо р ма цій них те х но ло гій у жит ті су с пі ль с т ва. Їхнім стра те гі ч-
ним за вдан ням є вве ден ня в ак ти в ний су с пі ль ний обіг на ці о на ль них ін фо-
р ма цій них ре су р сів, що збе рі га ють ся в бі б лі о те ч них фо н дах, ро з ши рен ня 
уча с ті в об ро б ленні зро с та ю чих ін фо р ма цій них по то ків, за до во лен ня ін -
фо р ма цій них за пи тів усіх ка те го рій ко ри с ту ва чів.

 При цьо му зі зро с тан ням зна чен ня на у ко во- ін фо р ма цій но го ре су р су 
люд с т ва дедалі бі ль шо го су с пі ль но го зна чен ня на бу ває до с туп до ньо го, ро з -
к рит тя йо го по те н ці а лу в ін те ресах су с пі ль с т ва. І в цій спра ві са ме ак ти в на 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч на ді я ль ність бі б лі о тек як су час них ін фо р ма цій них 
центрів має ду же ве ли ке зна чен ня. Остан нє по в’я за но не ли ше з на ко пи-
чен ням но вої су с пі ль но зна чущої ін фо р ма ції у фо н дах, пред ста в лен ням у 
тра ди цій них фо р мах ін фо р ма ції фо н дів ві д по ві д но до по т реб ко ри с ту ва чів 
і су с пі ль них ін сти ту тів, а по в’я за но й з ак ти в ною ді я ль ні с тю щодо впро-
ва джен ня но вих, ди с та н цій них форм об слу го ву ван ня, вла с ної ак ти ві за-
 ції у сфе рі ін фо р ма цій но го, ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го, на у ко во го ви ро б-
ни ц т ва. 

Вод но час ана ліз ро з ви т ку бі б лі о тек у про це сі де мо к ра ти ч них пе ре т во-
рень укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва вка зує на не об хід ність по да ль шо го вдо с ко на-
лен ня прак ти ки ана лі зу ма те рі а лів ЗМІ, ін ших ін фо р ма цій них дже рел, що 
сто су ють ся про це сів де мо к ра ти ч них пе ре т во рень в Укра ї ні, ін ших ак ту а ль-
них пи тань жит тя укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва, урі з но ма ні т нен ня ві д по ві д них 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к тів, орі є н то ва них на рі з ні ка те го рії ко ри-
с ту ва чів, а та кож по да ль шо го ро з ши рен ня вне с ку бі б лі о те ч них уста нов у 
про це си ін фо р ма ти за ції су с пі ль но го жит тя.

У про це сі ре а лі за ції пла но вої те ми вста но в ле но змі ц нен ня зв’я з ку між 
су с пі ль ни ми пе ре т во рен ня ми й по пи том на ін фо р ма цію. Зро с тан ня гро ма-
дян сь кої ак ти в но с ті про тя гом остан ніх ро ків дає пі д с та ви для про гно зу-
ван ня ві д по ві д ної су с пі ль ної по т ре би та кож і на ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ну 
про ду к цію НБУВ та ін ших бі б лі о те ч них уста нов. Для вдо с ко на лен ня цьо го 
ви ду ді я ль но с ті не об хід ним є по да ль ше ви вчен ня про це су де мо к ра ти ч них 
пе ре т во рень в Укра ї ні у ві до бра жен ні всіх ви дів ЗМІ, удо с ко на лен ня ме то-
дик ана лі зу їх ніх ма те рі а лів і за без пе чен ня си н те зо ва ни ми ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч ни ми про ду к та ми ко ри с ту ва чів.
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Ре зуль та ти про ве де но го до с лі джен ня спри я ли ви яв лен ню за ко но мі р-
но с ті, по в’я за ної з урі з но ма ні т нен ням, збі ль шен ням кількості як ко р по-
ра ти в них, так й ін ди ві ду а ль них ди с та н т них ко ри с ту ва чів. У зв’я з ку з цим 
за фі к со ва но ро з ви ток двох на пря мів об слу го ву ван ня еле к т рон ни ми ін фо р-
ма цій ни ми ре су р са ми ко ри с ту ва чів: спе ці а ль не об слу го ву ван ня (об слу го-
ву ван ня те ма ти ч ни ми ма те рі а ла ми, пі д бі р ка ми ін фо р ма ції окре мих ко ри с-
ту ва чів) та пі д го то в ка ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них ма те рі а лів, орі є н то ва них 
для ши ро ко го ви ко ри с тан ня.

Вва жа є мо за не об хід не вклю чен ня бі б лі о те ч них уста нов:
– у си с те му ро з ви т ку еле к т рон них форм управ лін ня су с пі ль ни ми про-

це са ми, удо ско на лен ня де мо к ра ти за ції по лі нії «управ лін сь кі стру к ту ри – 
гро ма дя ни»;

– до про ве ден ня по с тій но го ана лі зу про це су ста в лен ня гро ма дян, гро-
мад сь ких ор га ні за цій до ді я ль но с ті управ лін сь ких стру к тур;

– до аку му ля ції ма те рі а лів, їх ана лі зу і ви ко ри с тан ня в управ лін сь кій сфе-
рі, у то му чи с лі у сфе рі ор га ні за ції без пе ки еко но мі ч ної ді я ль но с ті в Укра ї ні, 
про блем рей дер с т ва та ін ших ре зо на н с них для су с пі ль с т ва си ту а цій.

 По да ль ше вдо с ко на лен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті по т ре бує:
– по с тій но го ви вчен ня за пи тів ко ри с ту ва чів;
– на ла го джен ня спів пра ці, зво ро т но го зв’я з ку з ко р по ра ти в ни ми ко ри-

с ту ва ча ми;
– ро з ви т ку до го ві р них ві д но син із за мо в ни ка ми, що є ва ж ли вим кро ком 

на шля ху до ак ти ві за ції ді я ль но с ті бі б лі о те ч них уста нов на ри н ку ін фо р ма-
цій них по с луг.

Для по ліп шен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті бі б лі о те ч них 
уста нов в умо вах по да ль шо го ро з ви т ку де мо к ра ти ч них про це сів в укра ї н-
сь ко му су с пі ль с т ві ак ту а ль ним є та кож ви ко нан ня таких за вдань:

– ак ти в не вклю чен ня бі б лі о тек у ме ре жу су час них со ці а ль них ін фо р ма-
цій них ко му ні ка цій;

– впро ва джен ня ди с та н т них ме то дів ро бо ти як най більш пе р с пе к ти в-
но го на пря му ро з ви т ку бі б лі о те ч них уста нов у май бу т ньо му, урі з но ма ні-
т нен ня, удо с ко на лен ня ак ти в них форм ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го об слу-
го ву ван ня всіх ка те го рій ко ри с ту ва чів, ак ти ві за ція бі б лі о тек як су час них 
ін фо р ма цій них центрів та утве р джен ня на ін фо р ма цій них ри н ках у пе рі од 
їх  ста но в лен ня;
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– про ве ден ня ро бо ти з оци ф ру ван ня фо н дів бі б лі о тек, опе ра ти в но го 
вве ден ня в су с пі ль ний обіг на сам пе ред ті єї їх ньої ча с ти ни, що є го с т ро не-
об хід ною для ро з в’я зан ня ак ту а ль них про блем су с пі ль но го ро з ви т ку, ві т чи-
з ня но го на у ко во го по с ту пу, фо р му ван ня на ці о на ль них ду хо в но- цін ні с них 
орі є н ти рів, па т рі о ти ч но го ви хо ван ня но вих по ко лінь укра ї н ців;

– на ла го джен ня ефе к ти в ної ко ор ди на ції ді я ль но с ті бі б лі о те ч них уста-
нов, а в по да ль шо му ін фо р ма цій них, на у ко во- ін фо р ма цій них, ку ль ту р но- 
ін фо р ма цій них та ін ших центрів у ро бо ті із за до во лен ня су с пі ль них за пи-
тів на ін фо р ма цію, у ре а лі за ції без зай во го дуб ля жу про це су оци ф ру ван ня 
фо н дів, зба га чен ня їх но ви ми ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми, осво єн ня ефе-
к ти в них форм ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті, ор га ні за ція ді є во го 
ви ко ри с тан ня на ці о на ль них ін фо р ма цій них ре су р сів в умо вах впли вів гло-
ба ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру;

– про фе сій не вдо с ко на лен ня бі б лі о те ч них пра ців ни ків, ор га ні за ція 
пі д го то в ки фахівців, не об хід них для за без пе чен ня ви мог су час них ін фо р -
ма цій них про це сів. 

За пі д су м ка ми про ве де но го до с лі джен ня бу ло об ґру н то ва но ви сно в ки 
про пе р с пе к ти ви ро з ви т ку двох ос но в них на пря мів об слу го ву ван ня еле к т-
рон ни ми ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми ко ри с ту ва чів: спе ці а ль не об слу го ву-
ван ня (об слу го ву ван ня те ма ти ч ни ми ма те рі а ла ми, пі д бі р ка ми ін фо р ма ції 
окре мих ко ри с ту ва чів) та пі д го то в ка ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них ма те рі а лів, 
орі є н то ва них на ши ро ке ви ко ри с тан ня.

У зв’я з ку із цим ви да єть ся не об хід ним за лу чен ня бі б лі о те ч них уста нов 
до:

– си с те ми ро з ви т ку еле к т рон них форм управ лін ня су с пі ль ни ми про це-
са ми, удо ско на лен ня де мо к ра ти за ції по лі нії «управ лін сь кі стру к ту ри – гро-
ма дя ни»;

– ана лі зу ста в лен ня гро ма дян, гро мад сь ких ор га ні за цій до ді я ль но с ті 
управ лін сь ких стру к тур;

– аку му ля ції ма те рі а лів та їх ана ліз і роз по всю джен ня в управ лін сь кій 
сфе рі що до пи тань без пе ки еко но мі ч ної ді я ль но с ті в Укра ї ні, про бле ми 
рей дер с т ва та ін ших ре зо на н с них і над зви чай них си ту а цій у су с пі ль с т ві.

По да ль ше вдо с ко на лен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті по т ре-
бує:

– по с тій но го ви вчен ня за пи тів ко ри с ту ва чів;
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– на ла го джен ня спів пра ці, зво ро т но го зв’я з ку з ко р по ра ти в ни ми ко ри-
с ту ва ча ми;

– ро з ви т ку до го ві р них ві д но син із за мо в ни ка ми, що є ва ж ли вим кро ком 
на шля ху до ак ти ві за ції ді я ль но с ті бі б лі о те ч них уста нов на ри н ку ін фо р ма-
цій них по с луг.

Для вдо с ко на лен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті бі б лі о те ч них 
уста нов та кож на ча сі ви ко нан ня таких за вдань:

– впро ва джен ня еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій у су час ну 
бі б лі о те ч ну ді я ль ність, ак ти в не вклю чен ня бі б лі о тек у ме ре жу су час них 
со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій;

– об’є д нан ня укра ї н сь ких еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів у єди ну 
ме ре же ву си с те му, у якій бу де на ла го дже но ефе к ти в ну ко ор ди на цію ді я ль-
но с ті бі б лі о те ч них уста нов, а в по да ль шо му ін фо р ма цій них, на у ко во- ін фо р -
ма цій них, ку ль ту р но- ін фо р ма цій них та ін ших центрів у ро бо ті із за до во-
лен ня су с пі ль них за пи тів на ін фо р ма цію, у ре а лі за ції без зай во го дуб ля-
жу про це су оци ф ру ван ня фо н дів, зба га чен ня їх но ви ми ін фо р ма цій ни ми 
ре су р са ми, осво єн ня ефе к ти в них форм ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но-
с ті, ор га ні за ція ді є во го ви ко ри с тан ня на ці о на ль них ін фо р ма цій них ре су р сів 
в умо вах впли вів гло ба ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру;

– удо с ко на лен ня про фе сій ної ком пе те н ції бі б лі о те ч них пра ців ни ків, ор-
га ні за ція пі д го то в ки фахівців, не об хід них для за без пе чен ня ви мог су час них 
ін фо р ма цій них про це сів. 

У прак ти ці ро з ви т ку ін фо р ма цій но го за без пе чен ня си с те ми су час-
них укра ї н сь ких со ці а ль них ін фо р ма цій них баз мо же бу ти ви ко ри с та ний 
на я в ний ре зерв – ро з га лу же на си с те ма бі б лі о те ч них та ін ших ку ль ту р но- 
ос ві т ніх уста нов, що про тя гом три ва ло го ча су бу ли, пе в ною мі рою є і ни ні 
і зі змі ц нен ням ма те рі а ль ної ба зи мо жуть бу ти і в май бу т ньо му ва ж ли вою 
лан кою в про це сі ін фо р ма ти за ції укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва.

Ре зуль та ти на у ко во- до с лі д ної ро бо ти, здій с ню ва ної в межах ви ко нан ня 
те ми «Ін фо р ма цій но- ана лі ти ч не за без пе чен ня управ лін ня про це са ми ре-
фо р му ван ня укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва», да ють змо гу окре с ли ти най більш 
пе р с пе к ти в ні в кон текс ті су с пі ль них змін на пря ми тра н с фо р ма ції бі б лі о тек 
та їхніх фу н к цій, пі д ви щен ня яко с ті та ефе к ти в но с ті їх ніх ін фо р ма цій них   
й ана лі ти ч них про ду к тів. Та кі про ду к ти, за тре бу ва ні рі з ни ми ка те го рі я ми 
ко ри с ту ва чів, і є, по су ті, фо р мою ефе к ти в но го вве ден ня в обіг по т рі б них 
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су с пі ль с т ву ма си вів ін фо р ма ції, до с туп до якої су час ним ко ри с ту ва чам 
че рез де фі цит ча су та, як пра ви ло, не зна ч ні на ви ч ки са мо с тій ної ро бо ти з 
ве ли ки ми об ся га ми ін фо р ма ції без ефе к ти в них по се ре д ни ків, ін фо р ма цій-
них фахівців- ана лі ти ків є ускла д не ним.

Ап ро бу ва ли оде р жа ні ре зуль та ти у фа хо вих та ін фо р ма цій но- ана лі-
ти ч них ви дан нях. Ос но в ні ре зуль та ти до с лі джен ня ві до бра же но в пра цях 
Т. Ю. Гра н чак про роль ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них стру к тур на у ко вих бі б лі-
о тек Укра ї ни в су час но му де мо к ра ти ч но му про це сі 1 та про ди с та н т ні фо р ми 
ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них ре су р сів бі б лі о те ки як фа к тор де мо к ра ти за ції 2; 
у ро з ді лі В. М. Го ро во го в На ці о на ль ній до по ві ді «Со ці а ль но- еко но мі ч ний 
стан Укра ї ни: на с лід ки для на ро ду та дер жа ви» про ак ту а ль ні за вдан ня 
фо р му ван ня єди но го ві т чи з ня но го ін фо р ма цій но го про с то ру 3; у ро з ві д ці 
О. В. Во ро ши ло ва про ді я ль ність ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них під роз ді лів 
бі б лі о те ч них уста нов, спря мо ва ну на за без пе чен ня за пи тів ко ри с ту ва чів 4; 
пра ці С. П. Ку ли ць ко го про ди с та н т не ви ко ри с тан ня бі б лі о те ч них ре-
су р сів як чин ник удо ско на лен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го су про во ду 
ро з ви т ку укра ї н сь кої еко но мі ки 5; пра ці Ю. М. По ло ви н чак і В. І. Бо н да-
ре н ко про спе ци фі ку ви ко ри с тан ня ма те рі а лів со ці о ло гі ч них до с лі джень 
у ро бо ті ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них центрів на у ко вих бі б лі о тек 6; ро з ві д ці 
Л. В. При ся ж ної про фу н к ці о на ль ний ана ліз мо де лей ко му ні ка цій для ін фо-
р ма цій но го за без пе чен ня ор га нів дер жа в ної вла ди 7; пра ці Л. А. Чу п ри ни 

1 Гранчак Т. Ю. Роль інформаційно-аналітичних структур наукових бібліотек України в 
сучасному демократичному процесі.

2 Гранчак Т. Ю. Дистантні форми використання інформаційних ресурсів бібліотеки як фактор 
демократизації. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2009. Вип. 23. С. 233–244.

3 Горовий В. М. Актуальні завдання формування єдиного вітчизняного інформаційного простору. 
Соц.-екон. стан України: наслідки для народу та держави : нац. доповідь. Київ, 2009. С. 481–498.

4 Ворошилов О. В. Діяльність інформаційно-аналітичних підрозділів бібліотечних установ із 
забезпечення запитів користувачів. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2009. 
Вип. 23. С. 156–163.

5 Кулицький С. П. Дистантне використання бібліотечних ресурсів як чинник удосконалення 
інформаційно-аналітичного супроводу розвитку української економіки. Наук. пр. Нац. б-ки України 
ім. В. І. Вернадського. Київ, 2009. Вип. 23. С. 246–256.

6 Половинчак Ю., Бондаренко В. Специфіка використання матеріалів соціологічних досліджень 
у роботі інформаційно-аналітичних центрів наукових бібліотек. Наук. пр. Нац. б-ки України 
ім. В. І. Вернадського. Київ, 2008. Вип. 21. С. 82–89.

7 Присяжна Л. Функціональний аналіз моделей комунікацій для інформаційного забезпечення 
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про опе ра ти в ну ін те р нет- ін фо р ма цію як чин ник гло ба лі за цій них впли вів 
в ін фо р ма цій ній сфе рі 1 та в ін ших ма те рі а лах. По мі т ний вне сок у ро з ро б-
лення до с лі джу ва ної те ми зро би ли пра ців ни ки ВДБО Т. В. До б ко, С. М. Гор -
бань, О. В. Ка р п люк, А. М. Ко ле с ні че н ко, Н. І. Мо і се є н ко, В. Ю. Рад чен ко, 
М. А. Чиж, які бра ли участь у пі д го то в ці «Ен ци к ло пе дії су час ної Укра ї ни» 
(Т. 7–9) 2. 

Ре зуль та ти цих до с лі джень бу ли ап ро бо ва ні на що рі ч них мі ж на ро д них 
на у ко вих кон фе ре н ці ях, се мі на рах, кру г лих сто лах то що.

Ва р то та кож за зна чи ти, що про ве де на на у ко ва ро з ві д ка спри я ла ро з-
ши рен ню ау ди то рії ко ри с ту ва чів на у ко вою та ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ною 
про ду к ці єю ав то рів зга да ної те ми. По ряд з управ лін сь ки ми стру к ту ра ми 
всіх рі в нів, на у ко ви ми уста но ва ми, гро мад сь ки ми ор га ні за ці я ми про тя гом 
зві т но го пе рі о ду зна ч но збі ль ши ла ся кі ль кість ко р по ра ти в них за мо в ни ків на 
про ду к цію слу ж би се ред про ми с ло вих та пі д п ри є м ни ць ких стру к тур. На час 
за ве р шен ня те ми за га ль на кі ль кість по с тій них ко р по ра ти в них за мо в ни ків 
СІ АЗ у всіх ре гі о нах Укра ї ни ста но вить 958, у то му чи с лі еко но мі ч них стру-
к тур – 423. Удо ско на лен ня яко с ті спів ро бі т ни ц т ва з ко р по ра ти в ни ми за мо в-
ни ка ми було сти му лю ва но ві д по ві д ни ми до го ві р ни ми ві д но си на ми з УСПП, 
Дер жа в ною слу ж бою за йня то с ті Мі ні с тер с т ва пра ці та со ці а ль ної по лі ти ки 
Укра ї ни, по со ль с т ва ми, на у ко ви ми установами та ін ши ми ор га ні за ці я ми.

У про це сі вдо с ко на лен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті бу ло 
ви яв ле но стій ку те н де н цію до урі з но ма ні т нен ня, збі ль шен ня кі ль ко с ті як 
ко р по ра ти в них, так й ін ди ві ду а ль них ди с та н т них ко ри с ту ва чів. У зв’я з ку з 
цим бу ло пі д т ве р дже но ви яв ле ну за ко но мі р ність про ро з ви ток двох на пря-
мів об слу го ву ван ня еле к т рон ни ми ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми ко ри с ту ва-
чів: спе ці а ль не об слу го ву ван ня (об слу го ву ван ня те ма ти ч ни ми ма те рі а ла ми, 
пі д бі р ка ми ін фо р ма ції окре мих ко ри с ту ва чів, на сам пе ред ко р по ра ти в них) 
та пі д го то в ка ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них ма те рі а лів, орі є н то ва них на ши-
ро ке ви ко ри с тан ня.

органів державної влади. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2008. Вип. 21. 
С. 211–217.

1 Чуприна Л. А. Оперативна інтернет-інформація як чинник глобалізаційних впливів в 
інформаційній сфері. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2008. С. 313–319.

2 Енциклопедія сучасної України. Т. 7–9 / НАН України, Координаційне бюро Енциклопедії 
сучасної України. Київ, 2007–2009.
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Пла но вою те мою до с лі джень у 2010–2012 рр. ро з г ля да ла ся про бле ма 
ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го чин ни ка по до лан ня кри зо вих 
явищ в укра ї н сь ко му су с пі ль с т ві. Ро з г ляд ці єї те ми був обу мо в ле ний на кла-
ден ням не га ти в них про це сів сві то вої еко но мі ки і ві д по ві д но в гло ба ль них 
по лі тич них про це сах на всі ас пе к ти су с пі ль но го жит тя в Укра ї ні, зро с та ю -
чою не об хід ні с тю в ін фо р ма цій ній пі д т ри м ці управ лін сь ких стру к тур, ві т-
чи з ня но го бі з не су, гро мад сь ких ор га ні за цій для за без пе чен ня про це су при-
йн ят тя ефе к ти в них су с пі ль но зна чущих рі шень. 

У про це сі до с лі джен ня бу ло про ана лі зо ва но дже ре ль ну ба зу в си с те мі 
ЗМІ з пи тань ви вчен ня кри зо вих явищ і їхніх на с лід ків у су с пі ль но му жит ті 
Укра ї ни, ро з ро б ля лись на у ко ві пі д хо ди ана лі зу гло ба ль них ін фо р ма цій них 
по то ків та про це сів ві т чи з ня но го ін фо т во рен ня, по в’я за них із ві до бра жен-
ням кри зо вих явищ і їх по до лан ням у рі з них сфе рах су с пі ль но го жит тя, 
ви ро б ля лись на у ко во- пра к ти ч ні за хо ди щодо вдо с ко на лен ня пі д го то в ки ін-
фо р ма цій но- ана лі ти ч ної про ду к ції, по в’я за ної з ан ти к ри зо вою те ма ти кою, 
та ор га ні за ції її про ду к ти в но го вклю чен ня в си с те му оно в лю ва них (під 
впли вом впро ва джен ня еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій) со ці а ль-
них ко му ні ка цій. 

До с лі джен ня про во ди лось під ке рі в ни ц т вом за сту п ни ка ге не ра ль но го 
ди ре к то ра НБУВ, до к то ра іс то ри ч них на ук, ста р шо го на у ко во го спів ро бі т-
ни ка В. М. Го ро во го. Ос но в ні на пря ми ці єї ро бо ти здій с не но під ке рі в ни ц т-
вом до с ві д че них фахівців: за ві ду ва ча від ді лу по лі то ло гі ч но го ана лі зу СІ АЗ, 
ка н ди да та іс то ри ч них на ук Т. Ю. Гра н чак, за ві ду ва ча від ді лу те х но ло гій 
еле к т рон ної об ро б ки ін фо р ма ції Н. С. Ві ту ш ко, за ві ду ва ча від ді лу ана лі зу 
пе рі о ди ч ної пре си В. Ю. Вовк, за ві ду ва ча від ді лу опе ра ти в ної ін фо р ма ції 
СІ АЗ Л. А. Чу п ри ни, за ві ду ва ча від ді лу мі ж бі б лі о те ч но го на у ко во- ін фо р-
ма цій но го сер ві су В. М. Чу п рі ної, за ві ду ва ча від ді лу до ві д ко во- бі б лі о г ра-
фі ч но го об слу го ву ван ня, ка н ди да та іс то ри ч них на ук Т. В. До б ко, за ві ду ва ча 
від ді лу фо н ду ООН Б. П. Яку ш ка та ди ре к то ра Фо н ду пре зи де н тів Укра ї ни, 
ка н ди да та іс то ри ч них на ук В. М. Удо ви ка.

Під час про ве де но го до с лі джен ня уза галь не но да ні про зро с та ю чий 
вплив у про це сі гло ба лі за ції еко но мі ч них, по лі тич них та ін ших про це сів 
сві то вої ево лю ції і ві д по ві д но гло ба ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру на 
су с пі ль не жит тя в Укра ї ні, об ґру н то ва но по ло жен ня про не об хід ність ви-
вчен ня зро с та ю чих впли вів за га ль но ци ві лі за цій них те н де н цій до сві то вої 
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ін те г ра ції, впли вів гло ба ль них про блем на жит тя укра ї н сь ко го су с пі ль с т-
ва. У зв’я з ку з цим в ін фо с фе рі су час ної Укра ї ни на бу ва ють зро с та ю чо го 
зна чен ня со ці а ль ні ін фо р ма цій ні ко му ні ка ції – ка на ли за без пе чен ня не об-
хід ною для су с пі ль ної ево лю ції ін фо р ма ці єю. Цій сто ро ні до с лі джен ня бу ла 
при с вя че на ав тор сь ка мо но г ра фія В. М. Го ро во го «Со ці а ль ні ін фо р ма цій ні 
ко му ні ка ції, їх на по в нен ня і ре сурс» 1. У ній ро з к ри ва єть ся зро с та ю че со-
ці а ль не зна чен ня ко му ні ка цій ної скла до вої на ці о на ль но го ін фо р ма цій но го 
про с то ру в умо вах гло ба ль ної ін фо р ма ти за ції як необ хі д но го еле ме н та 
ме ха ні з му за без пе чен ня фу н к ці о ну ван ня всіх скла до вих ін фо р ма цій но го 
про це су, не об хід но го для су час но го ро з ви т ку ін фо р ма цій но го ви ро б ни ц-
т ва, зба га чен ня ба зо вих ма си вів ін фо р ма ції за га ль но су с пі ль но го зна чен-
ня та со ці а ль них ін фо р ма цій них баз усіх скла до вих со ці а ль ної стру к ту ри 
су с пі ль с т ва но ви ми ре су р са ми, за до во лен ня ін фо р ма цій них за пи тів усі єї 
си с те ми ко ри с ту ва чів на ці о на ль ни ми ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми й ре су р-
 са ми гло ба ль но ін фо р ма цій но го про с то ру, за без пе чен ня які с но го до с ту пу 
до ін фо р ма ції всім ка те го рі ям на се лен ня, а та кож спри ян ня мо ж ли во с ті ін-
фо т во рен ня, са мо ви ра жен ня в ін фо р ма цій ній сфе рі су с пі ль ної ді я ль но с ті 
всім гро ма дя нам у про це сі ста но в лен ня де мо к ра ти ч но го су с пі ль с т ва. 

Про яв гло ба ль ної те н де н ції, по в’я за ної з ін фо р ма ти за ці єю, впро ва- 
джен ням еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій в укра ї н сь ко му су с пі ль -
с т ві збі г ся з пе рі о дом ко рін ної вну т рі ш ньо су с пі ль ної ре ко н с т ру к ції, пе-
ре бу до вою су с пі ль них ві д но син на ри н ко вих за со бах, ро з бу до вою но вої 
Укра ї н сь кої дер жа ви ‒ із про це сом, що су про во джу ва в ся еко но мі ч ною 
кри зою, ма со вим зу бо жін ням, сла б кою су с пі ль ною за тре бу ва ні с тю най-
більш пі д го то в ле ної до осво єн ня но вих те х но ло гій ча с ти ною на се лен ня 
Укра ї ни.

Су час на те х ні ко- те х но ло гі ч на ос но ва ін фо р ма ти за ції обу мо в лює 
не об хід ність ви ро б лен ня су час них пі д хо дів до осми с лен ня мо ж ли во с тей 
ви ро б ни ц т ва но вої, ви ко ри с тан ня на я в ної су с пі ль но зна чущої ін фо р ма ції 
на які с но но во му рі в ні ефе к ти в но с ті. На рі в ні, що не де кла ра ти в но, а на 
прак ти ці за без пе чить ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них ре су р сів як ви зна ча-
ль но го фа к то ра ро з ви т ку, оно в лен ня про ду к ти в них сил су час но го су с-

1 Горовий В. Соціальні інформаційні комунікації, їх наповнення і ресурс : монографія. Київ, 
2010. 356 с.
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пі ль с т ва на ни ні ш ньо му ета пі йо го ро з ви т ку. Ду же ва ж ли вим у про це сі 
цьо го осми с лен ня є ро з ви ток уя в лень про на по в нен ня си с те ми су час них 
ін фо р ма цій них ко му ні ка цій ре су р сом, що ві до бра жає за ру бі ж ні те н де н ції 
ево лю ції, у то му чи с лі й не га ти в ні, про вплив ці єї ін фо р ма ції на ін фо п ро-
с тір в Укра ї ні. 

У зга да ній мо но г ра фії та кож ідеть ся й про мо ж ли ву ак ти ві за цію бі б лі о-
 тек у ві т чи з ня но му ін фо п ро с то рі. У про це сі ін фо р ма ти за ції во ни дедалі 
бі ль ше ві ді г ра ють роль сво є рі д них ба н ків сь ких центрів си с те ми су с пі ль-
но го ін фо р ма цій но го обі гу. Ро з по ча тий у ба га тьох бі б лі о те ч них уста но вах 
про цес оци ф ру ван ня фо н дів на тра ди цій них но сі ях дає змо гу вво ди ти в 
су с пі ль ний обіг зна ч ні об ся ги ра ні ше ма ло ви ко ри с то ву ва них ре су р сів. По-
пу ля ри за ція фо н дів бі б лі о тек на су час но му те х но ло гі ч но му рі в ні стає ймо-
 ві р ним фа к то ром орі є н та ції для на ці о на ль но го ін фо р ма цій но го ви ро б ни ц т ва 
в пі д т ри м ці тра ди цій ві т чи з ня ної на у ки, ку ль ту ри, а та кож мо же ві ді г ра-
ва ти ста бі лі за цій ну роль у си с те мі со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка-
цій у про це сі на си чен ня їх но вою ін фо р ма ці єю, вхо джен ня че рез си с те му 
цих ін фо р ма цій них ка на лів ін фо р ма ції гло ба ль но го ін фо р ма цій но го про с-
то ру. У ма те рі а лах до с лі джен ня за зна ча єть ся, що в про це сі ро з ви т ку сво єї 
ді я ль но с ті з об слу го ву ван ня рі з них ка те го рій ко ри с ту ва чів, у то му чи с лі 
зро с та ю чої їх ком п’ю те ри зо ва ної ча с ти ни, бі б лі о те ч ні уста но ви ма ють змо-
гу ви ко ну ва ти три гру пи за вдань:

– ві д бір, стру к ту ру ван ня, пі д го то в ка до ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня 
ін фо р ма ції, про ду ко ва ної у про це сі ві т чи з ня но го ін фо т во рен ня;

– ана ліз ін фо р ма цій них ре су р сів, по в’я за них із за до во лен ням ак ту а-
ль них за пи тів укра ї н сь ких ко ри с ту ва чів у гло ба ль но му ін фо р ма цій но му 
про с то рі;

– вве ден ня в су с пі ль ний обіг не об хід них су с пі ль с т ву, осо б ли во в пе рі од 
кри зо вих про явів, ін фо р ма цій них ре су р сів із бі б лі о те ч них фо н дів; ре су р сів, 
що ві до бра жа ють на ці о на ль ну тра ди цію в ро з в’я зан ні су с пі ль но зна чущих 
про блем. 

 Усі ці ви ди ре су р сів при за без пе чен ні то ч но го ві д бо ру ві д по ві д но до 
за пи тів ко ри с ту ва чів спри я ють ней т ра лі за ції кри зо вих явищ, про гно з но- 
ана лі ти ч но му пе ред ба чен ню ймо ві р но го ро з ви т ку по дій, ви ко ри с тан ню 
на я в но го до с ві ду при ре а гу ван ні на них, за без пе чен ню ба га то ва рі а н т но с ті 
ви ко нан ня ак ту а ль них за вдань, що сто ять пе ред су с пі ль с т вом.
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Ор га ні за ція су час ної бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті на ос но ві еле к т рон них 
ін фо р ма цій них те х но ло гій, ро з ви ток ди с та н т них форм об слу го ву ван ня 
ко ри с ту ва чів, ви ко ри с тан ня про гра м них про ду к тів у ком п’ю те р них те х но-
ло гі ях, що спри я ють ефе к ти в но му ана лі зу ве ли ких ін фо р ма цій них ма си вів, 
дають пі д с та ви для уза галь нен ня пі д хо дів до ор га ні за ції ефе к ти в но го ін -
фо р ма цій но- ана лі ти ч но го об слу го ву ван ня су с пі ль них стру к тур, що за зна ють 
най бі ль шо го впли ву кри зо вих явищ.

Зна ч ний вне сок у ро з ро б лення пла но вої те ми зро би ла Т. Ю. Гра н чак 
сво їм мо но г ра фі ч ним до с лі джен ням «Бі б лі о те ка і по лі тич на ко му ні ка ція» 1. 
У цій ав тор сь кій ро з ві д ці ви сві т ле но участь бі б лі о тек і їх ніх ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч них стру к тур у про це сах по лі тич ної ко му ні ка ції, про ана лі зо ва но 
мо ж ли во с ті бі б лі о те ч них уста нов в оп ти мі за ції та пі д ви щен ні ефе к ти в-
но с ті цих про це сів з ме тою за без пе чен ня ста бі ль но го ро з ви т ку дер жа ви й 
су с пі ль с т ва, ро з г ля ну то со ці а ль но- по лі ти ч ний та ін фо р ма цій ний ас пе к ти 
по лі тич ної ко му ні ка ції, осо б ли во с ті її фу н к ці о ну ван ня, за ко но мі р но с ті й 
те н де н ції ро з ви т ку, окре с ле но пріо ри те т ні на пря ми ро з ви т ку ді я ль но с ті бі-
б лі о тек у си с те мі по лі тич ної ко му ні ка ції.

Ос но в ні пу б лі ка ції ав тор сь ко го ко ле к ти ву за про бле ма ти кою те ми (по-
над 140 на у ко вих праць), що ха ра к те ри зу ють ва ж ли ві на пря ми ро з ви т ку 
су с пі ль с т ва в умо вах про яву кри зо вих явищ та су с пі ль ної ді я ль но с ті з їх 
ней т ра лі за ції ві до бра же но в збі р ни ку «На у ко ві пра ці На ці о на ль ної бі б лі о-
те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го» (вип. 26, 30, 32, 33), а та кож у жу р-
на лі «Укра ї на: по дії, фа к ти, ко ме н та рі» та пе рі о ди ч них ЗМІ. 

Істотним вне с ком у ро з ро блення пла но вої те ми ста ли пу б лі ка ції 
О. В. Во ро ши ло ва «Ро з ви ток бі б лі о те ч них уста нов в Укра ї ні: те н де н ції та 
пе р с пе к ти ви» 2; Ю. М. По ло ви н чак «Бі б лі о те ч ні кон со р ці у ми – пе р с пе к-
ти ва ХХІ сто літ тя: сві то вий до с від та ві т чи з ня ні ре а лії» 3; В. Е. Па ль чук 
«Су час ні ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ні стру к ту ри бі б лі о тек як ін те ле к ту а ль но- 

1 Гранчак Т. Бібліотека і політична комунікація : монографія / НАН України, Нац. б-ка України 
ім. В. І. Вернадського. Київ, 2012. 481 с.

2 Ворошилов О. Розвиток бібліотечних установ в Україні: тенденції та перспективи. Наук. пр. 
Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2012. Вип. 33. С. 54–62.

3 Половинчак Ю. Бібліотечні консорціуми – перспектива ХХІ століття: світовий досвід та 
вітчизняні реалії. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2011. Вип. 30. С. 51–61.
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ко му ні ка ти в ні пі д си с те ми бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ної ін фра стру к ту ри» 1; 
Л. А. Чу п ри ни «Со в ре мен ные те н де н ции в фо р ми ро ва нии и ра з ви тии ин-
фо р ма ци он но го про стран с т ва Ук ра и ны» 2 та ін.

Пи тан ня, по в’я за ні з те мою до с лі джен ня, та кож ро з г ля да ли ся при 
ро з ро бленні ін ших ак ту а ль них про блем ін фо р ма ти за ції. Во ни ві до бра же ні в 
ко ле к ти в них мо но г ра фі ях «На ці о на ль ний ін фо р ма цій ний су ве ре ні тет у кон-
текс ті роз ви т ку но ві т ніх ін фо р ма цій них тех но ло гій» 3, «Ін те г ра ція Укра ї ни у 
сві то ве спі в то ва ри с т во в кон текс ті ро з ви т ку бі б лі о те ч них ін фо р ма цій них те-
х но ло гій» 4 , «Еле к т рон ні ін фо р ма цій ні ре су р си бі б лі о тек у пі д не сен ні ін те-
ле к ту а ль но го і ду хо в но го по те н ці а лу укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва» 5, «Ін фо р ма-
цій на скла до ва со ці о ку ль ту р ної тра н с фо р ма ції укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва» 6, 
«Ро з ви ток ре су р с ної ба зи ві т чи з ня но го ін фо р ма цій но го се ре до ви ща» 7.

Для вра ху ван ня ха ра к те ри с тик кри зо вих про це сів ва ж ли вим для за-
мо в ни ків є ві до бра жен ня змі с ту ве ли ких ма си вів ін фо р ма ції, за га ль них 
те н де н цій ево лю ції ін фо р ма цій но го ре су р су, що ві до бра жає пе ре біг су с пі-
ль но зна чущих по дій. На ба зі опра цю ван ня та ких ма си вів ін фо р ма ції СІ АЗ 
НБУВ го ту ва ли ся спе ці а ль ні те ма ти ч ні пе рі о ди ч ні ви дан ня, зо к ре ма «По-
лі тич ні те х но ло ги та те х но ло гії» й «Ана лі ти ч на ду м ка в Укра ї ні», що знай-
ш ли за ці ка в ле но го ко ри с ту ва ча у ві т чи з ня но му ін фо р ма цій но му про с то рі. 
Зро с та ла по пу ля р ність те ма ти ч них ви дань Фо н ду пре зи де н тів Укра ї ни – 

1 Пальчук В. Сучасні інформаційно-аналітичні структури бібліотек як інтелектуально-
комунікативні підсистеми бібліотечно-інформаційної інфраструктури. Наук. пр. Нац. б-ки України 
ім. В. І. Вернадського. Київ, 2012. Вип. 33. С. 31–41.

2 Чуприна Л. Современные тенденции в формировании и развитии информационного про-
странства Украины. Укр.-македон. наук. зб. Київ, 2011. Вип. 5. С. 247–262.

3 На ці о на ль ний ін фо р ма цій ний су ве ре ні тет у кон текс ті роз ви т ку но ві т ніх ін фо р ма цій них тех но-
ло гій : монографія. О. С. Онищенко, В. М. Горовий, В. І. Попик та ін. Київ, 2011. 154 с.

4 Інтеграція України у світове співтовариство в контексті розвитку бібліотечних інформаційних 
технологій : монографія. О. С. Онищенко, В. М. Горовий, В. І. Попик та ін. Київ, 2011. 232 с.

5 Електронні інформаційні ресурси бібліотек у піднесенні інтелектуального і духовного 
потенціалу українського суспільства : монографія. О. С. Онищенко, Л. А. Дубровіна, В. М. Горовий 
та ін. Київ, 2011. 248 с.

6 Інформаційна складова соціокультурної трансформації українського суспільства : монографія. 
О. С. Онищенко та ін. Київ, 2012. 254 с.

7 Розвиток ресурсної бази вітчизняного інформаційного середовища : монографія. О. С. Они-
щенко, В. М. Горовий, Л. А. Дубровіна, В. І. Попик та ін. Київ, 2012. 194 с. 
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«На у ко во- ін фо р ма цій ні ре су р си про пре зи де н тів та ін сти тут пре зи де нт с т-
ва» та «Укра ї на у ві д гу ках за ру бі ж ної пре си».

Ви ко нан ня цих за вдань по в’я за не з не об хід ні с тю по с тій но го мо ні то ри-
н гу по т реб ко ри с ту ва чів, на ла го джен ня ді є во го зво ро т но го зв’я з ку з ни ми. 
Більш по зи ти в ним у зв’я з ку з цим стає до с від спів дру ж но с ті в ін фо р ма цій-
ній сфе рі, фо р ма лі зо ва ний у ві д по ві д них до го ві р них ві д но си нах.

Прак ти ка сві д чить про ефе к ти в ність вза є м ної ін те г ра ції в ін фо р ма-
цій ній сфе рі пред ста в ни ків за мо в ни ків та ін фо р ма цій них пред ста в ни ків 
бі б лі о те ч них уста нов, об’є д на них на час спів ро бі т ни ц т ва спі ль ною ме тою. 
Та ка спів дру ж ність, з од но го бо ку, пі д ви щує рі вень про фе сій ної орі є н та ції 
в те ма ти ці з ура ху ван ням кі н це вої ме ти по шу ку в ін фо р ма цій них ре су р сах. 
З ін шо го бо ку, зні має не об хід ність га лу зе вим фахівцям за йма тись не в ла с-
ти вою їм за про фе сій ною орі є н та ці єю ді я ль ні с тю, по в’я за ною з об ро б кою 
ін фо р ма цій них ре су р сів.

Пе ре ко н ли вим при к ла дом конс тру к ти в но с ті та ко го пі д хо ду ста ла спів-
дру ж ність ко ле к ти ву СІ АЗ НБУВ та пра ців ни ків УСПП з пі д го то в ки спі ль-
но го бю ле те ня еле к т рон ної ін фо р ма ції «Без пе ка пі д п ри є м ни ц т ва». Та кож 
спі ль но з Дер жа в ною слу ж бою за йня то с ті Фо н дом за га ль но о бо в’я з ко во го 
дер жа в но го со ці а ль но го стра ху ван ня Укра ї ни на ви па док без ро біт тя та фахів-
цями Мі ні с тер с т ва со ці а ль ної по лі ти ки Укра ї ни ви пу с ка в ся бю ле тень «Про б-
ле ми ри н ку пра ці». Цей бю ле тень мі с тить ек с пе р т но- ана лі ти ч ний ви сно вок 
за ре зуль та та ми мо ні то ри н гу ви сві т лен ня в центра ль них га зе тах пи тань за-
йня то с ті на се лен ня, ри н ку пра ці та ді я ль но с ті Дер жа в ної слу ж би за йня то с ті.

Ва ж ли вим дже ре лом ін фо р ма ції про кри зо ві яви ща в Укра ї ні, ан ти -
к ри зо ві за хо ди управ лін сь ких стру к тур, їхню ефе к ти в ність для бі б лі о те ч -
них уста нов ста ли со ці а ль ні ме ре жі. У про це сі ре а лі за ції пла но вої те ми 
ви вче но зміст цих дже рел ін фо р ма ції, ро з ро б ле но спе ці а лі зо ва ні ви дан-
ня для до не сен ня су б’єк там ан ти к ри зо вої бо ро ть би ос но в ної змі с то в ної 
па лі т ри ін фо р ма ції з ці єї про бле ми. У бю ле те нях «Со ці а ль ні ме ре жі як чин-
ник ін фо р ма цій ної без пе ки» та «Со ці а ль ні ме ре жі: ре зо на н с ні те ми ти ж ня» 
ро з г ля да ють ся най ва ж ли ві ші те ми, що хви лю ють ау ди то рію со ці а ль них 
ме реж, ві д с лі д ко ву єть ся роль со ці а ль них ме реж як фа к то ра фо р му ван ня 
гро ма дян сь ко го су с пі ль с т ва, вплив цих ме реж на бі з нес і про бле ми су с пі ль -
ної без пе ки, ана лі зу ють ся пе р с пе к ти ви ро з ви т ку ці єї фо р ми су с пі ль но го 
спі л ку ван ня.
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Ва ж ли вим ас пе к том ре а лі за ції пла но вої те ми є ви вчен ня ха ра к те р них 
про явів ін фо р ма ти за ції в укра ї н сь ко му су с пі ль с т ві, за ко но мі р но с тей та ро-
з ви т ку про це су в ці ло му. Цей на прям у до с лі джен нях, з од но го бо ку, спри яє 
ви вчен ню про це су про яву кри зо вих явищ у ві т чи з ня ній ін фо р ма цій ній 
сфе рі, з ін шо го – фо р мує пе р с пе к ти ву вдо с ко на лен ня ін фо р ма цій но- ана-
лі ти ч ної ді я ль но с ті. Цей на прям до с лі джень ві до бра жа єть ся в бю ле те ні 
еле к т рон ної ін фо р ма ції «Про бле ми ін фо р ма ти за ції».

Мо ні то ри н го ва ро бо та в про це сі до с лі джен ня да ла змо гу зро би ти 
ви сно в ки, що бі ль шість ві т чи з ня них ЗМІ ви ко ри с то вує за ру бі ж ні ін фо р ма-
цій ні ре су р си без на дан ня об’є к ти в них оці нок з то ч ки зо ру на ці о на ль них 
ін те ресів. У зв’я з ку з цим в ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них ви дан нях бі б лі о-
те ч них уста нов має бу ти по в ні с тю ви ко ри с та но прин цип зба ла н со ва ної 
по да чі ін фо р ма ції з ви сві т лен ням рі з них то чок зо ру, що в ком пле к сі й фо р-
мує об’є м ну оці н ку по дій, що ві д бу ва ють ся.

 Бі б лі о те ч ні уста но ви ма ють бі ль ше ана лі зу ва ти ін фо р ма цій ні ре су р си, 
орі є н то ва ні на вла с не ком пле к ту ван ня та по в’я за ні з ма к ро е ко но мі ч ни ми, 
по лі тич ни ми, ре лі гій ни ми та ін ши ми про це са ми ро з ви т ку су с пі ль с т ва. 
У цьо му ком пле к ту ван ні та ак ти в но му ви ко ри с тан ні по в ною мі рою ма ють 
бу ти за ді я ні но ві ін фо р ма цій ні ре су р си, про ду ко ва ні в ін сти ту тах НАН Ук-
ра ї ни, ін ших ві т чи з ня них на у ко вих, на у ко во- до с лі д них уста но вах, ін фо р-
ма цій но- ана лі ти ч них стру к ту рах на зра зок «фа б рик ду м ки» то що. З ін шо го 
бо ку, на бу ває ак ту а ль но с ті су с пі ль на не об хід ність ви вчен ня ін фо р ма цій-
но го ре су р су, що ви ро б ля єть ся в со ці а ль них ін фо р ма цій них ме ре жах, аж 
до бло гер сь кої ін фо р ма ції вклю ч но. Ці дже ре ла ін фо р ма ції ма ють ста ти 
об’є к том для ви вчен ня, ві д бо ру та ком пле к ту ван ня бі б лі о те ч них уста-
нов як на йо пе ра ти в ні шо го, най де мо к ра ти ч ні шо го лі то пи су су с пі ль но го 
жит тя.

Ва ж ли вим на пря мом бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті є спри ян ня про це су ро-
з ви т ку на ці о на ль ної си с те ми еле к т рон но го уря ду ван ня в кон текс ті вдо с-
ко на лен ня вза є мо від но син з усі ма сфе ра ми жит тє ді я ль но с ті укра ї н сь ко го 
су с пі ль с т ва. Ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ні стру к ту ри бі б лі о тек ма ють мо ж ли-
вість ши ро ко ви ко ри с то ву ва ти ме ха ні з ми зво ро т но го зв’я з ку при ви рі шен-
ні пи тань за га ль но су с пі ль но го зна чен ня для ін фо р му ван ня управ лін сь ких 
стру к тур про ефе к ти в ність їх ньої ді я ль но с ті, про не до ста т ньо охо п ле ні 
ці єю ді я ль ні с тю ас пе к ти су с пі ль но го жит тя.
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Ана ліз ді я ль но с ті бі б лі о те ч них уста нов у про це сі ро з ви т ку ін фо р ма-
цій но го про с то ру Укра ї ни сві д чить про зро с та ю чу ва ж ли вість цьо го дже-
ре ла су с пі ль но го ін фо р му ван ня для на по в нен ня які с ни ми ін фо р ма цій ни ми 
про ду к та ми ві т чи з ня них со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій. Про бле-
ма «вмо н то ва но с ті» бі б лі о те ч них уста нов Укра ї ни в си с те му ві т чи з ня них 
ін фо р ма цій них ко му ні ка цій не роз ри в но по в’я за на із су час ним те х ні ко- 
те х но ло гі ч ним за без пе чен ням ді я ль но с ті бі б лі о тек, удо ско на лен ням про-
фе сій но го рі в ня ін фо р ма цій них пра ців ни ків бі б лі о тек, зро с тан ням фо н ду 
еле к т рон ної ін фо р ма ції у бі б лі о те ч них уста но вах. У ме жах ці єї ро бо ти 
бі б лі о те ка рі- ана лі ти ки від зна ча ють зна ч не зро с тан ня кі ль ко с ті еле к т рон-
них ад рес мі с це вих ор га нів дер жа в ної вла ди та ор га нів мі с це во го са мо в-
ря ду ван ня, що ста ли за ці ка в ле ни ми або не н та ми ди с та н т ної ін фо р ма цій ної 
си с те ми НБУВ. На о ч ним при к ла дом цьо го є по рі в нян ня ди на мі ки ро з ви т ку 
ці єї си с те ми об слу го ву ван ня ко р по ра ти в них ко ри с ту ва чів у 2010–2012 рр.

Звіт за 2010 р.

За га ль на кі ль кість еле к т рон них ад рес ди с та н т них ко ри с ту ва чів СІ АЗ, 
НЮБ, ФПУ – 958;

ВРІ – кі ль кість е-mail або не н тів: 324;
ДОК – кі ль кість е-mail або не н тів: 634.

ВРІ (ви бі р ко ве розповсюджен ня 
ін фо р ма ції)

ДОК (ди фе ре н ці йо ва не об слу го ву ван ня 
ке рі в ни ків)

УСПП – 324 еле к т рон ні ад ре си
 

Усьо го – 324 

Центра ль ні ор га ни вла ди – 34 еле к т рон ні 
ад ре си

Ре гі о на ль ні ор га ни вла ди – 600 еле к т-
рон них ад рес
Усьо го – 634 

У ме жах ці єї ро бо ти про ана лі зо ва но зміст на у ко во- при к ла д них до с лі-
джень бі б лі о те ч ної прак ти ки в ца ри ні фо р му ван ня та ви ко ри с тан ня пра-
во вих ре су р сів (НЮБ), а та кож у га лу зі ви вчен ня про це су вдо с ко на лен ня 
управ лін сь кої ді я ль но с ті (на при к ла ді ін фо р ма цій но го ре су р су про ді я ль-
ність ін сти ту ту пре зи де нт с т ва в Укра ї ні). 
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Звіт за 2011 р.

За га ль на кі ль кість еле к т рон них ад рес ди с та н т них ко ри с ту ва чів СІ АЗ, 
НЮБ, ФПУ – 1 тис. 328;

ВРІ – кі ль кість е-mail або не н тів: 323;
ДОК – кі ль кість е-mail або не н тів: 1 тис. 005.

ВРІ (ви бі р ко ве розповсюджен ня 
ін фо р ма ції)

ДОК (ди фе ре н ці йо ва не об слу го ву ван ня 
ке рі в ни ків)

УСПП – 323 еле к т рон ні ад ре си
 

Усьо го – 323 

Центра ль ні ор га ни вла ди – 24 еле к т рон ні 
ад ре си

Ре гі о на ль ні ор га ни вла ди – 981 еле к т-
рон на ад ре са

Усьо го – 1 тис. 005

Звіт за 2012 р.

За га ль на кі ль кість еле к т рон них ад рес ди с та н т них ко ри с ту ва чів СІ АЗ, 
НЮБ, ФПУ – 2 тис. 645;

ВРІ – кі ль кість е-mail або не н тів: 1 тис. 158;
ДОК – кі ль кість е-mail або не н тів: 1 тис. 487.

ВРІ (ви бі р ко ве розповсюджен ня 
ін фо р ма ції)

ДОК (ди фе ре н ці йо ва не об слу го ву ван ня 
ке рі в ни ків)

УСПП – 409 еле к т рон них ад рес
УБА – 749 еле к т рон них ад рес

 

Усьо го – 1 тис. 158

Центра ль ні ор га ни вла ди – 18 еле к т-
рон них ад рес

Ре гі о на ль ні ор га ни вла ди – 1 тис. 383 
еле к т рон ні ад ре си

Чле ни Кон сти ту цій ної Аса м б леї – 
86 еле к т рон них ад рес
Усьо го – 1 тис. 487

Ро з г ля ну то зміст на у ко во го до ро б ку з оп ти мі за ції ін фо р ма цій но- ана лі-
ти ч ної ді я ль но с ті, а та кож ма те рі а лів со ці о ло гі ч них до с лі джень для вдо с ко-
на лен ня те х но ло гій за сто су ван ня ін фо р ма цій них ре су р сів, не об хід них для 
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ін фо р ма цій но го ро з ви т ку укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва, для урі з но ма ні т нен ня 
і пі д ви щен ня ді є во с ті ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к тів СІ АЗ, НЮБ і 
ФПУ. Бу ло на у ко во об ґру н то ва но не об хід ність по да ль шо го ро з ви т ку на пря-
мів удо ско на лен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної діяль но с ті су час них бі б лі о тек 
з ура ху ван ням отри ма них да них із за га ль них те н де н цій ро з ви т ку НТП, зро-
с тан ня су с пі ль них за пи тів на ін фо р ма цій ну про ду к цію та за ко но мі р но с ті 
ро з ши рен ня бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті. 

У про це сі ре а лі за ції зга да ної ро бо ти до ве де но, що оп ти мі за ція ін фо р-
ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті бі б лі о тек в умо вах ін те н си фі ка ції ін фо р-
ма цій них об мі нів по в’я за на з ре зуль та том на у ко во- при к ла д них до с лі джень 
з оп ти мі за ції ви ко ри с тан ня еле к т рон ної ін фо р ма ції у по лі тич ній, еко но-
мі ч ній та со ці а ль ній сфе рах (СІ АЗ), бі б лі о ме т ри ч них те х но ло гій і на у ко -
ме т ри ч них до с лі джень, а та кож у га лу зі ви вчен ня управ лін сь кої ді я ль но с-
ті, у то му чи с лі ін сти ту ту пре зи де нт с т ва. Ре зуль та ти цьо го ана лі зу служать 
ба зою ор га ні за цій но- те х но ло гі ч них за хо дів для тра н с фо р ма ції бі б лі о те ч ної 
ді я ль но с ті на ін фо р ма цій но му ета пі ро з ви т ку су с пі ль с т ва. 

Ос но в ні здо бу т ки те о ре ти ч ної ду м ки в до с лі джу ва ний пе рі од по в’я-
за ні з ви вчен ням мо ти вів, яки ми ке ру ють ся окре мі лю ди і їх об’є д нан ня у 
вза є мо від но си нах пост ін ду с т рі а ль но го су с пі ль с т ва (Д. Белл); окре мих 
ознак но во го ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва (Е. То ф ф лер); ро з ви т ку со ці а ль ної 
стру к ту ри но во го су с пі ль с т ва, не об хід но с ті вдо с ко на лен ня спів від но шен ня 
в ньо му гу ма ні та р них, то ч них та при ро д ни чих на ук як умо ви за без пе чен ня 
ефе к ти в но с ті пі зна ва ль но го про це су (І. Вал ле р с тайн); зро с та ю чих не бе з пек 
гло ба ль них впли вів на про це си на ці о на ль но- ку ль ту р но го ро з ви т ку в умо вах 
ро з ви т ку но вих ін фо р ма цій них те х но ло гій (М. М. Моїсє єв); на ці о на ль них ін-
фо р ма цій них про це сів в умо вах гло ба лі за ції (В. М. Го ро вий); впли ву бі б лі о -
те ч них стру к тур на ро з ви ток по лі тич них ко му ні ка цій (Т. Ю, Гра н чак); пі-
д ви щен ня ро лі бі б лі о те ч них уста нов у ро з ви т ку на ці о на ль но го ін фо р ма-
цій но го ком пле к су, си с те ми со ці а ль них ко му ні ка цій, зо к ре ма со ці а ль них 
ме реж (цикл до с лі джень НБУВ); бі б лі о ме т ри ч них те х но ло гій та на у ко- ме-
т ри ч них до с лі джень; про бле ми ви зна чен ня су час них кри те рі їв на у ко вої ді я-
ль но с ті, що зна хо дять ві до бра жен ня в ро з ро б ках ря ду за ру бі ж них на у ко вих 
центрів, зо к ре ма в спе ці а ль них ко мі те тах, ство ре них Ра дою Мі ж на ро д но-
го ма те ма ти ч но го со ю зу, Мі ж на ро д ної ра ди з про ми с ло вої та при к ла д ної 
ма те ма ти ки (ICIAM), Ін сти ту ту ма те ма ти ч ної ста ти с ти ки (ISM) у США, 
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у Ко ро лів сь кій ака де мії ми с тецтв та на ук Ні дер ла н дів, у Ка над сь кій фе-
де ра ції гу ма ні та р них і со ці а ль них на ук та ба га тьох ві т чи з ня них на у ко вих 
центрів, се ред яких – Центр до с лі джень на у ко во- те х ні ч но го по те н ці а лу та 
іс то рії на у ки ім. Г. М. До б ро ва НАН Укра ї ни, на пра цю ван ня від ді лу бі б лі о -
ме т рії та на у ко ме т рії НБУВ.

Ви ко ри с тан ня на зва но го на у ко во го до ро б ку у сфе рі оп ти мі за ції ін фо р-
ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті да ло пі д с та ву для на у ко во го об ґру н ту ван ня 
ви сно в ків: 

– про зро с та ю чий про яв за га ль но ци ві лі за цій ної за ко но мі р но с ті що до 
по си лен ня гло ба ль них ін фо р ма цій них впли вів на ро з ви ток на цій та дер жав;

– про про ві д ну роль те м пів і яко с ті ви ро б ни ц т ва на у ко вої ін фо р ма ції у 
су час но му ре су р сі су с пі ль но го ро з ви т ку;

– про не об хід ність удо с ко на лен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ро бо ти 
бі б лі о те ч них уста нов, по в’я за ної з до не сен ням до су с пі ль с т ва змі с тів су час-
них ін фо р ма цій них про це сів, спри ян ням до с ту пу до ви ко ри с тан ня не об хід-
них для ро з ви т ку ін фо р ма цій них ре су р сів. 

 На ко ристь цих ви сно в ків сві д чить те, що фо р му ван ня су час ної іє ра р хії 
дер жав, на цій, ін ших со ці а ль них утво рень, які ста ють су б’єк та ми мі ж на -
ро д ної ді я ль но с ті в умо вах ро з ви т ку ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва, за ле жить 
від кон к ре т но го вне с ку ко ж но го із цих су б’єк тів до за га ль но ци ві лі за цій но го 
ро з ви т ку, від ефе к ти в но с ті на ці о на ль ної, за га ль но де р жа в ної си с те ми на у-
ко во- ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті, кон це н т ра ції зу силь на пе р с пе к ти в них для 
су с пі ль с т ва на пря мах ро з ви т ку, удо с ко на лен ня ме ха ні з мів ін фо р ма цій них 
об мі нів, ви ро б лен ня ефе к ти в них за хо дів у бо ро ть бі з не га ти в ни ми ін фо р-
ма цій ни ми впли ва ми, кі бе р те ро ри з мом та про ява ми ін фо р ма цій них во єн у 
мі ж де р жа в них ві д но си нах. 

Ва ж ли вою скла до вою ефе к ти в но с ті су час них ін фо р ма цій них об мі нів є 
ро з ро б ка те о ре ти ч них за сад ви зна чен ня ефе к ти в но с ті на у ко вих до с лі джень. 
Істотним вне с ком у ро з в’я зан ня ці єї про бле ми є на у ко ва ро бо та від ді лу 
бі б лі о ме т рії та на у ко ме т рії СІ АЗ, ре зуль та том якої ста ла по бу до ва ін фо р ма-
цій но- ана лі ти ч ної си с те ми бі б лі о ме т ри ч но го мо ні то ри н гу та ві д с те жен ня 
те н де н цій ро з ви т ку ві т чи з ня ної на у ки. Під час про ве ден ня до с лі джен ня 
вста но в ле но зро с та ю чу за ле ж ність ефе к ти в но с ті дер жа в но го управ лін ня 
від яко с ті ін фо р ма цій но го за без пе чен ня та ви ко ри с тан ня на я в них ре су р сів 
ін фо р ма ції в ор га нах дер жа в ної вла ди. Цей ви сно вок на бу ває осо б ли во го 
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зна чен ня не ли ше у зв’я з ку з по си лен ням не га ти в них ін фо р ма цій них впли-
вів, що за по в ню ють на ці о на ль ний ін фо р ма цій ний про с тір не до сто ві р ною 
ін фо р ма ці єю, дис кре ди ту ють ві т чи з ня ні ор га ни дер жа в ної вла ди, по ру шу-
ють ро бо ту за со бів ке ру ван ня та ін фо р ма цій них об мі нів. Йо го зна чен ня та-
кож зро с тає че рез шви д кий ро з ви ток си с те ми со ці а ль них ме реж – по пу ля-
р но го і ва ж ли во го дже ре ла ін фо р ма ції для пе ре ва ж ної бі ль шо с ті со ці а ль но 
ак ти в ної ча с ти ни на се лен ня. 

Це дже ре ло ін фо р ма ції, яке не ко н т ро льо ва не «по ве р ти ка лі», мо же ви-
ко ри с то ву ва тись як ка нал не га ти в них ін фо р ма цій них впли вів. Йо го зміст 
ще не до ста т ньо ви вча єть ся дер жа вою, і са ма во на ще не до ста т ньо в ньо му 
про яв ля єть ся, не спри яє ви ко ри с тан ню цьо го ін стру ме н ту ін фо р ма цій них 
об мі нів в ін те ресах ві т чи з ня ної еко но мі ч ної, по лі тич ної, ку ль ту ро ло гі ч ної 
та ін шої ді я ль но с ті. 

За га лом фу н к ці о ну ван ня вла д них стру к тур в умо вах ін фо р ма цій ної вій-
ни пе ред ба чає які с но но вий ор га ні за цій но- те х но ло гі ч ний рі вень ро бо ти з 
но ви ми ма си ва ми ін фо р ма ції, на сам пе ред за ру бі ж ної. Ві д по ві д но до про яву 
ці єї те н де н ції ві д бу ва єть ся пе ре осми с лен ня зна чен ня бі б лі о те ч них уста нов 
у си с те мі су час ної ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті. 

 Ва ж ли вою скла до вою до с лі джен ня ста ло ви вчен ня ефе к ти в но с ті ви-
ко ри с тан ня мо ж ли во с тей про ві д них бі б лі о те ч них уста нов для роз’ яс нен ня 
змі с ту ді я ль но с ті ін сти ту ту пре зи де нт с т ва в прак ти ці су с пі ль них пе ре т во-
рень. На ос но ві здій с нен ня ком пле к с но го ви вчен ня на у ко во го до ро б ку у 
сфе рі ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня ді я ль но с ті пре зи де нт сь ких 
стру к тур в Укра ї ні та про ві д них кра ї нах сві ту пі д го то в ле но дру ко ва ні й 
еле к т рон ні ве р сії ре фе ра ти в них, огля до вих та ін фо р ма цій них ви дань, що 
ви сві т лю ють най більш ре зо на н с ні й ак ту а ль ні пи тан ня су с пі ль но- по лі ти ч-
них по дій в Укра ї ні, ро з го р тан ня во єн но- по лі ти ч но го кон ф лі к ту в Схі д но му 
ре гі о ні, ді я ль но с ті Пре зи де н та Укра ї ни та пре зи де нт сь ких стру к тур що до 
ми р но го вре гу лю ван ня кри зо вих явищ у дер жа ві та вті лен ня клю чо вих ре-
форм ві д по ві д но до «Стра те гії ро з ви т ку-2020».

На я в ний до с від тра н с фо р ма ції про ві д них бі б лі о те ч них уста нов Укра ї ни 
ві д по ві д но до су час них су с пі ль них за пи тів на ін фо р ма цій не за без пе чен ня 
по ка зує, що бі б лі о те ки ста ють ефе к ти в ним су с пі ль ним ін стру ме н том за до-
во лен ня не об хід ни ми ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми всіх ка те го рій ві т чи з ня-
них ко ри с ту ва чів. Од нак це ві д бу ва єть ся за та ких умов:
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– впро ва джен ня еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій у су час ну 
бі б лі о те ч ну ді я ль ність, ак ти в не вклю чен ня бі б лі о тек у ме ре жу су час них 
со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій; 

– фу н да ме н та ль них змін у ком пле к ту ван ні, опра цю ван ні та збе рі ган ні 
бі б лі о те ч них фо н дів, но вих прин ци пів фо р му ван ня бі б лі о те ч них еле к т-
рон них ре су р сів, осо б ли вої ува ги до ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го ре су р су 
як вла с но го про ду к ту но вої яко с ті, ви ро б ле но го са ми ми бі б лі о те ка ми як 
ін фо р ма цій ни ми центра ми за га ль но су с пі ль но го зна чен ня; 

– впро ва джен ня ди с та н т них ме то дів ро бо ти як най більш пе р с пе к ти в но-
го на пря му ро з ви т ку бі б лі о те ч них уста нов у май бу т ньо му, урі з но ма ні т нен-
ня, удо ско на лен ня ак ти в них форм ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го об слу го ву-
ван ня всіх ка те го рій ко ри с ту ва чів; 

– про ве ден ня ро бо ти з оци ф ру ван ня фо н дів бі б лі о тек, опе ра ти в но го 
вве ден ня в су с пі ль ний обіг на сам пе ред ті єї їх ньої ча с ти ни, що є го с т ро 
не об хід ною для ро з в’я зан ня ак ту а ль них про блем су с пі ль но го ро з ви т ку, 
ві т чи з ня но го на у ко во го по с ту пу, фо р му ван ня на ці о на ль них ду хо в но- цін ні с -
них орі є н ти рів, па т рі о ти ч но го ви хо ван ня но вих по ко лінь укра ї н ців; 

– ви ро б лен ня стра те гі ч них пі д хо дів, на ла го джен ня ефе к ти в но го про це-
су ві д бо ру в ін те ресах ві т чи з ня но го ко ри с ту ва ча які с ної ін фо р ма ції з ін фо р-
 ма цій них маси вів со ці а ль них ме діа, гло ба ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру 
за га лом, ком пле к ту ван ня ни ми на я в ної си с те ми ін фо р ма цій них баз і пі д го-
то в ка для ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня укра ї н сь ки ми ко ри с ту ва ча ми; 

– об’є д нан ня укра ї н сь ких ін фо р ма цій них ре су р сів у за га ль но на ці о на-
ль ну ін фо р ма цій ну ко р по ра ти в ну си с те му. 

Удо с ко на лен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті бі б лі о тек спри яє:
– вве ден ню в обіг на ці о на ль них ін фо р ма цій них ре су р сів із фо н дів 

бі б лі о тек, що спри я ти ме пі д ви щен ню які с но го рі в ня ін фо р ма ції у си с те мі 
на ці о на ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій; 

– опе ра ти в но му ві д бо ру та пред ста в лен ню ві т чи з ня ним ко ри с ту ва чам 
но вої ін фо р ма ції гло ба ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру, не об хід ної для су с -
пі ль но го ро з ви т ку;

– ана лі зу ін фо р ма ції со ц ме реж і ви ко ри с тан ню її для су час но го бі б лі о-
те ч но го ком пле к ту ван ня;

– те ма ти ч ній ор га ні за ції ін фо р ма цій них ре су р сів для ко р по ра ти в них 
ко ри с ту ва чів як фо р ми їх ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня. 
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По к ра щен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті в су час них бі б лі-
о те ч них уста но вах по в’я за не з удо с ко на лен ням їх ньої ор га ні зу ю чої ро лі 
в на ці о на ль но му ін фо р ма цій но му про с то рі. Ін фо р ма цій но- ана лі ти ч на 
ді я ль ність на у ко вих бі б лі о тек у су час них умо вах дедалі бі ль шою мі рою 
ви ко нує на у ко во- при к ла д ну фу н к цію їх ньої на у ко вої ді я ль но с ті у сфе-
рі ви ко ри с тан ня на у ко вих та ін ших су с пі ль но зна чущих ін фо р ма цій них 
ре су р сів у прак ти ці на ці о на ль но го ро з ви т ку. Ак ти в но ро з ви ва ю чись із 
ево люці єю су час но го ін фо р ма цій но го про с то ру, ін фо р ма цій но- ана лі ти ч на 
ро бо та бі б лі о тек: 

– ро з к ри ває зміст на ці о на ль них фо н дів ін фо р ма ції, що є ку ль ту р ним 
спа д ком ми ну лих по ко лінь;

– ро з ви ва єть ся як орі є н ту ю че на ча ло в про це сі по да ль шо го на ро щен ня, 
ро з ви т ку на ці о на ль них ін фо р ма цій них ре су р сів;

– є су с пі ль ним орі є н ти ром у змі с то в них ха ра к те ри с ти ках ро з ви т ку гло-
ба ль них ін фо р ма цій них про це сів, на ці о на ль но го ін фо р ма цій но го ви ро б ни-
ц т ва та в про це сах вну т рі ш ніх і мі ж на ро д них ін фо р ма цій них об мі нів;

– спри яє орі є н та ції рі з них ка те го рій ві т чи з ня них за мо в ни ків у сфе рі 
ін фо р ма цій но го об слу го ву ван ня в про це сах, по в’я за них із про бле ма ти кою 
по лі тич но го, еко но мі ч но го ро з ви т ку, уча с ті ві т чи з ня ної на у ки в ін но ва цій-
них про це сах ро з ви т ку, вдо с ко на лен ня со ці а ль ної стру к ту ри су с пі ль с т ва та 
в ри н ко вих фо р мах об мі нів ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми;

– є ефе к ти в ним ін стру ме н том за сте ре жен ня всіх ка те го рій ві т чи з ня них 
ко ри с ту ва чів ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми що до про явів не га ти в них ін фо р -
ма цій них впли вів у на ці о на ль но му ін фо р ма цій но му про с то рі, орі є н та-
ції гро мад сь кої ду м ки на про ти сто ян ня фа к там за ру бі ж ної ін фо р ма цій ної 
аг ре сії.

 Як по ка зує до с від про ві д них бі б лі о те ч них уста нов, зга да ні на пря ми 
по к ра щен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ро бо ти є най більш за тре бу ва ни-
ми в се ре до ви щі ко ри с ту ва чів і їх ви ко ри с тан ня най більш пе р с пе к ти в не в 
ді я ль но с ті бі б лі о те ч них стру к тур. Це ва р то вра хо ву ва ти в про це сі вдо с ко-
на лен ня, ди фе ре н ці а ції ві д по ві д них про ду к тів бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті за 
при з на чен ням, має ві до бра жа ти ся в про це сах її спе ці а лі за ції та га р мо ній но 
по в’я зу ва тись із ро з ви т ком те х но ло гій те ма ти ч но го ві д бо ру й пі д го то в ки 
за тре бу ва них су с пі ль ни ми ін сти ту та ми ін фо р ма цій них ре су р сів до про ду-
к ти в но го ви ко ри с тан ня.
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Пу б лі ка цій ний ас пект ви ко нан ня на зва ної те ми по в’я за ний із ви дан ням 
ря ду мо но г ра фі ч них досліджень і пу б лі ка цій у фа хо вих та ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч них ви дан нях. Так, на ці о на ль ні ін фо р ма цій ні про це си в умо вах 
гло ба лі за ції ро з г ля ну то в мо но г ра фі ч но му до с лі джен ні В. М. Го ро во го 1. Ро-
з ро б ле ні в ньо му по ло жен ня ба зу ють ся на уза галь нен ні тра н с фо р ма цій су-
час но с ті, по в’я за ній із ро з ви т ком еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій – 
ре во лю цій но го фа к то ра су час но с ті: дру га по ло ви на XX – по ча ток XXI ст. 
ха ра к те ри зу єть ся рі з ким зро с тан ням те м пів гло ба лі за ції. Це все ві д чу т ні ше 
впли ває на еко но мі ч не, по лі тич не, ку ль ту р не жит тя і ба зу єть ся на рі з ко му 
зро с тан ні ви ро б ни ц т ва ін фо р ма ції, ро з ви т ку на у ки, які с но най ви що го з 
ві до мих сьо го д ні ін фо р ма цій них ре су р сів. Са ме цей ре сурс у пе рі од ди на-
мі ч них гло ба ль них пе ре т во рень стає най ва ж ли ві шим для люд с т ва і є йо го 
ос но в ним ар гу ме н том пе ред ви кли ка ми су час но с ті, пе р с пе к ти в ним фа к то-
ром по да ль шо го су с пі ль но го ро з ви т ку. 

 Гло ба лі за ція по в’я за на з ро з ви т ком ін фо р ма цій них про це сів і спри яє 
при с ко рен ню со ці а ль ної тра н с фо р ма ції, ви ві ль нен ню тво р чо го по те н ці а лу 
дедалі бі ль шо ї кількості лю дей для ви со ко п ро ду к ти в ної пра ці, її ін те ле к-
ту а лі за ції, ви бо ру оп ти ма ль них спо со бів змін чи ство рен ня но вих її те х но-
ло гі ч них ва рі а н тів, у то му чи с лі й у са мо му ін фо р ма цій но му ви ро б ни ц т ві.

 По си лен ня гло ба ль них впли вів є при ро д ним на с лід ком ро з ви т ку пе в -
них вну т рі ш ньо су с пі ль них про це сів, по в’я за них із які с ним оно в лен ням 
усе ре ди ні су с пі ль с т ва, що за без пе чує зро с тан ня вну т рі ш ньо го по те н ці а лу 
ро з ви т ку і ві д по ві д ної ін фо р ма цій ної осна ще но с ті. Ця оно в лю ва на вну т-
рі ш ньо су с пі ль на осна ще ність спри яє вдо с ко на лен ню ко ор ди на ції, ефе к-
ти в ні шо му ви ко ри с тан ню і ро з ви т ку со ці а ль ної стру к ту ри су с пі ль с т ва для 
ви ко нан ня гло ба ль них за вдань. У ре зуль та ті на ша ци ві лі за ція сьо го д ні і всі 
її кру п ні скла до ві (дер жа ви, на ції, над на ці о на ль ні со ю зи тощо) яв ля ють 
со бою скла д ні ди на мі ч ні со ці а ль ні си с те ми з ме ре жею ве р ти ка ль них і го ри-
зо н та ль них зв’я з ків між со бою та з на вко ли ш нім се ре до ви щем. Ене р ге ти ч-
ний рі вень цих зв’я з ків ха ра к те ри зу єть ся об ся га ми ін фо р ма цій них об мі нів. 
Зро с та ю ча їх зна чущість ста ла пі д с та вою ви зна ва ти су час ний пост ін ду-
с т рі а ль ний етап ро з ви т ку су с пі ль с т ва як ін фо р ма цій ний. У зв’я з ку з цим 

1 Горовий В. М. Національні інформаційні процеси в умовах глобалізації : монографія. Нац. б-ка 
України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2015. 334 с.
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сут ність ін фо р ма цій них про це сів, про бле ми управ лін ня ни ми ни ні ста ли 
пре д ме та ми осо б ли вої ува ги.

Ін те г ра цій ні су пе ре ч но с ті на ни ні ш ньо му ета пі ро з ви т ку най більш ре-
ль є ф но про яв ля ють ся на рі в ні дер жав і на цій, що ві д чу ва ють за гро зу втра-
ти сво є рі д но с ті сво го ро з ви т ку у зв’я з ку з по ши рен ням ма со вої ку ль ту ри, 
ти с ком уні фі ка ції на са мо бу т ні ку ль ту ри рі з них ре гі о нів сві ту. Ва р то за ува-
жи ти, що уні фі ка ція ку ль тур, ви ро б ни чої сфе ри, со ці а ль них ста н да р тів, яка 
ак ти в но на са джу єть ся в наш час, є на с лід ком по ча т ко во го про це су сві то вої 
ін те г ра ції, при яко му шля хом най меншо го опо ру здій с ню єть ся уні фі ка ція 
рі шень про блем, а не уні фі ка ція по с та но в ки за вдань, на яких по т рі б но зо-
се ре ди ти ся на ці ям і дер жа вам. Уні фі ка ція рі шень ре а гу ван ня на про бле ми 
збі д нює ар се нал мо ж ли во с тей ре а гу ван ня і в пе р с пе к ти ві є ту пи ко вим 
ва рі а н том рі шен ня, по в’я за но го з ро з ви т ком у за га ль но ци ві лі за цій но му 
ма с ш та бі. 

У мо но г ра фії за зна ча єть ся, що од ним з ос но в них за вдань су час но с ті є 
ви ро б лен ня та кої мо де лі ро з ви т ку сві ту, яка пе ред ба ча ла б знят тя про бле ми 
ін те г ра цій них су пе ре ч но с тей че рез вдо с ко на лен ня ко ор ди на ції спів ро бі т-
 ни ц т ва над ро з в’я зан ням за га ль но ци ві лі за цій них про блем на ба зі ефе к -
ти в но го ви ко ри с тан ня норм і цін но с тей, ре су р су на ці о на ль ної сво є рі д но-
с ті, на пра цьо ва ної ба га то ві ко вим до с ві дом на ро дів сві ту. Ви ко нан ня цьо го 
за вдан ня по в’я за не са ме з ви ро б лен ням на у ко во- ме то до ло гі ч них пі д хо дів 
до ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня гло ба ль них ін фо р ма цій них ре су р сів в ін те-
ресах на ці о на ль но го ро з ви т ку та зба га чен ня цих ре су р сів здо бу т ка ми на ці-
о на ль но го ін фо т во рен ня.

Ха ра к те р ною осо б ли ві с тю су час но го ро з ви т ку гло ба ль ної ін фо р ма-
цій ної ба зи є зро с та ю ча не об хід ність за без пе чен ня ко ор ди ну ю чої та но р-
ма ти в ної ро лі над на ці о на ль них, над де р жа в них стру к тур як у гло ба ль них 
ін фо р ма цій них про це сах, так і в усіх ін ших мі ж на ро д них ін фо р ма цій них 
об мі нах. При ре а лі за ції ці єї фу н к ції, во че видь, має зро с ти роль на сам пе ред 
гу ма ні та р них стру к тур ООН. 

Сьо го д ні іс нує по т ре ба по си лен ня їх ньої ко ор ди на цій ної ро лі в ро з ви-
т ку ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті ін ших мі ж на ро д них ор га ні за цій. При цьо му 
по в ною мі рою має ви ко ри с то ву ва тись на пра цьо ва ний, пе ре ві ре ний су с пі-
ль ною прак ти кою до с від утве р джен ня де мо к ра ти ч них прин ци пів спі ві с ну-
ван ня на мі ж де р жа в но му рі в ні.
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Вод но час у су час но му гло ба лі зо ва но му сві ті жит тє зда т ність і пе р с пе-
к ти ви ро з ви т ку ко ж ної кра ї ни в кі н це во му пі д су м ку за ле жать від об ся гів 
її вне с ку в ро з в’я зан ня за га ль но ци ві лі за цій них про блем, від ре а лі за ції мо-
ж ли во с тей її впли ву на перебіг су с пі ль но го ро з ви т ку ві д по ві д но до цьо го 
вне с ку. Зро с та ю че зна чен ня ін фо р ма цій них ре су р сів в умо вах при с ко рен ня 
тра н с фо р ма цій них про це сів у су час но му су с пі ль с т ві, зу мо в ле них бу р х ли-
вим на у ко во- те х ні ч ним ро з ви т ком, спри яє фо р му ван ню гло ба ль но го ін фо р-
 ма цій но го про с то ру.  

Цей про с тір ро з виваєть ся під впли вом удо ско на лен ня си с те ми со ці а -
ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій гло ба ль но го зна чен ня. Ві д по ві д но до 
су час них ево лю цій них про це сів у цьо му про с то рі на ба зі ри н ко вих та ін-
ших со ці а ль них ме ха ні з мів фо р му ють ся ві д по ві д ні по т ре би, ві д бу ва єть ся 
ко ор ди на ція у ви ро б ни ц т ві но вої ін фо р ма ції, вво дять ся в гло ба ль ний ін фо р-
ма цій ний обіг ін фо р ма цій ні ре су р си, на я в ні уже в ро з по ря джен ні ак ти в них 
су б’єк тів мі ж на ро д них ін фо р ма цій них вза є мо о б мі нів. 

Ни ні, у пе рі од ста но в лен ня пост ін ду с т рі а ль но го, ін фо р ма цій но го 
ета пу ро з ви т ку су с пі ль с т ва, у та кий спо сіб фо р му єть ся но ва іє ра р хія мі ж -
де р жа в них ві д но син, за сно ва них на ві д по ві д них рі в нях ро з ви т ку ін фо р ма-
цій ної ді я ль но с ті, ін фо р ма цій них те х но ло гій. Ви зна ча ль ним по ка з ни ком 
ці єї іє ра р хії де да лі бі ль ше стає ефе к ти в ність ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них 
ре су р сів. 

Для Укра ї ни вхо джен ня в но вий етап су с пі ль но го ро з ви т ку озна чає 
без а ль те р на ти в ну си ту а цію, при якій ли ше вдо с ко на лен ня ор га ні за ції ви-
ко ри с тан ня ін фо р ма цій ної ос но ви укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва – об’є д на ної 
си с те ми ві т чи з ня них ін фо р ма цій них баз, а та кож ро з ви т ку ін фо р ма цій но го 
ви ро б ни ц т ва та си с тем со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій, що в су ку-
п но с ті становлять ре су р с ну ба зу ві т чи з ня но го ін фо р ма цій но го се ре до ви-
ща, мо же за без пе чи ти на ле ж ні по зи ції у мі ж на ро д но му спів ро бі т ни ц т ві. 
Цим, вла с не, і ви зна ча тиметься мі с це Укра ї ни в за га ль но ци ві лі за цій ній 
іє ра р хії. 

У до с лі джен ні пі д т ве р джу єть ся, що сьо го д ні в ро з по ря джен ні укра ї н-
сь ко го су с пі ль с т ва є су ку п ність рі з но ма ні т них ком по не н тів ін фо р ма цій ної 
ін фра стру к ту ри: на я в ні ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ні, бі б лі о те ч ні, ар хі в ні та 
ін ші центри збе ре жен ня й ор га ні за ції ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них ре су-
р сів, на у ко ві уста но ви, стру к ту ри, по в’я за ні з ана лі зом пе р вин них ма си вів 
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ін фо р ма ції на зра зок «фа б ри ки ду м ки», до с лі д ні фо н ди, со ці о ло гі ч ні цен-
три – усі не об хід ні скла до ві для ви ро б ни ц т ва су с пі ль но зна чи мої ін фо р ма-
ції для за без пе чен ня всіх сфер су с пі ль ної ді я ль но с ті, ме ре жа со ці а ль них 
ін фо р ма цій них ко му ні ка цій, стру к ту ри пра во т во р чо го ре г ла ме н ту ван ня 
ін фо р ма цій ної сфе ри. 

Си с те ма со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій у про це сі су с пі ль ної ін-
фо р ма ти за ції ві ді г рає ви рі ша ль ну роль. Ця си с те ма по с тій но вдо с ко на лю єть ся 
ві д по ві д но до зро с та ю чих со ці а ль них по т реб на ба зі ро з ви т ку на у ко во- те х-
ні ч но го про це су. Сьо го д ні цей про цес ін те н си в но го вдо с ко на лен ня си с те ми 
ро з ви ва єть ся на сам пе ред у двох ос но в них на пря мах: пі д ви щен ня яко с ті та 
ін те н си в но с ті ци р ку ля ції ін фо р ма ції у вже ді ю чих ка на лах, а та кож у зв’я з ку з 
по с тій ним ускла д нен ням стру к ту ри су с пі ль с т ва, мно жен ням, удо ско на лен ням 
на я в них ка на лів у про це сі ор га ні за ції до с ту пу до ін фо р ма ції ко ри с ту ва чів, для 
об слу го ву ван ня но вих со ці а ль них стру к тур, що ство рю ють ся в процесі су с-
пі ль ної ево лю ції. Ті с но по в’я за ною зі вже зга да ни ми пи тан ня ми є про бле ма 
ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня на гро ма дже них знань за час іс то ри ч но го ро з ви т ку 
люд с т ва, ін фо р ма цій них ре су р сів, що збе рі га ють ся на рі з них, у то му чи с лі 
скла д них для ви ко ри с тан ня в си с те мі су час них ко му ні ка цій, но сі ях. 

Водночас вве ден ня в су с пі ль ний обіг ці єї ін фо р ма ції в об ся гах, спі в -
мі р них з об ся га ми ви ро б ни ц т ва но вої ін фо р ма ції, є прин ци по во ва ж ли вим 
для су с пі ль с т ва, оскі ль ки має за без пе чу ва ти ві д по ві д ний орі є н тир, спад ко-
єм ність на у ко вих, мо ра ль них, у ши ро ко му зна чен ні ку ль ту р них тра ди цій 
ро з ви т ку су с пі ль с т ва. Ро з в’я зан ня ці єї про бле ми сьо го д ні не мо ж ли ве без 
пе ре осми с лен ня ро лі си с те ми на я в них ві т чи з ня них ін фо р ма цій них центрів 
у су час них умо вах, на сам пе ред бі б лі о те ч них, пі д ви щен ня їхнього зна чен-
ня в на по в нен ні су час них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій су с пі ль но зна чущою
ін фо р ма ці єю, за до во лен ня за пи тів гро ма дян у до с ту пі до неї.

Ва ж ли вою скла до вою до с лі джен ня став на у ко вий до ро бок ка н ди да та 
на ук із со ці а ль них ко му ні ка цій Л. А. Чу п ри ни, ві до бра же ний в ав тор сь кій 
мо но г ра фії, у якій ро з г ля да ло ся ви ко ри с тан ня опе ра ти в ної ін те р нет- ін фо р-
ма ції в ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ній ді я ль но с ті бі б лі о тек Укра ї ни 1. 

1 Чуприна Л. Оперативна інтернет-інформація в інформаційно-аналітичній діяльності бібліотек 
України : монографія. Нац. б-ка України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2014. 208 с.
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Ка н ди да т по лі тич них на ук, ста р ший на у ко вий спів ро бі т ни к Л. М. Га -
ла ган в авторській монографії досліджувала питання вза є мо дії ви-
щих ор га нів дер жа в ної вла ди в кон текс ті ро з ви т ку ін сти ту ту пре зи де-
нт с т ва 1; ка н ди да т на ук із со ц ко му ні ка цій С. В. Го ро ва ‒ ви ко ри с тан-
ня ін те р нет- ЗМІ як об’є к та бі б лі о те ч ної ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті 2. 
У на у ко вих стат тях В. І. Бо н да ре н ко розглядалися су час ні на у ко ві пі д хо-
ди до пи тан ня про ди с та н т не об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів бі б лі о тек 3; 
О. Ю. Бу сол ‒ пе р с пе к ти ви ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них си-
с тем у ді я ль но с ті на у ко вих під роз ді лів На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни 
імені В. І. Ве р над сь ко го 4; Т. П. Ду бас про те н де н ції ро з ви т ку ви да в -
ни чої ді я ль но с ті на у ко вих бі б лі о тек у су час но му ін фо р ма цій но му се ре до-
ви щі 5 та ін.

Про бле ма ти ка зга да но го до с лі джен ня знай ш ла пе в ні сто ро ни ві до бра-
жен ня в ко ле к ти в них мо но г ра фі ях: «Со ці а ль ні ме ре жі як чин ник ро з ви т ку 
гро ма дян сь ко го су с пі ль с т ва» 6, «Те н де н ції впли ву гло ба ль но го ін фо р ма-
цій но го се ре до ви ща на со ці о ку ль ту р ну сфе ру Укра ї ни» 7, «Ін фо р ма ти за ція 
і мо де р ні за ція со ці о ку ль ту р ної сфе ри су с пі ль с т ва: вза є мо дія і ро з ви ток» 8, 
«На ці о на ль ні ін фо р ма цій ні ре су р си як ін те г ра ти в ний чин ник ві т чи з ня но го 

1 Галаган Л. Вищі органи державної влади в Україні (1991–2012 рр.): формування та взаємодія : 
монографія. Нац. б-ка України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2013. 174 с.

2 Горова С. В. Інтернет-ЗМІ як об’єкт бібліотечної інформаційної діяльності : монографія. Нац. 
б-ка України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2013. 208 с.

3 Бондаренко В. Дистантне обслуговування користувачів бібліотек: сучасні наукові підходи до 
питання. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2013. Вип. 36. С. 503–521.

4 Бусол О. Перспективи використання інформаційно-аналітичних систем у діяльності наукових 
підрозділів Національної бібліотеки України імені В. І. Вернадського. Наук. пр. Нац. б-ки України 
ім. В. І. Вернадського. Київ, 2014. Вип. 39. С. 320–327.

5 Дубас Т. Видавнича діяльність наукових бібліотек у сучасному інформаційному середовищі: 
тенденції розвитку. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2014. Вип. 39. С. 341–350.

6 Соціальні мережі як чинник розвитку громадянського суспільства : монографія.  Нац. б-ка 
України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2013. 220 с.

7 Тенденції впливу глобального інформаційного середовища на соціокультурну сферу України : 
монографія. О. С. Онищенко, В. М. Горовий, В. І. Попик, Ю. М. Половинчак та ін. Нац. б-ка України 
ім. В. І. Вернадського. Київ, 2013. 223 с.

8 Інформатизація і модернізація соціокультурної сфери суспільства: взаємодія і розвиток : 
монографія. О. С. Онищенко, В. М. Горовий, В. І. Попик, Ю. М. Половинчак та ін. Нац. б-ка Укра ї ни 
ім. В. І. Ве р над сь ко го. Київ, 2013. 191 с.
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со ці о ку ль ту р но го се ре до ви ща» 1, «На ці о на ль ний ін фо р ма цій ний ком плекс і 
йо го роль у гло ба ль но му ін фо р ма цій но му про с то рі» 2, «Со ці а ль ні ме ре жі як 
ін стру мент вза є мо в п ли ву вла ди та гро ма дян сь ко го су с пі ль с т ва» 3. 

До с лі джен ня да ли змо гу зро би ти ви сно в ки, що для ви рі шен ня пи тань, 
по в’я за них з ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ним за без пе чен ням си с те ми ди с та н-
т них за мо в ни ків НБУВ на ба зі мо ні то ри н гу ЗМІ не об хід но гру пу ва ти ін -
фо р ма цій но- ана лі ти ч ні про ду к ти бі б лі о тек ві д по ві д но до най більш су с пі ль -
но зна чущих на пря мів ро з ви т ку укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва. Та ке гру пу ван ня 
дає мо ж ли вість ско н це н т ру ва ти ува гу на пе ре бі гу ос но в них по дій, по в’я за-
них із ви хо дом з ми ну ло го ета пу еко но мі ч ної кри зи, що спри яє за до во лен-
ню за пи тів ко ри с ту ва чів, які най бі ль ше за ці ка в ле ні у вирішен ні про бле м-
них пи тань.

Ана ліз ді я ль но с ті бі б лі о те ч них уста нов у про це сі ро з ви т ку ін фо р ма цій-
но го про с то ру Укра ї ни сві д чить про зро с та ю чу ва ж ли вість цьо го дже ре ла 
ін фо р ма ції для на по в нен ня які с ни ми ін фо р ма цій ни ми про ду к та ми ві т чи з-
ня них со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій. Про бле ма «вмо н то ва но с ті» 
бі б лі о те ч них уста нов Укра ї ни в си с те му ві т чи з ня них ін фо р ма цій них ко му-
ні ка цій не роз ри в но по в’я за на із су час ним те х ні ко- те х но ло гі ч ним за без пе-
чен ням ді я ль но с ті бі б лі о тек, удо ско на лен ням про фе сій но го рі в ня ін фо р ма-
цій них пра ців ни ків бі б лі о тек, зро с тан ням фо н ду еле к т рон ної ін фо р ма ції у 
бі б лі о те ч них уста но вах.

За да ни ми мо ні то ри н го вих до с лі джень, ві т чи з ня ні ЗМІ ви ко ри с то ву-
ють за ру бі ж ні ін фо р ма цій ні ре су р си без на дан ня їм об’є к ти в них оці нок з 
то ч ки зо ру на ці о на ль них ін те ресів, тож ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ні ви дан ня 
бі б лі о те ч них уста нов ма ють зба ла н со ва но по да ва ти ін фо р ма цію із ви сві т-
лен ням рі з них то чок зо ру, що в су ку п но с ті дасть об’є м ну оці н ку по то ч них 
по дій.

1 Національні інформаційні ресурси як інтегративний чинник вітчизняного соціокультурного 
середовища : монографія. О. С. Онищенко та ін. Київ, 2014. 296 с.

2 Національний інформаційний комплекс і його роль у глобальному інформаційному просторі : 
наук. доп. О. С. Онищенко, В. М. Горовий, В. І. Попик. Київ, 2014. 264 с.

3 Соціальні мережі як інструмент взаємовпливу влади та громадянського суспільства : 
монографія. О. С. Онищенко та ін. Київ, 2014. 260 с.
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Звіт за 2013 р.

За га ль на кі ль кість еле к т рон них ад рес ди с та н т них ко ри с ту ва чів СІ АЗ, 
НЮБ, ФПУ – 2 тис. 821;

ВРІ – кі ль кість е-mail або не н тів: 1 тис. 276;
ДОК – кі ль кість е-mail або не н тів: 1 тис. 545.

ВРІ (ви бі р ко ве розповсюджен ня 
ін фо р ма ції)

ДОК (ди фе ре н ці йо ва не об слу го ву ван ня 
ке рі в ни ків)

УСПП – 395 еле к т рон них ад рес
УБА – 881 еле к т рон на ад ре са

Усьо го – 1 тис. 276

Центра ль ні ор га ни вла ди – 16 еле к т-
рон них ад рес

Ре гі о на ль ні ор га ни вла ди – 1 тис. 443 
еле к т рон ні ад ре си

Чле ни Кон сти ту цій ної Аса м б леї – 
86 еле к т рон них ад рес
Усьо го – 1 тис. 545

Для вдо с ко на лен ня ме то дик ана лі зу су час них ін фо р ма цій них по то ків 
бі б лі о те ч ні уста но ви ма ють ана лі зу ва ти ін фо р ма цій ні ре су р си, по в’я за ні 
з пе ре бі гом ма к ро е ко но мі ч них, най більш за га ль них по лі тич них та ін ших 
про це сів ро з ви т ку су с пі ль с т ва. Для цьо го по в ною мі рою ма ють ви ко ри с то-
ву ва тись но ві ін фо р ма цій ні ре су р си, про ду ко ва ні в ін сти ту тах НАН Укра ї-
ни, ін ших на у ко вих, на у ко во- до с лі д них уста но вах, ін фо р ма цій но- ана лі ти-
ч них стру к ту рах на зра зок «фа б рик ду м ки» то що. З ін шо го бо ку, на бу ває 
ак ту а ль но с ті су с пі ль на не об хід ність ви вчен ня ін фо р ма цій но го ре су р су, що 
про ду ку єть ся в со ці а ль них ін фо р ма цій них ме ре жах, аж до бло гер сь кої ін-
фо р ма ції вклю ч но. Це дже ре ло ін фо р ма ції має ста ти об’є к том для ком пле к-
ту ван ня бі б лі о те ч них уста нов як на йо пе ра ти в ні шо го, най де мо к ра ти ч ні шо го 
лі то пи су су с пі ль но го жит тя.

На у ко во- пра к ти ч на ді я ль ність під роз ді лів, по в’я за на з ре а лі за ці єю 
те о ре ти ч но го до ро б ку, бу ла ві до бра же на в ди на мі ці чи с ла ко р по ра ти в них 
ад ре са тів, які перебували на по с тій но му за без пе чен ні те ма ти ч ни ми пе рі о-
ди ч ни ми ви дан ня ми СІ АЗ, НЮБ та ФПУ. На у ко ві під роз ді ли НБУВ, спе-
ці а лі зо ва ні на ви ко ри с тан ні еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів (СІ АЗ, 
НЮБ та ФПУ), у 2016–2018 рр. до с лі джу ва ли на у ко ву про бле му «Шля хи 
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пі д ви щен ня ефе к ти в но с ті фу н к ці о ну ван ня со ці а ль них ко му ні ка цій в умо-
вах по си лен ня гло ба ль них ін фо р ма цій них впли вів). Ре а лі за ція ці єї те ми 
пе ред ба ча ла до с лі джен ня про це су управ лін ня ін фо р ма цій но- ко му ні ка цій-
ни ми по то ка ми в умо вах впли ву на на ці о на ль ний ін фо п ро с тір гло ба ль них 
ін фо р ма цій них ре су р сів, ро з г ляд шля хів удо с ко на лен ня ме то дик ви ко ри-
с тан ня на ці о на ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій в умо вах гло ба ль них 
ін фо р ма цій них впли вів та ви яв лен ня ос но в них на пря мів оп ти мі за ції бі б лі-
о те ч ної ді я ль но с ті як чин ни ка пі д ви щен ня ефе к ти в но с ті ін фо р ма цій но- ко-
му ні ка цій них про це сів на ці о на ль но го ін фо р ма цій но го се ре до ви ща.

Звіт за 2014 р.

За га ль на кі ль кість еле к т рон них ад рес ди с та н т них ко ри с ту ва чів СІ АЗ, 
НЮБ, ФПУ – 2 тис. 806;

ВРІ – кі ль кість е-mail або не н тів: 1 тис. 341;
ДОК – кі ль кість е-mail або не н тів: 1 тис. 465.

ВРІ (ви бі р ко ве розповсюджен ня 
ін фо р ма ції)

ДОК (ди фе ре н ці йо ва не об слу го ву ван ня 
ке рі в ни ків)

УСПП – 395 еле к т рон них ад рес
УБА (Укра ї н сь ка бі б лі о те ч на асо ці а ція) – 

946 еле к т рон них ад рес

Усьо го – 1 тис. 341

Центра ль ні ор га ни вла ди – 22 еле к т-
рон ні ад ре си

Ре гі о на ль ні ор га ни вла ди – 1 тис. 443 
еле к т рон ні ад ре си

 
Усьо го – 1 тис. 465

На у ко ва ро з ві д ка ве ла ся під ке рі в ни ц т вом за сту п ни ка ге не ра ль но го 
ди ре к то ра НБУВ, до к то ра іс то ри ч них на ук, про фе со ра, за слу же но го ді я ча на-
у ки і те х ні ки В. М. Го ро во го. Ке рі в ни ка ми ос но в них на пря мів бу ли: ста р ший 
на у ко вий спів ро бі т ник від ді лу по лі то ло гі ч но го ана лі зу СІ АЗ, ка н ди дат іс то ри-
ч них на ук, ста р ший на у ко вий спів ро бі т ник О. В. Во ро ши лов; за ві ду вач від ді лу 
по лі то ло гі ч но го ана лі зу СІ АЗ, до к тор на ук із со ці а ль них ко му ні ка цій, до цент 
М. Б. За кі ров; за ві ду вач від ді лу опе ра ти в ної ін фо р ма ції СІ АЗ, ка н ди дат на ук 
із со ці а ль них ко му ні ка цій Л. А. Чу п ри на; за ві ду вач від ді лу бі б лі о ме т рії та на-
у ко ме т рії СІ АЗ, ка н ди дат те х ні ч них на ук, ла у ре ат Дер жа в ної пре мії Укра ї ни в 
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га лу зі на у ки і те х ні ки Л. Й. Ко с те н ко; ке рі в ник НЮБ, ка н ди дат іс то ри ч них на-
ук, ста р ший на у ко вий спів ро бі т ник Ю. М. По ло ви н чак; ди ре к тор Фо н ду пре-
зи де н тів Укра ї ни, ка н ди дат по лі тич них на ук, ста р ший на у ко вий спів ро бі т ник 
Л. М. Га ла ган. 

Звіт за 2015 р.

За га ль на кі ль кість еле к т рон них ад рес ди с та н т них ко ри с ту ва чів СІ АЗ, 
НЮБ, ФПУ – 2 тис. 861;

ВРІ – кі ль кість е-mail або не н тів: 1 тис. 341;
ДОК – кі ль кість е-mail або не н тів: 1 тис. 520.

ВРІ (ви бі р ко ве розповсюджен ня 
ін фо р ма ції)

ДОК (ди фе ре н ці йо ва не об слу го ву ван ня 
ке рі в ни ків)

УСПП – 395 еле к т рон них ад рес
УБА (Укра ї н сь ка бі б лі о те ч на асо ці а ція) – 

946 еле к т рон них ад рес

Усьо го – 1 тис. 341

Центра ль ні ор га ни вла ди – 24 еле к т-
рон ні ад ре си

Ре гі о на ль ні ор га ни вла ди – 1 тис. 496 
еле к т рон них ад рес
Усьо го – 1 тис. 520

 В умо вах гло ба ль но го ро з ви т ку ін фо р ма ти за ції зро с та ю ча ува га до 
на ці о на ль ної си с те ми со ці а ль них ко му ні ка цій обу мо в лю єть ся та ки ми ос-
но в ни ми при чи на ми:

– по- пе р ше, зро с та ю ча скла д ність за вдань і при с ко рен ня те м пів ро з-
 ви т ку в за га ль но ци ві лі за цій но му ви мі рі обу мо в лює стрі м кий ро з ви ток 
тра н с фо р ма цій них про це сів у со ці а ль ній сфе рі су с пі ль с т ва, що, зі сво го 
бо ку, по т ре бує ві д по ві д но го ін фо р ма цій но го за без пе чен ня і ро з ви т ку си с те-
ми со ці а ль них ко му ні ка цій;

– по- дру ге, гло ба лі за цій ні про це си на ба зі еле к т рон них ін фо р ма цій них 
те х но ло гій спри я ють пі д ви щен ню ін те н си в но с ті мі ж де р жа в них ві д но син 
і не ли ше у сфе рі мі ж на ро д но го спів ро бі т ни ц т ва, а й у сфе рі про ти сто янь, 
про ти бор с т ва, що, як по ка зує прак ти ка, ча с то пе ре хо дить в ін фо р ма цій ну 
вій ну. Со ці а ль ні ін фо р ма цій ні ко му ні ка ції у та кій вій ні ста ють і ва го мим 
ін стру ме н том мо бі лі за ції на ці о на ль но го ін фо р ма цій но го ре су р су про ти-
 сто ян ня, і об’є к том во ро жо го впли ву на ін фо с фе ру су с пі ль с т ва;
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– по- тре тє, ефе к ти в ність фу н к ці о ну ван ня со ці а ль них ін фо р ма цій них 
ко му ні ка цій пря мо за ле жить від яко с ті ін фо р ма цій них ре су р сів, ви ко ри-
с то ву ва них у су час них ін фо р ма цій них об мі нах. Оскі ль ки тра ди цій ним 
дже ре лом які с ної ін фо р ма ції у су с пі ль с т ві є бі б лі о те ки, за умови їх опе ра-
ти в ної ком п’ю те ри за ції і, ві д по ві д но, ком пле к та ції еле к т рон ним ре су р сом, 
ці уста но ви мо жуть ста ти на дій ним, су с пі ль но зна чущим дже ре лом на по в-
нен ня ін фо р ма цій них ма гі с т ра лей на ці о на ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру 
які с ною ін фо р ма ці єю.

Звіт за 2016 р.

За га ль на кі ль кість еле к т рон них ад рес ди с та н т них ко ри с ту ва чів СІ АЗ, 
НЮБ, ФПУ – 3 тис. 142;

ВРІ – кі ль кість е-mail або не н тів: 1 тис. 195;
ДОК – кі ль кість е-mail або не н тів: 1 тис. 947.

ВРІ (ви бі р ко ве розповсюджен ня 
ін фо р ма ції)

ДОК (ди фе ре н ці йо ва не об слу го ву ван ня 
ке рі в ни ків)

УСПП – 292 еле к т рон ні ад ре си
УСПП (центра ль ний офіс) – од на еле к т-

рон на ад ре са 
УБА (Укра ї н сь ка бі б лі о те ч на асо ці а ція) – 

900 еле к т рон них ад рес
УБА (ос но в на е- ад ре са) – од на еле к т рон на 

ад ре са 
До не ць кий ін сти тут ін фо р ма ції – од на 

еле к т рон на ад ре са 
Усьо го – 1 тис. 195

Центра ль ні ор га ни вла ди – 22 еле к т-
рон ні ад ре си 

Ре гі о на ль ні ор га ни де р ж в ла ди і са мо-
в ря ду ван ня – 1 тис. 750 еле к т рон них 

ад рес 
Те р г ро ма ди – 175 еле к т рон них ад рес 

 
 

Усьо го – 1 тис. 947

Під час гло ба ль них за га ль но ци ві лі за цій них пе ре т во рень на ос но ві 
здо бу т ків на у ко во- те х ні ч но го про гре су про яви ли ся но ві ха ра к те р ні осо б-
ли во с ті ре гі о на ль но го ро з ви т ку су час ної Укра ї ни. Во ни по ро джу ють но ву 
со ці о ку ль ту р ну ре а ль ність пост ін ду с т рі а ль но го су с пі ль с т ва. Ці пе ре т во-
рен ня по ля га ють у пе ре да чі центра ль ни ми ор га на ми дер жа в ної вла ди пе-
в но го об ся гу вла д них по в но ва жень су б’єк там управ лін ня ни ж чо го рі в ня, 
що ма ють не об хід ні пра ва, обо в’я з ки та ре су р си. Кі н це вою ме тою та ко го 
пе ре роз по ді лу вла д них по в но ва жень є ство рен ня пі д ґ ру н тя для ви ро б лен ня 
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і ре а лі за ції ефе к ти в них управ лін сь ких рі шень на дер жа в но му, ре гі о на ль но-
му та мі с це во му рі в нях.

Звіт за 2017 р.

За га ль на кі ль кість еле к т рон них ад рес ди с та н т них ко ри с ту ва чів СІ АЗ, 
НЮБ, ФПУ – 3 тис. 274;

ВРІ – кі ль кість е-mail або не н тів: 1 тис. 290;
ДОК – кі ль кість е-mail або не н тів: 1 тис. 984.

ВРІ (ви бі р ко ве розповсюджен ня 
ін фо р ма ції)

ДОК (ди фе ре н ці йо ва не об слу го ву ван ня 
ке рі в ни ків)

УСПП – 292 еле к т рон ні ад ре си 
УСПП (центра ль ний офіс) – од на еле к т-

рон на ад ре са 
УБА (Укра ї н сь ка бі б лі о те ч на асо ці а ція) – 

995 еле к т рон них ад рес
УБА (ос но в на е- ад ре са) – од на еле к т рон на 

ад ре са
До не ць кий ін сти тут ін фо р ма ції – од на 

еле к т рон на ад ре са
Усьо го – 1 тис. 290

Центра ль ні ор га ни вла ди – 23 еле к т-
рон ні ад ре си

Ре гі о на ль ні ор га ни де р ж в ла ди і са мо-
в ря ду ван ня – 1 тис. 702 еле к т рон ні 

ад ре си
Те р г ро ма ди – 2 тис. 059 еле к т рон них 

ад рес
 

Усьо го – 1 тис. 984

Ана ліз за пи тів ди с та н т них ко ри с ту ва чів СІ АЗ, НЮБ, Фо н ду пре зи де н тів 
НБУВ по ка зує, що на ре гі о на ль но му рі в ні ро з ви ток ін фо р ма цій них про це сів 
остан ніх ро ків ув’я зу єть ся із про це сом здій с нен ня ре форм в си с те мі ад мі ні-
с т ра ти в но- те ри то рі а ль ного уст рою, ме тою яко го ста ла не об хід ність пі д ви-
щен ня ефе к ти в но с ті ді я ль но с ті ор га нів мі с це во го са мо в ря ду ван ня. У цьо му 
про це сі при умо ві за до во лен ня за пи тів на еле к т рон ну ін фо р ма цію, при 
ро з ви т ку еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій ство рю ють ся но ві мо ж-
ли во с ті управ лін сь кої ді я ль но с ті для ефе к ти в но го за без пе чен ня про це сів 
ре гу лю ван ня де це н т ра лі за ції, здій с нен ня ра ди ка ль но го пе ре т во рен ня ор-
га ні за цій но- фу н к ці о на ль них ме ха ні з мів дер жа ви на ос но ві оно в лен ня ві д-
по ві д ної пра во вої ба зи, до не сен ня змі с ту ін но ва цій до всіх уча с ни ків цих 
пе ре т во рень.
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 Звіт за 2018 р.

За га ль на кі ль кість еле к т рон них ад рес ди с та н т них ко ри с ту ва чів СІ АЗ, 
НЮБ, ФПУ – 3 тис. 290;

ВРІ – кі ль кість е-mail або не н тів: 1 тис. 290;
ДОК – кі ль кість е-mail або не н тів: 2 тис. 

ВРІ (ви бі р ко ве роз по всю джен ня 
ін фо р ма ції)

ДОК (ди фе ре н ці йо ва не об слу го ву ван ня 
ке рі в ни ків)

УСПП – 292 еле к т рон ні ад ре си
УСПП (центра ль ний офіс) – од на еле к т-

рон на ад ре са 
УБА (Укра ї н сь ка бі б лі о те ч на асо ці а ція) – 

995 еле к т рон них ад рес
УБА (ос но в на е- ад ре са) – од на еле к т рон на 

ад ре са
До не ць кий ін сти тут ін фо р ма ції – од на 

еле к т рон на ад ре са
Усьо го – 1 тис. 290

Центра ль ні ор га ни вла ди – 33 еле к т-
рон ні ад ре си

Ре гі о на ль ні ор га ни де р ж в ла ди і са мо-
в ря ду ван ня – 1 тис. 187 еле к т рон них 

адрес
 

Те р г ро ма ди – 780 еле к т рон них ад рес
 

Усьо го – 2 тис.

 
Но ві мо ж ли во с ті ро з ви т ку в умо вах ста но в лен ня ін фо р ма цій но го су с-

пі ль с т ва по в’я за ні з які с тю за без пе чен ня ефе к ти в но го до с ту пу еле ме н тів 
со ці а ль ної стру к ту ри, на сам пе ред ре гі о на ль ної, до гло ба ль них ін фо р ма цій-
них ре су р сів, спри ян ня бі б лі о тек в ор га ні за ції са мо с тій но го ви ко ри с тан ня 
цих ре су р сів, са мо с тій но го ін фо т во рен ня в ін те ресах вла с но го ро з ви т ку 
та са мо с тій но го ви хо ду на ри н ки ін фо р ма цій ної про ду к ції. Ці мо ж ли во с ті 
ві д по ві д но до за ко но мі р но с тей ро з ви т ку ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва ство-
рю ють умо ви для ро з ви т ку са мо о р га ні за ції ре гі о нів, спри я ють пі д не сен ню 
за га ль но го тво р чо го по те н ці а лу на ції, дер жа ви.

Од но ча с но при не на ле ж ній ор га ні за ції су с пі ль них вза є мо від но син цей 
про цес мо же ста ти фа к то ром про яву дез ін те г ра ти в них те н де н цій. В умо вах 
ни ні ш ньої гі б ри д ної вій ни з пі в ні ч ним су сі дом цей про цес мо же ство рю-
ва ти пе в ні фа к то ри осла б лен ня за га ль но на ці о на ль ної стій ко с ті, про яву не-
га ти в них ін фо р ма цій них, а ра зом із ни ми і всіх ін ших не га ти в них впли вів 
на жит тя ре гі о нів. У про це сі ак ти ві за ції сво го впли ву на ре гі о ни Укра ї ни 
ро сій сь кі ін фо р ма цій ні те х но ло ги на ма га ють ся вра хо ву ва ти не рі в но мі р-
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ність осво єн ня ре гі о на ми Укра ї ни еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій, 
спе ци фі ку ін фо р ма цій них об мі нів у них. Там, де рі вень ін фо р ма цій ної ку-
ль ту ри не ві д по ві дає су час ним те х но ло гі ч ним здо бу т кам, во ни на ма га ють-
ся ви ко ри с то ву ва ти тра ди цій ні, ап ро бо ва ні вже в ми ну лих про ти сто ян нях 
фо р ми ін фо р ма цій но го впли ву. 

 Ва ж ли вим орі є н ти ром для всіх су с пі ль них ін сти ту тів Укра ї ни, у то му 
чи с лі й для си с те ми бі б лі о те ч них уста нов, мо бі лі зу ю чим до ку ме н том для 
ор га ні за ції про ти дії ін фо р ма цій ній аг ре сії ста ла вве де на в дію До к т ри на 
ін фо р ма цій ної без пе ки Укра ї ни (URL:zakon.rada.gov.ua/laws/show/47/2017). 
Во на орі є н тує пра ців ни ків ін фо р ма цій ної сфе ри на ре а лі за цію «дер жа в ної 
ін фо р ма цій ної по лі ти ки, на сам пе ред що до про ти дії руй ні в но му ін фо р ма-
цій но му впли ву Ро сій сь кої Фе де ра ції в умо вах ро з в’я за ної нею гі б ри д ної 
вій ни». У до ку ме н ті пі д к ре с лю єть ся зро с та ю че зна чен ня су час ної ін фо-
с фе ри як од но го з най ва ж ли ві ших еле ме н тів за без пе чен ня на ці о на ль ної 
без пе ки. При цьо му зве р та єть ся ува га на не об хід ність ро з ви т ку всіх скла-
до вих ін фо р ма цій но го про с то ру: ін фо р ма цій них ре су р сів, ін фо р ма цій ної 
ін фра стру к ту ри та ін фо р ма цій них те х но ло гій, що в су час них умо вах є 
ва ж ли ви ми чин ни ка ми пі д не сен ня рі в ня і те м пів со ці а ль но- еко но мі ч но го, 
на у ко во- те х ні ч но го й ку ль ту р но го ро з ви т ку.

При ви рі шен ні аб со лю т но не об хід ного за вдання «по бу до ви ді є вої 
та ефе к ти в ної си с те ми стра те гі ч них ко му ні ка цій» – ско о р ди но ва но го й 
на ле ж но го ви ко ри с тан ня ко му ні ка ти в них мо ж ли во с тей в ін те ресах дер-
жа ви – ува га має при ді ля ти ся змі с то в ій скла до вій, орі є н то ва ній на ро з-
ви ток на ці о на ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру, що ві ді г рає ос но в ну роль 
в ор га ні за ції про ти сто ян ня ін фо р ма цій ній аг ре сії. Са ме які с ні па ра ме т ри 
в си с те мі ін фо р ма цій них об мі нів на бу ва ють у су час них умо вах ви рі ша-
ль но го зна чен ня. Ус пі ш не про ти сто ян ня ін фо р ма цій ній аг ре сії бі ль шою 
мі рою за ле жить від ефе к ти в но с ті ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них ре су р сів 
спро ти ву. 

У про це сі вдо с ко на лен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті СІ АЗ, 
НЮБ та ФПУ по с тій но спо сте рі га лося зростання чи с ла ди с та н т них ко ри-
с ту ва чів НБУВ. Так, у 2010 р. ро з си л ка еле к т рон них ко пій на у ко вих ін фо р -
ма цій но- ана лі ти ч них ви пу с ків охо п лю ва ла 958 е-mail ди с та н т них ко ри с ту ва-
чів, у 2011 р. – 1 тис. 328; у 2012 р. – 2 тис. 645; у 2013 р. – 2 тис. 821; 2014 р. – 
2 тис. 806; 2015 р. – 2 тис. 861; 2016 р. – 3 тис. 142; у 2018 – 3 тис. 290. 
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 Ре гі о на ль ні ор га ни дер жа в ної вла ди та мі с це во го са мо в ря ду ван ня 
ре гу ля р но отри му ва ли ви пу с ки еле к т рон но го жу р на лу «Укра ї на: по дії, 
фа к ти, ко ме н та рі» та те ма ти ч них бю ле те нів із ві до бра жен ням по над де-
ся ти ак ту а ль них на пря мів, пі д го то в ле них СІ АЗ, НЮБ та ФПУ, опри лю д -
ню ва ли ви пу с ки бю ле те нів на сво їх сай тах для за без пе чен ня до с ту пу до 
цих ма те рі а лів ме ш ка н ців ре гі о нів (див. рис. 1 –5).

 Рис. 1.2.1. Сайт Ли сян сь кої РДА, Чер ка сь ка об ласть 
Дже ре ло: http://www.lysyankarda.gov.ua/index.php/scrs/item/3381-ukraina-podii-

fakty-komentari

По зи ти в ний до с від спів пра ці СІ АЗ НБУВ з дер жа в ни ми ана лі ти ч ни ми 
центра ми Укра ї ни з пи тань про ти дії ін фо р ма цій ній аг ре сії з бо ку РФ сві д-
чить про зна ч ний по те н ці ал ана лі ти ч них під роз ді лів бі б лі о тек у ро з ви т ку 
си с те ми стра те гі ч них ко му ні ка цій в Укра ї ні. Зо к ре ма, ідеть ся про мо ж ли во-
с ті мо ні то ри н гу та ана лі зу ак ту а ль них про бле м су с пі ль с т ва на ба зі ві д к ри-
тих дже рел ін фо р ма ції, фо н дів бі б лі о те ки для по т реб дер жа в них ор га нів та, 
з ін шо го бо ку, по ши рен ня су с пі ль но ва ж ли вої ін фо р ма ції се ред на се лен ня, 
ро з ши рен ня ві ль но го до с ту пу до неї ко ри с ту ва чів бі б лі о те ки, вве ден ня в си-
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с те му ін фо р ма цій них об мі нів ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к тів, орі є н-
 то ва них на ней т ра лі за цію зо в ні ш ніх не га ти в них ін фо р ма цій них впли вів у 
на ці о на ль но му ін фо р ма цій но му про с то рі.

Рис. 1.2.2. Сайт Ши ря їв сь кої РДА, Оде сь ка об ласть
Дже ре ло: http://shiryaivo-rda.odessa.gov.ua/shiryaivo-novini/ukrana-pod-fntar-

nformacjno-analtichnij-zhurnal-14-2019

За га лом управ лін ня зро с та ю чи ми об ся га ми ін фо р ма цій них (най пе р-
ше еле к т рон них) ре су р сів обу мо в лює не об хід ність ак ти ві за ції ді я ль но с ті 
бі б лі о тек як со ці а ль них стру к тур, що аку му лю ють та ор га ні зо ву ють ви ко-
ри с тан ня су с пі ль но зна чущої ін фо р ма ції, у то му чи с лі еле к т рон ної в усій 
си с те мі со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій су с пі ль с т ва, також і в 
со ц ме ре жах. Без на ле ж ної су с пі ль ної пі д т ри м ки та мо де р ні за ції бі б лі о -
те ч них ін фо р ма цій них центрів ре а лі зу ва ти це за вдан ня не мо ж ли во.



НАЦІОНАЛЬНА БІБЛІОТЕКА УКРАЇНИ ІМЕНІ В. І. ВЕРНАДСЬКОГО

82

Рис. 1.2.3. Сайт До ро шів сь кої ОТГ, Ми ко ла їв сь ка об ласть
Дже ре ло: https://doroshivska-gromada.gov.ua/ukraina-podii-fakti-komentari-

informacijnoanalitichnij-zhurnal-1538375744

  
Рис. 1.2.4. Сайт Центра ль ної бі б лі о те ки По лон сь кої міськ ра ди По лон сь кої ОТГ, 

Хме ль ни ць ка об ласть. 
Дже ре ло: http://polonne-crb.at.ua/index/ukrajina_podiji_fakti_komentari/0-183
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Рис. 1.2.5. Сайт Центра ль ної бі б лі о те ки По лон сь кої міськ ра ди По лон сь кої ОТГ, 
Хме ль ни ць ка об ласть

Дже ре ло: http://polonne-crb.at.ua/index/gromadska_dumka_pro_
pravotvorennja/0-137

Ре зуль та ти до с лі джен ня ві до бра же но в ря ді ко ле к ти в них та ін ди ві -
ду а ль них мо но г ра фій: «Еле к т рон ні ін фо р ма цій ні ре су р си в кон текс ті 
ос но в них ін фо р ма цій них за гроз» 1, В. І. Бо н да ре н ко «Бі б лі о те ч не ін те р нет- 
об с лу го ву ван ня: стан та пе р с пе к ти ви» 2, С. В. Го ро вої «Осо ба в ін фо р ма цій но-
му су с пі ль с т ві: ви кли ки сьо го ден ня» 3, Л. М. Га ла ган «Еле к т рон не уря ду ван-
ня в кон текс ті су час них со ці а ль них ко му ні ка цій в Укра ї ні» 4, у пу б лі ка ці ях у 

1 Бібліотека в реалізації державотворчої інформаційної політики : монографія. Т. Гранчак, 
В. Бондаренко, С. Горова та ін. Київ, 2016. 324 с.

2 Бондаренко В. І. Бібліотечне інтернет-обслуговування: стан та перспективи : монографія. Київ, 
2016. 268 с.

3 Горова С. В. Особа в інформаційному суспільстві: виклики сьогодення : монографія / наук. ред. 
О. С. Онищенко / НАН України, Нац б-ка України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2017. 467 с.

4 Галаган Л. М. Електронне урядування в контексті сучасних соціальних комунікацій в Україні. 
Київ, 2018. 410 с. 
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фа хо вих жу р на ль них ви дан нях та ви пу с ках на у ко вих праць («На у ко ві пра ці 
На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го», ви п. 43 1, ви п. 46 2, 
ви п. 48 3, ви п. 49 4, ви п. 50 5). Ма те рі а ли до с лі джен ня знай ш ли своє ві до-
бра жен ня та кож у ци к лах ко ле к ти в них мо но г ра фій: «Про бле ми су с пі ль ної 
без пе ки в про це сі ро з ви т ку со ці а ль них ме реж» 6, «Со ці о ку ль ту р ні ме ха ні з-
ми фо р му ван ня ме н та ль но го іму ні те ту про ти зо в ні ш ніх ма ні пу ля цій сві до-
мі с тю на се лен ня Укра ї ни» 7, «Те х но ло гії ро з ви т ку і за хи с ту на ці о на ль но го 
ін фо р ма цій но го про с то ру» 8, «Ін фо р ма цій ні чин ни ки си с те ми ін те г ра то рів 
Дон ба су і Кри му в за га ль но у к ра їн сь кій єд но с ті» 9, «Осо б ли во с ті ін фо р ма-
цій но го за без пе чен ня на ці о на ль но го кон се н су су в су час ній Укра ї ні» 10, «Ро з-
ви ток ін фо р ма цій ної ку ль ту ри як умо ва єд но с ті укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва» 11, 
«Фо р му ван ня стра те гі ч но го на ра ти ву ін фо р ма цій но го за без пе чен ня ре і н те-
г ра ції тим ча со во оку по ва них те ри то рій в за га ль но у к ра їн сь кий кон текст» 12, 

1 Наукові праці Національної бібліотеки України імені В. І. Вернадського / НАН України, Нац. 
б-ка України ім. В. І. Вернадського, Асоц. б-к України. Київ, 2016. Вип. 43. 

2 Наукові праці Національної бібліотеки України імені В. І. Вернадського / НАН України, Нац. 
б-ка України ім. В. І. Вернадського, Асоц. б-к України. Київ, 2017. Вип. 46.

3 Наукові праці Національної бібліотеки України імені В. І. Вернадського / НАН України, Нац. 
б-ка України ім. В. І. Вернадського, Асоц. б-к України. Київ, 2017. Вип. 48.

4 Наукові праці Національної бібліотеки України імені В. І. Вернадського / НАН України, Нац. 
б-ка України ім. В. І. Вернадського, Асоц. б-к України. Київ, 2018. Вип. 49.

5 Наукові праці Національної бібліотеки України імені В. І. Вернадського / НАН України, Нац. 
б-ка України ім. В. І. Вернадського, Асоц. б-к України. Київ, 20. Вип. 50.

6 Проблеми суспільної безпеки в процесі розвитку соціальних мереж : монографія. В. І. Попик, 
В. М. Горовий, О. С. Онищенко, А. В. Матвійчук та ін. Київ, 2015. 202 с.

7 Соціокультурні механізми формування ментального імунітету проти зовнішніх маніпуляцій 
свідомістю населення України : монографія В. Горовий, О. Онищенко, В. Попик та ін. / НАН 
України, Нац. б-ка України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2015. 228 с.

8 Технології розвитку і захисту національного інформаційного простору : монографія. 
О. Онищенко (кер. проекту), В. Горовий, В. Попик. Київ, 2015. 296 с.

9 Інформаційні чинники системи інтеграторів Донбасу і Криму в загальноукраїнській єдності : 
монографія. В. Горовий (кер. проекту), О. Онищенко, В. Попик та ін. Київ, 2016. 202 с.

10 Особливості інформаційного забезпечення національного консенсусу в сучасній Україні. 
В. Попик (кер. проекту), О. Онищенко, В. Горовий та ін. Київ, 2016. 220 с.

11 Розвиток інформаційної культури як умова єдності українського суспільства. О. Онищенко 
(кер. проекту),  В. Горовий, Ю. Половинчак та ін. Київ, 2017. 277 с.

12 Формування стратегічного наративу інформаційного забезпечення реінтеграції тимчасово 
окупованих територій в загальноукраїнський контекст : монографія В. М. Горовий, О. С. Онищенко, 
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«Ін фо р ма цій но- ку ль ту р не за без пе чен ня ін те г ра ції ре гі о нів Укра ї ни» 1 та в 
на у ко вій до по ві ді «Ін фо р ма цій ні ме ха ні з ми ней т ра лі за ції не га ти в них за ру-
бі ж них впли вів на ре гі о ни Укра ї ни в умо вах гі б ри д ної вій ни» 2.

 У ре зуль та ті до с лі джен ня зроб ле но об ґру н то ва ні ви сно в ки про те, що 
Укра ї на як су ве рен на дер жа ва на ета пі ста но в лен ня ін фо р ма цій но го су-
с пі ль с т ва про до в жує ство рен ня ефе к ти в ної, са мо ре гу лю ю чої ор га ні за ції 
без пе ки на ці о на ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру. Ця за га ль но на ці о на ль на 
стру к ту ра має здій с ню ва ти по с тій ний мо ні то ринг ін фо р ма цій них не бе з пек, 
ефе к ти в не про гно зу ван ня те н де н цій їх ро з ви т ку, ко ор ди на цію ви ко ри с тан-
ня на ці о на ль но го ре су р су, а в пе рі од ін форма цій ної аг ре сії за без пе чу ва ти 
на дій ну ней т ра лі за цію ін фо р ма цій них за гроз ві т чи з ня но му ін фо р ма цій но-
му про с то ру.

Ней т ра лі за ції не га ти в них про це сів, по в’я за них з ін фо р ма цій ною без-
пе кою Укра ї ни, має спри я ти ре а лі за ція по ло жень Стра те гії ін фо р ма цій ної 
ре і н те г ра ції Дон ба су, ро з ра хо ва ної на пе рі од до 2020 р. Ду же ва ж ли вим ас-
пе к том ро з ро б ле но го про гра м но го до ку ме н та, зо к ре ма в ку ль ту ро ло гі ч но му 
ас пе к ті, є спря мо ва ність дії не ли ше на ме ш ка н ців оку по ва них те ри то рій 
Дон ба су, а й на всіх гро ма дян. 

Для за хи с ту на ці о на ль них пріо ри те тів, прав та ін те ресів гро ма дян у 
со ці а ль них ме ре жах і бло го с фе рі тре ба ре а лі зу ва ти ком плекс вза є мо по в’я-
за них за хо дів пра во во го, ад мі ні с т ра ти в но го, ор га ні за цій но го, на у ко во го, 
те х ні ч но го, ін фо р ма цій но го, про па га н ди ст сь ко го пла ну, а та кож ши ро ко за-
лу чи ти до спра ви ін сти ту ції гро ма дян сь ко го су с пі ль с т ва, на у ко ві уста но ви, 
ме ре жі су час них бі б лі о тек, ши ро кий за гал ак ти в них уча с ни ків со ці а ль них 
ко му ні ка цій.

У зв’я з ку із цим бі б лі о те ч ні уста но ви й на сам пе ред їх ні ін фо р ма цій-
но- ана лі ти ч ні під роз ді ли, по- пе р ше, ма ють аку му лю ва ти та ор га ні зу ва ти 
су с пі ль ний до с туп до ін фо р ма ції, яка сто су єть ся ней т ра лі за ції і про ти дії 
ін фо р ма цій но му впли ву, що не се за гро зу на ці о на ль ній без пе ці Укра ї ни. 

Ю. М. Половинчак, Л. М. Галаган та ін. Київ, 2017. 212 с.
1 Інформаційно-культурне забезпечення інтеграції регіонів України : монографія О. Онищенко, 

В. Горовий, Л. Дубровіна та ін. Київ, 2018. 222 с.
2 Інформаційні механізми нейтралізації негативних зарубіжних впливів на регіони України в 

умовах гібридної війни : наук.  доп. Л. А. Дубровіна (кер. проекту), О. С. Онищенко, В. М. Горовий 
та ін. Київ, 2018. 72 с.
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По- дру ге, за без пе чи ти до с туп до ін фо р ма ції, спря мо ва ної на змі ц нен ня 
по чут тя спі ль но с ті між гро ма дя на ми Укра ї ни – ме ш ка н ця ми тим ча со во не-
пі д ко н т ро ль них та пі д ко н т ро ль них те ри то рій До не ць кої та Лу ган сь кої об-
ла с тей, а та кож між гро ма дя на ми Укра ї ни з ін ших ре гі о нів. Для цьо го тре ба 
вво ди ти в си с те му ін фо р ма цій них ко му ні ка цій пе ре ко н ли ві ма те рі а ли для 
фо р му ван ня в сві до мо с ті гро ма дян по зи ти в но го імі джу Укра ї ни; уя в лень 
про по зи ти в ні тре н ди її ро з ви т ку; фо р му ван ня стій ко го пе ре ко нан ня се ред 
ме ш ка н ців До не ць кої та Лу ган сь кої об ла с тей, що кон ф лікт, який ві д бу ва-
єть ся в Укра ї ні з по ча т ку 2014 р. – це гі б ри д на вій на, яку ве де Ро сія про ти 
Укра ї ни; ство рен ня при ви ко ри с тан ні си с те ми ві т чи з ня них ко му ні ка цій 
ін фо р ма цій но го кон се н су су в укра ї н ців що до всіх ін ших ас пе к тів на ці о на-
ль но го ро з ви т ку.

Вод но час ва р то на го ло си ти, що ро з ви ток си с те ми стра те гі ч них ко му ні-
ка цій в Укра ї ні ство рює до да т ко ві ін сти ту цій ні мо ж ли во с ті для по да ль шо го 
вдо с ко на лен ня ме ха ні з мів про ти дії ро сій сь кій ін фо р ма цій ній аг ре сії і дає 
шанс на у ко вим бі б лі о те кам ви зна чи ти своє мі с це в цій си с те мі за умо ви 
вдо с ко на лен ня їх ніх мо ж ли во с тей як центрів ін те ле к ту а ль ної об ро б ки 
ін фо р ма ції, пі д ви щен ня яко с ті ін фо р ма цій них про ду к тів, сер ві сів та 
по с луг.

Скла д ність і ва ж ли вість за вдань, що по с та ли пе ред на шим су с пі ль с т-
вом, по т ре бу ють по ту ж но го ім пу ль су в ро з ви т ку но ві т ніх форм спів пра ці 
на у ко вих бі б лі о тек та ін фо р ма цій них центрів, до с лі д ни х ін сти ту тів, уні вер-
си те тів, на у ко вих то ва риств і асо ці а цій, а та кож у ді є вій ко о пе ра ції їх ніх 
зу силь для ре а лі за ції ма с ш та б них на у ко во- ін фо р ма цій них про е к тів. Щоб 
до ся г ти ус пі ху, ви рі шу ю чи за вдан ня ко ор ди на ції, ко о пе ра ції та ін те г ра ції у 
вла с но му ін фо р ма цій но му се ре до ви щі, бі б лі о те кам ко н че не об хід но од но-
ча с но ви хо ди ти за ме жі уста ле них на пря мів ді я ль но с ті й бра ти на се бе фу н-
к ції зна ч но ши р шо го ха ра к те ру. Тож ва ж ли во осми с лю ва ти й ре а лі зо ву ва ти 
фу н к ції бі б лі о те ч них уста нов у ши ро ко му ко лі осві т ніх, на у ко вих, ін фо р-
ма цій них, управ лін сь ких ін сти ту цій, не дер жа в них ін фо р ма цій них центрів 
і гро мад сь ких іні ці а тив. У зв’я з ку із цим стає ак ту а ль ною не об хід ність 
на у ко вих до с лі джень з ро з г ля дом оп ти ма ль но го ро з мі щен ня бі б лі о те ч них 
ре су р с них центрів в ін фра стру к ту р ній си с те мі ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва, 
з ви зна чен ням ро лі су час них бі б лі о те ч них уста нов у змі ц нен ні ві т чи з ня них 
стра те гі ч них ко му ні ка цій. 
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Звіт за сі чень 2018 р.

Від діл те х но ло гій еле к т рон ної об ро б ки ін фо р ма ції
За га ль на кі ль кість е- ад рес ди с та н т них ко ри с ту ва чів СІ АЗ, НЮБ, 

ФПУ – 3 тис. 290;
ВРІ ‒ кі ль кість або не н тів: 1 тис. 290;
ДОК ‒ кі ль кість або не н тів: 1 тис. 984.

ВРІ (ви бі р ко ве роз по всю джен ня ін фо р-
ма ції)

ДОК (ди фе ре н ці йо ва не за без пе чен ня 
ви щих ор га нів дер жа в ної вла ди)

УСПП – 292 еле к т рон ні ад ре си
УСПП (центра ль ний офіс) – од на еле к т-

рон на ад ре са 
УБА (Укра ї н сь ка бі б лі о те ч на асо ці а ція) – 

995 еле к т рон них ад рес
УБА (ос но в на е- ад ре са) – од на еле к т рон на 

ад ре са
До не ць кий ін сти тут ін фо р ма ції – од на еле к-

т рон на ад ре са
Усього – 1 тис. 290

Центра ль ні ор га ни вла ди – 23 еле к т-
рон ні ад ре си

РНБО – 10 еле к т рон них ад рес
Ре гі о на ль ні ор га ни вла ди – 1 тис. 967 

еле к т рон них ад рес
 

Усьо го – 2 тис.

 Та ким чи ном, про тя гом остан ніх двох де ся ти річ СІ АЗ, НЮБ, 
ФПУ як на у ко ві стру к ту ри НБУВ за йма ють ся до с лі джен ням про бле ма ти ки, 
по в’я за ної з ви вчен ням про це сів ін фо р ма ти за ції в укра ї н сь ко му су с пі ль с-
т ві, мі с ця в цих про це сах бі б лі о те ч них уста нов, на сам пе ред на у ко вих бі б-
лі о тек, а та кож на прак ти ці впро ва джу ють ре зуль та ти сво їх до с лі джень у 
ро з ви т ку ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ро бо ти, у ди ста н т но му об слу го ву ван ні 
рі з них ка те го рій ко ри с ту ва чів: управ лін сь ких стру к тур усіх рі в нів, на ці о -
на ль но го бі з не су, по лі тич них стру к тур, на у ко вих уста нов, бі б лі о те ч ної 
ме ре жі в Укра ї ні. У про це сі про ве де них до с лі джень бу ло пі д т ве р дже но 
не об хід ність те х но ло гі ч но го за без пе чен ня бі б лі о те ч них уста нов ві д по ві д но 
до ви мог су час но го ін фо р ма цій но го, ци ф ро во го су с пі ль с т ва, їх су с пі ль ної ак-
ти ві за ції як ва ж ли вих ін фо р ма цій них центрів но вої ін фо р ма цій ної си с те ми, 
ви ни к нен ня якої про ди к то ва но сві то вою гло ба лі за ці єю, її ін фо р ма цій ни ми 
те х но ло гі я ми, за сно ва ни ми на впро ва джен ні в си с те му ін фо р ма цій них об-
мі нів еле к т рон них ін фо р ма цій них про це сів.
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Оно в ле ні бі б лі о те ч ні уста но ви, те х но ло гії фу н к ці о ну ван ня яких ма ють 
най пе р ше ба зу ва ти ся на ви ко ри с тан ні еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но-
ло гій, по вин ні ста ти сут ні с ни ми еле ме н та ми на ці о на ль ної ін фо р ма цій ної 
си с те ми, що за без пе чу ють аку му ля цію, збе ре жен ня і ро з ви ток ін фо р ма цій-
них ре су р сів, не об хід них для на ці о на ль но го ро з ви т ку, спри я ють пі д ви щен-
ню ефе к ти в но с ті їх ви ко ри с тан ня, ста ють ак ти в ним еле ме н том ін фо р ма-
цій ної без пе ки в умо вах ін фо р ма цій ної вій ни, ма ють ва ж ли ве зна чен ня в 
ро з ви т ку со ці о ку ль ту р них про це сів су час но с ті. 

1.3.  Ста но в лен ня та ро з ви ток кон со лі до ва но го 
ін фо р ма цій но го ре су р су ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них 
стру к тур НБУВ

У кон текс ті ін те н си в но го ро з ви т ку ін фо р ма цій но- ко му ні ка цій них 
те х но ло гій, зна ч но го збі ль шен ня ко н те н ту та ре су р сів, кон ве р ге н ції рі з-
них ти пів ме діа з по ча т ку ХХІ ст. не від’ єм ною скла до вою ін фо р ма цій ної 
ді я ль но с ті бі б лі о тек і їх ніх ана лі ти ч них під роз ді лів ста ють пор тали, що 
на да ють но ві мо ж ли во с ті для за без пе чен ня кра що го до с ту пу ко ри с ту ва чам 
до бі б лі о те ч них фо н дів та ква лі фі ко ва ної орі є н та ції в но вих гло ба ль них 
ін фо р ма цій них ре су р сах, не об хід них для на ці о на ль но го ро з ви т ку Укра ї ни. 
За до по мо гою під роз ді лів НБУВ, спе ці а лі зо ва них на пред ста в лен ні ко ри с-
ту ва чам су час них еле к т рон них ре су р сів, осо б ли во – з ро з ви т ком Ін те р не-
ту – ві д по ві д них ре су р сів з ме ре же ви ми вклю ч но, удо ско на лю єть ся ро бо та 
з на по в нен ня ін фо р ма цій но го про с то ру які с ною ін фо р ма ці єю, пі д ви щен ня 
ефе к ти в но с ті фу н к ці о ну ван ня стра те гі ч них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій. 
Бі б лі о те ч ний пор тал про тя гом остан ніх де ся ти річ стає дій с но ефе к ти в ною 
фо р мою кон со лі до ва но го ін те ра к ти в но го пред ста в лен ня су с пі ль но зна чу-
що го ін фо р ма цій но го ре су р су бі б лі о тек у на ці о на ль но му ін фо р ма цій но му 
про с то рі, йо го про ду к ти в ним ко му ні ка цій ним ка на лом. Про ве де ні до с лі-
джен ня по ка зу ють, що се ред ос но в них фу н к цій веб- сай ту бі б лі о те ки на 
сьо го д ні най бі ль ше зна чен ня ма ють:

–  пред ста в ни ць ка фу н к ція, або фу н к ція по зи ці ю ван ня, що пред ста в ляє 
со бою пре зе н та цію ус пі ш но го фу н к ці о ну ван ня бі б лі о те ки в умо вах ін те н-
си фі ка ції ін фо р ма цій них по то ків;
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–  ін фо р ма цій на фу н к ція, яка, за сло ва ми І. Г. Мо р ге н ш те р на, є го ло в-
ною фу н к ці єю су час ної бі б лі о те ки в збо рі, ор га ні за ції, до не сен ні до на се-
лен ня ін фо р ма ції;

–  ко му ні ка цій на фу н к ція бі б лі о те ч но го сай ту, що по ля гає в за без пе-
чен ні мо ж ли во с ті з’єд нан ня між до ку ме н том і ко ри с ту ва чем, пе ред ба чає 
на дан ня по т рі б ної ін фо р ма ції че рез ре а лі за цію пе в них форм та за со бів за 
до по мо гою еле к т рон них те х но ло гій;

–  на ві га цій на фу н к ція, яка ба зу єть ся на ви зна чен ні оп ти ма ль них шля-
хів по шу ку та ор га ні за ції до с ту пу до ін фо р ма ції;

–  фу н к ція ви вчен ня со ці а ль ної стру к ту ри ко ри с ту ва чів, спря мо ва на на 
до с лі джен ня ін фо р ма цій них за пи тів рі з них ка те го рій ко ри с ту ва чів бі б лі о-
тек з ме тою оп ти мі за ції про цесу ві д бо ру су с пі ль но за тре бу ва ної ін фо р ма ції 
се ред усьо го по с тій но зро с та ю чо го ін фо р ма цій но го ма си ву 1.

Пе ре ра хо ва ні фу н к ції до по в ню ють ся ти ми, які ви зна чає А. В. Стру н-
гар, ха ра к те ри зу ю чи фу н к ції пор талу як більш уні вер са ль но го за об ся га ми 
ін фо р ма ції та на бо ром ко му ні ка ти в них за со бів дже ре ла ін фо р му ван ня по-
рі в ня но з веб- сай та ми 2:

– ін те г ра цій на – фу н к ція, яка, по- пе р ше, фо р мує ме ха ні з ми по єд нан ня 
мно жи ни рі з но ма ні т них дже рел ін фо р ма ції та уні фі ко ва но го до с ту пу до 
них, як- от: баз да них, ка та ло гів то що; по- дру ге, ви рі шує за вдан ня ін те г ра ції 
в пор тал рі з них про гра м них ін стру ме н тів, на дає мо ж ли во с ті ро з ши рен ня 
йо го фу н к ці о на ль но с ті за ра ху нок до да ван ня сер ві сів, при цьо му рі з ни ця 
між до да т ка ми й сер ві са ми по ля гає в то му, що до да т ки є окре мо ро з ро б-
ле ни ми про гра м ни ми про ду к та ми, а сер ві си спе ці а ль но ро з ро б ля ють ся як 
ча с ти на пор талу;

– на ві га цій на фу н к ція – ві до бра жає ін де к су ван ня та по шук в ін те г ро ва-
но му ін фо р ма цій но му ма си ві пор талу ре ле ва н т ної ко ри с ту ва че ві ін фо р ма-
ції й при с ко рює по шук ін фо р ма ції за за пи та ми;

– фу н к ція ка те го ри за ції, яка дає змо гу стру к ту ру ва ти весь ін фо р ма-
цій ний про с тір пор талу, ви зна чи ти по в’я за ні між со бою за змі с том пі д-
 м но жи ни, що скла да ють ся з ін фо р ма цій них оди ниць – до ку ме н тів, опи сів 

1 Бондаренко В. Бібліотечне інтернет-обслуговування: стан та перспективи : монографія. Київ, 
2016. 278 с.

2 Струнгар А. В. Інформаційно-аналітичний портал бібліотеки як засіб  наукової комунікації : 
дис. ... канд. наук із соц. комунікацій : спец. 27.00.03. Київ, 2016. 210 с. 
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об’є к тів, баз да них то що, що при с ко рює та пі д ви щує якість управ лін ня 
ко н т ро льо ва ни ми пор талом ма си ва ми ін фо р ма ції;

– фу н к ція про фі лю ван ня, удо ско на лен ня ін фо р ма цій но го об слу го ву ван-
ня че рез ви ко ри с тан ня зво ро т но го зв’я з ку з ко ри с ту ва чем, ав то ма ти ч ний 
ана ліз ко ри с ту ва ць кої по ве ді н ки під час вза є мо дії з пор талом, пе р со ні фі ка-
ція під ін те рес за мо в ни ка на я в них ін фо р ма цій них ре су р сів.

Про тя гом остан ньо го де ся ти річ чя ві д бу ва єть ся ак ти в ний ро з ви ток ін-
фо р ма цій но- ко му ні ка цій них те х но ло гій, тра н с фо р ма ція су с пі ль них за пи тів 
ві д по ві д но до іс то т них змін у су с пі ль ній ді я ль но с ті під впли вом гло ба ль ної 
ін фо р ма ти за ції, пе ре о рі є н та ції стра те гій су с пі ль но го ро з ви т ку. Ці об ста ви-
ни обу мо в лю ють су с пі ль ну по т ре бу в ро з ши рен ні фу н к ці о на ль них мо ж ли-
во с тей пор талів. 

Більш ін те н си в ним стає зво ро т ний зв’я зок з ко ри с ту ва чем; ві д бу ва єть ся 
пе ре ва жан ня му ль ти ме дій но с ті як ха ра к те р ної осо б ли во с ті пор талів, тоб-
то пред ста в ле но с ті му ль ти ме дій но го ко н те н ту (фо то г ра фії, ві део, ау діо); 
ускла д ню єть ся стру к ту ра на по в нен ня пор талів та урі з но ма ні т ню єть ся їх ній 
ко н тент. 

Зва жа ю чи на спе ци фі ку ви ко ри с тан ня ін стру ме н тів сай тів у ро бо ті з 
ор га на ми дер жа в ної вла ди, по лі тич ни ми й еко но мі ч ни ми стру к ту ра ми, 
на у ко ви ми уста но ва ми та ін ши ми ка те го рі я ми ко ри с ту ва чів, СІ АЗ, НЮБ 
і Фонд пре зи де н тів Укра ї ни ак ти в но ро з по ча ли ін фо р му ван ня ко ри с ту ва-
чів че рез свій спе ці а лі зо ва ний сайт, по в’я за ний з пор талом НБУВ, у кі н ці 
1990-х ро ків. Пе р ший ва рі ант спе ці а лі зо ва но го сай ту ро з ро б ля в ся тво р чою 
гру пою під ке рі в ни ц т вом ка н ди да та те х ні ч них на ук В. А. Ясу лай ті са. У 
про цес удо ско на лен ня цьо го сай ту зна ч ний внесок зробили О. В. По р хун, 
А. В. Ві ту ш ко та ін ші фа хі в ці- ко м п’ю те р ни ки. 

При цьо му у зв’я з ку з тра н с фо р ма ці єю за пи тів чи та чів ві д бу ва єть ся збі-
ль шен ня ко н те н ту сай ту. У ре зуль та ті всіх пе ре ра хо ва них фа к то рів впли ву 
на про цес фо р му ван ня пред ста в ни ц т ва ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них стру к-
тур НБУВ ві д бу ва єть ся тра н с фо р ма ція йо го стру к ту ри, ви о к ре м лю ють ся 
спе ці а лі зо ва ні йо го на пря ми, що ві до бра жа ють ха ра к те р ні осо б ли во с ті 
те х но ло гі ч ної ор га ні за ції ін фо р ма ції на сто рі н ках сай ту, і вод но час пу б лі-
ка ція спі ль них на у ко вих здо бу т ків під роз ді лів Фо н ду пре зи де н тів Укра ї ни, 
На ці о на ль ної юри ди ч ної бі б лі о те ки (да лі – НЮБ), Слу ж би ін фо р ма цій-
но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня ор га нів дер жа в ної вла ди в ра м ках ре а лі за ції 
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пла но вих тем. Рі шен ням вче ної ра ди НБУВ 1 на у ко во- ін фо р ма цій ні ре су р-
си сай ту бу ло об’є д на но в спі ль ний кон со лі до ва ний ін фо р ма цій ний ре сурс 
«Центру до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій». За до во лен ня за пи тів чи та чів 
за без пе чує на ві га ція на офі цій но му ре су р сі, яка здій с нює шля хи по шу ку до 
ін фо р ма ції та аку му лює її. Вод но час цей спе ці а лі зо ва ний сайт ви сту пає як 
ко му ні ка ти в ний хаб, то ч ка до с ту пу до офі цій них ре су р сів ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч них під роз ді лів НБУВ. 

У 2013 р. тво р чою гру пою під ке рі в ни ц т вом за сту п ни ка ге не ра ль но го 
ди ре к то ра НБУВ з на у ко вої ро бо ти, до к то ра іс то ри ч них на ук, про фе со ра 
В. М. Го ро во го та мо ло д шо го на у ко во го спів ро бі т ни ка від ді лу про гра м но- 
ко му ні ка цій них те х но ло гій СІ АЗ А. В. Стру н га ра бу ло ро з ро б ле но пор тал 
«Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій». 

У 2013–2018 рр. ко ор ди на то ра ми веб- ре су р су «Центр до с лі джень 
со ці а ль них ко му ні ка цій» бу ло при з на че но за сту п ни ка ге не ра ль но го ди-
ре к то ра НБУВ з на у ко вої ро бо ти, до к то ра іс то ри ч них на ук, про фе со ра 
В. М. Го ро во го; ке рі в ни ка НЮБ, ка н ди да та іс то ри ч них на ук, ста р шо го на у ко-
во го спів ро бі т ни ка Ю. М. По ло ви н чак; за ві ду ва ча ана лі ти ч но- про г но с ти ч но-
го від ді лу НЮБ, ка н ди да та іс то ри ч них на ук Н. Г. Іва но ву; за ві ду ва ча від ді лу 
об слу го ву ван ня ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми НЮБ, ка н ди да та на ук із со ці а-
ль них ко му ні ка цій В. В. Стру н гар. 

З ура ху ван ням на бу то го про тя гом ми ну ло го де ся ти річ чя до с ві ду ро з ви-
ток сай ту на ни ні ш ньо му ета пі йо го фу н к ці о ну ван ня ві д бу ва єть ся в та ких 
на пря мах:

–  кон це н т ра ція й си с те ма ти за ція ін фо р ма ції про всі сто ро ни ді я ль но с ті 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них під роз ді лів;

–  сво є ча с не за без пе чен ня пар т не рів, за мо в ни ків та ко ри с ту ва чів по в-
ною й до с то ві р ною ін фо р ма ці єю;

–  за без пе чен ня ефе к ти в ної вза є мо дії під роз ді лів і служб;
–  пі д ви щен ня ре зуль та ти в но с ті ро бо ти під роз ді лів та служб;
–  ін те н си фі ка ція вну т рі ш ньо го ко р по ра ти в но го ін фо р ма цій но го об мі-

ну;
–  пі д ви щен ня ав то ри те ту НБУВ як в Укра ї ні, так і за ко р до ном 2.

1 Протокол № 11 від 3 листоп. 2015 р. засідання вченої ради Нац. б-ки України ім. В. І. Вер-
надського. 2 с. 

2 Звіт про науково-дослідну роботу «Оптимізація інформаційно-аналітичної діяльності бібліо-
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У про це сі фу н к ці о ну ван ня пор талу «Центр до с лі джень со ці а ль них ко-
му ні ка цій» ви рі шу ва ло ся ши ро ке ко ло за вдань:

− на дан ня єди ної пе р со ні фі ко ва ної то ч ки до с ту пу до ко р по ра ти в ної 
ін фо р ма ції, ін ших зо в ні ш ніх і вну т рі ш ніх ін фо р ма цій них ре су р сів при обо-
в’я з ко во му до три ман ні умов ав то ри за ції та тве р до го ро з ме жу ван ня прав 
до с ту пу;

− на дан ня за га ль но ко р по ра ти в них фу н к ці о на ль них сер ві сів, що ав то-
ма ти зу ють ру тин ні опе ра ції;

− за без пе чен ня ефе к ти в них ко му ні ка цій й об мі ну до с ві дом між спів-
ро бі т ни ка ми та під роз ді ла ми НБУВ – за ра ху нок фо р му ван ня за хи ще но го 
гру по во го й пе р со ні фі ко ва но го се ре до ви ща ін фо р ма цій ної вза є мо дії на ос-
но ві веб- те х но ло гій;

− на гро ма джен ня та утри ман ня ін те ле к ту а ль но го ка пі та лу усе ре ди ні 
НБУВ – ство рен ня пе ре д у мов для пе ре т во рен ня ко р по ра ти в ної ін фо р ма ції 
в си с те му ке ру ван ня знан ня ми 1.

Сьо го д ні ві д бу ва єть ся опе ра ти в не пред ста в лен ня ін фо р ма цій но- ана лі-
ти ч них під роз ді лів НБУВ та їх ньо го до ро б ку на пор талі «Цен тр  до с лі джень 
 соціаль них  к омуніка ц ій » . Реп р ез ентаці ї  с ам их  під роз ді лі в  присвя ч ен а ру-
брика «Інф ор ма ційно-а нал і ти чні структу ри» ,  у якій д е т ально пр ед ставлено  
о пи с п ідрозді лі в, проектів,  в і дд ілів  і  п ок азуєть ся зв’язан іст ь  із стор ін -
к ам и  соц іа льних м еді а , що пов’я за ні   з  г іп ерпоси л ан нями п р ед ставни цт в  в  
 інтерак т ив но м у прост орі .  В аж л ивою  ха р ак тер ною  ос об ли в істю пр едс та-
вленості і нформаційн о- аналітичних   п ідрозділ ів на портал і є   «в идимість» – 
 н ая вність  даних про  пр ед ставле ність у соціальних медіа  н а  оф іц ій но му 
сайті  2 .  

У 20 13 – 201 8 рр.  відповідальним и  з а змісто ве   на повнен ня  п ор талу 
«Ц ентр д о сл ід жень  со ці ал ьних к ом унікацій»  б ул о  призна че но   завіду вача 
від ді л у НЮБ,  к ан ди дата е ко номіч них  н ау к Т . І. Гор ен к о;  за ві дувач а  в ід ділу 
обслугову в ання інф ормацій ним и  р ес урсами НЮ Б В. В. Струнгар.   

тек в умовах інтенсифікації інформаційних обмінів». Горовий В. М., Гранчак Т. Ю., Чуприна Л. А. 
та ін. Київ, 2015. 60 с.

1 Там само.
2 Струнгар В. Статистичний підхід до вивчення комунікації бібліотеки і користувача через 

соціальні медіа. Science and Education a New Dimension. Humanities and Social Sciences. 2015. No. III 
(11). Issue 67. pр. 80–84.
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Щ одо пред ст а вл еного  на  п ор талі «Ц ен т р дослідж ень с о ціальн их  к ом у-
н ікацій»  до р об ку,  то  йо го  м о жна клас и фі куват и  на   інформаційно- ана л ітичні  
та наукові матеріа л и,  я ки й пред ст ав л яє понад 13 тис. 200 опубл і ко ваних 
матеріалів, з ни х  2  т ис.  34 5 – н ау к ових і  1 0  т ис. 855  –  інформ ац і йно-ан алітич-
них м а те ріалів.

Г оловн а  с то рі нка порт ал у дає   можливіст ь свої м  к ор ист увачам  о т-
римати   до с ту п до таки х  і нф орм аці йни х  ре с урсів  б і бліоте ки ,  я к інфор м а-
ц ійно-а наліти чні  проек ти ,  м онографі ї,  наукові прац і, вист упи, ко ме нт а рі та 
 ін те р в’ю «ві д  п ер шої  ос оби »,  м а теріали   ко нферен цій, інформаційно-ана-
л і ти чн і стр ук т ури (С І АЗ , НЮБ т а  Ф ПУ ); до н ау ко вого д ор о бк у п арт нер ів , 
 в ізуаль н ої  аналі т ик и ,  і нф ормацій н о -а наліти ч ної сист е м и  « Б ібліом ет р ик а 
у країнс ьк ої науки», сп ецпроек ту «Інф орм ац ійна б езпека »  та ін.

Т а ко ж п ор та л  п ідр озділі в  н адає д ос т уп  до нау ково-ін фор маційн их  
 ре сурсів  Інтернету: с а йтів офіційної інформації, посольств України, біблі о-
тек й ін фо р ма цій них центрів Укра ї ни, на ці о на ль них уні вер си те тів Укра ї ни, 
га зет, ін те р нет- ви дань та ін фо р ма цій них агентств. 

У ру б ри ці «Ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ні про е к ти» на да єть ся до с туп до 
ма те рі а лів, які орі є н то ва но на за до во лен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них 
по т реб ор га нів дер жа в ної вла ди, гро мад сь ких ор га ні за цій, еко но мі ч них 
стру к тур, на у ко в ців. Так, ру б ри ка дає мо ж ли вість озна йо ми ти ся з та ки ми 
ма те рі а ла ми, як ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ний жу р нал «Укра ї на: по дії, фа к ти, 
ко ме н та рі» (го ло в ний ре да к тор – М. Б. За кі ров, доктор по лі тич них на ук, 
за ві ду вач від ді лу СІ АЗ); ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ний бю ле тень ін те р нет- 
ре су р сів «Со ці а ль ні ме ре жі як чин ник ін фо р ма цій ної без пе ки» (ві д по ві да-
ль ний ре да к тор – Л. А. Чу п ри на, ка н ди дат на ук із со ці а ль них ко му ні ка цій, 
за ві ду вач від ді лу СІ АЗ); ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ний бю ле тень «Гро мад-
сь ка ду м ка про пра во т во рен ня» (го ло в ний ре да к тор – Ю. М. По ло ви н-
чак, ка н ди дат іс то ри ч них на ук, ке рі в ник НЮБ, ві д по ві да ль на за ви пуск 
Н. Г. Іва но ва, ка н ди дат іс то ри ч них на ук, за ві ду вач від ді лу НЮБ); ін фо р-
ма цій ний бю ле тень «Кон сти ту цій ний про цес в Укра ї ні: по лі ти ко- пра во ві 
ас пе к ти» (го ло в ний ре да к тор – Л. А. Ду б ро ві на, член- ко ре с по н дент НАН 
Укра ї ни, ге не ра ль ний ди ре к тор НБУВ; за сту п ник го ло в но го ре да к то ра – 
В. М. Го ро вий, до к тор іс то ри ч них на ук, про фе сор, за сту п ник ге не ра ль но го 
ди ре к то ра НБУВ; ре да к цій на ко ле гія: Ю. М. По ло ви н чак, ка н ди дат іс то ри ч-
 них на ук, ке рі в ник НЮБ; ві д по ві да ль на за ви пуск Н. Г. Іва но ва, ка н ди дат 
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іс то ри ч них на ук, за ві ду вач від ді лу НЮБ, В. І. Бо н да ре н ко, ка н ди дат на ук 
із со ці а ль них ко му ні ка цій, ста р ший на у ко вий спів ро бі т ник НЮБ); ін фо р-
 ма цій но- ана лі ти ч ний бю ле тень «Шля хи ро з ви т ку укра ї н сь кої на у ки» 
(ві д по ві да ль ний ре да к тор – Л. А. Чу п ри на, ка н ди дат на ук із со ці а ль них ко-
му ні ка цій, за ві ду вач від ді лу СІ АЗ; упо ря д ник – О. О. На та ров, мо ло д ший 
на у ко вий cпі в ро бі т ник СІ АЗ); що ти ж не вий огляд ма те рі а лів ЗМІ «“Стра-
те гія-2020ˮ: прак ти ка су с пі ль них пе ре т во рень» (го ло в ний ре да к тор – 
С. В. Пол та вець, ка н ди дат по лі тич них на ук, ди ре к тор ФПУ; ві д по ві да ль ні 
за ви пуск: О. О. Тро хи ме н ко, ка н ди дат іс то ри ч них на ук, мо ло д ший на у ко-
вий спів ро бі т ник ФПУ; Л. М. Сте п че н ко, мо ло д ший на у ко вий спів ро бі т ник 
ФПУ); що ти ж не вий огляд ма те рі а лів ЗМІ «“Стра те гія-2020ˮ: ін фо р ма цій-
ні те х но ло гії в дер жа в но му управ лін ні» (го ло в ний ре да к тор – С. В. Пол та-
вець, ка н ди дат по лі тич них на ук, ди ре к тор ФПУ; ві д по ві да ль ний за ви пуск  
В. М. Удо вик, ка н ди дат іс то ри ч них на ук, ста р ший на у ко вий спів ро бі т ник 
ФПУ); огляд ма те рі а лів за ру бі ж них ЗМІ «Укра ї на у ві д гу ках за ру бі ж ної 
пре си» (го ло в ний ре да к тор – С. В. Пол та вець, ка н ди дат по лі тич них на ук, 
ди ре к тор ФПУ; ві д по ві да ль на за ви пуск С. М. Польо вик, ка н ди дат на ук 
із со ці а ль них ко му ні ка цій, за ві ду вач від ді лу ФПУ); ре фе ра ти в ний огляд 
за ру бі ж них ін те р нет- ре су р сів «Ін сти тут пре зи де нт с т ва в за ру бі ж них ЗМІ» 
(го ло в ний ре да к тор – С. В. Пол та вець, ка н ди дат по лі тич них на ук, ди ре к-
тор ФПУ) та ін. 1. 

Слід за зна чи ти, що ко ман да фа хі в ців під ке рі в ни ц т вом за ві ду ва ча від-
ді лу си н те зу со ці о ку ль ту р них ме ре же вих ре су р сів НЮБ Т. П. Ду бас займа-
ється на у ко вим та лі те ра ту р ним ре да гу ван ням ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них 
про е к тів, а також комп’ютерне верстання видань координує та здійснює 
молодший науковий співробітник НЮБ Г. І. Булахова (рис. 1.3.1). 

1 Інформаційно-аналітичні проекти. Центр досліджень соціальних комунікацій НБУВ. 
URL: http://nbuviap.gov.ua/index.php?option=com_content&view=article&id=10&Itemid=427. (Дата звер-
нення: 1.10.2019).
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Рис. 1.3.1. Пред ста в ле ність ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про е к тів на пор талі 
«Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій»

На при клад, ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ний бю ле тень «Гро мад сь ка ду м ка 
про пра во т во рен ня» (го ло в ний ре да к тор – Ю. М. По ло ви н чак, ка н ди дат 
іс то ри ч них на ук, ке рі в ник НЮБ; ві д по ві да ль на за ви пуск Н. Г. Іва но ва, ка н-
ди дат іс то ри ч них на ук, за ві ду вач від ді лу НЮБ) ви сві т лює ек с пе р т ну оці н ку 
ві т чи з ня них і за ру бі ж них фа хі в ців пра во вих про це сів в Укра ї ні, ві до бра-
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жає за га ль ні те н де н ції та ре а к ції на про це си пра во т во рен ня й за сто су ван ня 
норм пра ва в бло го с фе рі, пред ста в ляє ана лі ти ч ні стат ті, за пи с ки, ви сно в ки, 
пі д го то в ле ні без по се ре д ньо спів ро бі т ни ка ми НЮБ та за лу че ни ми ек с пе р-
та ми, що ро з к ри ва ють пра во ві ас пе к ти ви рі шен ня кри зо вих пи тань, пе р с пе-
к ти ви та про гно зи то що 1. Ре пре зе н та ти в ність ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го 
ви дан ня «Гро мад сь ка ду м ка про пра во т во рен ня» на пор талі пред ста в ляє 
120 по в но те к с то вих ви пу с ків (рис. 1.3.2) 2.

Рис. 1.3.2. Пред ста в ле ність ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го бю ле те ня 
«Гро мад сь ка ду м ка про пра во т во рен ня» 

на пор талі «Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій»

1 Пестрецова О. О. Інформаційно-правове обслуговування в діяльності бібліотеки як соціально-
комунікаційного центру : дис. ... канд. наук із соц. комунікацій : спец. 27.00.03. Київ, 2019. 256 c.

2 Громадська думка про правотворення. Центр досліджень соц. комунікацій НБУВ. URL: http://
nbuviap.gov.ua/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=30&Itemid=271. 
(Дата звернення: 1.10.2019).



РОЗДІЛ 1. БІБЛІОТЕЧНИЙ СЕГМЕНТ У РОЗВИТКУ ЗАГАЛЬНИХ ТЕНДЕНЦІЙ 

97

Вод но час ін фо р ма цій ний су про від си с те ми кон сти ту цій но го ре фо р му ван-
ня здій с ню єть ся шля хом ви дан ня бю ле те ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них ма те-
 рі а лів «Кон сти ту цій ний про цес: по лі ти ко- пра во ві ас пе к ти ді я ль но с ті» (го ло в-
ний ре да к тор – Л. А. Ду б ро ві на, член- ко ре с по н дент НАН Укра ї ни, ге не ра ль ний 
ди ре к тор НБУВ; за сту п ник го ло в но го ре да к то ра – В. М. Го ро вий, до к тор іс то ри-
ч них на ук, про фе сор, за сту п ник ге не ра ль но го ди ре к то ра НБУВ; ре да к цій на ко-
ле гія: Ю. М. По ло ви н чак, ка н ди дат іс то ри ч них на ук, ке рі в ник НЮБ; ві д по ві да-
ль ні за ви пуск: Н. Г. Іва но ва, ка н ди дат іс то ри ч них на ук, за ві ду вач від ді лу НЮБ, 
В. І. Бо н да ре н ко, ка н ди дат на ук із со ці а ль них ко му ні ка цій, ста р ший на у ко вий 
спів ро бі т ник НЮБ), який орі є н то ва но на за до во лен ня ін фо р ма цій них за пи тів 
су д дів Кон сти ту цій но го Су ду, за ко но да в ців, ор га нів дер жа в ної вла ди, гро мад-
сь ких ор га ні за цій, на у ко вих пра ців ни ків та ек с пе р тів 1. На пор талі пред ста в ле-
но 65 по в но те к с то вих ви пу с ків ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го ви дан ня «Кон сти-
ту цій ний про цес: по лі ти ко- пра во ві ас пе к ти ді я ль но с ті» (рис. 1.3.3) 2.

Рис. 1.3.3. Пред ста в ле ність ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го бю ле те ня 
«Кон сти ту цій ний про цес: по лі ти ко- пра во ві ас пе к ти ді я ль но с ті» 

на пор талі «Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій»

1 Пестрецова О. О. Інформаційно-правове обслуговування в діяльності бібліотеки як соціально-
комунікаційного центру.

2 Конституційний процес: політико-правові аспекти діяльності. Центр досліджень соц. 
комунікацій НБУВ. URL: http://nbuviap.gov.ua/index.php?option=com_content&view=category&layou
t=blog&id=31&Itemid=272. (Дата звернення: 1.10.2019).
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Ва ж ли вою для за до во лен ня за пи тів ко ри с ту ва чів є мо ж ли вість пе ре-
 г ля ну ти в ре жи мі он лайн будь- який про ект, який пред ста в ле но на пор талі. 
На при клад, по пу ля р ною се ред ко ри с ту ва чів є ру б ри ка «Ано н си ін фо р ма-
цій но- ана лі ти ч них ви дань» на пор талі, у якій зо се ре дже но ано н си бю ле те-
нів, ста тей та ін ших про ду к тів. 

За га лом на у ко ву ді я ль ність під роз ді лів пред ста в ле но на пор талі пе в ною 
си с те мою, до якої ві д не се но зві ти та ре зуль та ти ро бо ти, мо но г ра фі ч ну лі те-
ра ту ру, на у ко ві пра ці, кон фе ре н ції, до по ві ді, стат ті то що.

Ру б ри ка «Мо но г ра фії» дає мо ж ли вість отри ма ти до с туп ко ри с ту ва чів 
до ши ро ко го спе к т ра мо но г ра фі ч ної лі те ра ту ри (на да єть ся до с туп до по над 
41 по в но те к с то во го ма те рі а лу) за рі з ни ми те ма ти ч ни ми на пря ма ми (рис. 
1.3.4): cу ча с ні ін фо р ма цій ні те х но ло гії, бі б лі о те ко з нав с т во в кон текс ті ро-
з ви т ку ін фо р ма ти за ції, про бле ми за без пе чен ня ін фо р ма цій но го су ве ре ні-
те ту, осо б ли во с ті по лі тич них про це сів у кон текс ті ро з ви т ку гло ба лі за ції, 
іс то рія по лі тич ної ду м ки, ін фо р ма цій на без пе ка 1. У ро з ви т ку ру б ри ки 
«Мо но г ра фії» на пор талі «Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій» 
взя ли участь ака де мік О. С. Они ще н ко; за сту п ник ге не ра ль но го ди ре к то-
ра НБУВ з на у ко вої ро бо ти, до к тор іс то ри ч них на ук, про фе сор В. М. Го -
ро вий; ге не ра ль ний ди ре к тор НБУВ, до к тор іс то ри ч них на ук, про фе сор 
Л. А. Ду б ро ві на; ке рі в ник НЮБ, ка н ди дат іс то ри ч них на ук, ста р ший на-
у ко вий спів ро бі т ник Ю. М. По ло ви н чак; за ві ду вач від ді лу по лі то ло гі ч-
но го ана лі зу СІ АЗ, до к тор по лі тич них на ук, до цент М. Б. За кі ров; за ві ду-
вач ана лі ти ч но- про г но с ти ч но го від ді лу НЮБ, ка н ди дат іс то ри ч них на ук 
Н. Г. Іва но ва; ста р ший на у ко вий спів ро бі т ник від ді лу по лі то ло гі ч но го ана-
лі зу СІ АЗ, ка н ди дат на ук із со ці а ль них ко му ні ка цій С. В. Го ро ва; за ві ду вач 
від ді лу опе ра ти в ної ін фо р ма ції СІ АЗ, ка н ди дат на ук із со ці а ль них ко му ні ка-
цій Л. А. Чу п ри на; ста р ший на у ко вий спів ро бі т ник ана лі ти ч но- про г но с ти ч-
но го від ді лу НЮБ, ка н ди дат на ук із со ці а ль них ко му ні ка цій В. І. Бо н да ре н ко 
та ін. Та кож стру к ту р ні під роз ді ли на да ють до с туп до 17 збі р ни ків на у ко вих 
праць «На у ко ві пра ці На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь-
ко го» (за на у ко вою ре да к ці єю до к то ра іс то ри ч них на ук, про фе со ра В. М. Го -
ро во го; ві д по ві да ль ні ре да к то ри: ка н ди дат на ук із со ці а ль них ко му ні ка цій 

1 Монографії. Центр досліджень соціальних комунікацій НБУВ. URL: http://nbuviap.gov.ua/in-
dex.php?option=com_content&view=article&id=244&Itemid=403. (Дата звернення: 1.10.2019).
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Л. А. Чу п ри на; ка н ди дат іс то ри ч них на ук Н. Г. Іва но ва; до к тор на ук із со-
ці а ль них ко му ні ка цій Т. Ю. Гра н чак та ін.), які орі є н то ва но на ши ро ке 
ко ло пра ців ни ків бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ної сфе ри, на у ко в ців і прак ти ків у 
сфе рі со ці а ль них ко му ні ка цій та ін фо р ма цій но- ко му ні ка цій них те х но ло гій 
(див. рис. 1.3.5) 1. У збі р ни ках ро з г ля да ють ся осо б ли во с ті фу н к ці о ну ван ня 
со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій; су час ні ін фо р ма цій но- ко му ні ка-
цій ні те х но ло гії; бі б лі о те ки в со ці о ко му ні ка ти в них про це сах су час но с ті; 
ко му ні ка цій ні ас пе к ти ро з ви т ку бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті в гло ба ль но му 
ін фо р ма цій но му про с то рі; осо б ли во с ті впро ва джен ня в бі б лі о те ч ну ді я ль-
ність еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій.

Рис. 1.3.4. Пред ста в ле ність мо но г ра фі ч ної лі те ра ту ри на пор талі 
«Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій»

1 Наукові праці. Центр досліджень соціальних комунікацій НБУВ. URL: http://nbuviap.gov.ua/
index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=52&Itemid=409. (Дата звернення: 
1.10.2019). 
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У зв’я з ку з тим що, згі д но з на ка зом МОН Укра ї ни від 15.01.2018 р. 
№ 32, од ні єю з ви мог до на у ко вих фа хо вих ви дань Укра ї ни є на я в ність 
веб- сай ту ви дан ня з укра ї н сь ким та ан г лій сь ким ін те р фей са ми 1, бу ло ство-
ре но сто рі н ку, по в’я за ну з ге не ра ль ним пор талом НБУВ, і здій с ню ва ла ся 
пі д го то в ка ма те рі а лів та опу б лі ку ван ня їх на сай ті на у ко во го пе рі о ди ч но го 
ви дан ня «На у ко ві пра ці На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над-
сь ко го» (URL: http://np.nbuv.gov.ua), не об хід них для ре єст ра ції в мі ж на ро-
д них ба зах да них.

Рис. 1.3.5. Пред ста в ле ність збі р ни ків на у ко вих праць 
на пор талі «Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій»

Ме тою об’є к ти в ної оці н ки, кла си фі ка ції та мо ні то ри н гу на у ко вих фа-
хо вих ви дань є пі д ви щен ня яко с ті опу б лі ко ва ної в них на у ко вої ін фо р ма ції 
та ін те г ра ція цих ви дань до сві то во го на у ко во го про с то ру 2. То му про тя гом 

1 Наказ від 15.01.2018 р. № 32 «Про затвердження Порядку формування Переліку наукових 
фахових видань України». URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/main/z0148-18. (Дата звернення: 
1.10.2019).

2 Там само. 
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остан ніх ро ків ве ла ся ак ти в на ро бо та, спря мо ва на на пред ста в лен ня збі р-
ни ків на у ко вих праць до на у ко вих баз, зо к ре ма Index Copernicus, Directory 
of Open Access Journals (DOAJ), Scientifi c Indexing Services (SIS), Academic 
Resource Index (ResearchBib), WorldCat, CrossRef, Google Scholar, «На у ко ва 
пе рі о ди ка Укра ї ни», «Укра ї ні ка на у ко ва».

На при клад, збі р ник на у ко вих праць «На у ко ві пра ці На ці о на ль ної бі б-
лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го», ста ном на ли с то пад 2019 р., ін-
де к су єть ся в на у ко вій ба зі Index Copernicus і має по ка з ник оці н ки на у ко вих 
жу р на лів Index Copernicus Value (ICV) за 2018 р. – 50,65, що по ка зує рі вень 
ро з ви т ку ви дан ня (рис. 1.3.6). 

На сьо го д ні най більш на дій ним і все с ві т ньо ви зна ним за со бом іде н ти-
 фі ка ції й по шу ку на у ко вих да них, ро з мі ще них у ме ре жі Ін те р нет, є іде н ти-
фі ка тор DOI (Digital Object Identifi er), або ци ф ро вий іде н ти фі ка тор об’є к-
 та – су час ний ста н дарт по з на чен ня на дан ня ін фо р ма ції в ме ре жі Ін те р-
 нет, який ви ко ри с то ву єть ся всі ма най бі ль ши ми мі ж на ро д ни ми на у ко ви ми 
ор га ні за ці я ми і ви да в ни ц т ва ми 1. 

Рис. 1.3.6. Пред ста в ле ність збі р ни ка «На у ко ві пра ці На ці о на ль ної бі б лі о те ки 
Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го» в на у ко вій ба зі Index Copernicus

1 Дубас Т. Представлення наукових видань у міжнародних наукометричних базах: видавничі 
стандарти. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2019. Вип. 52. C. 339–349.
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Та кож згі д но з на ка зом МОН Укра ї ни від 15.01.2018 р. № 32 од ні єю 
з ви мог до на у ко вих фа хо вих ви дань Укра ї ни стає на я в ність іде н ти фі ка-
то рів DOI – їх на я в ність є не об хід ною умо вою для вклю чен ня ви дан ня в 
мі ж на ро д ні на у ко ме т ри ч ні ба зи Scopus і Web of Science, то му бу ло по да но 
на у ко вий до ро бок під роз ді лів на при с во єн ня іде н ти фі ка то ра. У зв’я з ку із 
цим бу ло ро з ро б ле но вну т рі ш ню ін стру к цію від ді лу що до отри ман ня ци ф-
ро во го іде н ти фі ка то ра об’є к та (DOI). З 2015 р. до сьо го д ні ци ф ро вий іде н-
ти фі ка тор об’є к та (DOI) отри ма ло сім мо но г ра фій, сім збі р ни ків на у ко вих 
праць, 264 на у ко ві стат ті.

До с туп до зна ч но го ма си ву ано н сів, ре лі зів і по с т ре лі зів що до за хо дів 
пред ста в ле но в ру б ри ці «Кон фе ре н ції». Та кож пред ста в лен ня за хо дів су-
про во джу єть ся сві т ли на ми за д ля за ці ка в лен ня ко ри с ту ва чів (рис. 1.3.7). 

Рис. 1.3.7. Пред ста в ле ність по ві до м лен ня про ро бо ту кон фе ре н ції на пор талі 
«Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій»
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Ці ка вою є ру б ри ка «Від пер шої осо би» на пор талі, яка пред ста в ляє ін тер-
в’ю що до пи тань су до вої ре фо р ми, бі б лі о те ч ної спра ви, кон сти ту цій но го про-
це су, на у ки, стра хо вої сфе ри. На при клад, під роз ді ли на пор талі ін фо р му ють 
про бе сі ду із су д дею Вер хо в но го Су ду Укра ї ни М. В. Ма зу ром, яку про ве ла 
С. Г. За кі ро ва, ка н ди дат іс то ри ч них на ук, ста р ший на у ко вий спів ро бі т ник 
НЮБ НБУВ, у якій ро з г ля да ють ся пи тан ня змі ни пра во вої си с те ми Укра ї ни, 
осо б ли во с тей ро бо ти су ду в зо ні про ве ден ня АТО та ін ші осо б ли во с ті про-
це су ре фо р му ван ня су до вої си с те ми в Укра ї ні (див. рис. 1.3.8) 1. У ро з ви т ку 
ру б ри ки «Від пер шої осо би» на пор талі взя ли участь ака де мік О. С. Они ще-
н ко; за сту п ник ге не ра ль но го ди ре к то ра НБУВ з на у ко вої ро бо ти, до к тор іс-
то ри ч них на ук, про фе сор В. М. Го ро вий; ка н ди дат іс то ри ч них на ук, ста р ший 
на у ко вий спів ро бі т ник НЮБ НБУВ С. Г. За кі ро ва; ди ре к тор ФПУ, ка н ди дат 
по лі тич них на ук, ста р ший на у ко вий спів ро бі т ник С. В. Пол та вець та ін.

Ва ж ли ви ми є по ві до м лен ня на пор талі що до на да них на у ко во- ек с -
пе р т них по с луг фа хі в ця ми ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них стру к тур. На при к-
лад, фа хі в ці НЮБ ре гу ля р но на да ють ко ме н та рі що до рі з них су с пі ль но 
ва ж ли вих про блем. Так, на пор талі під роз ді ли по ві до м ля ють про те, що 
Ю. М. По ло ви н чак, ек с перт Центру до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій 
НБУВ, на да ла ко ме н тар що до еле к т рон них пе ти цій в ефі рі Укра ї н сь ко го 
ра діо, та пред ста в ля ють гі пе р по си лан ня на по ві до м лен ня офі цій но го сай ту 
ра діо, де мо ж на про слу ха ти ви ступ ек с пе р та 2 (див. рис. 1.3.9). У ро з ви т ку 
пред ста в лен ня на у ко во- ек с пе р т них по с луг на пор талі взя ли участь ке рі в ник 
НЮБ, ка н ди дат іс то ри чних на ук, ста р ший на у ко вий спів ро бі т ник Ю. М. По-
 ло ви н чак; ди ре к тор ФПУ, ка н ди дат по лі тич них на ук, ста р ший на у ко вий 
спів ро бі т ник С. В. Пол та вець; ка н ди дат іс то ри ч них на ук, ста р ший на у ко вий 
спів ро бі т ник НЮБ С. Г. За кі ро ва; ста р ший на у ко вий спів ро бі т ник НЮБ 
О. А. Ау лін.

1 Інтерв’ю з суддею Верховного Суду України М. Мазуром. Центр досліджень соц. комунікацій 
НБУВ. URL: http://nbuviap.gov.ua/index.php?option=com_content&view=article&id=3290:suddya-verk-
hovnogo-sudu-ukrajini-m-v-mazur-interv-yu-2&catid=105&Itemid=410. (Дата звернення: 1.10.2019).

2 Половинчак Ю.: «Органи влади, до яких надійшла петиція, зобов’язані законом надати 
відповідь». Центр досліджень соц. комунікацій НБУВ. URL: http://nbuviap.gov.ua/index.
php?option=com_content&view=article&id=2582:yuliya-polovinchak-organi-vladi-do-yakikh-nadijshla-
petitsiya-zobov-yazani-zakonom-nadati-vidpovid&catid=8:golovni-temi&Itemid=350. (Дата звернення: 
1.10.2019).
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Рис. 1.3.8. Пред ста в ле ність ін тер в’ю із су д дею Вер хо в но го Су ду Укра ї ни 
М. В. Ма зу ром на пор талі «Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій»

 Ці ка вою на пор талі ви да єть ся ру б ри ка «Ін фо г ра фі ка», яка пред ста в -
ляє ана лі ти ч ні ма те рі а ли, пі д го то в ле ні за ме то ди кою, ро з ро б ле ною для 
до с лі джень ін фо р ма цій них по то ків мас- ме діа – су ку п но с ті по ві до м лень, 
спря мо ва них від дже ре ла ін фо р ма ції до отри му ва ча, ор га ні зо ва них за пе в -
ним прин ци пом 1. У ро з ви т ку ру б ри ки «Ін фо г ра фі ка» взя ли участь ке рі в -
ник НЮБ, ка н ди дат іс то ри ч них на ук, ста р ший на у ко вий спів ро бі т ник 
Ю. М. По ло ви н чак; мо ло д ший на у ко вий спів ро бі т ник НЮБ А. В. Бе ре гель-

1 Половинчак Ю. Методологія кількісно-змістовного аналізу інформаційних потоків. 
Центр досліджень соц. комунікацій НБУВ. URL: http://nbuviap.gov.ua/index.php?option=com_
content&view=article&id=4588:metodologiya-kilkisno-zmistovnogo-analizu-informatsijnikh-
potokiv&catid=76&Itemid=387. (Дата звернення: 1.10.2019). 
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сь кий; мо ло д ший на у ко вий спів ро бі т ник НЮБ Т. В. Пол та вець; мо ло д ший 
на у ко вий спів ро бі т ник НЮБ О. М. Са мо ру ко ва.

Рис. 1.3.9. Пред ста в ле ність по ві до м лен ня що до на дан ня Ю. М. По ло ви н чак 
на у ко во- ек с пе р т ної по с лу ги на пор талі 

«Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій»

На при клад, од ним з остан ніх на пор талі пред ста в ле но по ві до м лен ня 
про мо ні то ринг ін фо р ма цій но го по ля за те мою: «Укра ї на у фо ку сі іно зе м -
них ЗМІ» за пе рі од з 1 по 15 ве ре с ня 2019 р., що да ло змо гу ви яви ти та про-
ана лі зу ва ти 307 по ві до м лень. Мо ні то ринг по ка зав, що ві ді б ра ні по ві до м -
лен ня в бі ль шо с ті є ін фо р ма ти в ни ми та ма ють ней т ра ль ну то на ль ність. 
У цей пе рі од най більш об го во рю ва ною те мою є об мін по ло не ни ми та 
по ве р нен ня їх до Укра ї ни. Про бле ми вза є мо від но син Укра ї ни з Ро сій сь кою 
Фе де ра ці єю, зброй но го кон ф лі к ту на Схо ді Укра ї ни, про бле ми ане к со ва-
но го Кри му та кож за ли ша ють ся ак ту а ль ни ми й ча с то об го во рю ва ни ми в 
про с то рі іно зе м них ЗМІ. До сить ак ти в но об го во рю ють в іно зе м них ЗМІ 
про бле ми га зо т ра н с по р т ної си с те ми та ене р ге ти ч них ре су р сів. Су с пі ль но- 
пра во ву си ту а цію в Укра ї ні в цей до с лі джу ва ний пе рі од ви сві т ле но за ру бі ж-
 ни ми ме діа в не зна ч но му об ся зі 1.

Не мо ж на не з га да ти про зна ч ну й по ту ж ну ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ну 
си с те му «Бі б лі о ме т ри ка укра ї н сь кої на у ки», до якої на да єть ся до с туп на 

1 Берегельський А., Полтавець Т. Україна у фокусі іноземних ЗМІ (1–15 вересня 2019). 
Громадська думка про правотворення. 2019. № 15 (180). С. 18–28. URL: http://nbuviap.gov.ua/images/
dumka/2019/15.pdf. (Дата звернення: 1.10.2019).
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пор талі і яка при з на че на для на дан ня су с пі ль с т ву ком пле к су бі б лі о ме т ри ч-
них по ка з ни ків для ці лі с но го уя в лен ня про по те н ці ал на у ки та якість осві ти 
в Укра ї ні (рис. 1.3.10) 1. Про ект за по ча т ко ва но у 2014 р. від ді лом бі б лі о ме-
т рії та на у ко ме т рії СІ АЗ НБУВ під ке рі в ни ц т вом за ві ду ва ча від ді лу, ка н-
ди да та те х ні ч них на ук, ста р шо го на у ко во го спів ро бі т ни ка Л. Й. Ко с те н ка.

Рис. 1.3.10. Пред ста в ле ність ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної си с те ми «Бі б лі о ме т ри ка 
укра ї н сь кої на у ки» на пор талі «Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій»

На сьо го д ні про фі лів на у ко в ців в ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ній си с те мі: 
Google Scholar – 50 тис. 583, Scopus – 9 тис. 462. У цій си с те мі на да єть-
ся мо ж ли вість по шу ку про фі лів уче них за прі зви щем, уста но вою, мі с том, 
ві дом ством, га лу зя ми на у ки, ру б ри кою Google Scholar, упо ря д ку ван ням 
ін де к су Гі р ша. Та кож у си с те мі пред ста в ле но ро з по діл уче них (за га лу-
зя ми на ук, ві дом ства ми, мі с та ми, уста но ва ми, ін де к сом Гі р ша), рей тинг 
(ві дом ств, уста нов, на у ко вих ко ле к ти вів, пе рі о ди ч них ви дань) у Google 
Scholar та Scopus. На при клад, як що шу ка ти про фі лі вче них На ці о на ль ної 
бі б лі о те ки Укра ї ни імені В. І. Ве р над сь ко го та упо ря д ку ва ти їх за ін де к сом 

1 Бібліометрика української науки. Центр досліджень соц. комунікацій НБУВ. URL: http://nbu-
viap.gov.ua/bpnu/index.php. (Дата звернення: 1.10.2019). 
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Гі рша, то лі де ра ми в цій вибір ці ви сту па ють О. С. Они ще н ко (h-index – 12), 
В. М. Го ро вий (h-index – 10), Л. А. Ду б ро ві на (h-index – 10) (рис. 1.3.11) 1. 

Рис. 1.3.11. Пред ста в ле ність про фі лів уче них На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни 
імені В. І. Ве р над сь ко го в си с те мі «Бі б лі о ме т ри ка укра ї н сь кої на у ки» 

на пор талі «Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій»

Ва р то за зна чи ти, що кі ль кість ци ту вань на у ко вих праць спів ро бі т ни ків 
Центру до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій у на у ко вій ба зі Google Scholar – 
по над 2 тис. 420. Ін декс Гі р ша центру ак ти в но зро с тає. 

Як що пе р шим кри те рі єм оці ню ван ня ді я ль но с ті пор талу бу ло об ра но 
пред ста в лен ня до ро б ку під роз ді лів, то на сту п ним ви сту пає на по в нен ня 
ін фо р ма цій но го про с то ру які с ною ін фо р ма ці єю та стру к ту ру ван ня ін те р-
нет- ін фо р ма ції. 

1 Бібліометрика української науки. Бібліометричний профіль вченого – декларація про 
наукову діяльність. Центр досліджень соц. комунікацій НБУВ. URL: http://nbuviap.gov.ua/bpnu/
index.php?familie=&ustanova=314&gorod=0&vidomstvo=%C2%F1%B3&napryam=0&napryam_
google=0&order=Google. (Дата звернення: 1.10.2019). 
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Тут ва ж ли ви ми ви сту па ють фу н к ці о на ль ні мо ж ли во с ті пор талу: по шук 
ін фо р ма ції на пор талі, пред ста в лен ня ма те рі а лів на пор талі, за ва н та жен ня 
ма те рі а лів і за без пе чен ня зво ро т но го зв’я з ку. 

У 2013–2018 рр. ві д по ві да ль ним за те х но ло гі ч ну пі д т ри м ку пор талу 
при з на че но ста р шо го на у ко во го спів ро бі т ни ка від ді лу по лі то ло гі ч но го 
ана лі зу СІ АЗ, ка н ди да та на ук із со ці а ль них ко му ні ка цій А. В. Стру н га ра. 
З ме тою пі д ви щен ня ефе к ти в но с ті по шу ку на ре су р сі ре а лі зо ва но су час-
ний мо дуль по шу ку ма те рі а лів на пор талі. У йо го ос но ві ви ко ри с то ву єть-
ся до по мі ж ний пла гін си с те ми управ лін ня сай том Joomla. Мо дуль під да-
єть ся вдо с ко на лен ню та до опра цю ван ню згі д но з ви мо га ми й по т ре ба ми 
но вих ко ри с ту ва чів 1.

Зру ч ною та до с ту п ною для ко ри с ту ва ча є по шу ко ва си с те ма, яка дає 
змо гу здій с ню ва ти по шук на у ко вих та ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них ма те рі а-
лів під роз ді лів бі б лі о те ки на пор талі. На при клад, по шук мо ж на здій с ни ти 
за сло вом чи сло во с по лу чен ням; ін стру ме н ти по шу ку на да ють мо ж ли вість 
ви бі р ки ма те рі а лів за да тою, по пу ля р ні с тю, ал фа ві том і ка те го рі я ми; мо ж на 
об ра ти сфе ру по шу ку – ка те го рії, ко н та к ти, стат ті, ка на ли но вин, веб- по си-
лан ня та ко ме н та рі (рис. 1.3.12). 

Рис. 1.3.12. Пред ста в ле ність по шу ко вої си с те ми на пор талі 
«Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій»

1 Струнгар А. В. Інформаційно-аналітичний портал бібліотеки як засіб наукової комунікації : 
дис. ... канд. наук із соц. комунікацій : спец. 27.00.03. Київ, 2016. 210 с.
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Ва р то на го ло си ти на то му, що ко ж ний ма те рі ал, який по да єть ся на пор-
тал, су про во джу єть ся пе в ним на бо ром да них: ано та ці єю та клю чо ви ми 
сло ва ми, за вдя ки яким по шу ко ві си с те ми кра ще іде н ти фі ку ють ма те рі а ли, 
по да ні на пор тал, та ко ри с ту ва чі шви д ко зна хо дять їх. На при клад, як що 
шу ка ти в по шу ко вій си с те мі Google ма те рі ал з на звою ро бо ти «Ву гі ль на 
про ми с ло вість Укра ї ни: стан і про бле ми ро з ви т ку», то по шу ко ва си с те ма 
ві до бра зить пред ста в ле ний ма те рі ал на пор талі «Центр до с лі джень со ці а-
ль них ко му ні ка цій» у пе р шій по зи ції по шу ку ма те рі а лів (рис. 1.3.13). 

Рис. 1.3.13. Пред ста в лен ість по шу ку ма те рі а лу в по шу ко вій си с те мі Google

Ва ж ли вим у ро з ви т ку пор талу ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них під роз ді лів 
ви сту пає те, що всі ма те рі а ли, які пред ста в ля ють ся, є по в но те к с то ви ми – це 
на дає змо гу пе ре г ля да ти їх в он лайн- ре жи мі 24/7. Тоб то в цьо му ви па д ку 
пор тал ви сту пає ме ре же вою ба зою да них для спів ро бі т ни ків бі б лі о те ки, 
ви ко ри с то ву єть ся вну т рі шьо о р га ні за цій но для пі д т ри му ван ня вла с ної пра-
ці та для ко ри с ту ва чів – за д ля за до во лен ня сво їх по т реб. При мі т но, що 
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на віть без ре єст ра ції є он лайн- до с туп до ве ли ко го ма си ву ма те рі а лів та ін-
шої ін фо р ма ції, ро з та шо ва ної на пор талі. Зо к ре ма, на пор талі під роз ді лів 
пред ста в ле но по над 41 мо но г ра фію, 17 збі р ни ків праць, 352 на у ко ві ста тті, 
1 тис. 806 ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них ви пу с ків, 2 тис. 027 ана лі ти ч них 
праць у по в но те к с то во му фо р ма ті. То му впе в не но мо ж на ска за ти, що на 
сьо го д ні од ні єю з ха ра к те р них ознак ро з ви т ку пор талу є йо го до с ту п-
ність – ін фо р ма цій на ве ли чи на, ха ра к те ри с ти ка та кі ль кі с ний по ка з ник 
ін фо р ма цій но го на по в нен ня ме діа- се ре до ви ща. При ве р тає ува гу те, що 
під роз ді ли бі б лі о те ки на да ють мо ж ли вість шви д ко го та зру ч но го пе ре г ля-
ду й за ва н та жен ня ма те рі а лів, у то му чи с лі фо то-, ві део- та ау ді о ма те рі а лів. 
На при клад, у ру б ри ці «Бі б лі о те ч ні ін но ва ції» (на у ко вий до ро бок пар т не рів) 
на да єть ся до с туп до до по ві ді «Про е к т на ді я ль ність Ка м’я не ць- По діль сь кої 
центра лі зо ва ної бі б лі о те ч ної си с те ми як ін стру мент мо де р ні за ції і фа к тор 
фо р му ван ня ін но ва цій них змін», пред ста в ле ної на II На у ко во- пра к ти ч ній 
кон фе ре н ції сту де н тів та ас пі ра н тів «Ін фо р ма цій ні ко му ні ка ції у су час но му 
сві ті» (до по відь по да єть ся у ви гля ді ві де о ма те рі а лу) (рис. 1.3.14). 

Рис. 1.3.14. Пред ста в ле ність ві де о ма те рі а лів на пор талі 
«Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій»
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Ко ри с ним є на дан ня ма те рі а лів що до ви сту пів на у ко в ців на кон фе ре н-
ці ях у ви гля ді ау ді о ма те рі а лів – для про слу хо ву ван ня в то му чи с лі ти ми ко-
ри с ту ва ча ми, які не бу ли при су т ні на за хо ді. Крім то го, на пор талі є окре ма 
ру б ри ка «Га ле рея», яка пред ста в ляє фо то ма те рі а ли що до про ве де них за хо-
дів: на у ко вої та гро мад сь кої ді я ль но с ті, ві р ту а ль них по до ро жей, ви ста вок 
тво р чих ро біт.

Ко ри с ним є ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ни ми під роз ді ла ми 
те х но ло гії по дан ня ма те рі а лів у ви гля ді слайд- шоу. Зо к ре ма, го ло в на сто-
рі н ка пор талу мі с тить слайд- шоу, що по с тій но оно в лю єть ся та ві до бра жає 
ва ж ли ві по дії, найа к ту а ль ні ші ана лі ти ч ні та на у ко ві ма те рі а ли за ці ка в лен ня 
ко ри с ту ва чів. Крім то го, за ці ка в лен ню ко ри с ту ва чів спри яє ре а лі за ція те х-
но ло гії ві до бра жен ня найа к ту а ль ні ших по дій у ви гля ді сві т лин на пор талі 
(на го ло в ній сто рі н ці сай ту). Зру ч ність у ви ко ри с тан ні рі з них те х но ло гі ч-
них рі шень по ро джує ін те ро пе ра бе ль ність як од ну з ха ра к те ри с тик пор талу, 
що за без пе чує вза є мо дію та фу н к ці о ну ван ня з ін ши ми про ду к та ми без 
будь- яких об ме жень до с ту пу або ре а лі за ції на бо ру фу н к цій, що ві д по ві да-
ють ука за ним або ймо ві р ним по т ре бам ко ри с ту ва чів.

Окре мим ін стру ме н том ін те ра к ти в но с ті, що «ге не ти ч но» по в’я за ний з 
пор талом гі пе р по си лан ня ми та окре ми ми ру б ри ка ми в стру к ту рі ін фо р ма-
цій но- ана лі ти ч них під роз ді лів, мо жуть ви сту па ти пред ста в ни ц т ва стру к тур 
бі б лі о те ки в со ці а ль них ме ре жах. 

Так, сто рі н ка НЮБ НБУВ (URL: https://www.facebook.com/nllofua) у 
со ці а ль ній ме ре жі Facebook си с те м но по ві до м ляє про зві ти й ре зуль та ти ро-
бо ти; ре ко ме н дує мо но г ра фі ч ну лі те ра ту ру, на у ко ві пу б лі ка ції, пра ці то що; 
ін фо р мує про кон фе ре н ції. Та кі до пи си су про во джу ють ся гі пе р по си лан ня-
ми на офі цій ний сайт ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них під роз ді лів НБУВ «Центр 
до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій» (URL: http://nbuviap.gov.ua). Крім то-
го, на цій сто рі н ці по ши рю ють ся ма те рі а ли ЗМІ, що ви сві т лю ють пра во ву, 
по лі тич ну, су с пі ль ну, еко но мі ч ну ін фо р ма цію, фо р му єть ся ін те г ро ва ний 
еле к т рон ний ре сурс, що ви сту пає як аг ре га тор які с ної та ак ту а ль ної ін фо р-
ма ції. Так, за жо в тень 2015 р. на сто рі н ці ви ко ри с та но в пу б лі ка ці ях гі пе р-
по си лан ня на 25 рі з них ре су р сів, се ред яких офі цій ні сай ти НЮБ, осві т ні, 
ін фо р ма цій ні, со ці а ль ні, пра во ві, уря до ві, бі б лі о те ч ні, на у ко ві, лі те ра ту р ні, 
ви да в ни чі веб- по р та ли то що. То му бі б лі о те ка, зо к ре ма й че рез ін стру ме н -
ти со ці а ль них ме діа, ви сту пає як утри му вач ін те ле к ту а ль них ре су р сів 
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су с пі ль с т ва 1.  Ва ж ли вим скла до вим еле ме н том ме ре жі є ін те ра к ти в ність, 
що ха ра к те ри зує сту пінь вза є мо дії бі б лі о те ки з ко ри с ту ва ча ми. Кри те рі я ми 
мо жуть ви сту па ти впо до бан ня (Likes), по ши рен ня (ре по с ти, ре ві ти, ін ші 
фо р ми ін те ра к ції за ле ж но від ме ре жі) та ко ме н та рі. Ко ме н та рі є най більш 
ін те ра к ти в ни ми, а то му пе р с пе к ти в ни ми еле ме н та ми для ана лі зу ко н те н ту 
сто рі н ки бі б лі о те ч но го про е к ту 2.

Окре мою фу н к ці о на ль ною мо ж ли ві с тю пор талу, що збли жує їх за ін-
фо р ма цій но- ко му ні ка цій ною скла до вою із со ці а ль ни ми ме ре жа ми, мо ж на 
на зва ти ре по с ти, які на да ють ко ри с ту ва чам мо ж ли вість по ши рю ва ти по ві-
до м лен ня в ін ших ме ре жах: Facebook, Twitter та Google+ (рис. 1.3.15). 

Рис. 1.3.15. Ре по с ти по ві до м лень на пор талі 
«Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій»

1 Струнгар В. Представлення бібліотеки в інтерактивному медіа-середовищі: змістовий аналіз. 
Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2017. Вип. 46. C. 329–344.

2 Струнгар В. Бібліотечні проекти в соціальних медіа як джерела бібліотекознавчих досліджень. 
Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2015. Вип. 41. С. 371–381.
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Ко ме н та рі мо жуть ви сту па ти про ві д ним по ка з ни ком ана лі зу зво ро т но го 
зв’я з ку бі б лі о те ки з ко ри с ту ва ча ми на пор талах. За д ля за до во лен ня ін фор -
 ма цій них по т реб та ефе к ти в но го зво ро т но го зв’я з ку з ко ри с ту ва ча ми на 
пор талі ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них під роз ді лів на да єть ся фу н к ція ко ме н ту-
ван ня ма те рі а лів з ак ту а ль них тем (рис. 1.3.16).

 

Рис. 1.3.16. Фу н к ція ко ме н ту ван ня на пор талі 
«Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій»

То му мо ж на зро би ти ви сно вок про те, що, згі д но з ево лю ці єю фу н к ці о-
на ль них мо ж ли во с тей та сти ран ня меж між ста ти с ти ч ни ми й ди на мі ч ни ми 
пор тала ми, їм стає при та ман на спе ци фі ч на ха ра к те ри с ти ка – гі б ри д ність, 
що на дає мо ж ли вість ви ко ри с то ву ва ти тра ди цій ні та но ві т ні те х но ло гії об-
ро б лен ня, пре зе н та ції й про су ван ня ін фо р ма ції.
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Од ним з най ва ж ли ві ших по ка з ни ків ро з ви т ку пор талу є ко му ні ка ція з 
ко ри с ту ва ча ми, а та кож оці н ка ефе к ти в но с ті зво ро т но го зв’я з ку згі д но із за-
пи та ми ко ри с ту ва чів. За ле ж но від ме ти та за вдань бі б лі о те ки ефе к ти в ність 
мо же бу ти ви зна че но за до по мо гою та ких по ка з ни ків, як кі ль кість і темп 
зро с тан ня кі ль ко с ті чи та чів пред ста в ни ц т ва бі б лі о те ки; кі ль кість і зміст 
до пи сів сто рі н ки бі б лі о те ки; ко н те н т на вза є мо дія бі б лі о те ч ної спі ль но ти; 
вза є мо дія сто рі н ки бі б лі о те ки то що 1.

За д ля ана лі зу за пи тів ко ри с ту ва чів пор талу ми ско ри с та ли ся ме то до ло-
гі єю до с лі джен ня ко н те н ту бі б лі о те ч них пред ста в ництв, яку за про по ну ва ла 
В. В. Стру н гар у пра ці «Ме то до ло гія до с лі джен ня ко н те н ту бі б лі о те ч них 
сто рі нок у со ці а ль них ме діа» 2. 

Сьо го д ні ві д бу ва єть ся ро з ши рен ня ви дів ко н те н ту, ві д по ві д но зро с тан-
ня кі ль ко с ті кон фі гу ра цій йо го по єд нан ня – аж до ін те г ра ції рі з них ти пів 
ме діа чи їх ніх еле ме н тів. Та ка ін те г ро ва ність ме діа (те х но ло гій і ко н те н ту) 
опи су єть ся че рез по нят тя кон ве р ге н т но с ті як про це су злит тя тра ди цій них 
за со бів ма со вої ін фо р ма ції та ко му ні ка ції у єди ний ін фо р ма цій ний ре сурс 3. 
То му спі ль на ін фо р ма цій на при ро да пор талів і со ці а ль них ме діа дає змо гу 
ви ко ри с та ти пред ста в ле ну ме то до ло гію. 

Ре су р си ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них під роз ді лів що дня ві д ві дує до 27 
тис. ко ри с ту ва чів. Кі ль кість ко ри с ту ва чів пор талу під роз ді лів де мон струє 
стій ку те н де н цію до зро с тан ня – збі ль шу єть ся на 30 % у рік (рис. 1.3.17). 
Най по пу ля р ні шою на пор талі є ру б ри ка «Ано н си ін фо р ма цій но- ана лі ти ч-
них ви дань» – до неї зве р та єть ся 80 % ко ри с ту ва чів, яким на да єть ся по над 
5 тис. 418 ано н сів праць, ви пу с ків та ін. 

До ці ль ним ви да єть ся оці ни ти пу б лі ка ції, які ро з мі ще но на сто рі н ці бі б -
лі о те ки, за ін те ра к ти в ні с тю, що дає мо ж ли вість оці ни ти сту пінь вза є мо дії 
бі б лі о те ч ної пу б лі ка ції на пор талі з ко ри с ту ва ча ми. Ко ме н та рі окре мої пу б-
лі ка ції пред ста в ни ц т ва бі б лі о те ки мо жуть бу ти най го ло в ні шим по ка з ни ком 
ана лі зу ко н те н ту бі б лі о те ки. На при клад, ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ні під роз-

1 Струнгар В. Методологія дослідження контенту бібліотечних сторінок у соціальних медіа. 
Наук. пр. Нац. б-ки ім. В. І. Вернадського. Київ, 2016. Вип. 43. C. 488–500.

2 Там само.
3 Половинчак Ю. Конвергентні процеси в сучасному інфопросторі: трансформації текстів, 

практик, ієрархій. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2017. Вип. 46. С. 31–44. 
URL: http://nbuviap.gov.ua/images/naukprazi/46.pdf. (Дата звернення: 1.10.2019).
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ді ли бі б лі о те ки за про по ну ва ли взя ти участь в об го во рен ні ак ту а ль но го 
до с лі джен ня В. М. Го ро во го, до к то ра іс то ри ч них на ук, за сту п ни ка ге не ра-
ль но го ди ре к то ра На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни імені В. І. Ве р над сь ко го 
«Те р мі но ло гі ч ні ха ра к те ри с ти ки пост ін ду с т рі а ль но го су с пі ль с т ва» (по ві до-
м лен ня від 26.10.2017 р.) 1. 

Рис. 1.3.17. Кі ль кість ко ри с ту ва чів ре су р сів ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них 
під роз ді лів за 2013–2018 рр. (що ден но)

Ця пу б лі ка ція отри ма ла від ко ри с ту ва чів 999 пе ре г ля дів та два ві д гу-
ки. Пред ста в ле ні ко ме н та рі до пу б лі ка ції – те к с то ві, ви ра жа ють емо ції та 
по чут тя; мо но ло го ві; зв’я за ні, що утво рю ють те ма ти ч ний дис курс; то на ль-
ність – по зи ти в на. За га лом ко ри с ту ва чі в ко ме н та рях по зи ти в но ві д гу ку-
ють ся про пу б лі ка цію та ви сло в лю ють свою ду м ку що до пост ін ду с т рі а ль-
но го су с пі ль с т ва в те р мі но ло гі ч но му ас пе к ті та ін те ле к ту а лі за ції зна ко вих 
си с тем (див. рис. 1.3.18).

1 Горовий В. М. Термінологічні характеристики постіндустріального суспільства. Центр 
досліджень соц. комунікацій НБУВ. URL: http://nbuviap.gov.ua/index.php?option=com_content&view=
article&id=1910&Itemid=505. (Дата звернення: 1.10.2019).
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Рис. 1.3.18. Ко ме н та рі до пу б лі ка ції В. М. Го ро во го на пор талі 
«Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій»
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Ін ши ми ва ж ли ви ми по ка з ни ка ми ана лі зу пу б лі ка ції на сто рі н ці бі б лі о-
 те ки є те ма ти ч на спря мо ва ність і спря мо ва ність за ау ди то рі єю, які та кож 
мо ж на ана лі зу ва ти на пре д мет ко ре ля ції між со бою. 

На при клад, за га лом пу б лі ка ції пор талу за те ма ти кою ло гі ч но си с те ма-
ти зу ва ти як на у ко ві, бі б лі о те ч ні, пра во ві, су с пі ль ні, еко но мі ч ні то що, що 
го во рить про те, що во ни орі є н то ва ні як на ши ро ке ко ло пра ців ни ків бі б -
лі о те ч ної га лу зі, так і на ко ри с ту ва чів рі з них сфер ді я ль но с ті. 

Про ве де ний ана ліз на у ко вих та ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них праць на 
пор талі за ви сві т ле ною те ма ти кою за 2013–2018 рр. по ка зав, що на у ко ві 
пра ці при с вя че но пи тан ням бі б лі о те ко з нав с т ва – 48 %, ін фо р ма цій но го 
про с то ру – 25 %, ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті – 16 %, пра во вих 
про це сів – 7 %, по лі тич них ас пе к тів – 4 % (рис. 1.3.19). 

Що до ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них праць, які пред ста в ле но на пор талі 
під роз ді лів, то во ни при с вя че ні про бле мам по лі тич них про це сів – 48 %, 
пра во вих ас пе к тів – 27 %, при с вя че ні еко но мі ч ним пи тан ням – 15 %, 
пи тан ням су с пі ль них про це сів – 9 %, ін фо р ма цій ної сфе ри – 1 % 
(див. рис. 1.3.20). 

Рис. 1.3.19. Пред ста в ле ність на у ко вих праць за ви сві т ле ною те ма ти кою 
за 2013–2018 рр. на пор талі 

«Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій»
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Рис. 1.3.20. Пред ста в ле ність ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них праць 
за ви сві т ле ною те ма ти кою за 2013–2018 рр. на пор талі 

«Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій»

За ти пом ко н те н ту пу б лі ка ції мо жуть ха ра к те ри зу ва ти ся як за га ль ний 
те к с то вий ко н тент, му ль ти ме дій ний ко н тент (фо то г ра фії, ві део, ау діо), лі н-
ки (гі пе р по си лан ня на про ду к ти й по с лу ги, тра ди цій ні за со би ма со вої ін-
фо р ма ції, ін ші по си лан ня); та кі спе ци фі ч ні те к с ти, як опи ту ван ня чи по дії. 
На при клад, ана ліз пу б лі ка цій Центру до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій 
на пор талі (ста ном на ли с то пад 2019 р.) за ти пом по ка зав, що під роз ді ли 
бі б лі о те ки ви ко ри с то ву ють рі з ний тип ко н те н ту, се ред них до мі ну ю чи ми є 
сві т ли ни та лі н ки. 

Ці ка вим ас пе к том до с лі джен ня бі б лі о те ч ної сто рі н ки є та кож ана ліз 
ау ди то рії за ге о г ра фі ч ною, про фе сій ною, ві ко вою (за мо ж ли во с ті) скла до-
вою та по рі в нян ня ау ди то рій офі цій но го сай ту й ін те ра к ти в них пред ста в-
ництв. Ана ліз ау ди то рії на дасть мо ж ли вість ви яви ти охо п лен ня ау ди то рії 
офі цій но го пор талу під роз ді лів бі б лі о те ки.

Бу ло про ве де но ана ліз ко ри с ту ва чів порталу «Центр до с лі джень со -
ці а льних ко му ні ка цій» за ге о г ра фі ч ною скла до вою (за до по мо гою про гра ми 
Google Analytics), який пред ста вив та кі ре зуль та ти: най бі ль ше ко ри с ту ва чів, 
зо к ре ма, з Укра ї ни (89,2 %), Ро сії (4,5 %), США (0,94 %), Ні ме ч чи ни (0,8 %), 
Поль щі (0,7 %), Ні дер ла н дів (0,6 %), Ве ли кої Бри та нії (0,31 %), Іта лії 
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(0,26 %), Фран ції (0,25 %). Для на о ч но с ті на ве де мо ві зу а лі за цію отри ма них 
ре зуль та тів (рис. 1.3.21), у яких гра фі ч но по ка з ник ау ди то рії пор талу ва рі ю-
єть ся від ме н шої до бі ль шої кі ль ко с ті (сві т лий – те м ний ко лір). 

Рис. 1.3.21. Ау ди то рія за ге о г ра фі ч ною скла до вою пор талу 
«Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій»

Рис. 1.3.22. Ана ліз ти пів при стро їв, які по пу ля р ні се ред ко ри с ту ва чів пор талу 
«Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій»
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Та кож ці ка вим ви яв ля єть ся ас пект ана лі зу ти пів при стро їв, які най по-
пу ля р ні ші се ред ко ри с ту ва чів пор талу, що дасть змо гу кра ще оп ти мі зу ва ти 
ро бо ту пор талу бі б лі о те ки та за лу чи ти бі ль ше ко ри с ту ва чів. На при клад, у 
ре зуль та ті ана лі зу пор талу за до по мо гою про гра ми Google Analytics ви яви-
ло ся, що ко ри с ту ва чі пор талу «Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій» 
ві д ві ду ють йо го за до по мо гою: ком п’ю те ра – 68,78 %, мо бі ль но го те ле фо-
ну – 29,01 %, план ше та – 2,22 % (див. рис. 1.3.22). 

Пор тал за ці ка в лює та кож по пу ля р ни ми ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ни ми 
ви дан ня ми, які до впо до би ко ри с ту ва чам: «Укра ї на: по дії, фа к ти, ко ме н та-
рі» (го ло в ний ре да к тор – М. Б. За кі ров, до к тор по лі тич них на ук, за ві ду вач 
від ді лу СІ АЗ), «Шля хи ро з ви т ку укра ї н сь кої на у ки» (ві д по ві да ль ний ре да-
к тор – Л. А. Чу п ри на, ка н ди дат на ук із со ці а ль них ко му ні ка цій, за ві ду вач 
від ді лу СІ АЗ; упо ря д ник – О. О. На та ров, мо ло д ший на у ко вий cпі в ро бі т ник 
СІ АЗ); «Со ці а ль ні ме ре жі як чин ник ін фо р ма цій ної без пе ки» (ві д по ві да-
ль ний ре да к тор – Л. А. Чу п ри на, ка н ди дат на ук із со ці а ль них ко му ні ка цій, 
за ві ду вач від ді лу СІ АЗ); «Кон сти ту цій ний про цес в Укра ї ні: по лі ти ко- пра-
во ві ас пе к ти» (го ло в ний ре да к тор – Л. А. Ду б ро ві на, член- ко ре с по н дент 
НАН Укра ї ни, ге не ра ль ний ди ре к тор НБУВ; за сту п ник го ло в но го ре да к то-
ра – В. М. Го ро вий, до к тор іс то ри ч них на ук, про фе сор, за сту п ник ге не ра-
ль но го ди ре к то ра НБУВ; ре да к цій на ко ле гія: Ю. М. По ло ви н чак, ка н ди дат 
іс то ри ч них на ук, ке рі в ник НЮБ; ві д по ві да ль ні за ви пуск: Н. Г. Іва но ва, 
ка н ди дат іс то ри ч них на ук, за ві ду вач від ді лу НЮБ, В. І. Бо н да ре н ко, ка-
н ди дат на ук із со ці а ль них ко му ні ка цій, ста р ший на у ко вий спів ро бі т ник 
НЮБ); «Гро мад сь ка ду м ка про пра во т во рен ня» (го ло в ний ре да к тор – 
Ю. М. По ло ви н чак, кандидат історичних на ук, ке рі в ник НЮБ, ві д по ві-
да ль на за ви пуск Н. Г. Іва но ва, ка н ди дат іс то ри ч них на ук, за ві ду вач від-
ді лу НЮБ); «Укра ї на у ві д гу ках за ру бі ж ної пре си» (го ло в ний ре да к тор – 
С. В. Пол та вець, ка н ди дат по лі тич них на ук, ди ре к тор ФПУ; від по ві да ль на 
за ви пуск С. М. Польо вик, ка н ди дат на ук із со ці аль них ко му ні ка цій, за-
ві ду вач від ді лу ФПУ); «“Стра те гія-2020ˮ: ін фо р ма цій ні те х но ло гії в дер-
жа в но му управ лін ні» (го ло в ний ре да ктор – С. В. Пол та вець, ка н ди дат по-
лі тич них на ук, ди ре к тор ФПУ; від по ві да ль ний за ви пуск – В. М. Удо вик, 
ка н ди дат іс то ри ч них на ук, ста р ший на у ко вий спів ро бі т ник ФПУ); «“Стра-
те гія-2020ˮ: прак ти ка сус пі ль них пе ре т во рень» (го ло в ний ре да к тор – 
С. В. Пол та вець, ка н ди дат по лі тич них на ук, ди ре к тор ФПУ; ві д по ві да ль ні 
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за ви пуск: О. О. Тро хи ме нко, ка н ди дат іс то ри ч них на ук, мо ло д ший на у-
ко вий спів ро бі т ник ФПУ, Л. М. Сте п че н ко, мо ло д ший на у ко вий спів ро-
 бі т ник ФПУ) (рис. 1.3.23).

Рис. 1.3.23. Рей тинг за ці ка в ле но с ті ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ними ви даннями 
пор талу  «Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій»

Що до рей ти н гу за ці ка в ле но с ті мо но г ра фі ч ною лі те ра ту рою, то ана ліз по ка-
зав, що най бі ль ше ці ка вить ко ри с ту ва чів мо но г ра фії, при с вя че ні до с лі джен ню 
ак ту а ль них про блем ін фо р ма цій ної без пеки, су час них ін фо р ма цій них те х но-
ло гій та осо б ли во с тей по лі тич них про це сів у кон текс ті ро з ви т ку гло ба лі за -
ції (див. рис. 1.3.24). До найпопу ля р ні ших на у ко вих праць за весь пе рі од мо ж на 
ві д не с ти: пра ці з пи тань на ці о на ль ної на у ки, пост ін ду с т рі а ль но го су с пі ль с т ва, 
ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва, бі б лі о те ч но го ана лі ти ч но го про ду к ту, со ці а ль-
них ме реж, ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті та ві д бо ру ін те р нет- ін фо р ма ції. На при к-
лад, най бі ль шу за ці ка в ле ність у ко ри с ту ва чів ви яви ла на у ко ва пра ця до к то ра 
іс то ри ч них на ук, про фе со ра В. М. Го ро во го «На ці о на ль на на у ка і на ці о на ль-
ний ін те рес» 1 (330 тис. 435 пе ре г ля дів). 

1 Горовий В. М. Національна наука і національний інтерес. Центр досліджень соц. комунікацій 
НБУВ. URL: http://nbuviap.gov.ua/index.php?option=com_content&view=article&id=1594:nacionalna-
naukaiinteres&catid=81&Itemid=415. (Дата звернення: 1.10.2019).
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Вод но час до най по пу ля р ні ших ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них праць за 
весь пе рі од мо ж на ві д не с ти: пра ці що до пи тань укра ї н сь кої єв ро і н те г ра ції, 
но во го За ко ну Укра ї ни «Про осві ту», по двій но го гро ма дян с т ва, еле к т рон-
но го де кла ру ван ня, мі с це вих ви бо рів, АТО та кі бе р за г роз. Так, най по пу ля р-
 ні шою на пор талі ви яви ла ся ана лі ти ч на пра ця І. О. Без зуб, мо ло д шо го 
на у ко во го спів ро бі т ни ка НЮБ НБУВ, «Су час ний стан і пе р с пе к ти ви укра-
ї н сь кої єв ро і н те г ра ції» 1 (77 тис. 930 пе ре г ля дів). Та кож по пу ля р ною є 
пред ста в ле на пра ця за кі ль кі с тю ци ту вань у про фі лі на у ко вої ба зи Google 
Scholar – 31 по си лан ня на пра цю 2, що по ка зує за тре бу ва ність ін фо р ма цій-
но- ана лі ти ч них ма те рі а лів в ін фо р ма цій но му про с то рі. 

Рис. 1.3.24. Рей тинг за ці ка в ле но с ті мо но г ра фі ч ною лі те ра ту рою за те ма ти кою 
на пор талі «Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій»

От же, пор тал «Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій» ак ти в но 
ро з ви ва єть ся, є ле г ким у ко ри с ту ван ні, охо п лює ши ро ке ко ло ко ри с ту ва чів, 

1 Беззуб І. Сучасний стан і перспективи української євроінтеграції. Центр досліджень соц. 
комунікацій НБУВ. URL: http://nbuviap.gov.ua/index.php?option=com_content&view=article&id=1209:su
chasnij-stan-i-perspektivi-ukrajinskoji-evrointegratsiji&catid=8&Itemid=350. (Дата звернення: 1.10.2019). 

2 Беззуб І. Google Scholar. URL: https://scholar.google.com.ua/citations?user=-m0bomoAAAAJ&hl
=uk. (Дата звернення: 1.10.2019).
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ві зу а ль ні об’є к ти по ле г шу ють на ві га цію пор талом, на дає по в но те к с то вий 
до с туп до ве ли кої кі ль ко с ті ви дань, ста тей, ана лі ти ч них праць то що.

До ос но в них ха ра к те р них вла с ти во с тей пор талу мо ж на ві д не с ти: уні-
вер са ль ність, ін те ра к ти в ність, до с ту п ність, мо бі ль ність, ко му ні ка ти в ність. 
Крім то го, спе ци фі ч ни ми ха ра к те ри с ти ка ми пор талів є та кож ди на мі ч ність 
ро з ви т ку, ін те ро пе ра бе ль ність, ре а к ти в ність те х но ло гі ч но го ро з ви т ку, гі б-
ри д ність.

Пе р с пе к ти ва ми ро з ви т ку пор талу ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них під роз ді-
лів в ін те ра к ти в но му ме діа- се ре до ви щі ви зна че но:

– ство рен ня єди ної ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної си с те ми мо ні то ри н гу 
на у ки на ос но ві ін те г ра ції її з на у ко ви ми ба за ми та пор талом; 

–  по си лен ня ко му ні ка цій ної фу н к ції, що обу мо в лює більш ін те н си в ну 
вза є мо дію з ко ри с ту ва ча ми й пе ре хід від ста ти ч ної до ди на мі ч ної фо р ми 
ро з ви т ку пред ста в ни ц т ва; 

– ін те г ра ція ре ко ме н да цій них сер ві сів і пор талу в кон со лі до ва ний ін-
те ра к ти в ний ка та лог, ство ре ний для ко ри с ту ва чів бі б лі о те ки й пі д т ри м ки 
сво єї ро бо ти; 

–  впро ва джен ня до с ту пу до пор талу за до по мо гою мо бі ль ної ве р сії 
веб- сай ту у зв’я з ку з ак ти в ним ро з ви т ком мо бі ль них те х но ло гій;

–  ада п та ція пор талу до ве р сії, яка б на да ва ла мо ж ли вість пред ста в ля ти 
до с туп до ре су р сів ка те го рії гро ма дян з осо б ли ви ми по т ре ба ми.
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РО З ДІЛ 2

СІ АЗ, НЮБ І ФПУ В ДИ С ТА Н ЦІЙ НО МУ 
ОБ СЛУ ГО ВУ ВАН НІ КО РИ С ТУ ВА ЧІВ 
ЕЛЕ К Т РОН НИ МИ РЕ СУ Р СА МИ

 

2.1.  СІ АЗ в ор га ні за ції об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів 
еле к т рон ни ми ре су р са ми

2.1.1. Ін фо р ма цій но- ана лі ти ч на ді я ль ність

Іс то ри ч но бі б лі о те ч ні уста но ви ви ко ну ють фу н к ції аку му ля ції 
та ор га ні за ції ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них ре су р сів, на пра цьо ва них усі-
ма ви да ми ін фо р ма цій них те х но ло гій на всіх ета пах су с пі ль но го ро з ви т ку. 
При цьо му ке ру ван ня ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми здій с ню єть ся на ос но ві 
ви ко ри с тан ня їх ніх змі с то в них ха ра к те ри с тик. У су час них ре а лі ях гло ба-
ль ної ін фо р ма ти за ції та ро з ви т ку сві то вої ме ре жі Ін те р нет про цес ефе к ти-
в но го до не сен ня ін фо р ма ції ко ри с ту ва чу, ін фо р ма ції які с ної й ак ту а ль ної 
для ро з в’я зан ня по то ч них про блем су с пі ль но го ро з ви т ку стає ва ж ли вою 
скла до вою на у ко вих до с лі джень. 

На ці о на ль на бі б лі о те ка Укра ї ни імені В. І. Ве р над сь ко го як про ві д на 
ку ль ту р на, осві т ня, на у ко во- ін фо р ма цій на дер жа в на уста но ва, що пе ре бу-
ває у ві дан ні На ці о на ль ної ака де мії на ук Укра ї ни, се ред ос но в них на пря мів 
на у ко вої ді я ль но с ті ви о к ре м лює ви вчен ня ін фо р ма цій но- те х но ло гі ч них 
про блем управ лін ня знан ня ми, пи тан ня ста но в лен ня на ці о на ль но го на у ко-
во- ін фо р ма цій но го про с то ру, про бле ми ро з ви т ку ін фо р ма цій но го су с пі ль-
с т ва, гло ба ль ної ін фо р ма ти за ції, со ці а ль них ко му ні ка цій та ін фо р ма цій ної 
без пе ки Укра ї ни. За зна че ний на прям на у ко вої ді я ль но с ті НБУВ ор га ні ч но 
вла с ти вий са ме ро з ви т ку су час ної бі б лі о те ч ної сфе ри в пе рі од осво єн ня 
нею еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій. Він іс то т но до по в нює си с те-
му на у ко вих ро з ро бок, що сто су ють ся осми с лен ня змі с ту ін фо р ма цій них 
осо б ли во с тей пост ін ду с т рі а ль но го су с пі ль с т ва, со ці а ль них, еко но мі ч них, 
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по лі тич них та ін ших на с лід ків гло ба ль ної ін фо р ма ти за ції, пе р с пе к тив 
тра н с фо р ма ції ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва в су с пі ль с т во знань. То му під-
роз ді ли НБУВ – СІ АЗ, НЮБ, ФПУ, що за йма ють ся ди с та н цій ним і тра-
ди цій ним об слу го ву ван ням ко ри с ту ва чів еле к т рон ни ми ін фо р ма цій ни ми 
ре су р са ми, бу ло об’є д на но в Центр досліджень со ці а ль них ко му ні ка цій. 

На у ко ві спів ро бі т ни ки цих під роз ді лів у до с лі джен нях ак це н ту ють 
ува гу на ви вчен ні те о ре ти ч них і при к ла д них ас пе к тів ор га ні за ції про це сів 
ефе к ти в но го до не сен ня які с ної ін фо р ма ції ко ри с ту ва чам, зо се ре джу ють 
ува гу на пи тан нях фо р му ван ня су час но го ін фо р ма цій но го про с то ру та 
на у ко во- ана лі ти ч них ро з ві д ках у со ці а ль но- по лі ти ч ній й еко но мі ч ній 
сфе рі. 

У зв’я з ку із цим у ра м ках три рі ч ної пла но вої те ми «Ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч не за без пе чен ня ор га нів дер жа в ної вла ди по ви вчен ню со ці а-
ль но- по лі ти ч ної, еко но мі ч ної си ту а ції в ре гі о нах Укра ї ни (1999–2001)» 
Слу ж бою ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня ор га нів дер жа в ної 
вла ди НБУВ (да лі – СІ АЗ, слу ж ба) під ке рі в ни ц т вом за сту п ни ка ге не-
ра ль но го ди ре к то ра НБУВ, ка н ди да та фі ло соф сь ких на ук, ста р шо го на-
у ко во го спів ро бі т ни ка В. М. Го ро во го і вче но го се к ре та ря по ве ден ню 
пла но вої те ми, за ві ду ва ча від ді лу по лі то ло гі ч но го ана лі зу СІA3, ка н ди-
да та іс то ри ч них на ук О. В. Во ро ши ло ва бу ло до с лі дже но осо б ли во с ті 
ана лі зу но ві т ніх ін фо р ма цій них ма си вів, ор га ні за ції бі б лі о те ч ної на у-
ко вої та на у ко во- ін фо р ма цій ної ро бо ти, спря мо ва ної на вдо с ко на лен ня 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня ор га нів дер жа в ної вла ди не-
об хід ни ми ма те рі а ла ми для ана лі зу си ту а ції в ре гі о нах, на пі д ви щен ня 
яко с ті управ лін сь ких рі шень що до ро з в’я зан ня про блем ре гі о на ль но го 
жит тя. Бу ло про ве де но ви вчен ня ха ра к те ру за пи тів вла д них стру к тур 
що до ін фо р ма цій но го за без пе чен ня з ре гі о на ль них про блем і ви зна чен-
ня ко ла не об хід них для цьо го ре гі о на ль них ви дань; ро з ро б ле но фо р ми 
ор га ні за ції ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к тів для до с лі джен ня осо-
б ли во с тей си ту а ції в ре гі о нах Укра ї ни та ство рен ня на цій ос но ві ря ду 
баз да них; опра цьо ва но пи тан ня прак ти ч ної ре а лі за ції вза є мо від но син 
СІ АЗ НБУВ із вла д ни ми стру к ту ра ми всіх рі в нів сто со в но си ту а ції в ре гі о-
 нах Укра ї ни на ос но ві ди с та н цій них ін фо р ма цій них те х но ло гій.

Іс то т ним внеском у ро з ро б лен ня ці єї те ми ста ли пу б лі ка ції В. М. Го ро-
во го про зна чен ня бі б лі о те ч них стру к тур у фо р му ван ні «фа б рик ду м ки» в 
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Укра ї ні 1, про це су вдо с ко на лен ня бі б лі о те ч но го об слу го ву ван ня ко ри с ту ва-
чів у кон текс ті впро ва джен ня еле к т рон них те х но ло гій; Р. Н. Жа н го жі – про 
стру к ту ру ван ня ін фо р ма цій но го по ля в кон текс ті фо р му ван ня на ці о на ль но- 
де р жа в ної по лі ти ки 2; О. В. Во ро ши ло ва – про до с від здій с нен ня по лі то ло-
гі ч них до с лі джень в умо вах бі б лі о те ч ної стру к ту ри 3; Л. В. При ся ж ної – про 
ви ко ри с тан ня пе рі о ди ч ної пре си ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них огля дів з еко-
но мі ч ної про бле ма ти ки 4 та ін. 

У кон текс ті ро з в’я зан ня цих про блем бу ло про ве де но змі с то в ний ана ліз 
пе рі о ди ч них дже рел ін фо р ма ції, ви зна че но ко ло ви дань з най більш по в ним, 
ква лі фі ко ва ним ві до бра жен ням су с пі ль но зна чу щої ін фо р ма цій, що ре пре-
зе н ту ють спе ци фі ку ро з ви т ку ре гі о нів Укра ї ни. На цій ос но ві ор га ні зо ва но 
пі д го то в ку ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них до ку ме н тів, що ві до бра жа ють ос-
но в ні ас пе к ти ро з ви т ку си ту а ції в ре гі о нах Укра ї ни, орі є н ту ють управ лін-
сь кі стру к ту ри в ма си вах ві д по ві д ної ін фо р ма ції. Бу ло та кож ор га ні зо ва но 
по с тій не на по в нен ня ві д по ві д них те ма ти ч них баз да них. Ви вче но до с від 
ро бо ти та на ла го дже но об мін ві д по ві д ною ін фо р ма ці єю з ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч ни ми стру к ту ра ми ор га нів дер жа в ної вла ди на мі с цях. Ро з ро б ле но 
ре ко ме н да ції що до вдо с ко на лен ня ко му ні ка ти в них за со бів та уко м п ле к ту-
ван ня ін фо р ма цій них служб про гра м но- те х ні ч ни ми за со ба ми. 

У пла ні ре а лі за ції пла но вої на у ко вої те ми «Ін фо р ма цій но- ана лі ти ч не 
за без пе чен ня ор га нів дер жа в ної вла ди по ви вчен ню со ці а ль но- по лі ти ч ної, 
еко но мі ч ної си ту а ції в ре гі о нах Укра ї ни» жу р нал «Укра ї на: по дії, фа к ти, ко-
ме н та рі», який ви да ва в ся в еле к т рон ній ве р сії з 1.01.1998 р., ві д по ві д но до 
Ука зу Пре зи де н та Укра ї ни від 17 лю то го 2001 р. № 101/2001 «Про вдо с ко-
на лен ня ді я ль но с ті ор га нів ви ко нав чої вла ди з пи тань ін фо р му ван ня на се-
лен ня», бу ло за ре є с т ро ва но як дру ко ва не ви дан ня (сві до ц т во про дер жа в ну 
ре єст ра цію KB № 5358, го ло в ний ре да к тор – ака де мік О. С. Они ще н ко). 
Ро бо че ре да гу ван ня жу р на лу здій с ню вав за ві ду вач від ді лу по лі то ло гі ч но го 
ана лі зу О. В. Во ро ши лов. У пі д го то в ці ана лі ти ч них ма те рі а лів бра ли ак ти в-

1 Горовий В. М. Фабрики думки: не легше прищеплення в Україні. Бібл. вісн. Київ, 2001. 
С. 45–54. 

2 Жангожа Р. Центрально-азиатский вектор евразийства. С. 216–227.
3 Ворошилов О. Інформаційні підрозділи бібліотек в обслуговуванні владних структур: 

політологічний аспект. С. 43–50.
4 Присяжна Л. Використання періодичної преси для підготовки інформаційно-аналітичних 

оглядів з економічної тематики. С. 110–114. 
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ну участь спів ро бі т ни ки СІ АЗ: І. А. Ви ш нев сь ка, Є. О. Го ло д ри га, С. Ф. Гор-
 бань, Т. Ю. Гра н чак, С. П. Ку ли ць кий, Н. І. Оме ль я н чик, Ю. М. По ло ви н-
чак, В. М. Удо вик та ін.

 Це ви дан ня бу ло ство ре но з ме тою пу б лі ка ції ак ту а ль ної су с пі ль но зна-
чу щої ін фо р ма ції, огля дів ЗМІ, ана лі ти ки, що ві до бра жає ак ту а ль ні по дії в 
жит ті Укра ї ни та на вко ло неї, оці но ч них і про гно з них ма те рі а лів, а та кож 
до ві д ко вої ін фо р ма ції, орі є н то ва ної на управ лін сь кі стру к ту ри. Зна ч на ува-
га у ви дан ні при ді ля ла ся та кож ма те рі а лам з ре гі о на ль ної про бле ма ти ки. 

Про тя гом 2001 р. бу ло ви да но 34 но ме ри цьо го жу р на лу. Ли с том Ад мі-
ні с т ра ції Пре зи де н та жу р нал «Укра ї на: по дії, фа к ти, ко ме н та рі» бу ло ре ко-
ме н до ва но до роз по всю джен ня в усіх ре гі о на ль них стру к ту рах ви ко нав чої 
вла ди, ор га ні зу ва в ши зво ро т ний зв’я зок з яки ми, слу ж ба з’я су ва ла їх ні 
по ба жан ня та ре ко ме н да ції що до по ліп шен ня яко с ті цьо го ін фо р ма цій но го 
про ду к ту. Жу р нал знай шов за ці ка в ле но го чи та ча в усіх об л де р жа д мі ні с т ра-
ці ях, бі ль шо с ті рай де р жа д мі ні с т ра цій і в мі сь к де р жа д мі ні с т ра ці ях по всій 
Укра ї ні.

У ро з ви ток ці єї те ми з ли с то па да 2001 р. слу ж ба ро з по ча ла ви дан ня 
що ден но го опе ра ти в но го ана лі ти ч но го огля ду «Ре зо нанс», що охо п лює 
бли зь ко 20 ві т чи з ня них ін те р нет- ви дань і у яко му та кож при су т ня ру б ри ка 
«Жит тя ре гі о нів». На по в нен ня огля ду і ви пуск ви дан ня за без пе чу ва ли спів-
ро бі т ни ки СІ АЗ: Т. Ю. Гра н чак, О. Д. Ря бо конь, А. Л. По ті ха, Н. В. Та ра се-
н ко, І. О. Без зуб, Н. С. Ві ту ш ко, О. Я. Ко зу ля та ін.

Про тя гом ви ко нан ня пла но вої на у ко вої те ми пра ців ни ка ми СІ АЗ на ла-
го джу ва ло ся по с тій не спів ро бі т ни ц т во з управ лін сь ки ми стру к ту ра ми, у то-
му чи с лі з ре гі о на ль ни ми. Удо ско на лен ню яко с ті до с лі д ни ць кої ді я ль но с ті, 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го об слу го ву ван ня спри я ло на ла го джен ня зво ро-
т но го зв’я з ку з ко ри с ту ва ча ми в пла ні уто ч нен ня те ма ти ки на у ко во- ін фо р-
ма цій ної ді я ль но с ті, фо р ми по дан ня ма те рі а лу, дже ре ль ної ба зи, най більш 
ці ка вої за мо в ни кам.

Та ким чи ном, під час ви ко нан ня на у ко во- до с лі д ної ро бо ти бу ло ви вче-
но пі д хо ди до осво єн ня зро с та ю чих ма си вів но вої ін фо р ма ції, що де да лі 
бі ль ше вклю ча ли в се бе по ряд з про ду к ці єю ві т чи з ня них ви да в ництв укра-
ї н сь кою пе рі о ди кою по ши рен ня за ру бі ж ної дру ко ва ної про ду к ції, пі д хо ди 
до ро з ви т ку прин ци по во но вих дже рел ін фо р му ван ня – ін те р нет- ви дань, 
про ду к ції ана лі ти ч них центрів то що. Бу ло ви ро б ле но ме ха ні з ми ана лі зу 
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ре гі о на ль них пре со вих ви дань та ін ших дже рел ін фо р ма ції, вста но в ле но 
зв’я з ки з ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ни ми стру к ту ра ми в ре гі о нах, що да ло мо ж-
ли вість ство ри ти ві д по ві д ні по с тій но по пов ню ва ні ба зи да них, ви ко ри с тан ня 
яких ство ри ло мо ж ли вість не ли ше ін фо р му ва ти ор га ни дер жа в ної вла ди з 
при во ду ста в лен ня за со бів ма со вої ін фо р ма ції до про блем су с пі ль но го жит-
тя в ре гі о нах, а і ві д с лі д ко ву ва ти ди на мі ку про це сів, що ві д бу ва ють ся, що, у 
свою чер гу, спри я ло по к ра щен ню яко с ті про гно з них ма те рі а лів.

За ре зуль та та ми ро бо ти над те мою «Ін фо р ма цій но- ана лі ти ч не за без-
пе чен ня ор га нів дер жа в ної вла ди по ви вчен ню со ці а ль но- по лі ти ч ної, еко-
но мі ч ної си ту а ції в ре гі о нах Укра ї ни» бу ло опу б лі ко ва но 20 на у ко вих ста-
тей і ви да но по над 280 ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них ма те рі а лів. Про мі ж ні 
ре зуль та ти про ве де них до с лі джень опри лю д ню ва ли ся на ря ді на у ко вих 
кон фе ре н цій, у то му чи с лі й на Мі ж на ро д ній на у ко вій кон фе ре н ції «Бі б лі о-
те ки – центри на у ко во- ін фо р ма цій них ре су р сів XXI сто літ тя», що ві д бу ла ся 
в На ці о на ль ній бі б лі о те ці Укра ї ни імені В. І. Ве р над сь ко го в жо в т ні 2000 р.

Тре ба за зна чи ти, що під час ро бо ти над те мою слу ж ба до сить ті с но ко-
ор ди ну ва ла свою ді я ль ність з ря дом на у ко вих уста нов, зо к ре ма з Ін сти ту-
том стра те гі ч них до с лі джень, Ін сти ту том укра ї н сь ко- ро сій сь ких ві д но син, 
Ки їв сь ким на ці о на ль ним уні вер си те том ку ль ту ри та ми с тецтв, Сло в’ян-
сь ким уні вер си те том, Мі ж ві до м чим на у ко во- до с лі д ним центром з пи тань 
бо ро ть би з ор га ні зо ва ною зло чин ні с тю при Ко ор ди на цій но му ко мі те ті по 
бо ро ть бі з ко ру п ці єю і ор га ні зо ва ною зло чин ні с тю при Пре зи де н то ві Укра-
ї ни, а та кож з ря дом ін ших уста нов.

У прак ти ч ній пло щи ні ро бо ти СІ АЗ ви дан ня жу р на лу «Укра ї на: по дії, 
фа к ти, ко ме н та рі» та роз по всю джен ня йо го в мі с це вих держ ад мі ні с т ра ці ях 
іс то т но по к ра щи ло опе ра ти в не на у ко во- ана лі ти ч не ін фо р му ван ня ор га нів 
дер жа в ної вла ди з ак ту а ль них пи тань су с пі ль но го жит тя.

З ура ху ван ням на бу то го до с ві ду та на у ко во го до ро б ку фа хі в ці СІ АЗ ак-
ти в но до лу чи ли ся до ви ко нан ня но вої пла но вої те ми на у ко вих до с лі джень 
«Ін фо р ма цій но- ана лі ти ч не за без пе чен ня управ лін ня про це са ми ре фо р му-
ван ня укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва (2002–2006)». 

У ра м ках ре а лі за ції до с лі д ни ць ких за вдань спів ро бі т ни ка ми слу ж би ви-
вча ла ся спе ци фі ка ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій но го про ду к ту в про це сі ін фо-
р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня ко ри с ту ва чів бі б лі о те ки, у то му чи с лі 
управ лін сь ких стру к тур, з’я со ву ва ло ся ста в лен ня гро мад сь ко с ті до пе ре бі гу 
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ре форм в Укра ї ні, оці н ки нею ефе к ти в но с ті управ лін сь ких рі шень, а та кож 
ви вчен ня за ру бі ж но го до с ві ду що до ін фо р ма цій но го за без пе чен ня управ лін-
сь ких рі шень та оці ню ван ня при йн я т но с ті йо го для укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва. 
З огля ду на ви мо ги ча су та спе ци фі ку на пря му на у ко во го по шу ку спів ро бі-
т ни ки СІ АЗ ви о к ре ми ли пи тан ня вдо с ко на лен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної 
ді я ль но с ті під роз ді лів НБУВ і ро з ви ток фу ту ро ло гі ч ної скла до вої ін фо р ма-
цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті як фа к то ра су с пі ль них пе ре т во рень.

У на у ко во- ме то до ло гі ч но му пла ні фа хі в ця ми слу ж би ро з г ля да в ся ро з -
ви ток ос но в них жа н рів ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к тів у про це сі 
за до во лен ня за пи тів ко ри с ту ва чів, їх по да ль ше вдо с ко на лен ня за до по мо-
гою ак ти в но го зво ро т но го зв’я з ку. Пра ців ни ки СІ АЗ про до в жи ли ус пі ш но 
ро з по ча ту в по пе ре д ні ро ки ро бо ту із вста но в лен ня зв’я з ків з ре гі о на ми 
Укра ї ни. Зо к ре ма, бу ло на ла го дже но спів ро бі т ни ц т во з ін фо р ма цій но- ана-
лі ти ч ни ми під роз ді ла ми вла д них стру к тур об ла с но го рі в ня. Це спів ро бі т-
ни ц т во да ло мо ж ли вість у ре жи мі ре а ль но го ча су уто ч ню ва ти ак ту а ль ну 
про бле ма ти ку ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к тів слу ж би, опе ра ти в но 
ре а гу ва ти на по т ре би в змі ні форм по дан ня ма те рі а лів то що. З ме тою ви-
вчен ня на я в но с ті еле к т рон них дже рел ін фо р ма ції в ко ж ній з об ла с тей бу ло 
ви ко на но ро бо ту з пі д го то в ки ін фо р ма цій ної ка р ти ре гі о нів Укра ї ни. На 
ба зі ство ре ної ка р ти бу ло ро з ро б ле но ка та лог- до ві д ник ре гі о на ль них сай-
тів, що, у свою чер гу, спри я ло ро з ши рен ню ме ре жі ін те р нет- ін фо р му ван ня 
ін фо р ма цій ни ми про ду к та ми СІ АЗ на мі с цях.

У ра м ках удо ско на лен ня й по да ль шо го ро з ви т ку спів пра ці з ре гі о на-
ль ни ми вла д ни ми стру к ту ра ми бу ло на ла го дже но роз по всю джен ня еле к т-
рон ною по штою що ден но го огля ду ін те р нет- ви дань «Ре зо нанс» та еле к т-
рон ної ве р сії ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го жу р на лу «Укра ї на: по дії, фа к ти, 
ко ме н та рі». Крім то го, до за зна че них уже зна йо мих і та ких, що до б ре се бе 
за ре ко ме н ду ва ли, ви дань бу ло до да но бю ле тень «Прогно зи». 

Вда лим при к ла дом пі д ви щен ня ефе к ти в но с ті ро бо ти і вста но в лен ня 
зво ро т но го зв’я з ку СІ АЗ із ко ри с ту ва ча ми ста ла ро бо та над удо ско на лен-
ням огля ду ма те рі а лу, що по да ва в ся в ін те р нет- ви дан ні «Ре зо нанс». Так, за 
ре зуль та том ана лі зу ві д гу ків, що на д хо ди ли від за мо в ни ків, бу ло ро з ро б -
ле но ме то ди ку пі д го то в ки цьо го ін те р нет- ви дан ня в ре жи мі «ін фо р ма ція 
на ба зі ін фо р ма ції» з ура ху ван ням ін те ресів за мо в ни ків і їх ніх ак ту а ль них 
по т реб у ре гі о нах.
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По ряд з ро з ши рен ням ро бо ти із центра ль ни ми й ре гі о на ль ни ми вла д-
ни ми стру к ту ра ми слу ж ба ак ти в но спів пра цю ва ла з рі з но ма ні т ни ми гро-
мад сь ки ми стру к ту ра ми. Зо к ре ма, у ра м ках ре а лі за ції пла но вої те ми «Ін-
фо р ма цій но- ана лі ти ч не за без пе чен ня управ лін ня про це са ми ре фо р му ван ня 
укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва» здій с ню ва ли ся рі з ні фо р ми ін фо р ма цій но го об-
мі ну з про блем оп ти мі за ції спів ро бі т ни ц т ва у сфе рі ма ло го та се ре д ньо го 
бі з не су з Укра ї н сь ко- поль сь ким фо н дом «Ква с нев сь кий – Ку ч ма», гро мад-
сь кою ор га ні за ці єю «Укра ї н сь ка на ці о на ль но- ку ль ту р на ав то но мія» (м. Но-
во си бірськ), з гро мад сь кою ор га ні за ці єю «Араб сь кий дім». Пред ста в ни ки 
цих ор га ні за цій узя ли ак ти в ну участь у Мі ж на ро д ній на у ко вій кон фе ре н ції 
«Про фе сій ний імідж бі б лі о те ка ря ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва», що ві д бу-
ла ся в жо в т ні 2002 р. у На ці о на ль ній бі б лі о те ці Укра ї ни імені В. І. Ве р над-
сь ко го. По с тій но здій с ню єть ся об мін ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ною про ду к ці-
єю з Центром по лі тич ної кон’ ю н к ту ри РФ. 

Фа хі в ці СІ АЗ бра ли участь у на у ко во му до с лі джен ні за те мою: «Вдо с-
 ко на лен ня ор га ні за ції і те х но ло гії ін фо р ма цій ної ін ду с т рії». Ре зуль та ти 
цьо го до с лі джен ня бу ло пред ста в ле но на на у ко вій кон фе ре н ції та пі д го то-
в ле но до пу б лі ка ції в «На у ко вих пра цях На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни 
іме ні В. І. Ве р над сь ко го» 1.

Се ред пріо ри те т них на пря мів на у ко во го по шу ку пра ців ни ків СІ АЗ ва ж-
ли ве мі с це бу ло ві д ве де но ана лі зу ста в лен ня гро мад сь ко с ті до пе ре бі гу ре-
форм в Укра ї ні. Під час ро бо ти за цим на пря мом бу ло з’я со ва но, що од ни ми 
з най в п ли во ві ших ЗМІ на сьо го д ні є еле к т рон ні, зо к ре ма ін те р нет- ви дан ня, 
от же, од ним з пріо ри те т них на пря мів до с лі джен ня ста ло ви вчен ня спе ци-
фі ки ві до бра жен ня су с пі ль них про це сів са ме за до по мо гою цьо го ви ду ЗМІ 
та йо го впли ву на пе ре біг цих про це сів. Крім то го, ін те ра к ти в ний ха ра к тер 
цьо го ви ду ін фо р ма цій них ре су р сів дає змо гу опе ра ти в но отри му ва ти зво-

1 Кулицький С. П. Забезпечення наукового супроводу економічних реформ як напрям діяльності 
інформаційно-аналітичних центрів. Б-ки та інформац. центри в системі наук. супроводу сусп. : 
матеріали Міжнар. наук. конф. (Київ, 12–14 жовт. 2004 р.). Київ, 2004. С. 56–58; Присяжна Л. В. 
Інформаційно-інноваційні технології забезпечення прийняття управлінських рішень. Б-ки та 
інформац. центри в системі наук. супроводу сусп. : матеріали Міжнар. наук. конф. (Київ, 12–14 
жовт. 2004 р.). Київ, 2004. С. 32–34; Чернявська Л. П. Технополіси і технопарки в задоволенні 
сучасних інформаційних запитів суспільства. Б-ки та інформац. центри в системі наук. супроводу 
сусп. : матеріали Міжнар. наук. конф. (Київ, 12–14 жовт. 2004 р.). Київ, 2004. С. 44–46.
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ро т ний зв’я зок, аде к ва т но ана лі зу ва ти змі ни в си ту а ції і сво є ча с но ре а гу ва-
ти на них 1. 

Крім то го, ре зуль та ти про ве де ної ро бо ти да ли пі д с та ви для ви сно в ку 
про зна ч ний сту пінь по лі ти за ції пе ре бі гу ре форм в Укра ї ні, по ши рен ня 
по лі тич них та ін шо го ро ду мі фів і сте ре о ти пів, під впли вом яких зна ч ною 
мі рою ві д бу ва єть ся фо р му ван ня за га ль но го ін фо р ма цій но го по ля, при чо му 
прак ти ч но по за зв’я з ком з офі цій ним нью с мей кі н гом. З огля ду на це од-
ним з ва ж ли вих на пря мів ді я ль но с ті ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них стру к тур 
су час них бі б лі о тек сві ту, у то му чи с лі й На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни 
імені В. І. Ве р над сь ко го ста ла іде н ти фі ка ція по ши рю ва них сте ре о ти пів і 
про ду ку ван ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го про ду к ту, зда т но го спри я ти їх 
сво є ча с ній ней т ра лі за ції 2.

Та кож під час до с лі джен ня бу ло ви сві т ле но не од но рі д не ста в лен ня до 
пе ре бі гу еко но мі ч них пе ре т во рень в Укра ї ні з бо ку рі з них по лі тич них сил, 
що знай ш ло ві до бра жен ня у їх ніх оці н ках еко но мі ч них ас пе к тів ді я ль но с ті 
уря ду. З ме тою ін фо р му ван ня ор га нів дер жа в ної вла ди всіх рі в нів, на у ко вих 
стру к тур, по лі тич них і гро мад сь ких ор га ні за цій про ста в лен ня гро мад сь ко-
с ті до еко но мі ч них пе ре т во рень та ро лі в них вла д них стру к тур фа хі в ця ми 
СІ АЗ бу ло на ла го дже но ін фо р му ван ня на де кі ль кох рі в нях: ре жим «сьо-
го д ні на сьо го д ні» в еко но мі ч ній ру б ри ці в бю ле те нях опе ра ти в ної ін фо р-
ма ції укра ї н сь ких ЗМІ «Ре гі о ни сьо го д ні» та «Ки їв сьо го д ні»; опе ра ти в на 
ін фо р ма ція про ак ту а ль ні по дії в еко но мі ч ній ру б ри ці в огля ді опе ра ти в ної 
ін фо р ма ції еле к т рон них ви дань «Ре зо нанс»; ро з го р ну ті на у ко во- ана лі ти ч ні 
ма те рі а ли в ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но му жу р на лі «Укра ї на: по дії, фа к ти, 
ко ме н та рі» 3.

1 Гранчак Т. Ю. Використання інформації інтернет-видань як засіб підвищення ефективності 
інформаційно-аналітичної та управлінської діяльності. Бібл. вісн. 2006. № 3. С. 7–10.

2 Горовой В. Н. Социальные информационные базы в процессе формирования общества, 
основанного на знаниях. Б-ки нац. акад. наук: пробл. функционирования, тенденции развития : 
науч.-практ и теор. сб. Киев, 2006. Вып. 4. С.16–26; Горовой В. М., Гранчак Т. Ю. Інформаційно-
аналітичні структури бібліотек в умовах демократичних перетворень. Бібл. вісн. 2006. № 6. С. 17–19; 
Половинчак Ю. М. Кримськотатарська проблема в політичному вимірі сучасності. Україна: події, 
факти, коментарі. Київ, 2004. № 17. С. 49–53; Тарасенко Н. В. Шляхи врегулювання політичної 
ситуації в Україні у висвітленні ЗМІ. Україна: події, факти, коментарі. Київ, 2004. № 19. С. 2–11.

3 Гранчак Т. «Ідеальна країна» Ю. Тимошенко. Резонанс. Київ, 2006. № 67. С. 5–11; Козуля О. 
Ставлення до «газової» угоди України з Росією та відставки уряду парламентом на правому фланзі 
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У про це сі ро бо ти над пла но вою на у ко вою те мою спів ро бі т ни ка ми слу-
ж би бу ло за фі к со ва но по си лен ня ува ги до всіх ас пе к тів со ці а ль но го жит тя 
Укра ї ни. У зв’я з ку із цим на за мо в лен ня Мі ні с тер с т ва пра ці та со ці а ль ної 
по лі ти ки, Фо н ду за га ль но о бо в’я з ко во го стра ху ван ня Укра ї ни на ви па док 
без ро біт тя та Дер жа в ної слу ж би за йня то с ті на у ко ви ми спів ро бі т ни ка ми 
СІ АЗ здій с ню ва в ся по с тій ний мо ні то ринг ви сві т лен ня в ЗМІ пи тань за йня-
то с ті на се лен ня, ри н ку пра ці й ді я ль но с ті Фо н ду за га ль но о бо в’я з ко во го 
дер жа в но го со ці а ль но го стра ху ван ня Укра ї ни на ви па док без ро біт тя та 
йо го ви ко нав чої ди ре к ції. Ре зуль та ти ці єї ро бо ти по с тій но пу б лі ку ва ли ся у 
ви дан нях СІ АЗ 1. Ци к ли ви дань «Вла да для гро ма дян», що по с тій но ви да ва-
ли ся СІ АЗ спі ль но з Управ лін ням ін фо р ма цій ної по лі ти ки та зв’я з ків з гро-
мад сь кі с тю Се к ре та рі а ту Ка бі не ту Мі ні с т рів Укра ї ни, роз по всю джу ва ли ся 
за со ба ми ро з си л ки ма те рі а лів Ка б мі ну, ви ста в ля ли ся на сай тах об ла с них, 
мі сь ких і ра йон них ор га нів дер жа в ної вла ди.

У пла ну ван ні на у ко вої ро бо ти фа хі в ці СІ АЗ вра хо ву ва ли на ці о на ль ний 
со ці а ль но- по лі ти ч ний тренд на ак ти ві за цію Укра ї ною дій, спря мо ва них на 
при с ко рен ня її ін те г ра ції у єв ро пей сь ке спі в то ва ри с т во. У цьо му кон текс ті 
ак ту а лі зу ва ло ся ви вчен ня ві д по ві д но го за ру бі ж но го до с ві ду як са мо с тій-
но го на пря му на у ко во го по шу ку, що має на ме ті вдо с ко на лен ня ор га ні за ції 
ін фо р ма цій но го об слу го ву ван ня на кра щих сві то вих зра з ках, впро ва джен ня 
ін но ва цій, спря мо ва них на вдо с ко на лен ня та за без пе чен ня ефе к ти в но с ті 
ді я ль но с ті вла д них стру к тур.

Ус ві до м лен ня но вої ро лі ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них служб у мо де р но му 
со ці о ку ль ту р но му се ре до ви щі спо ну ка ло зо се ре ди ти на у ко ві до с лі джен ня 
в та ких на пря мах: ви вчен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті, спря-
мо ва ної на за без пе чен ня ін фо р ма цій них за пи тів вла д них стру к тур у ро з-
ви ну тих за ру бі ж них кра ї нах; ви вчен ня ор га ні за ції та ре о р га ні за ції служб, 

політикуму. Україна: події, факти, коментарі. Київ, 2006. № 2. С. 27–36; Кулицький С. Аналіз 
проблем економічного розвитку України в контексті рішень позачергового з’їзду Українського союзу 
промисловців і підприємців. Україна: події, факти, коментарі. Київ, 2006. № 14. С. 13–22.

1 Пухлій В. Зовнішня трудова міграція населення як чинник усталеного соціально-економічного 
розвитку: загальносвітовий досвід використання – уроки для України. Україна: події, факти, 
коментарі. Київ, 2004. № 11. С. 28–42; Кулицький С. П. Трудова міграція з України. Україна: події, 
факти, коментарі. Київ, 2004. № 16. С. 33–53.



РОЗДІЛ 2. СІАЗ, НЮБ І ФПУ В ДИСТАНЦІЙНОМУ ОБСЛУГОВУВАННІ

133

орі є н то ва них на за без пе чен ня ін фо р ма цій них за пи тів ор га нів за ко но да в чої 
і ви ко нав чої вла ди.

Під час до с лі джен ня на у ко в ці СІ АЗ з’я су ва ли, що у ро з ви ну тих кра ї нах 
скла ла ся ро з га лу же на си с те ма ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го, до ві д ко во- бі б-
лі о г ра фі ч но го, ек с пе р т но го за без пе чен ня управ лін сь ких рі шень на рі з них 
ад мі ні с т ра ти в них рі в нях. Ін фо р ма цій ні по с лу ги на да ють не ли ше спе ці а-
ль ні під роз ді ли, сфо р мо ва ні в уря до во му апа ра ті, ві дом чі бі б лі о те ки, а й 
не за ле ж ні на у ко ві аге нт с т ва та фо н ди, при ва т ні кон су ль та ти в ні фі р ми то що.

Ці ка вий до с від з об слу го ву ван ня вла д них стру к тур на ко пи че но у Ка на-
ді, Япо нії, Ве ли кій Бри та нії, ФРН, Ла т вії, Ли т ві, Бі ло ру сі, Ро сій сь кій Фе де-
ра ції. Да в ню іс то рію та ба га тий до с від має До с лі д на слу ж ба Кон гре су, що 
діє в Бі б лі о те ці Кон гре су США. Ре зуль та ти йо го ви вчен ня бу ло ви сві т ле но 
в ря ді пу б лі ка цій на у ко в ців НБУВ 1.

Ва ж ли вою скла до вою на у ко во- до с лі д ної ро бо ти СІ АЗ є впро ва джен ня 
те о ре ти ч но го до ро б ку в прак ти ку ство рен ня які с но го ана лі ти ч но го про ду-
к ту та за без пе чен ня зво ро т но го зв’я з ку для вдо с ко на лен ня ін фо р му ван ня 
ди с та н т них за мо в ни ків слу ж би. Зо к ре ма, вра хо ву ю чи по ба жан ня Го ло в-
ної ана лі ти ч ної слу ж би Се к ре та рі а ту Пре зи де н та Укра ї ни, їй ре гу ля р но 
на да ва ли ся опе ра ти в ні мо ні то ри н ги ін фо р ма цій но го про с то ру Укра ї ни та 
за ру бі ж них ви дань що до ос но в них те н де н цій ро з ви т ку су с пі ль но- по лі ти ч-
ної си ту а ції в кра ї ні. При цьо му в мо ні то ри н го вих ма те рі а лах про во ди в ся 
ґру н то в ний ана ліз ін фо р ма ції за ря дом ознак, зо к ре ма при ді ля ла ся ува га 

1 Горовий В. М. Особливості розвитку соціальних інформаційних баз сучасного українського 
суспільства. Київ, 2004. 300 с; Горовий В. М. Роль інформаційно-аналітичних служб у поширенні 
наукових знань. Боротьба з організованою злочинністю і корупцією (теорія і практика). Київ, 
2001. С. 167–173; Горовий В. М. Фабрики думки: нелегке прищеплення в Україні. Бібл. вісн. Київ, 
2001; Горовий В. М. Процес вдосконалення бібліотечного обслуговування користувачів у контексті 
впровадження електронних технологій. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 
2002. Вип. 8. С. 7–13; Горовий В. М. Комплектування бібліотек у контексті впливу глобальних 
інформаційних процесів. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2005. Вип. 14. 
С. 7–20; Горовий В. М. Інформаційний глобалізм і перспективи національного розвитку. Бібл. вісн. 
Київ, 2003. № 2. С. 24–26; Гранчак Т. Ю. Еволюція вимог до професії бібліотечного працівника та 
її особливості на сучасному етапі розвитку суспільства. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вер-
надського. Київ, 2003. Вип. 11. С. 61–67; Гранчак Т. Ю. Бібліотекар як організатор і технолог 
інформаційної індустрії. Бібл. вісн. Київ, 2002. № 6. С. 9–13; Гранчак Т. Ю. Використання інформації 
інтернет-видань як засіб підвищення ефективності інформаційно-аналітичної та управлінської 
діяльності. Бібл. вісн. 2006. № 3. С. 7–10.
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то на ль но с ті оці нок (по зи тив – не га тив), ти пам но сі їв ін фо р ма ції (еле к т-
рон ні, дру ко ва ні ЗМІ), ре гі о на ль ній на ле ж но с ті (за об ла с тя ми), ха ра к те ру 
ін фо р ма ції (офі цій на ін фо р ма ція, по ві до м лен ня ін фо р ма гентств, ек с пе р т ні 
оці н ки та ко ме н та рі, жу р на лі ст сь кі ма те рі а ли), а та кож ана лі зу ва ли ся кі ль-
кі с ні по ка з ни ки (ча с то та зга ду вань пе в ної те ми за га лом і в окре мо му ЗМІ, 
за га ль ний об сяг ві д по ві д них ма те рі а лів то що).

Крім то го, ві д по ві д но до по ба жань Ви що го ад мі ні с т ра ти в но го су ду 
Укра ї ни бу ло ор га ні зо ва но ін фо р ма цій но- ана лі ти ч не су про во джен ня про-
це су ви сві т лен ня в пе рі о ди ці, еле к т рон них і дру ко ва них ЗМІ пи тань, що 
по в’я за ні з пре д ме том ад мі ні с т ра ти в ної юс ти ції. Та кож Слу ж бою ін фо р-
ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня бу ло ук ла де но до го во ри що до на дан ня 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них по с луг з Ін сти ту том опе ра ти в ної ді я ль но с ті і 
де р жа вної без пе ки. 

На за мо в лен ня Укра ї нського со ю зу про ми с ло в ців і пі д п ри є м ців фа хі в-
ця ми СІ АЗ здій с ню ва ла ся пі д го то в ка та на дан ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них 
і мо ні то ри н го вих ма те рі а лів за те мою: «Еко но мі ч на та по лі тич на си ту а ція 
в Укра ї ні у ві до бра жен ні на ці о на ль них укра ї но мо в них та ро сій сь ко мо в них 
ЗМІ»; бу ло ви да но п’ять ви пу с ків ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го бю ле те ня на 
ак ту а ль ну для на шої кра ї ни те му «Ува га! Рей де ри...», у яко му ви сві т лю ва-
ла ся хро ні ка й ос но в ні те н де н ції про це су, ре а к ція вла д них стру к тур в Укра ї -
ні, за ру бі ж на прак ти ка, на да ва ли ся ві д по ві д ні ре ко ме н да ції то що.

Та кож СІ АЗ у по с тій но му ре жи мі спів пра цю вав з під роз ді ла ми РНБО. 
На них бу ли орі є н то ва ні ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ні ма те рі а ли, по в’я за ні з 
най більш ре зо на н с ни ми по ді я ми в жит ті Укра ї ни 1, про гно з ні ма те рі а ли, а 
та кож за по ча т ко ва ний у зв’я з ку з на бли жен ням всту пу до СОТ бю ле тень 
«ВТО, мы и Рос сия».

1 Ворошилов О. В. Інформація про виведення BMC України із Севастополя у контексті виборчої 
кампанії. Україна: події, факти, коментарі. Київ, 2004. № 10. С. 5–12; Ворошилов О. В. Проблема 
регіоналізації України в контексті майбутньої виборчої кампанії. Україна: події, факти, коментарі. 
Київ, 2004. № 1. С. 10–16; Половинчак Ю. М. Кримськотатарська проблема в політичному вимірі 
сучасності. Україна: події, факти, коментарі. Київ, 2004. № 17. С. 49–53; Потіха А. Депортація 
узбецьких біженців з України та реакція на цю подію. Резонанс. № 29. С. 6–17; Потіха А. Суспільно-
політична ситуація в Криму напередодні виборів у висвітленні засобів масової інформації. Резонанс. 
2006. № 13. С. 10–27; Половинчак Ю. Діяльність секретаря РНБОУ А. Кінаха в контексті українських 
зовнішньополітичних відносин. Резонанс. № 12. С. 13–20.
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У ці ло му про ве де на на у ко во- до с лі д на ро бо та за пла но вою на у ко вою 
те мою: «Ін фо р ма цій но- ана лі ти ч не за без пе чен ня управ лін ня про це са ми ре-
фо р му ван ня укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва» пі д т ве р ди ла ва ж ли вість сво є ча с но го 
ви со ко я кі с но го і все о хо п лю ю чо го ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня 
управ лін ня про це са ми ре фо р му ван ня укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва та зна ч ний 
по те н ці ал у ро з ви т ку ці єї ді я ль но с ті си с те ми бі б лі о те ч них уста нов.

За ре зуль та та ми ро бо ти над те мою фа хі в ця ми СІ АЗ бу ло опу б лі ко ва но 
25 на у ко вих ста тей, ви го ло ше но по над 60 до по ві дей на мі ж на ро д них і все-
ук ра їн сь ких на у ко во- пра к ти ч них кон фе ре н ці ях, ви да но по над 300 ін фо р-
ма цій но- ана лі ти ч них ма те рі а лів. Пі д су м ком ба га то рі ч ної до с лі д ної ро бо ти 
ке рі в ни ка СІ АЗ, за сту п ни ка ге не ра ль но го ди ре к то ра На ці о на ль ної бі б лі о -
те ки України  імені В. І. Ве р над сь ко го В. М. Го ро во го став ус пі ш ний за-
хист ди се р та ції на здо бут тя на у ко во го сту пе ня до к то ра іс то ри ч них на ук 1. 
У 2003 р. ві д бу ла ся змі на в ке рі в ни ц т ві від ді лу по лі то ло гі ч но го ана лі зу. За-
ві ду ва чем від ді лу бу ло при з на че но ка н ди да та іс то ри ч них на ук Т. Ю. Гра н-
 чак, а ка н ди дат іс то ри ч них на ук О. В. Во ро ши лов, який ке ру вав від ді лом з 
1995 р., пе рей шов на по са ду ста р шо го на у ко во го спів ро бі т ни ка.

Під час до с лі джень на у ко в ця ми слу ж би бу ло ви яв ле но пі д ви щен ня ін-
те ресу ос но в них ка те го рій за мо в ни ків до ма те рі а лів з ана лі зом гро мад сь кої 
ду м ки сто со в но ефе к ти в но с ті ро бо ти управ лін сь ких стру к тур, ді є во с ті за-
ко но т во р чо го про це су, по лі тич ної, еко но мі ч ної, со ці а ль ної си ту а ції в ре гі-
о нах. 

Ра зом з тим ви вчен ня ін фо р ма цій но го се ре до ви ща в Укра ї ні в кон текс ті 
ре а лі за ції пла но вих за вдань те ми та зі с та в лен ня на я в ної си ту а ції в Укра ї-
ні зі сві то вим до с ві дом да ло пі д с та ви кон с та ту ва ти, що ос но в ні су б’єк ти 
укра ї н сь ко го ри н ку ін фо р ма ції – еко но мі ч ні стру к ту ри, ор га ни управ лін ня, 
гро мад сь кі ор га ні за ції, на у ко ві, на у ко во- ос ві т ні уста но ви – по в ні с тю ще не 
вклю че ні в ри н ко ву фо р му ци р ку ля ції су с пі ль ної ін фо р ма ції. То му ак ту а-
ль ним за вдан ням си с те ми ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них під роз ді лів НБУВ є 
по да ль ший ро з ви ток ак ти в них форм спів пра ці з ко ри с ту ва ча ми, ро з ви ток 
ди с та н т них форм об слу го ву ван ня, про до в жен ня ро бо ти що до вдо с ко на лен-
ня форм ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ро бо ти з ура ху ван ням ви ко ри с тан ня 

1 Горовий В. М. Соціальні інформаційні бази і розвиток бібліотечного інформаційного потенціалу 
(1991–2006 рр.) : дис. ... д-ра іст. наук : спец. 07.00.08 / Нац. б-ка України ім. В. І. Вернадського. Київ, 
2006. 392 с.
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еле к т рон ної ін фо р ма ції, пі д го то в ка ма к си ма ль но ефе к ти в них для ви ко ри-
с тан ня про ду к тів бі б лі о те ч ної ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті. У про це сі ре а лі-
за ції пла но вої те ми бу ло вста но в ле но змі ц нен ня зв’я з ку між су с пі ль ни ми 
пе ре т во рен ня ми та по пи том на ін фо р ма цію. Зро с тан ня гро ма дян сь кої ак-
ти в но с ті в Укра ї ні та мі ж на ро д ний до с від дав пі д с та ви для про гно зу ван ня 
ві д по ві д ної су с пі ль ної по т ре би та кож і на ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ну про-
 ду к цію НБУВ та ін ших бі б лі о те ч них уста нов. Для вдо с ко на лен ня цьо го ви-
ду ді я ль но с ті не об хід ним є по да ль ший ро з ви ток си с те ма ти ч но го ви вчен ня 
со ці а ль но- по лі ти ч них та еко но мі ч них про це сів в Укра ї ні у ві до бра жен ні 
всіх ви дів ЗМІ, удо ско на лен ня ме то дик ана лі зу їх ніх ма те рі а лів, за без пе-
чен ня си н те зо ва ни ми на у ко ви ми й ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ни ми про ду к та-
ми всіх ви дів ко ри с ту ва чів.

Спи ра ю чись на ре зуль та ти на у ко во- до с лі д ної та ін фо р ма цій но- ана лі-
 ти ч ної ро бо ти по пе ре д ньо го пе рі о ду у 2007–2009 рр. Слу ж ба ін фо р ма цій-
но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня ор га нів дер жа в ної вла ди ро з го р ну ла ро бо ту в 
ра м ках но вої пла но вої на у ко вої те ми «Ро з ви ток ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної 
ді я ль но с ті бі б лі о тек в про це сі де мо к ра ти ч них пе ре т во рень укра ї н сь ко го 
су с пі ль с т ва», за твер дже ної по с та но вою бю ро Від ді лен ня іс то рії, фі ло со фії 
та пра ва НАН Укра ї ни від 13.06.06 р., пр. № 5. Під ке рі в ни ц т вом за сту п ни-
ка ге не ра ль но го ди ре к то ра НБУВ, до к то ра іс то ри ч них на ук В. М. Го ро во го 
та за ві ду ва ча від ді лу по лі то ло гі ч но го ана лі зу, ка н ди да та іс то ри ч них на ук 
Т. Ю. Гра н чак спе ці а ль ний ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ний центр СІ АЗ НБУВ, 
що на той час ус пі ш но пра цю вав уже по над 15 ро ків, про до в жив ро бо ту над 
ро з к рит тям фо н дів най бі ль шої бі б лі о те ки Укра ї ни за до по мо гою ком пле к су 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к тів в ін те ресах ко р по ра ти в них ко ри с ту ва-
чів на ба зі ви ко ри с тан ня ди с та н т них форм об слу го ву ван ня. 

Ак ти в но ро з ро б лю ва ні фа хі в ця ми СІ АЗ но ві пі д хо ди ви ко ри с тан ня та 
по ши рен ня ін фо р ма ції в за га ль но му ін фо р ма цій но му по лі спри я ли ство-
рен ню си н те зо ва но го на у ко во- об ґру н то ва но го ін фо р ма цій но го про ду к ту, 
який був зда т ний ма к си ма ль но за до во ль ня ти ін фо р ма цій ні по т ре би ко ри с-
ту ва чів на ос но ві за лу чен ня су час них ін фо р ма цій них те х но ло гій. По ряд із 
цим іс то т не зна чен ня мав і здій с ню ва ний спів ро бі т ни ка ми слу ж би ана ліз 
ма си вів спе к т ра ль ної ін фо р ма ції гло ба ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру, 
ві д бір не об хід них ре су р сів в ін те ресах ко ри с ту ва чів та по пов нен ня ін фо р-
 ма цій них ре су р сів бі б лі о те ки ак ту а ль ни ми ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ни ми 
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ма те рі а ла ми, що мі с тять ся у ви дан нях СІ АЗ. Та ким чи ном, ін фо р ма цій ні 
під роз ді ли НБУВ ста ють ак ти в ни ми скла до ви ми про це су ін фо р ма цій но го 
ви ро б ни ц т ва, яке пра цює на по т ре би «на у ки без ко р до нів» та «осві ти без 
ко р до нів», що за без пе чу ють при с ко рен ня су с пі ль но го про гре су.

Крім то го, по єд нан ня на у ко вої та при к ла д ної скла до вих у ді я ль но с ті 
СІ АЗ спри яє опе ра ти в но му впро ва джен ню в прак ти ч ну ді я ль ність ре зуль-
та тів на у ко вих до с лі джень, що в пі д су м ку пі д ви щує ефе к ти в ність ство рю-
ва но го ін фо р ма цій но го про ду к ту. Зо к ре ма, до с лі джен ня тих мо ж ли во с тей, 
які на дає еле к т рон на ін фо р ма ція, більш ін те н си в не за ді ян ня її по те н ці а лу 
спри я ло ви зна чен ню та ус пі ш но му ви ко ри с тан ню ін фо р ма цій но- ана лі-
 ти ч ни ми під роз ді ла ми НБУВ на йо п ти ма ль ні ших форм по дан ня ін фо р ма ції 
і її стру к ту ри, орі є н то ва них на яко мо га більш шви д ке сприй нят тя та осми-
с лен ня ко ри с ту ва ча ми. 

Та ким чи ном, за до по мо гою спе ці а ль них ін фо р ма цій них стру к тур у 
НБУВ ста ло мо ж ли вим ефе к ти в не ро з в’я зан ня про бле ми стру к ту ри за ції 
ін фо р ма ції з ме тою за без пе чен ня дії прин ци пу «ко ж но му ко ри с ту ва чу – 
по т рі б ну йо му ін фо р ма цію».

Ро з ви ток ін фо р ма цій них про ду к тів і по с луг ві д бу ва в ся в СІ АЗ шля хом 
ві д по ві д но го об ро б лен ня ін фо р ма ції пе р вин них до ку ме н тів, що де мон струє 
по с ту по ве збі ль шен ня на у ко є м но с ті ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті 
слу ж би. Си н те зо ва ний ін фо р ма цій ний про дукт на да вав змо гу охо п лю ва ти 
суть си ту а ції, ви яв ля ти при чи ни її ви ни к нен ня, ви зна ча ти її вплив на су с-
пі ль не жит тя, про гно зу ва ти її мо ж ли вий ро з ви ток і спри я ти ро з ро б лен ню 
ме ха ні з мів ке ру ван ня нею. 

У су час ний пе рі од ро з ви т ку ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва, про це сів гло-
ба лі за ції ус пі ш не ви рі шен ня по лі тич них, еко но мі ч них, со ці а ль них за вдань 
де да лі бі ль ше за ле жить від опе ра ти в но с ті, на у ко вої об ґру н то ва но с ті, зва же-
но с ті рі шень, які прий ма ють ся управ лін сь ки ми стру к ту ра ми. Як сві д чить 
сві то вий до с від, ос но вою для при йн ят тя та ких рі шень є ін фо р ма цій но- ана-
лі ти ч не та про гно з не за без пе чен ня. 

Са ме то му в пу б лі ка ці ях на у ко в ців СІ АЗ, що ро з мі щу ва ли ся в ін фо р-
ма цій но- ана лі ти ч но му жу р на лі «Укра ї на: по дії, фа к ти, ко ме н та рі» (за га лом 
про тя гом од но го ро ку ви хо ди ло 23–24 но ме ри жу р на лу), ін фо р ма цій но му 
бю ле те ні «Ре зо нанс» (про тя гом ро ку – по над 90 ви пу с ків), осо б ли ва ува-
га при ді ля ла ся ана лі зу гро мад сь кої ду м ки сто со в но ре а лі за ції на прак ти ці 
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за де к ла ро ва них вла д ни ми стру к ту ра ми за хо дів що до де мо к ра ти за ції су с пі-
ль но го жит тя 1. Крім то го, на у ко ви ми спів ро бі т ни ка ми СІ АЗ ви вча в ся вне-
сок у цей про цес усіх гі лок вла ди та ор га нів дер жа в ної вла ди й мі с це во го 
са мо в ря ду ван ня в ре гі о нах і їх нє ві до бра жен ня в ін фо р ма цій но- ана лі ти ч-
них про ду к тах 2. 

Про до в жу ю чи ус пі ш ну ро бо ту по пе ре д ніх ро ків, ін фо р ма цій но- ана-
лі ти ч ні ма те рі а ли, умі ще ні в жу р на лі, в електрон но му ви гля ді до во ди ли-
ся до ві до ма по над 400 ад ре са тів в об ла с них центрах, мі с тах і ра йо нах 
Укра ї ни.

Для більш по в но го ві до бра жен ня пе ре бі гу де мо к ра ти ч них пе ре т во рень 
на всій те ри то рії Укра ї ни пра ців ни ки слу ж би про до в жу ва ли ви вчен ня рі з-
но ма ні т них дже рел еле к т рон ної ін фо р ма ції в ко ж но му з ре гі о нів (сай тів об-
ла с них ор га ні за цій про ві д них пар тій, мі с це вих пе рі о ди ч них ви дань то що), 
що да ло змо гу за без пе чу ва ти ви пуск бю ле те ня «Ре гі о ни сьо го д ні» (по над 
100 ви пу с ків про тя гом ро ку) з ві до бра жен ням най ва ж ли ві ших по дій су с-
 пі ль но го жит тя з то ч ки зо ру ре гі о на ль них ЗМІ.

Ана ліз най ва ж ли ві ших про блем су с пі ль но го жит тя сто ли ці Укра ї ни у 
ві до бра жен ні ЗМІ, з ура ху ван ням ва ж ли во с ті ре гі о ну, на да ва в ся в що ден-
них еле к т рон них бю ле те нях «Ки їв сь ка вла да сьо го д ні» (по над 200 ви пу с-
ків). 

Вне с ком слу ж би у вдо с ко на лен ня зв’я з ків ор га нів дер жа в ної вла ди з 
гро мад сь кі с тю у сфе рі вдо с ко на лен ня пра во вих ві д но син у рі з них сфе рах 
су с пі ль но го жит тя ста ло ви дан ня спі ль но із Се к ре та рі а том Ка бі не ту Мі-
ні с т рів ін фо р ма цій но- до ві д ко во го бю ле те ня «Вла да для гро ма дян» (три 
ви пу с ки). Ма те рі а ли рі з них те ма ти ч них ви пу с ків цьо го бю ле те ня для ши-

1 Гранчак Т. Политический компромисс. Україна: події, факти, коментарі. Київ, 2007. № 8. 
С. 9–15; Ворошилов О. Коалиция национального единства в контексте досрочных парламентских 
виборов. Резонанс. Київ, 2007. № 40. С. 5–21; Козуля О. Парламентські вибори на Львівщині. 
Резонанс. Київ, 2007. № 74. С. 5–11; Потіха А. Новий оркестр для лівого маршу? Україна: події, 
факти, коментарі. Київ, 2007. № 21. С. 10–18.

2 Ворошилов О. В. Вдосконалення супроводу демократичних перетворень в Україні 
інформаційно-аналітичними підрозділами бібліотек. Проблеми гармонізації традиц. і новітніх 
бібл.-інформац. ресурсів : матеріали міжнар. наук. конф. (Київ, 7–8 жовт. 2008 р.). Київ, 2008. 
С. 34–37; Кулицький С. П. Інформаційно-аналітична діяльність як інструмент забезпечення сталого 
розвитку української економіки за умов глобалізації. Глобальна модернізація і сталий розвиток: 
соц. імперативи і екон. стратегії : матеріали наук. конф. (Київ, 25 січ. 2008 р.). Київ, 2008. С. 45–48.
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ро ко го роз по всю джен ня ви ста в ля ють ся на сай тах ор га нів дер жа в ної вла ди 
всіх рі в нів.

За ру бі ж ні впли ви на пе ре біг де мо к ра ти ч них пе ре т во рень в Укра ї ні, 
ана ліз ме ха ні з мів ре а лі за ції цих впли вів ві до бра же но в ін фо р ма цій но- ана-
лі ти ч но му бю ле те ні «На ці о на ль на без пе ка: ге о по лі ти ч ні, со ці а ль но- еко но-
мі ч ні та ін ші фа к то ри» (32 ви пу с ки про тя гом ро ку). Бю ле тень ви да ва в ся за 
спри ян ня Ін сти ту ту опе ра ти в ної ді я ль но с ті й дер жа в ної без пе ки. 

На за мо в лен ня вла д них стру к тур слу ж бою здій с не но та кож пі д го то в ку 
ін фо р ма цій но- ог ля до во го ви дан ня «Ін фо р ма цій на без пе ка: за ру бі ж ний до-
с від» (13 ум.-др. арк.).

Опе ра ти в но му ре а гу ван ню на ва ж ли ві по дії су с пі ль но го жит тя рі з ни ми 
ка те го рі я ми за мо в ни ків, на сам пе ред вла д ни ми стру к ту ра ми спри яв про гно-
з но- ана лі ти ч ний бю ле тень «Про гно зи» (49 ви пу с ків). Слу ж ба про до в жу ва-
ла у сво є му ви дан ні «Ек с пе р т но- ана лі ти ч ний ви сно вок мо ні то ри н гу ЗМІ з 
пи тань за йня то с ті на се лен ня та ри н ку пра ці» (12 ви пу с ків) до с лі джу ва ти 
пе ре біг про це сів де мо к ра ти за ції в со ці а ль ній сфе рі, що, зо к ре ма, спри я ло 
ро бо ті ор га нів дер жа в ної вла ди що до за без пе чен ня ре а лі за ції пра ва на 
пра цю. 

Пи тан ня со ці а ль но го за хи с ту на се лен ня в укра ї н сь ко му су с пі ль с т ві по-
в’я за ні з не об хід ні с тю ро з в’я зан ня ря ду про блем. На за мо в лен ня Держ ко м-
с по жи в с та н да р ту фа хі в ці СІ АЗ ро з ро би ли стру к ту ру, ви вчи ли ві д по ві д ні ін-
фо р ма цій ні дже ре ла та ро з по ча ли ви пуск бю ле те ня опе ра ти в ної ін фо р ма ції 
«Про бле ми спо жи в чої по лі ти ки у вла д но му ви мі рі». Пе рі о ди ч ність – дві чі 
на ти ж день (за га лом ви йш ло 53 ви пу с ки). У ньо му, зо к ре ма, ро з г ля да ли ся 
пи тан ня вдо с ко на лен ня дер жа в но го ко н т ро лю й на гля ду на спо жи в чо му 
ри н ку, га р мо ні за ції ві т чи з ня но го за ко но дав ст ва, згі д но з ви мо га ми СОТ і 
ЄС, про бле ми фо р му ван ня ри н ко вих ме ха ні з мів за хи с ту прав спо жи ва чів, 
за хи с ту на ці о на ль но го ри н ку від фа ль си фі ка тів то що. 

На у ко ві спів ро бі т ни ки СІ АЗ про до в жу ва ли ви пуск ре фе ра ти в но го збі р -
ни ка ма те рі а лів ЗМІ «Шля хи ре фо р му ван ня укра ї н сь кої на у ки». З ме тою 
більш по в но го ви сві т лен ня ро з ви т ку вза є мо від но син НАН Укра ї ни з ін-
ши ми ака де мі я ми на ук та на ла го джен ня мі ж на ро д них на у ко вих зв’я з ків, 
змі ц нен ня зв’я з ків на у ки й осві ти, впро ва джен ня ре зуль та тів на у ко вих до-
с лі джень, ро з ви т ку ті с них зв’я з ків на у ки з ви ро б ни ц т вом, а та кож удо ско-
на лен ня стру к ту ри ма те рі а лів збі р ни ка ру б ри ку «Фа к то ло гі ч ні ар гу ме н ти з 
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жит тя на у ки» бу ло по ді ле но на та кі пі д ру б ри ки: «Мі ж на ро д не спів ро бі т ни-
ц т во», «На у ко ві зі б ран ня, кон фе ре н ції, на ра ди, се мі на ри та ін ше», «На у ко ва 
ді я ль ність у ВНЗ» та «На у ка – ви ро б ни ц т ву». 

Про бле м на гру па з упо ря д ку ван ня ма те рі а лів збі р ни ка та кож пра-
цю ва ла над ро з ши рен ням дже ре ль ної ба зи. Зо к ре ма, крім ви ко ри с тан ня 
ма те рі а лів еле к т рон них ЗМІ (еле к т рон них пе рі о ди ч них ви дань, еле к т-
рон них ве р сій дру ко ва них ЗМІ, спе ці а ль них ін те р нет- про е к тів), у ро бо ті 
з пі д го то в ки ін фо р ма ції ви ко ри с то ву ва ли ся сай ти на у ко вих уста нов та 
ор га ні за цій, жу р на ли, ав то ре фе ра ти ди се р та цій, ма те рі а ли на у ко вих кон-
фе ре н цій то що. 

Од ним з ос но в них на пря мів на у ко вих до с лі джень фа хі в ців СІ АЗ є 
ком плекс про блем, по в’я за ний з удо ско на лен ням прак ти ки ана лі зу ма те рі-
а лів ЗМІ та ро з ро б лен ня ме то ди ки пі д го то в ки ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них 
про ду к тів. Це обу мо в лю ва ло ся зро с тан ням по пи ту на су с пі ль но зна чу щу 
які с ну ін фо р ма цію та ро з ши рен ням мо ж ли во с тей опе ра ти в но го отри ман ня 
ін фо р ма ції з фо н дів су час ної бі б лі о те ки спо жи ва ча ми 1. 

Тре ба за зна чи ти, що ва ж ли вою по зи ти в ною озна кою на у ко вої ді я ль-
но с ті спів ро бі т ни ків СІ АЗ є си не р гія те о рії та прак ти ки: мо ж ли вість опе-
ра ти в но го впро ва джен ня те о ре ти ч них ро з ро бок у прак ти ку ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч ної ро бо ти, що, у свою чер гу, дає змо гу ко ри гу ва ти зміст і на прям 
по да ль ших до с лі джень. За зна че ний си не р ге ти ч ний ефект спри яє іс то т но му 
по к ра щен ню ре зуль та тів ро бо ти, пі д ви щує її за тре бу ва ність з бо ку ко ри с-
ту ва чів. Зо к ре ма, Слу ж бою ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня впро-
довж 2008 р. бу ло пі д го то в ле но ма те рі а ли на за пи ти 600 ко ри с ту ва чів, а у 
2009 р. бу ло вже 958 ко р по ра ти в них за мо в ни ків, се ред яких мі ні с тер с т ва, 
об ла с ні, мі сь кі, ра йон ні держ ад мі ні с т ра ції, гро мад сь кі ор га ні за ції, ін фо-
р ма цій ні центри в усіх ре гі о нах Укра ї ни, ряд укра ї н сь ких і за ру бі ж них 
по сольств, пі д п ри є м ни ць кі стру к ту ри то що.

1 Ворошилов О. В. Діяльність інформаційно-аналітичних підрозділів бібліотечних установ із 
забезпечення запитів користувачів. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2009. 
Вип. 23. С. 156–163; Горовий В. М. Оновлення бібліотек як фактор підвищення ефективності 
інформаційних ресурсів. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2008. Вип. 21. 
С. 5–15; Горовий В. М. Соціальні інформаційні комунікації і розвиток бібліотечної діяльності. Наук. 
пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2009. Вип. 23. С. 7–25; Грінчак Т. Ю. Дистантні 
форми використання інформаційних ресурсів бібліотеки як фактор демократизації. Наук. пр. Нац. 
б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2009. Вип. 23. С. 233–244.
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Тре ба на го ло си ти, що ді я ль ність СІ АЗ як од но го з під роз ді лів го ло в-
ної бі б лі о те ки Укра ї ни має ряд пе ре ваг по рі в ня но з ін ши ми бі б лі о те ка ми, 
го ло в ною з яких є до с туп до ве ли че з них ма си вів ін фо р ма ції спе ці а ль ної 
лі те ра ту ри у фо н дах бі б лі о те ки, пе рі о ди ч ної пре си як ві т чи з ня них, так і 
за ру бі ж них ви дань. Ра зом з тим за зна че на пе ре ва га зу мо в лює й по рі в ня но 
ви щу ві д по ві да ль ність за ре зуль та ти ді я ль но с ті, оскі ль ки рі в нем сво їх ма те-
рі а лів СІ АЗ має за без пе чу ва ти за до во лен ня за пи тів за га ль но на ці о на ль но го 
ви мі ру.

Ін фо р ма цій на гло ба лі за ція та стрі м кий ро з ви ток сві то вої ме ре жі Ін те р-
нет, що ві д к ри ває до с туп до еле к т рон них баз, є пе в ним ви кли ком для тра-
ди цій них форм бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті. Са ме по шук аде к ва т ної ві д по ві ді 
на за зна че ний ви клик є ще од ним на пря мом на у ко вих до с лі джень спів ро-
бі т ни ків СІ АЗ. Слу ж ба ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня ор га нів 
дер жа в ної вла ди орі є н ту єть ся на Ін те р нет та еле к т рон ні ЗМІ як на один з 
най ва ж ли ві ших дже рел ін фо р ма ції, оскі ль ки са ме по с тій не спо сте ре жен ня, 
зби ран ня, об ро б лен ня ці єї ін фо р ма ції дає най більш опе ра ти в не уя в лен ня 
про рі з ні ас пе к ти по лі тич но го, еко но мі ч но го та со ці а ль но го жит тя. Та кі ма-
те рі а ли осо б ли во цін ні для управ лін сь ких стру к тур з огля ду на не об хід ність 
ор га ні за ції ко ле к ти в но го ре а гу ван ня на су с пі ль ні про це си. 

У ре зуль та ті до с лі джень і ві д п ра цю ван ня отри ма них те о ре ти ч них ви-
сно в ків на прак ти ці на у ко в ці СІ АЗ ви зна чи ли скла до ві ін фо р ма цій но- ін-
но ва цій но го ма си ву, що мі с тить та кі еле ме н ти: офі цій ну ін фо р ма цію; 
до ві д ко ву ін фо р ма цію; те ма ти ч ні ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ні про ду к ти; про-
гно з но- ана лі ти ч ні ви дан ня; на у ко во- ме то ди ч ні ма те рі а ли, на у ко ві до с лі-
джен ня з пи тань об ґру н ту ван ня су час ної ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль-
но с ті бі б лі о те ч них уста нов.

На у ко ві ро з ві д ки пра ців ни ків слу ж би у сфе рі ро з ви т ку еле к т рон них 
ін фо р ма цій них те х но ло гій та осо б ли во с тей ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них 
ре су р сів бі б лі о тек си с те ма ти зу ва ли ся й опри лю д ню ва ли ся в на у ко вих 
стат тях, до по ві дях на мі ж на ро д них і все ук ра їн сь ких на у ко во- пра к ти ч них 
кон фе ре н ці ях 1. На у ко в ці у сво їх пра цях пі д к ре с лю ва ли, що з ро з ви т ком 

1 Гранчак Т. Ю. Дистантні форми використання інформаційних ресурсів бібліотеки як фактор 
демократизації. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2009. Вип. 23. С. 233–
244; Кулицький С. П. Електронні технології та використання потенціалу наукової бібліотеки 
для задоволення інформаційних потреб суб’єктів економіки. Наук. пр. Нац. б-ки України 



НАЦІОНАЛЬНА БІБЛІОТЕКА УКРАЇНИ ІМЕНІ В. І. ВЕРНАДСЬКОГО

142

еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій, удо ско на лен ням ква лі фі ка ції ви-
ро б ни ків ін те р нет- ін фо р ма ції ство рю ва ний ін фо р ма цій ний ре сурс на бу ває 
де да лі бі ль шо го су с пі ль но го зна чен ня й за тре бу ва но с ті. Під час до с лі джень 
фа хі в ці СІ АЗ за ува жи ли, що ре сурс еле к т рон ної ін фо р ма ції в гло ба ль но му 
ін фо р ма цій но му про с то рі має ста ти пре д ме том ви вчен ня бі б лі о те ч них уста-
нов і по с тій ним ком по не н том ком пле к ту ван ня їх ніх фо н дів.

У про це сі про ве де них до с лі джень і по да ль шо го прак ти ч но го за сто су-
ван ня їх ніх ре зуль та тів у прак ти ку пі д го то в ки ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них 
ма те рі а лів бу ло пі д т ве р дже но пра во мі р ність ви сло в лю ва них ра ні ше фа хі в-
ця ми СІ АЗ гі по те зи сто со в но зро с та ю чої ро лі бі б лі о те ч них уста нов як ак-
ти в но го по се ре д ни ка між гло ба ль ним ін фо р ма цій ним про с то ром та ди с та-
н т ним ко ри с ту ва чем. Ва ж ли ве зна чення для ви ро б лен ня стра те гії ро з ви т ку 
бі б лі о тек в ін фо р ма цій ну епо ху має ви сно вок, що вдо с ко на лен ня прак ти ки 
ана лі зу еле к т рон ної ін те р нет- ін фо р ма ції на ос но ві жа н ро во го урі з но ма ні т-
нен ня, змі ц нен ня зв’я з ку із за мо в ни ком, вхо джен ня в ре жим орі є н то в но го 
про гно зу ван ня і ви ро б лен ня ре ко ме н да цій для ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня 
ін фо р ма ції є тим шля хом, на яко му змі ц ню єть ся плі д на спів пра ця ін фо р ма-
цій них пра ців ни ків та су час них ко ри с ту ва чів бі б лі о те ки. 

З ме тою збе ре жен ня ці ка во с ті за мо в ни ків ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них 
про ду к тів СІ АЗ і ро з ши рен ня ко ла ко ри с ту ва чів бі б лі о те ки фа хі в ці слу-
ж би по с тій но пра цю ва ли над удо ско на лен ням те ма ти ки ви дань з ура ху-
ван ням спе ци фі ки за пи тів вла д них стру к тур у ре гі о нах та ін ших ко ри с ту-
 ва чів. За зна че на ро бо та бу ла здій с ню ва ла ся за трьо ма ос но в ни ми на пря-
ма ми.

Пе р ший на прям по в’я за ний з на бли жен ням те ма ти ки ма те рі а лів СІ АЗ 
до ві до бра жен ня ос но в них по дій, що впли ва ють на жит тя укра ї н сь ко го 
су с пі ль с т ва. Зо к ре ма, у зв’я з ку із впли вом еко но мі ч ної кри зи на жит тя 
укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва ор га ні зо ва но ви дан ня спе ці а ль них що ти ж не вих 

ім. В. І. Вернадського. Київ, 2008. Вип. 21. С. 48–59; Кулицький С. П. Дистантне використання 
бібліотечних ресурсів як чинник удосконалення інформаційно-аналітичного супроводу розвитку 
української економіки. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2009. Вип. 23. 
С. 246–256; Пальчук В. Підвищення ефективності взаємодії інформаційно-аналітичних підрозділів 
бібліотек з управлінськими структурами в контексті підготовки і введення в обіг суспільнокорисної 
інформації. Бібл.-інформац. комплекс у контексті розвитку сусп-ва знань : міжнар. наук. конф. 
(Київ, 6–7 жовт. 2009 р.). Київ, 2009. С. 45–48.
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бю ле те нів «Кри за в су с пі ль них ви мі рах», у яких ро з г ля да ла ся ефе к ти в ність 
управ лін сь кої ді я ль но с ті в Укра ї ні, пу б лі ку ва в ся со ці о ло гі ч ний ви мір кри-
зо вих про це сів, їх ній вплив на со ці а ль не жит тя, еко но мі ку Укра ї ни. У цих 
бю ле те нях здій с ню ва в ся огляд ко ме н та рів, ек с пе р т них оці нок з ці єї про бле-
ма ти ки, си с те ма ти зу ва в ся про гно з но- ре ко ме н да цій ний ма те рі ал, ана лі зу ва-
в ся до с від бо ро ть би з кри зою в за ру бі ж жі.

Що мі ся ч ний бю ле тень «Эко но ми че с кая бе з о па с ность в до ку ме н тах 
стран СНГ» да вав уя в лен ня за мо в ни кам, на сам пе ред пред ста в ни кам пі д-
 п ри є м ни ць ко го ко н ти н ге н ту, управ лі н цям, про пра во ве ре а гу ван ня на кри зу 
в кра ї нах СНД. У що ти ж не вих бю ле те нях «По лі тич ні те х но ло ги та те х но-
ло гії» зна хо ди ло ві до бра жен ня вплив зо в ні ш ніх по лі тич них чин ни ків на 
жит тя укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва. Пи тан ня пре зи де нт сь кої ви бо р чої ка м па нії 
в Укра ї ні, її опе ра ти в не ві до бра жен ня здій с ню єть ся в ма те рі а лах що ден но го 
ви пу с ку «Ре гі о ни сьо го д ні».

Дру гий на прям удо ско на лен ня те ма ти ки ви дань по в’я за ний з ор га ні за-
ці єю ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них ре су р сів в ін те ресах кон к ре т них за мо в-
ни ків. Так, з ура ху ван ням за пи тів управ лін сь ких стру к тур бу ло ро з ши ре но 
те ма ти ку ма те рі а лів як ін фо р ма цій них, зо к ре ма в що ден них ви пу с ках бю-
ле те ня «Ре гі о ни сьо го д ні», так і ана лі ти ч них, зо к ре ма у ви пу с ках бю ле те ня 
«Ре зо нанс», жу р на лу «Укра ї на: по дії, фа к ти, ко ме н та рі», що сто су ють ся 
ді я ль но с ті вла д них стру к тур у ни ні ш ній скла д ний пе рі од жит тя укра ї н-
сь ко го су с пі ль с т ва. Рі з ним ас пе к там ор га ні за ції пра во во го за без пе чен ня 
пі д п ри є м ни ць кої ді я ль но с ті, утве р джен ня без пе ки пі д п ри є м ни ц т ва, бо ро-
ть би з рей дер с т вом бу ло при с вя че но бю ле тень «Без пе ка пі д п ри є м ни ц т ва». 
На ла го джен ню ефе к ти в но го об мі ну між на у ко в ця ми з при во ду ро з ви т ку 
на ці о на ль ної ака де мі ч ної на у ки, ро з г ля ду су с пі ль них ви кли ків і по т реб на 
на у ко ві до с лі джен ня, фо р му ван ню пе р с пе к ти в них на пря мів на у ко вої ді я-
ль но с ті, а та кож про бле мі вдо с ко на лен ня вза є мо від но син на у ки та вла ди, 
ефе к ти в но с ті на у ко вої ді я ль но с ті при с вя чу ва в ся ре фе ра ти в ний збі р ник ма-
те рі а лів ЗМІ «Шля хи ре фо р му ван ня укра ї н сь кої на у ки».

Тре тій на прям удо ско на лен ня те ма ти ки ви дань по в’я за ний з уза галь-
нен ням до с ві ду ор га ні за ції ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті бі б лі о -
те ч них стру к тур. Ві д по ві д ні ма те рі а ли, орі є н то ва ні на фа хі в ців, ін фо р ма-
цій них пра ців ни ків рі з них сфер су с пі ль ної ді я ль но с ті, пу б лі ку ва ли ся в 
спе ці а ль них ви пу с ках «На у ко вих праць На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни 
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іме ні В. І. Ве р над сь ко го» (три ви пу с ки), а та кож у жу р на лі «Укра ї на: по дії, 
фа к ти, ко ме н та рі»1. 

За ре зуль та та ми ро бо ти над те мою: «Ро з ви ток ін фо р ма цій но- ана лі -
ти ч ної ді я ль но с ті бі б лі о тек в про це сі де мо к ра ти ч них пе ре т во рень укра ї н-
сь ко го су с пі ль с т ва» фа хі в ця ми СІ АЗ бу ло опу б лі ко ва но 36 на у ко вих ста тей, 
ви го ло ше но по над 90 до по ві дей на мі ж на ро д них і все ук ра їн сь ких на у ко-
во- пра к ти ч них кон фе ре н ці ях, пі д го то в ле но 18 ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них, 
ре фе ра ти в них, огля до во- про г но с ти ч них ви дань (у то му чи с лі еле к т рон них) 
у кі ль ко с ті 548 ви пу с ків. До с лі д ни ки дій ш ли ви сно в ку, що в су час них умо-
вах ін фо р ма цій но- ана лі ти ч на ро бо та в бі б лі о те ці в по єд нан ні з ро з ви т ком 
ди с та н т них форм об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів, удо ско на лен ням ак ти в-
них форм по зи ці ю ван ня бі б лі о те ч них стру к тур на ін фо р ма цій них ри н ках 
ство рює без за пе ре ч ні пе р с пе к ти ви утве р джен ня бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті в 
су с пі ль ній прак ти ці як ва ж ли во го ін стру ме н ту ін фо р ма ти за ції в су час ній 
Укра ї ні. 

Ке рі в ник СІ АЗ, до к тор іс то ри ч них на ук В. М. Го ро вий зо се ре див ува гу 
на до с лі джен ні зна чен ня ін фо р ма цій них центрів для збе ре жен ня на пра цьо-
ва ної ми ну ли ми по ко лін ня ми ін фо р ма ції, знан ня, що ви три ма ло пе ре ві р ку 
прак ти кою і є ос но в ним на ці о на ль ним ска р бом на шо го на ро ду. Він дій шов 
ви сно в ку, що са ме во ни аку му лю ють не об хід ну су с пі ль с т ву для йо го ро з ви-
т ку ін фо р ма цію, яка про ду ку єть ся в Укра ї ні та за ко р до ном. Та кі центри в 
про це сі ін фо р ма ти за ції де да лі бі ль шою мі рою ві ді г ра ють роль сво є рі д них 
ба н ків сь ких уста нов си с те ми су с пі ль но го ін фо р ма цій но го обі гу. У мі ру до-
лу чен ня до су час них ін фо р ма цій них те х но ло гій і де да лі більш ши ро ко го 
впро ва джен ня ком п’ю те ри за ції в укра ї н сь кій дер жа ві та ку роль по ряд із 

1 Вітушко Н. Інтернет-інформація як джерело формування сучасного бібліотечного 
інформаційно-аналітичного продукту. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 
2009. Вип. 23. С. 257–268; Горовий В. Соціальні інформаційні комунікації і розвиток бібліотечної 
діяльності. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2009. Вип. 23. С. 7–25; Гранчак Т. 
Інформаційно-аналітичний супровід управлінських рішень з реалізації державної етнонаціональної 
політики. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2009. Вип. 23. С. 139–155; Натаров 
О. Удосконалення системи користування ресурсами сучасної бібліотеки в забезпеченні права на 
свободу світогляду й віросповідання. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2009. 
Вип. 23. С. 122–128; Потіха А. Удосконалення методів обробки інформації та використання ЗМІ з 
метою більш ефективного задоволення інформаційних потреб дискантних користувачів. Наук. пр. 
Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2009. Вип. 23. С. 280–288.
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си с те мою га лу зе вих та ін ших спе ці а ль них ін фо р ма цій них баз більш упе в- 
не но ві ді г ра ють бі б лі о те ч ні уста но ви. У мо но г ра фії, ви да ній В. М. Го ро-
вим, за ре зуль та та ми до с лі джень ро з г ля ну то со ці а ль ні ін фо р ма цій ні ко му-
ні ка ції, їх ній зміст, осо б ли во с ті ро з ви т ку в про це сі ево лю ції су с пі ль с т ва. 
До с лі дже но дже ре ль ну ба зу їх фу н к ці о ну ван ня та пе р с пе к ти ви ро з ви т ку 
як си с те ми со ці а ль них ін фо р ма цій них баз та ін фо т во р чих стру к тур укра ї-
н сь ко го су с пі ль с т ва 1. 

За пі д су м ка ми про ве де них до с лі джень і прак ти ч ної ро бо ти з ін фо р ма-
цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня ор га нів дер жа в ної вла ди та ін ших ко р по-
ра ти в них за мо в ни ків на у ко ві спів ро бі т ни ки СІ АЗ ви яви ли за ко но мі р ність 
сто со в но урі з но ма ні т нен ня, збі ль шен ня кі ль ко с ті як ко р по ра ти в них, так і 
ін ди ві ду а ль них ди с та н т них ко ри с ту ва чів. У зв’я з ку із цим бу ло ви су ну то 
гі по те зу, що в по да ль шо му ро з ви ва ти муть ся два на пря ми об слу го ву ван ня 
еле к т рон ни ми ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми ко ри с ту ва чів: спе ці а ль не об слу-
го ву ван ня (об слу го ву ван ня те ма ти ч ни ми ма те рі а ла ми, пі д бі р ка ми ін фо р-
ма ції окре мих ко ри с ту ва чів) та пі д го то в ка ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них ма те 
рі а лів, орі є н то ва них на ши ро ке ви ко ри с тан ня. Та кож, на ду м ку до с лі д ни ків 
СІ АЗ, ви да єть ся за не об хід не вклю чен ня бі б лі о те ч них уста нов у си с те му 
ро з ви т ку еле к т рон них форм управ лін ня су с пі ль ни ми про це са ми по лі нії 
«управ лін сь кі стру к ту ри – гро ма дя ни». 

На ос но ві ана лі зу прак ти ч но го до с ві ду ви ко нан ня за мо в лень на ін фо р-
ма цій но- ана лі ти ч ну про ду к цію бу ло ви яв ле но, що по да ль ше вдо с ко на лен ня 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті по т ре бує по с тій но го ви вчен ня за пи тів 
ко ри с ту ва чів; на ла го джен ня спів пра ці, зво ро т но го зв’я з ку з ко р по ра ти в-
ни ми ко ри с ту ва ча ми; ро з ви т ку до го ві р них ві д но син із за мо в ни ка ми, що є 
ва ж ли вим кро ком на шля ху до ак ти ві за ції ді я ль но с ті бі б лі о те ч них уста нов 
на ри н ку ін фо р ма цій них по с луг.

По ряд із цим на у ко ві спів ро бі т ни ки СІ АЗ дій ш ли ви сно в ків, що для 
вдо с ко на лен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті бі б лі о те ч них уста нов 
не об хід ним є ви рі шен ня та ких за вдань: впро ва джен ня еле к т рон них ін фо р-
 ма цій них те х но ло гій у су час ну бі б лі о те ч ну ді я ль ність, ак ти в не вклю чен-
ня бі б лі о тек у ме ре жу су час них со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій; 
впро ва джен ня ди с та н т них ме то дів ро бо ти як най більш пе р с пе к ти в но го 

1 Горовий В. Соціальні інформаційні комунікації, їх наповнення і ресурс. Київ, 2010. 230 с. 
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на пря му ро з ви т ку бі б лі о те ч них уста нов у май бу т ньо му; про ве ден ня ро бо ти 
з оци ф ру ван ня фо н дів бі б лі о тек, опе ра ти в но го вве ден ня в су с пі ль ний обіг 
на сам пе ред ті єї їх ча с ти ни, що є го с т ро не об хід ною для ро з в’я зан ня ак-
ту а ль них про блем су с пі ль но го ро з ви т ку, ві т чи з ня но го на у ко во го по с ту пу, 
фо р му ван ня на ці о на ль них цін ні с них орі є н ти рів, па т рі о ти ч но го ви хо ван ня; 
об’є д нан ня укра ї н сь ких ін фо р ма цій них ре су р сів у за га ль но на ці о на ль ний 
банк да них, ор га ні за ція ді я ль но с ті на цій ос но ві На ці о на ль ної еле к т рон ної 
бі б лі о те ки Укра ї ни «Бі б лі о те ка-XXI», на ла го джен ня ефе к ти в ної ко ор ди на-
ції ді я ль но с ті бі б лі о те ч них уста нов, а в по да ль шо му ін фо р ма цій них, на у ко-
во- ін фо р ма цій них, ку ль ту р но- ін фо р ма цій них та ін ших центрів у ро бо ті із 
за до во лен ня су с пі ль них за пи тів на ін фо р ма цію; ор га ні за ція ді є во го ви ко ри-
с тання на ці о на ль них ін фо р ма цій них ре су р сів в умо вах впли вів гло ба ль но го 
ін фо р ма цій но го про с то ру; про фе сій не вдо с ко на лен ня бі б лі о те ч них фа хі в-
ців, ор га ні за ція пі д го то в ки фа хі в ців, не об хід них для за без пе чен ня ви мог 
су час них ін фо р ма цій них про це сів. 

На у ко ву ро бо ту спів ро бі т ни ків СІ АЗ у 2010–2012 рр. над пла но вою те-
мою «Ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ний чин ник по до лан ня кри зо вих явищ в укра-
ї н сь ко му су с пі ль с т ві» бу ло спря мо ва но на ви вчен ня ро лі ін фо р ма цій но го 
фа к то ра в по до лан ні кри зо вих явищ в укра ї н сь ко му су с пі ль с т ві, з’я су ван ня 
те о ре ти ч них пі д ва лин по да ль шо го вдо с ко на лен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти-
ч ної ді я ль но с ті бі б лі о те ч них уста нов, з ме тою пі д ви щен ня ефе к ти в но с ті 
за до во лен ня по т реб ко ри с ту ва чів і ви зна чен ня шля хів мо де р ні за ції бі б лі о -
те ч ної ді я ль но с ті ві д по ві д но до ви мог ча су та но ві т ніх ін фо р ма цій них те-
х но ло гій. 

Слу ж бою ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня ор га нів дер жа в ної 
вла ди під ке рі в ни ц т вом за сту п ни ка ге не ра ль но го ди ре к то ра НБУВ, до к то ра 
іс то ри ч них на ук, про фе со ра В. М. Го ро во го та за ві ду ва ча від ді лу по лі то ло-
гі ч но го ана лі зу СІA3, ка н ди да та іс то ри ч них на ук Т. Ю. Гра н чак бу ло про-
ве де но ана ліз дже ре ль ної ба зи в си с те мі ЗМІ з пи тань ви вчен ня кри зо вих 
явищ і їх ніх на с лід ків у су с пі ль но му жит ті Укра ї ни, ви сві т ле но шля хи вдо-
с ко на лен ня ме то дик ана лі зу су час них ін фо р ма цій них по то ків, по в’я за них з 
ві до бра жен ням кри зо вих явищ та їх по до лан ня в рі з них сфе рах су с пі ль но го 
жит тя, до с лі дже но фо р ми й ме то ди пі д го то в ки ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них 
ма те рі а лів, по в’я за них з ан ти к ри зо вою те ма ти кою, а та кож прин ци пи ор га-
ні за ції їх вклю чен ня в си с те му су час них со ці а ль них ко му ні ка цій, орі є н то-
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ва них на ко ри с ту ва чів в еко но мі ч ній і со ці а ль но- по лі ти ч ній сфе рах жит тя 
су с пі ль с т ва. 

На у ко ві спів ро бі т ни ки СІ АЗ по с тій но ви ко ри с то ву ва ли ма те рі а ли еле-
к т рон них і дру ко ва них ЗМІ, а та кож мо но г ра фі ч ну лі те ра ту ру для ві до-
бра жен ня ос но в них су с пі ль но зна чу щих про це сів у сфе рі по лі тич но го, 
еко но мі ч но го та со ці а ль но го ро з ви т ку. Па ра ле ль но із цим ві д бу ва в ся та кож 
і ана ліз ви ко ри с то ву ва них ма си вів ін фо р ма ції. У ре зуль та ті про ве де них до-
с лі джень бу ло ви яв ле но, що осо б ли во ак ту а ль ни ми бу ли про бле ми ро з ви т-
ку ві т чи з ня ної еко но мі ки, зо к ре ма ек с пе р т ні оці н ки еко но мі ч ної скла до вої 
по лі ти ки Пре зи де н та Укра ї ни, пи тан ня при ва ти за ції стра те гі ч них пі д п ри-
ємств і пе р с пе к ти ви ре п ри ва ти за ції, ку р со ві ко ли ван ня, ос но в ні те н де н ції 
гро шо во го обі гу то що 1. Не ме н шу за ці ка в ле ність укра ї н сь ко го і сві то во го 
іс теб ліш ме н ту, спо сте рі га чів та до с лі д ни ків ви кли ка ли та кож пи тан ня кон-
сти ту цій но го про це су, про бле ми су до вої ре фо р ми, змі ни ви бо р чо го за ко но-
дав ст ва, По да т ко во го ко де к су то що 2. 

Під час ро бо ти над пла но вою на у ко вою те мою ві д по ві д но до сфо р мо ва-
них за пи тів від ко р по ра ти в них ко ри с ту ва чів слу ж бою ана лі зу ва ли ся та кож 
ін фо р ма цій ні ма си ви що до вдо с ко на лен ня ан ти к ри зо во го за ко но дав ст ва 
кра їн СНД та ві до бра жен ня про це су за без пе чен ня еко но мі ч ної без пе ки в 
до ку ме н тах кра їн Спів дру ж но с ті 3. 

1 Ворошилов О. Экономическая составляющая обращения Президента В. Януковича к народу 
Украины в оценках политиков и экспертов. Україна: події, факти, коментарі. Київ, 2010. № 12. 
С. 17–26; Ворошилов О. Приватизация «Укртелекома»: цена вопроса и основные претенденты. 
Україна: події, факти, коментарі. Київ, 2010. № 22. С. 12–22; Кулицький С. Фактори формування 
курсу гривні та оцінка перспектив розвитку грошового обігу в Україні. Україна: події, факти, 
коментарі. Київ, 2010. № 1. С. 37–52; № 2. С. 29–34.

2 Тарасенко Н. Зарубежный взгляд на украинские выборы. Україна: події, факти, коментарі. 
Київ, 2010. № 2. С. 15–29; Тарасенко Н. Скасування політреформи в Україні: аналіз можливостей 
та оцінки експертів. Резонанс. Київ, 2010. № 58. С. 7–23; Половинчак Ю. Податковий кодекс: 
спроба номер два. Україна: події, факти, коментарі. Київ, 2010. № 18. С. 13–19; Половинчак Ю. 
Конституційний реверс. Україна: події, факти, коментарі. Київ, 2010. № 19. С. 6–11; Потіха А. 
Ставлення опозиції до рішення Конституційного Суду щодо повернення до Конституції в редакції 
1996 року. Резонанс. Київ, 2010. № 78. С. 6–15.

3 Тарасенко Н. Перспектива слияния НАК «Нефтегаз Украины» с российским «Газпромом» 
в оценках экспертов. Україна: події, факти, коментарі. Київ, 2010. № 18. С. 29–40; Тарасенко Н. 
Газовая отрасль Казахстана в контексте украинско-казахстанского сотрудничества. Україна: події, 
факти, коментарі. Київ, 2010. № 9. С. 28–42; Тарасенко Н. Нефтяной фактор украино-белорусских 
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У на у ко вих пу б лі ка ці ях фа хі в ців СІ АЗ ґру н то в но до с лі джу ва ла ся си-
с те ма со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій, їх ній зміст та осо б ли во с ті 
ро з ви т ку в про це сі ево лю ції су с пі ль с т ва 1. Осо б ли ва ува га спів ро бі т ни ка ми 
слу ж би при ді ля ла ся пи тан ням фо р му ван ня і впро ва джен ня ін но ва цій ної 
мо де лі еко но мі ки, зо к ре ма ос но в ним на пря мам за без пе чен ня ре а лі за ції 
дер жа в ної ін но ва цій ної по лі ти ки, які на ни ні ш ньо му ета пі по ля га ють у 
пе ре хо ді до фу н к ці о на ль них за сад у дер жа в но му управ лін ні ін но ва цій ною 
сфе рою; у ство рен ні та за без пе чен ні ді я ль но с ті На ці о на ль ної ко мі сії з пи-
тань ін ве с ти цій та ін но ва цій но го ро з ви т ку; у за про ва джен ні си с те ми дер-
жа в но го стра те гі ч но го пла ну ван ня еко но мі ч но го ро з ви т ку; у фо р му ван ні 
на ці о на ль ної ін но ва цій ної си с те ми еко но мі ки; у ство рен ні ін но ва цій них 
стру к тур (те х но ло гі ч них, на у ко вих па р ків, ін но ва цій них кла с те рів), а та кож 
у пі д ви щен ні ін фо р ма цій но- ін но ва цій ної ку ль ту ри су с пі ль с т ва 2. 

Та кож за до ру чен ням Пре зи дії НА Н України на у ко ві спів ро бі т ни ки 
СІ АЗ осо б ли ву ува гу в ра м ках ро бо ти над те мою: «Ін фо р ма цій но- ана лі ти-
ч ний чин ник по до лан ня кри зо вих явищ в укра ї н сь ко му су с пі ль с т ві» при ді-
ля ли ана лі зу про бле ми ін фо р ма цій но го су ве ре ні те ту в умо вах по си лен ня 
гло ба ль них впли вів, оскі ль ки пе ре хід су с пі ль с т ва до ін фо р ма цій но го ета пу 
сво го ро з ви т ку ви во дить на пе р ший план про бле ми змі ц нен ня на ці о на ль-
но го су ве ре ні те ту, пи тан ня збе ре жен ня та по си лен ня йо го ін фо р ма цій ної 
скла до вої. Са ме ак ту а ль ним ас пе к там ін фо р ма цій но го су ве ре ні те ту Укра-

отношений. Україна: події, факти, коментарі. Київ, 2010. № 10. С. 31–43.
1 Вітушко А. Застосування онтологій в аналітичних підрозділах бібліотечних установ. 

Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2010. Вип. 27. С.  266–273; Горова С. В. 
Становлення аналітичної роботи бібліотек в умовах інформатизації. Наук. пр. Нац. б-ки України 
ім. В. І. Вернадського. Київ, 2010. Вип. 26. С. 173–181; Горовий В. Сучасна інформаційна діяль-
ність: бібліотечний аспект. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2010. С. 12–
20; Горовий В. Перспективи бібліотечної діяльності в контексті впровадження електронних 
інформаційних технологій. Документознавство. Бібліотекознавство. Інформац. діяльність: Пробл. 
науки, освіти, практики : матеріали VІІ міжнар. наук.-практ. конф. (Київ, 25–27 трав. 2010 р.) Київ, 
2010. С. 124–127. 

2 Кулицький С. П. Информационный потенциал научной библиотеки в сфере аналитической 
поддержки развития экономики. Б-ки нац. акад. наук: Пробл. функционирования, тенденции 
развития. Киев, 2011. Вып. 9. С. 121–131; Кулицький С. П. Потенційні конкурентні переваги наукової 
бібліотеки в інформаційному забезпеченні української економіки. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. 
І. Вернадського. Київ, 2011. Вип. 30. С. 33–50.
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ї ни в умо вах гло ба лі за ції при с вя че но на у ко ві пра ці спів ро бі т ни ків СІ АЗ 
НБУВ 1. 

На у ко ві спів ро бі т ни ки слу ж би на ос но ві ана лі зу ве ли ко го об ся гу ін -
фо р ма цій них ма си вів еле к т рон них і дру ко ва них ЗМІ, а та кож мо но г ра фі ч-
 ної лі те ра ту ри дій ш ли ви сно в ку, що ЗМІ, ек с пе р ти й до с лі д ни ки у сво їх 
пу б лі ка ці ях ак ти в но ві до бра жа ли стан рі з них га лу зей еко но мі ки Укра ї ни, 
вплив еко но мі ч них не га ра з дів на со ці а ль ні та по лі тич ні про це си в су с пі ль-
 с т ві. Ха ра к те р ною ри сою пу б лі ка цій на у ко в ців рі з них га лу зей у пі с ля -
к ри зо ві ро ки ста ло на ма ган ня ві д с те жу ва ти те н де н ції сто со в но по до лан ня 
кри зо вих явищ у сві то вій і ві т чи з ня ній еко но мі ці. По зи ти в ною озна кою 
пу б лі ка цій у ЗМІ до с лі д ни ки СІ АЗ ви зна чи ли до во лі ви со кий рі вень об’є к-
ти в но с ті для ана лі зу со ці а ль но- еко но мі ч ної си ту а ції ві д по ві д но до за пи тів 
рі з них ка те го рій су с пі ль но ак ти в них гро ма дян Укра ї ни.

Окре ма ува га в до с лі джен нях, що про во ди ли ся слу ж бою, бу ла при ку та 
до ана лі зу оці но ч них і про гно з но- ре ко ме н да цій них ма те рі а лів за ру бі ж них 
ЗМІ, що сто су ють ся кри зо вої си ту а ції в Укра ї ні та впли ву на Укра ї н сь ку 
дер жа ву за га ль них за ко но мі р но с тей пе ре бі гу по дій, по в’я за них із сві то-
вою кри зою. Спе ці а ль ним ви дан ням СІ АЗ із ви сві т лен ня ці єї про бле ми 
став бю ле тень «Кри за: шля хи по до лан ня», а та кож ма те рі а ли в бю ле те нях 
«Эко но ми че с кая бе з о па с ность в до ку ме н тах стран СНГ», «Без пе ка пі д -
п ри є м ни ц т ва». Осо б ли во с ті впли ву за ру бі ж них по літ те х но ло гів і по літ те х -
но ло гій на гро мад сь ку ду м ку Укра ї ни по с тій но ві до бра жа ли ся в бю ле те ні 
«По лі тич ні те х но ло ги та те х но ло гії». За зна че на те ма ти ка та кож зна хо ди ла 
своє ві до бра жен ня і в ана лі ти ч них ма те рі а лах жу р на лу «Укра ї на: по дії, фа к-
 ти, ко ме н та рі» 2. 

Ре зуль та том ана лі зу за ру бі ж них дже рел еле к т рон ної ін фо р ма ції ста ло 
ви зна чен ня оці но ч них і про гно з но- ре ко ме н да цій них ха ра к те ри с ти ки. Це 

1 Горовий В. Проблеми збереження і розвитку сучасного інформаційного суверенітету. 
Україна: події, факти, коментарі. Київ, 2010. № 20. С. 59–70; Гранчак Т. Ю. Бібліотека і політична 
комунікація. Київ, 2012. 481 с. 

2 Половинчак Ю. Українсько-російське зближення: Захід занепокоєний? Україна: події, факти, 
коментарі. Київ, 2010. № 10. С. 6–12; Тарасенко Н. Зарубежный взгляд на украинские выборы. 
Україна: події, факти, коментарі. Київ, 2010. № 2. С. 15–29; Тарасенко Н. Зарубежные отзывы 
о втором туре выборов Президента Украины. Україна: події, факти, коментарі. Київ, 2010. № 3. 
С. 12–31; Тарасенко Н. Кабинет Министров Н. Азарова в оценках зарубежных экспертов и СМИ. 
Україна: події, факти, коментарі. Київ, 2010. № 6. С. 13–27.
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да ло змо гу ві ді б ра ти ма сив ін фо р ма цій них дже рел рі з ної по лі тич ної орі є-
н та ції, що у сво їй су ку п но с ті дає мо ж ли вість ви й ти на об’є к ти в не ви сві т-
лен ня по дій і про це сів.

Іс то т не зна чен ня має та кож і зроб ле ний на у ко в ця ми слу ж би ви сно вок 
про те, що ві т чи з ня ні ЗМІ ви ко ри с то ву ють, як пра ви ло, за ру бі ж ні ін фо р ма-
цій ні ре су р си, не на да ю чи їм об’є к ти в них оці нок з то ч ки зо ру на ці о на ль них 
ін те ресів. Ві д су т ність та кої фо р ми ада п та ції при з во дить до не кри ти ч но го їх 
сприй нят тя пе в ни ми ка те го рі я ми ко ри с ту ва чів у на шій кра ї ні. За зна че не, у 
свою чер гу, ві д к ри ває мо ж ли во с ті для рі з но го ро ду ма ні пу ля ти в них впли вів 
з ви ко ри с тан ням де стру к ти в них ін фо р ма цій них те х но ло гій, що зда т не ство-
рю ва ти все ре ди ні на шої кра ї ни пі д ґ ру н тя для мо ж ли вої ре а лі за ції во ро жих 
по лі тич них про е к тів. 

Ос но в ні пу б лі ка ції ав тор сь ко го ко ле к ти ву за про бле ма ти кою те ми «Ін-
фо р ма цій но- ана лі ти ч ний чин ник по до лан ня кри зо вих явищ в укра ї н сь ко му 
су с пі ль с т ві» на ра хо ву ють по над 140 на у ко вих праць. Бі ль шість пу б лі ка цій, 
що ха ра к те ри зу ють ва ж ли ві на пря ми ро з ви т ку су с пі ль с т ва в умо вах про-
яву кри зо вих явищ і су с пі ль ної ді я ль но с ті з їх ней т ра лі за ції, ві до бра же но в 
«На у ко вих пра цях На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко-
го» (Вип. 26, 30, 32, 33), а та кож у жу р на лі «Укра ї на: по дії, фа к ти, ко ме н та-
рі», пе рі о ди ч них ЗМІ 1. 

Осо би с тим на у ко вим до ся г нен ням і ре зуль та том ба га то рі ч ної на по ле г-
ли вої пра ці за ві ду ва ча від ді лу по лі то ло гі ч но го ана лі зу Т. Ю. Гра н чак став 
ус пі ш ний за хист ди се р та ції на здо бут тя на у ко во го сту пе ня до к то ра на ук із 
со ці а ль них ко му ні ка цій 2. 

1 Горовий В. Національні інформаційні процеси в умовах глобалізації : монографія. Київ, 2015. 
334 с.; Гранчак Т. Бібліотека і політична комунікація. Київ, 2012. 481с.; Ворошилов О. Розвиток 
бібліотечних установ в Україні: тенденції та перспективи. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вер-
надського. Київ, 2012. Вип. 33. С. 54–62; Кулицький С. Информационный потенциал научной 
библиотеки в сфере аналитической поддержки развития экономики. Б-ки нац. акад. наук: Пробл. 
функционирования, тенденции развития. Киев, 2011. Вып. 9. С. 121–131; Половинчак Ю. Бібліотечні 
консорціуми – перспектива ХХІ століття: світовий досвід та вітчизняні реалії. Наук. пр. Нац. б-ки 
України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2011. Вип. 30. С. 51–61; Пальчук В. Сучасні інформаційно-
аналітичні структури бібліотек як інтелектуально-комунікативні підсистеми бібліотечно-
інформаційної інфраструктури. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2012. 
Вип. 33. С. 31–41 та ін. 

2 Бібліотека в системі політичної комунікації : дис. ... д-ра наук із соц. комунікацій : спец. 
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Ґру н то в ний на у ко вий ана ліз скла д но го ком пле к су про блем за без пе чен-
ня на ці о на ль но го ін фо р ма цій но го су ве ре ні те ту для Укра ї ни – і як для об’є к-
та гло ба ль них ін фо р ма цій них впли вів, і як для по в но п ра в но го су б’єк та мі ж-
на ро д ної ді я ль но с ті, мі ж на ро д них ін фо р ма цій них об мі нів – бу ло про ве де но 
в ко ле к ти в ній мо но г ра фії, пі д го то в ле ній спів ро бі т ни ка ми На ці о на ль ної 
бі б лі о те ки Укра ї ни імені В. І. Ве р над сь ко го «На ці о на ль ний ін фо р ма цій ний 
су ве ре ні тет у ко н тексті ро з ви т ку но ві т ніх ін фо р ма цій них те х но ло гій» 1. До 
ро бо ти над мо но г ра фі єю ра зом з ін ши ми на у ко в ця ми до лу чи ли ся ке рі в ник 
СІ АЗ, до к тор іс то ри ч них на ук В. М. Го ро вий, ста р ший на у ко вий спів ро бі-
т ник від ді лу по лі то ло гі ч но го ана лі зу, ка н ди дат іс то ри ч них на ук О. В. Во -
ро ши лов. У ко ле к ти в ній пра ці ви сві т ле но по нят тя на ці о на ль но го ін фо р-
ма цій но го су ве ре ні те ту, ін фра стру к ту ри йо го за без пе чен ня, про бле ми ор-
га ні за цій но- ме то до ло гі ч ної ба зи ви ко ри с тан ня, збе ре жен ня й по пов нен ня 
су ве рен них ін фо р ма цій них ре су р сів. Ав тор сь ким ко ле к ти вом уза галь не но 
на бу тий уже прак ти ч ний до с від у сфе рі ро з ви т ку су час них ін фо р ма цій них 
ко му ні ка цій, ор га ні за ції ін фо р ма цій ної без пе ки, зроб ле но спро бу йо го на у-
ко во го осми с лен ня.

Крім то го, спів ро бі т ни ки СІ АЗ у спів ав то р с т ві з про ві д ни ми на у ко в ця-
ми ін ших під роз ді лів На ці о на ль ної бі б лі о те ки України імені В. І. Ве р над сь-
ко го взя ли участь у до с лі джен ні ос но в них те н де н цій ево лю ції ві т чи з ня но го 
ін фо р ма цій но го се ре до ви ща, по в’я за них, зо к ре ма, з удо ско на лен ням про це-
су ді є во го ви ко ри с тан ня в ін фо р ма цій них об мі нах ме діа- ре су р сів, про ду к-
ції су час них со ці а ль них ме реж, на у ко вої пе рі о ди ки, ар хі в ної та кни ж ко вої 
спа д щи ни, ін те г ро ва но с ті до цьо го се ре до ви ща су час них бі б лі о тек. Ре зуль-
та ти до с лі д ної ро бо ти ке рі в ни ка СІ АЗ, до к то ра по лі тич них на ук В. М. Го-
 ро во го, за ві ду ва ча від ді лу по лі то ло гі ч но го ана лі зу Т. Ю. Гра н чак та ін ших 
спів ро бі т ни ків бу ло уза галь не но в ко ле к ти в ній мо но г ра фії «Ро з ви ток ре су-
р с ної ба зи ві т чи з ня но го ін фо р ма цій но го се ре до ви ща» 2. 

27.00.03 / Нац. акад. наук України, Нац. б-ка України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2012. 392 с.
1 Національний інформаційний суверенітет у контексті розвитку новітніх інформаційних 

технологій : монографія. О. С. Онищенко, В. М. Горовий, В. І. Попик, Ю. М. Половинчак та ін. Київ, 
2011. 154 с. 

2 Розвиток ресурсної бази вітчизняного інформаційного середовища : монографія. О. С. Они-
щенко, В. М. Горовий, Л. А. Дубровіна та ін. Київ, 2012. 194 с.
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До с лі д ни ки дій ш ли ви сно в ку, що ком п’ю те ри за ція ін фо р ма цій но го об-
слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів тра ди цій ни ми ре су р са ми спри яє пі д ви щен ню 
ефе к ти в но с ті їх ви ко ри с тан ня. У свою чер гу еле к т рон ні бі б лі о те ч ні ЗМІ 
в про це сі сво го ро з ви т ку ста ють змі с то в им орі є н ти ром при ви ко ри с тан ні 
фо н дів бі б лі о тек і ве ли ких ма си вів еле к т рон ної ін фо р ма ції. Зро с та ю чо го 
зна чен ня в ді я ль но с ті бі б лі о тек на бу ває ро з ви ток ди с та н т них форм ін фо р-
ма цій но го об слу го ву ван ня. Ва ж ли вою фо р мою ін фо р ма цій но го об слу го ву-
ван ня су час них ко ри с ту ва чів ста ли еле к т рон ні бі б лі о те ки, які орі є н то ва но 
на ак ти в но го ко ри с ту ва ча, що має мо ж ли вість са мо с тій но пра цю ва ти з по-
в но те к с то ви ми ма те рі а ла ми в еле к т рон них ве р сі ях. 

До с лі джен ня ін фо р ма цій ної скла до вої со ці о ку ль ту р ної тра н с фо р ма ції 
укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва бу ло уза галь не но в мо но г ра фії «Ін фо р ма цій на 
скла до ва со ці о ку ль ту р ної тра н с фо р ма ції укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва» 1, пі д-
го то в ле ній ко ле к ти вом ав то рів, до скла ду яко го по ряд з на у ко в ця ми ін ших 
під роз ді лів НБУВ увій ш ли ке рі в ник СІ АЗ, до к тор іс то ри ч них на ук В. М. Го-
 ро вий, зав від ді лу по лі то ло гі ч но го ана лі зу, до к тор на ук із со ці а ль них ко му-
ні ка цій Т. Ю. Гра н чак, ста р ший на у ко вий спів ро бі т ник від ді лу по лі то ло-
гі ч но го ана лі зу, ка н ди дат іс то ри ч них на ук О. В. Во ро ши лов. Ав тор сь кий 
ко ле к тив про вів ана ліз ос но в них на пря мів ро з ви т ку ін фо р ма цій ної ді я ль-
но с ті в по лі тич ній сфе рі, ви явив шля хи за без пе чен ня су с пі ль но зна чу щою 
ін фо р ма ці єю на у ко вих уста нов у кон текс ті ін но ва цій но го ро з ви т ку Укра ї ни, 
а та кож об ґру н ту вав зро с та ю чу роль бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті в ін фо р ма ти за-
ції і в ак ти ві за ції мі ж на ро д них ін фо р ма цій них об мі нів.

На у ко во- до с лі д на ро бо та у 2013–2015 рр. про во ди ла ся слу ж бою в ра м -
ках чер го вої пла но вої те ми «Оп ти мі за ція ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль-
но с ті бі б лі о тек в умо вах ін те н си фі ка ції ін фо р ма цій них об мі нів». Спів ро-
бі т ни ка ми Слу ж би ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня про во ди в ся 
ана ліз на у ко во- при к ла д них до с лі джень у сфе рі оп ти мі за ції ви ко ри с тан ня 
еле к т рон ної ін фо р ма ції в по лі тич ній, еко но мі ч ній і со ці а ль ній сфе рах. У 
прак ти ч ній пло щи ні до с лі д ни ка ми слу ж би про во ди ла ся ро бо та з ви ко ри-
с тан ня на у ко во го до ро б ку у сфе рі оп ти мі за ції ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної 
ді я ль но с ті, а та кож ма те рі а лів со ці о ло гі ч них до с лі джень для вдо с ко на лен ня 

1 Інформаційна складова соціокультурної трансформації українського суспільства. О. С. Они-
щенко, В. М. Горовий, В. І. Попик та ін. ; НАН України, Нац. б-ка України ім. В. І. Вернадського. 
Київ, 2012. 202 c. 
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те х но ло гій за сто су ван ня ін фо р ма цій них ре су р сів, не об хід них для ін фо р ма-
цій но го ро з ви т ку укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва, для урі з но ма ні т нен ня та пі д ви-
щен ня ді є во с ті ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к тів СІ АЗ. 

Те о ре ти ч ний по шук на у ко вих спів ро бі т ни ків слу ж би ві д бу ва в ся в на-
пря мі ро з ро б лен ня кон к ре т них шля хів удо ско на лен ня ін фо р ма цій но- ана лі-
ти ч ної ді я ль но с ті су час них бі б лі о тек з ура ху ван ням оде р жа них да них що до 
за га ль них те н де н цій ро з ви т ку НТП, ро з ви т ку су с пі ль них за пи тів на ін фо р -
ма цій ну про ду к цію та за ко но мі р но с ті ро з ви т ку бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті в 
кон текс ті ре а лі за ції Дер жа в ної ці льо вої на ці о на ль но- ку ль ту р ної про гра ми 
ство рен ня єди ної ін фо р ма цій но- бі б лі о те ч ної си с те ми «Бі б лі о те ка- ХХІ».

Ос но в ни ми пу б лі ка ці я ми ав тор сь ко го ко ле к ти ву за про бле ма ти кою те-
ми ста ли ін ди ві ду а ль ні мо но г ра фії: «На ці о на ль ні ін фо р ма цій ні про це си в 
умо вах гло ба лі за ції» 1, «Ін те р нет- ЗМІ як об’єкт бі б лі о те ч ної ін фо р ма цій ної 
ді я ль но с ті» 2, «Бі б лі о те ка в ін фо р ма цій но му су про во ді управ лін ня су с пі ль-
ни ми про це са ми: по лі ти ко- ко му ні ка цій ний ас пект» 3, «Бі б лі о те ки в ін фо р-
ма цій но- ана лі ти ч но му за без пе чен ні ор га нів дер жа в ної вла ди» 4.

У сво їх ґру н то в них до с лі джен нях на у ко в ці по ру шу ва ли ак ту а ль ні 
про бле ми ро з ви т ку су час них ін фо р ма цій них те х но ло гій. Зо к ре ма, ста р-
ший на у ко вий спів ро бі т ник, ка н ди дат іс то ри ч них на ук С. В. Го ро ва у сво-
їй мо но г ра фії до с лі ди ла про бле ми ви ко ри с тан ня ін те р нет- ЗМІ в прак ти ці 
бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті та ро бо ті з ін фо р му ван ня всіх ка те го рій ко ри с ту ва-
чів про зміст на я в них ін фо р ма цій них ре су р сів бі б лі о те ч них фо н дів; з’я су-
ва ла на пря ми ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня су с пі ль но ко ри с ної ін фо р ма ції, 
що мі с тить ся в ма си вах су час ної ін те р нет- ін фо р ма ції.

У про це сі на у ко во- до с лі д ної ро бо ти спів ро бі т ни ка ми СІ АЗ бу ло вста-
но в ле но, що ва ж ли вим фа к то ром ро з ви т ку дер жав і на цій в умо вах по си-
лен ня гло ба ль них впли вів є про цес ро з ви т ку на ці о на ль них ін фо р ма цій них 

1 Горовий В. Національні інформаційні процеси в умовах глобалізації : монографія. Київ, 2015. 
332 с.

2 Горова С. Інтернет-ЗМІ як об’єкт бібліотечної інформаційної діяльності : монографія. Київ, 
2013. 208 с.

3 Гранчак Т. Бібліотека в інформаційному супроводі управління суспільними процесами: 
політико-комунікаційний аспект : монографія. Київ, 2014. 184 с.

4 Пальчук В. Бібліотеки в інформаційно-аналітичному забезпеченні органів державної влади : 
монографія. Київ, 2014. 314 с.
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ком пле к сів як об’є д нань су б’єк тів ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті в ма с ш та бах 
кра ї ни, а ко ор ди на ція їх ньої ді я ль но с ті має здій с ню ва ти ся дер жа вою. 
При чо му прак ти ч ним пра ців ни кам тре ба ма ти на ува зі, що стру к ту ри за-
ція гло ба ль них ін фо р ма цій них ре су р сів за мі с ця ми їх збе рі ган ня в про це сі 
мі ж на ро д ної бі б лі о те ч ної ін те г ра ції тра н с фо р му єть ся в ком пле к ту ван ня 
ін фо р ма ції за пе в ни ми на пря ма ми ін те ресів ко ри с ту ва чів, тоб то за на пря-
ма ми ді я ль но с ті 1. 

От же, при ком пле к ту ван ні ві т чи з ня них ін фо р ма цій них баз ін фо р ма ці єю 
гло ба ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру тре ба вра хо ву ва ти ці те н де н ції. По-
ряд із цим не об хід но вра хо ву ва ти та кож і ни ні ді ю чі за со би стру к ту ри за ції, 
до яких у цьо му ви па д ку пра во мі р но вне с ти на я в ну си с те му бі б лі о те ч них 
уста нов, яка за умов ві д по ві д ної мо де р ні за ції та при с то су ван ня до ви мог 
ча су ці л ком зда т на ефе к ти в но за без пе чу ва ти ко ри с ту ва чів не об хід ною ін-
фо р ма ці єю з ви ко ри с тан ням усьо го спе к т ра су час них ін фо р ма цій них те х-
но ло гій. 

Ра зом з тим до с лі джен ня за сві д чи ли, що ві т чи з ня ні ін фо р ма цій ні ко-
му ні ка ції не до ста т ньо на си че ні ак ту а ль ною ін фо р ма ці єю, що при з во дить 
у кі н це во му пі д су м ку до не ба жа них для Укра ї ни еко но мі ч них, по лі тич них 
і со ці а ль них на с лід ків – до зна ч но го зву жен ня на у ко во го спів ро бі т ни ц т ва 
з кра ї на ми сві ту; ви ті с нен ня ві т чи з ня них на у ко вих уста нов з пріо ри те т них 
га лу зей у до с лі джен ня дру го ря д ної те ма ти ки і, як на слі док, по с ту по вої 
втра ти на у ко во- те х ні ч но го по те н ці а лу кра ї ни; до втра ти рі в них мо ж ли во-
с тей для ре а лі за ції на у ко во го по те н ці а лу вче них на шої кра ї ни, що ста вить 
під сум нів участь Укра ї ни в ро з бу до ві спі ль но го єв ро пей сь ко го на у ко во- 
до с лі д но го про с то ру; до ви му ше но го ві д’ї з ду укра ї н сь ких уче них та фа хі в-
ців на ро бо ту за ко р дон, щоб отри ма ти до с туп до су час них до с лі д ни ць ких 
про е к тів і сві то вих ін фо р ма цій них ре су р сів 2.

Ви хо дом у ро з в’я зан ні ці єї про бле ми за умов ві д по ві д но го фі нан су ван-
ня ці л ком зда т ні ста ти бі б лі о те ч ні уста но ви та ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ні 
центри. Крім то го, ефе к ти в не ви ко ри с тан ня цих уста нов в аку му ля ції і ви-
ко ри с тан ні но вих ін фо р ма цій них ре су р сів є та кож ва ж ли вим фа к то ром ор-

1 Горовий В. Національні інформаційні процеси в умовах глобалізації : монографія. Київ, 2015. 
332 с.

2 Гранчак Т. Бібліотека в інформаційному супроводі управління суспільними процесами: 
політико-комунікаційний аспект : монографія. Київ, 2014. 184 с.



РОЗДІЛ 2. СІАЗ, НЮБ І ФПУ В ДИСТАНЦІЙНОМУ ОБСЛУГОВУВАННІ

155

га ні за ції на ці о на ль ної ін фо р ма цій ної без пе ки, що на бу ває вкрай ва ж ли во го 
зна чен ня в умо вах ін фо р ма цій но го про ти сто ян ня і ви ко ри с тан ня гі б ри д них 
вій сь ко вих те х но ло гій у ви рі шен ні ге о по лі ти ч них за вдань.

Та ким чи ном, на у ко ві спів ро бі т ни ки дій ш ли пе ре ко н ли во го й на у ко во 
об ґру н то ва но го ви сно в ку, що ство рен ня ефе к ти в них на ці о на ль них ме ха-
ні з мів ві д би ран ня, ада п та ції, ор га ні за ції збе ре жен ня і впро ва джен ня гло-
ба ль них ін фо р ма цій них ре су р сів у прак ти ку су с пі ль но го жит тя Укра ї ни є 
жит тє во не об хід ним на пря мом су час ної ді я ль но с ті в ін фо р ма цій ній сфе рі. 
Ра зом з тим тре ба за ува жи ти, що ви рі шен ня за зна че но го над ва ж ли во го за-
вдан ня по т ре бує ві д по ві д но го те х но ло гі ч но го за без пе чен ня. То му на у ко ві 
спів ро бі т ни ки від ді лу по лі то ло гі ч но го ана лі зу слу ж би при ді ли ли зна ч ну 
ува гу ана лі зу те х но ло гі ч них здо бу т ків ві т чи з ня ної ін фо р ма ти за ції, спе ци-
фі ки фо р му ван ня оп ти ма ль них об ся гів ін фо р ма цій но- ін те ле к ту а ль но го ре-
су р су для су б’єк тів, що бе руть участь у про це сі при йн ят тя управ лін сь ких 
рі шень 1.

По ряд з тим на у ко в ці СІ АЗ за йма ли ся ви вчен ням ін фо р ма цій но- те х но-
ло гі ч них осо б ли во с тей фо р му ван ня на ці о на ль но го ін фо р ма цій но го про с-
то ру в пе рі од ін фо р ма цій но го про ти сто ян ня, фу н к ці о ну ван ня на ці о на ль них 
бі б лі о тек як су б’єк тів фо р му ван ня на ці о на ль но го ін фо р ма цій но го ре су р су, 
спря мо ва но го на змі ц нен ня ін фо р ма цій но го су ве ре ні те ту та за без пе чен ня 
ін фо р ма цій ної без пе ки. У центрі ува ги до с лі д ни ків пе ре бу ва ли та кож пи-
тан ня осо б ли во с тей фу н к ці о ну ван ня ін фо р ма цій но го про с то ру укра ї н сь кої 
еко но мі ки та те х но ло гі ч них мо ж ли во с тей ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них під-
роз ді лів на у ко вих бі б лі о тек у ро з в’я зан ні про блем ін фо р ма цій но го за без пе-
чен ня еко но мі ки 2. 

1 Пальчук В. Сучасні тенденції розвитку базових функцій інформаційно-аналітичних підрозділів 
бібліотек. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2013. Вип. 36. С. 489–502.

2 Кулицький С. Проблеми підготовки інформаційно-аналітичних матеріалів з економічної 
тематики в умовах поширення цифрових технологій. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вер-
надського. Київ, 2013. Вип. 36. С. 429–446; Кулицький С. Методичні аспекти аналітичної діяльності 
наукової бібліотеки в інформаційному просторі української економіки. Наук. пр. Нац. б-ки України 
ім. В. І. Вернадського. Київ, 2014. Вип. 39. С. 111–121; Кулицький С. Інформаційно-аналітична 
діяльність бібліотек – складова розвитку економічної аналітики. Наук. пр. Нац. б-ки України 
ім. В. І. Вернадського. Київ, 2015. Вип. 41. С. 331–345.
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На у ко ві пра ців ни ки СІ АЗ про во ди ли ана ліз ме то дик удо ско на лен ня 
про це сів пі д го то в ки ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної про ду к ції 1. Ва ж ли вим і 
ці ка вим на пря мом на у ко во го по шу ку де яких спів ро бі т ни ків від ді лу по лі то-
ло гі ч но го ана лі зу Слу ж би ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня ста ли 
осо б ли во с ті впро ва джен ня ін но ва цій них те х но ло гій – те х но ло гій мо бі ль но-
го до с ту пу, ви ко ри с тан ня пла т форм со ці а ль них ме діа – у си с те мі на дан ня 
до с ту пу до на ці о на ль них ін фо р ма цій них ре су р сів, на сам пе ред до бі б лі о-
те ч них фо н дів як ос но ви фо р му ван ня ін фо р ма цій но го про с то ру Укра ї ни, 
за без пе чен ня бі б лі о те ка ми до с ту пу до ін фо р ма ції ре гі о на ль ної пе рі о ди ки в 
кон текс ті спе ци фі ки ро з ви т ку ре гі о на ль но го се г ме н та ЗМІ 2. 

Ре зуль та ти про ве де них до с лі джень да ли пі д с та ви для та ких ви сно в-
 ків. По- пе р ше, в умо вах ін фо р ма цій но го про ти сто ян ня та зло чин но с ті, 
ускла д не них за га ль ним про це сом ін фо р ма цій ної гло ба лі за ції, по си лю єть ся 
роль бі б лі о те ч них уста нов як су б’єк тів фо р му ван ня на ці о на ль но го ін фо р-
ма цій но го про с то ру, які з по г ли б лен ням ін фо р ма ти за ції фу н к ці о ну ють як 
уні вер са ль ні ін фо по лі си, що ви ко ри с то ву ють су час ні ін те р нет- те х но ло гії 3. 
По- дру ге, для змі ц нен ня ін фо р ма цій но го су ве ре ні те ту Укра ї ни де да лі бі ль-
шо го зна чен ня на бу ває ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ний на прям ді я ль но с ті на ці-
о на ль них бі б лі о тек, спря мо ва ний на опе ра ти в не пред ста в лен ня су с пі ль с т ву 
ре зуль та тів на у ко во го ана лі зу по дій і про це сів, що пе ре бу ва ють у центрі су-
с пі ль ної ува ги, спе ци фі ки їх ві до бра жен ня рі з ни ми ін фо р ма цій ни ми ре су р-
са ми як ре зуль та ту ін фо р ма цій ної по лі ти ки про ві д них по лі тич них ак то рів 4.

1 Вітушко А. Проблема використання в бібліотечному інформаційному виробництві соціальних 
мереж з точки зору інформаційної безпеки. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 
2013. Вип. 36. С. 181–191; Вишневська І. Соціальні мережі як джерело підготовки інформаційно-
аналітичних матеріалів. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2015. Вип. 41. 
С. 521–530.

2 Бондаренко В. Дистантне обслуговування користувачів бібліотек: сучасні наукові підходи 
до питання. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2013. Вип. 36. С. 503–521; 
Тарасенко Н. Інноваційні аспекти бібліотечно-інформаційного виробництва. Наук. пр. Нац. б-ки 
України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2015. Вип. 41. С. 543–559.

3 Горова С. Специфіка бібліотечного комплектування в умовах активізації інформаційної 
злочинності. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2015. Вип. 41. С. 112–123; 
Ворошилов О. Інформаційна аналітика як напрям роботи сучасної бібліотеки. Бібл. вісн. Київ, 2015. 
№ 3. С. 12–17.

4 Дем’яненко М. Особливості використання популізму у вітчизняних засобах масової інформації. 
Гілея : наук. вісн. Київ, 2015. Вип. 103 (12). С. 319–322; Кулицкий С. Подолання прагматичного 
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За зна че ні фа к то ри іс то т но ак ту а лі зу ють про бле ми фа хо во го по шу ку, 
ві д бо ру, оці ню ван ня пе р вин них дже рел ін фо р ма ції. При к лад ефе к ти в ної ді-
я ль но с ті в цьо му на пря мі дає до с від від ді лу по лі то ло гі ч но го ана лі зу СІ АЗ. 
Зо к ре ма, в умо вах ро з го р тан ня су с пі ль но- по лі ти ч ної кри зи та «ре во лю ції 
гі д но с ті» в Укра ї ні, укра ї н сь ко- ро сій сь ко го про ти сто ян ня на Дон ба сі спів-
ро бі т ни ка ми від ді лу бу ло пі д го то в ле но й пред ста в ле но в бю ле те ні опе ра-
ти в ної ін фо р ма ції «Ре зо нанс», що ви хо дить дві чі на ти ж день, 106 ана лі-
ти ч них огля дів, у яких бу ло ви сві т ле но та кі про бле м ні ас пе к ти си ту а ції: 
єв ро і н те г ра цій них рух Укра ї ни (два огля ди), про бле ма ро сій сь ких впли вів 
та аг ре сії (20 огля дів), си ту а ція в Кри му (три огля ди) і на Дон ба сі (п’ять 
огля дів), «Май дан» (де в’ять огля дів) та йо го очі ку ван ня (зо к ре ма, про ве-
ден ня ре форм і очи щен ня вла ди – 10), не бе з пе ка ро з ко лу кра ї ни й про бле ми 
се па ра ти з му та збе ре жен ня те ри то рі а ль ної ці лі с но с ті Укра ї ни (10), за ру бі-
ж на ре а к ція на по дії в Укра ї ні (чо ти ри огля ди), пи тан ня пе ре фо р ма ту ван ня 
ві т чи з ня но го по лі тич но го по ля в про це сі про ве ден ня по за че р го вих пре зи-
де нт сь ких і па р ла ме нт сь ких ви бо рів (37), ре фо р му ван ня по лі тич ної си с те-
ми (чо ти ри огля ди), про бле ма ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них те х но ло гій у 
по лі тич ній бо ро ть бі (два огля ди).

По ряд із ви сві т лен ням ак ту а ль них про блем су с пі ль но- по лі ти ч но го 
жит тя й пі д го то в ки на у ко во- ана лі ти ч них та ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них 
ма те рі а лів спів ро бі т ни ки СІ АЗ про до в жу ва ли ро бо ту над ро з ви т ком те о ре-
ти ч ної й ме то ди ч ної ба зи ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті бі б лі о тек. 
Зо к ре ма, у ві д по відь на стрі м кий ро з ви ток ін фо р ма цій но го се ре до ви ща со-
ці а ль них ме діа на у ко ві спів ро бі т ни ки слу ж би до лу чи ли ся до ві д п ра цю ван-
ня ме то дик за лу чен ня ро з мі ще ної в ньо му ін фо р ма ції в про цес пі д го то в ки 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної про ду к ції, зо к ре ма впро ва джен ня в прак ти ку 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті ви ко ри с тан ня те х но ло гій мо ні то ри-
н гу ін те р нет- ін фо р ма ції со ц ме реж 1. Ін те р нет- мо ні то ринг є ефе к ти в ним 

шуму при підготовці аналітичних продуктів з економічної тематики. Бібл. вісн. Київ, 2015. № 1. 
С. 57–63; Рябоконь О. Інформаційна безпека в контексті розвитку сучасних інформаційних 
технологій. Тенденції впливу глобального інформац. середовища на соціокультурну сферу України. 
Київ, 2014. С. 34–48.

1 Рудь І. Проблема оптимізації інформаційно-аналітичної та пошукової діяльності в умовах 
сучасних інформаційних процесів. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2015. 
Вип. 41. С. 573–587.
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ін стру ме н том при про ве ден ні ан ти к ри зо вих за хо дів, адже остан нім ча сом 
ре а к ція гро мад сь ко с ті про яв ля єть ся на сам пе ред са ме в Ін те р не ті, з огля ду 
на що сво є ча с не ви яв лен ня еле к т рон них пу б лі ка цій ві д по ві д но го ха ра к те ру 
дає мо ж ли вість опе ра ти в но ві д с те жи ти те н де н ції, які на мі ча ють ся, і вжи-
ти не об хід ні за хо ди. Мо ні то ринг со ці а ль них ме реж мо же здій с ню ва ти ся 
в ру ч но му ре жи мі або ав то ма ти ч но за до по мо гою спе ці а ль них про грам і 
пла т форм. Мо ні то ринг як у ру ч но му, так і в ав то ма ти ч но му здій с ню єть ся за 
до по мо гою ви ко ри с тан ня спе ці а ль них сер ві сів, та ких як, на при клад, Google 
Alert та «Ян декс.Бло ги» – для ру ч но го мо ні то ри н гу, IQBuzz, YouScan, «Крі-
б рум», Wobot, SemanticForce та ін. – для ав то ма ти ч но го. 

Ще од ні єю про бле мою, яка по т ре бує ро з в’я зан ня в кон текс ті при с то су-
ван ня бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті до ви мог су час но с ті, є той факт, що стрі м кий 
ро з ви ток ін фо р ма цій но го се г ме н та ін те р нет- се ре до ви ща, з од но го бо ку, та 
об ме же ні мо ж ли во с ті ві т чи з ня них бі б лі о тек що до ар хі ву ван ня ін фо р ма-
ції ме ре же во го про с то ру – з ін шо го, обу мо в лю ють не об хід ність ши ро ко го 
ви ко ри с тан ня в бі б лі о те ч ній прак ти ці пі д го то в ки ана лі ти ч них про ду к тів 
бі б лі о тек, ство рен ня кон со лі до ва ної ін фо р ма ції, яка оде р жа на з де кі ль кох 
дже рел та си с те м но ін те г ро ва них рі з но ти п них ін фо р ма цій них ре су р сів 1. 
За зна че ні ре су р си, що в су ку п но с ті на ді ле ні озна ка ми по в но ти, ці лі с но с ті, 
не су пе ре ч но с ті та ста но в лять аде к ва т ну ін фо р ма цій ну мо дель про бле м ної 
сфе ри, да ють змо гу про во ди ти ана ліз, опра цю ван ня та ефе к ти в не ви ко ри-
с тан ня ін фо р ма ції в про це сах пі д т ри м ки при йн ят тя рі шень і ві д к ри ва ють 
мо ж ли вість збе ре жен ня та пред ста в лен ня на у ко во об ро б ле ної ме ре же вої 
ін фо р ма ції в кон со лі до ва но му ви гля ді 2. 

На у ко ві спів ро бі т ни ки про до в жи ли ус пі ш ну спів пра цю з ін ши ми на у-
ко ви ми під роз ді ла ми На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни імені В. І. Ве р над-
сь ко го. Так, за сту п ник ге не ра ль но го ди ре к то ра з на у ко вої ро бо ти, ке рі в ник 

1 Тарасенко Н. Розкриття бібліотечних фондів засобами соціальних мереж як фактор наповнення 
інформаційного простору. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2014. Вип. 39. 
С. 205–218; Тарасенко Н. Інноваційні аспекти бібліотечно-інформаційного виробництва. Наук. пр. 
Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2015. Вип. 41. С. 543–559.

2 Ворошилов О. Бібліотеки в адаптації глобальних інформаційних ресурсів для потреб 
національного інформаційного простору. Місце і роль б-к у формуванні нац. інформац. простору : 
матеріали Міжнар. наук. конф. (Київ, 21–23 жовт. 2014 р.). Київ, 2014. С. 215–217; Кулицький С. 
Інформаційно-аналітична діяльність бібліотек – складова розвитку економічної аналітики. Наук. пр. 
Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2015. Вип. 41. С. 331–345. 
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СІ АЗ, до к тор іс то ри ч них на ук В. М. Го ро вий, за ві ду вач від ді лу по лі то ло-
 гі ч но го ана лі зу, ка н ди дат іс то ри ч них на ук Т. Ю. Гра н чак, ста р ший на у ко-
вий спів ро бі т ник, ка н ди дат іс то ри ч них на ук С. В. Го ро ва, ста р ший на у ко-
вий спів ро бі т ник, ка н ди дат іс то ри ч них на ук О. В. Во ро ши лов, мо ло д ший 
на у ко вий спів ро бі т ник О. Д. Ря бо конь та ін ші спів ро бі т ни ки СІ АЗ узя ли 
ак ти в ну участь як ав то ри окре мих ро з ді лів у пі д го то в ці ря ду ко ле к ти в них 
мо но г ра фій 1.

Зна ч на ува га в на у ко вих до с лі джен нях фа хі в ців СІ АЗ при ді ля ла ся пи-
тан ням ін фо р ма цій ної без пе ки. Ре зуль та ти їх ньої ро бо ти бу ло вклю че но 
як скла до ві ча с ти ни в ко ле к ти в ну мо но г ра фію НБУВ «Про бле ми су с пі ль-
ної без пе ки в про це сі ро з ви т ку со ці а ль них ме реж» 2. Мо но г ра фію, ав то-
ра ми окре мих ро з ді лів якої ста ли ке рі в ник СІ АЗ, до к тор іс то ри ч них на ук 
В. М. Го ро вий і ста р ший на у ко вий спів ро бі т ник СІ АЗ, ка н ди дат іс то ри ч них 
на ук О. В. Во ро ши лов, при с вя че но ви сві т лен ню зна чен ня со ці а ль них ме реж 
у су с пі ль но му ро з ви т ку. У пра ці до с лі дже но те х но ло гії та ор га ні за цій ні за-
хо ди су с пі ль с т ва й дер жа ви для про ти сто ян ня не га ти в ним ін фо р ма цій ним 
впли вам, що здій с ню ють ся че рез ін но ва цій ні ка на ли ін фо р ма цій них об мі нів. 

До с лі джен ню со ці о ку ль ту р них ме ха ні з мів фо р му ван ня ме н та ль но го іму-
ні те ту про ти зо в ні ш ніх ма ні пу ля цій сві до мі с тю на се лен ня Укра ї ни при с вя-
ти ли свою пра цю уча с ни ки ко ле к ти ву ав то рів рі з них на у ко во- до с лі д них під-
роз ді лів НБУВ за уча с ті до к то ра іс то ри ч них на ук, про фе со ра В. М. Го ро во го 
та ка н ди да та іс то ри ч них на ук, ста р шо го на у ко во го спів ро бі т ни ка О. В. Во -
ро ши ло ва 3. Ав то ри мо но г ра фії про ве ли ана ліз ме н та ль но го іму ні те ту як 
ос но ви на ці о на ль ної стій ко с ті на тлі ро з ви т ку інфор ма цій но го су с пі ль с т ва 
та про бле ми йо го збе ре жен ня й змі ц нен ня в умо вах ро сій сь ко- ук ра їн сь кої 

1 Інформатизація і модернізація соціокультурної сфери суспільства: взаємодія та розвиток : 
монографія. Київ, 2013. 206 c.; Тенденції впливу глобального інформаційного середовища на 
соціокультурну сферу України : монографія. Київ, 2013. 224 с.; Соціальні мережі як чинник розвитку 
громадянського суспільства : монографія. Київ, 2013. 250 c.; Національні інформаційні ресурси як 
інтегративний чинник вітчизняного соціокультурного середовища : монографія. Київ, 2014. 296 с.; 
Соціальні мережі як інструмент взаємовпливу влади та громадянського суспільства : монографія. 
Київ, 2014. 260 с.

2 Проблеми суспільної безпеки в процесі розвитку соціальних мереж : монографія. В. І. Попик, 
В. М. Горовий, О. С. Онищенко, А. В. Матвійчук та ін. Київ, 2015. 202 с.

3 Соціокультурні механізми формування ментального імунітету проти зовнішніх маніпуляцій 
свідомістю населення України : монографія. В. М. Горовий, О. В. Ворошилов та ін. Київ, 2015. 228 с. 
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ін фо р ма цій но- пси хо ло гі ч ної вій ни. До с лі д ни ки ви яви ли пе ре д у мо ви та 
ха ра к те р ні ри си по си лен ня впли ву ма ні пу ля ти в них те х но ло гій в ін фо р ма-
цій них про ти сто ян нях, до с лі ди ли ро з ви ток ме то дик їх ней т ра лі за ції.

За ре зуль та та ми ро бо ти над те мою: «Оп ти мі за ція ін фо р ма цій но- ана лі-
ти ч ної ді я ль но с ті бі б лі о тек в умо вах ін те н си фі ка ції ін фо р ма цій них об мі нів» 
спів ро бі т ни ка ми СІ АЗ бу ло опу б лі ко ва но ряд   на укових  статей,  в иг ол ошено  
понад 40  д оп овідей на   мі жн а родних і  вс еу кр аї нських   на уко во- п ра к тичних 
 ко нф е ре нціях,   пі дг о то влено і  в идано  понад 400  і н фо рма цій но- ан ал і тичних,  
р еф ер а тивних, о гл ядо во- п ро г но с тичних  видань (у  тому   числі  е л ект ронних).  
Ф а хі вцями  СІАЗ  було  о пу бл ік овано п’ять  о д но о сібних  м о но графій, а  також  
 на у ковці  с лужби  взяли участь у   пі дг о товці та  ви данні   шести  к о ле к тивних  
м о но графій,   пі дг о то влених у с пі ва в т о рстві з   на ук овими  пра ці вн иками  ін-
ших  під ро зділів  Н а ці он альної   бі б лі отеки У к раїни імені В. І.   Вер на дс ького. 

 До с лі дники  д ійшли  ви с новку, що в  су часних  умовах  і н фо рма цій но- 
ан ал і тична   ді яльність у   бі б лі отеці в  п оєд нанні з   ро з витком   ди с т антних 
форм  об сл уг ову вання  к о ри ст увачів,  удо ск она ленням  а к тивних форм  п оз-
и цію вання   бі б лі о течних с т руктур на  і н фо рма ційних   ринках с творює 
 бе зз ап е речні   п ер с пе ктиви у т верд ження   бі б лі о течної   ді ял ь ності в   су сп ільній 
п ра ктиці як   ва жл ивого  інс тр у менту  і н фо рм ат изації в  су часній У к раїні. 

 Я кісне  вс е бічне  н а пов нення  н а ці он ал ьного  і н фо рма ці йного  п ро стору, 
що з д ій сню ється   бі б лі от еками з  в ик о рис танням   ди с т антних форм, є  
 ва жливою  ланкою в   ро з витку  і н фо рма ці йного   су сп і л ьства та п ред с тав лення 
У к раїни в  гл об ал ьному  і н фо рма ці йному  п ро сторі.   Ро звиток   ди с т ан тного  
і н терн ет - об сл уг ову вання,   зо крема  шляхом  ш ир окого в пр овад ження в  
 бі б лі о течну п ра ктику  м ер ежевих   те хн ологій, с п ри ятиме  д е мо кр ат изації  
 бі б лі о течної   ді ял ь ності,   фо рм ув атиме в   су сп ільній  св ід о мості   уяв лення про 
у ст анови  і н фо рма ційної  сфери як про  г а рантів  д е мо кратії, центри о світи 
та  к ул ьтури, що  за бе зп ечують  в ільний і   рівний   доступ до  н ак оп ичених 
 л ю дством знань.

 На уко во - до с лідна  р обота  С лужби  і н фо рма цій но- ан ал і ти чного  за бе з-
пе чення  у 2016–2018 рр.   ві дб ув алася у   рамках  пл анової   на укової  теми 
« Шляхи   пі дви щення  е фе к ти в ності   ф ун к ці ону вання  с о ці альних  к ом ун-
ікацій в  умовах  п оси лення  гл об альних  і н фо рма ційних в пливів».   На укові 
с пі вр о бі тники  пр ов одили   до слід ження  пр оцесу уп рав ління  і н фо рма цій но -
к ом ун іка ці йними  п от оками в  умовах в пливу на  н а ці он альний  і н фо п ростір 
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 гл об альних  і н фо рма ційних  р е сурсів.   Ва жливою с кл адовою   на ук ового  
п ошуку та  і н фо рма цій но- ан ал і тичної  р оботи  СІАЗ  було  в до ск она лення  
м етодик  в ик о рис тання  н а ці он альних  і н фо рма ційних  к ом ун ікацій в  умовах 
 гл об альних  і н фо рма ційних в пливів. 

У 2016 р. на  п осаду  з ав ід увача  ві дділу  п ол іт ол о гі чного  ан алізу  було 
 п ри зн ачено   ка нд идата  і ст о ричних  наук М.  Б. З ак ірова.   Доктор  наук із  с о-
ці альних  к ом ун ікацій Т.  Ю. Г ранчак, яка  к ер увала  ві дділом з 2003 р.,  пе-
р ейшла на  п осаду  с та ршого   на ук ового с пі вр о бі тника та  з ос ер ед илася на  
 пі дг о товці та  а те стації   на укових   кадрів.

У  конт ексті   роз в’я зання  проблем   ро з витку   бі б ліотек в  і н фо рма ційну 
 епоху  ф а хі вцями  с лужби   до слі дж ув алися  пи тання  о пт им ізації   бі б лі о течної  
 ді ял ь ності як  чи нника   пі дви щення  е фе к ти в ності  і н фо рма цій но -к ом ун іка-
ційних  пр оцесів  н а ці он ал ьного  і н фо рма ці йного  с ер ед овища.  Разом з тим 
 пр отягом ос танніх  років не в трачає  а к ту ал ь ності  про блема  пр оти ст ояння  
 ві д верто  в орожим  з ар у біжним  і н фо рма ційним в пливам, що  з начною  мірою  
з у мовлює   певну с т ру ктуру й  н а пов нення  н а ці он ал ьного  і н фо рма ці йного 
 п ро стору. З о гляду на  за зн ачене,  пра ці вники  СІАЗ  а к тивно   до слі дж ували  
ш ирокий спектр  проблем  з міц нення  і н фо рма ці йного  с ув ер ен ітету У к раїни. 
За  ви с новком   до с лі дників,   ва жливою с кл адовою  е фе к тивної  пр отидії  і н-
фо рма ційній  а гресії є  пр ове дення  с во є ча сного й  ко мп е т ен тного   на ук ового 
 ан алізу   су сп ільно  зн ачущих  подій і  пр оцесів,   р озк риття  гли бинних  м отивів 
та  цілей   ді ял ь ності  пр о відних  п олі тичних  а кторів,  кл ючових  і нтересів  і н-
фо рма ційної  п ол ітики  оп о нентів. 

У  цьому  конт ексті  о днією з  о с новних   пу бл ікацій  ві дділу  стали  і нд ив і-
ду альні  м о но графії:  з ав ід увача  ві дділу  п ол іт ол о гі чного  ан алізу,   ка нд идата  
і ст о ричних  наук М.  Б. З ак ірова  «Ф еномен  п олі тичної   думки  ро сі йс ького  
з ар у біжжя в  конт ексті у к р аї нської  де р жавної  і де н ти ч ності» 1;  с та ршого  
 на ук ового с пі вр о бі тника,   ка нд идата  і ст о ричних  наук С.  В. Г орової « Особа 
в  і н фо рма ці йному   су сп і л ьстві:  ви клики  сь ого дення» 2;   ро зділи  к о ле к-
тивної  м о но графії  « Бі б лі отека в   ре ал ізації  де рж а во т ворчої  і н фо рма ційної  

1 Закіров М. Феномен політичної думки російського зарубіжжя в контексті української 
державної ідентичності : монографія. Київ, 2016. 582 с.

2 Горова С. Особа в інформаційному суспільстві: виклики сьогодення : монографія. Київ, 2017. 
467 с.
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п ол ітики» 1,   пі дг о то влені с пі вр о бі тн иками  СІАЗ, а  також ряд   на укових 
 статей   до с лі дників  СІАЗ 2. 

У   до слід ження   на укових с пі вр о бі тників  СІАЗ  з асоби  м асової  к ом ун-
ікації   р оз гл яда ються як   ва жливий  чинник  ст а нов лення  гр ома дя нс ького  
 су сп і л ьства.  Н ев и па дково ос таннім  часом  д едалі  б ільше   на укової  уваги 
 пр ид іля ється  з рос танню в пливу  м ер ежевих  з асобів  м асової  к ом ун ікації – 
і н терн ет-ЗМІ та  с о ці альних  медіа. На   думку   на у ковців  с лужби,  о со бливої 
 уваги   по требує  в до ск она лення  м етодик  р оботи з  і н фо рм ацією,  вр ах о вуючи 
 сп ец ифіку  саме  м ер ежевих  з асобів  м асової  к ом ун ікації.  

Разом з тим  з начний  і н фо рма ційний  ресурс для  вив чення  п ер ебігу  
п олі тичних  пр оцесів та  о со бл и востей  де р жа вного   ро з витку  мають  
 до слід ження   ді ял ь ності  пар тійних  з асобів  м асової  к ом ун ікації.   Ро зг ал ужена 
та   рі зн ом а нітна,  о р іє нт ована на  смаки,  з вички й  уп одо бання   різної  а уд иторії  
м ережа  су часних  з асобів  м асової  к ом ун ікації для  партій є  на й до с ту пнішим  
з асобом  пр оп а ганди   по глядів та ідей, а  також  а к тивним  у ча сником  пр оцесу  
м асової  к ом ун ікації.  Ч ималий  і нтерес  пар тійні  з асоби  м асової  к ом ун і-
кації п ред с та вляють і як об’єкт   бі б лі о теч но -і н фо рма ційної   ді ял ь ності.  
 На укові   ро з відки в  цьому  а с пекті  пе ре дб ачають   р озгляд  таких  питань, 
як  ком п ле кту вання   бі б лі о течних   фондів  і н фо рм ацією  пар тійних  з асобів  
м асової  к ом ун ікації, її  зб ере ження та   си ст ем ат изація,  о рг ан ізація   до ступу 
до неї, с тво рення на її  о снові  ан ал і ти чного  пр о дукту.  

Д едалі  б ільшої  а к ту ал ь ності  н абирає  в ирі шення  зав дання  ком п ле к-
ту вання   бі б лі о течних   фондів  і н фо рм ацією  е л ект ронних ЗМІ,   зо крема  і н-
терн ет -видань,   ро з роб лення  е фе к тивних  м етодик  в ик о рис тання  і н фо р-
мації  пар тійних  з асобів  м асової  к ом ун ікації в  ан ал і тичній  р оботі. Це 
дає   п ід стави більш  гл ибоко  ви вчати  про блему   ф ун к ці ону вання  пар тійних  

1 Бібліотека в реалізації державотворчої інформаційної політики : монографія. В. Бондаренко та 
ін. Київ, 2016. 324 c.

2 Кулицький С. Аналіз економіко-інформаційних аспектів гібридної війни на базі ресурсів 
наукової бібліотеки. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2018. Вип. 49. 
С. 133–145; Потіха А. Формування газетного фонду Національної бібліотеки України імені 
В. І. Вернадського як відображення специфіки розвитку. Science and Education а New Dimension. Hu-
manities and Social Sciences. 2017. V (23). Issue 139. С. 78–81; Закіров М. Міф як засіб інформаційного 
впливу та інструмент політичної комунікації. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. 
Київ, 2017. Вип. 48. С. 630–644; Дем’яненко М. Протидія інформаційній агресії: світовий досвід та 
вітчизняні реалії. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2018. Вип. 50. С. 267–277 c.



РОЗДІЛ 2. СІАЗ, НЮБ І ФПУ В ДИСТАНЦІЙНОМУ ОБСЛУГОВУВАННІ

163

з асобів  м асової  к ом ун ікації,  ан ал із увати  їхній зміст, о пра ць ов увати  м ет о-
дику  зб ере ження  н еоб хідної  і н фо рмації для  п од ал ьшого  в ик о рис тання.

С тво рення та  ро зпо всюд ження   ві дп о ві дного  і н фо рма цій но- ан ал і ти-
чного  пр о дукту  через  м ережу   бі б лі о течних  сайтів  за бе зпечить  умови для 
 е фе к ти вного  з ад ово лення   су сп іл ьного  з апиту на  я кісний  і н фо рма ційний 
 продукт, що   ві дп ов ід атиме  с уве ренним  і нтересам У к р аї нської  де ржави й  
 су сп і л ьства.  Найбільш   повно та   чітко  в имоги до  і н фо рма цій но- ан ал і ти-
чного  пр о дукту  в ідо бр ажено в  п оло женнях  К о дексу  етики   бі б лі от екаря УБА: 
« …до тр и му ємося  н ей тр ал ь ності й   не уп ере дженої  п озиції  щодо  зби рання 
та  о рг ан ізації   до ступу до  і н фо рмації й  на дання   послуг,   ро зм еж о вуємо 
 пр офе сійні  обо в ’язки і  в ласні  і нтереси,  п ра гнемо до  того, щоб  ос о бисті  
п ер еко нання не  з ав ажали  в іл ьному   до ст упові  к о ри ст увача до  і н фо рмації». 

В их одячи із  за зн ачених  вимог,   на укові  пра ці вники  СІАЗ  н аг ол ошують, 
що   ек с п ертні  м ат е ріали  мають с тв ор юв атися на  о снові о пр ацю вання 
 як омога   ши ршого  кола   рі зн ом а нітних  джерел, які с тв орюють  і н фо рма-
ційну  модель  к он к ре тного   су сп ільно  зн ач ущого  явища.   На уковий   підхід 
до  о б роб лення  і н фо рмації з  в ик о рис танням  ш ир окого  с п ектра   ві дп о відних  
м ет од ол о гічних п ри нципів  стане  з ап орукою о б ’є к ти в ності  і н фо рма цій-
но- ан ал і ти чного  пр о дукту та дасть  змогу  у ни кнути в пливу  суб ’є к тивних 
 о р іє нтирів   до с лі дника на   кі нцевий  рез ультат.  Разом з тим  в ир іш альне 
 зна чення має  ф аховий  рівень  п ошуку,   ві дбору й  а де к ва тного  оц іню вання  
 пер винних  джерел  і н фо рмації.  З ап орукою  я кі сного   пі дбору  м ат е ріалу 
має  стати   по сл і довний  м он іторинг  і н фо рма ці йного  п ро стору  ф а хі вцями  
в ис окого   рівня   те ор е тичної й п ра к тичної   пі дг о товки,  аналіз  думок, що 
 пр одукує   ек с п ертне  с ер ед овище з  метою  ви зна чення  о с новних   те н денцій  
по дання  і н фо рмації та  а к ту альних  с о ці аль но -п ол і тичних й  ек он о мічних 
 т рендів.  

 На укові с пі вр о бі тники  СІАЗ і  н адалі  пр о до вжили  а к тивну   на укову с пів-
працю з  і ншими   на ук овими  під ро зд ілами На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни 
імені В. І. Ве р над сь ко го. Ке рі в ник СІ АЗ, до к тор іс то ри ч них на ук В. М. Го-
ро вий і за ві ду вач від ді лу по лі то ло гі ч но го ана лі зу, ка н ди дат іс то ри ч них на ук 
М. Б. За кі ров узя ли участь у пі д го то в ці ко ле к ти в ної мо но г ра фії «Ін фо р ма цій ні 
чин ни ки си с те ми ін те г ра то рів Дон ба су і Кри му в за га ль но у к ра їн сь кій єд -
но сті» 1. Мо но г ра фію при с вя че но ви сві т лен ню ак ту а ль них пи тань ін фо р-

1 Інформаційні чинники системи інтеграторів Донбасу і Криму в загальноукраїнській єдності : 
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мацій ної сфе ри ро з ви т ку укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва, що ма ють ста ти ос но вою 
вза є мо ро зу мін ня й то ле ра н т но с ті, спри я ти муть по ве р нен ню те ри то рій Дон-
ба су та Кри му в по лі ти ко- пра во вий і со ці о ку ль ту р ний про с тір Укра ї ни, кон-
со лі да ції укра ї н ців. До с лі д ни ки дій ш ли ви сно в ку, що осо б ли во го с т рою для 
Укра ї ни за ли ша єть ся про бле ма бо ро ть би на ра ти вів і ко н т р на ра ти вів, за хист 
прав на вла с ну іс то рію, ку ль ту ру та мі ж на ро д не ви знан ня. Усе це по т ре бує 
ор га ні за ції про це су ви ро б лен ня змі с ту на ці о на ль но го стра те гі ч но го на ра-
ти ву як не від’ єм ної ін фо р ма цій ної скла до вої по бу до ви су час но го су с пі ль -
с т ва. У та ких умо вах за вдан ням на ці о на ль ної ва ги є ро з ви ток на ці о на ль но-
го ін фо р ма цій но го ре су р су, на ці о на ль ної іде о ло гії, на ці о на ль ної на у ки, що 
спри я ти ме змі ц нен ню на ції та ро з ви т ку її пе р с пе к тив. 

За сту п ник ге не ра ль но го ди ре к то ра з на у ко вої ро бо ти, ке рі в ник СІ АЗ, 
до к тор іс то ри ч них на ук В. М. Го ро вий, за ві ду вач від ді лу по лі то ло гі ч но го 
ана лі зу, ка н ди дат іс то ри ч них на ук М. Б. За кі ров узя ли участь у пі д го то в ці 
окре мих ро з ді лів до ко ле к ти в ної мо но г ра фії «Фо р му ван ня стра те гі ч но го 
на ра ти ву ін фо р ма цій но го за без пе чен ня ре і н те г ра ції тим ча со во оку по ва них 
те ри то рій у за га ль но у к ра їн сь кий кон текст» 1. Пра цю при с вя че но до с лі-
джен ню про це сів удо ско на лен ня ор га ні за ції ін фо р ма цій но го ре су р су для 
ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня в су с пі ль ній ево лю ції. До с лі д ни ки зо се ре ди ли 
ува гу на зро с та ю чо му зна чен ні на ра ти в них ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про-
ду к тів, у то му чи с лі й тих, що по в’я за ні із за сто су ван ням у про ти сто ян нях 
між дер жа ва ми в ін фо р ма цій но му про с то рі.

У пі д го то в ці ко ле к ти в ної мо но г ра фії «Ін фо р ма цій но- ку ль ту р не за без-
пе чен ня ін те г ра ції ре гі о нів Укра ї ни» 2 узя ли участь до к тор іс то ри ч них 
на ук, про фе сор В. М. Го ро вий і до к тор по лі тич них на ук, до цент М. Б. За-
кі ров. У мо но г ра фії ро з г ля да ють ся ос но в ні на пря ми спі ль ної ку ль ту р ної 
ево лю ції ре гі о нів укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва в умо вах ста но в лен ня єв ро і н те-
г ра цій них орі є н ти рів ро з ви т ку об’є д на в чих про це сів у ра м ках со ці а ль них 
пе ре т во рень ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва. У пра ці, зо к ре ма, пі д к ре с ле но, 

монографія. О. Онищенко, В. Горовий, В. Попик, М. Закіров та ін.Київ, 2016. 202 c.
1 Формування стратегічного наративу інформаційного забезпечення реінтеграції тимчасово 

окупованих територій у загальноукраїнський контекст : монографія. В. М. Горовий, О. С. Онищенко, 
Ю. М. Половинчак, Л. М. Галаган, С. В. Полтавець та ін. Київ, 2017. 212 с.

2 Інформаційно-культурне забезпечення інтеграції регіонів України : монографія. О. Онищенко, 
В. Горовий, Л. Дубровіна та ін. Київ, 2018. 222 с.



РОЗДІЛ 2. СІАЗ, НЮБ І ФПУ В ДИСТАНЦІЙНОМУ ОБСЛУГОВУВАННІ

165

що од ним з най пе р с пе к ти в ні ших ве к то рів ро з го р тан ня ін фо р ма цій но го за-
без пе чен ня ре форм се ред мо ло ді та най більш ак ти в ної ча с ти ни су с пі ль с т ва 
має ста ти си с те м на ро бо та в ца ри ні со ці а ль них ме реж як аль те р на ти в но го 
дже ре ла ін фо р ма ції й осо б ли во го ко му ні ка ти в но го про с то ру, що за без пе чує 
шви д кий зво ро т ний зв’я зок і мо же бу ти за со бом мо бі лі за ції су с пі ль с т ва для 
ви рі шен ня кон к ре т них су с пі ль но зна чу щих за вдань. Клю чо ви ми на пря ма-
ми ро бо ти має ста ти по ши рен ня ін фо р ма ції про ре а ль ні ус пі хи й до ся г нен-
ня. Ство рен ня по зи ти в но го імі джу кра ї ни не ли ше за  ко р до ном, а й се ред 
спів гро ма дян має ста ти од ним з ос но в них на пря мів ді я ль но с ті ЗМІ.

Пра ців ни ки від ді лу по с тій но та плі д но пра цю ють над пі д ви щен ням на-
у ко во го рі в ня. Зо к ре ма, зав від ді лу по лі то ло гі ч но го ана лі зу М. Б. За кі ров 22 
бе ре з ня 2018 р. ус пі ш но за хи с тив ди се р та цію на здо бут тя на у ко во го сту пе ня 
до к то ра по лі тич них на ук за те мою: «По лі тич на ду м ка ро сій сь ко го за ру бі ж-
жя 1920–30-х рр. у кон текс ті осми с лен ня дер жа в ної іде н ти ч но с ті». На у ко-
вий спів ро бі т ник від ді лу по лі то ло гі ч но го ана лі зу В. В. Стру н гар 17 тра в-
 ня 2018 р. ус пі ш но за хи с ти ла ди се р та цію на здо бут тя на у ко во го сту пе ня 
ка н ди да та на ук із со ці а ль них ко му ні ка цій за те мою: «Бі б лі о те ч на скла до ва 
в си с те мі су с пі ль но го ви ко ри с тан ня со ці а ль них ме діа». Ста р ший на у ко вий 
спів ро бі т ник О. В. Во ро ши лов за ве р шив пі д го то в ку те к с ту од но о сі б ної 
мо но г ра фії «Бі б лі о те ка як ін те г ра тор гло ба ль них ін фо р ма цій них ре су р сів» 
(14 д. а.).

Ре зуль та ти до с лі джень на у ко вих пра ців ни ків пре зе н то ва но в 97 на у ко-
вих стат тях, опу б лі ко ва них у фа хо вих ви дан нях і до по ві дях на мі ж на ро д них 
та все ук ра їн сь ких на у ко во- пра к ти ч них кон фе ре н ці ях. Зо к ре ма, у до по ві-
дях на Мі ж на ро д ну на у ко ву кон фе ре н цію «Бі б лі о те ка. На у ка. Ко му ні ка ція: 
фо р му ван ня на ці о на ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру» (НБУВ, жо в тень 
2016 р.); Все ук ра їн сь ку кон фе ре н цію «Асо ці а ція Укра ї на – ЄС: іс то ри ч ні 
і по лі ти ко- пра во ві ас пе к ти» (ДЗ «Ки їв сь кий на ці о на ль ний еко но мі ч ний 
уні вер си тет ім. В. Ге ть ма на», лю тий 2016 р.); Мі ж на ро д ний кру г лий стіл 
на те му: «Про бле ми за хи с ту прав і сво бод ви му ше них пе ре се ле н ців, а 
та кож ін те ресів гро ма дян або дер жа ви на тим ча со во оку по ва них те ри то-
рі ях та в ра йо нах про ве ден ня АТО» (На ці о на ль на ака де мія про ку ра ту ри 
Укра ї ни, ли с то пад 2016 р.); кон фе ре н цію «Бі б лі о те ка. На у ка. Ко му ні ка ція. 
Стра те гі ч ні за вдан ня ро з ви т ку на у ко вих бі б лі о тек» (Ки їв, На ці о на ль на 
бі б лі о те ка Укра ї ни імені В. І. Ве р над сь ко го, 3–5 жо в т ня 2017 р.); VІI Мі ж на-



НАЦІОНАЛЬНА БІБЛІОТЕКА УКРАЇНИ ІМЕНІ В. І. ВЕРНАДСЬКОГО

166

ро д ну на у ко во- пра к ти ч ну кон фе ре н цію «Су час на бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій на 
без пе ре р в на осві та: єв ро пей сь кі орі є н ти ри» (смт Слав сь ке, Укра ї н сь ка бі б -
лі о те ч на асо ці а ція, На ці о на ль на ака де мія ке рі в них ка д рів ку ль ту ри і ми с-
тецтв, 1–4 бе ре з ня 2017 р.); Мі ж на ро д ну кон фе ре н цію Andragogy: virtual 
learning environment for librarians (Ві ль нюс, Пу б лі ч на бі б лі о те ка Ві ль ню сь-
ко го окру гу ім. А. Мі ц ке ви ча, 7–8 че р в ня 2017 р.); на у ко во- пра к ти ч ну кон-
фе ре н цію «На у ка без ко р до нів – ро з ви ток ХХІ сто літ ті» (Бу да пешт, То ва ри-
с т во ку ль ту р но го та на у ко во го про гре су Центра ль ної і Схі д ної Єв ро пи, 27 
сер п ня 2017 р.); VІ ІІ Львів сь кий мі ж на ро д ний бі б лі о те ч ний фо рум (Львів, 
Укра ї н сь ка бі б лі о те ч на асо ці а ція, 13–16 ве ре с ня 2017 р.); Мі ж на ро д ну на у-
ко ву кон фе ре н цію «Бі б лі о те ка. На у ка. Ко му ні ка ція», при с вя че ну 100-річ чю 
На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни імені В. І. Ве р над сь ко го (Ки їв, На ці о на ль-
на бі б лі о те ка Укра ї ни ім. В. І. Ве р над сь ко го, 6–8 ли с то па да 2018 р.); Мі ж на-
ро д ну на у ко ву кон фе ре н цію «Ін фо р ма ція, ко му ні ка ція та управ лін ня знан-
ня ми в гло ба лі зо ва но му сві ті» (Ки їв, Ки їв сь кий на ці о на ль ний уні вер си тет 
ку ль ту ри і ми с тецтв, 15 тра в ня 2018 р.); VІ IІ Мі ж на ро д ну на у ко во- пра к ти-
ч ну кон фе ре н цію «Су час на бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій на без пе ре р в на осві та: 
стра те гі ч ні орі є н ти ри» (смт Слав сь ке, Укра ї н сь ка бі б лі о те ч на асо ці а ція, 
27 лю то го – 2 бе ре з ня 2018 р.); кру г лий стіл «Укра ї н сь ке на ці є т во рен ня: 
між кон ф лі к том і кон се н су сом» (ІСПП НА ПН Укра ї ни, 19 кві т ня 2018 р.); 
Мі ж на ро д ну на у ко ву кон фе ре н цію «Стра те гії ро з ви т ку бі б лі о тек: від ідеї до 
вті лен ня» (Ки їв, НБ КПІ, 6–7 гру д ня 2018 р.); ІХ Львів сь кий мі ж на ро д ний 
бі б лі о те ч ний фо рум (Львів, Укра ї н сь ка бі б лі о те ч на асо ці а ція, 19–22 ве ре с-
ня 2018 р.); на у ко во- пра к ти ч ний се мі нар «Ме діа- гра мо т ність у су час но му 
су с пі ль с т ві» (Ки їв, Дер жа в на бі б лі о те ка Укра ї ни для юна ц т ва, 15 бе ре з ня 
2018 р.); ІІ кру г лий стіл «Іс то рія в нас і ми в іс то рії: пси хо ло гія іс то ри ч ної 
па м’я ті» (з мі ж на ро д ною уча с тю) (Ки їв, СПП НА ПН Укра ї ни, 8 ли с то па-
да 2018 р.); ІІ Все ук ра їн сь ку на у ко во- пра к ти ч ну кон фе ре н цію «Укра ї н сь ке 
су с пі ль с т во в умо вах вій ни: ви кли ки сьо го ден ня та пе р с пе к ти ви ми ро тво-
рен ня» (Ма рі у поль, До не ць кий дер жа в ний уні вер си тет управ лін ня, 15 че-
р в ня 2018 р.); Мі ж на ро д ну на у ко во- пра к ти ч ну кон фе ре н цію «За хист прав 
лю ди ни: мі ж на ро д ний та ві т чи з ня ний до с від» (Ки їв, 16 тра в ня 2019 р.); 
Мі ж на ро д ну на у ко ву кон фе ре н цію «Бі б лі о те ка. На у ка. Ко му ні ка ція: ак ту-
а ль ні те н де н ції у ци ф ро ву епо ху» (Ки їв, На ці о на ль на бі б лі о те ка Укра ї ни 
імені В. І. Ве р над сь ко го, 8–10 жо в т ня 2019 р.).
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Спо сте рі га єть ся до сить ефе к ти в на ді я ль но с ті слу ж би в ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч но му на пря мі. Так, з ура ху ван ням по то ч ної си ту а ції, що ха ра к те ри-
зу єть ся ма с ш та б ним ре фо р му ван ням укра ї н сь ко го дер жа в но го ме ха ні з му, 
по до лан ням на с лід ків су с пі ль но- по лі ти ч ної кри зи, ане к сії Кри му й укра ї н-
сь ко- ро сій сь ко го про ти сто ян ня, що три ває на Дон ба сі, спів ро бі т ни ка ми від-
ді лу бу ло пі д го то в ле но та пред ста в ле но в бю ле те ні опе ра ти в ної ін фо р ма ції 
«Ре зо нанс» й ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но му жу р на лі «Укра ї на: фа к ти, по дії, 
ко ме н та рі» 584 ана лі ти ч ні огля ди, у яких бу ло ви сві т ле но та кі про бле м ні 
ас пе к ти: єв ро і н те г ра цій них рух Укра ї ни; си ту а ція в Кри му та на Дон ба сі; 
по лі тич ний про цес у Єв ро пі – ос но в ні те н де н ції й пе р с пе к ти ви; пи тан ня 
збе ре жен ня і ві д но в лен ня те ри то рі а ль ної ці лі с но с ті Укра ї ни; розви ток вза є-
мо від но син Укра ї ни із за ру бі ж ни ми пар т не ра ми; за ру бі ж на ре а к ція на по дії 
в Укра ї ні; пи тан ня ево лю ції ві т чи з ня но го по лі тич но го по ля; по лі тич на й 
со ці а ль но- еко но мі ч на си ту а ція в ре гі о нах Укра ї ни; ре фо р му ван ня дер жа в-
 но го ме ха ні з му та за ко но да в че за без пе чен ня; про мі ж ні пі д су м ки ро бо ти 
ор га нів дер жа в ної вла ди; ре фо р му ван ня си с те ми мі с це во го са мо в ря ду ван-
ня й де це н т ра лі за ції вла ди; про бле ма про ти сто ян ня не га ти в ним впли вам і 
за без пе чен ня ін фо р ма цій ної без пе ки; ана ліз ос но в них те н де н цій ро з ви т ку 
укра ї н сь кої еко но мі ки.

У ці ло му си ла ми пра ців ни ків від ді лу по лі то ло гі ч но го ана лі зу в про це сі 
ро бо ти над пла но вою на у ко вою те мою «Шля хи пі д ви щен ня ефе к ти в но с ті 
фу н к ці о ну ван ня со ці а ль них ко му ні ка цій в умо вах по си лен ня гло ба ль них 
ін фо р ма цій них впли вів» бу ло пі д го то в ле но, ви да но й збе ре же но в ін фо р ма-
цій но- ана лі ти ч ній ба зі да них: 94 ви пу с ки бю ле те ня опе ра ти в ної ін фо р ма ції 
еле к т рон них ви дань «Ре зо нанс»; 72 но ме ри ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го 
жу р на лу «Укра ї на: по дії, фа к ти, ко ме н та рі». Усьо го ви да но 166 ви пу с ків 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них ви дань за га ль ним об ся гом 701 ум. друк. арк. 
Ре зуль та ти до с лі джень пре зе н то ва но в 25 на у ко вих стат тях і 42 до по ві дях 
на все ук ра їн сь ких і мі ж на ро д них на у ко вих кон фе ре н ці ях. Опу б лі ко ва но 
п’ять ко ле к ти в них і дві ін ди ві ду а ль ні мо но г ра фії. 

У 2019 р. пра ців ни ки СІ АЗ ро з по ча ли на у ко во- до с лі д ну ро бо ту в ра-
м ках пла но вої те ми «Еле к т рон ні ін фо р ма цій ні ре су р си бі б лі о тек – ре сурс 
оно в лен ня ін фо р ма цій ної ос но ви на ці о на ль но го ро з ви т ку». Про тя гом 
зві т но го пе рі о ду спів ро бі т ни ки від ді лу по лі то ло гі ч но го ана лі зу СІ АЗ про-
во ди ли на у ко во- до с лі д ну ро бо ту з рі ч ної те ми «Стра т ко ми як ка р кас на ці о -
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на ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру. Ада п та ція те х но ло гій стра те гі ч них 
ко му ні ка цій ві д по ві д но до со ці о ко му ні ка ти в них стру к тур су с пі ль с т ва й 
дер жа ви». 

У ра м ках ана лі зу цих про блем від діл здій с ню вав те о ре ти ч не осми с лен-
ня фе но ме ну стра те гі ч них ко му ні ка цій як чин ни ка су час но го іс то ри ч но го 
про це су. Про во див до с лі джен ня про це су й ре зуль та тів ана лі ти ч ної ді я ль-
но с ті (ро бо ти) бі б лі о те ки як за со бу іде н ти фі ка ції, ве ри фі ка ції та по зи ці о-
ну ван ня стра те гі ч них ко му ні ка цій на ці о на ль ної еко но мі ки. Спів ро бі т ни ки 
від ді лу ви вча ли мо ж ли во с ті й пе ре ва ги ви ко ри с тан ня ме ре же вих пред ста в-
ництв бі б лі о тек як пла т форм для ро з мі щен ня фа хо вих бі б лі о те ч них ін фо р -
ма цій них ре су р сів. Про во ди ли ана ліз ха ра к те ри с тик осо б ли во с тей і мо ж-
ли во с тей ар се на лу ін стру ме н тів та ме то дів, що на дає бі б лі о те кам су час ний 
рі вень ро з ви т ку ін фо р ма цій них те х но ло гій то що.

У ре зуль та ті до с лі джень бу ло вста но в ле но, що скла д ність та ко го яви ща, 
як стра те гі ч ні ко му ні ка ції зу мо в лює рі з но ма ні т ність пі д хо дів до ви зна чен ня 
сут но с ті стра те гі ч них ко му ні ка цій, ін стру ме н та рію та ме то дів прак ти ч ної 
ре а лі за ції. На сам пе ред стра те гі ч ні ко му ні ка ції ма ють на ме ті фа хо во ор га-
ні зо ва не про су ван ня дер жа вою в на ці о на ль но му та за ко р дон но му ін фо р ма-
цій но му про с то рі цін но с тей, ін те ресів і ці лей шля хом уз го дже них та пла но-
мі р них дій усіх су б’єк тів со ці а ль но- по лі ти ч но го про це су, а та кож ство рен ня 
ефе к ти в ної си с те ми за по бі ган ня й про ти дії де стру к ти в ним ін фо р ма цій ним 
впли вам. 

У про ві д них дер жа вах сві ту в ца ри ні стра те гі ч них ко му ні ка цій пра-
цю ють рі з но ма ні т ні дер жа в ні уста но ви та мі ж де р жа в ні опе ра ти в ні гру пи, 
які ро з ро б ля ють і ре а лі зу ють про гра ми впли ву на со ці а ль но- пси хо ло гі ч ні 
стру к ту ри су с пі ль с т ва, ви рі шу ють за вдан ня ко му ні ка ції, спри ян ня сво бо ді 
ЗМІ, ро з ви т ку ді а ло гу та по ва ги між спі ль но та ми, ро з ро б лен ня ін фо р ма цій-
но- про па га н ди ст сь ких за хо дів і про грам з на дан ня пі д т ри м ки жу р на лі с там 
та бло ге рам 1. 

У ре зуль та ті про ве де них до с лі джень бу ло ви зна че но, що змі с то в ні ре-
зуль та ти ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ро бо ти СІ АЗ НБУВ ор га ні ч но впи су-
ють ся в про це си ре а лі за ції дер жа вою стра те гій ро з ви т ку рі з них га лу зей та 

1 Закіров М. Стратегічні комунікації у сучасному світі Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вер-
надського. Київ, 2019. Вип. 52. С. 24–35.
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се к то рів укра ї н сь кої еко но мі ки. При цьо му ана лі ти ч на ро бо та ве ли кої на у-
ко вої бі б лі о те ки мо же бу ти за со бом на ле ж ної іде н ти фі ка ції, ве ри фі ка ції та 
по зи ці о ну ван ня стра те гі ч них ко му ні ка цій на ці о на ль ної еко но мі ки 1. 

Се ред мо ж ли во с тей бі б лі о те ч них пред ста в ництв у со ці а ль них ме ре жах 
що до ро з мі щен ня на їх ніх сто рі н ках ін фо р ма цій них ре су р сів, зда т них спри я-
 ти про фе сій но му ро з ви т ку бі б лі о те ка рів, на ду м ку спів ро бі т ни ків СІ АЗ, 
ва р то ви о к ре ми ти пу б лі ку ван ня або ске ро ву ван ня че рез си с те му гі пе р по си-
лань до ма те рі а лів, які сто су ють ся пи тань бі б лі о те ч ної те о рії та прак ти ки, 
ви сві т лю ють до с від ро бо ти укра ї н сь ких і за ру бі ж них бі б лі о тек, по ві до м ля-
ють про ін но ва ції в бі б лі о те ч но му сер ві сі, ін фо р ма цій них бі б лі о те ч них те х-
но ло гі ях, змі ни но р ма ти в но- пра вих ас пе к тів бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті то що 2. 

На у ко в ці дій ш ли ви сно в ку, що бі б лі о те ка як со ці а ль но- ко му ні ка цій ний 
ін сти тут збе рі гає зна ч ний по те н ці ал. Ство рен ня на ба зі бі б лі о тек со ці о -
ку ль ту р них осе ре д ків об’є д на них те ри то рі а ль них гро ма ди спри я ти ме ефе к -
ти в ній ко му ні ка ції ме ш ка н ців і фо р му ван ню іде н ти ч но с ті ОТГ. Ва ж ли вим 
на пря мом ро бо ти бі б лі о те ки вже на за га ль но на ці о на ль но му й на віть мі ж-
на ро д но му рі в ні є ро з ши ре не пред ста в ни ц т во бі б лі о тек у со ці а ль них ме діа, 
а та кож ство рен ня на ба зі іс ну ю чих фо н дів ци ф ро вої бі б лі о те ки, що за без-
пе чить ко ри с ту ва чів які с ним і шви д ким он лайн- об с лу го ву ван ням. Зна ч но 
пі д ви щи ти зна чу щість бі б лі о те ки як со ці а ль но- ко му ні ка цій но го ін сти ту ту 
зда т не ви ко ри с тан ня кра у д со р си н гу, що дасть змо гу за лу чи ти лю дей до 
су с пі ль но ко ри с ної ро бо ти та спри я ти ме та ким чи ном фо р му ван ню пі д ва-
лин гро ма дян сь ко го су с пі ль с т ва. Ефе к ти в не ви ко ри с тан ня но ві т ніх ме то дів 
ор га ні за ції ро бо ти спри я ти ме за лу чен ню бі б лі о те ки в дер жа в ну си с те му 
стра те гі ч них ко му ні ка цій 3.

За лу чен ня до ана лі зу еко но мі ки ін фо р ма ції зі ЗМІ дає змо гу ви яв ля ти 
мо ти ва цію й ло гі ку дій еко но мі ч них ак то рів (пі д п ри ємств, до мо го с по дарств 

1 Кулицький С. Аналітична діяльність бібліотеки як засіб ідентифікації, верифікації та 
позиціонування стратегічних комунікацій національної економіки. Наук. пр. Нац. б-ки України 
ім. В. І. Вернадського. Київ, 2019. Вип. 52. С. 199–215.

2 Тарасенко Н. Представництва бібліотек у соціальних мережах як джерело професійних 
інформаційних ресурсів для бібліотечних фахівців. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. 
Київ, 2019. Вип. 52. С. 313–329.

3 Закіров М. Актуалізація проблеми еволюції соціально-комунікаційної функції бібліотек Наук. 
пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2019. Вип. 53. С. 56–67.
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і дер жа ви), до с лі джу ва ти ме ха ні з ми ін фо р ма цій но- пси хо ло гі ч но го впли ву 
у сфе рі еко но мі ч ної ді я ль но с ті, отри му ва ти ві до мо с ті сто со в но про це сів у 
«ті ньо во му» се г ме н ті еко но мі ки то що. Адже, про ду ку ю чи ті чи ті на ра ти-
ви, ЗМІ про по ну ють ау ди то рії пе в ні ме н та ль ні схе ми для по яс нен ня рі з них 
еко но мі ч них явищ і про це сів. Ана ліз, про ве де ний з опо ром на до с від ро-
бо ти СІ АЗ НБУВ, за сві д чив, що ве ли ка на у ко ва (уні вер са ль на) бі б лі о те ка 
має зна ч ні пе ре ва ги по рі в ня но з ін ши ми су б’єк та ми ін фо р ма цій них ві д но-
син для до с лі джен ня змі с то в но го на по в нен ня пу б лі ч но го ін фо р ма цій но го 
про с то ру для фо р му ван ня стра те гі ч них ко му ні ка цій 1. 

Фо р му ван ня ві т чи з ня них за со бів про ти сто ян ня в ін фо р ма цій ній вій ні 
пе ред ба чає та кож ма с ш та б ні змі ни ін сти ту цій но го ланд ша ф ту та пра вил 
гри в ін фо р ма цій ній сфе рі, що по з на чи ло ся на ство рен ні ор га на ми дер жа в-
ної вла ди стру к тур, по к ли ка них ві д с то ю ва ти про у к ра їн сь кі по зи ції, шля хом 
на дан ня об’є к ти в ної ін фо р ма ції про по дії в Укра ї ні, про ти дії не га ти в ним 
ін фо р ма цій ним впли вам на укра ї н сь ких гро ма дян і дис кре ди та ції мі ж на-
ро д но го імі джу дер жа ви. Осо би с тим до ся г нен ням і за ве р шен ням ба га то -
рі ч ної на по ле г ли вої пра ці на у ко во го спів ро бі т ни ка від ді лу по лі то ло гі ч но го 
ана лі зу А. Л. По ті хи став ус пі ш ний за хист ди се р та ції на здо бут тя на у ко-
во го сту пе ня ка н ди да та на ук із со ці а ль них ко му ні ка цій. За хист ди се р та ції 
«За со би ма со вої ко му ні ка ції по лі тич них пар тій в ін фо р ма цій но- ана лі ти-
ч ній ді я ль но с ті бі б лі о тек Укра ї ни (1990–2010-ті рр.)» за спе ці а ль ні с тю 
27.00.03 – кни го з нав с т во, бі б лі о те ко з нав с т во, бі б лі о г ра фо з нав с т во (27 – 
со ці а ль ні ко му ні ка ції) ві д бу в ся 5 бе ре з ня 2019 р. на за сі дан ні спе ці а лі зо-
ва ної вче ної ра ди Д 26.165.01 із за хи с ту ди се р та цій на здо бут тя на у ко во го 
сту пе ня до к то ра (ка н ди да та) на ук у На ці о на ль ній бі б лі о те ці Укра ї ни імені 
В. І. Ве р над сь ко го.

Ре зуль та ти на у ко вих до с лі джень пра ців ни ків від ді лу бу ло та кож пре -
зе н то ва но в 20 на у ко вих стат тях, опу б лі ко ва них у фа хо вих на у ко вих ви дан-
нях, у то му чи с лі в до по ві ді на кру г лий стіл «На ро ди Ро сій сь кої Фе де ра ції: 
між аси мі ля ці єю та са мо ви з на чен ням» (Ки їв, 15 кві т ня 2019 р.), що був 
ор га ні зо ва ний Центром до с лі джень без пе ко во го се ре до ви ща «Про ме тей» 
за спри ян ня Ди п ло ма ти ч ної ака де мії Укра ї ни ім. Г. Удо ве н ка та ін фо р ма-

1 Кулицький С. Підходи до аналізу змістовного наповнення публічного інформаційного простору 
як складової формування стратегічних комунікацій у сфері економіки. Наук. пр. Нац. б-ки України 
ім. В. І. Вернадського. Київ, 2019. Вип. 53. С. 136–147.
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цій но го пар т не ра – жу р на лу «Укра ї н сь кий ти ж день»; Мі ж на ро д ну на у ко во- 
пра к ти ч ну кон фе ре н ції «За хист прав лю ди ни: мі ж на ро д ний та ві т чи з ня ний 
до с від» (Ки їв, 16 тра в ня 2019 р.); Мі ж на ро д ну на у ко ву кон фе ре н цію «Бі б лі о-
 те ка. На у ка. Ко му ні ка ція: ак ту а ль ні те н де н ції у ци ф ро ву епо ху» (Ки їв, 
На ці о на ль на бі б ліоте ка Укра ї ни імені В. І. Ве р над сь ко го, 8–10 жо в т ня 
2019 р.). 

Крім плі д ної на у ко во- до с лі д ної ро бо ти, від діл по лі то ло гі ч но го ана лі зу 
СІ АЗ На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни імені В. І. Ве р над сь ко го про до в жу-
вав ус пі ш но за без пе чу ва ти ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ний на прям ді я ль но с ті. 
Так, з ура ху ван ням по то ч ної си ту а ції, що ха ра к те ри зу єть ся ро з ши рен ням 
спів ро бі т ни ц т ва Укра ї ни з кра ї на ми ЄС і США, ди ве р си фі ка ці єю еко но мі ч-
них ві д но син, ма с ш та б ним ре фо р му ван ням укра ї н сь ко го дер жа в но го ме ха-
ні з му, ане к сії Кри му та укра ї н сь ко- ро сій сь ко го про ти сто ян ня, що три ває на 
Дон ба сі, спів ро бі т ни ка ми від ді лу бу ло пі д го то в ле но й пред ста в ле но в ін фо р -
ма цій но- ана лі ти ч но му жу р на лі «Укра ї на: фа к ти, по дії, ко ме н та рі» 170 ана-
лі ти ч них огля дів, у яких, зо к ре ма, бу ло ви сві т ле но та кі про бле м ні ас пе к ти: 
єв ро і н те г ра цій них рух Укра ї ни (два огля ди); си ту а ція в Кри му (три огля ди) 
і на Дон ба сі (шість огля дів); по лі тич ний про цес у Єв ро пі та сві ті – ос но в ні 
те н де н ції й пе р с пе к ти ви (13); пи тан ня збе ре жен ня і ві д но в лен ня те ри то рі -
а ль ної ці лі с но с ті Укра ї ни (п’ять огля дів); ро з ви ток вза є мо від но син Укра ї-
ни із за ру бі ж ни ми пар т не ра ми (шість огля дів); за ру бі ж на ре а к ція на по дії в 
Укра ї ні (п’ять огля дів); ви бо ри в Укра ї ні (28); по лі тич на й со ці а ль но- еко но-
мі ч на си ту а ція в ре гі о нах Укра ї ни (14); ді я ль ність укра ї н сь ких пар тій (сім 
огля дів); ре фо р му ван ня дер жа в но го ме ха ні з му та за ко но да в че за без пе чен ня 
(п’ять огля дів); про мі ж ні пі д су м ки ро бо ти ор га нів дер жа в ної вла ди (ві сім 
огля дів); ре фо р му ван ня си с те ми мі с це во го са мо в ря ду ван ня й де це н т ра лі за-
ції вла ди (19); про бле ма про ти сто ян ня не га ти в ним впли вам і за без пе чен ня 
ін фо р ма цій ної без пе ки (три огля ди); ана ліз ос но в них те н де н цій ро з ви т ку 
укра ї н сь кої еко но мі ки (28). 

Усьо го про тя гом ро ку бу ло пі д го то в ле но і ви да но 25 но ме рів ін фо р ма-
цій но- ана лі ти ч но го жу р на лу «Укра ї на: по дії фа к ти ко ме н та рі» за га ль ним 
об ся гом 125 ум. друк. арк.
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2.1.2. Опе ра ти в не ін фо р му ван ня ко ри с ту ва чів

На при кі н ці 90-х ро ків со ці а ль ний по пит на ін те р нет- ін фо р ма цію в 
про це сі ре фо р му ван ня укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва не ли ше змі нює ак це н ти 
в ді я ль но с ті бі б лі о те ч них уста нов, а й ста вить пе ред ни ми не об хід ність 
на у ко во го пе ре осми с лен ня, уто ч нен ня ря ду по нять і те р мі нів. Зо к ре ма, стає 
оче ви д ною те н де н ція до зна ч но го ро з ши рен ня сфе ри за сто су ван ня по нят тя 
опе ра ти в ної ін фо р ма ції. 

З ро з ви т ком ін фо р ма цій но- ко му ні ка цій них те х но ло гій но ві за со би до с-
та в ки ін фо р ма ції (Ін те р нет, мо бі ль ний зв’я зок) зна ч ною мі рою ро з в’я за ли 
су пе ре ч ність між шви д кі с тю ста рін ня опе ра ти в ної ін фо р ма ції та шви д-
кі с тю її до с та в ки ко ри с ту ва чу, за без пе чи ли ви со кий рі вень по то ч но с ті, 
оно в лен ня ін фо р ма ції з усіх сфер жит тє ді я ль но с ті лю ди ни, що да ло змо гу 
ро з ши ри ти спектр ін фо р ма ції, яка ви ко ри с то ву єть ся в про це сах управ лін ня. 
З’яв ля єть ся де да лі бі ль ше пі д с тав на зи ва ти опе ра ти в ною но вин ну ін фо р ма-
цію з су с пі ль но ва ж ли вих пи тань та зна ч ну ча с ти ну ін фо р ма ції, що ле жить 
в ос но ві ін фо р ма цій них об мі нів в Ін те р не ті. Ви со ка шви д кість до с та в ки 
ін фо р ма ції прак ти ч но з будь- якої то ч ки сві ту, ін те н си в ні гло ба лі за цій ні 
про це си, ві ль не по ши рен ня ін фо р ма ції в Ін те р не ті, сер ві си, що да ють змо гу 
ко ри с ту ва чу про ду ку ва ти і мо ме н та ль но по ши рю ва ти ін фо р ма цію – усе це 
змі нює уя в лен ня про роль і мі с це опе ра ти в ної ін фо р ма ції в си с те мі со ці -
а ль ної ко му ні ка ції. 

По с ту по во змі ню ва ли ся й ін фо р ма цій ні за пи ти за мо в ни ків СІ АЗ.
Ви вча ю чи ці те н де н ції в 90-х ро ках ХХ ст., В. М. Го ро вий пе р шим се ред 

фа хі в ців в Укра ї ні на го ло сив на не об хід но с ті ши р шо го ви ко ри с тан ня опе ра-
ти в ної ін фо р ма ції в ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ній ді я ль но с ті бі б лі о тек та її ро-
лі в ефе к ти в но му ре а гу ван ні управ лін сь ких стру к тур на по то ч ні ви кли ки 1. 
Тож ло гі ч ним бу ло рі шен ня про ство рен ня в стру к ту рі СІ АЗ від ді лу опе ра-
ти в ної ін фо р ма ції.

Від діл опе ра ти в ної ін фо р ма ції (ВОІ) – на у ко во- до с лі д ний стру к ту р ний 
під роз діл Слу ж би ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня ор га нів дер жа в -

1 Горовий В. ЦНБ ім. В. І. Вернадського НАН України в інформаційному забезпеченні органів 
державної влади. Київ, 1994.
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ної вла ди (СІ АЗ) НБУВ був ство ре ний у че р в ні 2002 р. За ві ду ва чем при з на-
че но на у ко во го спів ро бі т ни ка СІ АЗ Л. А. Чу п ри ну.

Стра те гі ч ним на пря мом на у ко во- до с лі д ної ро бо ти від ді лу є до с лі джен-
ня ро лі ана лі ти ч них під роз ді лів бі б лі о тек у си с те мі со ці а ль них ко му ні ка цій 
та осо б ли во с тей ви ко ри с тан ня ни ми опе ра ти в ної ін фо р ма ції в ін фо р ма -
цій но- ана лі ти ч ній ді я ль но с ті.

Се ред ос но в них на у ко вих за вдань від ді лу – ве ден ня на у ко вих до с лі-
джень з пи тань фу н к ці о ну ван ня і ро з ви т ку бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ної сфе-
ри, ви вчен ня про це сів ін фо р ма ти за ції в укра ї н сь ко му су с пі ль с т ві; ана ліз 
опе ра ти в ної ін фо р ма ції про ді я ль ність НА НУ, до с від ор га ні за ції на у ко вих 
до с лі джень в Укра ї ні та за ко р до ном; ви вчен ня й уза галь нен ня до с ві ду 
ро бо ти ана ло гі ч них стру к тур у си с те мі на у ко вих бі б лі о тек, ак ти в но го вве-
ден ня в обіг на у ко вої ін фо р ма ції, не об хід ної для пі д ви щен ня ефе к ти в но с ті 
ді я ль но с ті ор га нів дер жа в ної вла ди.

Прак ти ч на ді я ль ність під роз ді лу по ля гає в пі д го то в ці ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч ної про ду к ції на ба зі ви ко ри с тан ня опе ра ти в ної ін фо р ма ції еле к т-
рон них і дру ко ва них ЗМІ, всіх ви дів фо н дів НБУВ, а та кож ма си вів су с пі ль-
но зна чу щої еле к т рон ної ін фо р ма ції гло ба ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру.

По між пріо ри те т них на пря мів – удо ско на лен ня ди с та н цій но го об слу-
го ву ван ня ко ри с ту ва чів на ос но ві ви ко ри с тан ня но ві т ніх ін фо р ма цій них 
те х но ло гій, зо к ре ма пе ре до вих ме то дів мо ні то ри н гу, об ро б ки й до с та в ки 
ін фо р ма ції, по си лен ня ана лі ти ч ної і про гно з ної скла до вої в ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч них ма те рі а лах.

Ді я ль ність від ді лу опе ра ти в ної ін фо р ма ції у пе рі од 2002–2006 рр. пла-
ну ва ла ся ві д по ві д но до на у ко вої те ми «Ін фо р ма цій но- ана лі ти ч не за без-
пе чен ня управ лін ня про це са ми ре фо р му ван ня укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва». 
Спів ро бі т ни ки ви вча ли ха ра к тер за пи тів ви щих вла д них стру к тур, ін ших 
су с пі ль них ін сти ту тів що до ана лі зу ре фо р му ван ня укра ї н сь ко го су с пі ль-
с т ва, на ос но ві чо го бу ло ви зна че но найа к ту а ль ні шу те ма ти ку та фо р ми її 
по дан ня в ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них ма те рі а лах. Та кож ви вча ла ся спе ци-
фі ка ана ло гі ч них за пи тів ре гі о на ль них та мі с це вих ор га нів вла ди, рі вень їх 
ін фо р ма цій но го за без пе чен ня та про во ди лась ро бо та що до на ла го джен ня 
на у ко во- ко о р ди на цій ної ро бо ти з ци ми су с пі ль ни ми ін сти ту та ми. На пра-
цю ван ня вра хо ву ва лись у ме то ди ці пі д го то в ки ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них 
ма те рі а лів.
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Для за без пе чен ня ін фо р ма цій них по т реб ре гі о на ль них та мі с це вих ор-
га нів дер жа в ної вла ди на ла го джу єть ся си с те ма їх ін фо р му ван ня на та ких 
рі в нях:

–  ре жим «сьо го д ні на сьо го д ні»;
–  опе ра ти в на ін фо р ма ція про ак ту а ль ні по дії;
–  ана лі ти ч ні ро з ро б ки.
Вра хо ву ю чи це, спів ро бі т ни ки ВОІ пі д го ту ва ли 141 що ден ний огляд 

опе ра ти в ної ін фо р ма ції з об ла с тей Укра ї ни «Укра ї на ре гі о на ль на сьо го д ні» 
та 216 ви пу с ків що ден но го огля ду опе ра ти в ної ін фо р ма ції еле к т рон них ви-
дань «Ре зо нанс» за та ки ми ос но в ни ми ру б ри ка ми: за ко но да в ча вла да, ви ко-
нав ча вла да, еко но мі ка, по лі тич ні стру к ту ри, пра во ві ві д но си ни.

Зав від ді лу Л. А. Чу п ри на у скла ді ро бо чої гру пи під ке рі в ни ц т вом до к то-
ра еко но мі ч них на ук, про фе со ра А. С. Га ль чин сь ко го брав участь у пі д го то в ці 
По с лан ня Пре зи де н та Укра ї ни до Вер хо в ної Ра ди Укра ї ни – «Кон це п ту а ль ні 
за са ди стра те гії еко но мі ч но го та со ці а ль но го ро з ви т ку Укра ї ни на 2002–
2011 рр.» та «Про вну т рі ш нє і зо в ні ш нє ста но ви ще Укра ї ни в 2001 ро ці».

Спів ро бі т ни ки від ді лу опе ра ти в ної ін фо р ма ції у 2003 р. ви вча ли ста в-
лен ня гро мад сь ко с ті до пе ре т во рень у со ці а ль ній сфе рі укра ї н сь ко го су с-
пі ль с т ва.

З огля ду на те, що впе р ше в іс то рії Укра ї ни в уря до вій про гра мі со ці а-
ль ні пи тан ня бу ли ви не се ні на пе р ше мі с це, а зро с тан ня еко но мі ки ро з г ля-
да ло ся як за сіб їх ви рі шен ня, са ме ді я ль ність Ка бі не ту Мі ні с т рів Укра ї ни у 
со ці а ль ній сфе рі при ве р та ла ос но в ну ува гу гро мад сь ко с ті. 

Се ред ба га тьох пи тань, які сто я ли на по ряд ку ден но му в цій га лу зі, по-
си ле ний ін те рес ви кли ка ли та кі: 

– по до лан ня бі д но с ті;
– лі к ві да ція без ро біт тя;
– ро з ви ток си с те ми со ці а ль но го за хи с ту на се лен ня;
– ре фо р му ван ня си с те ми пе н сій но го за без пе чен ня;
– по до лан ня кри зо во го ста ну в га лу зі охо ро ни здо ро в’я.
То му зна ч на ува га бу ла при ді ле на ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но му за без пе-

чен ню ор га нів дер жа в ної вла ди на ба зі опе ра ти в них ма те рі а лів еле к т рон-
них за со бів ма со вої ін фо р ма ції. Спів ро бі т ни ка ми від ді лу бу ло пі д го то в ле но 
104 ви пу с ки огля дів опе ра ти в ної ін фо р ма ції «Ре гі о ни сьо го д ні» у но во му 
фо р ма ті за та ки ми ру б ри ка ми: ді я ль ність мі с це вих вла д них стру к тур, еко-
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но мі ка, по лі ти ка, со ці а ль на сфе ра, пра во, ак ції про те с ту, на у ка й ку ль ту ра, 
про бле ми без пе ки жит тє ді я ль но с ті.

Пі д го то в ле но 226 що ден них огля дів опе ра ти в ної ін фо р ма ції еле к т рон-
них ви дань «Ре зо нанс». Ро з по ча то ви пуск огля ду опе ра ти в ної ін фо р ма ції 
укра ї н сь ких ЗМІ «Уряд: ві д гу ки про ді я ль ність» (58 но ме рів), огля ду ма те-
рі а лів укра ї н сь ких ре гі о на ль них ЗМІ, при с вя че них ви сві т лен ню ді я ль но с ті 
уря ду «Ре гі о на ль ні ЗМІ: ві д гу ки про ді я ль ність уря ду» (26 но ме рів).

Зав від ді лу Л. А. Чу п ри на в тра в ні 2003 р. брав участь у ро бо ті кру г ло го 
сто лу, який ор га ні зу ва ли Управ лін ня стра те гі ч них іні ці а тив Ад мі ні с т ра ції 
Пре зи де н та Укра ї ни, Ін сти тут зо в ні ш ньої по лі ти ки. На кон фе ре н ції він пре-
зе н ту вав ви ступ «Змі ни в си с те мі мі ж на ро д них ві д но син. Ге о е не р ге ти ч ний 
ас пект. Укра ї на в “по с ті рак сь ко му” сві ті» 1.

У кон текс ті пла но вої на у ко вої те ми в 2004 р. спів ро бі т ни ки від ді лу 
ви вча ли за ру бі ж ний до с від ор га ні за цій ної та ме то ди ч ної ро бо ти що до ін-
фо р ма цій но го за без пе чен ня управ лін сь ких рі шень з ме тою впро ва джен ня в 
ро бо ту СІ АЗ. Бу ло окре с ле но ос но в ні ви мо ги до ді я ль но с ті служб, що здій-
с ню ють ін фо р ма цій но- ана лі ти ч не об слу го ву ван ня в ре жи мі «за пит – ві д по-
відь»: опе ра ти в ність на дан ня ін фо р ма ції, по в но та, об’є к ти в ність, то ч ність, 
кон фі де н цій ність, ви со ка якість, на дан ня ін фо р ма ції у зру ч ній для ко ри с-
ту ва ча фо р мі й за со бом до с та в ки за ви бо ром за мо в ни ка. Де да лі бі ль шо го 
по ши рен ня на бу ває та ка по с лу га, як на дан ня за мо в ни ку по в но го па ке та 
до ку ме н тів, що вклю чає: фа к то гра фі ч ні до ві д ки, бі б лі о г ра фію з за зна че ної 
те ми, ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ні огля ди, те к с ти до ку ме н тів.

Од ним з пріо ри те т них на пря мів ро бо ти ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них 
стру к тур ста ло фо р му ван ня на ос но ві на д хо джен ня опе ра ти в ної ін фо р ма ції 
те ма ти ч них ма те рі а лів за ши ро ким ко лом за пи тів:

–  со ці а ль но- по лі ти ч на си ту а ція в кра ї ні та за ко р до ном;
–  вза є мо дія ке рі в ни ків дер жа в ної вла ди з по лі тич ни ми пар ті я ми, лі де-

ра ми гро мад сь ких ор га ні за цій, на ці о на ль них ру хів, ре лі гій них кон фе сій;
–  еко но мі ч на си ту а ція в дер жа ві та за ко р до ном;
–  до с від ді я ль но с ті за ру бі ж но го па р ла ме н та ри з му, мі ж на ро д них по лі-

тич них та еко но мі ч них ор га ні за цій то що. 

1 Чуприна Л. Зміни в системі міжнародних відносин. Геоенергетичний аспект. Україна в 
«постіракському» світі. Україна: події, факти, коментарі. Київ, 2003. № 11. С. 25–34.
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Для на ле ж но го ін фо р ма цій но го за без пе чен ня ор га нів дер жа в ної вла ди 
спів ро бі т ни ки від ді лу опе ра ти в ної ін фо р ма ції пі д го ту ва ли 225 ви пу с ків 
що ден но го огля ду опе ра ти в ної ін фо р ма ції з об ла с тей Укра ї ни «Ре гі о ни сьо-
го д ні», огля ду опе ра ти в ної ін фо р ма ції еле к т рон них ви дань «Ре зо нанс» (130 
огля дів) за та ки ми ос но в ни ми ру б ри ка ми: за ко но да в ча вла да, ви ко нав ча 
вла да, еко но мі ка, по лі тич ні стру к ту ри, пра во ві ві д но си ни, а та кож огля ду 
опе ра ти в ної ін фо р ма ції укра ї н сь ких ЗМІ «Уряд: ві д гу ки про ді я ль ність» 
(149 ви пу с ків). Крім то го, пі д го то в ле но шість ви пу с ків огля ду «По лі тич ні 
те х но ло ги і те х но ло гії», а та кож дві чі на мі сяць го ту ва в ся «Ек с пе р т но- ана-
лі ти ч ний ви сно вок за ре зуль та та ми мо ні то ри н гу ви сві т лен ня в центра ль них 
га зе тах пи тань за йня то с ті на се лен ня, ри н ку пра ці та ді я ль но с ті Дер жа в ної 
слу ж би за йня то с ті» (22 ви пу с ки). Прак ти ку ва в ся ви пуск та ких про ду к-
тів, як «Рей тинг по дій ми ну ло го ти ж ня» та «Про гноз ос но в них по дій на 
на сту п ний ти ж день».

У ме жах Гро ма дян сь ко го про е к ту ро з ви т ку не дер жа в ної си с те ми 
без пе ки спі ль но з Мі ж на ро д ною гро мад сь кою ор га ні за ці єю «Мі ж на ро д на 
ан ти те ро ри с ти ч на єд ність», Укра ї н сь ким со ю зом про ми с ло в ців та пі д п ри є-
м ців, ря дом ін ших гро мад сь ких ор га ні за цій під роз діл брав ак ти в ну участь у 
пі д го то в ці ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го бю ле те ня «Про бле мы бе з о па с но с ти: 
ли ч но с ти, об ще с т ва, го су дар с т ва».

За ра ху нок отри ма них на пра цю вань ста ло мо ж ли вим урі з но ма ні т нен ня 
жа н рів ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них ма те рі а лів, які го ту ють ся СІ АЗ. Зо к ре-
ма, бу ло ор га ні зо ва но ви го то в лен ня хре с то ма тій но го ви дан ня «На ці о на-
ль на без пе ка: ге о по лі ти ч ні, со ці а ль но- еко но мі ч ні та ін ші фа к то ри» на ба зі 
ви вчен ня оці нок, ві до бра же них у най но ві шій мо но г ра фі ч ній лі те ра ту рі з 
кон к ре т них на пря мів на у ко вих до с лі джень у цій га лу зі, що є ефе к ти в ною 
фо р мою вве ден ня в су с пі ль ний обіг на у ко вих знань. 

Зав від ді лу Л. А. Чу п ри на взяв участь у ро бо ті та ви сві т лен ні Мі ж на ро д-
но го ан ти те ро ри с ти ч но го фо ру му «Мі ж на ро д ний те ро ризм – су час ний стан, 
ви то ки і шля хи про ти дії» (м. Ки їв, 25–28 тра в ня 2004 р.), а та кож Пер шо-
го за га ль но на ці о на ль но го фо ру му «Май бу т нє на у ки – май бу т нє Укра ї ни» 
(м. Ки їв, 8 ли п ня 2005 р.), пі д го ту вав ма те рі а ли що до ви ко нан ня в Укра ї ні 
про гра ми ЮНЕСКО «Ін фо р ма ція для всіх».

У ме жах ви ко нан ня пла но вої ві дом чої на у ко вої те ми СІ АЗ «Ро з ви ток 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті бі б лі о тек у про це сі де мо к ра ти ч них 
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пе ре т во рень укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва» у 2007–2009 рр. ор га ні зо ва но ро бо-
ту гру пи, яка ана лі зу ва ла ви сві т лен ня центра ль ни ми та ре гі о на ль ни ми ЗМІ 
де мо к ра ти ч них про це сів у ре гі о нах. За пі д су м ка ми ви пу ще но 110 огля дів 
опе ра ти в ної ін фо р ма ції укра ї н сь ких ЗМІ «Ре гі о ни сьо го д ні». 

Про до в жу ва лось у 2007 р. ви дан ня ре фе ра ти в но го збі р ни ка ма те рі а лів 
ЗМІ «Шля хи ре фо р му ван ня укра ї н сь кої на у ки» (упо ря д ник О. О. На та ров) 
у кон текс ті ре а лі за ції ви зна че них по с та но вою Пре зи дії НАН Укра ї ни за хо-
дів, спря мо ва них на по ліп шен ня сприй нят тя на у ки су с пі ль с т вом. Ви йш ло 
10 но ме рів. Щоб ма те рі а ли збі р ни ка як най по в ні ше ві д по ві да ли ак ту а ль-
ним про бле мам, що ці ка в лять на у ко ву гро мад сь кість, за по ча т ко ва но но ву 
ру б ри ку «Су с пі ль ні ви кли ки і по т ре би». Во на вклю чає три пі д ру б ри ки: 
«Укра ї н сь ка на у ка і про бле ми фо р му ван ня ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва», 
«Фо р му ван ня та впро ва джен ня ін но ва цій ної мо де лі еко но мі ки» і «Про бле-
ми ене р го з бе ре жен ня». 

Од ним із пріо ри те т них і пе р с пе к ти в них на пря мів ро бо ти ста ла пі д го-
то в ка ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к тів «на ви пе ре джен ня». Ідеть ся 
про пі д го то в ку ек с пе р т них оці нок, ана лі ти ч них до ві док та про гно зів з тих 
про блем, які вже най бли ж чим ча сом мо жуть ста ти клю чо ви ми. Зо к ре ма, у 
2007 р. за по ча т ко ва но ви пуск ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го бю ле те ня «Про-
гно зи», у яко му ви сві т лю ва ла ся як си ту а ція в ці ло му (тоб то про гно зу ван ня 
її пе р с пе к ти в но го ро з ви т ку, на у ко ві ре ко ме н да ції що до ро з в’я зан ня про-
блем), так і ро з г ляд зу стрі ч них про це сів при йн ят тя рі шень ві д по ві д ни ми 
стру к ту ра ми (зо к ре ма ор га на ми дер жа в ної вла ди), ре а лі за ції цих рі шень та 
ефе к ти в но с ті їх ньої дії. 

Спі ль но з Ін сти ту том опе ра ти в ної ді я ль но с ті і дер жа в ної без пе ки 
ор га ні зо ва но що ти ж не вий ви пуск «На ці о на ль на без пе ка: ге о по лі ти ч ні, со-
ці а ль но- еко но мі ч ні та ін ші фа к то ри». Та кож у скла ді ре да к цій ної ко ле гії 
Л. А. Чу п ри на пі д го ту вав до ві д ко во- ін фо р ма цій ний бю ле тень «Про бле м ні 
пи тан ня в прак ти ці кон сти ту цій но- пра во во го ре гу лю ван ня. По рі в ня ль ний 
ана ліз кон сти ту цій них по ло жень за ру бі ж них кра їн». У ме жах Фе с ти ва лю 
на у ки На ці о на ль ної ака де мії на ук Укра ї ни в НБУВ у тра в ні 2007 р. ви сту-
пив на на у ко вій кон фе ре н ції «Укра ї на в гло ба лі зо ва но му сві ті» з те мою 
«Ет но г ло ба лі за цій ний ас пект не ле га ль ної мі г ра ції».

Ві д по ві да ю чи на за пи ти за мо в ни ків, у 2008 р. від діл го тує ін фо р ма цій-
но- ана лі ти ч ні ви дан ня «Кон ф лі к т ні си ту а ції в су с пі ль с т ві у ві до бра жен ні 
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ЗМІ», «Хід пі д го то в ки до Єв ро-2012 у ві до бра жен ні ЗМІ», «Ки їв сьо го д ні» 
та ін ші як еле к т рон ні до да т ки до ос но в но го ви дан ня СІ АЗ «Укра ї на: по дії, 
фа к ти ко ме н та рі». Л. А. Чу п ри на та І. А. Ви ш нев сь ка у сі ч ні 2008 р. взя ли 
участь у мі ж ві до м чій на у ко вій кон фе ре н ції «Гло ба ль на мо де р ні за ція і ста лий 
ро з ви ток. Со ці а ль ні та еко но мі ч ні ім пе ра ти ви і стра те гії». Те ма ви сту пу – 
«Опе ра ти в на ін те р нет- ін фо р ма ція як чин ник гло ба лі за цій них впли вів».

Спів ро бі т ни ки від ді лу опе ра ти в ної ін фо р ма ції (ВОІ) у 2009 р., про-
до в жу ю чи ро бо ту з ви ко нан ня пла но вої на у ко во- до с лі д ної те ми, зо к ре ма 
ви вча ли пи тан ня вдо с ко на лен ня ор га ні за ції спів ро бі т ни ц т ва з про ві д ни ми 
дер жа в ни ми та гро мад сь ки ми стру к ту ра ми у ви вчен ні за пи тів та за до во лен-
ні ін фо р ма цій них по т реб ре гі о на ль них ко ри с ту ва чів. У зв’я з ку з цим зна ч на 
ува га при ді ля ла ся по да ль шо му ро з ви т ко ві форм ди с та н цій но го об слу го ву-
ван ня за мо в ни ків з ви ко ри с тан ням су час них ін фо р ма цій них те х но ло гій.

Це да ло змо гу ро з ши ри ти як або не нт сь ку ме ре жу, так і те ма ти ку ви-
дань СІ АЗ, урі з но ма ні т ни ти асо р ти мент ін фо р ма цій них по с луг і про ду к-
ції; упро ва джу ва ти в обіг ви со ко я кі с ну, ак ту а ль ну ін фо р ма цію, зо к ре ма з 
фо н дів НБУВ. Ро з ши рен ню ди с та н цій но го до с ту пу до ма те рі а лів, що го ту-
ва ли ся ВОІ, спри я ло ак ти в не ви ко ри с тан ня веб- сто рі н ки СІ АЗ на пор талі 
НБУВ. Згі д но з ре зуль та та ми до с лі джен ня, про ве деного в тра в ні, що мі ся ця 
ін те р нет- ко ри с ту ва ча ми ска чу єть ся по над 30 тис. фай лів про ду к ції СІ АЗ, 
ви ста в ле ної на сто рі н ці.

Про тя гом ро ку під роз діл ви пу с кав ряд ви дань рі з ної те ма ти ки та жа-
н рів. Удо ско на лен ня їх ньо го на по в нен ня по в’я за но з ор га ні за ці єю ви ко-
 ри с тан ня ін фо р ма цій них ре су р сів в ін те ресах кон к ре т них за мо в ни ків. Так, 
з ура ху ван ням за пи тів управ лін сь ких стру к тур бу ло ро з ши ре но те ма ти ку 
ін фо р ма цій них ма те рі а лів, зо к ре ма у що ден них ви пу с ках «Ре гі о нів сьо го д -
ні» (78 но ме рів) пре д ме том по с тій ної ува ги бу ло пи тан ня пре зи де нт сь кої 
ви бо р чої ка м па нії в Укра ї ні.

У що ти ж не вих бю ле те нях «По лі тич ні те х но ло ги та те х но ло гії» (48 ви-
пу с ків) ак ту а ль ною бу ла те ма ти ка, по в’я за на з ві до бра жен ням зо в ні ш ніх 
по лі тич них впли вів на жит тя укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва. Про бле мам удо ско-
на лен ня вза є мо від но син на у ки і вла ди, ефе к ти в но с ті на у ко вої ді я ль но с ті, 
фо р му ван ня пе р с пе к ти в них на пря мів ро з ви т ку на ці о на ль ної ака де мі ч ної 
на у ки при с вя чу ва в ся ре фе ра ти в ний збі р ник «Шля хи ре фо р му ван ня укра-
ї н сь кої на у ки» (8 ви пу с ків). Що мі ся ч ний бю ле тень «Эко но ми че с кая бе з о-
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па с ность в до ку ме н тах стран СНГ» (5 ви пу с ків) дає уя в лен ня за мо в ни кам, 
на сам пе ред пред ста в ни кам бі з не со вих кіл та управ лі н цям, про пра во ве 
ре а гу ван ня на кри зу в кра ї нах СНД.

З огля ду на ва ж ли вість про до в жен ня ро бо ти з про гно зу ван ня ро з ви т ку 
су с пі ль них про це сів і мо де лю ван ня ва рі а н тів ро з в’я зан ня по лі тич них, со-
ці а ль но- еко но мі ч них про блем за по ча т ко ва но ви пуск огля до во го ви дан ня 
«Укра ї на в XXI ст.: тра н с фо р ма цій ні про це си і но ві пе р с пе к ти ви» (2 но-
ме ри, 14 друк. арк.). Та кож по ба чи ли світ ви дан ня: «На ці о на ль на без пе ка: 
ге о по лі ти ч ні, со ці а ль но- еко но мі ч ні та ін. фа к то ри» (24 ви пу с ки); «Про гно-
зи» (24 ви пу с ки); «Мо ни то ринг ан ти к ри зи с но го за ко но да те ль с т ва стран 
СНГ» (5 ви пу с ків); «Ін фо р ма цій но- пси хо ло гі ч ні впли ви на на се лен ня Укра ї -
ни»; «За гро зи на ці о на ль ній без пе ці Укра ї ни».

Про тя гом ро ку спів ро бі т ни ки від ді лу опу б лі ку ва ли по над 48 на у ко вих 
ста тей та ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них ма те рі а лів. Шість на у ко в ців від ді-
лу в 2009 р. взя ли участь у Мі ж на ро д ній на у ко вій кон фе ре н ції «Бі б лі о -
те ч но- ін фо р ма цій ний ком плекс у кон текс ті ро з ви т ку су с пі ль с т ва знань» 
(м. Ки їв, НБУВ, 6–7 жо в т ня), ви сту пи в ши з до по ві дя ми на те ми НДР. 
На у ко вий спів ро бі т ник І. А. Ви ш нев сь ка по бу ва ла на Мі ж на ро д но му фо ру мі 
«Про бле ми ро з ви т ку ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва» у Льво ві в жо в т ні 2009 р. 
та ви сту пи ла зі зві том на за сі дан ні вче ної ра ди НБУВ. Та кож Н. Г. Іва но ва 
і Л. А. Чу п ри на бу ли у скла ді гру пи з пі д го то в ки На ці о на ль ної до по ві ді 
«Со ці а ль но- еко но мі ч ний стан Укра ї ни: на с лід ки для на ро ду та дер жа ви» 
за ре да к ці єю В. М. Гей ця. 

У про це сі ви ко нан ня пла но вої на у ко во- до с лі д ної те ми «Ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч ний чин ник по до лан ня кри зо вих явищ в укра ї н сь ко му су с пі ль с т ві» 
про тя гом 2010–2012 рр. на у ко в ці від ді лу до с лі джу ва ли пи тан ня удо ско на-
лен ня ме то дик ана лі зу еле к т рон ної ін фо р ма ції, по в’я за ної з ві до бра жен-
ням кри зо вих явищ та їх по до лан ня в рі з них сфе рах су с пі ль но го жит тя. 
Удо ско на лен ня ме то дик ана лі зу еле к т рон ної ін фо р ма ції бу ло по в’я за но з 
уто ч нен ням, по г ли б лен ням кон це п ції оно в лен ня бі б лі о те ч них фо н дів че рез 
за лу чен ня ре су р сів, по в’я за них із ви хо дом з еко но мі ч ної кри зи та ін ших 
най ва ж ли ві ших пи тань еко но мі ч но го, со ці а ль но- по лі ти ч но го жит тя укра-
ї н сь ко го су с пі ль с т ва.

Удо ско на лен ня ком пле к ту ван ня еле к т рон ни ми ін фо р ма цій ни ми ре су р-
 са ми здій с ню ва лось за на пря ма ми, що ві до бра жа ють най ва ж ли ві ші для 
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укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва по дії та ре а лі за цію пла нів йо го еко но мі ч но го, 
со ці а ль но- по лі ти ч но го ро з ви т ку.

При ві д бо рі еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів осо б ли ва ува га при-
ді ля лась пи тан ням еко но мі ч ної ста бі лі за ції, ві д но в лен ню те м пів сіль-
сь ко го с по дар сь ко го ви ро б ни ц т ва, ме та лу р гій ної, гір ни чо- ви до бу в ної 
про ми с ло во с ті, сфе ри ма ши но бу ду ван ня та ін. Ви сві т лен ню цих пи тань 
при с вя чу ва ли ся та кі ви дан ня: «Ді я ль ність уря ду в оці н ках за ру бі ж них 
ек с пе р тів та ЗМІ» (2 ви пу с ки), «Ре а к ція на при йн ят тя По да т ко во го ко де к су 
в ре гі о нах» (3 ви пу с ки), «Укра ї н сь ко- ро сій сь кі ві д но си ни: до ся г нен ня та 
пе р с пе к ти ви спів ро бі т ни ц т ва» (12 ви пу с ків) то що.

Для вра ху ван ня ха ра к те ри с тик кри зо вих про це сів ва ж ли вим для 
за мо в ни ків є ві до бра жен ня змі с ту ве ли ких ма си вів ін фо р ма ції, за га ль них 
те н де н цій ево лю ції ін фо р ма цій но го ре су р су, що ві до бра жає пе ре біг су-
с пі ль но зна чу щих по дій. На ба зі опра цю ван ня та ких ма си вів ін фо р ма ції 
у 2011 р. го ту ва ли ся спе ці а ль ні ви дан ня, зо к ре ма «По лі тич ні те х но ло ги 
та те х но ло гії» (45 но ме рів) і «Єв ро-2012 у ві д гу ках ЗМІ» (44 ви пу с ки). З 
огля ду на ва ж ли вість про до в жен ня ро бо ти в на пря мі про гно зу ван ня ро з ви-
т ку су с пі ль них про це сів і мо де лю ван ня ва рі а н тів ви рі шен ня по лі тич них, 
со ці а ль но- еко но мі ч них про блем пі д го то в ле но 23 ви пу с ки бю ле те ня «Ана-
лі ти ч на ду м ка в Укра ї ні». Ва ж ли вим ас пе к том ре а лі за ції пла но вої те ми ста-
ло ви вчен ня ха ра к те р них про явів та осо б ли во с тей ін фо р ма ти за ції в укра ї-
н сь ко му су с пі ль с т ві, за ко но мі р но с тей та ро з ви т ку цьо го про це су в ці ло му. 
Цей на у ко вий до ро бок ві до бра жа єть ся в бю ле те ні еле к т рон ної ін фо р ма ції 
«Про бле ми ін фо р ма ти за ції» (15 ви пу с ків).

Вод но час осо б ли ва ува га при ді ля лась ана лі зу ін фо р ма цій них ре су р -
сів, що ві до бра жа ють ро з ви ток укра ї н сь кої на у ки, мі ж на ро д не спів ро-
 бі т ни ц т во в цій сфе рі, впро ва джен ня ін но ва цій них те х но ло гій, зо к ре ма 
в га лу зі ін фо р ма ти за ції, про бле ми ене р го о ща джен ня. Про тя гом ро ку ви-
пу с ти ли дру ком 11 но ме рів ре фе ра ти в но го збі р ни ка «Шля хи ро з ви т ку 
укра ї н сь кої на у ки».

Прин ци по во но вим ас пе к том удо ско на лен ня ме то дик ана лі зу еле к т рон-
ної ін фо р ма ції у цей пе рі од ста ло ви вчен ня со ці а ль них ме реж як су с пі ль но-
го яви ща, чин ни ка ін фо р ма цій ної без пе ки, дже ре ла на йо пе ра ти в ні ших ре-
су р сів еле к т рон ної ін фо р ма ції. При ро з ро б ці за зна че но го ас пе к ту пла но вої 
те ми ро з г ля да лись про бле ми осо б ли во с тей со ці а ль них ме реж, пе р с пе к ти ви 
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їх ро з ви т ку, вплив цьо го ви ду ін фо р ма цій них ко му ні ка цій на ро з ви ток гро-
ма дян сь ко го су с пі ль с т ва, на про цес еко но мі ч них пе ре т во рень в кон текс ті 
ви хо ду з еко но мі ч ної кри зи, на про бле ми су с пі ль ної без пе ки, вклю ча ю чи їх 
ін фо р ма цій но- пси хо ло гі ч ний вплив, ево лю цію ма ні пу ля ти в них те х но ло гій, 
про бле му за хи с ту да них, ві ру с них атак на ком п’ю те р ні си с те ми то що.

На ба зі здій с ню ва но го ком пле к ту ван ня еле к т рон ни ми ін фо р ма цій ни ми 
ре су р са ми по ряд з уже тра ди цій ни ми для СІ АЗ ви дан ня ми, за тре бу ва ни ми 
ос но в ною ма сою ко ри с ту ва чів, бу ло пі д го то в ле но но ві ін фо р ма цій но- ана лі-
ти ч ні бю ле те ні – «Со ці а ль ні ме ре жі як чин ник ін фо р ма цій ної без пе ки» (23 
ви пу с ків) та «Со ці а ль ні ме ре жі: ре зо на н с ні те ми ти ж ня» (шість ви пу с ків).

Для вдо с ко на лен ня на у ко вої ро з ві д ки ши ро ко ви ко ри с то ву ва ли ся при-
йо ми ви бі р ко во го оци ф ру ван ня мо но г ра фі ч ної лі те ра ту ри, щоб на у ко ві 
пра ців ни ки могли лег ко орі є н ту ва ли ся в си с те мі но вих ідей, пі д хо дів, ре ко-
ме н да цій, гі по тез то що. Зро с та ю чо го зна чен ня на бу ва ють та кож ін те р нет-
 ре су р си мо но г ра фі ч ної лі те ра ту ри. Їх ви ко ри с тан ня в на у ко во му до ро б ку 
стає не ли ше ефе к ти в ним ме ха ні з мом опе ра ти в но го вве ден ня в на у ко ву ді я-
ль ність но вих ідей, але є ще й ва ж ли вим ме ха ні з мом удо ско на лен ня про це су 
фо р му ван ня фо н дів на у ко вої лі те ра ту ри в бі б лі о те ці, ін фо р ма ції про неї для 
ві т чи з ня них вче них. Та кий пі д хід до ор га ні за ції на у ко вої пра ці, не по ру шу-
ю чи но р ма ти в них по ло жень про ав тор сь ке за ко но дав ст во, спри яє пі д ви щен-
ню ефе к ти в но с ті пла но вої на у ко во- до с лі д ни ць кої ро бо ти, вдо с ко на лен ню 
ефе к ти в но с ті ви ко ри с тан ня на у ко вої ін фо р ма ції фо н дів НБУВ. Зо к ре ма, 
до с лі джу ва ли ся та кі те ми:

– управ лін ня ін фо р ма цій ною без пе кою;
– за сто су ван ня ін те ле к ту а ль них ін фо р ма цій них си с тем;
– укра ї н сь ка ідея: про бле ми та пе р с пе к ти ви фо р му ван ня;
– укра ї н сь ко- поль сь кі ві д но си ни: до ся г нен ня та пе р с пе к ти ви спів ро -

бі т ни ц т ва;
– укра ї н сь ко- ро сій сь кі ві д но си ни: до ся г нен ня та пе р с пе к ти ви спів ро-

бі т ни ц т ва.
У до ві д ко во- ін фо р ма цій ний обіг при цьо му бу ло вве де но 34,7 дру ко-

ва них ар ку шів ма те рі а лів мо но г ра фі ч них до с лі джень. Ін фо р ма ція про них 
дру ку ва ла ся у та ких ви дан нях: «Укра ї на: по дії, фа к ти, ко ме н та рі», «Без пе ка 
пі д п ри є м ни ц т ва», «Ана лі ти ч на ду м ка в Укра ї ні», «Шля хи ро з ви т ку укра ї-
н сь кої на у ки» то що.
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Про тя гом ро ку ке рі в ник СІ АЗ та зав від ді лу про во ди ли з пра ців ни ка ми 
ор га ні за цій ні та ме то ди ч ні за нят тя, спря мо ва ні на удо ско на лен ня їх ньо го 
про фе сій но го рі в ня, ро з ви ток фа хо вих на ви чок (зо к ре ма ме то дів опра цю-
ван ня ма си вів ін фо р ма ції, пі д го то в ки на у ко вих ста тей, ін фо р ма цій но- ана-
лі ти ч них ма те рі а лів то що). Пі д го то в ле но ме то ди ч ні по ра ди ін фо р ма цій ним 
пра ців ни кам, ана лі ти кам для ро бо ти з опе ра ти в ною ін фо р ма ці єю в умо вах 
ін фо р ма цій них шу мів, а та кож на ста но ви на у ко в цям що до пі д го то в ки ви-
сту пів, до по ві дей.

На у ко в ці Л. В. При ся ж на, Л. А. Чу п ри на, О. О. На та ров, В. М. Ме д ве-
дє ва, І. Ю. Те ре ще н ко, Т. П. Ка са т кі на, В. Ю. Ка са т кін ста ли уча с ни ка ми 
на у ко вої кон фе ре н ції «Фо р му ван ня і ро з ви ток бі б лі о те ч но го еле к т рон но го 
се ре до ви ща», яка про хо ди ла на ба зі НБУВ у жо в т ня 2011 р. та взя ли участь 
в ор га ні за ції ро бо ти се к ції № 3.

Спів ро бі т ни ки від ді лу опу б лі ку ва ли 19 на у ко вих ста тей (ві сім з них – 
у фа хо вих ви дан нях) та 189 ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них ма те рі а лів, взя ли 
участь у на пи сан ні двох ро з ді лів до ко ле к ти в ної мо но г ра фії «На ці о на ль ний 
ін фо р ма цій ний су ве ре ні тет у кон текс ті ро з ви т ку но ві т ніх ін фо р ма цій них 
те х но ло гій». 

На сай ті НБУВ ви ста в ле ні та кі ма те рі а ли, пі д го то в ле ні спів ро бі т ни ка ми 
від ді лу: «ЧА ЕС: “25 ро ків пі с ля тра ге дії”»; «Шля хи ро з ви т ку укра ї н сь кої 
на у ки»; «ЄВ РО-2012 у ві д гу ках ЗМІ».

До с лі джу ва лись у 2012 р. роль та ви ко ри с тан ня опе ра ти в ної ін фо р ма-
ції у си с те мі со ці а ль них ко му ні ка цій, мо ж ли во с ті й шля хи удо ско на лен ня 
ди с та н цій но го ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів 
че рез ак ти ві за цію ви ко ри с тан ня сай ту НБУВ. Пра ців ни ка ми від ді лу опу б-
лі ко ва но та пі д го то в ле но до дру ку 16 ста тей, з них 13 – у на у ко вих фа хо вих 
ви дан нях.

Ро з ро б ля ю чи на у ко ву те му «Ро з ви ток ре су р с ної ба зи ві т чи з ня но го 
ін фо р ма цій но го се ре до ви ща» та до с лі джу ю чи шля хи оп ти мі за ції за сто су-
ван ня еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій, про ана лі зо ва но про бле ми 
зба ла н со ва но с ті ви ко ри с тан ня на ці о на ль них ін фо р ма цій них фо н дів і но вих 
ін фо р ма цій них ре су р сів в ін те ресах су с пі ль но го ро з ви т ку. Бу ло з’я со ва но:

– по да ль ше ро з го р тан ня на у ко вих до с лі джень про блем фу н к ці о ну-
ван ня со ці а ль них ме діа дасть змо гу осми с ли ти як пе ре ва ги, так і ри зи ки 
впро ва джен ня но вих форм со ці а ль ної ко му ні ка ції на да ній пла т фо р мі, що 
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спри я ти ме при с ко рен ню ін те г ра ції укра ї н сь ких ін фо р ма цій них ре су р сів у 
сві то ву ме ре жу;

– до ці ль но ви ко ри с то ву ва ти со ці а ль ні ме діа з ме тою за без пе чен ня 
по с тій но го су с пі ль но- по лі ти ч но го ди с пу ту між вла дою і гро ма дя на ми з 
мо ж ли ві с тю еле к т рон но го зво ро т но го зв’я з ку в ре а ль но му ча сі;

– за лу чен ня укра ї н сь ких на у ко в ців до уча с ті в про ве ден ні су час них 
уні ка ль них єв ро пей сь ких і сві то вих ек с пе ри ме н тів та ком п’ю те р ної об ро-
б ки їх ре зуль та тів у ві р ту а ль них на у ко вих спі в то ва ри с т вах спри я ти ме як 
ро з ви т ку укра ї н сь кої на у ки, так і по ліп шен ню її імі джу у сві ті;

– на ко пи че ний до с від ви ко ри с тан ня ме ре же вих ре су р сів на ба зі Web.2 у 
сфе рі осві ти дає пі д с та ви го во ри ти про не об хід ність ак ти в но го впро ва джу-
ван ня цих мо ж ли во с тей в осві тян сь кій га лу зі Укра ї ни;

– та кож ва р то ско ри с та ти ся тим, що ро з ви ток со ці а ль них ме реж – це 
но ві мо ж ли во с ті ма р ке ти н го вої по лі ти ки еко но мі ч них су б’єк тів і за без пе-
чення пе ре т во рен ня ре су р су со ці а ль них ме реж на ка пі тал, який спри я ти ме 
ста ло му ро з ви т ку су с пі ль с т ва на ін но ва цій ній ос но ві;

– ши ро ке ви ко ри с тан ня со ці а ль них ме діа як ка на лу ін фо р ма цій но- пси-
хо ло гі ч них впли вів ста вить пе ред ор га на ми дер жа в ної вла ди в Укра ї ні 
за вдан ня за без пе чи ти мо ні то ринг про блем у сфе рі ін фо р ма цій ної без пе-
ки, по в’я за них з ро з ви т ком со ці а ль них ме ре же вих стру к тур, та ро з ро б ку 
шля хів їх ро з в’я зан ня; ро з ро би ти стра те гію по ве ді н ки дер жа в них ор га нів 
у но вих умо вах; ши ро ко ви ко ри с то ву ва ти у сво їй ді я ль но с ті мо ж ли во с ті 
со ці а ль них ме реж.

За ре зуль та та ми ана лі зу до ко ле к ти в ної мо но г ра фії «Ро з ви ток ре су р с ної 
ба зи ві т чи з ня но го ін фо р ма цій но го се ре до ви ща» 1 Л. А. Чу п ри ною пі д го то-
в ле но ро з діл «Осо б ли во с ті фо р му ван ня та ви ко ри с тан ня со ці о ку ль ту р них 
ре су р сів со ці а ль них ме діа в укра ї н сь ко му ін фо п ро с то рі».

Усі спів ро бі т ни ки під роз ді лу в жо в т ні 2012 р. взя ли участь у ро бо ті 
Мі ж на ро д ної на у ко вої кон фе ре н ції «Ін но ва цій на мо дель на у ко вої бі б лі о-
те ки XXI ст.», де в’ять з них ви сту пи ли в об го во рен ні до по ві ді. Мо ло д ший 
на у ко вий спів ро бі т ник О. О. На та ров по бу вав на Во сь мій на у ко во- те х ні ч-
ній кон фе ре н ції- ви с та в ці з еле к т рон но го до ку ме н то о бі гу та ав то ма ти за ції 

1 Розвиток ресурсної бази вітчизняного інформаційного середовища : монографія. Нац. б-ка 
України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2012. 246 с.
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управ лін ня «DOCFLOW Укра ї на 2012» (ве ре сень 2012 р., Ки їв) та опу б лі-
ку вав її ре зуль та ти у бю ле те ні «Шля хи ро з ви т ку укра ї н сь кої на у ки». 

Зва жа ю чи на ак ту а ль ність за пи тів за мо в ни ків, від діл пі д го ту вав і ви-
дав 147 ви пу с ків ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них бю ле те нів за га ль ним об ся гом 
166 др. арк.: 

– «По лі тич ні те х но ло ги та те х но ло гії» (47 вип.); 
– «Єв ро-2012 у ві д гу ках ЗМІ» (25 вип.); 
– «По те н цій ні ри зи ки у сфе рі су с пі ль ної без пе ки» (5 вип.); 
– «Про бле ми ін фо р ма ти за ції» (24 вип.); 
– «Шля хи ро з ви т ку укра ї н сь кої на у ки» (11 вип.); 
– «Со ці а ль ні ме ре жі як чин ник ін фо р ма цій ної без пе ки» (21 вип.);
– «По лі тич ні пар тії в де мо к ра ти ч но му про це сі» (31 вип.).
Та кож ор га ні зо ва но:
– спі ль но з Центром прак ти ч ної ін фо р ма ти ки НАН Укра ї ни (О. Пла то-

нов) пі д го то в ку і ро з мі щен ня на пор талі НА НУ ма те рі а лів на те му «Шля хи 
ро з ви т ку укра ї н сь кої на у ки»;

– ро з мі ще но на пор талі НБУВ ви пу с ки «Шля хи ро з ви т ку укра ї н сь кої 
на у ки», «Єв ро-2012 у ві д гу ках ЗМІ»;

– ро з мі щен ня ін фо р ма ції про СІ АЗ у Ві кі пе дії;
– участь у ство рен ні, по с тій но му оно в лен ні та об го во рен ні сто рі н ки 

СІ АЗ у Facebook;
– мо ні то ринг гро мад сь кої ду м ки що до ро бо ти Кон сти ту цій ної аса м б леї 

в бло гах та со ці а ль них ме ре жах для збі р ни ка «Кон сти ту цій на аса м б лея: 
по лі ти ко- пра во ві ас пе к ти ді я ль но с ті».

Спів ро бі т ни ки від ді лу опе ра ти в ної ін фо р ма ції СІ АЗ у 2013–2015 рр. 
про во ди ли на у ко во- до с лі д ну ро бо ту за пла но вою те мою «Оп ти мі за ція 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті бі б лі о тек в умо вах ін те н си фі ка ції 
ін фо р ма цій них об мі нів» з ме тою ви ро б лен ня на у ко во- ме то ди ч них ме ха ні з-
 мів для фі к са ції ін фо р ма ції со ці а ль них ме діа в ін фо р ма цій них ба зах бі б-
лі о те ки та ви ко ри с тан ня ці єї ін фо р ма ції у ви дан нях СІ АЗ.

До с лі джен ня на зва ної те ми по ка за ло, що од ні єю з ха ра к те р них осо б -
ли во с тей у ро з ви т ку ін фо р ма цій них про це сів є фо р му ван ня со ці а ль них 
ме реж, які в остан ні де ся ти літ тя на бу ва ють де да лі бі ль шо го зна чен ня в 
ро з ви т ку за га ль но де р жа в ної ін фо р ма цій ної си с те ми.
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Со ці а ль ні ме діа ста ють од ним з ін стру ме н тів го ри зо н та ль но го стру к-
 ту ру ван ня су с пі ль с т ва і є, по су ті, ві до бра жен ням про це су фо р му ван ня 
гро ма дян сь ко го су с пі ль с т ва на ба зі ро з ви т ку еле к т рон них ін фо р ма цій них 
те х но ло гій. Про це си кон ве р ге н ції ме ре же вих те х но ло гій, мо бі ль них за со-
бів зв’я з ку, мо бі ль них ком п’ю те рів і си с тем ге о по зи ці о ну ван ня спри я ють 
по в ні шо му за лу чен ню мі ль йо нів лю дей у ме ре же вий про с тір, що ство-
рює умо ви для ви ко ри с тан ня їх ньо го тво р чо го по те н ці а лу для ви рі шен ня 
на у ко вих, су с пі ль но ва ж ли вих про блем. При цьо му фо р му єть ся но вий 
рі вень со ці о ку ль ту р ної ре а ль но с ті, ком пле к с ний ана ліз її як те х но ло гі ч-
них, так і со ці о ку ль ту р них за сад стає сьо го д ні од ні єю з най ва ж ли ві ших 
умов аде к ва т но го ро зу мін ня су час но го су с пі ль с т ва до с лі д ни ка ми будь- якої 
сфе ри су с пі ль ної ді я ль но с ті. 

Ви ко ри с тан ня со ці а ль них ме реж з ме тою на ко пи чен ня і пе ре да чі 
знань, еко но мі ч ної, со ці а ль но- по лі ти ч ної та ін шої ін фо р ма ції стає су с пі ль -
но зна чу щим яви щем. При цьо му ме ре жі впро ва джу ють ся на кри ти ч но 
ва ж ли вих ді ля н ках про це су об ро б ки знань – ге не ра ції ідей, опра цю ван-
ня ве ли ких об ся гів ін фо р ма ції, ін но ва цій но му ме не дж ме н ті. Оскі ль ки 
ін те ле к ту а ль ний ко н тент, що мі с тить ся в со ці а ль них на у ко вих ме ре жах є 
но вим ти пом ін фо р ма цій них ре су р сів і ста но вить ча с ти ну на ці о на ль но го 
ін те ле к ту а ль но го ка пі та лу, ак ту а ль ним є за вдан ня йо го все бі ч но го ви вчен-
ня, по шук оп ти ма ль них шля хів збе ре жен ня і ви ко ри с тан ня в ін те ресах 
ро з ви т ку су с пі ль с т ва.

До с від ви ко ри с тан ня ін фо р ма ції со ці а ль них ме реж у бі б лі о те ч ній прак-
ти ці НБУВ за сві д чив не об хід ність:

– ро з ро б ки стра те гії вхо джен ня бі б лі о те ч них стру к тур у си с те му 
со ці а ль них ме реж, а та кож форм ак ти в ної ді я ль но с ті в ме ре жах з ура ху ван-
ням ін те ресів всіх ка те го рій ко ри с ту ва чів;

– на ла го джен ня по с тій но го мо ні то ри н гу ви вчен ня ін фо р ма цій них за пи-
тів ко ри с ту ва чів ме реж;

– ро з ро б ки ме то дик фі к са ції ін фо р ма ції со ці а ль них ме реж у бі б лі о те ч-
них фо н дах та ви ко ри с тан ня да ної ін фо р ма ції у бі б лі о те ч ній ін фо р ма цій-
но- ана лі ти ч ній ді я ль но с ті;

– ви вчен ня про бле ми ін фо р ма цій ної без пе ки у со ці а ль них ме ре жах.
Ін фо р ма ція со ці а ль них ме діа ак ти в но ви ко ри с то ву єть ся в ро бо ті від-

ді лу, зо к ре ма при на пи сан ні на у ко вих ста тей, ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них 
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матері а лів, ви пу с ку ін фо р ма цій них бю ле те нів то що. Ре зуль та ти ці єї пра ці 
ви сві т ле но в 14 пу б лі ка ці ях, 10 з них – у на у ко вих фа хо вих ви дан нях, а 
та кож бу ли ап ро бо ва ні на мі ж на ро д них на у ко вих та на у ко во- пра к ти ч них 
кон фе ре н ці ях. У ме жах пла но вої те ми зав від ді лу Л. А. Чу п ри на за хи с тив 
ди се р та цію «Опе ра ти в на ін те р нет- ін фо р ма ція як чин ник ро з ви т ку ін фо р-
ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті бі б лі о тек Укра ї ни» на здо бут тя на у ко во го 
сту пе ня ка н ди да та на ук із со ці а ль них ко му ні ка цій.

У ди се р та цій ній ро бо ті впе р ше: 
– об ґру н то ва но не об хід ність но вих пі д хо дів до ви зна чен ня по нят тя 

«опе ра ти в на ін фо р ма ція» та ро з ши рен ня сфе ри йо го за сто су ван ня, за про-
по но ва но ви зна чен ня по нят тя опе ра ти в ної ін фо р ма ції як ін фо р ма ції про по-
то ч ний стан об’є к та, яви ща, про це су, що ви ко ри с то ву єть ся для при йн ят тя 
рі шень в управ лін ні су с пі ль ни ми про це са ми, окре с ле но ос но в ні чин ни ки 
зро с тан ня ро лі опе ра ти в ної ін фо р ма ції в си с те мі со ці а ль них ко му ні ка цій 
Укра ї ни; 

– з’я со ва но те н де н цію до зро с тан ня су с пі ль ної по т ре би в ін фо р ма цій-
но- ана лі ти ч но му про ду к ті, пі д го то в ле но му на ба зі опе ра ти в ної ін фо р ма ції, 
та об ґру н то ва но зна чен ня та ко го про ду к ту для за без пе чен ня не об хід но го 
ін фо р ма цій но го су про во ду про це сів управ лін ня;

– об ґру н то ва но, що на спе ци фі ку ви ро б ни ц т ва, фу н к ці о ну ван ня та ви-
ко ри с тан ня бі б лі о те ч ни ми стру к ту ра ми опе ра ти в ної ін те р нет- ін фо р ма ції в 
про це сі ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті впли ва ють су час ні те н де н ції 
ро з ви т ку ін те р нет- се ре до ви ща; 

– ком пле к с но до с лі дже но й уза галь не но до с від ви ко ри с тан ня опе ра-
ти в ної ін те р нет- ін фо р ма ції у ро бо ті ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них стру к тур 
ві т чи з ня них бі б лі о тек, ро з к ри то осо б ли во с ті ви ко ри с тан ня опе ра ти в ної 
ін те р нет- ін фо р ма ції со ці а ль них ме діа як дже ре ла для пі д го то в ки ін фо р-
 ма цій но- ана лі ти ч но го про ду к ту, ви зна че но ме то ди ку ней т ра лі за ції дії 
ін фо р ма цій них шу мів при ви ко ри с тан ні опе ра ти в ної ін те р нет- ін фо р -
ма ції; 

– до ве де но і оха ра к те ри зо ва но вплив ви ко ри с тан ня опе ра ти в ної ін-
те р нет- ін фо р ма ції ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ни ми стру к ту ра ми бі б лі о тек на 
ро з ви ток їх ньо го ре су р с но го по те н ці а лу – фо р му ван ня опе ра ти в них ін фо р-
ма цій них ре су р сів, ро з ши рен ня дже ре ль ної ба зи пі д го то в ки ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч но го про ду к ту (зо к ре ма, за ра ху нок но во го на пря му ін фо р ма цій ної 
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ана лі ти ки – со ці а ль ної [ана лі ти ки со ці а ль них ме ді а] та ви ни к нен ня но во го 
жа н ро во го пі д ви ду ін фо р ма цій ної ана лі ти ки – опе ра ти в ної ана лі ти ки);

– за про по но ва но ап ро бо ва ні на прак ти ці на пря ми вдо с ко на лен ня ви-
ко ри с тан ня опе ра ти в ної ін те р нет- ін фо р ма ції, се ред яких – упро ва джен ня 
су час них ме то дик ро бо ти з опе ра ти в ною ін те р нет- ін фо р ма ці єю та ін те р-
а к ти в них форм вза є мо з в’я з ку з ко ри с ту ва ча ми, за без пе чен ня вза є мо дії 
бі б лі о тек і со ці а ль них ме діа, по г ли б лен ня зв’я з ку ана лі ти ки з на у кою і 
управ лін ням.

Ре зуль та ти до с лі джен ня бу ли впро ва дже ні в Ін сти ту ті за ко но дав ст ва 
Вер хо в ної Ра ди Укра ї ни, а та кож при ре а лі за ції Про гра ми спри ян ня Па р-
ла ме н ту ІІ, у прак ти ч ній ді я ль но с ті Ме ре жі пу н к тів до с ту пу гро ма дян до 
ін фо р ма ції ор га нів дер жа в ної вла ди в бі б лі о те ках Укра ї ни.

На ви ко нан ня на у ко во- до с лі д ної ро бо ти «Гро ма дян сь ке су с пі ль с т во, 
осо ба, дер жа ва: на ці о на ль ний до с від і по те н ці ал вза є мо дії» Л. А. Чу п ри на 
пі д го ту вав ро з діл у ко ле к ти в ну мо но г ра фію «Со ці а ль ні ме ре жі як чин ник 
ро з ви т ку гро ма дян сь ко го су с пі ль с т ва» (1,9 ум. друк. арк.)  1 .

Бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій не об слу го ву ван ня спря мо ву ва ло ся на опе ра-
ти в не за без пе чен ня вла д них стру к тур ма те рі а ла ми су с пі ль но зна чу щої 
те ма ти ки, пі д ви щен ня ефе к ти в но с ті ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій но го ре су-
р су бі б лі о те ки, урі з но ма ні т нен ня форм ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ро бо ти. 
За цей час пі д го то в ле но і ви да но 939 ви пу с ків (за га ль ним об ся гом 3523,5 
друк. арк.) та ких ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них бю ле те нів: 

– «По лі тич ні те х но ло ги та те х но ло гії»; 
– «По те н цій ні ри зи ки у сфе рі су с пі ль ної без пе ки»; 
– «Про бле ми ін фо р ма ти за ції»; 
– «Шля хи ро з ви т ку укра ї н сь кої на у ки»; 
– «Со ці а ль ні ме ре жі як чин ник ін фо р ма цій ної без пе ки»; 
– «Ре фо р му ван ня ака де мі ч ної на у ки в РФ»;
– «Ре гі о ни сьо го д ні»;
– «Про яви не га ти в ної ін фо р ма ції в укра ї н сь ко му ін фо р ма цій но му 
про с то рі»;
– «Ре с пу б лі ка Гру зія: мі ж на ро д ні ві д но си ни і вну т рі ш нє жит тя».

1 Соціальні мережі як чинник розвитку громадянського суспільства» : монографія. Нац. б-ка 
України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2013. 250 c.
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Три ває фо р му ван ня те ма ти ч ної фай ло вої ба зи, об ро б лен ня та си с те-
ма ти за ція до ку ме н тів ві д по ві д но до те ма ти ки ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них 
ма те рі а лів, пі д го то в ле них на за мо в лен ня ор га нів дер жа в ної вла ди.  

Про тя гом 2014 р. спів ро бі т ни ки від ді лу опе ра ти в ної ін фо р ма ції ви вча-
ли про бле ми ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій но го ре су р су со ці а ль них ме реж в ін-
те ресах ін фо р ма ти за ції та со ці а ль но- еко но мі ч но го і ку ль ту р но го ро з ви т ку. 
На при клад, ро лі со ці а ль них ме діа у фо р му ван ні на ці о на ль но го ін фо р ма цій-
но го ре су р су управ лін сь кої ді я ль но с ті. 

Під час на у ко вої ро з ві д ки з’я со ва но ос но в ні те н де н ції ак ти в ної ін те г-
ра ції управ лін сь ких стру к тур у ві р ту а ль не се ре до ви ще сер ві сів Web.2, що 
су про во джу єть ся на пра цю ван ням но вих форм і мо де лей ін те н си фі ка ції со-
ці а ль но го пар т нер с т ва, ро з бу до вою си с те ми еле к т рон но го са мо в ря ду ван ня, 
на ко пи чен ням со ці а ль но го ка пі та лу, фо р му ван ням на ці о на ль них ін фо р ма-
цій них ре су р сів. 

Про ана лі зо ва но ос но в ні на пря ми вза є мо дії со ці а ль них ме діа і управ-
лін сь ких стру к тур: їх вза є мо і н те г ра ція у ві р ту а ль но му се ре до ви щі, ак ти в не 
ви ко ри с тан ня со ці а ль них ме діа як дже ре ла ін фо р ма ції для управ лін сь кої 
ді я ль но с ті, ро з ви ток еле к т рон но го са мо в ря ду ван ня на ба зі сер ві сів Web.2, 
по шук при йн я т них форм ре а лі за ції ідей гро ма дян сь ко го су с пі ль с т ва і со-
ці а ль но го пар т нер с т ва, зо к ре ма че рез на ко пи чен ня со ці а ль но го ка пі та лу. 
Ро з г ля ну то пи тан ня ар хі ву ван ня ін фо р ма цій них ре су р сів гло ба ль них ком-
п’ю те р них ме реж. За про по но ва но ос но в ні шля хи вдо с ко на лен ня ро бо ти 
ана лі ти ч них під роз ді лів з ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми управ лін сь кої ді я ль-
но с ті та со ці а ль них ме діа.

Ре зуль та ти ці єї пра ці ви сві т ле но в 26 пу б лі ка ці ях спів ро бі т ни ків 
від ді лу:

– у мо но г ра фії Л. А. Чу п ри ни «Опе ра ти в на ін те р нет- ін фо р ма ція в ін фо-
р ма цій но- ана лі ти ч ній ді я ль но с ті бі б лі о тек Укра ї ни» 1;

– мо но г ра фії В. Е. Па ль чук «Бі б лі о те ки в ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но му 
за без пе чен ні ор га нів дер жа в ної вла ди» 2; 

1 Чуприна Л. Оперативна інтернет-інформація в інформаційно-аналітичній діяльності бібліотек 
України : монографія / наук. ред. В. М. Горовий. Київ, 2014. 208 с.

2 Пальчук В. Бібліотеки в інформаційно-аналітичному забезпеченні органів державної влади : 
монографія / наук. ред. В. М. Горовий. Київ, 2014. 314 с.
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– у ро з ді лі 3.2 ко ле к ти в ної мо но г ра фії «Со ці а ль ні ме ре жі як ін стру мент 
вза є мо в п ли ву вла ди та гро ма дян сь ко го су с пі ль с т ва» 1;

– у стат тях спів ро бі т ни ків від ді лу в на у ко во му збі р ни ку «На у ко ві пра ці 
На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го» 2.

На ви ко нан ня на у ко во- до с лі д ної ро бо ти «Гу ма ні та р ні те х но ло гії 
фо р му ван ня єд но с ті на ці о на ль но го ку ль ту р но- ін фо р ма цій но го про с то ру» 
Л. А. Чу п ри на пі д го ту вав ро з діл «Ін фо р ма цій на про ти дія зо в ні ш нім де-
стру к ти в ни ми впли вам в укра ї н сь ко му ін фо п ро с то рі» у ко ле к ти в ну мо но г-
ра фію «На ці о на ль ні ін фо р ма цій ні ре су р си як ін те г ра ти в ний чин ник ві т чи-
з ня но го со ці о ку ль ту р но го се ре до ви ща» (1,8 ум. друк. арк.).

Пі д су м ки ро бо ти ап ро бо ва ні на мі ж на ро д них на у ко вих та на у ко во- пра-
к ти ч них кон фе ре н ці ях, зо к ре ма всі спів ро бі т ни ки до лу чи ли ся до Мі ж на ро-
д ної на у ко вої кон фе ре н ції «Мі с це і роль бі б лі о тек у фо р му ван ні на ці о на ль-
но го ін фо р ма цій но го про с то ру» (м. Київ, НБУВ, жо в тень 2014 р.).

Те зи ви сту пів на у ко вих пра ців ни ків від ді лу ро з мі ще но на сай ті СІ АЗ.
Від діл у 2015 р. пра цю вав над удо ско на лен ням ме то до ло гії ви ко ри с -

тан ня мо ж ли во с тей со ц ме реж у бі б лі о те ч ній ді я ль но с ті при ро бо ті з ди-
с та н т ни ми ко ри с ту ва ча ми, пі д ви щен ням про гно з ної скла до вої в ін фо р-
ма цій но- ана лі ти ч ній ді я ль но с ті. У ра м ках ці єї пла но вої те ми зав від ді лом 
Л. А. Чу п ри на на пи сав ма те рі ал «Про бле ми про гно зу ван ня в умо вах ін фо-
р ма цій но го про ти сто ян ня» до ко ле к ти в ної мо но г ра фії «Те х но ло гії ро з ви т ку 
і за хи с ту на ці о на ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру» 3.

Та кож ре зуль та ти до с лі джен ня ві до бра же но в 34 пу б лі ка ці ях, зо к ре ма в 
на у ко во му збі р ни ку «На у ко ві пра ці На ці о на ль ної бі б лі о те ки України  імені 
В. І. Ве р над сь ко го» 4 . Крім то го, на у ко в ці взя ли участь у Мі ж на ро д ній на у ко вій 
кон фе ре н ції «Бі б лі о те ка. На у ка. Ко му ні ка ція» (м. Ки їв, НБУВ, жо в тень 2015 р.). 
Те зи ви сту пів ро з мі ще но на сай ті СІ АЗ.

1 Соціальні мережі як інструмент взаємовпливу влади та громадянського суспільства : 
монографія. Київ, 2014. 260 с.

2 Наукові праці Національної бібліотеки України імені В. І. Вернадського / Нац. б-ка України 
ім. В. І. Вернадського. Київ, 2014. Вип. 39. 488 с.

3 Технології розвитку і захисту національного інформаційного простору : монографія / кер. 
проекту О. Онищенко. Київ, 2015.

4 Наукові праці Національної бібліотеки України імені В. І. Вернадського / Нац. б-ка України 
ім. В. І. Вернадського. Київ, 2015. Вип. 41.
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До с лі джу ю чи пи тан ня ви ко ри с тан ня гло ба ль них ін фо р ма цій них ре -
су р сів в ін те ресах на ці о на ль но го ро з ви т ку, роль опе ра ти в ної ін фо р ма ції у 
си с те мі со ці а ль них ко му ні ка цій, пі д ви щен ня ефе к ти в но с ті ви ко ри с тан ня 
ін фо р ма цій но го ре су р су бі б лі о те ки з’я со ва но, що ряд те н де н цій, які в кон-
текс ті сві то вих гло ба лі за цій них про це сів пре ва лю ють у ро з ви т ку укра ї н сь-
ко го ін те р нет- се ре до ви ща (ко ме р ці а лі за ція, кон це н т ра ція, кон ве р ге н ція), 
ви зна ча ль но впли ва ють на якість опе ра ти в ної ін фо р ма ції, умо ви її роз по в-
сю джен ня та ви ко ри с тан ня, ро з ши рен ня й удо ско на лен ня дже ре ль ної ба зи. 
Ця пра ця здій с ню ва ла ся в 2016–2018 рр.

До ве де но, що со ці а ль ні ме діа – ефе к ти в ний ін стру мент ін те г ра ції бі б лі о -
те ки в гло ба ль ний ін фо р ма цій ний про с тір та як пла т фо р ма для кон це-
н т ра ції від да ле них ма те рі а ль них й ін те ле к ту а ль них ре су р сів, один з ін-
стру ме н тів фо р му ван ня й ро з ви т ку еле к т рон но го са мо в ря ду ван ня, ін ших 
окре мих еле ме н тів гро ма дян сь ко го су с пі ль с т ва. За про по но ва но ак ти в ні-
ше ви ко ри с то ву ва ти в прак ти ці бі б лі о те ч ної ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної 
ді я ль но с ті го то ві те х но ло гі ч ні рі шен ня, що їх на да ють со ці а ль ні ме діа: від 
ор га ні за ції опи ту вань, ве ден ня бі б лі о те ч них бло гів до чат- об с лу го ву ван ня, 
які ма ють спри я ти на ла го джен ню опе ра ти в но го зво ро т но го зв’я з ку з ко ри-
с ту ва чем.

До с лі дже но осо б ли во с ті ви ко ри с тан ня мо ж ли во с тей ін фо р ма цій но го 
по те н ці а лу су час них бі б лі о тек у на по в нен ні со ці а ль них ко му ні ка цій ін фо р -
ма ці єю з пи тань еле к т рон но го уря ду ван ня. Ре зуль та ти цьо го до с лі джен-
ня ста ли ча с ти ною на у ко вої ро бо ти ста р шо го на у ко во го спів ро бі т ни ка 
В. Е. Па ль чук «Осо б ли во с ті ви ко ри с тан ня бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій но го по те н-
 ці а лу в ро з ви т ку еле к т рон но го уря ду ван ня в Укра ї ні», що ввій ш ла в ко ле к-
ти в ну мо но г ра фію «Бі б лі о те ка в ре а лі за ції дер жа во т во р чої ін фо р ма цій ної 
по лі ти ки». 

Ре зуль та ти ро бо ти в 2016 р. ви сві т ле но в 19 пу б лі ка ці ях спів ро бі т ни ків 
від ді лу, зо к ре ма ві сім з них – у фа хо вих ви дан нях, а са ме в на у ко во му збі-
р ни ку «На у ко ві пра ці На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни імені В. І. Ве р над-
сь ко го» та «Ві с ни ку Кни ж ко вої па ла ти». Усі спів ро бі т ни ки взя ли участь у 
ро бо ті Мі ж на ро д ної на у ко вої кон фе ре н ції «Бі б лі о те ка. На у ка. Ко му ні ка ція: 
фо р му ван ня на ці о на ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру» (м. Ки їв, жо в тень 
2016 р.). Те зи ви сту пів на у ко вих пра ців ни ків від ді лу ро з мі ще но на сай ті 
СІ АЗ.
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Го с т рою те мою на у ко вої ро з ві д ки в 2017 р. ста ла ней т ра лі за ція за ру -
бі ж них не га ти в них ін фо р ма цій них впли вів на си с те му на ці о на ль них ін фо р-
ма цій них ко му ні ка цій, ви ко ри с тан ня на ці о на ль них ін фо р ма цій них ре су р сів 
у си с те мі ко му ні ка цій укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва.

 Зо к ре ма, ро з г ля ну то мі с це і роль ана лі ти ч них під роз ді лів бі б лі о те ки в 
си с те мі стра те гі ч них ко му ні ка цій, а та кож про бле ми ро з ви т ку ме ха ні з мів 
вза є мо дії дер жа ви та ін сти ту тів гро ма дян сь ко го су с пі ль с т ва що до про ти дії 
ін фо р ма цій ній аг ре сії про ти Укра ї ни. По зи ти в ний до с від спів пра ці СІ АЗ 
НБУВ з РНБО Укра ї ни в про ти дії ін фо р ма цій ній аг ре сії з бо ку РФ сві д-
чить про зна ч ний по те н ці ал ана лі ти ч них під роз ді лів бі б лі о тек у ро з ви т ку 
си с те ми стра те гі ч них ко му ні ка цій. Ідеть ся про мо ж ли во с ті мо ні то ри н гу та 
ана лі зу ак ту а ль них про бле ми су с пі ль с т ва на ба зі ві д к ри тих дже рел ін фо р-
ма ції, фо н дів бі б лі о те ки для по т реб дер жа в них ор га нів та, з ін шо го бо ку, 
по ши рен ня су с пі ль но ва ж ли вої ін фо р ма ції се ред на се лен ня, ро з ши рен ня 
ві ль но го до с ту пу до неї ко ри с ту ва чів бі б лі о те ки.

Здо бу т ки ці єї ро бо ти пред ста в ле но в 46 пу б лі ка ці ях ві т чи з ня них 
та за ру бі ж них фа хо вих ви дань, мо но г ра фії «Фо р му ван ня стра те гі ч но го 
на ра ти ву ін фо р ма цій но го за без пе чен ня ре і н те г ра ції тим ча со во оку по ва-
них те ри то рій у за га ль но у к ра їн сь кий кон текст», збі р ни ках «На у ко ві пра-
ці На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни імені В. І. Ве р над сь ко го та «Ві с ник 
Кни ж ко вої па ла ти». 

Пра ців ни ки від ді лу взя ли участь у ро бо ті Мі ж на ро д ної на у ко вої кон-
фе ре н ції «Бі б лі о те ка. На у ка. Ко му ні ка ція. Стра те гі ч ні за вдан ня ро з ви т ку 
на у ко вих бі б лі о тек» (м. Ки їв, жо в тень 2017 р.). Те зи та ау ді о за пи си ви сту пів 
ро з мі ще но на сай ті СІ АЗ.

Пра цю ю чи в 2018 р. над те мою про роль бі б лі о те ч них уста нов у пі д не-
сен ні со ці а ль ної зна чу що с ті ін фо р ма цій них об мі нів у со ц ме ре жах, се ред 
фа к то рів, що мо жуть по си ли ти вза є мо дію бі б лі о тек і со ц ме діа, пі д ви щи ти 
со ці а ль ну зна чу щість ін фо р ма цій них об мі нів у со ці а ль них ме ре жах, ви о к-
ре м ле но та кі:

–  по да ль ша ін те г ра ція бі б лі о те ч них сер ві сів з со ц ме діа;
–  ви ро б ни ц т во та на дан ня ре ле ва н т ної ін фо р ма ції ко ри с ту ва чам (те ма-

ти ч ної, стру к ту ро ва ної);
–  ро з ви ток он лайн- се р ві сів (на сам пе ред за мо в лен ня та отри ман ня 

ін фо р ма ції че рез ме ре жу);
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–  удо ско на лен ня прак ти ки ви ко ри с тан ня ін фо р ма ції со ці а ль них ме діа 
для пі д го то в ки ін фо р ма цій них про ду к тів бі б лі о тек; 

–  ак ти в ні ше про по ну ван ня ін фо р ма цій них по с луг, по шук сво го ко ри с-
ту ва ча – ін ди ві ду а ль но го, ко р по ра ти в но го;

–  по да ль ший ро з ви ток ін те ра к ти в но с ті бі б лі о те ч них сер ві сів;
–  ви ко ри с тан ня мо ж ли во с тей со ці а ль них ме реж для ро з ши рен ня ко н-

та к тів з гро мад сь ки ми ор га ні за ці я ми, ор га на ми дер жа в ної вла ди та мі с це-
во го са мо в ря ду ван ня для фо р му ван ня ко м фо р т но го ку ль ту р но го про с то ру 
в бі б лі о те ці.

Ці на пра цю ван ня ви сві т ле но у 42 пу б лі ка ці ях спів ро бі т ни ків від ді лу 
у ві т чи з ня них і за ру бі ж них на у ко вих фа хо вих ви дан нях: «На у ко ві пра-
ці На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го» 1, Ві с ни ку 
Кни ж ко вої па ла ти 2, The Scientifi c heritage 3, а та кож у ко ле к ти в ній мо но г ра-
фії «Шля хи пі д ви щен ня ефе к ти в но с ті фу н к ці о ну ван ня со ці а ль них ко му ні-
ка цій в умо вах по си лен ня гло ба ль них ін фо р ма цій них впли вів» 4. Ре зуль та ти 
до с лі джень бу ли ап ро бо ва ні під час ро бо ти та ких мі ж на ро д них на у ко вих 
кон фе ре н цій: Мі ж на ро д на на у ко ва кон фе ре н ція «Ін фо р ма ція, ко му ні ка ція 
та управ лін ня знан ня ми в гло ба лі зо ва но му сві ті» (Ки їв, КНУ КіМ, 15 тра в ня 
2018 р.); Мі ж на ро д ної на у ко вої кон фе ре н ції «Бі б лі о те ка. На у ка. Ко му ні ка-
ція. 100-річ чя На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го» 
(м. Ки їв, ли с то пад 2018 р.). Те зи ви сту пів на у ко вих пра ців ни ків від ді лу 
ро з мі ще ні на сай ті СІ АЗ, пор талі НБУВ та в збі р ни ку «Бі б лі о те ка. На у ка. 
Ко му ні ка ція: 100-річ чя На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над-
сь ко го» 5. 

Ре да к цій ний ко ле к тив бю ле те ня «Шля хи ро з ви т ку укра ї н сь кої на у ки» 
в 2018 р. ро з ши рив ру б ри ка тор до да т ко ви ми ро з ді ла ми «На ці о на ль на ака-

1 Наукові праці Національної бібліотеки України імені В. І. Вернадського / Нац. б-ка України 
ім. В. І. Вернадського. Київ, 2018. Вип. 49, 50.

2 Вісник Книжкової палати. Київ, 2018. № 2, 5.
3 The Scientifi c heritage. Budapest, 2018. № 21.
4 Шляхи підвищення ефективності функціонування соціальних комунікацій в умовах посилення 

глобальних інформаційних впливів : монографія / кер. проекту В. Горовий. Київ, 2018. 319 с.
5 Бібліотека. Наука. Комунікація : 100-річчя Національної бібліотеки України імені В. І. Вер-

надського: матеріали Міжнар. наук. конф. (6–8 листоп. 2018 р., Київ) / Нац. б-ка України ім. В. І. Вер-
надського. Київ, 2018. 824 с.
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де мія на ук Укра ї ни: ві хи іс то рії і сьо го ден ня» та «Кри ти ч ні за ува жен ня та 
про те с т ні ак ції». 

За пе рі од ви ко нан ня те ми пі д го то в ле но і ви да но 443 ви пу с ки та ких 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них бю ле те нів: 

– «Шля хи ро з ви т ку укра ї н сь кої на у ки»; 
– «По лі тич ні те х но ло ги та те х но ло гії»; 
– «Ре гі о ни сьо го д ні»;
– «Про бле ми ін фо р ма ти за ції»; 
– «Со ці а ль ні ме ре жі як чин ник ін фо р ма цій ної без пе ки». 
– «Де це н т ра лі за ція: ре фо р ма в дії».
– «Що ден ник де це н т ра лі за ції: ре фо р ма в дії». 
– «По лі тич ні ор га ні за ції в де мо к ра ти ч но му про це сі»;
– «Ін фо р ма цій на си ту а ція в Укра ї ні».
Здій с ню ю чи на у ко ву ро з ві д ку «Стра т ко ми як ка р кас на ці о на ль но го 

ін фо р ма цій но го про с то ру. Ада п та ція те х но ло гій стра те гі ч них ко му ні ка-
цій ві д по ві д но до со ці о ко му ні ка ти в них стру к тур су с пі ль с т ва й дер жа ви» 
в 2019 р., спів ро бі т ни ки від ді лу опе ра ти в ної ін фо р ма ції СІ АЗ кон с та ту-
 ва ли:

– осо б ли ві с тю ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го су про во ду стра те гі ч них ко-
му ні ка цій є ро з ро б ка ба зо вих та аль те р на ти в них стра те гій ро з ви т ку си ту а-
ції, які пе ред ба ча ють ал го ритм дії при на стан ні не тіль ки мо ж ли вих по дій, 
а й та ких, що ви да ють ся сьо го д ні не ймо ві р ни ми. Ни ні ш ня прак ти ка, при 
якій ро з г ля да ють ся три ва рі а н ти ро з ви т ку по дій (пе си мі с ти ч ний, по мі р ний 
і оп ти мі с ти ч ний), дає змо гу ско ре гу ва ти свій курс у ра зі ви ни к нен ня не пе-
ред ба че них сце на рі єм ро з ви т ку ва рі а н тів;

– ва ж ли ве зна чен ня має участь ана лі ти ч них стру к тур у ро з ро б лен ні 
ефе к ти в ної стра те гії ан ти к ри зо вих ко му ні ка цій – вла с не стра те гії за во ю-
ван ня ко н т ро лю над су с пі ль но- по лі ти ч ним дис ку р сом;

– роль і ва ж ли вість ана лі ти ч но го су про во ду стра те гі ч них ко му ні ка цій 
бу ло про сте же но при ро з г ля ді те х но ло гії їх ро з ро б ки в дер жа в но му управ-
лін ні.

До ве де но, що на с лід ка ми впли ву те х но ло гі ч них чин ни ків, які ви зна-
ча ти муть осо б ли во с ті ор га ні за ції ана лі ти ч ної ді я ль но с ті в пе р с пе к ти ві, 
є та кі:

–  те х но ло гі ч на гра мо т ність стає не од мін ною ви мо гою до ана лі ти ка;
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–  зро с тає по т ре ба ко ри с ту ва чів не в окре мих до ку ме н тах, а в си н те-
зо ва них, те ма ти ч них, му ль ти ме дій них ма те рі а лах, а от же, зро с тає роль 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них під роз ді лів на у ко вих бі б лі о тек;

–  у бі б лі о те ках як в ін те г ра то рах рі з но ма ні т них но сі їв ін фо р ма ції 
ві д бу дуть ся змі ни в ком пле к ту ван ні бі б лі о те ч них фо н дів і сер ві сах на дан ня 
ін фо р ма ції;

–  ос но в ни ми у фу н к ці о ну ван ні на у ко вої бі б лі о те ки ста ють он лайн- 
се р ві си, орі є н то ва ні на за пи ти ко ри с ту ва ча. Зна ч на ча с ти на ін фо р ма цій ної 
про ду к ції бі б лі о те ки – си н те зо ва на, те ма ти ч на;

–  зро с тає мо ж ли вість ана лі ти ків за до по мо гою мо бі ль них пристро їв 
бра ти участь в ін те ра к ти в них за хо дах ор га нів дер жа в ної вла ди, ін сти ту цій 
гро ма дян сь ко го су с пі ль с т ва то що, опе ра ти в но го ту ва ти і пе ре да ва ти ана-
лі ти ч ний ма те рі ал, ви ко ри с то ву ю чи при цьо му будь- які дже ре ла, хма р ні 
сер ві си, ба зи да них, ав то ма ти зо ва ний ана ліз, мо де лю ван ня;

–  ро з ши рен ня мо ж ли во с тей для ко ле к ти в ної ана лі ти ч ної ро бо ти за вдя-
ки за со бам ко му ні ка ти в ної вза є мо дії.

Ці те н де н ції ре ко ме н до ва но вра хо ву ва ти при ор га ні за ції ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч ної ро бо ти.

Та кож на у ко в ці від ді лу до с лі джу ва ли ін ші ас пе к ти те ми. Так, О. О. На-
та ров та В. М. Ме д ве дє ва об ра ли пи тан ня ва ж ли во с ті ін фо р ма цій но- ана-
лі ти ч них про ду к тів бі б лі о тек у кон текс ті на у ко вої ді я ль но с ті бі б лі о те ч них 
уста нов; О. Г. При го р ни ць ка – роль бі б лі о тек у мі ні мі за ції ма ні пу ля ти в них 
ін фо р ма цій них впли вів; В. Е. Па ль чук – про пу б лі ч ні бі б лі о те ки гро мад у 
ро з ви т ку стра те гі ч них ко му ні ка цій на ре гі о на ль но му рі в ні; І. А. Ви ш нев сь-
ка – роль і мі с це бі б лі о те ч них стру к тур у фо р му ван ні си с те ми стра те гі ч них 
ко му ні ка цій в Укра ї ні; Н. М. Они ще н ко – осо б ли во с ті мо ні то ри н гу ін те р-
нет- ЗМІ, со ці а ль них ме реж в ана лі ти ч ній ді я ль но с ті бі б лі о тек.

 Ре зуль та ти на у ко во- до с лі д ної ро бо ти в ме жах пла но вої те ми ви сві т ле-
но в 14 пу б лі ка ці ях спів ро бі т ни ків від ді лу у ві т чи з ня них фа хо вих ви дан нях 
«На у ко ві пра ці На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го» 1. 

Спів ро бі т ни ки від ді лу взя ли участь у ро бо ті Мі ж на ро д ної на у ко вої кон-
фе ре н ції «Бі б лі о те ка. На у ка. Ко му ні ка ція: ак ту а ль ні те н де н ції у ци ф ро ву 

1 Наукові праці Національної бібліотеки України імені В. І. Вернадського / Нац. б-ка України 
ім. В. І. Вернадського. Київ, 2018. Вип. 52, 53.
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епо ху» (м. Київ, 8–10 жо в т ня 2019 р.). Те зи ви сту пів на у ко вих пра ців ни ків 
від ді лу ро з мі ще ні на пор талі НБУВ та в збі р ни ку «Бі б лі о те ка. На у ка. Ко му-
ні ка ція: ак ту а ль ні те н де н ції у ци ф ро ву епо ху» 1.

Для опе ра ти в но го за без пе чен ня ко ри с ту ва чів, зо к ре ма ви щих ор га нів 
дер жа в ної вла ди ма те рі а ла ми су с пі ль но зна чу щої те ма ти ки, крім уже тра-
ди цій них ви дань («Про бле ми ін фо р ма ти за ції»; «Шля хи ро з ви т ку укра ї-
н сь кої на у ки»; «Со ці а ль ні ме ре жі як чин ник ін фо р ма цій ної без пе ки»), у 
2019 р. ви пу с ка ли ся та кі ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ні ви дан ня:

– «Ана ліз чин ни ків су с пі ль них збу рень у ві до бра жен ні еле к т рон них 
ЗМІ». (Ана ліз ти ж не во го ма си ву ре гі о на ль ної еле к т рон ної ін фо р ма ції – 
ана лі ти ч ний про ект у спів пра ці з Го ло в ним си ту а цій ним центром Укра ї ни 
при РНБО, спря мо ва ний на мо ні то ринг та ана ліз ін фо р ма цій ної ка р ти ни 
укра ї н сь ко го ме ді а по ля що до ри зи ків і за гроз на ці о на ль ній без пе ці кра ї ни. 
За ви зна че ни ми ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми що ден но здій с ню єть ся ві д-
бір і си с те ма ти за ція по ві до м лень з ре гі о на ль ної про бле ма ти ки. Ви да єть ся 
що ти ж ня. Об сяг – 0,35 ум. друк. арк.);

– «Па р ла ме нт сь кі ви бо ри-2019: по лі тич ний дис курс у Facebook». 
(Ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ний бю ле тень, у яко му на ба зі ма те рі а лів со ці а ль ної 
ме ре жі Facebook про сте жу ва ла ся ре а к ція її ко ри с ту ва чів, ек с пе р тів, лі де рів 
ду мок на ді я ль ність ос но в них по лі тич них пар тій та їх лі де рів під час па р ла-
ме нт сь ких ви бо рів 2019 р. Ви хо дить дві чі на мі сяць. Об сяг – 5 ум. друк. арк.).

За га лом від діл пі д го ту вав 103 ви пу с ки ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них бю-
ле те нів за га ль ним об ся гом 294,5 ум. друк. арк. Це «Со ці а ль ні ме ре жі як 
чин ник ін фо р ма цій ної без пе ки» (упо ря д ник І. Ю. Те ре ще н ко); «Про бле ми 
ін фо р ма ти за ції» (В. М. Ме д ве дє ва); «Шля хи ро з ви т ку укра ї н сь кої на у ки» 
(О. О. На та ров); «Ана ліз чин ни ків су с пі ль них збу рень у ві до бра жен ні еле к т -
рон них ЗМІ» (І. А. Ви ш нев сь ка, О. Г. При го р ни ць ка, О. М. Са мо ру ко ва, 
Н.  М. Они ще н ко, О. В. Пе т ра щук, О. М. Пи ли па ка); «Па р ла ме нт сь кі ви бо-
ри-2019: по лі тич ний дис курс у Facebook» (І. Ю. Те ре ще н ко).

Від діл про до в жує ви вча ти ро з ви ток он лайн- се р ві сів, но ве про гра м не 
за без пе чен ня для удо ско на лен ня опе ра ти в но го ди с та н цій но го об слу го ву-
ван ня ко ри с ту ва чів та ін фо р ма цій них за пи тів ор га нів дер жа в ної вла ди.

1 Бібліотека. Наука. Комунікація: актуальні тенденції у цифрову епоху : матеріали Міжнар. наук. 
конф. (8–10 жовт. 2019 р.) / Нац. б-ка України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2019. Т. 2. 396 с.
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2.1.3.  Від діл бі б лі о ме т рії і на у ко ме т рії 
в ана лі зі ві т чи з ня ної  на у ко вої ді я ль но с ті

На у ко во- до с лі д на ро бо та від ді лу бі б лі о ме т рії і на у ко ме т рії у 2014–
2015 рр. про во ди лась у ра м ках те ми «Оп ти мі за ція ін фо р ма цій но-ана лі ти ч ної 
ді я ль но с ті бі б лі о тек в умо вах ін те н си фі ка ції ін фо р ма цій них об мі нів». Ос но-
в ні зу сил ля ви ко нав ців (Л. Й. Ко с те н ко, Т. В. Си мо не н ко, О. І. Жа бін, Є. О. Ку -
ха р чук) бу ли зо се ре дже ні на ро з ро б ці те о ре ти ч ної ба зи для ство рен ня ін фо-
р ма цій но- ана лі ти ч ної си с те ми «Бі б лі о ме т ри ка укра ї н сь кої на у ки». 

Про ве ден ню ро біт пе ре ду вав ана ліз те о ре ти ко- ме то до ло гі ч ної ба зи зі 
ство рен ня бі б лі о ме т ри ч них те х но ло гій і про ве ден ня на у ко ме т ри ч них до с лі-
джень. На ос но ві ана лі зу бу ло об ґру н то ва но до ці ль ність ви ко ри с тан ня при 
оці ню ван ні ре зуль та ти в но с ті до с лі д ни ць кої ді я ль но с ті Лей ден сь ко го ма ні-
фе с ту на у ко ме т рії та на пра цю вань Ін сти ту ту до с лі джень на у ко во- те х ні ч-
но го по те н ці а лу та іс то рії на у ки ім. Г. М. До б ро ва НАН Укра ї ни. Го ло в ний 
прин цип цих ос но во по ло ж них ро біт – пріо ри тет ек с пе р т ної оці н ки над «ну-
ме ро ло гі єю», тоб то фо р ма ль ні по ка з ни ки по вин ні зби ра ти ся і бра ти ся до 
ува ги ли ше як ча с ти на ві до мо с тей, не об хід них для про фе сій но го ек с пе р т -
но го ана лі зу. До ме то дів на у ко ме т рії ві д не се но: бі б лі о ме т ри ч ні, ймо ві р -
ні с но- ста ти с ти ч ні та ек с пе р т ні оці н ки. За зна че но, що тіль ки про фе сій на 
ек с пе р ти за мо же да ти все бі ч ну об’є к ти в ну оці н ку на у ко вих ре зуль та тів, 
бі б лі о ме т ри ч ні ж по ка з ни ки слу гу ють ін стру ме н том пі д т ри м ки при йн ят тя 
рі шень ек с пе р та ми. То му на у ко ме т рія по вин на фо ку су ва ти ся не на пі д т ри м-
ці ад мі ні с т ра ти в них про це сів ре фо р му ван ня осві ти та на у ки, а на спри ян ня 
їх ро з ви т ку, зо к ре ма ви яв лен ня про ри в них фро н тів до с лі джен ня, тоб то її 
при з на чен ня – су про від ви рі шен ня на у ко вих, а не «по лі тич них» за вдань.

Про ве де но уто ч нен ня те р мі но си с те ми на у ко ме т рії, зо к ре ма ви зна чень 
«бі б лі о ме т ри ч ні та на у ко ме т ри ч ні ба зи да них і си с те ми». За про по но ва но 
ви ко ри с то ву ва ти те р мін на у ко ме т ри ч на си с те ма для ком пле к су, що вклю чає 
бі б лі о ме т ри ч ну ба зу да них і спе ці а лі зо ва ну ана лі ти ч ну на д бу до ву – ал го ри т -
мі ч но- про г ра м ний ін стру ме н та рій для оде р жан ня кон со лі до ва ної ін фо р ма-
ції що до на у ко во го по те н ці а лу кра ї ни, те н де н ці ях і про гно зах йо го ро з ви т-
 ку. Та ко му ви зна чен ню на у ко ме т ри ч них си с тем ві д по ві да ють ко ме р цій ні 
про ду к ти ко р по ра цій Thomson Reuters (бі б лі о ме т ри ч на ба за да них Web of 
Science з ана лі ти ч ною на д бу до вою InСites) і Elsevier (ба за да них Scopus 
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з на д бу до вою SciVal). Про ана лі зо ва но дже ре ль ну ба зу та фу н к ці о на ль ні 
мо ж ли во с ті цих си с тем. Кон с та то ва но, з од но го бо ку, їх ню ви со ку ав то ри-
те т ність, а з ін шо го – не до ста т ню пред ста в ле ність у цих си с те мах праць 
укра ї н сь ких уче них. Ви зна че но гли бин ну при чи ну сут тє вих ро з бі ж но с тей 
між на у ко вим до ро б ком укра ї н сь ких вче них і сту пе нем йо го пред ста в лен-
ня в зга да них ін фо р ма цій них про ду к тах, яка обу мо в ле на ко ме р цій ни ми 
ін те реса ми їх ро з ро б ни ків. 

До с лі дже но не ко ме р цій ні на у ко ме т ри ч ні пла т фо р ми, се ред яких ви ді ле-
но за га ль но до сту п ну по шу ко ву та бі б лі о ме т ри ч ну си с те му Google Scholar. 
Во на ін де к сує всі до с ту п ні в ме ре жі Ін те р нет те к с ти та ано та ції на у ко вих 
пу б лі ка цій у всіх ре гі о нах сві ту, всі ма мо ва ми та з усіх га лу зей знань і за-
без пе чує ко ри с ту ва чів ін фо р ма ці єю про по ка з ни ки ци ту ван ня до ку ме н тів та 
спи с ка ми се ма н ти ч но спо рі д не них ма те рі а лів. Від зна че но, що за об ся га ми 
про і н де к со ва ної ін фо р ма ції Google Scholar сут тє во пе ре ви щує ана ло гі ч ні 
па ра ме т ри ко ме р цій них си с тем. Оскі ль ки до с то ві р ність ста ти с ти ч них ре зуль-
та тів зна ч ною мі рою ви зна ча єть ся об ся гом ви бі р ки, мо ж на стве р джу ва ти про 
більш об’є к ти в не пред ста в лен ня ка р ти ни на у ки са ме в цій си с те мі. Вод но час 
бі б лі о ме т ри ч ні по ка з ни ки Google Scholar ко ре лю ють ся з ана ло гі ч ни ми ін-
ди ка то ра ми ін ших на у ко ме т ри ч них пла т форм. Від зна че но, що не об хід ність 
об’є к ти в но го оці ню ван ня ре зуль та ти в но с ті до с лі д ни ць кої ді я ль но с ті та ви-
клю чен ня ло бі ю ван ня пе в них бі б лі о ме т ри ч них си с тем ви ма гає на я в но с ті 
кон со лі до ва ної ін фо р ма ції з рі з них на у ко ме т ри ч них пла т форм.

Ви вче но мо ж ли во с ті сер ві су ці єї си с те ми «Бі б лі о ме т ри ч ні по си лан ня», 
що за без пе чує опри лю д нен ня вче ни ми ре зуль та тів сво їх ін те ле к ту а ль них 
на пра цю вань у ви гля ді так зва них бі б лі о ме т ри ч них пор т ре тів, де пред ста в-
ле но впо ря д ко ва ні спи с ки їх пу б лі ка цій, ін де к си та ді а г ра ма ци ту вань то що. 

Об ґру н то ва но мо ж ли вість за без пе чен ня кон ве р ге н ції мі ж на ро д них і 
на ці о на ль них бі б лі о ме т ри ч них про е к тів.  Ви зна че но ос но в ні кон це п ту -
а ль ні по ло жен ня кон ве р ге н ції, до яких ві д не се но: ви бір ба зо вої пла т фо р ми 
кон со лі да ції бі б лі о ме т ри ч них да них з рі з них си с тем; ро з ро б ка ко му ні ка-
ти в но го фо р ма ту по дан ня бі б лі о ме т ри ч них да них; об ґру н ту вання си с те-
ми ка те го рій і пі д ка те го рій (кла си фі ка цій ної схе ми) для по дан ня га лу зей 
знан ня; ство рен ня ін стру ме н та рію ана лі ти ч них об чи с лень для ек с пе р т но го 
оці ню ван ня та про гно зу ван ня ро з ви т ку на у ки; ви бір си с те ми управ лін ня 
ба за ми да них. 
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Ство ре но ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ну си с те му «Бі б лі о ме т ри ка укра ї н сь-
кої на у ки», у якій пе ред ба че но мо ж ли вість її кон ве р ге н ції з ін ши ми си с те-
ма ми. 

Во на яв ляє со бою: 
– ре єстр уче них Укра ї ни, які ство ри ли в Google Scholar свої бі б лі о ме т-

ри ч ні про фі лі (11 тис. ста ном на ли с то пад 2015 р.); 
– єди не ві к но до с ту пу до бі б лі о ме т ри ч них по ка з ни ків уче них, ко ле к ти-

вів і жу р на лів у про ві д них на у ко ме т ри ч них си с те мах; 
– дже ре ль ну ба зу для ек с пе р т но го оці ню ван ня ре зуль та ти в но с ті на у ко-

вої ді я ль но с ті та ви яв лен ня те н де н цій ро з ви т ку на у ки; 
– на ці о на ль ну скла до ву мі ж на ро д но го про е к ту Ranking of Scientists.
Об ґру н то ва но до ці ль ність ви ко ри с тан ня як лі н г ві с ти ч не за без пе чен ня 

си с те ми «Бі б лі о ме т ри ка укра ї н сь кої на у ки» 300 ру б рик і пі д ру б рик на у ко-
ме т ри ч ної си с те ми Google Scholar, які ви зна че но на ос но ві опра цю ван ня 
ан г ло мо в них до ку ме н та ль них по то ків і га р мо ні зо ва но з су час ним по ня тій-
но- ка те го рі а ль ним апа ра том на у ки.  

Ро з ро б ле но ін стру ме н та рій ана лі ти ч них об чи с лень «Бі б лі о ме т ри ки 
укра ї н сь кої на у ки», що дає змогу отри ма ти за га ль не уя в лен ня про стан 
укра ї н сь кої на у ки та її га лу зе вий, ві дом чий і ре гі о на ль ний ро з по діл. По ка з-
ни ки га лу зе во го ро з по ді лу сві д чать про пе ре ва жан ня фа хі в ців еко но мі ч но-
го про фі лю – во ни ста но в лять бли зь ко 25 % від за га ль ної кі ль ко с ті по да них 
в Google Scholar укра ї н сь ких вче них. У ві дом чо му ас пе к ті до мі ну ють на у-
ко во- пе да го гі ч ні пра ців ни ки Мі ні с тер с т ва осві ти і на у ки Укра ї ни (60 %), а 
в ре гі о на ль но му – вче ні Ки є ва (35 %). Се ред ви со ко ци то ва них до с лі д ни ків 
(з ін де к сом Гі р ша понад 25) бі ль шість становлять спів ро бі т ни ки На ці о на-
ль ної ака де мії на ук Укра ї ни (65 %). 

Ап ро ба ція си с те ми «Бі б лі о ме т ри ка укра ї н сь кої на у ки» про тя гом 2014–
2015 ро ків дає підстави стве р джу ва ти про мо ж ли вість ре а лі за ції на її ба зі бі б-
 лі о ме т ри ч них про е к тів, орі є н то ва них на по да ль шу кон ве р ге н цію. Во на 
мо же бу ти ви ко ри с та на, зо к ре ма, для ство рен ня про е к тів «Бі б лі о ме т ри ка 
на у ки кра їн Схі д но го пар т нер с т ва / МА АН / Сло в’ян сь ких кра їн». Та кі про-
е к ти спри я ти муть на ла го джен ню конс тру к ти в но го ді а ло гу між вче ни ми, 
ор га на ми управ лін ня на у кою і су с пі ль с т вом у ці ло му, а та кож пі д ви щен ню 
по зи ти в но го імі джу на у ки.

На ос но ві до с лі джень зроб ле но такі ви сно в ки:
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– ви зна чен ня на у ко ме т рії як ком пле к су кі ль кі с них ме то дів ана лі зу та 
оці ню ван ня на у ки про тя гом три ва ло го пе рі о ду ви зна ча ло «ну ме ро ло гі ч-
ний» шлях її ро з ви т ку. Ро з ви ток те о ре ти ч но го ба зи су на у ко ме т рії при з ве ло 
до но во го осми с лен ня цьо го те р мі на. Сьо го д ні це ін стру мент мо ні то ри н гу 
та ек с пе р т ної пі д т ри м ки ро з ви т ку на у ки;

– сут ність су час ної ме то до ло гії оці ню ван ня ефе к ти в но с ті до с лі джень у 
кон це н т ро ва но му ви гля ді ви кла де но в Лей ден сь ко му ма ні фе с ті на у ко ме т-
рії, який на ці лює її на про зо рий мо ні то ринг на у ко вої сфе ри для по да ль шо го 
ек с пе р т но го оці ню ван ня ре зуль та ти в но с ті до с лі д ни ць кої ді я ль но с ті; 

– прин ци пам Лей ден сь ко го ма ні фе с ту на у ко ме т рії ві д по ві дає ро з-
ро б ле на ін фо р ма цій но- ана лі ти ч на си с те ма «Бі б лі о ме т ри ка укра ї н сь кої 
на у ки», яка ста ла на ці о на ль ною скла до вою мі ж на ро д но го про е к ту рей-
ти н гу ван ня на у ко в ців Ranking of Scientists (Cybermetrics Lab). Во на є ін-
стру ме н та рі єм для про ве ден ня на у ко ме т ри ч них до с лі джень і дже ре ль ною 
ба зою для ек с пе р т но го оці ню ван ня та про гно зу ван ня ро з ви т ку ві т чи з ня-
ної на у ки;

– іс ну ю чі мі ж на ро д ні на у ко ме т ри ч ні пла т фо р ми (Scopus, Web of 
Science) ма ють не до ста т нє мо в не, ге о г ра фі ч не та те ма ти ч не ін де к су ван ня 
на у ко вої про ду к ції. У ря ді кра їн (Ки тай, Іран, Іс па нія, Ро сія та ін.) ство рю-
ють ся на ці о на ль ні бі б лі о ме т ри ч ні про е к ти. То му для отри ман ня об’є к ти в-
ної ін фо р ма ції та ви клю чен ня ло бі ю ван ня пе в них си с тем пред ста в ля єть ся 
до ці ль ною кон ве р ге н ція мі ж на ро д них і на ці о на ль них бі б лі о ме т ри ч них 
про е к тів. Кон ве р ге н ція на по ча т ко во му ета пі мо же бу ти здій с не на шля хом 
кон со лі да ції бі б лі о ме т ри ч них да них з усіх на у ко ме т ри ч них пла т форм, які 
пред ста в ля ють ін те рес. 

На у ко во- до с лі д на ро бо та від ді лу бі б лі о ме т рії і на у ко ме т рі ї у 2016–
2018 ро ках здій с ню ва лась у ме жах те ми «Шля хи пі д ви щен ня ефе к ти в но-
с ті фу н к ці о ну ван ня со ці а ль них ко му ні ка цій в умо вах по си лен ня гло ба ль-
них ін фо р ма цій них впли вів. Ос но в ні зу сил ля ви ко нав ців (Л. Й. Ко с те н ко, 
Т. В. Си мо не н ко, О. І. Жа бін) зо се ре джу ва ли ся на ана лі зі кри те рі їв ефе к ти-
в но с ті на у ко вих до с лі джень в ін фо р ма цій ній сфе рі та си с те м но- ін те г ра цій-
ній вза є мо дії бі б лі о те ч ної і на у ко ме т ри ч ної ді я ль но с ті.

В Укра ї ні ме то ди ка оці ню ван ня ефе к ти в но с ті ді я ль но с ті на у ко вої уста-
но ви ба зу єть ся на си с те мі кі ль кі с них ате с та цій них па ра ме т рів, се ред яких: 
рі вень ква лі фі ка ції на у ко вих ка д рів (шта т на чи се ль ність осіб з на у ко ви ми 
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сту пе ня ми), бю джет та ін фра стру к ту ра, рі вень те ма ти ки (кі ль кість дер-
жа в них ці льо вих і мі ж на ро д них про грам), ре зуль та ти в ність (кі ль кість 
мо но г ра фій та ін ших пу б лі ка цій), пре с тиж (кі ль кі с ні по ка з ни ки пред ста в -
ле но с ті у сві то во му ін фо р ма цій но му про с то рі). Су час ні на пра цю ван ня у 
сфе рі ме то до ло гії оці ню ван ня ре зуль та ти в но с ті на у ки в си с те ма ти зо ва но-
му ви гля ді ви кла де ні в Лей ден сь ко му ма ні фе с ті «Bibliometrics: The Leiden 
Manifesto for research metrics», при йн я то му на 19-й Мі ж на ро д ній кон фе -
ре н ції «Context Counts: Pathways to Master Little Big and Date» (Лей ден, Ні-
дер ла н ди, 3–5 ве ре с ня 2014 р.) і опу б лі ко ва но му в жу р на лі «Nature» у кві т ні 
2015 р. 

Се ред йо го ос но во по ло ж них прин ци пів пріо ри тет ек с пе р т но го ви сно в-
ку над «ну ме ро ло гі єю» – фо р ма ль ні по ка з ни ки по вин ні зби ра ти ся і бра ти ся 
до ува ги при оці ню ван ні, але ли ше як ві до мо с ті, по т рі б ні для про фе сій но го 
ана лі зу. 

Від зна че но не від по ві д ність іс ну ю чих в Укра ї ні ме то дик оці ню ван ня 
ре зуль та ти в но с ті на у ко вої ді я ль но с ті дру го му прин ци пу Лей ден сь ко го 
ма ні фе с ту, у яко му на го ло шу єть ся на не об хід но с ті вста но в лен ня ві д по ві д -
но с ті кри те рі їв оці ню ван ня ста ту т ним за вдан ням ін сти ту цій. Так, Ста тут 
НАН Укра ї ни ви зна чає, що ме тою її ді я ль но с ті є «отри ман ня но вих та уза-
галь нен ня на я в них знань про при ро ду, лю ди ну та су с пі ль с т во; ство рен ня 
на у ко вих ос нов на у ко во- те х ні ч но го, со ці а ль но- еко но мі ч но го та ку ль ту р но-
го ро з ви т ку кра ї ни; пі д го то в ка ви со ко к ва лі фі ко ва них на у ко вих ка д рів». У 
чин них кри те рі ях ос но в ним по ка з ни ком ефе к ти в но с ті ви зна ча єть ся кі ль-
кість пу б лі ка цій на у ко вої уста но ви. Як що у ві т чи з ня ній ін сти ту ції ві д к ри-
то но вий за кон чи вста но в ле на но ва за ко но мі р ність, то та ке до ся г нен ня не 
на дасть їй до да т ко вих ате с та цій них ба лів. 

Про ве де ний ана ліз чин них но р ма ти в них ак тів Укра ї ни що до дер жа в ної 
ате с та ції та оці н ки ро з ви т ку ді я ль но с ті на у ко вих уста нов сві д чить про їх 
ну ме ро ло гі ч ну спря мо ва ність. Ро з ви ток на у ко вої сфе ри Укра ї ни по т ре бує 
су час ної но р ма ти в ної ба зи оці ню ван ня її ре зуль та ти в но с ті на за са дах Лей-
ден сь ко го ма ні фе с ту. Зо к ре ма, в ній ма ють бу ти ви зна че ні: зі с та в ні гру пи 
уста нов; кри те рії оці ню ван ня, ві д по ві д ні за вдан ням ін сти ту цій зі с та в ної 
гру пи; по ря док оці ню ван ня окре мо го вче но го, під роз ді лу та уста но ви; 
мо ж ли вість пе ре ві р ки да них до с лі д ни ка ми. Но вим змі с том ма ють бу ти 
на по в не ні фо р ми ка р ток ек с пе р т но го оці ню ван ня. 
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Спів ро бі т ни ки під роз ді лу здій с ни ли ана ліз за ру бі ж но го до с ві ду оці-
ню ван ня ефе к ти в но с ті на у ко вої ді я ль но с ті . Він по ка зує ві д су т ність єди ної 
ме то до ло гії ана лі зу ефе к ти в но с ті до с лі джень. Прин ци по ва ві д мін ність 
пі д хо дів до ство рен ня ві т чи з ня ної ме то до ло гії по ля гає в про бле мі ві д су-
т но с ті ді а ло гу (зво ро т но го зв’я з ку) між на у ко вим спі в то ва ри с т вом, си с-
те мою управ лін ня на у кою і су с пі ль с т вом за га лом. Це по в’я за но з тим, що 
дер жа в на по лі ти ка ро з ви т ку на у ки та осві ти об ме жу єть ся ли ше «оп ти мі за-
цій ни ми» за хо да ми, орі є н то ва ни ми на ско ро чен ня ко ш тів, що ви ді ля ють ся 
на до с лі джен ня. Для на ла го джен ня конс тру к ти в но го ді а ло гу вче ним тре ба 
на да ти су с пі ль с т ву об’є к ти в ну ін фо р ма цію про стан на у ки та її мо ж ли во с ті 
спри я ти ро з ви т ку еко но мі ки і ви рі шен ню со ці а ль них за вдань.

У ці ло му кон с та то ва но, що для оці ню ван ня ефе к ти в но с ті на у ко вих 
до с лі джень Укра ї ні по т рі б на на ці о на ль на бі б лі о ме т ри ч на си с те ма, у якій 
бу дуть пред ста в ле ні на у ко ві уста но ви, їх ні стру к ту р ні під роз ді ли та спів-
ро бі т ни ки, на пра цю ван ня, а та кож ви ва же на стру к ту ра ек с пе р т них груп. 

Зна ч на ува га при ді ле на оці ню ван ню яко с ті на у ко во го до ро б ку ві т чи з ня-
них вче них і ко ле к ти вів у си с те мі со ці а ль них ко му ні ка цій. Від зна че но, що 
та ку про це ду ру ва р то про во ди ти із за лу чен ням як які с них, так і кі ль кі с них 
ме то дів оці ню ван ня. Се ред які с них ме то дів ак це н то ва но ува гу на ме то дах 
ек с пе р т но го оці ню ван ня, що ві до бра жа ють ду м ку фа хі в ців, які во ло ді ють 
не об хід ни ми знан ня ми про об’єкт до с лі джен ня. Суть цих ме то дів по ля-
гає в то му, що на ос но ві оці нок ви со ко к ва лі фі ко ва но го фа хі в ця або гру пи 
ек с пе р тів ро бить ся ви сно вок про шля хи ро з ви т ку на у ки, пе р с пе к ти в ні на-
пря м и на у ко вих до с лі джень і ро з ро бок. У су час них умо вах, ко ли ві д бу ва-
єть ся стрі м ке зро с тан ня об ся гів на у ко вої ін фо р ма ції, ви ко ну ва ти ек с пе р т ну 
оці н ку стає все ва ж че.

Кі ль кі с ни ми ме то да ми оці ню ван ня на у ко вої ді я ль но с ті є: ме то ди ана-
лі зу кі ль кі с них ха ра к те ри с тик пе р вин них до ку ме н тів (ко н те нт- ана ліз, ме-
тод пі д ра ху н ку кі ль ко с ті пу б лі ка цій, те за у ру с ний та сле н го вий ме то ди 
то що) і ме то ди кі ль кі с но го ана лі зу вто рин них дже рел ін фо р ма ції, зо к ре ма 
ме тод на у ко во го ци ту ван ня. 

Ос но в ні по ло жен ня ме то ду ана лі зу кі ль кі с них ха ра к те ри с тик пе р вин-
них до ку ме н тів ба зу ють ся на пі д ра ху н ку та кон со лі да ції да них про еле ме н -
ти до ку ме н та ль них ін фо р ма цій них по то ків, що впли ва ють один на од но го 
в про це сі їх ци р ку ля ції.
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За зна че но, що більш до ці ль ни ми є ме то ди ана лі зу вто рин них дже рел 
ін фо р ма ції, оскі ль ки во ни до зво ля ють за лу ча ти ба зи да них. Пе ре ва ги цих 
ме то дів по ля га ють в іс то т ній еко но мії ча су при отри ма ні ін фо р ма ції, її 
об ро б ці та пред ста в лен ні ре зуль та тів у на о ч но му ви гля ді. Ви ко ри с тан ня 
вто рин них дже рел ін фо р ма ції у ви вчен ні ре зуль та ти в но с ті на у ки до зво ляє 
ре а лі зу ва ти ши ро кі мо ж ли во с ті бі б лі о ме т ри ч но го ана лі зу, аг ре гу ван ня ве-
ли ких об ся гів ре пре зе н та ти в них да них і кон со лі да цію рі з но ма ні т них да них 
для од но ча с но го ди фе ре н ці йо ва но го пі д хо ду до ви бо ру ме то дів.

Ме то ди ана лі зу вто рин них дже рел ін фо р ма ції за сно ва ні на кла си ч них 
бі б лі о ме т ри ч них за ко но мі р но с тях. Во ни до зво ля ють опе ра ти в но ві д с те жу-
ва ти та фо р му ва ти ін фо р ма цій ну ба зу для опе ра ти в но го ана лі зу су час но го 
ста ну на у ки та пі д го то в ки на у ко во об ґру н то ва них за га ль но де р жа в них і ре-
гі о на ль них про грам ро з ви т ку на у ки в ці ло му, га лу зі або на пря му, ро з ро б ки 
які с них про гно зів і пла нів до с лі д ни ць кої ді я ль но с ті.

Се ред кі ль кі с них ме то дів ана лі зу вто рин них дже рел ін фо р ма ції, що 
ви ко ри с то ву ють ся для оці ню ван ні ре зуль та тів на у ко вої ді я ль но с ті, ви о-
к ре ми мо ме тод на у ко во го ци ту ван ня. Су б’єк ти в ність ме то ду по си лань 
ні ве лю єть ся на ве ли ких ма си вах пу б лі ка цій уза галь нен ням ек с пе р тиз 
рі з них ав то рів. В остан ні ро ки у си с те мі со ці а ль них ко му ні ка цій з’яв и в ся 
но вий фе но мен для оці ню ван ня ре зуль та ти в но с ті та яко с ті ді я ль но с ті вче-
них і на у ко вих ко ле к ти вів, що отри мав на зву бі б лі о ме т ри ч ні про фі лі. Вну т-
рі ш ньою при чи ною їх по я ви є ві д но шен ня «су с пі ль с т во – вче ний». 

Для ви зна чен ня су с пі ль них фу н к цій бі б лі о ме т ри ч них про фі лів ви ко-
ри с та но фі ло соф сь кі ка те го рії за га ль но го, осо б ли во го та ін ди ві ду а ль но го 
і ви зна че но ві д по ві д ну їм трі а ду су с пі ль них фу н к цій. Пе р шу з них за про-
по но ва но іме ну ва ти на у ко вим де кла ру ван ням. Та ка на зва ло гі ч но ви пли ває 
з їх пе р вин но го при з на чен ня – ін фо р му ван ня су с пі ль с т ва про ре зуль та ти 
на у ко вої ді я ль но с ті вче них. Дру гу су с пі ль ну фу н к цію бі б лі о ме т ри ч них 
про фі лів на зва но ана лі ти ч ною. Во на за без пе чує впо ря д ку ван ня про фі лів 
за пе в ни ми фо р ма ль ни ми озна ка ми для отри ман ня ці лі с но го уя в лен ня про 
стан і стру к ту ру на у ко во го се ре до ви ща. Тре тій фу н к ції да но на зву на у ко ме-
т ри ч ної. Во на спри яє пе ре хо ду від фо р ма ль но го (кі ль кі с но го) до ек с пе р т но-
го (які с но го) оці ню ван ня та про гно зу ван ня ро з ви т ку на у ки на ос но ві ни з ки 
бі б лі о ме т ри ч них по ка з ни ків, що мі с тять ся в про фі лях. Фо р ма ль но- ло гі ч на 
стру к ту ра двох пе р ших су с пі ль них фу н к цій (на у ко во го де кла ру ван ня та 
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ана лі ти ч ної) до пу с кає мо ж ли вість їх ав то ма ти зо ва ної ре а лі за ції. На у ко ме т-
ри ч на фу н к ція по т ре бує на дан ня пріо ри те ту лю ди ні, а не ком п’ю те ру, тоб то 
ви ко ри с тан ня ме то до ло гії ек с пе р т но го оці ню ван ня. 

 За зна че но, що со ці а ль ний ін сти тут на у ко вої бі б лі о те ки за знав іс то т них 
змін: так, з од но го бо ку, во на тра н с фо р му ва ла ся з тра ди цій ної кни го з бі р ні 
в су час ну ін фо р ма цій ну уста но ву (еле к т рон ні ка та ло ги та зі б ран ня по в но-
 те к с то вих е- до ку ме н тів ма ють усі за га ль но де р жа в ні, об ла с ні та зна ч на 
ча с ти на спе ці а ль них бі б лі о тек), з ін шо го – пре с тиж і роль бі б лі о те ки в 
су с пі ль с т ві по с тій но зме н шу ють ся. Це сві д чить про те, що те х но ло гі ч на 
мо де р ні за ція не ста ла га ра н ті єю збе ре жен ня нею ви со ко го ста ту су, на бу то-
го впро довж сто літь. Од ні єю з при чин та кої си ту а ції є не до ста т ня ува га до 
ро з ро б ки те о ре ти ко- ме то до ло гі ч них про блем, які ви зна ча ють до в го стро-
ко ву пе р с пе к ти ву ро з ви т ку на у ко вої бі б лі о те ки в су с пі ль с т ві, що стрі м ко 
змі ню єть ся.

Ви зна чен ню на пря мів ро з ви т ку бі б лі о тек і їх ньо го мі с ця в ци ф ро вій 
на у ці та су с пі ль с т ві знань при с вя че но чи ма ло пу б лі ка цій. Од нак у бі ль шо-
с ті з них ро з г ля да ють ся фу н к ці о на ль но- ст ру к ту р ні тра н с фо р ма ції бі б лі о-
 те ки, по в’я за ні з впро ва джен ням ін фо р ма цій но- ко му ні ка цій них те х но ло гій. 
Кон с та то ва но, що в бі ль шо с ті пу б лі ка цій бі б лі о те ка ро з г ля да єть ся ін фра-
стру к ту р ним (зо в ні ш нім) еле ме н том ци ф ро вої на у ки. То му про бле ма ти ка 
ін те г ра ції бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті з на у ко ме т ри ч ною та ро-
з ви т ку бі б лі о те ки як уча с ни ка на у ко во го про це су по т ре бує по г ли б ле но го 
ро з г ля ду та ана лі зу.

На я в ність у бі б лі о те ці по в но те к с то вих еле к т рон них ре су р сів, зна ч них 
об чи с лю ва ль них по ту ж но с тей ство рює пе реду мо ви для ак ти ві за ції за про-
ва джен ня в ній бі б лі о ме т ри ч них те х но ло гій і на у ко ме т ри ч них до с лі джень. 
По т ре ба об’є к ти в но го оці ню ван ня ре зуль та ти в но с ті до с лі д ни ць кої ді я ль-
но с ті ви ма гає ство рен ня бі б лі о ме т ри ки гло ба ль но го ви мі ру – ін фо р ма цій-
но- ана лі ти ч ної си с те ми, яка б за без пе чу ва ла ма к си ма ль но по в не по к рит-
тя на я в них на у ко вих ре су р сів і умож ли в лю ва ла отри ман ня ста ти с ти ч но 
до с то ві р ної ка р ти ни сто со в но ста ну сві то вої на у ки. 

Ре а лі зу ва ти гло ба ль ну бі б лі о ме т ри ку за про по но ва но на си не р ге ти ч них 
за са дах че рез ство рен ня та на сту п ної ін те г ра ції на ці о на ль них ін те ро пе-
ра бе ль них бі б лі о ме т ри ч них про е к тів, яким є «Бі б лі о ме т ри ка укра ї н сь кої 
на у ки».
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Тра ди цій но в на у ко ме т рії ви ко ри с то ву ють ся по ка з ни ки, що ґру н ту-
ють ся на ци ту ван ні пу б лі ка цій. За про по но ва но за сто су ван ня до да т ко во 
аль те р на ти в них ме т рик, які ба зу ють ся на ви мі рі рі в ня ува ги до ре зуль та тів 
на у ко вої пра ці (кі ль кість об го во рень, за ва н та жень, пе ре г ля дів) у со ці а ль-
них ме ре жах, ав тор сь ких бло гах, фо ру мах, зга д ках у но ви нах, чи с лен них 
де по зи то рі ях та уні вер са ль них бі б лі о г ра фі ч них ме не дже рах. До го ло в них 
пе ре ваг та ко го пі д хо ду тре ба ві д не с ти мо ж ли вість ви мі рю ван ня со ці а ль но-
го ефе к ту до с лі джень, а та кож опе ра ти в ність отри ман ня да них і гну ч кість 
по ка з ни ків. Вод но час аль т ме т ри ч ні по ка з ни ки не по з ба в ле ні та ких не до-
лі ків, як ма ні пу ля ти в ність. То му, пе ред ча с но го во ри ти про за сто су ван ня 
аль т ме т рик в управ лін ні на у кою, од нак до ці ль но ви ко ри с то ву ва ти їх ін фо р -
ма цій ні фу н к ції. 

Го ло в ною осо б ли ві с тю ро з ві док гу ма ні та р них на ук є те, що во ни спря-
мо ва ні на ви рі шен ня про блем, ак ту а ль них для кон к ре т ної кра ї ни. Ко ж на на-
ція має свою, при та ман ну ли ше їй іс то рію, мо ву то що і мі сія гу ма ні та р ної 
на у ки – до с лі джу ва ти цю про бле ма ти ку. Гу ма ні та ри с ти ка бі ль шою мі рою, 
ніж те х ні ч ні чи при ро д ни чі на у ки, по те р пає від аме ри ка но це н т ри з му та 
лі н г ві с ти ч ної аси ме т рії най бі ль ших бі б лі о ме т ри ч них баз, що ви ли ва єть ся 
у дис кри мі на цію пу б лі ка цій на ці о на ль ни ми мо ва ми. Орі є н та ція цих баз, у 
пе р шу чер гу, на жу р на ль ні стат ті і ме н шою мі рою на ін ші ви ди дру ко ва ної 
про ду к ції та кож об ме жує со ці о гу ма ні та р ні ди с ци п лі ни. Зроб ле но ви сно вок, 
що при про ве ден ні на у ко ме т ри ч них до с лі джень у ци ф ро вій гу ма ні та ри с ти-
ці ва р то зве р та ти ува гу на аль те р на ти в ні ме т ри ки.

Кон с та то ва но, що про ві д ні бі б лі о те ки вже осво ї ли ін те г ро ва ний те х-
но ло гі ч ний цикл на у ко мі с т ких про це сів, які вклю ча ють бі б лі о г ра фу ван ня 
та ре фе ру ван ня, фо р му ван ня ре по зи то рі їв, про ве ден ня на у ко ме т ри ч них 
до с лі джень. Пе р с пе к ти в ні на пря ми по да ль ших ро з ві док – ви ді лен ня з ін-
фо р ма цій них ма си вів но вих знань з ви ко ри с тан ням те х но ло гій Data Mining 
і Text Mining. 

Ін те г ра цій ні пі д хо ди ви ко ри с то ву ють ся й при ор га ні за ції на у ко ме т-
ри ч ної ді я ль но с ті бі б лі о те ч ної си с те ми. Їх ня сут ність по ля гає у вза є мо дії 
на у ко вої спі ль но ти, яка фо р мує пе р вин ні бі б лі о ме т ри ч ні да ні, та ін фо р-
ма цій них ін сти ту цій (а са ме, бі б лі о тек), що здій с ню ють їх нє ана лі ти ч не 
опра цю ван ня. Ре зуль тат та кої спів пра ці – «Бі б лі о ме т ри ка укра ї н сь кої на у-
ки» – за га ль но до сту п на си с те ма опри лю д не них ре зуль та тів до с лі д ни ць кої 
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ді я ль но с ті та про гра м но- те х но ло гі ч ні за со би для її ек с пе р т но го оці ню ван ня 
й про гно зу ван ня ро з ви т ку на у ки. Кон с та то ва но, що за га лом ме то до ло гія 
си не р ге ти ки спри я ла кон ве р ге н ції на у ко во- ви да в ни чих, бі б лі о те ч но- ін фо р-
 ма цій них, огля до во- ана лі ти ч них і на у ко ме т ри ч них про це сів й те х но ло гій.

У ра м ках по то ч ної те ми НБУВ про ве де но уза галь нен ня ем пі ри ч них 
за ко но мі р но с тей Бре д фо р да, Ло т ки та Ци п фа, що опи су ють яви ща і про-
це си са мо о р га ні за ції в рі з них сфе рах со ці а ль них ко му ні ка цій. Від зна че но 
ма с ш та б ну ін ва рі а н т ність сі мей с т ва та ких за ко но мі р но с тей і не мо ж ли вість 
їх то ч но го опи су еле ме н та р ни ми фу н к ці я ми. Об ґру н то ва но ма те ма ти ч ну 
мо дель про це сів са мо о р га ні за ції як ви яв стій ко го за ко ну ро з по ді лу ймо ві р-
но с тей. Ви зна че но ха ра к те ри с ти ч ний по ка з ник цьо го за ко ну, що до рі в нює 
кон с та н ті зо ло то го пе ре ти ну.

За га ль ний ви сно вок до с лі джень у сфе рі бі б лі о ме т ри ч них те х но ло гій і 
на у ко ме т ри ч них до с лі джень – ве к тор ро з ви т ку бі б лі о те ки тре ба спря му ва ти 
на її фу н к ці о на ль но- ст ру к ту р ну тра н с фо р ма цію з еле ме н та на у ко вої ін фра-
стру к ту ри в уча с ни ка до с лі д ни ць кої ді я ль но с ті на всіх ета пах – від збо ру та 
об ро б ки пе р вин них да них до отри ман ня но вих знань.

Ос но в ний при к ла д ний ре зуль тат ви кла де них до с лі джень – ін фо р ма-
цій но- ана лі ти ч на си с те ма «Бі б лі о ме т ри ка укра ї н сь кої на у ки», що на да на у 
за га ль ний до с туп на пор талі «Центру до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій» 
На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го. Ста ном на кі нець 
2018 р. во на мі с тить по над 45 тис. про фі лів ві т чи з ня них вче них на пла т-
фо р мі Google Scholar і бли зь ко 5 тис. про фі лів на у ко в ців у си с те мі Scopus. 

«Бі б лі о ме т ри ка укра ї н сь кої на у ки» є дже ре ль ною ба зою для отри ман ня 
да них при ек с пе р т но му оці ню ван ні ре зуль та ти в но с ті про фе сій ної ді я ль-
но с ті вче них, до с лі д ни ць ких ко ле к ти вів і на у ко вих уста нов. На ос но ві її 
ін фо р ма цій них ре су р сів здій с ню ва лась що ква р та ль на пі д го то в ка огля до-
во- ана лі ти ч них ма те рі а лів про стан ві т чи з ня но го ака де мі ч но го се ре до ви ща 
для управ лін сь ких стру к тур. 
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2.2.  Еле к т рон ні ре су р си НЮБ 
у на ці о на ль но му ін фо р ма цій но му про с то рі 

Ста но в лен ня На ці о на ль ної юри ди ч ної бі б лі о те ки при па дає на по ча ток 
2000-х ро ків. Цей під роз діл НБУВ ство ре но в 1999 р. Ука зом Пре зи де н та 
Укра ї ни 1. На цьо му ета пі ді я ль ні с тю На ці о на ль ної юри ди ч ної бі б лі о те ки ке-
ру вав ка н ди дат іс то ри ч них на ук, за сту п ник ге не ра ль но го ди ре к то ра НБУВ 
А. Г. Бро в кін, який очо лю вав на у ко ві до с лі джен ня з пи тань ор га ні за ції бі б лі о-
те ч них до ку ме н та ль них фо н дів та на у ко во- по шу ко во го апа ра ту. Бі ля ви то ків 
фо р му ван ня до ку ме н та ль но- ін фо р ма цій них ре су р сів сто я ли за ві ду ва чі від-
ді лів Н. С. Ві ту ш ко, В. Ю. Вовк, М. В. Іва но ва, А. В. Ві ту ш ко, спів ро бі т ни ки 
Л. В. При ся ж на, О. С. Ко но ч кі на, Н. Д. Олей ні че н ко, С. В. Спі рі на. 

Ін фо р ма цій на ба за На ці о на ль ної юри ди ч ної бі б лі о те ки фо р му ва ла ся 
з ро з по ді ле но го ре су р су у фо н дах НБУВ, а та кож еле к т рон них ре су р сів, 
яки ми ком пле к ту ва ла ся бі б лі о те ка та об ся гів ін фо р ма ції, аку му льо ва них ін-
фо р ма цій но- ана лі ти ч ни ми під роз ді ла ми НБУВ. У кон текс ті ці єї ді я ль но с ті 
ство рю ва ли ся та по пу ля ри зу ва ли ся ба зи да них, у яких пред ста в ле но ма сив 
чин но го та іс то ри ч но го за ко но дав ст ва; про фе сій ні ко ме н та рі та роз’ яс нен ня 
до мі ж на ро д но го за ко но дав ст ва та за ко но дав ст ва Укра ї ни; ста ти с ти ч на та 
ін ша ін фо р ма ція пра во во го ха ра к те ру; на вча ль на та мо но г ра фі ч на юри ди ч-
на лі те ра ту ра, си с те ма ти зо ва на по га лу зях пра ва; фа хо ва на у ко ва пе рі о ди ка 
та на у ко во- пра к ти ч на лі те ра ту ра, ма те рі а ли су до вої прак ти ки то що. 

Та ким чи ном бу ло сфо р мо ва но прин цип, згі д но з яким НЮБ фу н к ці о-
нує на за са дах ін фо по лі су 2, що є фо р мою вті лен ня ак ту а лі зо ва ної Ка бі не -
том Мі ні с т рів Укра ї ни ідеї ство рен ня та дер жа в ної пі д т ри м ки ро з ви т ку те х-
но ло гі ч них, на у ко вих та ін ду с т рі а ль них па р ків, зби ра ю чи, си с те ма ти зу ю чи, 
збе рі га ю чи, ви ро б ля ю чи та по ши рю ю чи су с пі ль но зна чу щу ін фо р ма цію, а та-
кож ін фо р ма цію, по т рі б ну для по да ль шо го на ці о на ль но го по с ту пу, на да ю чи 

1 Указ Президента України «Про Національну юридичну бібліотеку» від 23 лип. 1999 р. 
№ 921/99. URL: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/921/99.

2 За концепцією акад. НАН України О. С. Онищенка, у XXI ст. бібліотеки України мають 
еволюціонувати в напрямі інфополісів – науково-дослідних, інформаційних, бібліотечних, 
видавничих і культурно-освітніх комплексів з розвинутою інфраструктурою формування й 
аналітико-синтетичного опрацювання документних потоків для інформаційного забезпечення 
науки, виробництва, освіти та культури. Бібл. вісн. Київ, 2001. № 1. С. 9–49.
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до неї до с туп, є на ві га то ром в ін фо р ма цій но му про с то рі, на у ко во- до с лі д -
ним та ку ль ту р но- про с ві т нім центром. Спри я ти цьо му про це су й при с-
ко рю ва ти йо го по к ли ка ні ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ні під роз ді ли бі б лі о тек, 
про ду к ція яких у пі д су м ку при с ко рює ін те г ру ван ня бі б лі о те ки в ла н цюг 
«ідея – пу б лі ка ція – по ши рен ня – ви ко ри с тан ня».

Ва ж ли вим на пря мом ро бо ти ста ло ро з ши рен ня ре пе р ту а ру ре су р сів і 
по с луг в ін фо р ма цій но- бі б лі о г ра фі ч но му об слу го ву ван ні. Ви хо дя чи з ви-
мог ча су, НЮБ аку му лює до ку ме н та ль но- ін фо р ма цій ні ре су р си на всіх 
ви дах но сі їв, здій с нює си с те ма ти за цію й об ро б ку для ефе к ти в но го ви ко -
ри с тан ня та ви ро б лен ня но вих, по т рі б них су с пі ль с т ву і дер жа ві знань. 
За без пе чен ня до с ту п но с ті пра во вої ін фо р ма ції ба зу єть ся на та ких прин ци-
пах: за га ль на ві д к ри тість для ко ри с ту ва чів; ви со кий рі вень опе ра ти в но с ті 
оно в лен ня фо н дів пра во вої ін фо р ма ції; ті с на спів пра ця з дер жа в ни ми ор-
га на ми, що пу б лі ку ють но р ма ти в ні до ку ме н ти та су с пі ль но- по лі ти ч ни ми 
ор га ні за ці я ми; по в но та та до с то ві р ність пра во вої ін фо р ма ції, що на да -
єть ся 1. 

По ча ток 2000-х ро ків уви ра з нив те н де н ції у ро бо ті бі б лі о тек – ста ло 
оче ви д ним, що бі б лі о те ч на ді я ль ність не мо же об ме жу ва ти ся ли ше на-
дан ням ін фо р ма ції (на су час но му ін фо р ма цій но му ри н ку це ус пі ш но ви-
ко ну ють рі з но ма ні т ні стру к ту ри). Осо б ли во го зна чен ня на був сві до мий 
ві д бір ін фо р ма ції, фо р му ван ня ін фо р ма цій них баз, ор га ні за ції ма к си ма ль ної 
оп ти мі за ції по шу ку та ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня еле к т рон них ін фо р ма цій-
них ре су р сів. Найа к ту а ль ні ши ми на пря ма ми ви ко ри с тан ня еле к т рон но го 
ін фо р му ван ня, осо б ли во в пра во вій сфе рі, в бі б лі о те ч ній ді я ль но с ті ста ли 
впро ва джен ня ди с та н цій них форм об слу го ву ван ня, а та кож мо ж ли вість 
пра цю ва ти з еле к т рон ною ін фо р ма ці єю в сті нах бі б лі о те ки 2.

На у ко ві по шу ки та прак ти ч на ро бо та від ді лів НЮБ в цей час бу ли 
зо се ре дже ні на про бле мах ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня ор га-
нів дер жа в ної вла ди з ви вчен ня со ці а ль но- по лі ти ч ної, еко но мі ч ної си ту-
а ції в ре гі о нах Укра ї ни. Се ред ря ду ме ха ні з мів пі д т ри м ки управ лін сь ких 
рі шень, ґру н то в но до с лі джу ва ла ся ві д по ві д на ді я ль ність ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч них служб на у ко вих бі б лі о тек – спектр ін фо р ма цій них за пи тів 

1 Іванова Н. Г. Роль сучасних бібліотек у розвитку демократизації українського суспільства. 
Київ, 2010. C. 42–45. URL: http://irbis-nbuv.gov.ua/everlib/item/er-0000001636.

2 Там само.
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вла д них стру к тур у пра во вій сфе рі, се ред яких на дан ня до по мо ги центра ль-
ним вла д ним стру к ту рам у пі д го то в ці до ві д ко во- ін фо р ма цій них ма те рі а лів 
для ро з ви т ку мі ж на ро д них ві д но син; ана ліз по лі тич них, со ці а ль но- еко но-
мі ч них про це сів в пе рі од ак ти в них ри н ко вих пе ре т во рень в Укра ї ні; до с-
лі джен ня за ко но да в чої прак ти ки за ру бі ж них кра їн та спі в с та в лен ня їх із 
за ко но дав ст вом то що. 

Ін фо р ма цій но- ана лі ти ч на ді я ль ність як скла до ва будь- яко го про це су 
управ лін ня ви яви лась, між ін шим, ефе к ти в ним ін стру ме н том спри ян ня 
за ко но т во р чій ді я ль но с ті, а та кож на ла го джен ня конс тру к ти в но го ді а ло гу 
між вла дою та су с пі ль с т вом і впро ва джен ня но вих форм вза є мо дії з гро-
мад сь кі с тю. Пі д т ри м ка управ лін сь ких рі шень у ді я ль но с ті ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч них стру к тур бі б лі о тек ста ла ос но в ною сфе рою ро бо ти спе ці а лі с-
тів- ана лі ти ків. Над зви чай но ак ту а ль ним на пря мом ви яви в ся ана ліз су с пі ль-
 ної ду м ки що до ефе к ти в но с ті за ко но т во р чих про це сів, чин но го за ко но дав-
ст ва та ви вчен ня за ру бі ж но го до с ві ду пра во т во рен ня. 

На цьо му ета пі ак ти в но до с лі джу ва ло ся ви ко ри с тан ня ме ха ні з мів зво-
ро т но го зв’я з ку для вдо с ко на лен ня ін фо р му ван ня ди с та н т них за мо в ни ків. 
Під ке рі в ни ц т вом за ві ду ва ча від ді лу те х но ло гій еле к т рон ної об ро б ки ін фо-
р ма ції Н. С. Ві ту ш ко на пра цьо ву ва лось урі з но ма ні т нен ня за сто со ву ва них 
еле к т рон них те х но ло гій, оп ти мі за ція на по в ню ва них баз да них шля хом 
удо ско на лен ня їх ньо го змі с ту, стру к ту ри ви ко ри с то ву ва них ма те рі а лів та 
ро з ши рен ня ко ла дже рел, що за лу ча ють ся. Здій с ню ва в ся ана ліз про гра м них 
про ду к тів, орі є н то ва них на ав то ма ти ч ний ві д бір і со р ту ван ня ін фо р ма ції, 
пе ре хід до ви ко ри с тан ня су час них ви со ко те х но ло гі ч них про ду к тів у ви ро б -
ни чо му про це сі.

По мі т не мі с це як у спе ци фі ці ві д бо ру ін фо р ма ції для об слу го ву ван ня 
за мо в ни ків, так і в кон текс ті ана лі ти ч но го за без пе чен ня за йма ло мі с це ве са-
мо в ря ду ван ня – зна ч ний фа к тор ро з ви т ку де мо к ра ти ч них су с пі ль них пе ре-
т во рень у ві до бра жен ні ЗМІ та, ві д по ві д но, удо ско на лен ня ін фо р ма цій но го 
за без пе чен ня ре гі о на ль них ко ри с ту ва чів. Для які с но го ві д бо ру ін фо р мації 
ро з го р та в ся ва ж ли вий для по да ль шої ро бо ти ана лі ти ків про ект «Еле к т рон-
ної ка р ти ре гі о нів Укра ї ни» – ро бо чої ба зи да них про ре гі о на ль ні еле к т рон-
ні ре су р си, яка по с тій но оно в лю єть ся че рез ви яв лен ня, ана ліз (умо ви ви-
ко ри с тан ня ма те рі а лів, пе рі о ди ч ність оно в лен ня но вин; якість ана лі ти ч ної 
ін фо р ма ції; мо ж ли во с ті по шу ко во го апа ра ту сай тів, ро бо та ар хі ву то що) 
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та вве ден ня в ін фо р ма цій ну об ро б ку но вих сай тів.  На ці о на ль на юри ди ч на 
бі б лі о те ка з 2010 р. вхо дить в но вий етап сво го ро з ви т ку, що підштовхнуло 
до стру к ту р них та фу н к ці о на ль них тра н с фо р ма цій, змі ни ке рі в но го скла ду 
то що. Змі ни, що ві д бу ли ся в цей пе рі од, бу ли зу мо в ле ні зро с тан ням про-
ду ку ван ня еле к т рон них ре су р сів. Із цьо го ча су ді я ль ність На ці о на ль ної 
юри ди ч ної бі б лі о те ки ку рує за сту п ник ге не ра ль но го ди ре к то ра НБУВ, 
до к тор іс то ри ч них на ук, про фе сор, за слу же ний ді яч на у ки і те х ні ки Укра ї ни 
В. М. Го ро вий. Ке рі в ни ком при з на че но ка н ди да та іс то ри ч них на ук, ста р шо-
го на у ко во го спів ро бі т ни ка Ю. М. По ло ви н чак.

На но во му ета пі бу ло ро з ши ре но ос но в ні за вдан ня НЮБ. До них ві д-
не се но: аку му ля цію та ство рен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го ре су р су пра-
во вої та не об хід ної в ре а лі за ції пра во вих ві д но син су мі ж ної з нею ін шої 
ін фо р ма ції; спри ян ня в опе ра ти в но му отри ман ні по т рі б ної ін фо р ма ції, що 
мі с тить ся у фо н дах бі б лі о тек, з яки ми НЮБ пі д т ри мує пар т нер сь кі зв’я з ки, 
усім ка те го рі ям ко ри с ту ва чів управ лін сь кої сфе ри, еко но мі ч них стру к тур, 
гро мад сь ких ор га ні за цій, на у ко вих та осві т ніх уста нов, усім гро ма дя нам, 
що ма ють по т ре бу в пра во вій ін фо р ма ції та по с лу гах, по в’я за них з орі є н та-
ці єю в ній; до ве ден ня до ко ри с ту ва чів, у то му чи с лі тих, які спе ці а лі зу ють ся 
у сфе рі пра во т во рен ня, ін фо р ма ції про зміст пра во вих ре су р сів у фо н дах 
бі б лі о те ки, про за ру бі ж ний до с від ро з ви т ку пра во вої сфе ри, здій с нен ня 
ана лі ти ч но го осми с лен ня змі с то в ної ос но ви на у ко вої лі те ра ту ри, пу б лі ка-
цій з ек с пе р т ни ми ви сно в ка ми що до фу н к ці о ну ван ня пра во вої сфе ри жит тя 
су с пі ль с т ва, а та кож ін фо р ма ції про ви дан ня з роз’ яс нен ня ми су час но го 
пра во за сто су ван ня; ро з ши рен ня но ме н к ла ту ри по с луг, в то му чи с лі ди с-
та н т них форм об слу го ву ван ня. Са ме у цей пе рі од ак ти в ни ми зу сил ля ми 
Л. Й. Ко с те н ка, А. В. Стру н га ра, Т. І. Го ре н ко, В. В. Стру н гар ро з го р та єть ся 
ро бо та із удо ско на лен ня пред ста в лен ня ді я ль но с ті НЮБ та її ана лі ти ч них 
про ду к тів – ро з ви ва єть ся на прям ін фо р ма цій ної пі д т ри м ки ін те р нет- по р та-
лу «Ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ні під роз ді ли На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни 
іме ні В. І. Ве р над сь ко го», який зго дом був тра н с фо р мо ва ний в єди ний пор-
тал «Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій». Ця ро бо та бу ла спря мо-
ва на на пі д ви щен ня ефе к ти в но с ті ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них ре су р сів 
че рез удо ско на лен ня ди с та н цій но го об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів еле к т рон-
ни ми ве р сі я ми ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к тів, ро з ши рен ня ба зи ко-
ри с ту ва чів бі б лі о те ч ною ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ною про ду к ці єю. На у ко ве 
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осми с лен ня про це сів ство рен ня бі б лі о те кою ін фо р ма цій но го се ре до ви ща 
пра во во го спря му ван ня, що є си с те м ною су ку п ні с тю ін фо р ма цій но- ана лі-
ти ч них за со бів ви ро б лен ня ін фо р ма цій них ре су р сів та ор га ні за цій но- ме то-
ди ч но го за без пе чен ня, орі є н то ва ною на за до во лен ня по т реб ко ри с ту ва чів 
у ін фо р ма цій них по с лу гах і ре су р сах пра во во го ха ра к те ру. Ство рен ня та 
ак ти в не ви ко ри с тан ня на у ко во- ін фо р ма цій но го пор талу «Ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч ні під роз ді ли На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над-
сь ко го», який є ча с ти ною за га ль ної ко р по ра ти в ної ін фо р ма цій ної си с те ми 
НБУВ, спри я ло вдо с ко на лен ню за без пе чен ня до с ту пу ко ри с ту ва чів до 
ін фо р ма цій них ре су р сів бі б лі о те ки та ство рен ню но вих форм спів ро бі т-
ни ц т ва стру к ту р них під роз ді лів НБУВ на рі в ні об’є д нан ня цих під роз ді лів 
в єди ний ме ха нізм пред ста в лен ня ві т чи з ня них ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них 
ре су р сів. Та ке спів ро бі т ни ц т во має спри я ти більш ефе к ти в но му ви ко ри с-
тан ню су с пі ль но зна чи мої ін фо р ма ції.

Бі б лі о те ка ак ти ві зує тво р чу спів дру ж ність із на у ко ви ми, осві т ні-
ми уста но ва ми, гро мад сь ки ми ор га ні за ці я ми, се ред яких – Укра ї н сь кий 
со юз про ми с ло в ців і пі д п ри є м ців, Ви да в ни чий дім «Укра ї на Бі з нес», Центр 
бі з нес- ст ра те гій «Пе р с пе к ти ва», ад во кат сь кі ком па нії, Асо ці а ція ви пу с к-
ни ків, ви кла да чів і дру зів ХНУ, Львів сь кий дер жа в ний уні вер си тет вну т рі-
ш ніх справ, На ці о на ль на ака де мія СБУ та ба га то ін ших. Ва ж ли вий на пря м 
спів пра ці – об мін ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми, пред ста в лен ня на пра цю вань 
пар т не рів на пор талі. 

Ува га на у ко в ців під ке рі в ни ц т вом за ві ду ва чів від ді лів Н. Г. Іва но вої, 
Н. С. Ві ту ш ко, Т. П. Ду бас, М. В. Іва но вої бу ла зо се ре дже на на удо ско на лен ні 
си с те ми ана лі зу еле к т рон них ЗМІ пра во вої те ма ти ки че рез ефе к ти в не ви-
ко ри с тан ня цих ре су р сів для пі д го то в ки ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них ма-
те рі а лів. Ва ж ли вою лан кою за ли ша єть ся удо ско на лен ня ме то дик ана лі зу 
пра во вої ін фо р ма ції у фо н дах НБУВ, уза галь нен ня ін фо р ма ції еле к т рон них 
пре со вих ви дань, еле к т рон ної ін фо р ма ції сай тів за на пря ма ми до с лі джен ня 
НЮБ і ви ко ри с тан ня ма те рі а лів за ру бі ж них ін фо р ма цій них баз – за га лом 
пі д ви щен ня ефе к ти в но с ті ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій но го ре су р су бі б лі о те ки 
че рез за лу чен ня еле к т рон них ве р сій ак ту а ль них ви дань пра во во го ха ра к те-
ру. На цьо му ета пі ак ту а лі зу єть ся про бле ма за лу чен ня ін фо р ма цій них ре су-
р сів пра во во го ха ра к те ру со ці а ль них ме діа для за до во лен ня за пи тів на пра-
во ву ін фо р ма цію. Вод но час на пра цьо ву ють ся те х ні ки ро бо ти – ви яв лен ня, 
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ві д бо ру, си с те ма ти за ції, ана лі зу та пред ста в лен ня та кої ін фо р ма ції. На у ко ве 
осми с лен ня про це сів мо ні то ри н гу та ві д бо ру з на сту п ною си с те ма ти за ці єю 
пе ред ба ча ло на пра цю ван ня ма те рі а лу для ро з ро б ки на у ко во- ме то ди ч них 
ме ха ні з мів фі к са ції ін фо р ма ції со ці а ль них ме реж, бло го с фе ри в ін фо р ма-
цій них ба зах НБУВ, ви ко ри с тан ня ці єї ін фо р ма ції у ви дан нях НЮБ. 

Ва ж ли ве мі с це в ро бо ті НЮБ за йма ли до с лі джен ня осо б ли во с тей 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го су про во ду в еле к т рон них ЗМІ кон ф лі к т них 
си ту а цій, ві д п ра цю ван ня ме то ди ки об ро б ки та си с те ма ти за ції ма те рі а лів 
з ви зна че ної те ма ти ки, їх стру к ту ру ван ня і ре фе ру ван ня; пі д го то в ка ін фо р-
ма цій но- ана лі ти ч них бю ле те нів за ре зуль та та ми ро бо ти. Ефе к ти в ним при-
йо мом оде р жан ня на ле ж ної об’є к ти в но с ті, яка вкрай по т рі б на ана лі ти ч ним 
ви дан ням пра во вої те ма ти ки, став си с те м ний ана ліз рі з но по ля р них за по лі-
ти ко- пра во вою орі є н та ці єю еле к т рон них ви дань, ві д сі кан ня ін фо р ма цій них 
шу мів, уза галь нен ня фа к то ло гі ч но го ма те рі а лу, ана ліз од но ча с но з ін фо р-
ма ці єю фа хо вих ви дань офі цій них ви дань і сай тів ор га нів дер жа в ної вла ди 
всіх рі в нів і ві т чи з ня ної бло го с фе ри.

По с тій ною сфе рою за ці ка в ле но с ті на у ко в ців за ли ша ло ся до с лі джен ня 
пи тань та про блем, по в’я за них з пі д п ри є м ни ць кою ді я ль ні с тю в Укра ї ні, 
ві д п ра цю ван ня ме то ди ки об ро б ки та си с те ма ти за ції ма те рі а лів з ви зна че ної 
те ма ти ки, їх стру к ту ру ван ня та ре фе ру ван ня, ство рен ня та си с те ма ти ч не 
на по в нен ня ві д по ві д ної ба зи да них; пі д го то в ка на їхній ос но ві ін фо р ма цій-
но- ана лі ти ч них бю ле те нів.

Ре зуль та ти по с тій но го мо ні то ри н гу, ві д бо ру, си с те ма ти за ції, ана лі зу 
пра во вих ін фо р ма цій них ре су р сів усіх ти пів і про ду ко ва них уста но ва ми 
й ор га ні за ці я ми рі з них рі в нів ста ли ос но вою для ство рен ня но во го ін фо р-
ма цій но го про ду к ту для за без пе чен ня ро з ши ре но го до с ту пу всіх ка те го рій 
ко ри с ту ва чів до пра во вої та по лі ти ко-, еко но мі ч но-, со ці а ль но- пра во вої 
ін фо р ма ції. Ві ді б ра на, про ана лі зо ва на та стру к ту ро ва на ін фо р ма ція ста ла 
ба зою для ви пу с ку як ре гу ля р ної про ду к ції, так і те ма ти ч них ре зо на н с них 
огля дів, зо к ре ма: «Без пе ка пі д п ри є м ни ц т ва»; «Кон ф лі к т ні си ту а ції в су с пі-
ль с т ві»; «По те н цій ні ри зи ки у сфе рі су с пі ль ної без пе ки»; «Без пе ка ін фо р-
ма цій ної сфе ри», «Крим сь ко- та тар сь ка те ма ти ка у ві до бра жен ні еле к т рон-
них ЗМІ», «Еко но мі ч на ді я ль ність: орі є н ти ри і ри зи ки».

Під ке рі в ни ц т вом В. М. Го ро во го ак ти ві зу ва ла ся на у ко во- до с лі д на 
ро бо та, спря мо ва на на до с лі джен ня ко му ні ка ти в них про це сів, які ві д бу ва-
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ють ся в ме жах фу н к ці о ну ван ня пра во вих ін сти ту тів та вбу до ва ні в си с те му 
со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій. До с лі джу єть ся участь бі б лі о тек у 
си с те мі пра во вої ко му ні ка ції, що по г ли б лю єть ся ві д по ві д но до ево лю ції 
си с те ми со ці а ль них ко му ні ка цій су с пі ль с т ва та зна ч но го ро з ви т ку по лі ти-
ко- ко му ні ка ти в ної вза є мо дії на у ко вих бі б лі о тек із вла д ни ми стру к ту ра ми.

У кон текс ті ро бо ти над на у ко во- до с лі д ною те мою «Ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч ний чин ник по до лан ня кри зо вих явищ в укра ї н сь ко му су с пі ль с т-
ві (2010–2012)» здій с ню ва в ся ана ліз ор ганіза ції ін фо р ма цій них ка м па ній, 
по в’я за них із ро з ви т ком вза є мо від но син укра ї н сь ких су б’єк тів еко но мі ч-
 ної ді я ль но с ті та їх ніх за ру бі ж них пар т не рів у кри зо вий пе рі од. До с від 
НЮБ про де мо н с т ру вав, з од но го бо ку, за тре бу ва ність управ лін сь ких стру-
к тур в які с но но во му рі в ні ін фо р ма цій но го за без пе чен ня, спря мо ва но го на 
ви ро б лен ня спе ци фі ч но го ін те ле к ту а ль но го ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го 
про ду к ту, який дає осми с лен ня те н де н ці ям, що ви ни ка ють у су с пі ль с т ві та 
йо го пі д си с те мах, і ре ко ме н да ції для вті лен ня їх у прак ти ч ну ді я ль ність, а з 
ін шо го – зда т ність та ких стру к тур про во ди ти ві д по ві д ну ді я ль ність на не об-
хід но му рі в ні. Ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ні стру к ту ри в кру п них ін фо р ма цій-
них си с те мах, зо к ре ма у ве ли ких бі б лі о те ч них за кла дах, зда т ні ін те г ру ва ти 
со ці а ль но- на у ко ве знан ня та ство ри ти умо ви для спі ль ної пра ці ін те ле к-
ту а ль но ак ти в них фа хі в ців ба га тьох ква лі фі ка цій, які ма ють без по се ре д нє 
ві д но шен ня до ви рі шен ня ком пле к с ної про бле ми пі д ви щен ня рі в ня пра во-
вої ку ль ту ри укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва 1.

У ме жах на у ко во- до с лі д ної те ми «Оп ти мі за ція ін фо р ма цій но- ана лі ти-
ч ної ді я ль но с ті бі б лі о тек в умо вах ін те н си фі ка ції ін фо р ма цій них об мі нів» 
під роз ді ли НЮБ здій с ню ва ли ана ліз ак ту а ль них про блем пра во т во рен ня в 
Укра ї ні, ста в лен ня гро мад сь кої ду м ки до пра во т во р чої та пра во о хо рон ної 
ді я ль но с ті в Укра ї ні; ро з ви т ку ві т чи з ня ної пра во вої ба зи в ін фо р ма цій ній 
сфе рі в кон текс ті НТП та ві т чи з ня них ін фо р ма цій них те х но ло гій.

У те о ре ти ч но му пла ні бу ло ро з г ля ну то ко му ні ка ти в ні про це си, які 
ві д бу ва ють ся в ме жах фу н к ці о ну ван ня пра во вих ін сти ту тів та вбу до ва ні 
в си с те му со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій, їх осо б ли во с ті та роль 
бі б лі о тек у си с те мі пра во вої ко му ні ка ції, що по г ли б лю єть ся ві д по ві д но 

1 Іванова Н. Сучасні бібліотечні установи в процесі поширення правових знань. Наук. пр. Нац. 
б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2010. Вип. 26. С. 81–87. URL: http://nbuv.gov.ua/UJRN/
npnbuimviv_2010_26_8.
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до ево лю цій них про це сів си с те ми со ці а ль них ко му ні ка цій су с пі ль с т ва та 
зна ч но го ро з ви т ку по лі ти ко- ко му ні ка ти в ної вза є мо дії на у ко вих бі б лі о тек 
з вла д ни ми стру к ту ра ми. За го с т рен ня на ін фо р ма цій но му ета пі ро з ви т-
ку су с пі ль с т ва про блем ін фо р ма ти за ції, у то му чи с лі пра во вої, по т ре бує 
мо бі лі за ції не ли ше ма те рі а ль них ре су р сів, а й ство рен ня оп ти ма ль них 
умов ре а лі за ції тво р чих зді б но с тей фа хі в ців з рі з них га лу зей знань, і що 
ду же ва ж ли во – вно сить які с но но ві змі ни в си с те му бі б лі о те ч но го об слу го-
ву ван ня, ро з ши рен ня її фу н к цій. Са ме бі б лі о те ка, яка має ста тус не за ле ж ної 
уста но ви, зо се ре джує ін те г ро ва ні ін фо р ма цій ні ре су р си, має по те н ці ал для 
за без пе чен ня кон со лі до ва ної ін фо р ма цій ної пі д т ри м ки су с пі ль с т ва і фа хі-
в ців, які спро мо ж ні про яв ля ти іні ці а ти ву в ор га ні за ції та ро з ви т ку еле к т-
рон но го пра во во го ін фо р му ван ня на які с но ви що му рі в ні, ніж є сьо го д ні 1.

 Ана лі ти ч но- про г но с ти ч ний від діл, від ді ли ана лі зу пе рі о ди ч ної пре си 
НЮБ, баз да них пра во вої ін фо р ма ції НЮБ ви вча ли на у ко ву і на у ко во- при-
к ла д ну ді я ль ність із вдо с ко на лен ня еле к т рон но- ін фо р ма цій них те х но ло гій 
для за без пе чен ня ін фо р ма цій но го су про во ду пра во вих про це сів в Укра ї ні. 
Ве ли ка ува га при ді ля ла ся ви зна чен ню форм ада п та ції но вих те х но ло гій у 
про цес зба га чен ня фо н дів пра во вої ін фо р ма ції НБУВ. Про до в жу ва ла ся ро-
бо та із прак ти ч них на пра цю вань та на у ко во го осми с лен ня за лу чен ня ін фо р-
ма цій них ре су р сів пра во во го ха ра к те ру со ці а ль них ме реж у за до во лен ні 
за пи тів на пра во ву ін фо р ма цію. 

На ці о на ль на юри ди ч на бі б лі о те ка ак ти в но ві д п ра цьо ву ва ла ор га ні за-
цію ви вчен ня прак ти ки за ко но т во р чої ро бо ти в Укра ї ні, яка спря мо ва на на 
вдо с ко на лен ня кон сти ту цій но го про це су. Бу ло на ла го дже но ро бо ту із за до-
во лен ня ін фо р ма цій них по т реб прак ти ків та вче них- ко н с ти ту ці о на лі с тів, 
фа хі в ців Кон сти ту цій но го Су ду Укра ї ни.

По с тій ною те мою за ли ша в ся ана ліз но вих те н де н цій ро з ви т ку пра во во-
го за без пе чен ня еко но мі ч ної ді я ль но с ті в Укра ї ні, зо к ре ма – ві до бра жен ня 
у ЗМІ про блем без пе ки бі з не су. 

По ча ток 2010-х ро ків ак ту а лі зу вав те му ви сві т лен ня в ЗМІ про блем ін-
фо р ма цій ної без пе ки, не га ти в них ін фо р ма цій них впли вів на ві т чи з ня ний 
ін фо р ма цій ний про с тір. 

1 Іванова Н. Сучасні бібліотечні установи в процесі поширення правових знань. Наук. пр. Нац. 
б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2010. Вип. 26. С. 81–87. URL:http://nbuv.gov.ua/UJRN/
npnbuimviv_2010_26_8.



НАЦІОНАЛЬНА БІБЛІОТЕКА УКРАЇНИ ІМЕНІ В. І. ВЕРНАДСЬКОГО

214

По с тій ним на пря мом ро бо ти за ли ша в ся ана ліз ак ту а ль них про блем 
пра во т во рен ня в Укра ї ні, ста в лен ня гро мад сь кої ду м ки до пра во т во р чої та 
пра во о хо рон ної ді я ль но с ті; ро з ви ток ві т чи з ня ної пра во вої ба зи в ін фо р ма-
цій ній сфе рі. Опе ра ти в но ана лі зу ва ли ся най ва ж ли ві ші по лі тич ні, еко но мі-
ч ні, со ці а ль ні по дії в ре гі о нах Укра ї ни.

На у ко в ця ми бу ло об ґру н то ва но ви сно вок про те, що не об хід ним на пря-
мом су час ної ді я ль но с ті в ін фо р ма цій ній сфе рі є по си лен ня по се ре д ни ць кої 
ін фо р ма цій ної фу н к ції бі б лі о те ки як су час но го ін фо р ма цій но го центру в 
про це сі пра во вої ко му ні ка ції, що зо се ре дже на на ви сві т лен ні та ана лі-
зі пра во вих норм, пра во від но син, цін но с тей, пра во с ві до мо с ті, пра во вих 
те к с тів, ді я ль но с ті що до їх ньої ін те р п ре та ції та ре а лі за ції, до с лі джен ні 
гро мад сь кої ду м ки. Ство рен ня ефе к ти в них ме ха ні з мів ві д бо ру, ада п та ції, 
ор га ні за ції збе ре жен ня та впро ва джен ня гло ба ль них ін фо р ма цій них ре су р-
сів у прак ти ку су с пі ль но го жит тя, уза галь нен ня до с ві ду ре зуль та тів на у ко-
во го ана лі зу ві т чи з ня них та за ру бі ж них здо бу т ків у пра во вій сфе рі по си лю-
ють прак ти ч не зна чен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них ре су р сів, про ду ко ва них 
під роз ді ла ми НЮБ.

Три ва ла ро бо та із фо р му ван ня еле к т рон ної бі б лі о те ки пра во вої лі те ра-
ту ри.

У ме жах до с лі джен ня те ми «Шля хи пі д ви щен ня ефе к ти в но с ті фу н к ці о -
ну ван ня со ці а ль них ко му ні ка цій в умо вах по си лен ня гло ба ль них ін фо р ма-
цій них впли вів (2016–2018 р.)» на у ко ві спів ро бі т ни ки НЮБ зо се ре ди лись 
на пи тан нях ор га ні за ції ін фо р ма цій ної без пе ки на ці о на ль но го ін фо р ма цій-
но го про с то ру, ана лі зі ро з ви т ку пра во вої ба зи на ці о на ль ної ін фо р ма цій ної 
сфе ри та ви вчен ні ді я ль но с ті з ко ор ди на ції ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них 
ре су р сів в Укра ї ні. Бу ло про ана лі зо ва но ефе к ти в ність ві т чи з ня ної но р ма -
ти в ної ба зи з ре гу лю ван ня ін фо р ма цій но го обі гу в ін фо р ма цій но му про с-
то рі Укра ї ни в умо вах ін фо р ма цій ної вій ни. Зна ч на ува га при ді ля лась ос-
но в ним те н де н ці ям вре гу лю ван ня про блем пра во во го за без пе чен ня фу н к-
ці о ну ван ня на ці о на ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру в умо вах мі ж на ро д них 
ін фо р ма цій них про ти сто янь. Те ма ти ка до с лі джень фо р му ва ла ся в кон текс ті 
про бле ма ти ки:

– фу н к ці о ну ван ня ін фо р ма цій но го про с то ру, ін фо р ма цій них по то ків, 
об мі нів, спе ци фі ки ін фо р ма цій но го обі гу;

– пра во во го ре гу лю ван ня та ана лі зу но р ма ти в ної ба зи;



РОЗДІЛ 2. СІАЗ, НЮБ І ФПУ В ДИСТАНЦІЙНОМУ ОБСЛУГОВУВАННІ

215

– про бле ми ін фо р ма цій ної без пе ки, вій ни, ін фо р ма цій них за гроз, 
ри зи ків.

Та кож пре д ме том до с лі джень є про бле ми, що сто ять пе ред Укра ї ною 
в кон текс ті по да ль шо го ро з ши рен ня мі ж на ро д но го ді а ло гу, спів ро бі т ни ц-
т ва та ко ор ди на ції, ада п та ції мі ж на ро д но го по лі ти ко- пра во во го до с ві ду до 
укра ї н сь ких ре а лій, ро з ви т ку ме ха ні з мів вза є мо дії ор га нів дер жа в ної вла-
ди та су б’єк тів гу ма ні та р ної сфе ри, ін сти ту тів гро ма дян сь ко го су с пі ль с т ва 
що до про ти дії ін фо р ма цій ній аг ре сії.

Су час на по лі ти ко- пра во ва си ту а ція в Укра ї ні ак ту а лі зує до с лі джен ня 
про бле ми ін фо р ма цій ної без пе ки, зо к ре ма, на у ко во- ін фо р ма цій ної ді я ль-
но с ті, спря мо ва ної на ви яв лен ня, до с лі джен ня та ви ро б лен ня ре ко ме н да цій 
для ней т ра лі за ції про явів не га ти в них впли вів та де ста бі лі за цій них чин ни-
ків, при та ман них ін фо р ма цій но- ко му ні ка цій ним про це сам на ці о на ль но го 
ін фо р ма цій но го по ля. 

По си лен ня ін фо р ма цій но- пра во вої ді я ль но с ті у сфе рі роз’ яс нен ня та 
оці ню ван ня впли ву но вих со ці а ль них про це сів (гло ба лі за ція, ін фо р ма ти за-
ція, тра н с фо р ма ція за га ль но люд сь ких цін но с тей) на сприй нят тя пра во вої 
ре а ль но с ті ста ла ак ту а ль ною фу н к ці єю ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль-
но с ті бі б лі о тек, що має ком пле к с ний ха ра к тер і ви ра жає зна чу щі со ці а ль-
но-, еко но мі ко, по лі ти ко-, ку ль ту р но- пра во ві ін те реси, цін но с ті та по т ре би 
су с пі ль с т ва. Крім то го, ця ді я ль ність опо се ре д ко вує та ор га ні зо вує про це си 
фо р му ван ня гро мад сь кої ду м ки про пра во т во рен ня. Ди на мі ч на, по с тій но 
ево лю ці о ну ю ча си с те ма ін фо р ма цій них об мі нів ак ту а лі зує ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч ну ді я ль ність бі б лі о тек у сфе рі пра во во го ін фо р му ван ня, спо ну-
ка ю чи до ство рен ня но вих мо де лей ус пі ш но го пар т нер с т ва із дер жа вою, 
ін сти ту та ми гро ма дян сь ко го су с пі ль с т ва, при ва т ним се к то ром.

За зна че на про бле ма ти ка ро з ро б ля ла ся за уча с ті та ких про ві д них фа хі в-
ців: ка н ди да та іс то ри ч них на ук, ке рі в ни ка НЮБ Ю. М. По ло ви н чак, ка н ди-
да та іс то ри ч них на ук, за ві ду ва ча від ді лу Н. Г. Іва но вої, за ві ду ва ча від ді лу 
Т. П. Ду бас, за ві ду ва ча від ді лу М. В. Іва но вої, ка н ди да та по лі тич них на ук, ста-
р шо го на у ко во го спів ро бі т ни ка С. В. Пол та в ця, ка н ди да та іс то ри ч них на ук, 
ста р шо го на у ко во го спів ро бі т ни ка С. Г. Закіро вої, ка н ди да та на ук із со ці а ль них 
ко му ні ка цій, ста р шо го на у ко во го спів ро бі т ни ка В. І. Бо н да ре н ко, мо ло д шо-
го на у ко во го спів ро бі т ни ка І. О. Без зуб, мо ло д шо го на у ко во го спів ро бі т ни ка 
О. О. Пе с т ре цо вої та ін ших на у ко в ців.
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Най ва ж ли ві ші ре зуль та ти цих на у ко вих ро з ві док за крі п лю ва ли ся в ін-
ди ві ду а ль них і ко ле к ти в них мо но г ра фі ч них ви дан нях та на у ко вих пра цях, 
де об ґру н то ву ва в ся ряд ва ж ли вих тез, зо к ре ма що до по си лен ня в про це сі 
пра во вої ко му ні ка ції по се ре д ни ць кої ін фо р ма цій ної фу н к ції бі б лі о те ки як 
су час но го ін фо р ма цій но го центру, зо се ре джен ня її на ви сві т лен ні та ана-
лі зі пра во вих норм, пра во від но син, цін но с тей, пра во с ві до мо с ті, пра во вих 
те к с тів, ді я ль но с ті що до їх ньої ін те р п ре та ції, до с лі джен ня гро мад сь кої 
ду м ки 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7. Те о ре ти ч не осми с лен ня про блем вдо с ко на лен ня фу н-
к ці о ну ван ня ос но в них ком по не н тів си с те ми ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го 
су про во ду пра во т во р чих про це сів в Укра ї ні зу мо в ле но зна ч ним ін фо р ма-
цій но- ко му ні ка ти в ним по те н ці а лом бі б лі о те ч них уста нов.

Розширюючи коло своїх послуг у сфері правового інформування, нау-
кова бібліотека сьогодні здійснює підготовку й проведення ефективної 
комунікації з учасниками правових процесів. Представники органів влади 
різних рівнів, громадських організацій, юристи-практики виступають не 
лише замовниками і користувачами послуг НЮБ, а й співавторами та спів-
виконавцями низки проектів, а Національна юридична бібліотека у свою 
чергу – тим інформаційним майданчиком, що поєднує їх запити та ресурси. 

Зна ч на ува га на у ко в ців НЮБ НБУВ ві д во дить ся до с лі джен ню про блем 
ін фо р ма цій ної без пе ки, які вкрай ак ту а ль ні для су час ної по лі ти ко- пра во вої 
си ту а ції в Укра ї ні. Ак ти в но здій с ню єть ся, зо к ре ма, на у ко во- ін фо р ма цій на 
ді я ль ність, спря мо ва на на ви яв лен ня, до с лі джен ня та ви ро б лен ня ре ко ме н -
да цій для ней т ра лі за ції про явів не га ти в них впли вів та де ста бі лі за цій них 

1 Горовий В. Правові проблеми інформаційного суверенітету. Київ, 2011. С. 61–66.
2 Горовий В. Правові перспективи національного розвитку. Київ, 2015. С. 58–67.
3 Іванова Н. Сучасні бібліотечні установи в процесі поширення правових знань. Наук. пр. Нац. 

б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2010. Вип.26. С. 81–87.
4 Іванова Н. Правові аспекти інформатизації в соціокультурній сфері. Наук. пр. Нац. б-ки України 

ім. В. І. Вернадського. Київ, 2014. Вип.39. С. 69–83.
5 Половинчак Ю. Зарубіжний досвід представлення бібліотеками досягнень національної 

правової думки. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2012. Вип.33. С. 170–178.
6 Іванова М.  Формування юридичних електронних інформаційних ресурсів у Національній 

юридичній бібліотеці НБУВ. Київ, 2014. С. 40–43.
7 Аксьонова Н. Нормативно-правове поле формування національного електронного газетного 

фонду України (стан і проблеми). Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2013. 
Вип.35. С. 126–132.
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чин ни ків, при та ман них ін фо р ма цій но- ко му ні ка цій ним про це сам на ці о на-
ль но го ін фо р ма цій но го по ля 1, 2, 3, 4, 5. 

Ак ту а ль ним на пря мом до с лі джень НЮБ, що ма ють ком пле к с ний ха ра-
к тер і за до во ль няють зна чу щі со ці а ль но-, еко но мі ко, по лі ти ко-, ку ль ту р но- 
пра во ві за пи ти і по т ре би су с пі ль с т ва є те о ре ти ч не осми с лен ня ак ти ві за ції 
ін фо р ма цій но- пра во вої ді я ль но с ті у сфе рі роз’ яс нен ня та оці ню ван ня, про-
гно зу ван ня впли ву но вих со ці а ль них про це сів (гло ба лі за ція, ін фо р ма ти за-
ція, тра н с фо р ма ція за га ль но люд сь ких цін но с тей) на сприй нят тя пра во вої 
ре а ль но с ті 6, 7, 8, 9, 10, 11. Крім то го, ця ді я ль ність опо се ре д ко вує та ор га ні зо вує 
про це си фо р му ван ня гро мад сь кої ду м ки про пра во т во рен ня.

Ди на мі ч на, по с тій но ево лю ці о ну ю ча си с те ма ін фо р ма цій них об мі нів 
ак ту а лі зує на у ко ве осми с лен ня та уза галь нен ня осо б ли во с тей ін фо р ма-

1 Горовий В. Соціальні мережі в контексті організації національної інформаційної безпеки. 
Київ, 2014. С. 194–199. 

2 Половинчак Ю. Аналіз інтерактивного інформаційного простору в контексті досліджень 
Східноукраїнської кризи. Монреаль, 2016. С. 262–265.

3 Полтавець С. Політика пам’яті як аспект інформаційної безпеки: ефективність вітчизняної 
нормативної бази та здійснюваних заходів. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 
2017. Вип. 48. С. 473–485.

4 Іванова Н. Організаційні і правові питання забезпечення інформаційної безпеки держави. 
Київ, 2015. С. 261–263.

5 Горова С. В. Удосконалення національної безпеки в контексті розвитку електронних 
інформаційних технологій. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2014. Вип. 39. 
С. 50–58.

6 Іванова Н. Формування ціннісно-правових орієнтацій в інформаційному суспільстві. Наук. пр. 
Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2017. Вип. 48. С. 485–500.

7 Закірова С. Правова комунікація влади і суспільства як складова функціонування національної 
системи нормативно-правової інформації. Розвиток нац. системи нормативно-правової інформації: 
комунікац. та правовий аспекти (у контексті децентралізації влади в Україні) : матеріали наук.-
практ. конф. (м. Київ, 26 трав. 2017 р.) / упоряд.: В. М. Фурашев, С. Ю. Петряєв. Київ : КПІ 
ім. І. Сікорського, Вид-во «Політехніка», 2017. С. 56–61.

8 Пестрецова О. Доступ громадян до офіційної інформації у діяльності сучасних бібліотек. 
Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2015. Вип. 41. С. 180–188.

9 Натаров О. Роль наукової бібліотеки в інформаційному забезпеченні розвитку правової 
культури. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2014. Вип. 39. С. 147–159.

10 Натаров О. Роль і місце сучасної бібліотеки в забезпеченні прав і свобод людини й громадянина. 
Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2010. Вип. 26. С.285–290.

11 Чернявська Л. Консолідований інформаційний сегмент із гендерних питань: специфіка 
створення. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2014. Вип. 39. С. 397–406.
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цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті бі б лі о тек у сфе рі пра во во го ін фо р му ван ня, 
оці н ки та по ши рен ня до с ві ду ре а лі за ції най пе р с пе к ти в ні ших на пря мів 
прак ти ч ної ро бо ти, ство рен ня но вих мо де лей ус пі ш но го пар т нер с т ва із дер-
жа вою, ін сти ту та ми гро ма дян сь ко го су с пі ль с т ва, при ва т ним се к то ром. При 
ро з ро б ці цьо го ас пе к ту до с лі джу ва лось удо ско на лен ня ме то дик ана лі зу 
пра во вої ін фо р ма ції у фо н дах НБУВ, на ін фо р ма цій них ре су р сах всіх ти пів 
і про ду ко ва них уста но ва ми та ор га ні за ці я ми рі з них рі в нів.

Ва ж ли вим ас пе к том на у ко вої ро бо ти НЮБ став ро з г ляд про блем за лу-
чен ня ін фо р ма цій них ре су р сів со ці а ль них ме діа пра во во го змі с ту в за до во-
лен ні за пи тів на пра во ву ін фо р ма цію, їх вплив на ро з ви ток ін фо р ма цій но го 
се ре до ви ща як не від’ єм ної ча с ти ни будь- яко го ко му ні ка цій но го про це су, 
що дає змо гу ро з к ри ти со ці а ль ні при чи ни, со ці а ль ний ефект пра во т во р чо го 
про це су та, як йо го на с лід ку, пра во вих ре форм 1, 2, 3, 4. 

У пра цях на у ко в ців НЮБ об гру н то ва но, що од ні єю з те н де н цій ро з-
ви т ку су час но го ін фо р ма цій но- ко му ні ка ти в но го про с то ру є ак ти в на ін те г-
ра ція управ лін сь ких стру к тур у ві р ту а ль не ін фо р ма цій не се ре до ви ще, що 
су про во джу єть ся на пра цю ван ням но вих форм і мо де лей ін те н си фі ка ції 
со ці а ль но го пар т нер с т ва, ро з бу до вою си с те ми еле к т рон но го са мо в ря ду ван-
ня, на ко пи чен ням со ці а ль но го ка пі та лу, фо р му ван ням на ці о на ль них ін фо р-
ма цій них ре су р сів. За та ких умов на пра цьо ву ють ся ін фо р ма цій ні ре су р си, 
по в’я за ні з но ви ми мо ж ли во с тя ми дер жа в но го управ лін ня:

– ві д с те жу ван ня гро мад сь кої ду м ки що до про го ло ше них ре форм чи 
ва ж ли вих для су с пі ль с т ва но р ма ти в них до ку ме н тів;

– упро ва джен ня сер ві сів, орі є н то ва них на на по в нен ня не ли ше дер жа в-
ни ми слу ж бо в ця ми, а й гро ма дя на ми із су с пі ль но ва ж ли вих пи тань;

1 Соціальні мережі як інструмент взаємовпливу влади та громадянського суспільства : 
монографія. Київ : НБУВ, 2014. 258 с.

2 Проблеми суспільної безпеки в процесі розвитку соціальних мереж : монографія / кер. проекту 
В. І. Попик, Київ : НБУ, 2015. 199с.

3 Половинчак Ю. Стратегії дослідження соціальних медіа як дискурсивного простору. Наук. пр. 
Нац. б-ки України ім. В.І. Вернадського. Київ, 2016. Вип. 43. С. 366–381.

4 Половинчак Ю. Особливості інтерактивного простору соціальних медіа в контексті реалізації 
маніпулятивних технологій. Київ, 2016. С.183–193.
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– ви ро б лен ня но р ма ти в но- пра во вої ба зи та пі д хо дів до на дан ня по с луг 
дер жа вою з мо ж ли ві с тю опе ра ти в ної їх тра н с фо р ма ції за ле ж но від ре а ль-
них по т реб гро ма дян.

Од ним з ре зуль та тів вза є мо дії управ лін сь ких стру к тур і со ці а ль них 
ме діа є ге не ру ван ня зна ч них ін фо р ма цій них по то ків як на слі док ін те ле к -
ту а ль ної, тво р чої та ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті та фі к са ція їх в ін фо р ма цій-
них си с те мах.

Сьо го д ні На ці о на ль на юри ди ч на бі б лі о те ка здій с нює свою ді я ль ність 
у скла ді трьох на у ко во- до с лі д них стру к ту р них під роз ді лів: ана лі ти ч но-
про г но с ти ч но го від ді лу; від ді лу об слу го ву ван ня ін фо р ма цій ни ми ре су р са-
ми; від ді лу си н те зу со ці о ку ль ту р них ме ре же вих ре су р сів.

Ко ле к тив На ці о на ль ної юри ди ч ної бі б лі о те ки НБУВ ре а лі зо вує ін фо р-
ма цій но- ана лі ти ч ну ро бо ту в ін те ресах та на за мо в лен ня ор га нів дер жа в ної 
вла ди (Офі су Пре зи де н та Укра ї ни, Вер хо в ної Ра ди України, РНБО, об ла с-
них, мі сь ких та ра йон них управ лін сь ких стру к тур), а та кож гро мад сь ких 
ор га ні за цій, що ті с но спів пра цю ють з ор га на ми дер жа в ної вла ди (УСПП з 
си с те мою йо го ре гі о на ль них ор га ні за цій, Кон сти ту цій на Аса м б лея).

Ця на у ко ва прак ти ка вклю чає пі д го то в ку ана лі ти ч них ма те рі а лів ши-
ро ко го спе к т ра ви ко ри с тан ня, огля дів, ре фе ра ти в них за пи сок з ви зна че ної 
про бле ма ти ки, ана ліз но р ма ти в них баз про ві д них кра їн сві ту, спря мо ва ний 
на ін фо р ма цій ний су про від про це су пра во т во рен ня в Укра ї ні, мо ні то ринг 
со ці а ль них ме діа (ЗМІ, фо ру мів, со ц ме реж) за ви зна че ною про бле ма ти кою. 
Ре зуль та том є но вий спе ци фі ч ний ін те ле к ту а ль ний ін фо р ма цій но- ана лі ти-
ч ний про дукт, що ви сві т лює ефе к ти в ність ді я ль но с ті управ лін сь ких стру к-
тур та су с пі ль ну ре а к цію на неї, пи тан ня су с пі ль ної без пе ки, в то му чи с лі 
ін фо р ма цій ної, еко но мі ч ної, по лі тич ної то що. Фа хі в ці НЮБ здій с ню ють 
мо ні то ринг та ана ліз гро мад сь кої ду м ки про ефе к ти в ність пра во т во рен-
ня, су с пі ль ні по т ре би в йо го вдо с ко на лен ні, пе р с пе к ти ви йо го ро з ви т ку в 
кон текс ті су с пі ль ної ево лю ції, за ко но да в чі іні ці а ти ви по лі тич них пар тій 
та гро мад сь ких ор га ні за цій; до с лі джен ня пра во вих про це сів за ру бі ж них 
кра їн, уза галь нен ня їх ньо го до с ві ду та пред ста в лен ня ві д по ві д но до за пи тів 
су б’єк тів пра во т во р чої ді я ль но с ті в Укра ї ні.

У ро з в’я зан ні про блем пра во вої ін фо р мо ва но с ті су с пі ль с т ва в бі б лі о -
те ч них уста но вах сьо го д ні осо б ли ва роль на ле жить еле к т рон ним ін фо р ма цій-
но- ана лі ти ч ним про ду к там. Во ни на бу ли зна ч но го по ши рен ня, здій с ню ють 
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пе в ний вплив на фу н к ці о ну ван ня всіх су с пі ль них ін сти ту тів, у сво їй ма-
сі спри я ють фо р му ван ню гро мад сь кої ду м ки, по в’я за ної з утве р джен ням 
цін но с тей гро ма дян сь ко го су с пі ль с т ва та сво бо ди сло ва, ус ві до м ле но с ті 
на се лен ням не об хід но с ті та ба жа но с ті вдо с ко на лен ня на ці о на ль но го за-
ко но дав ст ва. Ха ра к те р ни ми пе ре ва га ми еле к т рон них про ду к тів бі б лі о тек 
як ін стру ме н ту по ши рен ня пра во вої ін фо р ма ції є ши ро ка ау ди то рія ко-
ри с ту ва чів і мо ж ли вість її не о б ме же но го ро з ши рен ня; ви со ка шви д кість 
і опе ра ти в ність на дан ня ін фо р ма ції; прак ти ч но не о б ме же ний ви бір дже-
рел і ви дів ін фо р ма ції; мо ж ли вість об го во рен ня пи тань, що ви ни ка ють у 
ре жи мі ре а ль но го ча су. Ме та ді я ль но с ті ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них стру к -
тур та бі б лі о те ч них уста нов за га лом у сфе рі пра во во го ін фо р му ван ня по ля-
гає в здій с нен ні ці ле с п ря мо ва но го впли ву пра во вої ін фо р ма ції на всі про-
ша р ки су с пі ль с т ва і дер жа ви в ці ло му, тоб то в ство рен ні в ма со вій сві до мо-
с ті гро ма дян мо ти вів ви знан ня по зи ти в но го пра ва, йо го цін но с ті та жит тє ву 
не об хід ність. Ви со кий рі вень ві д по ві да ль но с ті бі б лі о те ч них уста нов пе ред 
су с пі ль с т вом ви зна чає та кі ос но в ні за вдан ня що до по ши рен ня пра во вих 
знань як ак ти в на участь у ство рен ні пра во вої дер жа ви на ос но ві прин ци пів 
до с ту п но с ті для ко ж но го чле на су с пі ль с т ва всі єї су ку п но с ті но р ма ти в них 
ак тів та ві ль но го отри ман ня пра во вої ін фо р ма ції у зру ч ній фо р мі та ви-
ко нан ня ро лі уні вер са ль ної гро мад сь кої слу ж би пра во во го ін фо р му ван ня 
гро ма дян 1.

Ре а лі за ція за зна че них за вдань здій с ню єть ся че рез пі д го то в ку і опе-
ра ти в ну пе ре да чу за мо в ни кам з ви ко ри с тан ням еле к т рон них те х но ло гій 
ря ду спе ці а лі зо ва них те ма ти ч них бю ле те нів, а са ме: «Гро мад сь ка ду м ка про 
пра во т во рен ня», «Еко но мі ч на ді я ль ність: орі є н ти ри і ри зи ки»; «Кон сти ту-
цій ний про цес в Укра ї ні: по лі ти ко- пра во ві ас пе к ти», «Укра ї на у за ру бі ж-
них ЗМІ», «Ін фо р ма цій на ка р ти на ти ж ня». Зо к ре ма, бю ле тень «Гро мад сь ка 
ду м ка про пра во т во рен ня» ви сві т лює ві т чи з ня ну та за ру бі ж ну ек с пе р т ну 
оці н ку пра во вих про це сів в Укра ї ні, ві до бра жає загаль ні те н де н ції та 
ре а к ції на про це си пра во т во рен ня та за сто су ван ня норм пра ва в бло го с фе рі, 
пред ста в ляє ана лі ти ч ні стат ті, за пи с ки, ви сно в ки, пі д го то в ле ні без по се ре д-
ньо спів ро бі т ни ка ми НЮБ та за лу че ни ми ек с пе р та ми, що ро з к ри ва ють пра-
во ві ас пе к ти ро з в’я зан ня кри зо вих пи тань, пе р с пе к ти ви та про гно зи то що.

1 Іванова Н. Сучасні бібліотечні установи в процесі поширення правових знань. Наук. пр. Нац. 
б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2010. Вип. 26. С. 81–87.
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Бю ле тень «Кон сти ту цій ний про цес в Укра ї ні: по лі ти ко- пра во ві ас пе к-
ти» орі є н то ва ний на за до во лен ня ін фо р ма цій них за пи тів ор га нів дер жа в ної 
вла ди, гро мад сь ких ор га ні за цій, на у ко вих пра ців ни ків та ек с пе р тів. Ав то-
ра ми бю ле те ня є як уча с ни ки кон сти ту цій но го про це су, що ро бить ви дан ня 
ін фо р ма цій ним май да н чи ком для гро мад сь ко го об го во рен ня (до с ту п ний 
для ши ро ко го за га лу че рез еле к т рон ну бі б лі о те ку, сфо р мо ва ну на сай ті 
НБУВ), так і фа хі в ці ана лі ти ч них під роз ді лів Слу ж би ін фо р ма цій но- ана лі-
ти ч но го за без пе чен ня ор га нів дер жа в ної вла ди (СІ АЗ) та НЮБ. На сто рі н-
ках ви дан ня пред ста в ле ні та кож по зи ції по лі ти ків, гро мад сь ких ор га ні за цій 
та ек с пе р тів, чиї ві д гу ки, ви сно в ки та ре ко ме н да ції пре зе н ту ють ся в ре жи мі 
по с тій но го мо ні то ри н гу. 

Еле к т рон ні ве р сії ви дань НЮБ роз по всю джу ють ся в бі б лі о те ки Укра ї-
ни че рез Ме ре жу пу н к тів до с ту пу гро ма дян до офі цій ної ін фо р ма ції (чле-
ном якої є НЮБ) та до ви щих ор га нів дер жа в ної вла ди, об ла с них, ра йон них 
держ ад мі ні с т ра цій, спе ці а лі зо ва них на вча ль них за кла дів. Пі д го то в ле ни ми 
ана лі ти ч ни ми ма те рі а ла ми по с лу го ву ють ся, на при клад, Ін сти тут за ко но-
дав ст ва Вер хо в ної Ра ди Укра ї ни, Ко мі тет з пи тань осві ти і на у ки Вер хо в-
ної Ра ди Укра ї ни, На ці о на ль ний ін сти тут стра те гі ч них до с лі джень та ін ші 
уста но ви у сво їй на у ко во- до с лі д ній ро бо ті та при пі д го то в ці ана лі ти ч них 
за пи сок для ви що го ке рі в ни ц т ва дер жа ви.

Аку му льо ва ні до ку ме н ти про хо дять на у ко ве опра цю ван ня, ре зуль та том 
яко го є ство рен ня на у ко во- до ві д ко во го та до ві д ко во- по шу ко во го апа ра ту. 
У ре зуль та ті фо р му єть ся си с те ма еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів, а 
са ме по в но те к с то ва, бі б лі о г ра фі ч на та фа к то гра фі ч на ба зи да них. На сай ті 
«Центр до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій» та пор талі НБУВ у ре жи мі по-
с тій но го по пов нен ня пред ста в ле но ма те рі а ли, що ви сві т лю ють як іс то рію 
кон сти ту цій но го про це су у сві ті, так і на ці о на ль ну кон сти ту цій ну тра ди-
цію; іс то ри ч ні те к с ти та чин ні кон сти ту ції кра їн сві ту; ак ту а ль ні про бле ми 
ре фо р му ван ня Ос но в но го за ко ну України.

На у ко в ці НЮБ на да ють на у ко во- ек с пе р т ні по с лу ги, ска жі мо, окрім 
ек с пе р т них ви сно в ків на за мо в лен ня ор га нів дер жа в ної вла ди, бі з не су, асо-
ці а цій то що во ни до сить ак ти в но ко ме н ту ють у ЗМІ ак ту а ль ні про бле ми 
пра во т во рен ня та пра во за сто су ван ня. Ю. М. По ло ви н чак, С. Г. За кі ро ва, 
С. В. Пол та вець, О. Ю. Бу сол, О. А. Ау лін за за пи том рі з них ЗМІ – те ле ка на лів 
АТР, UA:Пе р ший (Пе р ший На ці о на ль ний), OBOZ TV, «Укра ї н сь ке ра діо», 
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ра діо «Го лос Дон ба су» (ви дан ня «Ра діо Сво бо да») та ін ші ко ме н ту ва ли ряд 
ва ж ли вих су с пі ль них пи тань, по в’я за них зі ста ту сом та ада п та ці єю вну т рі ш-
ньо пе ре мі ще них осіб, ре фо р мою де це н т ра лі за ції, ефе к ти в ні с тю ме ха ні з му 
еле к т рон них пе ти цій, осві т ньою ре фо р мою то що.

Та ким чи ном, ді я ль ність НЮБ, яка ці ле с п ря мо ва на на ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч не за без пе чен ня пра во вих про це сів, є од ним із на пря мів ін фо р-
ма цій но го су про во ду вдо с ко на лен ня пра во вої ба зи ро з ви т ку укра ї н сь ко го 
су с пі ль с т ва. Ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ні під роз ді ли НБУВ си с те ма ти зу ють 
ек с пе р т ні оці н ки, здій с ню ють мо ні то ринг гро мад сь кої ду м ки, за без пе чу ють 
ін фо р ма цій ний май да н чик для об го во рен ня. 

Од но ча с но НЮБ на дає ро з ши ре ний до с туп всім ка те го рі ям ко ри с ту-
ва чів до офі цій ної пра во вої та по лі ти ко-, еко но мі ч но-, со ці а ль но- пра во-
вої ін фо р ма ції. Ця фу н к ція за без пе чує про цес ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня 
фо н дів пра во вої ін фо р ма ції, а та кож еле к т рон них ін фо р ма цій них по то ків 
в ін те ресах ро з ви т ку ві т чи з ня ної пра во вої си с те ми. Для ре а лі за ції на ві га-
тор сь кої фу н к ції у ма си вах пра во вої ін фо р ма ції, яка пред ста в ле на у рі з них 
фо н дах НБУВ, ак ти в но за лу ча єть ся прин цип си н те зу ін фо р ма цій них ре су р сів, 
за без пе чен ня ро з ши ре но го до с ту пу всіх ка те го рій ко ри с ту ва чів до які с них 
та ак ту а ль них баз да них.

Ор га ні за цій на стру к ту ра НЮБ за час іс ну ван ня змі ню ва ла ся ві д по ві д-
но до ево лю ції за вдань під роз ді лу. Ос но в ним «яд ром» НЮБ ста ли: від діл 
об слу го ву ван ня ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми, ана лі ти ч но- про г но с ти ч ний 
від діл та від діл си н те зу со ці о ку ль ту р них ме ре же вих ре су р сів.

Для від ді лу об слу го ву ван ня ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми ос но в ни ми 
на пря ма ми ді я ль но с ті бу ло ви зна че но на у ко вий ана ліз ре су р с но го по те н-
ці а лу бі б лі о тек, вра хо ву ю чи зро с тан ня як ін ди ві ду а ль них ін фо р ма цій них 
за пи тів, так і збі ль шен ня по т реб дер жа в них ін сти ту тів у по с тій но му он-
лайн- оно в лен ні пра во вої ба зи та ін фо р ма ції ана лі ти ч но го спря му ван ня. 
Ре а лі за ція цих за вдань пе ред ба ча ла за без пе чен ня всіх ка те го рій ко ри с ту-
ва чів пра во вою ін фо р ма ці єю на ба зі ви ко ри с тан ня фо н дів НБУВ, а та кож 
Ін те р нет- ре су р сів та ін ших ре су р сів ін фо р ма ції, не об хід них для які с но го 
за до во лен ня за пи тів за мо в ни ків; по пу ля ри за ції ін фо р ма ції пра во во го ха ра к-
 те ру; про ве ден ня мо ні то ри н гу та ана лі зу пра во вих про це сів в Укра ї ні для 
отри ман ня опе ра ти в ної ін фо р ма ції про пра во ве за без пе чен ня ак ту а ль них 
про блем су с пі ль но го жит тя з ме тою пі д ви щен ня рі в ня за до во лен ня ін фо р-
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ма цій них за пи тів за мо в ни ків; пред ста в лен ня ін фо р ма цій них ре су р сів, що 
ві до бра жа ють на ці о на ль ну пра во ву тра ди цію, ро з ви ток су час но го на ці о -
на ль но го пра во т во рен ня і пра во за сто су ван ня че рез ор га ні за цію ро з ши ре но-
го до с ту пу до еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів. 

Ви вча ю чи ін фо р ма цій ний по те н ці ал еле к т рон них ре су р сів та дру ко ва-
них на у ко вих пе рі о ди ч них ви дань, від діл фо р мує кон со лі до ва ну ба зу ма те-
рі а лів, се г ме н то ва ну за те ма ти кою та спря му ван ням. Йо го спів ро бі т ни ки 
здій с ню ють по с тій ний мо ні то ринг, ві д бір та си с те ма ти за цію ін фо р ма цій-
них ре су р сів усіх ти пів. Ін фо р ма цій ний ре сурс, ви ро б ле ний уста но ва ми 
та ор га ні за ці я ми рі з них рі в нів, є ос но вою для ство рен ня но во го ін фо р ма-
цій но го про ду к ту со ці а ль но- еко но мі ч но го, по лі ти ко- пра во во го та еко но-
мі ч но го спря му ван ня і який на би рає все бі ль шої по пу ля р но с ті в ши ро кої 
ау ди то рії ко ри с ту ва чів. 

Від діл здій с нює ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ний су про від на у ко во- до с лі-
д них ін сти ту цій при пі д го то в ці ни ми до ку ме н тів стра те гі ч но го за га ль но-
 на ці о на ль но го зна чен ня, ор га нів дер жа в ної вла ди та управ лін ня, за ко но да-
в чої та су до вої вла ди і гро мад сь ких ор га ні за цій. В умо вах ла ви но по ді б но го 
зро с тан ня кі ль ко с ті дже рел ін фо р ма ції все ак ту а ль ні шою стає по т ре ба в 
ґру н то в но му ана лі зі ін фо р ма цій них по то ків для ви яв лен ня не о б’є к ти в ної, 
ви кри в ле ної ін фо р ма ції, ма ні пу ля ти в них те х но ло гі ч них при йо мів та за по-
бі ган ня по ши рен ню та ких ін фо р ма цій них ре су р сів в он лайн-про с то рі. 

По ча ток у 2014 р. вій сь ко вої аг ре сії Ро сій сь кої Фе де ра ції про ти Укра-
ї ни, ане к сія Кри му та зброй на оку па ція ча с ти ни До не ць кої та Лу ган сь-
кої об ла с тей ста ли при чи ною ка р ди на ль ної змі ни те ма ти ки та на пря мів 
на у ко вих по шу ків як спів ро бі т ни ків від ді лу, так і на ших ко лег по НЮБ та 
НБУВ. Ре зуль та том та кої змі ни пріо ри те тів став про ект «Про бле ми оку по-
ва них те ри то рій» на за мо в лен ня Си ту а цій но го центру РНБО. При ре а лі за-
ції цьо го про е к ту зу сил ля на у ко в ців від ді лу спря мо ву ва ли ся на з’я су ван ня 
як за га ль них еко но мі ч них, гро мад сь ко- по лі ти ч них те н де н цій, які па ну ють 
на не кон т ро льо ва них укра ї н сь ким уря дом те ри то рі ях, так і при чин та 
при к ла дів «ле гі ти ма ції» вла ди так зва них «ДНР» та «ЛНР» і оку по ва но го 
Кри му. Ана ліз про це сів, які ві д бу ва ють ся на оку по ва них те ри то рі ях, дав 
змо гу на сам пе ред з’я су ва ти, що РФ, ви бу до ву ю чи ар хі те к ту ру «вла ди» на 
оку по ва них те ри то рі ях, ви ко ри с то вує вже ви про бу ва ні нею сце на рії в про-
це сі ві д то р г нен ня те ри то рій в Азер бай джа ні, Мо л до ві та Гру зії. Отри ма ні 
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ре зуль та ти бу ли уза галь не ні на те о ре ти ч но му рі в ні в ко ле к ти в них мо но г ра-
фі ях «Со ці о ку ль ту р ні ме ха ні з ми фо р му ван ня ме н та ль но го іму ні те ту про ти 
зо в ні ш ніх ма ні пу ля цій сві до мі с тю на се лен ня Укра ї ни» (2015 р.), «Ін фо р ма-
цій ні чин ни ки си с те ми ін те г ра то рів Дон ба су і Кри му в за га ль но у к ра їн сь кій 
єд но с ті» (2016 р.), «Фо р му ван ня стра те гі ч но го на ра ти ву ін фо р ма цій но го 
за без пе чен ня ре і н те г ра ції тим ча со во оку по ва них те ри то рій у за га ль но-
 у к ра їн сь кий кон текст» (2017 р.). 

Те ма ти ка на у ко вих по шу ків від ді лу спри я ла пі д го то в ці на у ко вих та ін-
фо р ма цій но- ана лі ти ч них ма те рі а лів (до по ві дей, зві тів, огля дів, про гно зів, 
ре ко ме н да цій) з про блем пра во т во рен ня в Укра ї ні, здій с нен ню мо ні то рингу 
пра во вої ін фо р ма ції у кон текс ті єв ро і н те г ра цій них про це сів для уза галь-
нен ня ці єї ін фо р ма ції за на пря ма ми до с лі джен ня НЮБ. На у ко в ці від ді лу 
пра цю ва ли над вдо с ко на лен ням ін фо р ма цій но- те х но ло гі ч них спо со бів 
мо ні то ри н гу баз да них, вра хо ву ю чи осо б ли во с ті за пи тів ко ри с ту ва чів на 
отри ман ня пра во вої ін фо р ма ції як скла до вої на ці о на ль них ін фо р ма цій них 
ре су р сів у пе рі од ре фо р му ван ня кон сти ту цій них за сад дер жа ви. 

Ді я ль ність ана лі ти ч но- про г но с ти ч но го від ді лу спря мо ва на на здій с -
нен ня на у ко во- до с лі д ної, на у ко во- ін фо р ма цій ної, на у ко во- ме то ди ч ної, 
на у ко во- ор га ні за цій ної, на у ко во- ви да в ни чої ді я ль но с ті з пи тань пра во вої 
ко му ні ка ції та ро з ви т ку бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ної сфе ри; за без пе чен ня 
пра во вою ін фо р ма ці єю всіх ка те го рій ко ри с ту ва чів, на ана ліз гро мад сь кої 
ду м ки сто со в но пра во т во р чо го про це су в Укра ї ні, ефе к ти в но с ті за ко но да в-
чої ді я ль но с ті, спі в с та в лен ня ві т чи з ня ної за ко но т во р чо с ті із ві д по ві д ни ми 
про це са ми за ко р до ном.

Ос но в ни ми за вдан ня ми ана лі ти ч но- про г но с ти ч но го від ді лу бу ло 
ви зна че но:

– ана ліз до с ві ду ро бо ти бі б лі о тек, на у ко ве, на у ко во- при к ла д не уза-
галь нен ня про блем ро з ви т ку бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті у сфе рі фо р му ван ня 
пра во вих ре су р сів та об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів ін фо р ма ці єю на зва но го 
спря му ван ня;

– за без пе чен ня ін фо р ма цій но- пра во вою пі д т ри м кою на ос но ві су час них 
ін фо р ма цій них те х но ло гій всіх ка те го рій ко ри с ту ва чів;

– мо ні то ринг, ана ліз гро мад сь кої ду м ки про пра во т во р чу ді я ль ність 
ор га нів дер жа в ної вла ди, за ко но да в чі іні ці а ти ви по лі тич них пар тій та гро-
мад сь ких ор га ні за цій, про про це си ро з ви т ку пра во вої си с те ми Укра ї ни; 
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– вдо с ко на лен ня про це су ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня фо н дів пра во вої 
ін фо р ма ції НБУВ, а та кож ін фо р ма цій них по то ків еле к т рон ної пра во вої 
ін фо р ма ції, ви ко ри с то ву ва них в ін те ресах ро з ви т ку ві т чи з ня ної пра во вої 
си с те ми;

– ре гу ля р ний ана ліз опе ра ти в ної ін фо р ма ції про стан, ди на мі ку та те н-
де н ції ро з ви т ку пра во т во р чо го про це су в Укра ї ні та на ці о на ль но го за ко но-
дав ст ва, пі д го то в ка на йо го ос но ві ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них ма те рі а лів, 
орі є н то ва них на за до во лен ня за пи тів ко ри с ту ва чів НЮБ; 

– ана ліз ста в лен ня дер жа в них стру к тур, гро мад сь кої ду м ки за ко р до ном 
до пра во вих про це сів в Укра ї ні;

– ана ліз опе ра ти в ної ін фо р ма ції про до с від ор га ні за ції на у ко вих до с лі-
джень в пра во вій сфе рі в Укра ї ні та за ко р до ном;

–  до с лі джен ня пра во вих про це сів та за ко но дав ст ва в кра ї нах СНД та 
да ле ко му за ру бі ж жі, уза галь нен ня цьо го до с ві ду та пред ста в лен ня у ві д по-
ві д но с ті із за пи та ми су б’єк тів пра во т во р чої ді я ль но с ті в Укра ї ні.

Ва го ма ча с т ка ро бо ти від ді лу при па да ла на про ве ден ня на у ко вих ро з ві-
док фу н к ці о ну ван ня і ро з ви т ку бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ної сфе ри та на у ко-
ве уза галь нен ня з по да ль шим впро ва джен ням у прак ти ку ро бо ти кра що го 
ві т чи з ня но го та за ру бі ж но го до с ві ду ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті. 
Здій с ню ва ли ся ві д бір, си с те ма ти за ція, на у ко вий ана ліз пу б лі ка цій пе рі о ди-
ч них ви дань та еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів з юри ди ч них пи тань 
та пра во вих про блем в Укра ї ні та за ко р до ном. Від діл виконував ро бо ту зі 
спри ян ня за ко но т во р чій ро бо ті ор га нів дер жа в ної вла ди та ін ших центрів 
за ко но т во р чо с ті шля хом вве ден ня в обіг по т рі б ної їм ін фо р ма ції, ак ти в но 
ви ко ри с то ву ю чи на я в ні фо н ди пра во вої ін фо р ма ції НБУВ та її еле к т рон ні 
по то ки. Ана лі ти ч на ро бо та спря мо ву ва ла ся на ви вчен ня ін фо р ма цій них ма-
си вів і ві д бо ру ма те рі а лів для опе ра ти в но го ана лі зу в ін те ресах пра во во го 
за без пе чен ня ро з ви т ку укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва та здій с ню ва ло ся на у ко ве 
уза галь нен ня ек с пе р т ної ду м ки що до про е к тів но р ма ти в но- пра во вих ак тів 
Укра ї ни, а та кож до с лі джен ня й ана ліз пе р с пе к тив пра во за сто со в чої прак-
ти ки, пі д го то в ку ана лі ти ч них ма те рі а лів з ці єї про бле ма ти ки. 

У кон текс ті мо ні то ри н го вої ро бо ти від ді лу, а ще на у ко во го опра цю ван-
ня ме ре же во го ма си ву ін фо ре су р сів, здій с ню єть ся на по в нен ня ком п’ю те р-
них баз да них ак ту а ль ною ін фо р ма ці єю з пи тань фу н к ці о ну ван ня вла д них 
ін сти ту тів у кра ї нах сві ту, ро з ви т ку еле к т рон но го уря ду ван ня, по ши рен ня 
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ін фо р ма цій но- ко му ні ка ти в них вза є мо дій у си с те мах су час них со ці а ль них 
ме діа, а та кож впли ву цих про це сів на пе р с пе к ти ви ін фо р ма цій ної без пе ки 
та збе ре жен ня на ці о на ль но го ін фо р ма цій но го су ве ре ні те ту. Це на сам пе-
ред сто су єть ся еле к т рон них ре су р сів офі цій них ін те р нет- пре д с та в ництв, а 
та кож ді я ль но с ті на ці о на ль них та уря до вих бі б лі о тек і ар хі вів з аку му лю-
ван ня, збе ре жен ня та на дан ня до с ту пу до до ку ме н та ль ної спа д щи ни вла д-
них ор га нів у тій чи ін шій кра ї ні.

Ді я ль ність від ді лу си н те зу со ці о ку ль ту р них ме ре же вих ре су р сів по-
ля гає в здій с нен ні на у ко во- до с лі д ної, на у ко во- ін фо р ма цій ної, на у ко во- 
ме то ди ч ної, на у ко во- ор га ні за цій ної, на у ко во- ви да в ни чої ді я ль но с ті; в аку-
му ля ції до ку ме н та ль но- ін фо р ма цій них ре су р сів і пі д го то в ці на їх ній ба зі 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної про ду к ції пра во во го змі с ту та ін шої ін фо р ма ції 
для за до во лен ня по т реб за мо в ни ків, зо к ре ма вла д них стру к тур, пі д го то в ки 
те ма ти ч них ма те рі а лів для до с лі джен ня на у ко во- при к ла д них про блем, ро з-
ви т ку ін фо р ма цій них те х но ло гій. 

Ос но в ни ми фу н к ці я ми від ді лу ста ли по с тій не ве ден ня на у ко вих до с-
лі джень з пи тань ро з ви т ку ін фо р ма цій них те х но ло гій, ви вчен ня про це сів 
ін фо р ма ти за ції в укра ї н сь ко му су с пі ль с т ві; ле к си ко- се ма н ти ч ний ана ліз 
ко р пу су те к с тів еле к т рон ної ін фо р ма ції для на у ко во- до с лі д ної ро бо ти; на-
у ко ве ре да гу ван ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к тів пра во вої та ін шої 
ін фо р ма ції, ство ре них на ба зі ви ко ри с тан ня ме ре же вих ін фо р ма цій них 
ре су р сів; участь у фо р му ван ні баз знань за на пря ма ми на у ко вої ді я ль но с ті 
НЮБ; за без пе чен ня си с те ми со ці а ль них ко му ні ка цій пра во вою ін фо р ма ці-
єю ві д по ві д но до за пи тів ди с та н т них за мо в ни ків; пі д ви щен ня рі в ня за до во-
лен ня ін фо р ма цій них за пи тів за мо в ни ків; ана ліз ін фо р ма ції про со ці а ль ні, 
по лі тич ні, еко но мі ч ні та ін ші про це си в Укра ї ні, її ре гі о нах, пра во вої та 
не об хід ної в ре а лі за ції пра во вих ві д но син су мі ж ної з нею ін шої ін фо р ма ції; 
до с лі джен ня ефе к ти в но с ті ре гі о на ль ної по лі ти ки ви щих вла д них стру к тур; 
ви вчен ня й уза галь нен ня до с ві ду ро бо ти ана ло гі ч них стру к тур у си с те мі 
на у ко вих бі б лі о тек з ви ко ри с тан ня фо н дів, ак ти в но го вве ден ня в обіг на у-
ко вої та ін шої ін фо р ма ції, не об хід ної для пі д ви щен ня ефе к ти в но с ті ор га нів 
дер жа в ної вла ди; ви ко нан ня за мо в лень що до ук ла де них до го во рів.

У цьо му кон текс ті під роз діл за без пе чу вав вве ден ня в обіг по т рі б ної 
ор га нам дер жа в ної вла ди ін фо р ма ції, ак ти в но ви ко ри с то ву ю чи дже ре ла 
ін фо р ма ції, до ку ме н та ль но- ін фо р ма цій ні ре су р си; у ра м ках на я в них мо-
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ж ли во с тей та ви хо дя чи з по т реб вла д них стру к тур, ана лі зу вав еле к т рон ні 
по то ки ін фо р ма ції, но ві на д хо джен ня, мо но г ра фі ч ну лі те ра ту ру та ін ші 
дже ре ла у фо н дах НБУВ з пи тань, по в’я за них із пра во вою сфе рою; ви вчав 
ін фо р ма цій ні за пи ти за мо в ни ків для вдо с ко на лен ня си с те ми ор га ні за ції 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті та пі д ви щен ня яко с ті й ефе к ти в но с ті 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к тів. 

Ва ж ли вою скла до вою на у ко вої прак ти ки НЮБ ста ло за без пе чен ня 
до с ту пу до ін фо р ма цій них ре су р сів як ство ре них у ре зуль та ті ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч ної ді я ль но с ті під роз ді лу, так і на ві га ції у фо н дах НБУВ, а та кож – 
пар т нер сь ко го до ро б ку, пред ста в ле но го кон со лі до ва но че рез сайт «Центр 
до с лі джень со ці а ль них ко му ні ка цій». Йо го ро з ро б кою, впро ва джен ням та 
пі д т ри м кою за йма ли ся за ві ду ва чі від ді лів Т. І. Го ре н ко та В. В. Стру н гар. 

На ці о на ль на юри ди ч на бі б лі о те ка ме то ди ч но пра цює над за без пе чен-
ням на по в нен ня ка на лів ко му ні ка ції ма к си ма ль но об’є к ти в ною, до с то ві р-
ною, ак ту а ль ною на у ко вою ін фо р ма ці єю, яка бу ла б зда т ною до ла ти ін фо р -
ма цій но- ко му ні ка ти в ні шу ми та ба р’є ри. На у ко ве осми с лен ня ро з ви т ку вза-
є мо дії бі б лі о тек з рі з ни ми ка те го рі я ми ко ри с ту ва чів ві д бу ва єть ся в пло щи ні 
по шу ку оп ти ма ль них ме ха ні з мів пі д т ри м ки стій ких ін фо р ма цій них об мі нів 
між су б’єк та ми су с пі ль ної ді я ль но с ті, у то му чи с лі че рез ро з ви ток ди с та-
н т них форм до с ту пу до ін фо р ма цій них ре су р сів, за без пе чен ня умов що до 
на по в нен ня до с то ві р ною ін фо р ма ці єю ка на лів її ци р ку ля ції.

Фа хі в ці На ці о на ль ної юри ди ч ної бі б лі о те ки по с тій но вдо с ко на лю ють 
ор га ні за цій но- те х но ло гі ч ні та ін те ле к ту а ль ні пі д хо ди, що за без пе чу ють 
не об хід ний рі вень ко н те нт- мо ні то ри н гу з ме тою ви яв лен ня вза є мо з в’я з ків 
фа к тів, су с пі ль них про це сів та явищ, зо к ре ма їх гру пу ван ню, ві зу а лі за ції, 
отри ман ню ста ти с ти ч них да них. Мо ні то ринг, що про во дить ся за дже ре ла-
ми ін фо р мації та за да ни ми те ма ми й пі д к рі п ле ний ана лі ти ч ною об ро б кою 
ін фо р ма цій них по то ків, за без пе чує ефе к ти в не ви зна чен ня но вих те н де н цій 
і су с пі ль них про це сів, явищ у по с тій но оно в лю ва но му ме ре же во му ін фо р-
ма цій но му се ре до ви щі. Ро з ро б ле ні та ус пі ш но впро ва дже ні вла с ні ме то ди-
ки ко н те нт- мо ні то ри н гу, ме то ди ки кі ль кі с ної та які с ної оці н ки су с пі ль них 
про це сів у ме жах на у ко во- пра к ти ч них до с лі джень ін фо р ма цій но го по ля 
Укра ї ни.

Уза галь ню ю чи ска за не ви ще, ви зна чи мо та кі ос но в ні на пря ми бі б лі о-
те ч ної по лі ти ки у сфе рі здій с нен ня пра во во го ін фо р му ван ня укра ї н сь ко го 
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су с пі ль с т ва: мо де р ні за ція бі б лі о те ч них по с луг у сфе рі пра во во го ін фо р му-
ван ня – ро з ро б лен ня мо де лей еле к т рон но го пра во во го ін фо р му ван ня; ро-
з ви ток про грам пі д т ри м ки пра во вої ку ль ту ри, пі д ви щен ня рі в ня пра во вої 
обі з на но с ті ко ри с ту ва чів бі б лі о тек; пі д го то в ка та ре а лі за ція про грам що до 
ро з ши рен ня фо н дів пра во вої ін фо р ма ції, зо к ре ма в еле к т рон но му ви гля ді; 
за без пе чен ня до с ту пу на се лен ня до со ці а ль но зна чу щої пра во вої ін фо р ма-
ції шля хом впро ва джен ня на ба зі за га ль но до сту п них бі б лі о тек по в сю д но го 
до с ту пу до ін фо р ма цій но- пра во вих баз ін фо р ма ції; ро з ви ток ін фра стру к-
ту ри бі б лі о те ч ної спра ви, ро з ши рен ня уча с ни ків ве ли ких ко р по ра ти в них 
про е к тів у сфе рі пра во во го ін фо р му ван ня; ро з ви ток мі ж на ро д ної бі б лі о -
те ч ної спів пра ці, участь у мі ж на ро д них бі б лі о те ч них і ку ль ту р них про е к-
тах у сфе рі пра во во го ін фо р му ван ня, у то му чи с лі на ос но ві но вих форм і 
ме то дів про фе сій ної бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті; спри ян ня ефе к ти в но му фу н к-
ці о ну ван ню си с те ми без пе ре р в ної ін фо р ма цій но- пра во вої пі д т ри м ки ма ло-
за хи ще них верств на се лен ня Укра ї ни.

2.3.  Фонд пре зи де н тів Укра ї ни в ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч ній ді я ль но с ті

 Від діл ор га ні за ції та ви ко ри с тан ня фо н дів Фо н ду пре зи де н тів Укра ї ни 
у 1999 р. у ра м ках на у ко вої те ми «Ін фо р ма цій но- ана лі ти ч не за без пе чен ня 
ор га нів дер жа в ної вла ди по ви вчен ню со ці а ль но- по лі ти ч ної, еко но мі ч ної 
си ту а ції в ре гі о нах Укра ї ни (1999–2001)» ро з ро б ляв на у ко вий на прям, по-
в’я за ний з ана лі зом ста в лен ня до ін сти ту ту пре зи дент с т ва в Укра ї ні на ба зі 
ви вчен ня прес- мо н i то ри н гів пе ред ви бо р ної ка м па н iї. Го ло в ним за вдан ням 
на у ко в ців від ді лу бу ло вiдслiдко ву ван ня та аналiз ви св i т лен ня пе ред ви-
бо р ної ка м па н iї в дру ко ва них ЗМІ. Ана ліз ві д по ві д них те ма ти ч них пу б лі-
ка цій ві д бу ва в ся на ос но ві по над 250 на ймену вань га зе т них ви дань, 158 
на ймену вань об ла с них га зет. Се ред них є 13 до не ць ких ви дань, 12 оде сь-
ких, по де в’ять львів сь ких, він ни ць ких і рі в нен сь ких, по ві сім крим сь ких, 
ха р ків сь ких, сум сь ких, по сім за по рі зь ких, кі ро во град сь ких, хме ль ни ць ких, 
по шість дніп ро пе т ров сь ких, че р ні ве ць ких та че р ні гів сь ких, по п’ять за ка р-
пат сь ких, іва но- фра н ків сь ких, тер но піль сь ких, жи то мир сь ких, херсон сь ких 
і ми ко ла їв сь ких, по чо ти ри во лин сь кі та пол та в сь кі, три лу ган сь кі ви дан -
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ня 1. У 1999 р. бу ло сфо р мо ва но ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ний ма сив ма те -
рі а лів на до по мо гу управ лін сь ким стру к ту рам і гро мад сь ким ор га ні за ці ям, 
який мі с тив бли зь ко 9 тис. най більш ін фо р ма ти в них для ро з г ля ду тем фра г-
ме н тів пу б лі ка цій. Ре зуль та ти уза галь нен ня ма те рі а лів iнфо р ма ц i й но- ана л i-
ти ч ної си с те ми «Ви св i т лен ня пре зи де нт сь ких ви борiв у пресi» дру ку ва ли ся 
у ви гля ді що ква р та ль них ана лі ти ч них огля дів.

Ро з г ля да ю чи змі с то в ні ха ра к те ри с ти ки до с лі джу ва них ма си вів ін фо р -
ма ції, фа хі в ці від ді лу вдо с ко на лю ва ли як ме то ди ки пі д го то в ки си н те зо-
ва них ін фо р ма цій них про ду к тів, так і фо р ми їх пред ста в лен ня за мо в ни ку 
з огля ду на ма к си ма ль не за до во лен ня йо го ін те ресів. По ряд з те к с то вим 
ма те рі а лом до с лі д ни ки де да лі бі ль шою мі рою впро ва джу ва ли ме то ди ки 
гра фі ч но го ін фо р му ван ня, най більш за тре бу ва ні при ана лі зі зро с та ю чих 
об ся гів еле к т рон ної ін фо р ма ції. У зв’я з ку із цим про по ну ва в ся вла с ний 
ана лі ти ч ний про дукт у ви гля ді таб лиць, що пе ре да ва ли мо дальнiсть пу б л i-
кацiй пре си до пре те н дентiв, ха ра к тер ви св i т лен ня пе ред ви бо р ної ка м па н iї 
кон к ре т ни ми га зе та ми, їх ста в лен ня до то го чи ін шо го ка н ди да та 2. Са ме 
та ка фо р ма по дан ня ма те рі а лу да ва ла мо ж ливiсть ви зна чи ти найбiльш ак-
тивнi у ви св i т леннi дiя ль ностi по те н ц i й них ка н ди датiв ви дан ня та найбiльш 
ак тивнi в по л i ти ч но му планi ре г i о ни, вiдслiдко ву ва ти ди на м i ку мо да ль ностi 
пу б л i кацiй пре си. У цей пе рі од ді я ль но с ті від діл ор га ні за ції та ви ко ри с тан-
ня фо н дів ФПУ, ско н це н т ру ва в шись на ви вчен ні ме дій но го (з ак це н том на 
пу б лі ка ції в дру ко ва них ЗМІ) су про во ду та ві до бра жен ня пе ред ви бо р них 
пре зи де нт сь ких пе ре го нів, фі к су вав як ва ж ли вий по лі тич ний чин ник «мо ж -
ли вість впли ву пе ред ви бо р но го шта бу ко ж но го ка н ди да та як на окре мі ви-
дан ня, так і на ре гі о ни в ці ло му» 3. На у ко ві ре зуль та ти бу ло пред ста в ле но в 
ма те рі а лах Мі ж на ро д ної на у ко вої кон фе ре н ції «Бiблiо те ч но- iн фо р мацiйнi 
ре су р си: фо р му ван ня i ро з ви ток» 4. 

1 Звіт про наукову діяльність відділу пошуку та обліку документів Фонду президентів України 
у 1999 р.

2 Там само. 
3 Там само. 
4 Бібліотечно-інформаційні ресурси: формування і розвиток : програма міжнар. наук. конф. 

(Київ, 12–15 жовт. 1999 р.) / Нац. б-ка України ім. В. І. Вернадського, Асоц. б-к України. Київ : [б.в.], 
1999. 20 с.
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У 2000 р. спів ро бі т ни ки від ді лу ор га ні за ції та ви ко ри с тан ня фо н дів 
Фо н ду пре зи де н тів Укра ї ни про до в жу ва ли ро з ро б лен ня на у ко вої те ми 
від ді лу «До с л i джен ня про блем удо ско на лен ня бiблiо ме т ри ч них си с тем із 
ме тою ро з ши рен ня їх ніх мо ж ли во с тей для ана л i зу со ц i а ль но- по л i ти ч ної 
ін фо р ма ції». Во ни пра цю ва ли над удо ско на лен ням те х но ло гії мо ні то ри н гу 
дру ко ва них ЗМІ та ана лі зом ін фо р ма цій них по то ків, що ві до бра жа ли те-
ма ти ку со ці а ль но- по лі ти ч но го ха ра к те ру. Ре зуль та ти до с лі джен ня вко т ре 
пі д т ве р ди ли об ґру н то ва ність ви ко ри с тан ня ме то ду ко н те нт- ана лі зу в про-
це сі об ро б лен ня ма те рі а лів пре си й пі д го то в ки ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них 
огля дів на ак ту а ль ну су с пі ль ну те ма ти ку.

 Спі ль но з фа хі в ця ми Слу ж би ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня 
ор га нів дер жа в ної вла ди фа хі в ці ФПУ бра ли участь у пі д го то в ці ана лі ти ч-
 них огля дів: «Ді я ль ність центра ль них ор га нів вла ди в оці н ках пре си» та 
«Ді я ль ність мі с це вих ор га нів вла ди в Укра ї ні». На у ко в ці Фо н ду пре зи -
де н тів Укра ї ни взя ли участь у Мі ж на ро д ній на у ко вій кон фе ре н ції «Бі б лі о те-
ки – центри на у ко во- ін фо р ма цій них ре су р сів ХХI сто літ тя». У 2000 р. се ред 
най ва ж ли ві ших на у ко вих пу б лі ка цій від ді лу ор га ні за ції та ви ко ри с тан ня 
до ку ме н та ль но го фо н ду ФПУ мо ж на ви ді ли ти стат ті, при с вя че ні ана лі зу 
ві до бра жен ня пре зи де нт сь ких ви бо рів у ре гі о на ль них і за га ль но у к ра їн сь ких 
ЗМІ 1. Спів ро бі т ни ка ми від ді лу В. О. Бан но вим, А. І. Ді о р ди цею, Т. К. Лу це н-
 ко,  Н. О. Мо р ш ною, Г. О. Ри то вою, С. В. Се ме н ко вою, Т. І. Тре тяк, А. Г. Фе-
до р чу ком, В. Г. Шиш кі ною бу ло пі д го то в ле но ряд ви дань в еле к т рон но му 
ви гля ді, при с вя че них ви сві т лен ню в пре сі ді я ль но с ті по лі тич них ді я чів та 
по лі тич них пар тій 2. Осо б ли ву ува гу на у ко в ці від ді лу зо се ре ди ли на про ве-
ден ні прес- мо ні то ри н гу те ми ре фе ре н ду му, що ві д бу в ся в Укра ї ні у 2000 р. 
3, і ві д с те жен ні ре а к ції ЗМІ на іні ці йо ва ний Пре зи де н том та аль те р на ти в ний 

1 Танатар Н. Президентські вибори 1999 року: Контент-аналіз матеріалів преси. Укр. періодика: 
Історія і сучасність : доп. та повідомлення VI Всеукр. наук.-теорет. конф. (11–13 трав. 2000 р.). 
Львів, 2000. С. 351–354.

2 Преса про політичних діячів України (січень – грудень 2000 р.) / Баннов В., Діордиця А., 
Луценко Т., Моршна Н. та ін. ; відпов. ред. Н. Танатар; Преса про політичні партії на Україні 
(березень – грудень 2000 р.) / Баннов В., Діордиця А., Луценко Т., Моршна Н. та ін. ; відпов. ред. 
Н. Танатар.

3 Всеукраїнський референдум 2000 (прес-моніторинг) (січень – грудень 2000 р.) / Баннов В., 
Діордиця А., Луценко Т., Моршна Н. та ін. ; відпов. ред. Н. Танатар.
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за ко но п ро е к ти, ме тою яких бу ло вне сен ня змін до Кон сти ту ції Укра ї ни 1. 
У ма те рі а лах ана лі зу на у ко вої ін фо р ма ції цьо го пе рі о ду осо б ли ва ува га 
при ді ля ла ся ро з г ля ду про це су впро ва джен ня ін стру ме н тів де мо к ра ти ч но го 
на ро до в лад дя в прак ти ку по лі тич но го жит тя укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва.

Ві д по ві да ю чи на су час ні ви кли ки і зва жа ю чи на за га ль но су с пі ль ний 
за пит, пра ців ни ки від ді лу Н. В. Та на тар, В. Бан нов, А. Ді о р ди ця, Т. Лу це н-
ко, Н. О. Мо р ш на, Г. Ри то ва, С. В. Се ме н ко ва, Т. І. Тре тяк, А. Г. Фе до р чук, 
В. Г. Шиш кі на ви вча ли ста в лен ня по лі ти ків і гро мад сь ко с ті до про це су об-
го во рен ня та при йн ят тя Дер жа в но го бю дже ту на 2001 р. на но вих, де мо к ра-
ти ч них за са дах 2. Окре мо тре ба зга да ти до с лі джен ня А. Г. Фе до р чу ка в цей 
пе рі од – цикл пу б лі ка цій, прес- рей ти н гів ба н ків сь ких уста нов 3. 

У пе рі од ре а лі за ції ці єї пла но вої те ми спів ро бі т ни ки від ді лу ор га ні за-
ції та ви ко ри с тан ня до ку ме н та ль но го фо н ду ФПУ В. Бан нов, А. Ді о р ди ця, 
Т. Лу це н ко, Н. О. Мо р ш на, Г. Ри то ва, С. В. Се ме н ко ва вдо с ко на лю ва ли 
пі д го то в ку еле к т рон них що ти ж не вих огля дів 4, 5. 

Фонд пре зи де н тів Укра ї ни у пе рі од 2002–2006 рр. в ра м ках ви ко нан-
ня на у ко во- до с лі д но го про е к ту «Ін фо р ма цій но- ана лі ти ч не за без пе чен ня 
управ лін ня про це са ми ре фо р му ван ня укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва» (на у ко вий 
ке рі в ник – В. М. Го ро вий) за йма в ся ро з ро б лен ням те ми «Удо ско на лен ня 
те х но ло гії ство рен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к тів ФПУ на ос но ві 
ви вчен ня ко ри с ту ва ць ко го по пи ту». У від ді лі ор га ні за ції та ви ко ри с тан ня 

1 Реакція преси на президентський та альтернативний законопроект «Про внесення змін до 
Конституції України» (травень – грудень 2000 р.) / Баннов В., Діордиця А., Луценко Т., Моршна Н. 
та ін. ; відпов. ред. Н. Танатар.

2 Бюджет-2001: прес-моніторинг (жовтень – грудень 2000 р.) / Баннов В., Діордиця А., Луцен-
ко Т., Моршна Н. та ін. ; відпов. ред. Н. Танатар.

3 Федорчук А. Пресс-рейтинг украинских банков: январь – февраль 2001 года. Финансовые 
риски. 2001. № 1. С. 89–96; Федорчук А. Пресс-рейтинг украинских банков: январь – май 2001 года. 
Финансовые риски. 2001. № 2. С. 67–71; Федорчук А. Пресс-рейтинг украинских банков: январь – 
сентябрь 2001 года. Финансовые риски. 2001. № 3. С. 69–72.

4 Преса про політичних діячів України (січень – грудень 2001 р.) / Баннов В., Діордиця А., 
Луценко Т., Моршна Н. та ін. ; відпов. ред. Н. Танатар; Преса про політичні партії на Україні (січень – 
грудень 2001 р.) / Баннов В., Діордиця А., Луценко Т., Моршна Н. та ін. ; відпов. ред. Н. Танатар.

5 Стосунки між парламентом та урядом: прес-моніторинг (березень – грудень 2001 р.) / Баннов В., 
Діордиця А., Луценко Т., Моршна Н. та ін. ; відпов. ред. Н. Танатар; Обговорення законопроектів в 
пресі (жовтень – грудень 2001 р.) / Баннов В., Діордиця А., Луценко Т., Моршна Н. та ін. ; відпов. 
ред. Н. Танатар.
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до ку ме н та ль но го фо н ду ФПУ у 2002 р. ве ла ся ро бо та над ро з ро б лен-
ням і на у ко вим об ґру н ту ван ням ав то ма ти зо ва ної те х но ло гії фо р му ван ня 
еле к т рон но го ка та ло гу бі б лі о те ч но- ар хі в них ко ле к цій та по в но те к с то-
вих баз да них на ба зі бі б лі о те ч но- ар хі в ної ко ле к ції «Фонд пре зи де н тів 
Укра ї ни».

 У ра м ках ви ко нан ня на у ко вої те ми спів ро бі т ни ки Фо н ду пре зи де н-
тів Укра ї ни здій с ню ва ли ін фо р му ван ня вла д них стру к тур що до про блем 
фо р му ван ня фо н дів, що ві до бра жа ють ро з ви ток ін сти ту ту пре зи де нт с т ва 
в Укра ї ні. У 2002 р. ді я ль ність бу ло спря мо ва но на на у ко ве об ґру н ту ван ня 
про це сів фо р му ван ня до ку ме н т но го фо н ду бі б лі о те ч но- ар хі в ної ко ле к ції 
«Фонд пре зи де н тів Укра ї ни». У цьо му на пря мі на у ко ву ро бо ту бу ло зо се-
ре дже но на ре а лі за ції те ма ти ко- ти по ло гі ч но го пла ну фо р му ван ня ін фо р-
ма цій них ре су р сів і на у ко вій кла си фі ка ції до ку ме н тів бі б лі о те ч но- ар хі в ної 
ко ле к ції. У стру к ту рі цьо го пла ну бу ло ро з ро б ле но про ект «Про філь ком-
пле к ту ван ня бі б лі о те ч но- ар хі в ної ко ле к ції “Фонд пре зи де н тів Укра ї ни”». 

З ме тою на у ко вої кла си фі ка ції до ку ме н тів Фо н ду пре зи де н тів Укра ї ни 
ве ла ся ро бо та над про е к том «Пре д ме т но- те ма ти ч ний ру б ри ка тор Фо н-
ду пре зи де н тів Укра ї ни» як скла до вої ча с ти ни «Пре д ме т но- те ма ти ч но го 
ру б ри ка то ра НБУВ». Пі д го то в ле но про е к ти двох ро з ді лів ру б ри ка то ра: 
«Ін сти тут пре зи де нт с т ва (за га ль ні пи тан ня)» та «Ін сти тут пре зи де нт с т-
ва в Укра ї ні». Бу ло про ве де но на у ко во- пра к ти ч ний се мі нар «Фо р му ван ня 
до ку ме н т но го фо н ду бі б лі о те ч но- ар хі в ної ко ле к ції “Фонд пре зи де н тів 
Укра ї ни”» (17 сі ч ня 2002 р.). У цей пе рі од спів ро бі т ни ки вiддiлу ор га н i за-
ц iї та ви ко ри с тан ня до ку ме н та ль но го фо н ду ФПУ здій с ню ва ли прес- мо н i -
то ринг із за сто су ван ням ав то ма ти зо ва них си с тем об ро б лен ня клю чо вих 
фра г ментiв пу б л i кацiй но во го ета пу в по лі тич но му жит ті кра ї ни – ви бо рів 
до укра ї н сь ко го па р ла ме н ту та ви сві т лен ня ді я ль но с ті ві до мих по лі тич них 
ді я чів на той час 1. На цьо му ета пі спів пра ці з управ лін сь ки ми стру к ту ра ми 
всіх рі в нів удо ско на лю ва ли ся ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ні про ду к ти для ди-
с та н т но го ви ко ри с тан ня – те ма ти ч ні ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ні ма те рі а ли.

1 Преса про вибори до Верховної Ради: щотижневий аналітичний огляд (січень – квітень 
2002 р.) / Баннов В., Діордиця А., Луценко Т., Моршна Н. та ін. ; відповід. ред. Н. Танатар; Преса про 
політичних діячів України (січень – листопад 2002 р.) / Баннов В., Діордиця А., Луценко Т., Морш-
на Н. та ін. ; відпов. ред. Н. Танатар; Преса про політичні партії на Україні (січень – листопад 2002 р.) / 
Баннов В., Діордиця А., Луценко Т., Моршна Н. та ін. ; відпов. ред. Н. Танатар.
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З ро з ви т ком еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій, по си лен ням про-
це су впро ва джен ня в су с пі ль ну прак ти ку еле к т рон ної ін фо р ма ції в на ці о-
на ль но му ін фо р ма цій но му про с то рі зна ч на ча с ти на бі б лі о те ч них уста нов 
без на ле ж ної ком п’ю те ри за ції де да лі бі ль шою мі рою за ли ша ла ся на уз біч чі 
ін те н си в них ін фо р ма цій них об мі нів. У зв’я з ку із цим у ра м ках ре а лі за ції 
пла но вої те ми бу ло ак ту а лі зо ва но про бле му ви вчен ня су с пі ль ної ду м ки 
про пе р с пе к ти ви бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті та пі д не сен ня імі джу бі б лі о те ка ря. 
У зв’я з ку із цим Н. О. Мо р ш на, Т. І. Тре тяк, А. Г. Фе до р чук, В. Г. Шиш кі на 
в ра м ках окре мо го до с лі джен ня про тя гом сі ч ня – ли с то па да 2002 р. про во-
ди ли мо ні то ринг дру ко ва них ЗМІ 1. Ана лі ти ч но- про г но с ти ч ний про дукт, 
пі д го то в ле ний пра ців ни ка ми цьо го від ді лу, тра н с фо р му ва в ся в на у ко ві пу-
б лі ка ції 2, що вко т ре пі д т ве р ди ло ак ту а ль ність, но ви з ну та за тре бу ва ність 
здій с ню ва них до с лі джень, їх ніх ви сно в ків для ко ри гу ван ня су с пі ль ної ду-
м ки сто со в но ро з ви т ку бі б лі о те ч ної сфе ри 3.

По да ль ший ро з ви ток Фо н ду пре зи де н тів Укра ї ни був по в’я за ний з 
ро з ро б лен ням пи тань, по в’я за них з ре зуль та та ми про ве де них до с лі джень 
сто со в но пе р с пе к тив ево лю ції бі б лі о те ч ної сфе ри як ва ж ли вої лан ки утве р-
 джен ня в су с пі ль ній ду м ці ін фо р ма ції, що ві до бра жає про цес ро з ви т ку 
ін сти ту ту пре зи де нт с т ва. Де та ль но цю про бле му бу ло ро з г ля ну то в пу-
б лі ка ці ях Я. О. Че пу ре н ко, у яких зна ч на ува га при ді ля ла ся ви вчен ню 
до с ві ду фун к ці о ну ван ня пре зи де нт сь ких бі б лі о тек у США 4. На ба зі цьо-
го ма те рі а лу під ке рі в ни ц т вом до с лі д ни ці здій с ню ва ло ся вдо с ко на лен ня 

1 Імідж бібліотечної справи та бібліотек України в пресі: щомісячний аналітичний огляд (січень – 
листопад 2002 р.) / Н. Моршна, Т. Третяк, А. Федорчук, В. Шишкіна ; відповід. ред. Н. Танатар.

2 Польовик С. М. Формування документного фонду як процес управління. Профес. імідж 
бібліотекаря інформац. сусп-ва : матеріали міжнар. наук. конф. (Київ, 8–10 жовт. 2002 р.).

3 Танатар Н. В. Загальні принципи побудови інформаційно-аналітичної системи «Імідж 
бібліотечної справи та бібліотек України в пресі. Профес. імідж бібліотекаря інформац. сусп-ва : 
матеріали міжнар. наук. конф. (Київ, 8–10 жовт. 2002 р.); Танатар Н. В. Використання інформаційно-
аналітичних систем ключових фрагментів публікацій для прес-моніторингу соціально-політичних 
подій в Україні. Формування документного фонду бібліотечно-архівної колекції «Фонд президентів 
України»: стан та перспективи розвитку : матеріали наук.-практ. семінару (Київ, 17 січ. 2002 р.); 
Танатар Н. В. Створення іміджу бібліотек України через пресу. Тенденції розвитку освітянських 
бібліотек: історія, сучасний стан і перспективи : матеріали всеукраїн. наук. семінару (Київ, 22–25 
жовт. 2002 р.).

4 Чепуренко Я. О. Структура, формування та збереження документальних фондів президентських 
бібліотек США. Бібл. вісн. Київ, 2002. № 2. С. 22–36.
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ро бо ти ФПУ – ви рі шен ня на у ко во- ме то ди ч них і прак ти ч них пи тань ор га-
ні за ції, ком пле к ту ван ня, об лік, ви ко ри с тан ня до ку ме н тів у Фо н ді пре зи де-
н тів Укра ї ни 1. Вод но час ре зуль та ти на у ко вих по шу ків на у ко в ців но во с т-
во ре но го від ді лу по шу ку та об лі ку до ку ме н тів Фо н ду пре зи де н тів Укра ї ни 
знай ш ли ві до бра жен ня в ря ді пу б лі ка цій. У 1998 р. ви йш ло дру ком ви дан-
ня, при с вя че не ви вчен ню ві т чи з ня ної си с те ми обо в’я з ко во го при мі р ни ка 
(ав тор до с лі джен ня: Я. О. Че пу ре н ко, за ві ду вач від ді лу по шу ку та об лі ку 
до ку ме н тів Фо н ду пре зи де н тів Укра ї ни з ли с то па да 1996 р.) 2. У 2001 р. 
до с лі джен ня пра во вих ос нов фу н к ці о ну ван ня пре зи де нт сь ких бі б лі о тек у 
США отри ма ло про до в жен ня 3. У 2002 р. за ві ду вач від ді лу Я. О. Че пу ре н-
ко ви вча ла пи тан ня ком пле к ту ван ня до ку ме н та ль но го та осо бо вих фо н дів 
ФПУ 4. Я. О. Че пу ре н ко ра зом з І. Б. Усе н ком ви вча ли пра во ві за са ди управ-
лін ня та ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них ре су р сів бі б лі о тек 5.

У ре зуль та ті на у ко во го по шу ку бу ло отри ма но ши ро кий спектр да них 
що до ін фо р ма цій них по т реб ін те р нет- ко ри с ту ва чів ФПУ, що да ло змо гу 

1 Чепуренко Я. О. Фонд президентів України як бібліотечно-архівна колекція. Бібл. вісн. Київ, 
2002. № 4. С. 2–11; Чепуренко Я. О. Система видань правових актів (указів та розпоряджень) 
Президента України. Вісн. Книжк. палати. 2002. № 9. С. 9–11; Чепуренко Я. О. Правове забезпечення 
організації документального фонду, зберігання та використання інформаційних ресурсів (на 
прикладі бібліотечно-архівної колекції «Фонд президентів України»). Наук. зап. Нац. б-ки України 
ім. В. І. Вернадського. Київ, 2002. С. 477–483.

2 Чепуренко Я. О. Державне забезпечення системи обов’язкового примірника творів друку 
України: етапи розвитку ; відповід. ред. О. С. Онищенко. Київ, 1998. 69 с. 

3 Чепуренко Я. О. Законодавче забезпечення використання документних ресурсів президентських 
бібліотек США. Архіви України. 2001. № 5. С. 13–21; Чепуренко Я. Правові основи формування 
президентських бібліотек та архівів. Законотворення в демократ. сусп-ві : матеріали наук. конф. 
(Київ, 20–31 жовт. 2001 р.) / Акад. держуправління при Президентові України.

4 Чепуренко Я. О. Місія бібліотечних фахівців у формуванні і використанні інформаційних 
ресурсів, що відображають процеси державотворення.  Профес. імідж бібліотекаря інформац. 
сусп-ва : матеріали міжнар. наук. конф. (Київ, 8–10 жовт. 2002 р.); Чепуренко Я. О. Питання 
комплектування документного фонду бібліотечно-архівної колекції «Фонд президентів України». 
Формування документного фонду бібліотечно-архівної колекції «Фонд президентів України»: стан 
та перспективи розвитку : матеріали наук.-практ. семінару (Київ, 17 січ. 2002 р.); Чепуренко Я. О. 
Комплектування особових фондів бібліотечно-архівної колекції «Фонд президентів України». 
Особові архівні фонди: актуальні проблеми дослідження та використання : матеріали IV архіво-
знавчих читань (Київ, 19 груд. 2002 р.).

5 Усенко І., Чепуренко Я. Проблеми правового забезпечення управління та використання 
бібліотечно-інформаційних ресурсів. Бібл. вісн. Київ, 2002. № 1. С. 12–15.
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зро би ти ви сно в ки про те, що хо ча кі ль кість ко ри с ту ва чів з уні ка ль ни ми 
ін те р нет- ад ре са ми, що ві д ві ду ють за до бу сто рі н ку ФПУ, у де кі ль ка ра зів 
пе ре ви щує кі ль кість чи та чів за лу ФПУ за той са мий пе рі од, од нак ефе к-
ти в ність їх об слу го ву ван ня зни жу єть ся че рез ни зь ку якість без по се ре д ньо 
за пи тів ко ри с ту ва чів. От же, бу ло ви яв ле но іс то т ну про бле му ди с та н т но го 
спі л ку ван ня з ко ри с ту ва ча ми, яку в май бу т ньо му спів ро бі т ни ки від ді лу ви-
пра ви ли.

 Про до в жу ю чи ви ко ну ва ти зга да ний ви ще на у ко во- до с лі д ний про ект, 
від діл по шу ку та об лі ку до ку ме н тів Фо н ду пре зи де н тів Укра ї ни у 2003 р. 
зо се ре див ува гу на те мі: «З’я су ван ня ста в лен ня гро мад сь ко с ті до пе ре бі гу 
ре форм в Укра ї ні, оці н ки нею ефе к ти в но с ті управ лін сь ких рі шень». На у ко в-
 ці під роз ді лу пра цю ва ли над до с лі джен ням ре а к ції укра ї н сь кої пре си на со-
ці а ль но- по лі ти ч ні про це си в су с пі ль с т ві із за сто су ван ням ін фо р ма цій них 
те х но ло гій на ба зі клю чо вих фра г ме н тів пу б лі ка цій. Бу ло за ве р ше но ро бо-
ту над на у ко во- ме то ди ч ни ми до ку ме н та ми «Те ма ти ко- ти по ло гі ч ний план 
ком пле к ту ван ня бі б лі о те ч но- ар хі в ної ко ле к ції “Фонд пре зи де н тів Укра ї-
ни”» та «Пре д ме т но- те ма ти ч ний кла си фі ка тор до ку ме н тів бі б лі о те ч но- ар хі в -
ної ко ле к ції “Фонд пре зи де н тів Укра ї ни”». На у ко в ці про до в жи ли ро бо ту з 
на у ко во- ме то ди ч но го за без пе чен ня ар хі ву ван ня ін те р нет- ре су р сів те ма ти ки 
ФПУ, фо р му ван ня фо н ду еле к т рон них до ку ме н тів і ство рен ня вла с них ін фо р-
ма цій них ре су р сів. Во ни бра ли без по се ре д ню участь у пі д го то в ці про по зи цій 
до на у ко во- до по мі ж но го бі б лі о г ра фі ч но го по ка ж чи ка «На ці о на ль на бі б лі о те-
ка Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го (1993–2002 рр.)» (Ки їв, 2003). 

На у ко ві по шу ки пра ців ни ків від ді лу ор га ні за ції та ви ко ри с тан ня до ку-
ме н та ль но го фо н ду ФПУ ри ва ли з ме тою ві д с лі д ко ву ван ня ре а к ції укра -
ї н сь кої пре си на по лі тич ні по дії в су с пі ль с т ві та фо р му ван ня ав то ма ти-
зо ва них си с тем прес- мо ні то ри н гу імі джу по лі тич них пар тій і дер жа в них 
ді я чів. За д ля цьо го три ва ло вдо с ко на лен ня те х но ло гії ана лі зу та оці ню ван-
ня со ці а ль но- по лі ти ч них про це сів в Укра ї ні на ос но ві ро з ви т ку си с те ми 
ін фо р ма цій них кри те рі їв прес- мо ні то ри н гу, до с лі джу ва ли ся га зе т ні пу б-
лі ка ції сто со в но ді я ль но с ті дер жа в них ді я чів Укра ї ни, по лі тич них пар тій 
Укра ї ни. Ре зуль та том ста ло ство рен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної си с те ми 
на ос но ві клю чо вих фра г ме н тів пу б лі ка цій за та кою те ма ти кою:

1. Пре са про по лі тич них ді я чів Укра ї ни. 
2. Пре са про по лі тич ні пар тії Укра ї ни. 
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Бу ло про ве де но за за мо в лен ням управ лін сь ких стру к тур ро бо ту із 
скла дан ня ба зи да них клю чо вих фра г ме н тів га зе т них пу б лі ка цій; здій с ню-
ва ли ся що ти ж не ві те ма ти ч ні огля ди стру к ту ро ва них клю чо вих фра г ме н тів 
пу б лі ка цій. Що ден ний мо ні то ринг га зе т них ма те рі а лів ві д бу ва в ся на ос но-
ві пе ре г ля ду ши ро ко го ко ла дже рел центра ль ної та ре гі о на ль ної пе рі о ди ки 
(бли зь ко 300 ви дань).

 Здій с ню ва не під ке рі в ни ц т вом Я. О. Че пу ре н ко об ро б лен ня пу б лі ка цій 
про во ди ло ся ві д по ві д но до на пра цьо ва ної в по пе ре д ні ро ки дво е та п ної схе-
ми. Ва ж ли во, що уве де ні в схе мі па ра ме т ри оці ню ван ня со ці а ль них явищ 
і по лі тич них про це сів крізь при з му пре си та фо р ма по дан ня ін фо р ма ції в 
БД на пер шо му ета пі за без пе чу ва ли які с ний і кі ль кі с ний ав то ма ти зо ва ний 
ана ліз ре зуль та тів прес- мо ні то ри н гу до с лі джу ва них тем на на сту п но му ета-
пі. Про тя гом 2003 р. три вав ві д бір і ви вчен ня ма те рі а лів для бі б лі о те ч ної 
ви ста в ки «Ін сти тут пре зи де нт с т ва», на у ко в ці від ді лу фо р му ва ли пі д бі р ку 
ма те рі а лів що до уча с ті Укра ї ни в мі ж на ро д но му жит ті. 

У 2003 р. на у ко во- ме то ди ч ні до ку ме н ти «Те ма ти ко- ти по ло гі ч ний план 
ком пле к ту ван ня бі б лі о те ч но- ар хі в ної ко ле к ції “Фонд пре зи де н тів Укра ї-
ни”» та «Пре д ме т но- те ма ти ч ний кла си фі ка тор до ку ме н тів бі б лі о те ч но- ар-
хі в ної ко ле к ції “Фонд пре зи де н тів Укра ї ни”» бу ло пі д го то в ле но для ре-
це н зу ван ня на у ко в ця ми НБУВ і ро з г ля ду та за твер джен ня вче ною ра дою 
бі б лі о те ки. 

Вод но час три ва ла ро бо та з ар хі ву ван ня ін те р нет- ре су р сів за те ма ти кою 
ді я ль но с ті ФПУ шля хом фо р му ван ня фо н ду еле к т рон них доку ме н тів і ство-
рен ня вла с них ін фо р ма цій них ре су р сів.

Спів ро бі т ни ки по шу ку та об лі ку до ку ме н тів ФПУ бра ли ак ти в ну участь 
у мі ж на ро д них кон фе ре н ці ях, на у ко во- пра к ти ч них се мі на рах, на у ко вих чи-
тан нях. Ре зуль та ти на у ко вих до с лі джень бу ло ви кла де но в на у ко вих пу-
б лі ка ці ях спів ро бі т ни ків від ді лу 1. Під ке рі в ни ц т вом за ві ду ва ча від ді лу 
Я. О. Че пу ре н ко в цей пе рі од ви вча в ся про цес фо р му ван ня та стру к ту ру ван ня 

1 Чепуренко Я. О. Формування президентських архівів у країнах СНД. Архіви України. 2003. 
№ 1–3 (251). С. 230–247; Чепуренко Я. Система документопостачання бібліотечно-архівної колекції 
«Фонд президентів України». Бібл. вісн. 2003. № 3. С. 2–7.
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ін те р нет- ре су р сів вла д них стру к тур 1 і їх спів від но шен ня з те ма ти кою бі б-
лі о те ч но- ар хі в ної ко ле к ції ФПУ 2. 

У 2004 р., про до в жу ю чи на у ко ві до с лі джен ня, Фонд пре зи де н тів Укра ї -
ни ві д с лі д ко ву вав гро мад сь ку ду м ку сто со в но ефе к ти в но с ті ро бо ти ор га нів 
дер жа в ної вла ди, пе ре бі гу ви бо р чої ка м па нії на ба зі ана лі зу пу б лі ка цій центра-
ль них і ре гі о на ль них ЗМІ. Спів ро бі т ни ки від ді лу ор га ні за ції та ви ко ри с тан-
ня до ку ме н та ль но го фо н ду ФПУ Н. О. Мо р ш на, Г. О. Ри то ва, С. В. Се ме н-
 ко ва, Т. І. Тре тяк ра зом з А. Г. Фе до р чу ком і В. Г. Шиш кі н ою під ке рі в ни-
ц т вом Н. В. Та на тар го ту ва ли ши ро кий спектр що ти ж не вих ана лі ти ч них 
огля дів 3, при с вя че них ак ту а ль ним про бле мам ві т чи з ня ної по лі ти ки, зо к-
ре ма ви бо рам Пре зи де н та Укра ї ни. Крім то го, на ос но ві ана лі зу га зе т них 
пу б лі ка цій про тя гом зна ч но го про мі ж ку ча су (із сі ч ня по жо в тень 2004 р.) 
три ва ло ви вчен ня про блем ві т чи з ня них бі б лі о тек у пе рі од ста но в лен ня ін-
фо р ма цій но го су с пі ль с т ва 4. 

Де які ви сно в ки, зроб ле ні спів ро бі т ни ка ми від ді лу у 2004 р., мо ж на 
тра к ту ва ти як до в го те р мі но ві стра те гі ч ні про гно зи. Так, зо к ре ма, во ни 
вка зу ва ли на та кі осо б ли во с ті: «Од ні єю з го ло в них осо б ли во с тей на шо го 
ча су є по с тій не зро с тан ня те м пів ви ро б ни ц т ва ін фо р ма ції. Од нак про грес 
у га лу зі ви ро б ни ц т ва ін фо р ма ції ве де до зни жен ня за га ль но го рі в ня ін фо р -
мо ва но с ті че рез ни зь кий рі вень осво єн ня бі ль ші с тю ко ри с ту ва чів но вих 
ін фо р ма цій них те х но ло гій. Си ту а ція рі з ко го ро с ту те м пів ви ро б ни ц т ва ін-
фо р ма ції, крім збі ль шен ня об ся гів ін фо р ма ції, до ма с ш та бів, що уне мо ж ли-
в лю ють їх нє без по се ре д нє опра цю ван ня, ви кли ка ла ряд про блем: 

– не про по р цій ний ріст “ін фо р ма цій но го шу му” че рез сла б ку стру к ту-
ро ва ність ін фо р ма ції; 

– по я ва па ра зи т ної ін фо р ма ції (оде р жу ва ної як “до да т ки”); 
1 Чепуренко Я. Інтернет-ресурси органів державної влади України: формування, структура, 

наповнення. Студії з архів. справи та документознавства. 2003. Т. 10. С. 91–95.
2 Чепуренко Я. Краєзнавчі документи в бібліотечно-архівній колекції «Фонд Президентів 

України». Студії з архів. справи та документознавства. 2003. Т. 9. С. 193–194.
3 Імідж політичної еліти України в пресі: щотижневі аналітичні огляди / Н. Танатар, Н. Моршна, 

Г. Ритова, С. Семенкова та ін.; Політичні партії України в дзеркалі преси: щотижневі аналітичні 
огляди / Танатар Н., Моршна Н., Ритова Г., Семенкова С. та ін.; Вибори Президента України / Тана-
тар Н., Моршна Н., Ритова Г., Семенкова С. та ін.  

4 Сьогодення українських бібліотек: прес-моніторинг газетних публікацій: щомісячні аналітичні 
огляди / Танатар Н., Моршна Н., Третяк Т., Федорчук А. та ін.
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– не від по ві д ність фо р ма ль но ре ле ва н т ної ін фо р ма ції (те ма ти ч но ві д по-
ві д ної) дій с ним по т ре бам спо жи ва чів ін фо р ма ції; 

– ба га то к ра т не ду б лю ван ня ін фо р ма ції (ти по вий при к лад – пу б лі ка ція 
од но го по ві до м лен ня в рі з них ви дан нях)… Охо п лен ня, уза галь нен ня ве ли-
ких ди на мі ч них ін фо р ма цій них ма си вів, що бе зу пин но ге не ру ють ся в ЗМІ, 
по т ре бує які с но но вих пі д хо дів» 1. 

«Фо р му ван ня імі джу уні вер са ль ної бі б лі о те ки в умо вах ін фо р ма ти за ції 
су с пі ль с т ва» у 2004 р. БД по пов ни ла ся зна ч ною кі ль кі с тю ва ж ли вих для 
ро зу мін ня но вих ін фо р ма цій них про це сів за пи сів, на їх ній ос но ві ство рю-
ва ли ся що мі ся ч ні ана лі ти ч ні огля ди «Сьо го ден ня уні вер са ль них бі б лі о тек 
Укра ї ни: прес- мо ні то ринг га зе т них пу б лі ка цій» 2. На у ко ві пу б лі ка ції спів-
ро бі т ни ків від ді лу ор га ні за ції та ви ко ри с тан ня до ку ме н та ль но го фо н ду 
Фо н ду пре зи де н тів Укра ї ни ві до бра жа ли ак ту а ль ну про бле ма ти ку то го ча с-
них до с лі д ни ць ких по шу ків (ідеть ся на сам пе ред про стат ті Н. В. Та на тар 3; 
Т. І. Тре тяк, А. Г. Фе до р чу ка 4; В. Г. Шиш кі ної 5. 

Ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ний від діл є на у ко во- до с лі д ним стру к ту р ним 
під роз ді лом із ча су за сну ван ня Фо н ду пре зи де н тів Укра ї ни На ці о на ль ної 
бі б лі о те ки Укра ї ни імені В. І. Ве р над сь ко го. Ос но в ни ми на пря ма ми йо го 
ді я ль но с ті бу ло ви зна че но: на у ко вий ана ліз фу н к ці о ну ван ня ін сти ту ту 
пре зи де нт с т ва в Укра ї ні та за ко р до ном, ви вчен ня на у ко во- ін фо р ма цій них 
еле к т рон них ре су р сів і дру ко ва них дже рел з пи тань фу н к ці о ну ван ня ін сти-
ту ту пре зи де нт с т ва, фо р му ван ня еле к т рон ної ба зи до ку ме н тів та ма те рі а лів 

1 Про наукову роботу відділу організації та використання документального фонду Фонду 
президентів України за 2004 рік : Звіт.

2 Там само.
3 Танатар Н. В. Бібліотеки України у дзеркалі газетних публікацій 2003 року – року культури в 

Україні : (Стаття перша. Загальні положення. Робота з читачами. Ювілеї бібліотек). Бібл. планета. 
2004. № 3. С. 24–27; Танатар Н. В. Українські бібліотеки у дзеркалі газетних публікацій 2003 року – 
року культури в Україні : (Стаття друга. Сучасний стан галузі. Комп’ютеризація бібліотек. З’їзди та 
конференції. Технічне оснащення). Бібл. планета. 2004. № 4. С. 17–22.

4 Третяк Т. І., Федорчук А. Г. Особливості методики опрацювання газетних публікацій для форму-
вання бази даних інформаційно-аналітичної системи «Імідж бібліотечної справи та бібліотек 
України в газетній періодиці». Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2004. 
Вип. 13. С. 288–298.

5 Шишкіна В. Г., Федорчук А. Г. Проблеми розвитку бібліотечної справи в Україні (За матеріалами 
публікацій газетних видань Криму, надрукованих протягом 2002 року). Наук. пр. Нац. б-ки України 
ім. В. І. Вернадського. Київ, 2004. Вип. 12. С. 44–57.
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із ці єї про бле ма ти ки, пі д го то в ка ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної й ана лі ти ч но- 
про г но с ти ч ної про ду к ції, орі є н то ва ної на за до во лен ня за пи тів стру к тур, 
які за без пе чу ють фу н к ці о ну ван ня ін сти ту ту пре зи де нт с т ва, а та кож по пу ля-
ри за ція на у ко вих знань з про бле ма ти ки ін сти ту ту пре зи де нт с т ва. У тра в ні 
2004 р. ста р шо му на у ко во му спів ро бі т ни ку від ді лу С. В. Пол та в цю бу ло 
на да но Сти пе н дію Пре зи де н та Укра ї ни.

Від діл по шу ку та об лі ку до ку ме н тів Фо н ду пре зи де н тів Укра ї ни у 
2005 р. пра цю вав над на у ко вим ро з ді лом «Вдо с ко на лен ня те х но ло гії ство-
рен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к тів ФПУ на ос но ві ви вчен ня чи та-
ць ко го по пи ту» як ча с ти ни те ми «Ін фо р ма цій но- ана лі ти ч не за без пе чен ня 
управ лін ня про це са ми ре фо р му ван ня укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва». На у ко в ця-
ми від ді лу бу ло про ве де но мо ні то ринг ін те н си в но с ті ви ко ри с тан ня он лайн- 
ре су р сів ФПУ шля хом ав то ма ти зо ва но го об ро б лен ня log-фай лів, які фо р му-
ють ся веб- се р ве ром НБУВ (URL: http://www.nbuv.gov.ua). За ре зуль та та ми 
мо ні то ри н гу бу ло зроб ле но де кі ль ка прин ци по вих ви сно в ків, зо к ре ма кі ль-
кість ко ри с ту ва чів з уні ка ль ни ми ін те р нет- ад ре са ми, що ві д ві ду ють за до бу 
сто рі н ку ФПУ, у де кі ль ка ра зів пе ре ви щує кі ль кість чи та чів за лу ФПУ за 
той са мий пе рі од. 

По ряд із бі б лі о г ра фі ч ною та по в но те к с то вою ін фо р ма ці єю про ді я ль -
ність пре зи де н тів ве ли ким по пи том се ред ві д ві ду ва чів ко ри с ту ють ся 
он лайн- ви с та в ки від ді лу: «Стра те гії та те х но ло гії ви бо р чих ка м па ній», «Пре-
зи дент Ка р пат сь кої Укра ї ни Ав гу с тин Во ло шин», «Пре зи дент Укра ї н сь -
кої На род ної Ре с пу б лі ки Ан д рій Лі ви ць кий», «Си мон Пет лю ра: до 125-ї 
рі ч ни ці від дня на ро джен ня». Ана ліз за пи тів до баз да них ви явив зна ч ну 
кі ль кість не ві р но сфо р му льо ва них (син та к си ч но) ко ри с ту ва чем за пи тів, 
що при з во дить до зме н шен ня об ся гів отри ма ної ре ле ва н т ної ін фо р ма ції. 
Зна ч на ча с т ка за пи тів до по в но те к с то вої ба зи да них «Пре зи дент Укра ї ни: 
Ви сту пи, за я ви, по с лан ня, до по ві ді, ін тер в’ю, прес- ко н фе ре н ції, зве р нен ня, 
при ві тан ня, спів чут тя» сто су ва ла ся по шу ку ре т ро спе к ти в ної ін фо р ма ції 1. 
Цьо го ж ро ку спів ро бі т ни ки від ді лу про до в жи ли ро бо ту над на у ко во- ме то-
ди ч ни ми до ку ме н та ми, зо к ре ма бу ло пі д го то в ле но до за твер джен ня «Пре д -
ме т но- те ма ти ч ний кла си фі ка тор до ку ме н тів бі б лі о те ч но- ар хі в ної ко ле к ції 

1 Про наукову та науково-організаційну роботу відділу пошуку та обліку документів Фонду 
президентів України за 2005 рік : Звіт.
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“Фонд пре зи де н тів Укра ї ни”», «Ін стру к ція з об лі ку му зей них до ку ме н тів 
бі б лі о те ч но- ар хі в ної ко ле к ції “Фонд пре зи де н тів Укра ї ни”».

У 2005 р. спів ро бі т ни ки ФПУ за йма ли ся ві д п ра цю ван ням ос но в них 
жа н рів ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к тів у про це сі за до во лен ня за пи-
тів ко ри с ту ва чів, їх по да ль шим удо ско на лен ням че рез ак ти в ний зво ро т ний 
зв’я зок із за мо в ни ка ми. Вра хо ву ю чи той факт, що ана ліз ін фо р ма цій но го 
по то ку ЗМІ є од ним із пріо ри те т них на пря мів ді я ль но с ті вла д них, по лі тич-
них та ін фо р ма цій них стру к тур, ді я ль ність від ді лу ор га ні за ції та ви ко ри с-
тан ня до ку ме н та ль но го фо н ду Фо н ду пре зи де н тів Укра ї ни бу ло спря мо ва-
но на вдо с ко на лен ня те х но ло гі ч них за со бів для фо р му ван ня ін фо р ма цій них 
ре су р сів на ос но ві ві д с лі д ко ву ван ня ре а к ції га зе т ної пе рі о ди ки на ре зо-
на н с ні по дії в Укра ї ні. Ви вчен ня й уза галь нен ня ін фо р ма цій них по то ків 
про во ди ло ся з ви ко ри с тан ням ме то до ло гії ко н те нт- мо ні то ри н гу, суть якої 
по ля га ла в без пе ре р в но му об ро б лен ні до ку ме н та ль них ма си вів ме то дом 
ко н те нт- ана лі зу. Те х но ло гія мі ти ла та кі про це ду ри: ви ді лен ня клю чо во го 
фра г ме н та пу б лі ка ції для фо р му ван ня те к с то во го ін фо р ма цій но го ма си ву; 
ін де к са цію ко ж но го фра г ме н та з ви ко ри с тан ням ба га то фа се т ної кла си фі-
ка цій ної схе ми та фо р му ван ня, а та кож по да ль шо го фо р ма ту ван ня вхі д них 
ма си вів ві д по ві д но до по ба жань за мо в ни ків. Удо ско на лен ня про гра м них 
за со бів на да ло мо ж ли вість більш рі з но бі ч но ви ко ри с то ву ва ти ба га то фа се т -
ний прин цип кла си фі ка ції до ку ме н та ль но го ма си ву, ро з ши ри ти пе ре лік 
до с лі джу ва них пи тань і ство ри ти но ві мо ж ли во с ті для ко н те нт- ана лі зу 
до ку ме н та ль но го ма си ву.

Про тя гом зві т но го пе рі о ду ві в ся без пе ре р в ний прес- мо ні то ринг із та ких 
со ці а ль но- по лі ти ч них про блем:

– імідж по лі тич ної елі ти Укра ї ни в пре сі (БД за 11 мі ся ців 2005 р. по-
пов ни ла ся 3 тис. 19 за пи са ми);

– по лі тич ні пар тії Укра ї ни в дзе р ка лі пре си (1 тис. 464).
Ко н те нт- мо ні то ринг бу ло ви ко ри с та но та кож для до с лі джен ня імі джу 

укра ї н сь ких бі б лі о тек у пре сі, на ос но ві яко го ство рю ва ли ся що мі ся ч ні 
ана лі ти ч ні огля ди «Сьо го ден ня на у ко вих бі б лі о тек Укра ї ни: прес- мо ні то-
ринг га зе т них пу б лі ка цій», ро з мі ще них на сай ті НБУВ. За ре зуль та та ми 
про ве де но го до с лі джен ня бу ло офо р м ле но сім пу б лі ка цій, зроб ле но до по-
ві ді на се к ції «На у ко ве за без пе чен ня ін фо р ма цій но- бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті» 
II Мі ж на ро д ної на у ко во- пра к ти ч ної кон фе ре н ції «До ку ме н то з нав с т во. 
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Бі б лі о те ко з нав с т во. Ін фо р ма цій на ді я ль ність: про бле ми на у ки, осві ти, прак-
ти ки» (Київ, 17–19 тра в ня 2005 р.) та на се к ції «Ін фо р ма цій ні те х но ло гії в 
си с те мі ін но ва цій ної ді я ль но с ті на у ко вої бі б лі о те ки» Мі ж на ро д ної на у ко вої 
кон фе ре н ції «Ін те ле к ту а ль ні ін фо р ма цій ні те х но ло гії у бі б лі о те ч ній спра-
ві» (Ки їв, 11–12 жо в т ня 2005 p.). Так, мо ло д ший на у ко вий спів ро бі т ник 
С. М. Польо вик взяла участь у ро бо ті се к ції і ви сту пи ла з до по від дю «Ви-
ко ри с тан ня до ку ме н т них ре су р сів Фо н ду пре зи де н тів Укра ї ни в про це сі 
об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів». Во на ж брала участь у ро бо ті VІ Все ук ра-
їн сь кої на у ко во- пра к ти ч ної кон фе ре н ції «Гу ма ні та р на осві та в про фі ль них 
ви щих на вча ль них за кла дах: Про бле ми і пе р с пе к ти ви» (Ки їв, 16–18 бе ре з ня 
2005 р.), ро з к ри в ши у ви сту пі те му «Спе ци фі ка до ку ме н т но го фо н ду бі б лі о-
 те ч но- ар хі в ної ко ле к ції “Фонд пре зи де н тів Укра ї ни”». 

Спів ро бі т ник від ді лу ор га ні за ції та ви ко ри с тан ня до ку ме н та ль но го 
фо н ду ФПУ А. Г. Фе до р чук ви го ло сив до по відь на те му: «Бі б лі о те ч но- ін-
фо р ма цій на те х но ло гія об ро б ки га зе т них ма те рі а лів» на Мі ж на ро д ній на у-
ко вій кон фе ре н ції «Ін те ле к ту а ль ні ін фо р ма цій ні те х но ло гії у бі б лі о те ч ній 
спра ві» (Ки їв, 11–12 жо в т ня 2005 р.).

На у ко в ця ми від ді лу у 2005 р. бу ло пі д го то в ле но ряд ви дань в еле к т рон-
но му ви гля ді: «Імідж по лі тич ної елі ти Укра ї ни в пре сі: що ти ж не ві ана лі ти ч-
ні огля ди) (ав то ри: Н. В. Та на тар, Н. О. Мо р ш на, Г. Ри то ва, С. В. Се ме н ко ва, 
Т.  І. Тре тяк, А. Г. Фе до р чук, В. Г. Шиш кі на); «По лі тич ні пар тії Укра ї ни в дзе р-
 ка лі пре си: що ти ж не ві ана лі ти ч ні огля ди» (ав то ри: Н. В. Та на тар. Н. О. Мо р -
ш на, Г. Ри то ва, С. В. Се ме н ко ва, Т. І. Тре тяк, А. Г. Фе до р чук, В. Г. Шиш кі-
на); «Сьо го ден ня укра ї н сь ких бі б лі о тек: прес- мо ні то ринг га зе т них пу б лі-
ка цій: що мі ся ч ні ана лі ти ч ні огля ди» (ав то ри: Н. В. Та на тар, Н. О. Мо р ш на, 
Г. Ри то ва, С. В. Се ме н ко ва, Т. І. Тре тяк, А. Г. Фе до р чук, В. Г. Шиш кі на).

У 2006 р. Фо н дом пре зи де н тів Укра ї ни ра зом із СІ АЗ ві д по ві д но до за-
пи тів управ лін сь ких стру к тур бу ло пі д го то в ле но ком плекс рі з но жа н ро вих 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к тів. Зо к ре ма, ва р то зга да ти пі д го то в ле-
ний «Ек с пе р т но- ана лі ти ч ний ви сно вок за ре зуль та та ми мо ні то ри н гу ви-
сві т лен ня в центра ль них га зе тах пи тань за йня то с ті на се лен ня, ри н ку пра ці 
та ді я ль но с ті Дер жа в ної слу ж би за йня то с ті» (п’ять ви пу с ків); се ред на у ко-
вих пу б лі ка цій стат тю С. М. Польо вик і Г. Г. Не жу р бі ди 1. Спів ро бі т ни ки 

1 Польовик С. М., Нежурбіда Г. Г. Бібліотечна статистика як основа планування розвитку 
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ФПУ бра ли ак ти в ну участь у пі д го то в ці та ви дан ні ін фо р ма цій но- ана лі -
ти ч них збі р ни ків: «На ці о на ль на без пе ка: ге о по лі ти ч ні, со ці а ль но- еко но мі ч-
ні та ін ші фа к то ри» (огляд на у ко вої лі те ра ту ри, три ви пу с ки); «На ці о на ль на 
без пе ка: ге о по лі ти ч ні, со ці а ль но- еко но мі ч ні та ін ші фа к то ри» (огляд ма те-
рі а лів ЗМІ) (33 ви пу с ки).

Фонд пре зи де н тів Укра ї ни у 2007 р. зу сил ля ми спів ро бі т ни ків прий-
мав участь у до с лі джен ні ро з ви т ку ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті 
бі б лі о тек у про це сі де мо к ра ти ч них пе ре т во рень укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва. 
Го ло в ни ми на пря ма ми на у ко вих по шу ків бу ли ана ліз ві до бра жен ня в ЗМІ 
ді я ль но с ті ви щих вла д них стру к тур у де мо к ра ти ч но му про це сі; ви сві т лен-
ня центра ль ни ми й ре гі о на ль ни ми ЗМІ де мо к ра ти ч них про це сів у ре гі о нах; 
мі с це ве са мо в ря ду ван ня як фа к тор ро з ви т ку де мо к ра ти ч них су с пі ль них 
пе ре т во рень у ві до бра жен ні ЗМІ; ефе к ти в ність пра во вої ос но ви де мо к-
ра ти ч них пе ре т во рень у ві до бра жен ні ЗМІ. Так, зо к ре ма, спів ро бі т ни ки 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го від ді лу ФПУ пі д го ту ва ли 21 ви пуск еле к т рон-
них ін фо р ма цій них збі р ни ків за ре зуль та та ми мо ні то ри н гу ре гі о на ль них і 
центра ль них ЗМІ та ін те р нет- ви дань: що ден ні «Пре зи де нт сь ка вла да у ві д-
гу ках опо не н тів» – 17 ви пу с ків, що ти ж не ві «Пре зи де нт сь ка вла да у ві д гу-
ках ре гі о на ль них ЗМІ» – один ви пуск, «Пре зи де нт сь ка вла да у ко ме н та рях 
ре гі о на ль них ЗМІ» – три ви пу с ки.

 Цьо го ж ро ку бу ло за по ча т ко ва но ви пуск огля дів «Пре зи де нт сь ка вла да 
в осо б ли вих си ту а ці ях: за ру бі ж ний до с від» та «Ак ту а ль ні пи тан ня пре зи де-
нт сь ко го управ лін ня: за ру бі ж ний до с від». Се ред на у ко вих пу б лі ка цій за слу-
го ву ють на зга д ку пу б лі ка ції за ві ду ва ча ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го від ді лу 
В. М. Удо ви ка, при с вя че ні ви вчен ню до с ві ду ро з ви т ку ін сти ту ту пре зи де-
нт с т ва за ко р до ном 1, тра н с фо р ма ці ям вла д них по в но ва жень Пре зи де н та в 
Укра ї ні 2; А. В. Ма т вій чу ка 3, при с вя че них ево лю ції гро мад сь ких ор га ні за цій; 
фонду. Документознавство. Бібліотекознавство. Інформац. діяльність: Проблеми науки, освіти та 
практики : матеріали ІІІ Міжнар. наук.-практ. конф. (м. Київ, 16–18 трав. 2006 р.). Київ, 2006. 
С. 71–72. 

1 Удовик В. М. Науково-інформаційні ресурси про президентів та інститут президентства в 
країнах СНД. Україна: події, факти, коментарі. Київ, 2007. № 19. С. 88–94.

2 Удовик В. М. Інформаційно-аналітична діяльність Фонду президентів України в умовах 
конституційної трансформації інституту президентства в Україні. Наук. пр. Нац. б-ки України 
ім. В. І. Вернадського. Київ, 2007. Вип. 18. С. 210–215.

3 Матвійчук А. В. Громадські організації в Україні: історія та сучасність. Політ. вісн. 2007. № 28. 
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О. Я. Ду д ні ка – ін сти ту ту пре зи де н т с тва в кра ї нах СНД 1; С. В. Сто є ць ко го – 
мі ж на ро д но му укра ї н сь ко- поль сь ко му спів ро бі т ни ц т ву 2. На то мість від діл 
по шу ку та об лі ку до ку ме н тів (за ві ду вач від ді лу І. А. Па в лу ша) пра цю вав над 
на у ко вим ро з ді лом «Фо р му ван ня еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів що-
до ді я ль но с ті Пре зи де н та Укра ї ни та фу н к ці о ну ван ня ін сти ту ту пре зи де нт с-
 т ва». На у ко в ці зо се ре джу ва ли свої зу сил ля на вве ден ні в су с пі ль ний обіг 
ін фо п ро ду к тів, оде р жа них на ба зі стру к ту ро ва них те ма ти ч них ре су р сів, 
у то му чи с лі за до по мо гою ін те р нет- те х но ло гій. Бу ло про до в же но ро бо ту 
над мо де р ні за ці єю он лайн- ре су р сів від ді лу. Зо к ре ма, оно в ле но та стру к ту-
ро ва но за те ма ти ч ни ми ро з ді ла ми ін фо р ма цій ну скла до ву ін те р нет- сто рі н-
 ки від ді лу (URL: http://www.nbuv.gov.ua/s_fpu.html). Бу ло та кож ви вче но 
(до с лі дже но іс то рію пре д ме тів, тво р чість їх ніх ав то рів, іс то ри ч ні по дії, за 
яких той чи ін ший пре д мет бу ло по да ро ва но пре зи де н там то що), ство ре но 
по яс ню ва ль ні ма те рі а ли, на у ко во опра цьо ва но (об лі ко ва но, си с те ма ти зо-
ва но, про ве де но на у ко ву ін ве н та ри за цію пре д ме тів, ство ре но па с по р ти на 
ко ж ний з ек с по на тів), оци ф ро ва но (зроб ле но фо то му зей них пре д ме тів у 
де кі ль кох ра ку р сах), ство ре но на у ко во- до ві д ко вий апа рат му зей ної ко ле к ції 
ФПУ (у тра ди цій но му й еле к т рон но му ви гля ді).

Ді я ль ність Фо н ду пре зи де н тів Укра ї ни у 2008 р. по в’я за на з ви ко нан ням 
ві дом чої НДР «Ро з ви ток ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті бі б лі о тек у 
про це сі де мо к ра ти ч них пе ре т во рень укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва». У цьо му 
ро ці бу ло про до в же но ви дан ня, зо к ре ма, та ких ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них 
про ду к тів, як «На ці о на ль на без пе ка: ге о по лі ти ч ні, со ці а ль но- еко но мі ч ні 
та ін ші фа к то ри» (огляд ма те рі а лів ЗМІ, спі ль но з Ін сти ту том опе ра ти в ної 
ді я ль но с ті і дер жа в ної без пе ки, 42 ви пу с ки); «Шля хи ре фо р му ван ня укра-
ї н сь кої на у ки» (ре фе ра ти в ний збі р ник ма те рі а лів ЗМІ, 10 ви пу с ків); «Про-
гно зи» (ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ний бю ле тень з про гно за ми най ва ж ли ві ших 
С. 194–205; Матвійчук А. В. Основні способи взаємодії громадських організацій з державою. Сучас. 
укр. політика: політики і політологи про неї. 2007. № 12.

1 Дуднік О. Я. Трансформація інституту президентства в країнах СНД (2005–2006 рр.). Політ. 
менеджмент. Спец. вип. 2007. С. 214–227; Дуднік О. Я. Конституційний процес в Киргизії (2005–
2006 рр.) в контексті причин та наслідків «революції тюльпанів». Укр. орієнталістика : вісн. Київ. 
нац. лінгвістич. Ун-ту. Сер. «Філологія-історія» / гол. ред. І. В. Срібняк. Київ: ННЛУ, 2007. Вип. 2. 
С. 49–58.

2 Стоєцький С. В. Торговельно-економічне співробітництво України з Польщею після 
приєднання Польщі до ЄС. Політ. менеджмент. 2007. № 4 (25). С. 93–102.
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су с пі ль но зна чу щих по дій на на сту п ний ти ж день і бли зь ку пе р с пе к ти ву, 
47 ви пу с ків). Крім то го, го ту ва ли ся ін фо р ма цій ні про ду к ти: «Ек с пе р т но- 
ана лі ти ч ний ви сно вок мо ні то ри н гу ЗМІ з пи тань за йня то с ті на се лен ня 
та ри н ку пра ці» (спі ль но з Мі ні с тер с т вом пра ці та со ці а ль ної по лі ти ки, 
23 ви пу с ки); «Про бле ми спо жи в чої по лі ти ки у вла д но му ви мі рі» (40 ви пу с ків, 
еле к т рон на ве р сія); «Кон ф лі к т ні си ту а ції в су с пі ль с т ві у ві до бра жен ні ЗМІ» 
(236 ви пу с ків, еле к т рон на ве р сія).

На у ко в ці ФПУ ро з ши рю ва ли та по г ли б лю ва ли ро зу мін ня су час них су с-
пі ль но- по лі ти ч них про це сів че рез опри лю д нен ня на у ко вих пу б лі ка цій  та ких 
ав то рів, як В. М. Удо вик 1, А. В. Ма т вій чук 2, С. М. Польо вик 3, Н. В. Та на тар, 
А. Г. Фе до р чук 4.

У 2009 р. бу ло за ве р ше но ві дом чу НДР «Ро з ви ток ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч ної ді я ль но с ті бі б лі о тек у про це сі де мо к ра ти ч них пе ре т во рень 
укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва», яку Фонд пре зи де н тів Укра ї ни ви ко ну вав ра-
зом із на у ко в ця ми СІ АЗ. Прак ти ч ним уті лен ням отри ма них ре зуль та тів 
ста ла пі д го то в ка ря ду вже тра ди цій них та за по ча т ку ван ня ви дан ня но вих 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них збі р ни ків: «На ці о на ль на без пе ка: ге о по лі ти ч ні, 
со ці а ль но- еко но мі ч ні та ін ші фа к то ри» (огляд ма те рі а лів ЗМІ, спі ль но з Ін-
сти ту том опе ра ти в ної ді я ль но с ті і дер жа в ної без пе ки, 24 ви пу с ки), «Шля хи 
ре фо р му ван ня укра ї н сь кої на у ки» (ре фе ра ти в ний збі р ник ма те рі а лів ЗМІ, 
ві сім ви пу с ків), «Кон ф лі к т ні си ту а ції в су с пі ль с т ві (за ма те рі а ла ми ЗМІ)» 
(135 ви пу с ків), «Кри за у су с пі ль них ви мі рах» (38 ви пу с ків). Спе ци фі ку 

1 Удовик В. Н. Информационно-аналитическая деятельность Фонда Президентов Украины 
НБУВ. Б-ки нац. акад. наук: проблемы функционирования, тенденции развития : науч.-практ. и 
теор. сб. Киев, 2008. Вып. 6. С. 122–131.

2 Матвійчук А. В. Основні способи взаємодії громадських організацій із державою. Сучас. укр. 
політика. 2008. № 13. С. 213–223; Матвійчук А. В. Деякі тенденції розвитку громадських організацій 
в сучасній Україні. Дні науки філософ. ф-ту. 2008. Ч. ХІ. С. 46–47; Матвійчук А. В. Громадські 
об’єднання як інститути громадського суспільства. Наук. парадигма. 2008. № 74. С. 97–108.

3 Польовик С. Використання документно-інформаційних та онлайнових ресурсів Фонду Пре-
зидентів України. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2008. Вип. 22. С. 7–18.

4 Танатар Н. В., Федорчук А. Г. Интеллектуальные поисково-аналитические системы мони-
торинга СМИ. Б-ки нац. акад. наук: проблемы функционирования, тенденции развития : науч.-
практ. и теор. сб. Киев, 2008. Вып. 6. С. 205–222; Федорчук А., Танатар Н. Використання інтернет-
ресурсів для контент-моніторингу предвиборних кампаній. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вер
надського. Київ, 2008. Вип. 21. С. 227–236.
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ство рен ня ана лі ти ч них ма те рі а лів на ос но ві ма те рі а лів ЗМІ бу ло ви сві т ле но 
в пу б лі ка ці ях А. Г. Фе до р чу ка та Т. І. Тре тяк 1.

У 2010 р. Фо н дом пре зи де н тів Укра ї ни та СІ АЗ бу ло ро з по ча то ре а-
лі за цію но во го на у ко во- до с лі д но го про е к ту «Ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ний 
чин ник по до лан ня кри зо вих явищ в укра ї н сь ко му су с пі ль с т ві». Цьо го ро ку 
бу ло за по ча т ко ва но ви пуск но вих ін фо р ма цій них ви дань, та ких як «Ук-
ра ї н сь кі ЗМІ про ко ру п цію» (один ви пуск), «Про бле ми ін фо р ма ти за ції» 
(де в’ять ви пу с ків), «Мі с це ві ви бо ри» (16 ви пу с ків), «Крим сь ко та тар сь ка 
те ма ти ка у ві до бра жен ні еле к т рон них ЗМІ» (220 ви пу с ків). Пріо ри те т ним 
на пря мом ро бо ти бу ла пі д го то в ка про гно з но- ана лі ти ч них ма те рі а лів – ек-
с пе р т них оці нок, ана лі ти ч них до ві док, про гнозів із за зна че ної ви ще те ма-
ти ки. Ро з го р тан ня цєї те ма ти ки ві д бу ва ло ся та кож у на у ко вих пу б лі ка ці ях 
О. Я. Ду д ні ка 2, при с вя че них мі ж на ро д ним ві д но си нам; А. М. Ку шер сь ко го 3, 
те мою яких бу ло ви вчен ня до с ві ду пред ста в лен ня пре зи де нт сь ких бі б лі о тек 
в ін фо р ма цій но му про с то рі; С. М. Польо вик 4, яка ви сві т лю ва ла роль пре-
зи де нт сь ких бі б лі о тек у фо р муван ні су с пі ль них на стро їв; В. М.Удо ви ка 5, 
який ви вчав роль мо лоді в по пу ля ри за ції укра ї н сь кої на у ки; Л.  М. Га ла ган 
і В. М. Удо ви ка 6, які при с вя ти ли до с лі джен ня Но бе лів сь кій пре мії Ми ру.

Фонд пре зи де н тів Укра ї ни у 2011 р. за по ча т ку вав ви дан ня двох що мі-
ся ч них бі б лі о г ра фі ч них бю ле те нів «Укра ї на у ві д гу ках за ру бі ж ної пре си» 

1 Федорчук А. Г. Особливості створення інформаційних ресурсів на основі традиційних та 
електронних ЗМІ. Бібл. вісн. 2009. № 4. С. 21–25; Федорчук А. Г., Третяк Т. І. Дослідження політичного 
впливу газетної періодики на суспільство. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 
2009. Вип. 23. С. 173–185.

2 Дуднік О. Я. Нафтопровід Одеса – Броди (2005–2006 рр.): знову реверс чи аверс? Вісн. Київ. 
нац. авіац. ун-ту. Сер. «Міжнар. відносини». Київ, 2009. Вип. 2. С. 101–109; Дуднік О. Я. Українсько-
узбецькі міждержавні стосунки: історія і сучасність. Ін-т історії України : укр. іст. зб. 2010. Вип. 13, 
Ч. 2. С. 64–76; Дуднік О. Я. Участь та роль Греції в НАТО в період режиму «чорних полковників» 
(1967–1974). Вісн. Київ. міжнар. ун-ту. Сер. «Міжнар. відносини». Київ, 2010. Вип. 10. С. 228–260.

3 Кушерський А. Президентські бібліотеки у світовому інформаційному просторі (на прикладі 
США). Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2010. Вип. 27. С. 68–81.

4 Польовик С. Роль президентских бібліотек США у формуванні суспільної думки. Наук. пр. 
Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2010. Вип. 28. С. 95–102.

5 Удовик В. М. Роль молоді в представленні української науки у світовій мережі. Наук. пр. Нац. 
б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2010. Вип. 27. С. 7–13.

6 Удовик В. М., Галаган Л. М. Нобелівська премія Миру в контексті розвитку соціогуманітарної 
дійсності. Вісн. Нац. акад. наук України. 2010. № 12. C. 72–77.
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(шість ви пу с ків), «Бе ла русь в от зы вах ук ра и н с кой прес сы» (еле к т рон ний, 
ви хо дить у ра м ках спі ль но го про е к ту НБУВ і Пре зи де нт сь кої бі б лі о те ки 
Ре с пу б лі ки Бі ло русь). З іні ці а ти ви Фо н ду пре зи де н тів Укра ї ни у 2011 р. ро з -
по ча то фо р му ван ня еле к т рон ної по в но те к с то вої ко ле к ції «Ін сти ту ту пре зи де-
нт с т ва в Укра ї ні» (на у ко ві до с лі джен ня, стат ті, спо га ди, що ден ни ки, ви сту пи, 
ін тер в’ю, у яких ви сві т лю єть ся про цес ста но в лен ня та ро з ви т ку укра ї н сь кої 
дер жа в но с ті на при кі н ці ХХ – на по ча т ку ХХІ ст.). Пу б лі ка цій на ак ти в ність 
на у ко в ців ФПУ ві до бра зи ла ся в стат тях Л. М. Га ла ган 1, при с вя че них ви вчен-
ню ро лі Пре зи де н та за рі з них форм пра в лін ня, ста но в лен ню си с те ми вла ди в 
не за ле ж ній Укра ї ні; О. Я. Ду д ні ка, при с вя че них ім пі ч ме н ту пре зи де н та Ли т-
ви 2, су час ним укра ї н сь ко- ту ре ць ким мі ж де р жа в ним ві д но си нам 3; А. М. Ку -
шер сь ко го, при с вя че них по лі ти ці пре зи де н та США що до по пу ля ри за ції 
на у ки 4; В. М. Удо ви ка 5 та Л. М. Га ла ган 6, при с вя че них ін сти ту ту пре зи де-
нт с т ва; А. Г.  Фе до р чу ка 7. Те ма ти ка на у ко вих по шу ків спів ро бі т ни ків ФПУ 

1 Галаган Л. М. Інформаційне забезпечення як метод діяльності органів державної влади. Наук. 
пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2011. Вип. 32. С. 149–153; Галаган Л. М. Президент 
у системі влади за різних форм державного правління. Політ. менеджмент. № 4 (49). 2011. С. 8–17; 
Галаган Л. М. Специфіка становлення та розвитку системи державної влади в незалежній Україні. 
Сучас. укр. політика. Київ, 2011. Вип. 24. С. 168–178; Галаган Л. М. Сучасні тенденції розвитку 
інституту президентства в Україні. Гіллея : зб. наук. пр. Київ, 2011. Вип. 51 (№ 9). С. 456–461.

2 Дуднік О. Я. Імпічмент президента Литви Р. Паксаса 2004 р.: демократичний інструмент 
політичного контролю чи механізм політичної боротьби. Наук. зап.: зб. пр. молодих вчених та аспі-
рантів / Ін-т укр. археографії та джерелознавства ім. М. С. Грушевського. Київ, 2011. Т. 22.  С. 114–129.

3 Дуднік О. Я. Українсько-турецькі міждержавні відносини в контексті геополітичної ситуації 
в Чорноморському регіоні на початку ХХ–ХХІ століття. Україна – Туреччина: історія культур. 
зв’язків та співробітництво на сучасному етапі: зб. наук. пр. Київ, 2011. С. 13–27.

4 Кушерський А. Президентська політика підтримки та по пуляризації науки серед молоді 
(на прикладі політики президента США Барака Обами). Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вер-
надського. Київ, 2011. Вип. 32. С. 165–173.

5 Удовик В. М. Інститут президентства в Україні: джерела дослідження. Наук. пр. Нац. 
б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2011 Вип. 30. С. 134–142; Удовик В. М. Матеріали 
президентських виборчих кампаній в системі документної комунікації. Наук. пр. Нац. б-ки України 
ім. В. І. Вернадського. Київ, 2011. Вип. 32. С. 30–35.

6 Удовик В. М., Галаган Л. М. Інститут президентства в Україні й зарубіжних країнах як об’єкт 
сучасних науково-теоретичних досліджень. Вісн. Книжк. палати. 2011. № 6. С. 47–48.

7 Федорчук А. Г. Інформаційно-аналітичні ресурси соціально-політичної проблематики: 
технологічний аспект. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2011. Вип. 30. 
С. 193–199.
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опри лю д ню ва ла ся на на у ко во- пра к ти ч них кон фе ре н ці ях, кру г лих сто лах 
то що. Так, на при клад, на у ко вий спів ро бі т ник О. Я. Ду д нік взяв участь у 
за сі дан ні кру г ло го сто лу «Ак ту а ль ні про бле ми дер жа в ної слу ж би в Укра ї -
ні», де ви сту пив із до по від дю. 

Фонд пре зи де н тів Укра ї ни у 2012 р., про до в жу ю чи ви ко ну ва ти спі ль-
ний із СІ АЗ та НЮБ про ект «Ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ний чин ник по до лан ня 
кри зо вих явищ в укра ї н сь ко му су с пі ль с т ві», се ред ва ж ли вих ла нок вла с-
ної ді я ль но с ті ви зна чив спри ян ня про це су ро з ви т ку на ці о на ль ної си с те ми 
еле к т рон но го вря ду ван ня в кон текс ті вдо с ко на лен ня вза є мо від но син з усі ма 
сфе ра ми жит тє ді я ль но с ті укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва. Бо са ме ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч ні стру к ту ри бі б лі о тек ма ють мо ж ли вість ши ро ко ви ко ри с то ву ва ти 
ме ха ні з ми зво ро т но го зв’я з ку при ви рі шен ні пи тань за га ль но су с пі ль но-
го зна чен ня для ін фо р му ван ня управ лін сь ких стру к тур про ефе к ти в ність 
їх ньої ді я ль но с ті, про не до ста т ньо охо п ле ні ці єю ді я ль ні с тю ас пе к ти су с-
пі ль но го жит тя. Зро с тан ня те х ні ко- те х но ло гі ч но го ре су р су су час них бі б-
лі о тек спо ну кає остан ні в ін те ресах су с пі ль но го ро з ви т ку при ді ля ти осо б-
ли ву ува гу пред ста в лен ню ін фо р ма цій но го ре су р су Укра ї ни в гло ба ль но му 
ін фо р ма цій но му про с то рі; ор га ні за ції ві д бо ру ін фо р ма ції, не об хід ної для 
ро з ви т ку укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва; за без пе чен ню на ці о на ль но го ін фо р-
ма цій но го су ве ре ні те ту, удо ско на лен ню ін фо р ма цій ної без пе ки Укра ї ни. 
Пе ре лі че ний спектр про блем, які на ма га ли ся ро з в’я за ти на у ко в ці ФПУ у 
2012 р., ча с т ко во ві до бра же но у пу б лі ка ці ях Л. М. Га ла ган про ево лю цію 
ор га нів дер жа в ної вла ди 1, ін фо р ма ти за цію дер жа в но го управ лін ня 2, еле к т-
рон не уря ду ван ня 3; О. Я. Ду д ні ка – про пе р с пе к ти ви ро з ви т ку Єв ра зій сь ко-

1 Галаган Л. М. Специфіка інформаційно-аналітичних систем органів державної влади в 
контексті впровадження технології електронного урядування. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вер-
надського. Київ, 2012. Вип. 33. С. 268–276.

2 Галаган Л. М. Особливості функціонування електронних інформаційних ресурсів на сучасному 
етапі інформатизації державного управління. Учений інформац. покоління: інновації, традиції та 
перспективи: зб. матеріалів ІІІ міжнар. наук. конф. молодих учених (17 трав. 2012 р.) / Нац. б-ка 
України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2012. С. 61–62.

3 Галаган Л. М. Специфіка інформаційно-аналітичних систем органів державної влади в 
контексті впровадження технології електронного урядування. Б-ка і розвиток доступу до правової 
і соц. значущої інформації: зб. матеріалів Міжнар. наук. конф. «Інноваційна модель наукової 
бібліотеки XXI ст.» (Київ, 9–10 жовт. 2012 р.). Додаток до зб. наук. пр. «Наук. пр. Нац. б-ки України 
ім. В. І. Вернадського. Вип. 33». Київ, 2012. С. 93–96.
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го со ю зу та вплив йо го на Укра ї ну 1, про ви бо р чі пре зи де нт сь кі пе ре го ни в 
РФ 2, ста в лен ня по с т ра дян сь ких кра їн до пе р с пе к тив єв ра зій сь кої ін те г ра ції 3; 
І. А. Па в лу ші – про му зей ну ко ле к цію Фо н ду пре зи де н тів Укра ї ни 4; 
В. М. Удо ви ка – про очі ль ни ків дер жав і су час ний ін фо п ро с тір 5.

У 2013 р. ФПУ ра зом із СІ АЗ та На ці о на ль ною юри ди ч ною бі б лі о те-
кою по чав ро з ро б лен ня но вої ві дом чої НДР «Оп ти мі за ція ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч ної ді я ль но с ті бі б лі о тек в умо вах ін те н си фі ка ції ін фо р ма цій них 
об мі нів». За ре зуль та та ми до с лі джен ня ви йш ла мо но г ра фія Л. М. Га ла ган 
«Ви щі ор га ни дер жа в ної вла ди в Укра ї ні (1991–2012 рр.): фо р му ван ня та 
вза є мо дія»; С. М. Польо вик за хи с ти ла ди се р та цію на здо бут тя на у ко во го 
сту пе ня ка н ди да та на ук із со ці а ль них ко му ні ка цій на те му: «Фо р му ван ня 
та ро з ви ток бі б лі о те ч но- ар хі в ної ко ле к ції “Фонд пре зи де н тів Укра ї ни” як 
спе ці а лі зо ва но го до ку ме н т но го фо н ду».

У на у ко вих пу б лі ка ці ях спів ро бі т ни ки Фо н ду пре зи де н тів Укра ї ни, 
зо к ре ма, до с лі джу ва ли про бле ми е- уря ду ван ня. Ідеть ся на сам пе ред про 
цикл те ма ти ч них ста тей Л. М. Га ла ган 6; по те н цій ні за гро зи Єв ра зій сь-

1 Дуднік О. Я. Євразійський союз: реальна необхідність чи загроза? Ін-т президентства в 
системі міжнар. відносин: інформ.-аналіт. бюл. 2012. № 1. С. 43–57.

2 Дуднік О. Я. Начало предвыборной президентской кампании в России 2012 г.: развитие, 
анализ, прогнозы. Ін-т президентства в системі міжнар. відносин: інформ.-аналіт. бюл. 2012. 
№ 2. С. 56–57; Дуднік О. Я. Перспективи реалізації Євразійського союзу (ЄАС) після обрання 
В. Путіна президентом. Ін-т президентства в системі міжнар. відносин: інформ.-аналіт. бюл. 
2012. № 3. C. 38–44.

3 Дуднік О. Я. Позиції пострадянських держав щодо євразійської інтеграції. Наук. вісн. 
Дипломат. акад. України. 2012. Спец. вип. С. 43–52.

4 Павлуша І. А. Музейна колекція Фонду Президентів України. Ми і Президент. 2012. № 20. 
С. 64–65.

5 Удовик В. М. Представлення глави держави в сучасному інформаційному просторі: досвід 
провідних країн. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2012. Вип. 33. С. 30–35.

6 Галаган Л. М. Інформаційний потенціал е-урядування в забезпеченні комунікативних зв’язків 
органів державної влади з громадськістю. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 
2013. Вип. 36. С. 56–63; Галаган Л. М. Роль документальних ресурсів електронного урядування в 
забезпеченні прозорості діяльності органів державної влади. Адаптація завдань і функцій наук. б-ки 
до вимог розвитку цифрових інформац. ресурсів: матеріали міжнар. наук. конф. (Київ, 8–10 жовт. 
2013 р.) / Нац. б-ка України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2013. С. 134–136; Галаган Л. М. Специфіка 
документальних ресурсів електронного урядування та забезпечення доступу до них. Наук. молодь в 
умовах розвитку соціокомунікаційної сфери: зб. матеріалів IV міжнар. наук. конф. молодих учених 
(16 трав. 2013 р.) / Нац. б-ка України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2013. C. 31–33; Галаган Л. М. 
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ко го со ю зу в стат тях О. Я. Ду д ні ка 1, йо го ж пу б лі ка ції про ге о по лі ти ч-
ну стра те гію РФ що до кра їн Центра ль но го Ка в ка зу 2 та Укра ї ни 3; стат ті 
А. В. Ма т вій чу ка про ета пи ста но в лен ня гро ма дян сь ко го су с пі ль с т ва в 
Укра ї ні 4; про стат ті С. М. Польо вик про ФПУ в си с те мі со ці а ль них ко му-
ні ка цій 5; В. М. Удо ви ка – про ав тор сь кі ро бо ти пре зи де н тів 6 і їх ні пу б лі ч ні 
про мо ви 7. Як ба чи мо, з фо ку су на у ко в ців по ча с ти ви па ла про бле ма пе р с-
пе к тив пі д пи сан ня Укра ї ною Уго ди про асо ці а цію з ЄС, хо ча в ек с пе р т но му 
ко лі ця про бле ма по ру шу ва ла ся не од но ра зо во. Вла с не, во на бу ла чи не єди-
ною, яку так чи ін ак ше за чі па ли пред ста в ни ки всьо го спе к т ра ві т чи з ня ної 
по лі ти ки.

Се ред чи не най го ло в ні ших здо бу т ків 2014 р. мо ж на вка за ти та ке: са-
ме 2014 р. на ба зі спе ці а ль но го веб- сай ту ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них під-
роз ді лів на у ко во- ін фо р ма цій но го пор талу НБУВ ро з го р нув ро бо ту Центр 

Особливості електронного урядування в сучасній бібліотечно-інформаційній сфері. Міжнар. наук. 
конгрес «Інформац. сусп-во в Україні»: тез. доп. Київ : Український дім, 2013. С. 22–23.

1 Дуднік О. Євразійський союз: для кого реальна необхідність, а кому реальна загроза? 
Гіллея: наук. вісн. 2013. Вип. 75 (№ 8). С. 548–558; Дуднік О. Євразійський проект інтеграції 
В. Путіна і пострадянські держави Південного Кавказу. Інформац. забезпечення Транскордонного 
співробітництва України: матеріали I міжнар. наук.-практ. інтернет-конф. (14–15 трав. 2013 р., 
м. Луцьк). Луцьк, 2013. Т. 1. С. 59–73.

2 Дуднік О. Проект железнодорожной магистрали Баку – Тбилиси – Карс (БТК) в геополитике 
стран Центрального Кавказа, Турции и России. Кавказ&Глобализация. 2013. Т. 7. Вып. 1–2. С. 65–74. 
URL: http://www.ca-c.org/c-g/2013/journal_rus/c-g-1-2/00.shtml.

3 Дуднік О. Що обирає Україна: Європейський Союз, Митний союз чи третій шлях? Ін-т 
президентства в системі сучас. міжнар. відносин: інформ.-аналіт. бюл. 2013. № 3. С. 55–69; 
Дуднік О. Августовские события 2013 г. в ретроспективе украинско-российских отношений, 
евроинтеграционной политики Украины и геополитичекой ситуации в Европе. Ін-т президентства 
в системі сучас. міжнар. відносин: інформ.-аналіт. бюл. 2013. № 8–9. С. 42–56.

4 Матвійчук А. В. Громадянське суспільство в сучасній Україні як відкрите соціальне утворення: 
проблема легітимації. Політолог. вісн. 2013. № 69. С. 383–394; Матвійчук А. В. Основні напрямки 
та форми взаємодії самоврядних організацій з державою в регулюванні соціальних процесів. 
Політолог. вісн. 2013. № 70. С. 335–346. 

5 Польовик С. М. Місце та роль Фонду Президентів України в системі соціальних комунікацій. 
Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2013. Вип. 35. С. 423–432.

6 Удовик В. М. Авторские работы президентов как часть национального наследия. Китап 
патшалыгы. 2013. № 3. С. 18–24.

7 Удовик В. М. Публічні промови президентів як складова документальної спадщини політичної 
історії. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2013. Вип. 36. С. 30–37.



НАЦІОНАЛЬНА БІБЛІОТЕКА УКРАЇНИ ІМЕНІ В. І. ВЕРНАДСЬКОГО

250

до с лі джен ня со ці а ль них ко му ні ка цій. Усі на у ко ві та ана лі ти ко- про г но с ти ч-
ні ма те рі а ли Фо н ду пре зи де н тів Укра ї ни, а та кож СІ АЗ і НЮБ ста ли більш 
до с ту п ни ми як для ві д ві ду ва чів бі б лі о те ки, так і від да ле них ко ри с ту ва чів. 
Та ка тра н с фо р ма ція в ра зи пі д ня ла цін ність ана лі ти ко- про г но с ти ч ної про-
ду к ції, яку го ту ва ли та про до в жу ють ство рю ва ти на у ко в ці й ек с пе р ти ФПУ 
та ін ших ана лі ти ч них під роз ді лів НБУВ.

У тра в ні 2014 р. ві д бу ла ся V Мі ж на ро д на на у ко ва кон фе ре н ція мо ло дих 
уче них «Мо лодь. На у ка. Ін но ва ції», у ро бо ті якої взя ли ак ти в ну участь на у-
ко в ці ФПУ. Так, зо к ре ма, В. О. Во л ко вин сь ка, мо ло д ший на у ко вий спів ро-
бі т ник Фо н ду пре зи де н тів Укра ї ни НБУВ, пред ста ви ла про ект «Ві д к ри тий 
на у ко вий про с тір», ство ре ний як пло ща д ка для опри лю д нен ня та по ши рен-
ня ре зуль та тів на у ко вої ро бо ти з ме тою ро з ви т ку на у ко во го спі в то ва ри с т ва 
й спри ян ня по ле г шен ню до с ту пу до опу б лі ко ва них у дру ко ва них ви дан нях 
на у ко вих праць. На сайт http://beingcrystal.ucoz.ua ко ж ний ба жа ю чий мо-
же ви кла с ти вла с ні стат ті, те зи ви сту пів на кон фе ре н ці ях то що. Крім то го, 
В. О. Во л ко вин сь ка опу б лі ку ва ла цикл ста тей, при с вя че них ви вчен ню 
«фе но ме ну со ці а ль но с ті» 1. Те ма ти ку ви вчен ня ме ха ні з мів за про ва джен ня 
е- уря ду ван ня про до в жи ла Л. М. Га ла ган 2; О. Я. Ду д нік ви вчав по зи цію екс- 
пре зи де н тів що до єв ро і н те г ра цій них пе р с пе к тив Укра ї ни 3; А. М. Ку шер-

1 Волковинська В. О. Концепт «суспільство споживання» у перспективі досліджень 
соціальності. Філос.-гуманітар. читання: зб. наук. пр. / редкол.: О. В. Добридень, Є. А. Врадій, 
В. Ю. Кравченко, А. І. Лівенко. Дніпропетровськ : ДЗ «ДМА», 2014. С. 138–143; Волковинська В. О. 
Пошуки феномену соціальності. ІІІ Міждисциплінар. гуманітар. читання: тези доп. Всеукр. наук.-
практ. конф. (6–7 черв. 2014 р., м. Київ). Київ, 2014. С. 110–112;  Волковинська В. О. Публічне і 
приватне у феноменологічному пошуку смислу соціальності. Гіллея: зб. наук. пр. 2014. Вип. 88. 
С. 182–185.

2 Галаган Л. М. Специфіка інформаційного забезпечення органів державної влади в Україні в 
контексті впровадження електронного урядування. Місце і роль б-к у формуванні нац. інформац. 
простору: матеріали Міжнар. наук. конф. (Київ, 21–23 жовт. 2014 р.) / Нац. б-ка України 
ім. В. І. Вернадського. Київ, 2014. С. 198–202; Галаган Л. М. Сучасна інженерія інформаційних 
ресурсів в контексті розвитку систем електронного урядування. Молодь. Наука. Інновації: зб. 
матеріалів V міжнар. наук. конф. молодих учених (15 трав. 2014 р.) / Нац. б-ка України ім. В. І. Вер-
надського. Київ, 2014. С. 18–20.

3 Дуднік О. Я. Екс-президенти України і формування громадської думки щодо євроінтеграційної 
політики керівництва держави напередодні Вільнюського саміту «Східного партнерства» (листопад 
2013 р.). Ін-т президента України в системі держ. влади України: матеріали наук. конф. Київ : 
Київ. ун-т», 2014. С. 158–163.
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сь кий про ана лі зу вав осві т ньо- ін фо р ма цій ні ре су р си Пре зи де нт сь кої бі б -
лі о те ки Ф. Ру з ве ль та 1; А. В. Ма т вій чук до с лі джу вав са мо в ря д ні ор га ні за ції 
як скла до ві гро ма дян сь ко го су с пі ль с т ва 2; М. М. Сте п че н ко те мою вла с них 
пу блі ка цій об ра ла еле к т рон ні ін фо р ма цій ні ре су р си з пи тань дер жа во т во рен-
ня 3; В. М. Удо вик ви вчав ін фо р ма цій ний су про від ін сти ту ту пре зи де нт с т ва в 
кра ї нах сві ту 4.

Фо н дом пре зи де н тів Укра ї ни у 2015 р. ро з ро б ля ла ся те ма «Вдо с ко на-
лен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті ФПУ в на пря мі ін фо р ма цій-
но го су про во ду іні ці а тив Пре зи де н та Укра ї ни, мо ні то ри н гу ві до бра жен ня 
вла д них стру к тур у за ру бі ж них та укра ї н сь ких ЗМІ та пред ста в лен ня кон-
со лі до ва но го ін фо р ма цій но го ре су р су з пи тань ін сти ту ту пре зи де нт с т ва в 
су час но му ін фо п ро с то рі». На ос но ві ви ще за зна че но го бу ло пі д го то в ле но 
цикл ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них та ін фо р ма цій но- бі б лі о г ра фі ч них бю ле-
те нів, що сто су ва ли ся ді я ль но с ті ін сти ту ту пре зи ден тс т ва в Укра ї ні. На 
ос но ві мо ні то ри н гу за ру бі ж ної та укра ї н сь кої пре си (80 ін те р нет- ве р сій пе-
рі о ди ч них ви дань іно зе м ною мо вою, з них 67 – еле к т рон ні ве р сії що ден них 
га зет з усьо го сві ту) спів ро бі т ни ка ми ФПУ ана лі зу ва ла ся та уза галь ню ва-
ла ся ін фо р ма ція що до ви сві т лен ня дер жа в ної по лі ти ки Укра ї ни й ре а к ції на 
укра ї н сь кі ак ту а ль ні по дії за ко р до ном. Ре зуль та том ці єї ро бо ти став ви пуск 
ре фе ра ти в них бю ле те нів «Укра ї на у ві д гу ках за ру бі ж ної пре си» (20 ви пу с-
ків), у яко му по да єть ся опе ра ти в на ін фо р ма ція про Укра ї ну, опу б лі ко ва на на 
сто рі н ках за ру бі ж них ЗМІ. Прак ти ч не впро ва джен ня ре зуль та тів на у ко во- 
до с лі д ної ді я ль но с ті спів ро бі т ни ків ФПУ відбува ло ся та кож шля хом ор га-
ні за ції те ма ти ч них ви ста вок. Про тя гом зві т но го пе рі о ду бу ло ор га ні зо ва но 

1 Кушерський А. М. Мережеві освітньо-інформаційні ресурси Президентської бібліотеки-
музею Франкліна Делано Рузвельта. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2014. 
Вип. 39. С. 417–428.

2 Матвійчук А. В. Самоврядні організації як елементи громадянського суспільства та принципи 
їх створення. Гіллея : зб. наук. пр. 2014. Вип. 82, № 3. С. 397–401.

3 Степченко М. М. Електронні інформаційні ресурси з питань історії державотворення в Україні. 
Бібліотекознавство. Документознавство. Інформологія. Київ, 2014. Вип. 4. С. 23–26; Степчен-
ко М. М. Електронні бібліотечно-інформаційні ресурси Національної бібліотеки України імені 
В. І. Вернадського з питань державотворення в Україні. Вісн. Книжк. палати. 2014. № 10. С. 24–29.

4 Удовик В. М. Матеріали аналітичних організацій у інформаційному супроводі функціонування 
інституту президентства в країнах світу. Бібліотекознавство. Документознавство. Інформологія. 
2014. № 1. С. 81–87.



НАЦІОНАЛЬНА БІБЛІОТЕКА УКРАЇНИ ІМЕНІ В. І. ВЕРНАДСЬКОГО

252

41 ви ста в ку, на яких пред ста в ле но 1 тис. 456 до ку ме н тів із фо н ду ФПУ, що 
ві до бра жа ють рі з ні ас пе к ти ді я ль но с ті пре зи де н тів кра їн сві ту та Укра ї ни, 
а та кож ро з к ри ва ють спе ци фі ку пре зи де нт сь кої вла ди за га лом. 

У ра м ках ви вчен ня ви ще зга да ної те ма ти ки в пу б лі ка ці ях В. М. Удо ви ка 
бу ло, зо к ре ма, ро з г ля ну то та кі ас пе к ти про бле ми, як ви вчен ня пре зи де нт-
сь ких бі б лі о тек як при к ла ду спе ци фі ч них до ку ме н та ль них фо н дів. Спів ро-
бі т ни ки ФПУ Л. М. Га ла ган, А. В. Ма т вій чук, С. В. Го ро ва, В. М. Удо вик 
бра ли участь у на пи сан ні чо ти рьох ко ле к ти в них мо но г ра фій.

При ро з ро б лен ні чер го вої пла но вої те ми «Шля хи пі д ви щен ня ефе к -
ти в но с ті фу н к ці о ну ван ня со ці а ль них ко му ні ка цій в умо вах по си лен ня 
гло ба ль них ін фо р ма цій них впли вів» (2016–2018 рр.) фа хі в ці під роз ді лів 
ФПУ, СІ АЗ і НЮБ ви хо ди ли з по с ту ла ту про зро с та ю чий вплив бі б лі о те ч -
них уста нов у про це сі ін фо р ма ти за ції укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва, за без пе чен-
ня до с ту пу всіх ка те го рій ко ри с ту ва чів до на ці о на ль них і гло ба ль них ін фо-
р ма цій них ре су р сів. До ро бок на у ко в ців трьох під роз ді лів ста но вить по над 
350 на у ко вих пу б лі ка цій у фа хо вих ви дан нях і в п’я ти ви пу с ках «На у ко вих 
праць На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го» (ви пу с ки 43, 
46, 48–50). 

Що до без по се ре д ньо Фо н ду пре зи де н тів Укра ї ни, то най ва ж ли ві ши ми 
пу б лі ка ці я ми за цей пе рі од є мо но г ра фія ста р шо го на у ко во го спів ро бі т ни ка 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го від ді лу С. В. Го ро вої «Осо ба в ін фо р ма цій но му 
су с пі ль с т ві: ви кли ки сьо го ден ня» 1. Се ред на у ко вих пу б лі ка цій С. В. Го ро-
вої ва р то ви о к ре ми ти ті, у яких во на до с лі джує ко му ні ка ти в ні осо б ли во с ті 
ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва 2 та ін фо р ма цій ні по т ре би осо би на су час но му 
ета пі ро з ви т ку су с пі ль с т ва 3. 

На окре му ува гу за слу го вує мо но г ра фі ч не до с лі джен ня Л. М. Га ла ган 
«Еле к т рон не уря ду ван ня в си с те мі су час них со ці а ль них ко му ні ка цій Укра ї -
ни» (Ки їв, 2018).

1 Горова С. Особа в інформаційному суспільстві: виклики сьогодення : монографія / наук. ред. 
О. С. Онищенко ; НАН України, Нац. б-ка України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2017. 467 с .

2 Горова С. В. Розвиток комунікативних особливостей інформаційного суспільстві у відображенні 
соціокультурних процесів сучасності. Розвиток інформац. культури як умова єдності укр. сусп-ва. 
О. С. Онищенко, В. М. Горовий, В. І. Попик та ін. 2017. С. 123–160. 

3 Горова С. В. Інформаційні потреби особи в умовах сьогодення. Sciences of Europe. Прага, 2018. 
Т. 2, № 24. С. 17–21.
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У 2016–2018 рр. ре зуль та ти ви ко нан ня на у ко во- до с лі д ної ро бо ти Фо н-
ду пре зи де н тів Укра ї ни бу ло ві до бра же но в ін ди ві ду а ль них до с лі джен нях 
на у ко в ців, що сто су ва ли ся осо б ли во с тей ре а лі за ції е- уря ду ван ня в су час ній 
бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ній сфе рі; пе р с пе к тив ро з ви т ку пе рі о ди ч них еле к т -
рон них ви дань бі б лі о тек у су час но му ін фо р ма цій но му се ре до ви щі; мі с ця 
та ро лі ме ре же вих те х но ло гій у су с пі ль но му ро з ви т ку; еле к т рон них ЗМІ як 
дже ре ла ком пле к ту ван ня на ці о на ль них ін фо р ма цій них ре су р сів та ін. На 
ос но ві цьо го бу ло опу б лі ко ва но 82 стат ті (заг. об сяг 49,4 друк. арк.) у на у-
ко вих фа хо вих ви дан нях (із них 15 у за ру бі ж них фа хо вих ви дан нях).

Ак ти в на по пу ля ри за ція на у ко вої ді я ль но с ті ФПУ, на у ко во- ін фо р ма цій-
них ре су р сів і на дан ня до с ту пу до них ві д бу ва ло ся шля хом пред ста в лен-
ня ро бо ти ФПУ на те ле ві зій них ка на лах (UA Пе р ший, «1+1», ICTV, ра діо 
«Сво бо да», «ТРК Укра ї на» та ін.), а та кож на сто рі н ках еле к т рон них ЗМІ 
(«BBC-Ук ра ї на», «DW Укра ї на», «Го лос Укра ї ни», «Уря до вий ку р’єр» та 
ін.) – усьо го 21 ін тер в’ю.

Ре зуль та том вда лих на у ко вих по шу ків ста ли чо ти ри за ве р ше ні ди се р-
та цій ні до с лі джен ня спів ро бі т ни ків ФПУ: у 2018 р. – «Гло ба ль на ін фо р ма-
ти за ція і ро з ви ток бі б лі о те ч ної сфе ри у фо р му ван ні осо би ін фо р ма цій но го 
су с пі ль с т ва» (С. В. Го ро ва – на здо бут тя на у ко во го сту пе ня до к то ра на ук із 
со ці а ль них ко му ні ка цій); «Де ло сь кий по ліс у IV – пе р шій по ло ви ні ІІІ ст. до 
Р. Х.» (Л. І. Ку ко ба – на здо бут тя на у ко во го сту пе ня ка н ди да та іс то ри ч них 
на ук); у 2017 р. – «За ко но да в ча фу н к ція Вер хо в ної Ра ди Укра ї ни: прак ти ка 
ре а лі за ції в умо вах пре зи де нт сь ко- па р ла ме нт сь кої та па р ла ме нт сь ко- пре зи-
де нт сь кої ре с пу б лі ки» (Т. В. Че р пак, спец. 23.00.02 – по лі тич ні ін сти ту ти та 
про це си, ка н ди дат по лі тич них на ук).

На осо б ли ву ува гу за слу го вує та кож той факт, що з по ча т ку не о го ло ше-
ної вій ни Ро сій сь кою Фе де ра ці єю про ти Укра ї ни, ане к сії Кри му, оку па ції 
ча с ти ни Дон ба су об’є к ти в но змі ни ла ся те ма ти ка на у ко вих по шу ків спів-
ро бі т ни ків ФПУ. Окре мі до с лі джен ня бу ло пі д го то в ле но спів ро бі т ни ка ми 
ФПУ до ко ле к ти в них мо но г ра фій:

1. «Осо б ли во с ті ін фо р ма цій но го за без пе чен ня на ці о на ль но го кон се н су-
су в су час ній Укра ї ні» (Ки їв, 2016): Л. М. Га ла ган – «Ін фо р ма цій ний про с -
тір оку по ва них те ри то рій – аре на бо ро ть би за на ці о на ль ну сві до мість укра-
ї н ців»; А. В. Ма т вій чук – «Ін фо р ма цій ні чин ни ки бо ро ть би за оку по ва ну 
сві до мість»; С. В. Го ро ва – «Ос но в ні те н де н ції ро сій сь ко- ук ра їн сь ко го ін-
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фо р ма цій но го про ти сто ян ня в на ці о на ль но му ін фо р ма цій но му про с то рі Укра ї-
 ни». За га лом до с лі дже но про бле ми ро з ви т ку на ці о на ль но го кон се н су су в 
Укра ї ні в кон текс ті вхо джен ня її в ін фо р ма цій не су с пі ль с т во, тра н с фо р ма ції 
на ці о на ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру, зро с та ю чо го впли ву цьо го чин ни-
ка на вну т рі ш ньо у к ра їн сь кі та мі ж на ро д ні ін фо р ма цій ні об мі ни.

2. «Ін фо р ма цій ні чин ни ки ін те г ра ції Дон ба су і Кри му в по лі ти ко- пра во-
вий і со ці о ку ль ту р ний про с тір Укра ї ни» (Ки їв, 2016): А. В. Ма т вій чук – «Ін-
фо р ма цій на си ту а ція на оку по ва них те ри то рі ях Дон ба су та в ане к со ва но му 
Кри му»; С. В. Го ро ва – «Ней т ра лі за ція впли ву су час них ін фо р ма цій них те-
х но ло гій в ін фо р ма цій ній вій ні». Ко ле к ти вом ав то рів ФПУ (Л. М. Га ла ган, 
А. В. Ма т вій чук, С. В. Го ро ва) бу ло та кож до с лі дже но ряд ак ту а ль них пи тань 
утве р джен ня ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва в гло ба лі зо ва но му сві ті, їх про яв 
у ро сій сь ко- ук ра їн сь ко му про ти сто ян ні, а та кож мо ж ли во с тей удо ско на лен-
ня ор га ні за ції за хи с ту на ці о на ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру в кон текс ті 
цьо го про ти сто ян ня [«Те х но ло гії ро з ви т ку і за хи с ту на ці о на ль но го ін фо р-
ма цій но го про с то ру» (Ки їв, 2015): С. В. Го ро ва – «Об’єкт ін фо р ма цій ної аг-
ре сії – сві до мість», А. В. Ма т вій чук – «Су час ні ме діа- ін с т ру ме н ти впли ву на 
ро з ви ток на ці о на ль но го ку ль ту р но го про с то ру»]. За слу го вує на зга д ку на у-
ко ва пу б лі ка ція В. М. Удо ви ка 1 про ФПУ як спе ці а ль ну ко ле к цію, яку опу б -
лі ко ва но у ви дан ні, що ін де к су єть ся ба зою Scopus 2.

До с лі д ни ць ки ми про гра ма ми ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го від ді лу ФПУ 
у 2016–2018 р. бу ли: у 2016 р. – «Ви вчен ня ві до бра жен ня у сфе рі су час них 
ін фо р ма цій них ко му ні ка цій про це сів ре фо р му ван ня укра ї н сь ко го су с пі -
ль с т ва, ві д по ві д но до “Стра те гії-2020” та ре а к ції вла д них стру к тур на 
ак ту а ль ні ви кли ки сьо го ден ня». 

У ра м ках ре а лі за ції ці єї про гра ми на у ко в ці ФПУ пі д го ту ва ли ряд ін фо р-
ма цій но- ана лі ти ч них і ре фе ра ти в них ви дань, ста тей, при с вя че них, зо к ре ма, 
ви вчен ню рі з но ма ні т них ас пе к тів за сто су ван ня ін фо р ма цій них те х но ло гій 

1 Udovyk V. The special collection «Fond of the Presidents of Ukraine» as the integrated informational 
resource research institute of presidency. Slavic & East European Information Resources. 2016. Vol. 17 
(1–2). (Прим. авт. – видання індексується базою Scopus).

2 Президентські музеї в країнах світу: особливості створення та принципи функціонування. 
Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2015. Вип. 41. C. 166–179.
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у бі б лі о те ці (С. М. Польо вик 1); сту к ту р ним осо б ли во с тям ві т чи з ня но го па-
р ла ме н ту (Т. В.Че р пак 2); ін фо р ма цій ній без пе ці 3.

У 2017 р. Фонд пре зи де н тів Укра ї ни ви вчав те му «Вдо с ко на лен ня мо-
ні то ри н гу су с пі ль них на стро їв що до ві до бра жен ня у сфе рі су час них ін фо р -
ма цій них ко му ні ка цій про це сів ре фо р му ван ня укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва, 
ві д по ві д но до “Стра те гії-2020”». Про до в жу ю чи ро бо ту над зга да ни ми ви-
ще ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ни ми бю ле те ня ми, спів ро бі т ни ки ФПУ, зо к ре ма 
ав тор- упо ря д ник ви дан ня «“Стра те гія-2020” прак ти ка су с пі ль них пе ре-
т во рень» Л. Г. Де м’я не н ко осо б ли ву ува гу зве р та ла на тра н с фо р ма цій ну 
скла до ву ре форм дер жа в но- уп ра в лін сь ко го апа ра ту в умо вах гі б ри д ної 
вій ни Ро сій сь кої Фе де ра ції про ти Укра ї ни (ви йш ло 27 ви пу с ків бю ле те ня, 
ві д по ві да ль ний ре да к тор: Л. М. Га ла ган); бю ле тень «Укра ї на у ві д гу ках за-
ру бі ж ної пре си» (ви йш ло 19 ви пу с ків). 

У 2018 р. фа хі в ці ФПУ ра зом із фа хі в ця ми СІ АЗ ро з ро б ля ли на у ко ву 
про бле му «Шля хи пі д ви щен ня ефе к ти в но с ті фу н к ці о ну ван ня со ці а ль них 
ко му ні ка цій в умо вах по си лен ня гло ба ль них ін фо р ма цій них впли вів». 
Вод но час спів ро бі т ни ки Фо н ду пре зи де н тів Укра ї ни пра цю ва ли над те-
мою «До с лі джен ня ін фо р ма цій но- ко му ні ка ти в них по то ків управ лін сь ких 
стру к тур що до про це су ім п ле ме н та ції ре форм в Укра ї ні в умо вах ін фо р ма-
цій ної вій ни та ві д к ри тої зброй ної аг ре сії про ти Укра ї ни, їх вплив на ін фо-
р ма цій ний су про від де мо к ра ти ч них пе ре т во рень в кра ї ні». На у ко в ці ФПУ 
здій с ню ва ли си с те м ний ана ліз ак ту а ль них ви кли ків мі ж де р жа в но го про ти-
сто ян ня, су час ної си ту а ції на Дон ба сі та в Кри му, ро з к рит тя спе ци фі ки ін-
фо р ма цій них про це сів у кон текс ті ро з ви т ку на ці о на ль но го ін фо р ма цій но го 
про с то ру в умо вах зброй ної та ін фо р ма цій ної аг ре сії про ти Укра ї ни, ви яв-
лен ня шля хів оп ти мі за ції впли ву ві т чи з ня них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій 
в оку по ва них ре гі о нах. Окре мий на прям до с лі джень фо н ду сто су ва в ся пи-
тань ак ти в но го впро ва джен ня су час них ІКТ у дер жа в но му управ лін ні – як 

1 Полевик С. Гендерные аспекты применения информационных технологий в библиотеке. 
Междунар. науч. журн. = International Scientifi c Journal. 2016. Вып. 2. С. 28–32; Польовик С. 
Характерні особливості гендерної сегрегації в бібліотеці. Вісн. Книжк. палати. 2016. № 8. С. 27–29.

2 Черпак Т. Коаліційна структурованість парламенту як обумовлюючий чинник законодавчого 
процесу. Наук. часоп. Нац. пед. ун-ту ім. М. П. Драгоманова. Сер. 22. 2016. Вип. 19. С. 128–132.

3 Черпак Т. В. Проблеми інституційного забезпечення інформаційної безпеки в Україні. 
Філософія та політологія в контексті сучас. культури. 2016. Вип. 5–6. С. 98–104.
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на рі в ні ви щих ор га нів дер жа в ної вла ди, так і в ме жах ло ка ль них про е к тів 
окре мих гро мад сь ких іні ці а тив, зо к ре ма ре а лі за ції іні ці а тив у сфе рі ін фо р-
ма ти за ції, еле к т рон но го уря ду ван ня, ефе к ти в них ме то дів про ти дії ко ру п ції 
то що, а та кож ду м ки ек с пе р тів та про гно зи що до спе ци фі ки за сто су ван-
ня іні ці йо ва них про е к тів у прак ти ці дер жа в но го ре гу лю ван ня су с пі ль них 
про це сів.
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РО З ДІЛ 3

РО З БУ ДО ВА ІН ТЕ ЛЕ К ТУ А ЛЬ НО ГО ІН ФО Р МА ЦІЙ НО- 
КО МУ НІ КА ЦІЙ НО ГО КОМ ПЛЕ К СУ НА ЦІ О НА ЛЬ НОЇ 
БІ Б ЛІ О ТЕ КИ УКРА Ї НИ ІМЕ НІ В. І. ВЕ Р НАД СЬ КО ГО 
(2008–2018 рр.)

3.1.  Ді я ль ність від ді лу про гра м но- те х но ло гі ч но го 
за без пе чен ня ком п’ю те р них ме реж (2009 р.), 
Центру бі б лі о те ч них еле к т рон них ре су р сів і 
те х но ло гій (2015 р.), Ін сти ту ту ін фо р ма цій них 
те х но ло гій (2016 р.)

У кі н ці 2008 – на по ча т ку 2009 р. у НБУВ ро з по ча в ся но вий 
етап ав то ма ти за ції, по в’я за ний з не об хід ні с тю впро ва джен ня ін те г ро ва них 
рі шень. По пе ре д ній етап ав то ма ти за ції, який за без пе чу вав ав то ма ти за-
цію ли ше окре мих ла нок бі б лі о те ч ної те х но ло гії, уже ві д хо див у ми ну ле. 
На свій час ці рі шен ня бу ли про гре си в ни ми й да ли змо гу бі б лі о те ч но му 
ко ле к ти ву за сво ї ти ос но ви ком п’ю те р ної гра мо т но с ті та ма ши но чи та ної 
ка та ло гі за ції, але в су час них ре а лі ях ви яви ли ся мо ра ль но за ста рі ли ми. 

З ро з го р тан ням ма с ш та бів ро біт з еле к т рон ни ми бі б лі о те ч но- ін фо р ма-
цій ни ми ре су р са ми та не об хід ні с тю ор га ні за ції ефе к ти в ної вза є мо дії ба га-
тьох під роз ді лів бі б лі о те ки в про це сі фо р му ван ня єди но го еле к т рон но го 
бі б лі о те ч но го про с то ру та кий стан ре чей при з вів до «ло ка ль но- шма т ко вої», 
або «кла п те вої» ав то ма ти за ції (за умов та кої «фра г ме н та р ної» ав то ма ти за-
ції про це си ор га ні за ції ав то ма ти зо ва но ли ше ча с т ко во; фу н к ці о нує кі ль ка 
рі з них ін фо р ма цій них си с тем, які ви рі шу ють окре мі гру пи за вдань; ча с ти на 
за вдань ви ко ну єть ся од но ча с но де кі ль ко ма під роз ді ла ми; ча с ти на за вдань 
зо всім не ав то ма ти зо ва на; за «кла п те вої» ав то ма ти за ції ко жен про цес пі д-
 п ри єм с т ва ав то ма ти зо ва но не за ле ж но, а об мін да ни ми між фра г ме н та ми не 
ста н да р ти зо ва но).

Но ве ба чен ня ро з ви т ку ін фо р ма цій но- ко му ні ка цій ної си с те ми НБУВ 
пе ред ба ча ло впро ва джен ня ком пле к с них центра лі зо ва них рі шень, які ма ли 
за без пе чу ва ти як ав то ма ти за цію тра ди цій них «па пе ро вих» те х но ло гій, так 
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і ро з го р тан ня но вих ци ф ро вих те х но ло гій опра цю ван ня до ку ме н тів та об с-
лу го ву ван ня ко ри с ту ва чів на єди ній пла т фо р мі й за єди ни ми ста н да р та ми.

По я ва у 2008 р. но во го по ко лін ня ав то ма ти зо ва ної бі б лі о те ч ної ін фо р-
ма цій ної си с те ми «ІР БІС-64», яка на да ва ла мо ж ли вість ор га ні зу ва ти ро бо ту 
бі б лі о те ч них фа хі в ців не в ло ка ль но му, а в ме ре же во му клі є нт- се р ве р но му 
ре жи мі, а та кож ма ла ро з ви ну ті ін стру ме н ти ко ри с ту ва ць ко го веб- ін те р-
фей су, да ла змо гу ро з по ча ти ре а лі за цію цьо го но во го ета пу ав то ма ти за ції 
НБУВ. Пе р ші про е к ти з ком пле к с ної ав то ма ти за ції ро бо ти під роз ді лів бі б -
лі о те ки бу ло ре а лі зо ва но в ко р пу сі по вул. Во ло ди мир сь ка, 62, де зо се ре-
дже но спе ці а лі зо ва ні бі б лі о те ч ні й ар хі в ні фо н ди, зо к ре ма ру ко пи с ні, ар хі в -
ні фо н ди та ко ле к ції, га зе т ний, но т ний, об ра зо т во р чий, іс то ри ч ні ко ле к ції 
та зі б ран ня.

Про тя гом 2009 р. для ап ро ба ції но вої ін фо р ма цій ної пла т фо р ми в ко р -
пу сі по вул. Во ло ди мир сь ка, 62, за до ру чен ням ад мі ні с т ра ції НБУВ спів ро-
бі т ни ка ми бі б лі о те ки (К. В. Ло бу зі ною та І. В. Ло бу зі ним) бу ло ор га ні зо ва-
но сер вер баз да них і ро з го р ну то ро бо ти з пі д к лю чен ня до ньо го ро бо чих 
місць ко ри с ту ва чів. Впро ва джен ня ін те г ро ва ної ін фо р ма цій ної си с те ми 
ви яви ло ряд за вдань, які ма ли бу ти ви рі ше ні для її ефе к ти в но го фу н к ці о ну-
ван ня. Се ред них тре ба ви о к ре ми ти дві го ло в ні: пі д ви ще ні ви мо ги до ста бі-
ль ної ро бо ти ком п’ю те р ної ме ре жі та її ін фо р ма цій ної без пе ки; ві д су т ність 
у ти по вих рі шен нях бі б лі о те ч ної пла т фо р ми ін стру ме н тів, не об хід них для 
пі д т ри му ван ня ро бо ти спе ці а лі зо ва них бі б лі о те ч них та ар хі в них під роз ді-
лів. Пе р ший клас за вдань по т ре бу вав змін пі д хо дів до ви ко ри с тан ня мо ж ли -
во с тей ком п’ю те р них ме ре же вих сер ві сів та ор га ні за ції ефе к ти в ної си с те-
ми сер ві с ної ІТ- пі д т ри м ки; дру гий – пе ред ба ча ло ся ви рі ши ти за ра ху нок 
здій с нен ня вла с них про гра м но- те х но ло гі ч них ро з ро бок.

Пер шо че р го ві за вдан ня, що ви ни к ли на по ча т ко вих ета пах впро ва джен-
ня АБІС у ма с ш та бах та кої ве ли кої ор га ні за ції, якою є НБУВ, бу ли по в’я за ні 
з ад мі ні с т ру ван ням ком п’ю те р ної ме ре жі та за кла ден ням пра ви ль них за сад 
фу н к ці о ну ван ня й ад мі ні с т ру ван ня баз да них АБІС. Бу ло ро з ро б ле но і впро ва-
дже но «Ін стру к цію для ко ри с ту ва чів ком п’ю те р ної ме ре жі НБУВ» (І. В. Ло-
 бу зін), що за кла ла ос но в ні прин ци пи вза є мо від но шен ня си с те м них ад мі-
ні с т ра то рів і ко ри с ту ва чів, ви зна чи ла їх ні пра ва, обо в’я з ки, об ме жен ня й 
за бо ро ни. На ве де ні в ін стру к ції пра ви ла ма ли на ме ті до не с ти до сві до мо с-
 ті ко ри с ту ва чів, що си ту а ція з ро бо тою за ком п’ю те ром змі ни ла ся – во ни 
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вже не є ко ри с ту ва ча ми окре мо го пе р со на ль но го ком п’ю те ра, а є лан ка ми 
за га ль ної ін фо р ма цій ної си с те ми, що по т ре бує від них до три ман ня більш 
жо р с т ких пра вил ін фо р ма цій ної без пе ки, пе в ної ін фо р ма цій ної ку ль ту ри 
та дбай ли во го ста в лен ня до ком п’ю те р ної те х ні ки, ме ре же вої ін фра стру к-
ту ри, во ни ві д по ві да ють не тіль ки за осо би с ту ін фо р ма цію на ком п’ю те рі, а 
та кож за стій ку ро бо ту ко лег, які пра цю ють по руч. 

З ме тою оп ти мі за ції вза є мо дії си с те м них ад мі ні с т ра то рів та ад мі ні с т-
 ра то рів баз да них із ко ри с ту ва ча ми АБІС, опе ра ти в но го ви зна чен ня ко ла 
про бле м них пи тань і шви д ко го ре а гу ван ня на по то ч ні за мо в лен ня ко ри с-
ту ва чів ін фо р ма цій ної си с те ми бу ло ро з ро б ле но спе ці а лі зо ва ну ба зу да них 
«Ком п’ю те р на пі д т ри м ка» (К. В. Ло бу зі на, І. В. Ло бу зін). Еле к т рон ний жу-
р нал за мо в лень мо же бу ти до с ту п ний будь- яко му ко ри с ту ва чу й до с ту п ний 
та кож в опе ра ти в но му ре жи мі, що на дає мо ж ли вість шви д ко під час ро бо-
ти по і н фо р му ва ти ад мі ні с т ра то рів си с те ми про по то ч ні ро бо чі пи тан ня й 
про бле ми. На ета пі ав то ма ти за ції під роз ді лів іс то ри ко- ку ль ту р ної спа д щи-
ни в ко р пу сі по вул. Во ло ди мир сь ка, 62, за ли ша ла ся про бле ма ві д су т но с ті 
зв’я з ку з ком п’ю те р ною ме ре жею центра ль но го ко р пу су НБУВ по про сп. 
Го ло сі їв сь кий, 3 1.

Про бле ма ство рен ня ін те г ро ва но го еле к т рон но го ін фо р ма цій но го 
ре су р су по ля гя ла на сам пе ред у то му, що фо н ди НБУВ є уні ка ль ним зі б ран-
ням рі з но ви до вих дже рел ін фо р ма ції, що мі с тить кни ги, жу р на ли, про до в-
жу ва ні ви дан ня, ка р ти, но ти, об ра зо т во р чі ма те рі а ли, ру ко пи си, ста ро д ру-
ки, га зе ти, до ку ме н ти на не тра ди цій них но сі ях ін фо р ма ції; має най по в ні ше 
в дер жа ві зі б ран ня па м’я ток сло в’ян сь кої пи се м но с ті та ру ко пи с них книг, 
ар хі ви та кни ж ко ві ко ле к ції ви да т них ді я чів укра ї н сь кої і сві то вої на у ки й 
ку ль ту ри. Опис рі з них ви дів до ку ме н тів ре гу лю єть ся рі з ни ми ста н да р та-
ми опи су, впо ря д ку ван ня до ку ме н тів спе ці а лі зо ва них фо н дів здій с ню єть ся 
на на у ко вих за са дах, які вра хо ву ють зо в ні ш ню спе ци фі ку до ку ме н тів, час 
їх ньо го ство рен ня та фу н к ці о ну ван ня. То му під час ви зна чен ня опи со вих 
ме та да них на ар хі в ні до ку ме н ти, ру ко пи си, ста ро д ру ки, ли с ті в ки, ка р то-
г ра фі ч ні до ку ме н ти, но ти, об ра зо т во р чі ма те рі а ли, га зе ти, му зей ні ек с по-
на ти ви ни ка ють пе в ні тру д но щі. Ко жен із цих ви дів до ку ме н тів має свої 
осо б ли во с ті опи су (спе ци фі ч ну зо ну, де ві до бра жа ють ся ха ра к те ри с ти ки 

1 Лобузіна К. В., Лобузін І. В. Проблеми адаптації, впровадження та адміністрування сучасної 
автоматизованої бібліотечної інформаційної системи. Бібл. вісн. 2011. № 5. С. 14–21.
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до ку ме н та): ка р ти (ма с ш таб, ко лір, ро з мір, спо сіб ви го то в лен ня, ге о г ра-
фі ч на ру б ри ка), но ти (фо р ма по дан ня но т но го те к с ту, то на ль ність, за со би 
ви ко нан ня, му зи ч ні жа н ри), ста ро д ру ки (ін ди ві ду а ль ні осо б ли во с ті при 
мі р ни ка, пе ча т ки, ав то г ра фи, за со би ви го то в лен ня, па пір, фі лі г ра ні, опра ва), 
об ра зо т во р чі ма те рі а ли (спо сіб ви го то в лен ня, ро з мір, жи во пи с на те х ні ка, 
об ра зо т во р чі жа н ри, ко лір, па пір, ви да в ни чі зна ки, мо но г ра ми ху до ж ни ків, 
фі зи ч ний стан до ку ме н тів), ли с ті в ки (га с ла, ло зу н ги, пі д пи си, пе ча т ки, по-
лі тич ні пар тії), га зе ти (на я в ність ви пу с ків за ро ка ми, змі на на зви ви дан ня, 
пе рі о ди ч ні до да т ки, спец ви пу с ки), га зе т ні та жу р на ль ні пу б лі ка ції (дже ре-
ло пу б лі ка ції, ано та ція, да та ви хо ду, те ма пу б лі ка ції), ру ко пи си (фонд, опис, 
за го ло вок до ку ме н та, ви ди ру ко пи сів (ру ко пи с ні кни ги, іс то ри ч ні до ку ме н-
ти, лі те ра ту р ні та ін ші тво ри, ли с ти, по што ві ві д п ра в лен ня то що), осо б ли-
во де та ль но опи су ють ся ру ко пи с ні кни ги, де по да єть ся по в ний зо в ні ш ній 
опис бло ку, опра ви, па пе ру та фі лі г ра ней, ти пів пи сь ма і по че р ків, за пи сів, 
те к с то ло гі ч на та зо в ні ш ня ха ра к те ри с ти ки до ку ме н та), ар хі в ні до ку ме н-
ти (фонд, опис, но мер спра ви, за го ло вок спра ви, вид і спо сіб ві д т во рен ня 
до ку ме н та то що). 

Ін ше за вдан ня бу ло по в’я за но з тим, що спе ці а лі зо ва ні під роз ді ли бі б-
лі о тек ма ють вла с ний на у ко во- до ві д ко вий і по шуковий апа рат, що збе рі га-
єть ся без по се ре д ньо в цих під роз ді лах. Бі ль шість із ка та ло гів не вхо дять до 
скла ду за га ль но го еле к т рон но го ка та ло гу бі б лі о тек, що по в’я за но зі змі с-
то в ною спе ци фі кою те х но ло гії на у ко во го опи су та ха ра к те ром ор га ні за ції 
фо н дів. Це сто су єть ся ру ко пи сів та ста ро д ру ків, рі д кі с них ви дань, ар хі в них 
дже рел, іс то ри ч них ко ле к цій. Та ка си ту а ція по в’я за на з іс то ри ч ною до лею 
ві т чи з ня них бі б лі о тек, які впро довж ХХ ст. ві д чу ва ли на со бі всі на с лід ки 
со ці а ль них ка та к лі з мів та по лі тич ної іс то рії Укра ї ни, за зна ва ли зна ч них 
втрат, пе ре мі щень, за бут тя. Най більш ура з ли ви ми ста ли на ці о на ль ні іс то-
ри ко- ку ль ту р ні фо н ди, що бу ли ви зна ні не а к ту а ль ни ми або по т ра пи ли до 
спец фо н дів, за бо ро не них або об ме же них у до с ту пі.

Для ство рен ня по в но цін них опи сів до ку ме н тів спе ці а лі зо ва них фо н-
дів бу ло за сто со ва но за со би ка та ло гі за ції на пла т фо р мі з клі є нт- се р ве р ною 
ар хі те к ту рою, що да ло змо гу ор га ні зу ва ти спі ль ну ро бо ту ве ли ко го ко ле-
к ти ву ква лі фі ко ва них бі б лі о те ч них фа хі в ців, оскі ль ки в ста н да р т но му на-
бо рі еле ме н тів фо р ма ту UNIMARC, який по с та ча єть ся як ти по ве рі шен ня 
для пу б лі ч них бі б лі о тек, ві д су т ні ба га то з не об хід них еле ме н тів для опи су 
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не ста н да р т них ма те рі а лів спе ці а лі зо ва них фо н дів іс то ри ко- ку ль ту р ної спа-
д щи ни. У 2009 р. бу ло ство ре но ком пле к с ні ро бо чі гру пи, у які ввій ш ли 
на у ко ві ек с пе р ти спе ці а лі зо ва них під роз ді лів і фа хі в ці від ді лу про гра м-
но- те х но ло гі ч но го за без пе чен ня ком п’ю те р них ме реж (за ві ду вач від ді лу 
К. В. Ло бу зі на). До скла ду та ких груп увій ш ли фа хі в ці за ви да ми бі б лі о те-
ч них ре су р сів: вуд Ін сти ту ту ру ко пи су від ді лу ко ди ко ло гії та ко ди ко г ра фії 
та від ді лу фо н дів ру ко пи с ної спа д щи ни – ка н ди да ти на ук О. М. Га ль -
че н ко, О. А. Іва но ва, І. С. Ко р че м на, Л. В. Га р бар, О. П. Бо дак; від фо н ду 
юда ї ки – О. Ю. Го р ши хі на, Г. А. Ри в кі на, Н. О. Ще ко л ді на; від від ді лу ста-
ро д ру ків та рі д кі с них ви дань – Г. І. Ко ва ль чук, І. О. Ри ма ро вич, Н. П. Бо н-
 дар, Ю. К. Ру да ко ва, О. М. Ти х не н ко, Н. В. За бо ло т на; від від ді лу га зе-
т них фо н дів – О. С. За лі з нюк, О. В. Кли ме н ко, І. М. Швець; від від ді-
лу об ра зо т во р чих ми с тецтв – Г. М. Юхі мець, О. М. До нець, Л. М. Гу т ник, 
Т. А. Га ль ке вич; від від ді лу му зи ч них фо н дів – Л. В. Ів че н ко; від се к то ру 
ка р то г ра фі ч них ви дань – А. Л. Ге рус, О. І. Ос та ле ць ка; від Ін сти ту ту ар хі-
во з нав с т ва – С. В. Ста ро войт.

Упро довж 2009–2013 рр. фа хі в ці ми цих ро бо чих груп у спів пра ці з 
К. В. Ло бу зі ною, яка ви ко ну ва ла роль си с те м но го ана лі ти ка та про гра мі с та, 
бу ло здій с не но кро пі т ку ро бо ту з ада п та ції ста н да р т них бі б лі о г ра фі ч них 
опи сів з ура ху ван ням ви мог мі ж на ро д них ста н да р тів ме та да них для мо ж-
ли во с ті опи су ван ня рі з них ви дів до ку ме н тів, де які з яких мо жуть бу ти при-
рі в ня ні до му зей них ек с по на тів і мо жуть бу ти ат ри бу то ва ні ли ше фа хо вим 
ек с пе р том, ре пре зе н ту ють ру ко пи с ну (ХІ–ХХ ст.) та кни ж ко ву спа д щи ну 
(ХV–XX ст.), спе ці а лі зо ва ні ви ди до ку ме н тів (ка р ти, но ти, гра вю ри, пла ка-
ти, ли с ті в ки, га зе ти то що).

Опра цьо ва ні та пі д го то в ле ні фа хі в ця ми ро бо чі ар ку ші для опи су до ку-
ме н тів (фо р му ля ри на у ко во го опи су) ство ри ли ві д по ві д ну ін фра стру к ту ру 
для фо р му ван ня рі з но ви до вих еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів та 
управ лін ня еле к т рон ним фо н дом бі б лі о те ки. Бу ло пе ред ба че но ба га то -
фу н к ці о на ль ність ін фо р ма ції в еле к т рон них за пи сах, що да ло змо гу на да лі 
ба га то к ра т но ви ко ри с то ву ва ти для слу ж бо вих та ін фо р ма цій них ці лей: як 
по шу ко вий апа рат, для опи со вої ча с ти ни ме та да них еле к т рон них ко ле к цій, 
з ме тою іде н ти фі ка ції до ку ме н тів у про це сах ре с та в ру ван ня та кон се р ва ції 
то що. Стру к ту ра за пи сів для всіх баз да них пе ред ба чає су мі с ність ос но в них 
по шу ко вих еле ме н тів ме та о пи сів (ав то ри, на зва, рік ви дан ня, клю чо ві сло ва, 
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ін де к си ру б ри ка то ра), що ство рює не об хід ні пе ре д у мо ви для фо р му ван-
ня єди но го ін фо р ма цій но го про с то ру всіх фо н дів і до ку ме н тів бі б лі о те ки 
(ра ні ше це бу ло не мо ж ли во за ві д су т но с ті ін те г ро ва них рі шень у по пе ре д ній 
пе рі од), ро з ро б лен ня ком пле к с них про фі ль них та спе ці а лі зо ва них ін фо р -
ма цій них ре су р сів з ін те г ро ва ним по шу ко вим апа ра том і ко ри с ту ва ць ким 
ін те р фей сом 1.

Про ве де ні ро бо ти та кож спри я ли ор га ні за ції на пла т фо р мі ав то ма ти-
зо ва ної бі б лі о те ч ної ін фо р ма цій ної си с те ми тру до мі с т кої бі б лі о г ра фі ч ної 
ро бо ти. Сер ві с ні мо ж ли во с ті си с те ми ви рі шу ють весь спектр пи тань, по-
в’я за них із пі д бо ром, вве ден ням, ре да гу ван ням, упо ря д ку ван ням і пу б лі ка-
ці єю бі б лі о г ра фі ч них ма те рі а лів. Крім дру ко ва но го ва рі а н та бі б лі о г ра фі ч-
но го ка та ло гу з ба га то а с пе к т ним до ві д ко во- до по мі ж ним апа ра том, си с те ма 
та кож має мо ж ли во с ті для он лайн- пу б лі ка ції бі б лі о г ра фі ч них баз да них 
на бі б лі о те ч но му сай ті з мо ж ли во с тя ми по шу ку ін фо р ма ції за ав то ра ми, 
на зва ми, ро ка ми ви дан ня, ви хі д ни ми ві до мо с тя ми, мо вою, кра ї ною, пре д-
ме т ним по ка ж чи ком. Про ве де на ро бо та за без пе чи ла мо ж ли вість ефе к ти в-
но го ро з по ді лу те х но ло гі ч них опе ра цій із вве ден ня бі б лі о г ра фі ч них за пи сів 
між ві д по ві д ни ми фа хі в ця ми, ство ри ла пе ре д у мо ви для шви д ко го ре да гу-
ван ня ін фо р ма ції та ку му ля ції ек с пе р т них знань ко ж но го з фа хі в ців у бі б лі о -
г ра фі ч но му ре су р сі. Усі ці за хо ди зна ч но пі д ви щи ли якість бі б лі о г ра фі ч ної 
ін фо р ма ції, на да ли мо ж ли вість за без пе чи ти ко ри с ту ва чів ін те ле к ту а ль ним 
по шу ко вим апа ра том. Для отри ман ня рі з но п ла но вих ви хі д них фо р ма тів 
дру ко ва них бі б лі о г ра фі ч них ви дань бу ло ро з ро б ле но про гра м ні рі шен ня, 
що за без пе чи ли ви ве ден ня со р то ва них бі б лі о г ра фі ч них опи сів ві д по ві д но 
до за да них па ра ме т рів (за хро но ло гі єю, ал фа ві том, мо ва ми ви дан ня, схе-
мою ка та ло гу то що) та спе к т ра спе ці а лі зо ва них по ка ж чи ків: імен но го, на зв, 
місць ви дан ня, ви да в ництв, хро но ло гі ч но го, пре д ме т но го то що. На ос но ві 
ав то ма ти зо ва ної те х но ло гії за про гра м но- те х но ло гі ч ної пі д т ри м ки К. В. Ло -
бу зі ної в НБУВ про тя гом 2007–2016 рр. бу ло пі д го то в ле но ряд бі б лі о-
 г ра фі ч них ви дань: «Укра ї н сь кі но т ні ви дан ня 1917–1923 ро ків у фо н дах 
НБУВ» (2007), «Укра ї н сь кі но т ні ви дан ня 1923–1934 ро ків у фо н дах НБУВ 
(ін стру ме н та ль на му зи ка)» (2009), «Бі б лі о г ра фія праць В. І. Ве р над сь ко го. 

1 Лобузіна К. В. Інформаційні технології у створенні національних бібліографічних ресурсів. 
Бібл. вісн. 2013. № 1. С. 9–15.
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Лі те ра ту ра про жит тя та ді я ль ність» (2012), «Га зе ти Укра ї ни 1935–1940 ро-
ків у фо н дах НБУВ» (2012), «Укра ї н сь кі но т ні ви дан ня 1924–1930 [ро ків] у 
фо н дах НБУВ (во ка ль на му зи ка)» (2012), «Га зе ти Укра ї ни 1946–1950 ро ків 
у фо н дах НБУВ» (2012), «Та рас Гри го ро вич Ше в че н ко: бі б лі о г ра фія ви-
дань тво рів, 1840–2014» (2014), «Ки їв сь кі га зе ти 1838–1940 ро ків у фо н дах 
НБУВ» (2015), «Укра ї н сь кий дру ко ва ний пла кат 1950–1992 ро ків із фо н дів 
НБУВ: ка та лог: у 3 ви пу с ках» (2014–2017) 1.

Крім то го, за про по но ва ні те х но ло гі ч ні рі шен ня та пі д хо ди до ор га ні за-
ції єди но го ін фо р ма цій но го се ре до ви ща ство ри ли пе ре д у мо ви для впро ва-
джен ня за га ль но бі б лі о те ч них про е к тів: ве ден ня єди ної ба зи да них на у ко вих 
спів ро бі т ни ків НБУВ, ство рен ня еле к т рон но го до ві д ни ка «Іс то ри ко- ку ль-
ту р ні фо н ди НБУВ» (ін фо р ма ція про ко ле к ції та зі б ран ня, що збе рі га ють ся 
в рі з них за ви да ми та при з на чен ням фо н дах НБУВ). Та кож у цей пе рі од 
К. В. Ло бу зі ною та І. В. Ло бу зі ним ра зом із фа хі в ця ми Центру кон се р ва-
ції та ре с та в ра ції (Л. В. Му ха [ке рі в ник], Л. П. За то ка, Т. В. Крі ко ва) бу ло 
та кож здій с не но ро бо ти з ор га ні за ції ін фо р ма цій них ре су р сів мо ні то ри н гу 
ста ну бі б лі о те ч но го фо н ду та окре мих ко ле к цій, у то му чи с лі мо ні то ри н гу 
те м пе ра ту р но- во ло гі с но го ста ну кни го с хо вищ (зо к ре ма, те ри то рі а ль но ро-
з по ді ле них) з ін те ра к ти в ним що ден ним гра фі ч ним ві до бра жен ням да них 
то що.

У 2010–2012 рр. для по в но цін но го пред ста в лен ня ін фо р ма ції про іс-
то ри ко- ку ль ту р ні фо н ди НБУВ за іні ці а ти ви К. В. Ло бу зі ної ра зом із фа хі-
в ця ми спе ці а лі зо ва них під роз ді лів НБУВ бу ло ро з ро б ле но і впро ва дже но 
ін фо р ма цій ний он лайн- ре сурс, на яко му ком пле к с но пред ста в ле но ін фо р-
ма цію про стру к ту ру спе ці а лі зо ва них під роз ді лів, на у ко вих спів ро бі т ни ків 
і їх ні пу б лі ка ції, на пря ми на у ко во- до с лі д ної та на у ко во- ме то ди ч ної ро бо ти, 
фо н ди, спе ци фі ку ро бо ти чи та ль них за лів, по с лу ги ко ри с ту ва чам, ін фо р ма-
цій ні ре су р си (он лайн- ка та ло ги й ба зи да них, еле к т рон ні ко ле к ції і ви ста в-
ки), но ви ни. На сто рі н ках ін фо р ма цій но го ре су р су та кож на да но до с туп до 
імі дж- ка та ло гів (ска но ва ні ка та ло ж ні ка р т ки) спе ці а лі зо ва них під роз ді лів 
НБУВ, по да но ін фо р ма цію про ар хі в ні фо н ди НБУВ (ру ко пи с ний фонд 
та ар хів На ці о на ль ної ака де мії на ук Укра ї ни). Вод но час ор га ні за цію та 

1 Лобузіна К. В. Електронне середовище як засіб формування комплексних бібліографічних 
ресурсів національної бібліотеки. Вісн. Львів. ун-ту. Сер. «Книгознавство, бібліотекознавство та 
інформац. технології». 2012. Вип. 7. С. 254–260.
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пі д т ри м ку веб- ма те рі а лів іс то ри ко- ку ль ту р них фо н дів здій с ню ва ли К. В. Ло-
бу зі на, І. В. Ло бу зін, С. Г. Кло чок. Бу ло на ла го дже но ста н да р ти зо ва не по дан-
ня ма те рі а лів еле к т рон них ви ста вок і ві р ту а ль них ек с по зи цій, спів ро бі т ни ц-
т во з мі ж на ро д ни ми біблі о те ч ни ми ци ф ро ви ми про е к та ми «Зо ло та ко ле к ція 
Єв ра зії» (БАЄ), «Все с ві т ня ци ф ро ва бі б лі о те ка» (Бі б лі о те ка кон гре су США) 1. 
Цей ін фо р ма цій ний ре сурс став ос но вою ін фо р ма цій но го бло ку «Іс то ри ко- 
ку ль ту р ні ре су р си» но во го пор талу НБУВ, який ста р ту вав у 2013 р. 

Ус пі ш на ре а лі за ція про е к тів, по в’я за них з ав то ма ти за ці єю спе ці а лі зо ва-
них під роз ді лів бі б лі о те ки, пе ре ко на ла ад мі ні с т ра цію НБУВ у не об хід но с ті 
ма с ш та бу ван ня цих рі шень на те х но ло гі ч ні про це си всі єї бі б лі о те ки. Для 
ви рі шен ня цих за вдань у кі н ці 2009 р. бу ло утво ре но від діл про гра м но- 
те х но ло гі ч но го за без пе чен ня ком п’ю те р них ме реж під ке рі в ни ц т вом ка н ди-
да та те х ні ч них на ук К. В. Ло бу зі ної. 

Об го во рен ня на на ра дах з ад мі ні с т ра ці єю НБУВ про блем упро ва джен-
ня ком пле к с ної ав то ма ти за ції бі б лі о те ч них про це сів ви яви ло та кі ос но в ні 
на пря ми ро бо ти:

– кон ве р ту ван ня да них, ство ре них на рі з них пла т фо р мах – Allegro, ISIS, 
MARK, FoxPro, Excel, Access, Word, «Бі б лі о те ка 4.х», у фо р мат но вої бі б-
лі о те ч ної АБІС;

– пе ре ве ден ня «шля ху до ку ме н та НБУВ» на но ву ін фо р ма цій ну пла т -
фо р му, ін те г ра ція ро бо ти ла нок ком пле к ту ван ня, ка та ло гі за ції, си с те ма ти-
за ції, ос но в но го фо н ду, об слу го ву ван ня в чи та ль них за лах;

– ада п та ція ба зи да них чи та чів до фу н к ці о ну ван ня в ін те г ро ва них рі-
шен нях;

– ро з ро б лен ня рі шень для пі д т ри м ки ком пле к су бі б лі о те ч но го лі н г -
ві с ти ч но го за без пе чен ня: ру б ри ка тор НБУВ, на ці о на ль ні ав то ри те т ні фай ли 
імен осіб і на зв уста нов;

– ро з ро б лен ня ком пле к су про гра м но- те х но ло гі ч них рі шень для фо р му-
ван ня на у ко вої еле к т рон ної бі б лі о те ки;

– ство рен ня он лайн- се р ві сів об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів, на ба зі ор га-
ні за ції ві р ту а ль ної до ві д ки;

1 Лобузіна К. В. Онлайновий інформаційний ресурс «Історико-культурні фонди». Рукопис. та 
книжк. спадщина України. 2012. Вип. 15. С. 125–136.
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– ав то ма ти за ція ком пле к су ро біт, по в’я за них зі ство рен ням ін фо р ма цій-
них ре су р сів на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії;

– ство рен ня ци ф ро во го ком пле к су з ме тою оци ф ру ван ня бі б лі о те ч них 
фо н дів та фо р му ван ня ци ф ро вої бі б лі о те ки.

Пі д су м ком про ве де них у ме жах ви ко нан ня на у ко вих тем «Управ лін ня 
бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ною ді я ль ні с тю на у ко вої бі б лі о те ки» (2008–2010), 
ро з діл «Управ лін ня те х но ло гі єю фо р му ван ня ін фо р ма цій них ре су р сів на-
у ко вої бі б лі о те ки» та «Пі д ви щен ня ефе к ти в но с ті ін фо р ма цій ної ді я ль но-
с ті на у ко вої бі б лі о те ки» (2011–2013), ро з діл «Оп ти мі за ція ін фо р ма цій ної 
ді я ль но с ті на у ко вої бі б лі о те ки в умо вах впро ва джен ня АБІС “ІР БІС”», а 
та кож у ме жах до с лі д них і про гра м но- те х но ло гі ч них ро біт з ро з ро б лен ня, 
ада п та ції та впро ва джен ня но вої бі б лі о те ч ної ін фо р ма цій ної пла т фо р ми 
про тя гом 2010–2013 рр. ста ли та кі ос но в ні здо бу т ки:

– по в ні с тю пе ре ве де но опра цю ван ня но вих на д хо джень на но ву АБІС, 
ро з ро б ле но й ада п то ва но про гра м но- те х но ло гі ч ні рі шен ня для пі д т ри м ки 
ді я ль но с ті всіх ла нок «Шля ху до ку ме н та НБУВ» для всіх ви дів ви дань: ав то-
ре фе ра ти, ди се р та ції, кни ж ко ві ви дан ня, ком па кт- ди с ки, жу р на ли, про до в -
жу ва ні ви дан ня (про гра мі с ти: К. В. Ло бу зі на, А. Г. Кло чок, Є. І. Си ди че н ко; 
бі б лі о те ч ні фа хі в ці: Є. М. Бі ль ко, Т. І. Кло чок, І. П. Ан то не н ко, О. В. Іса є ва, 
Т. П. Па в лу ша);

– ро з ро б ле но он лайн- ін те р фейс для пу б лі ка ції на пор талі НБУВ еле к т-
рон них ка та ло гів і баз да них; впро ва дже ні рі шен ня да ли змо гу ре а лі зу ва ти 
ба га то мо в ний по шу ко вий ін те р фейс 52-ма мо ва ми сві ту (за со ба ми Google 
Translate), пре д ме т ний по шук че рез ру б ри ка тор НБУВ (ре а лі зо ва но по шук 
за те ма ти ч ни ми ру б ри ка ми), що ден не оно в лен ня ін фо р ма ції еле к т рон но го 
ка та ло гу НБУВ та ін фо р ма ції про но ві на д хо джен ня; у 2011 р. ві д ві ду ван-
ня еле к т рон но го ка та ло гу НБУВ ста но ви ли 1,5 тис. ві д ві ду вань на день, 
у то му чи с лі 10 % іно зе м них ко ри с ту ва чів (з по над 82 кра їн сві ту) (К. В. Ло-
бу зі на);

– ор га ні зо ва но фо р му ван ня ре т ро спе к ти в них ка та ло гів та ка та ло гі за цію 
но вих на д хо джень га зет на єди ній пла т фо р мі з ін ши ми ка та ло га ми НБУВ 
(про гра мі с ти: К. В. Ло бу зі на; бі б лі о те ч ні фа хі в ці: О. С. За лі з нюк, О. В. Кли -
ме н ко, І. М. Швець);

– на пла т фо р му но вої АБІС пе ре ве де но фо р му ван ня ба зи да них чи-
та чів НБУВ, що ство ри ло пе ре д у мо ви для ор га ні за ції чи та ць ких он лайн- 
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се р ві сів (про гра мі с ти: І. В. Ло бу зін; бі б лі о те ч ні фа хі в ці: Т. П. Па в лу ша, 
І. В. Ше в че н ко, Л. В. Ко но вал);

– ро з по ча то ро бо ти з ав то ма ти за ції бі б лі о г ра фі ч них про це сів у від-
ді лі на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії, ста р ту вав пі ло т ний про ект з пі д го то в ки в 
ав то ма ти зо ва но му ре жи мі бі б лі о г ра фі ч но го ви дан ня «Бі б лі о г ра фія праць 
В. І. Ве р над сь ко го. Лі те ра ту ра про жит тя та ді я ль ність» (про гра мі с ти: 
К. В. Ло бу зі на; бі б лі о те ч ні фа хі в ці: В. Ю. Оме ль чук, Л. С. Но во сьо ло ва, 
Е. П. Єв же н ко);

– ство ре но про гра м но- те х но ло гі ч ні рі шен ня для фо р му ван ня на у ко вої 
еле к т рон ної бі б лі о те ки, що вклю ча ють увесь цикл бі б лі о те ч них про це сів: 
ком пле к ту ван ня по в но те к с то ви ми ре су р са ми, ка та ло гі за ція, си с те ма ти за-
ція, пу б лі ка ція на пор талі НБУВ (про гра мі с ти: К. В. Ло бу зі на; бі б лі о те ч ні 
фа хі в ці: Н. Ф. Са мо хі на, С. С. Га ра гу ля);

– ор га ні зо ва но ци ф ро вий те х но ло гі ч ний ком плекс для про ве ден ня ро біт 
з оци ф ру ван ня до ку ме н тів бі б лі о те ч но го фо н ду: ор га ні зо ва но еле к т рон ний 
об лік ро біт, фо р му ван ня стра хо во го фо н ду ци ф ро вих ко пій на UDO-ди с ках 
і за га ль но до сту п ної ци ф ро вої бі б лі о те ки іс то ри ко- ку ль ту р ної спа д щи ни 
(ІТ- фа хі в ці: К. В. Ло бу зі на, І. В.Ло бу зін, С. Г. Кло чок, Є. Ю. Ко цю ба);

– ро з ро б ле но та ор га ні зо ва но пі д т ри м ку ін фо р ма цій ної слу ж би «Ві р-
ту а ль на до ві д ка» у ви гля ді ін те ра к ти в но го он лайн- се р ві су для від да ле них 
ко ри с ту ва чів НБУВ. За про по но ва не рі шен ня пе ред ба чає та кож фо р му ван-
ня ар хі ву ви ко на них до ві док, яким мо жуть ско ри с та ти ся ін ші ко ри с ту ва чі 
ін фо р ма цій них ре су р сів НБУВ (ІТ- фа хі в ці: К. В. Ло бу зі на, А. Г. Кло чок, 
І. В. Ло бу зін; бі б лі о те ч ні фа хі в ці: Н. Ю. Ка лі бе р да);

– за кла де но прин ци по ві ос но ви та ро з ро б ле но про гра м ні рі шен ня 
для фо р му ван ня на пор талі НБУВ по лі те ма ти ч но го «Ін те р нет- на ві га то ра» 
(ІТ- фа хі в ці: К. В. Ло бу зі на, А. Г. Кло чок, І. В. Ло бу зін; бі б лі о те ч ні фа хі в ці: 
Н. Ю. Ка лі бе р да, Н. В. До б ра).

Пі ло т ним про е к том, що спри яв по да ль шо му ро з го р тан ню ро бо ти з еле-
к т рон ни ми бі б лі о те ч ни ми ре су р са ми, ста ла На у ко ва еле к т рон на бі б лі о те ка 
(да лі – НЕБ) НБУВ, яка фо р му єть ся на пла т фо р мі за га ль но бі б лі о те ч ної 
АБІС. Рі шен ня, що ба зу єть ся на кла си ч ній АБІС, при з на че ній для ком пле к-
с ної ав то ма ти за ції бі б лі о те ки, ма ло на сам пе ред ту пе ре ва гу, що в ін фо р ма -
цій ній си с те мі вже бу ло на ко пи че но зна ч ний до с від з упо ря д ку ван ня до ку-
ме н та ль них ін фо р ма цій них ре су р сів. Ада п та ція та ко го рі шен ня для фо р му-
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ван ня еле к т рон но го фо н ду бі б лі о те ки не по т ре бу ва ла пе ре на вчан ня бі б лі о-
те ч них фа хі в ців і да ла змо гу ви ко ри с то ву ва ти вже на ла го дже ний по шу ко вий 
апа рат тра ди цій ної бі б лі о те ки (К. В. Ло бу зі на, Н. Ф. Са мо хі на). Ком пле к-
ту ван ня по в но те к с то во го зі б ран ня НЕБ здій с ню єть ся за ра ху нок: еле к т-
 рон них ана ло гів дру ко ва них ви дань або еле к т рон них ви дань, на да них пра-
во в ла с ни ка ми: ав то ра ми або ви да в ни ц т ва ми; до ку ме н тів, за по зи че них із 
ві ль но до с ту п них ме ре же вих ін те р нет- ре су р сів; оци ф ро ва них тра ди цій них 
до ку ме н тів бі б лі о те ч но го фо н ду. Пріо ри те т ною те ма ти кою на ко пи чен ня 
еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів є: на у ко во- те х ні ч на (у то му чи с лі 
про бле ми су час но го ма те рі а ло з нав с т ва), на у ко во- при ро д ни ча (зо к ре ма, 
фі зи ко- ма те ма ти ч ні на у ки, хі мі ч ні на у ки), ін фо р ма цій ні та ко му ні ка цій-
ні те х но ло гії, ене р ге ти ка, при ро до ко ри с ту ван ня, на у ки про жит тя (у то му 
чи с лі ре су р си ме ди ч но го спря му ван ня), бі о те х но ло гії, но ві ре чо ви ни і ма те-
рі а ли (у то му чи с лі на но те х но ло гії та те х но ло гії на но ма те рі а лів), су с пі ль ні 
й гу ма ні та р ні на у ки. Ши ро ко пред ста в ле на в НЕБ НБУВ до ві д ко ва лі те ра-
ту ра: сло в ни ки, ен ци к ло пе дії, до ві д ни ки з усіх га лу зей знань. По пов нен ня 
на у ко вої НЕБ но ви ми ма те рі а ла ми ві д бу ва єть ся за ра ху нок ві д бо ру ін фо р -
ма цій них ре су р сів із дже рел ві д к ри то го до с ту пу, спів пра ці з ав то ра ми і 
ви да в ни ц т ва ми з ме тою отри ман ня від них еле к т рон них ана ло гів ви дань. 
Си с те ма ти за ція еле к т рон них до ку ме н тів здій с ню єть ся про фе сій ни ми си с-
те ма ти за то ра ми, що дає змо гу пред ста ви ти ро з ши ре ний те ма ти ч ний по шу-
ко вий об раз до ку ме н та. Під час ро з ро б лен ня ав то ма ти зо ва но го ро бо чо го 
мі с ця ка та ло гі за то ра еле к т рон них ре су р сів вра хо ву ва ли ся три клю чо ві ас-
пе к ти: су мі с ність ре су р сів еле к т рон ної бі б лі о те ки з ін ши ми еле к т рон ни ми 
ре су р са ми НБУВ; ви мо ги до по шу ко во го апа ра ту еле к т рон них ка та ло гів 
бі б лі о тек но во го по ко лін ня (Next-Generation Library Catalogues); ро з ме жу-
ван ня до с ту пу до еле к т рон них до ку ме н тів ві д по ві д но до їх ньо го ста ту су 
(ав тор сь ких та ін те ле к ту а ль них прав): до с туп до до ку ме н тів он лайн або 
ли ше в чи та ль них за лах НБУВ. Ві д по ві д но до цих су час них ви мог бу ло 
ре а лі зо ва но до да т ко ві мо ж ли во с ті, яких не пе ре д бачає тра ди цій ний еле к т-
 рон ний ка та лог: за ва н та жен ня об кла ди нок ви дань, вка зі в ка на дже ре ло 
ін фо р ма ції про еле к т рон ний до ку мент, ав то ма ти ч не ви зна чен ня фо р ма ту та 
об ся гу фай лів еле к т рон них до ку ме н тів, іко но г ра фі ч на ін ту ї ти в но зро зу мі ла 
ві зу а лі за ція фо р ма тів фай лів, мо ж ли вість за гі пе р те к с то ви ми по си лан ня ми 
від ка те го рій ро з ді лів знань, клю чо вих слів, те ма ти ч них ру б рик ві д би ра ти 
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спи с ки не об хід них до ку ме н тів; веб- ін те р фейс ка та ло гу еле к т рон ної бі б лі о -
те ки за без пе че но ав то ма ти ч ним без ко ш то в ним пе ре к ла да чем веб- сто рі-
нок на 52 мо ви сві ту (у то му чи с лі пе ре к ла да ють ся бі б лі о г ра фі ч ні опи си й 
те ма ти ч ні ру б ри ки). Спі ль на ін фо р ма цій на пла т фо р ма еле к т рон ної бі б лі о -
те ки з ін ши ми ре су р са ми НБУВ (еле к т рон ний ка та лог, ре фе ра ти в на ба за да-
них, ін те р нет- на ві га тор то що) за без пе чи ла та кож ко ри с ту ва чам мо ж ли вість 
про ве ден ня ін те г ро ва но го по шу ку, де за од ним за пи том мо ж на отри ма ти 
ін фо р ма цію про на я в ність не об хід но го до ку ме н та в ін ших ба зах да них 
бі б лі о те ки або ін фо р ма цію про на я в ність еле к т рон ної ве р сії дру ко ва но го 
ви дан ня 1.

По ка з ни ком змін у тра ди цій но му до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч но му об слу го-
ву ван ні є ство рю ва ні в бі б лі о те ках ві р ту а ль ні до ві д ко ві слу ж би, які ча с то 
на зи ва ють «ві р ту а ль ною до ві д кою». Для ві р ту а ль но го до ві д ко во- бі б лі о г ра-
фі ч но го об слу го ву ван ня ха ра к те р ним є те, що во но ре а лі зує ме ха ні з ми спі ль -
ної ді я ль но с ті бі б лі о г ра фа та ко ри с ту ва ча в про це сі по шу ку не об хід ної ін-
фо р ма ції. На зу стріч цим су час ним те н де н ці ям у НБУВ бу ло ро з ро б ле но та 
впро ва дже но у 2011 р. ори гі на ль ну слу ж бу ві р ту а ль ної бі б лі о г ра фі ч ної до-
ві д ки (К. В. Ло бу зі на, І. В. Ло бу зін, А. Г. Кло чок, Н. Ю. Ка лі бе р да), яка на-
ле жить до кла су бі б лі о г ра фі ч но- орі є н то ва них сер ві сів, що ґру н ту ють ся на 
ви ко ри с тан ні про фе сій них знань і фа хо вої пі д го то в ки бі б лі о те ч них фа хі в ців 
ви со ко го рі в ня. Ро з ро б ле но он лайн- се р віс із ви ко ри с тан ням мо ж ли во с тей 
АБІС, що да ло змо гу ре а лі зу ва ти ро бо ту ав то ма ти зо ва них ро бо чих місць 
бі б лі о те ка рів ві р ту а ль ної до ві д ки у єди но му ін те р фей сі з ін ши ми бі б лі о-
 г ра фі ч ни ми сер ві са ми НБУВ. Ві д по ві ді на за пи ти ко ри с ту ва чів на д хо дять в 
аси н х рон но му ре жи мі й мо жуть бу ти знай де ні пі с ля офо р м лен ня їх бі б лі о-
 те ка ря ми в ар хі ві ви ко на них до ві док на сай ті бі б лі о те ки за те мою за пи ту 
або ад ре сою еле к т рон ної по шти ко ри с ту ва ча. АРМ бі б лі о г ра фа ві р ту а ль ної 
до ві д ко вої слу ж би на дає мо ж ли во с ті офо р ми ти ві д по відь у та ких ос но в них 
фо р ма тах: те к с то ва опи со ва ін фо р ма ція, бі б лі о г ра фі ч на до ві д ка про на я в-
ність ви дань у НБУВ (бі б лі о г ра фі ч ний опис + шифр або ка та ло ж на ка р т ка 
зі ска но ва но го ка р т ко во го ка та ло гу), бі б лі о г ра фі ч ні по си лан ня на ви дан ня, 

1 Лобузіна К. В. Технології організації знаннєвих ресурсів у бібліотечно-інформаційній 
діяльності : монографія. Київ, 2012. 252 с.; Самохіна Н. Ф. Організація повнотекстових електронних 
ресурсів у Національній бібліотеці України імені В. І. Вернадського. Бібл. вісн. 2014. № 6. С. 13–17.
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яких не має в НБУВ, по си лан ня до ві д по ві д них веб- сто рі нок ін фо р ма цій-
них дже рел Ін те р не ту, по си лан ня до по в них те к с тів з еле к т рон но го ар хі ву 
НБУВ або ін ших ін фо р ма цій них сер ві сів гло ба ль ної ме ре жі, пе ре а д ре са ція 
за пи ту до ві д по ві д них стру к ту р них під роз ді лів НБУВ із вка зі в кою URL-
ад ре си спе ці а лі зо ва но го чи та ль но го за лу на сай ті бі б лі о те ки (де є ад ре са, 
те ле фон, ко н та к ти, ін фо р ма ція про на пря ми ро бо ти й бі б лі о те ч ні по с лу ги).

Окре мим ва ж ли вим ре зуль та том ста ло ро з ро б лен ня під за га ль ним 
ке рі в ни ц т вом на у ко во го ке рі в ни ка на пря му до к то ра із со ці а ль них ко му ні ка-
цій К. В. Ло бу зі ної ори гі на ль них про гра м но- те х но ло гі ч них рі шень і впро-
ва джен ня іє ра р хі ч ної ар хі в ної мо де лі да них для фо р му ван ня еле к т рон них 
ка та ло гів ру ко пи с них й ар хі в них до ку ме н тів, су мі с них із бі б лі о те ч ни ми 
бі б лі о г ра фі ч ни ми ка та ло га ми. 

Пі д су м ком плі д ної ко о пе ра ти в ної спів пра ці фа хі в ців ар хі в ної та ін фо р-
ма цій ної сфе ри ді я ль но с ті ста ло ро з ро б лен ня ін те ле к ту а ль но го се ре до ви ща 
для пі д т ри ман ня ро бо ти до с лі д ни ка ар хі в но го фо н ду. Ро з ро б ле не ав то ма-
ти зо ва не ро бо че мі с це оп ти мі зує зу сил ля зі ство рен ня на у ко во- до ві д ко во го 
апа ра ту, зме н шує кі ль кість ру тин ної ро бо ти, дає змо гу за по бі г ти зай во му 
ду б лю ван ню ін фо р ма ції – ін фо р ма ція один раз вве де на в си с те му мо же бу-
ти ви ко ри с та на ба га то к ра т но (для ро з д ру ку ван ня ком пле к ту ка р ток, па с по р-
 тів фо н дів, опи су фо н ду, пі д го то в ки на у ко вих ка та ло гів, фо р му ван ня ци ф-
ро вих ре су р сів й еле к т рон них ко ле к цій, ство рен ня еле к т рон них ви ста вок). 

Для здій с нен ня ро з ро б лен ня та на у ко вої пі д го то в ки ма те рі а лів для баз 
да них бу ло ство ре но на у ко вий ко ле к тив ар хе о г ра фів, ар хі ві с тів і фа хі в ців 
у га лу зі ін фо р ма цій них те х но ло гій. Се ред них зна ч на кі ль кість на у ко-
вих спів ро бі т ни ків Ін сти ту ту ру ко пису – О. П. Сте п че н ко, О. А. Іва но ва, 
О. М. Га ль че н ко, С. В. Му се ль- Дра го мире ць ка, І. С. Ко р че м на, Т. А. До-
б рян сь ка, О. А. Скри п ка та Ін сти туту архі во з нав с т ва – Л. М. Яре ме н ко, 
С. В. Ста ро войт, Ю. В. Бу л га ков, а та кож ар хе о г ра фі с ти, ар хі ві с ти та фа хі-
в ці в га лу зі ін фо р ма цій них те х но ло гій від ді лу про гра м но- те х но ло гі ч но го 
за без пе чен ня ком п’ю те р них ме реж – К. В. Ло бу зі на, І. В. Ло бу зін, С. Г. Кло -
чок, Є. Ю. Ко цю ба. 

У цей пе рі од ство рю ють ся скла д ні ба зи да них ру ко пи с но го та ар хі в но-
го фо н ду, що ви рі шу ва ли пи тан ня об лі ку й на у ко во го до с лі джен ня фо н дів 
(рі в ня фонд, ко ле к ція), до ку мент «Ру ко пи с ний фонд», а та кож кон ве р ту ють-
ся та уто ч ню ють ся ме та да ні БД «Ко декс» на ру ко пи с ні кни ги ХІІ–XVII ст., 
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на у ко во опи су єть ся ре сурс і го ту ють ся ме та да ні для ци ф ро вих іс то ри ко- 
ку ль ту р них об’є к тів (І.  С. Ко р че м на, О.  А. Іва но ва, Л.  А. Ду б ро ві на, 
Е.  С. Кли ме н ко, Л.  А. Гна те н ко, Т. А. Бу р го мі с т ре н ко [До б рян сь ка]).

До с від ро бо ти з ар хі в ни ми фа хі в ця ми за без пе чив пі д ґ ру н тя для ро з-
ро б лен ня ме та да них об’є к тів ци ф ро во го стра хо во го фо н ду НБУВ, який 
вклю чає рі з но ти п ні та му ль ти фо р ма т ні ре су р си. За пи си на до ку ме н ти ру ко-
пи с но го фо н ду вже ста ли ча с ти ною по шу ко во го апа ра ту ци ф ро во го фо н ду 
НБУВ як ме та да ні оци ф ро ва них ру ко пи сів. Спі ль на бі б лі о те ч на пла т фо р ма 
з бі б лі о г ра фі ч ни ми ре су р са ми бі б лі о те ки ство ри ла умо ви для ефе к ти в но го 
ви ко ри с тан ня на ко пи че них ко р по ра ти в них бі б лі о те ч них знань 1.

Ус пі ш ній ре а лі за ції всіх цих про е к тів та кож спри я ли за хо ди з ор га ні за-
ції єди ної ком п’ю те р ної ме ре жі НБУВ, зо к ре ма пі д к лю чен ня ком п’ю те рів 
до ко н т ро ле ра до ме ну, впро ва джен ня ме ре же вої ве р сії ан ти ві ру с но го про-
гра м но го за без пе чен ня (І. В. Ло бу зін). У 2012 р. бу ло про ве де но ро бо ти з 
оп ти мі за ції ме ре же во го пі д к лю чен ня ко р пу су по вул. Во ло ди мир сь ка, 62, 
до ос но в но го ко р пу су НБУВ (про сп. Го ло сі їв сь кий, 3), що да ло змо гу про-
ве с ти пі д к лю чен ня ро бо чих ста н цій спе ці а лі зо ва них під роз ді лів до за га ль-
но бі б лі о те ч них ме ре же вих сер ві сів і баз да них. Про ве ден ня цих ро біт з мо-
де р ні за ції ком п’ю те р ної ме ре жі НБУВ за без пе чи ло ефе к ти в не пе ре да ван ня 
да них і впро ва джен ня су час них ме ре же вих сер ві сів у те х но ло гі ч ні про це си 
на у ко вої бі б лі о те ки. 

На кі нець 2013 р. для фо р му ван ня в ме ре же во му клі є нт- се р ве р но му 
ре жи мі бі б лі о те ч них еле к т рон них ка та ло гів і баз да них бу ло пі д к лю че но по-
над 300 ком п’ю те рів та за ре є с т ро ва но 450 спів ро бі т ни ків НБУВ (К.  В. Ло бу -
зі на, І.  В. Ло бу зін, А. Г. Кло чок) 2.

Ре зуль та том уза галь нен ня про ве де них на у ко во- до с лі д них ро біт і на бу-
то го на у ко во- пра к ти ч но го до с ві ду ста ла пу б лі ка ція у 2012 р. мо но г ра фії 
«Те х но ло гії ор га ні за ції знан нє вих ре су р сів у бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ній 
ді я ль но с ті» (К. В. Ло бу зі на), яку бу ло при с вя че но до с лі джен ню на у ко вих 

1 Лобузіна К. В. Формування електронних інформаційних ресурсів рукописної та архівної 
спадщини. Рукопис. та книжк. спадщина України. 2012. Вип. 16. С. 234–245.

2 Лобузіна К. В. Створення інтегрованого бібліотечного простору: основні проблеми та 
шляхи вирішення. Бібліотекознавство. Документознавство. Інформологія. 2012. № 2. С. 34–41; 
Лобузіна К. В., Клочок А. Г. Електронний каталог НБУВ: проблеми адаптації до умов сучасного 
інформаційного середовища. Бібл. вісн. 2011. № 4. С. 3–10.
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за сад ство рен ня ці лі с ної си с те ми ін те ле к ту а ль но го до с ту пу до до ку ме н-
та ль но- ін фо р ма цій них ре су р сів на у ко вих бі б лі о тек на ба зі ро з ро б лен ня 
ефе к ти в но го ме ха ні з му ін те г ра ції ін фо р ма цій но- ко му ні ка цій них і бі б лі о-
те ч них те х но ло гій з ме тою ство рен ня ін те ле к ту а ль но упо ря д ко ва них ін -
фо р ма цій них ком пле к сів, зда т них опе ра ти в но за до во ль ни ти де да лі зро с та-
ю чі по т ре би ко ри с ту ва чів у дже ре лах на у ко вої, осві т ньої та со ці о ку ль ту р-
ної ін фо р ма ції. Мо но г ра фія за кла ла ме то до ло гі ч ні ос но ви для ро з го р тан ня 
но во го на пря му бі б лі о те ко з на в чих до с лі джень у ча с ти ні ре а лі за ції кон-
це п ції се ма н ти ч ної Бі б лі о те ки 3.0, ін фо р ма цій но- те х но ло гі ч них про блем 
управ лін ня знан ня ми в бі б лі о те ках і фо р му ван ня бі б лі о те ч них баз знань. 
Мо но г ра фія ста ла ос но вою до к тор сь кої ди се р та ції К. В. Ло бу зі ної, яку бу ло 
за хи ще но у 2012 р. 1.

У 2012 р. ві д бу в ся чер го вий етап ство рен ня зве де ної еле к т рон ної 
бі б лі о те ки на у ко вих ре су р сів у єди ний по шу ко вий апа рат ін фо р ма цій-
них ре су р сів ін те г ро ва но еле к т рон ну бі б лі о те ку «Ав то ре фе ра тів ди се р -
та цій», ство ре ну в НБУВ про тя гом 1998–2011 рр. (під ке рі в ни ц т вом 
Л. Й. Ко с те н ка), а та кож ре фе ра ти в ну ба зу да них (да лі – РБД) «Укра ї-
ні ка на у ко ва». По шу ко ві за со би пі д к лю че них ін фо р ма цій них ре су р сів 
уз го дже но з ви мо га ми Ін сти ту ту про блем ре єст ра ції ін фо р ма ції НАН 
Укра ї ни (да лі – ІП РІ) і ви мо гами НБУВ з ура ху ван ням по т реб ко ри-
с ту ва чів бі б лі о те ки. Про ве де но ро бо ти з ін те г ра ції ре фе ра ти в ної ба зи 
да них із по шу ко вим апа ра том еле к т рон но го ка та ло гу «Жу р на лів та пе-
рі о ди ч них ви дань», де ав то ма ти ч но вка зу єть ся, що пе рі о ди ч не ви дан ня 
ро з пи су єть ся в ре фе ра ти в ній ба зі да них. Ре а лі зо ва но по шук за ви дом 
до ку ме н тів і спе ці а ль но с тя ми ВАК Укра ї ни (сьо го д ні – ДАК МОН Укра-
ї ни). Ро бо ти про во ди ли спі ль но від ді лом про гра м но- те х но ло гі ч но го за-
без пе чен ня ком п’ю те р них ме реж (К. В. Ло бу зі на) і від ді лом на у ко во го 
фо р му ван ня на ці о на ль них ре фе ра ти в них ре су р сів (Н. Я. Зай че н ко). На ра зі 
від діл на у ко во го фо р му ван ня на ці о на ль них ре фе ра ти в них ре су р сів вхо-
дить до стру к ту ри Ін сти ту ту ін фо р ма цій них те х но ло гій НБУВ. РБД «Укра-
ї ні ка на у ко ва», за по ча т ко ва на 1998 р. НБУВ (під ке рі в ни ц т вом ака де мі ка 
НАН Укра ї ни О. С. Они ще н ка) та ІП РІ (під ке рі в ни ц т вом ди ре к то ра ІП РІ 

1 Лобузіна К. В. Бібліотека 3.0: знання, сховища даних, експерти. Бібліотекознавство. 
Документознавство. Інформологія. 2012. № 1. С. 26–35.; Лобузіна К. В. Зазнач. твір. 252 с.
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чле на- ко ре с по н де н та НАН Укра ї ни В. В. Пе т ро ва та йо го за сту п ни ка, 
чле на- ко ре с по н де н та НАН Укра ї ни, до к то ра те х ні ч них на ук А. А. Крю чи на) у 
ра м ках ко р по ра ти в но го про е к ту НАН Укра ї ни зі ство рен ня на ці о на ль ної 
си с те ми ре фе ру ван ня на у ко вої лі те ра ту ри, на сьо го д ні є єди ною ві т чи з-
ня ною за га ль но до сту п ною уні вер са ль ною ба зою да них, що мі с тить ін-
фо р ма цію про на у ко ві пу б лі ка ції з усіх га лу зей знань. РБД слу жить для 
ви сві т лен ня та до ве ден ня до сві то вої спі ль но ти ре зуль та тів на у ко вої ді я ль-
но с ті ві т чи з ня них уче них; про па гу ван ня до ро б ку укра ї н сь ких до с лі д ни ків 
з най но ві ших на пря мів на у ко во го знан ня; ро з к рит тя те о ре ти ч но го на д бан ня 
та до с ві ду в га лу зі на у ко вих ро з ро бок су час них ві т чи з ня них на у ко вих шкіл, 
ко ле к ти вів, на у ко во- до с лі д них й осві т ніх ін сти ту цій. За га ль на кі ль кість 
дже рел, ві до бра же них у РБД «Укра ї ні ка на у ко ва», ста ном на кі нець 2017 р. 
ста но вить 650 тис.

Зна ч на ува га при ді ля ла ся ро бо ті з кон ве р ту ван ня ска но ва но го ге не -
ра ль но го ал фа ві т но го ка та ло гу на пла т фо р му САБ «ІР БІС-64», що ство ри-
ло пе ре д у мо ви для по да ль шої ре т ро ко н ве р сії ска но ва но го ма си ву ка р ток до 
еле к т рон но го ка та ло гу НБУВ і ство рен ня еле к т рон них ре су р сів тра ди цій-
них ка та ло гів ре т ро спе к ти в но го ха ра к те ру. Бу ло та кож ство ре но спе ці а лі зо-
ва не про гра м не за без пе чен ня та про ве де но кон ве р ту ван ня імі дж- ка та ло гів 
спе ці а лі зо ва них фо н дів НБУВ (К. В. Ло бу зі на, Є. Ю. Ко цю ба).

Ус пі ш на ре а лі за ція про є к тів з ін те г ра ції еле к т рон них бі б лі о те ч но- 
ін фо р ма цій них ре су р сів і ство рен ня ком пле к с них по шу ко вих ін те р фей сів 
ви яви ли не об хід ність пе ре ве ден ня на за га ль но бі б лі о те ч ну ін фо р ма цій ну 
пла т фо р му на ко пи че но го ма си ву еле к т рон них ве р сій на у ко вих пе рі о ди ч-
них ви дань Укра ї ни. Еле к т рон ну бі б лі о те ку «На у ко ва пе рі о ди ка Укра ї ни» – 
ін те г ро ва ну по лі те ма ти ч ну на у ко ву еле к т рон ну бі б лі о те ку пу б лі ка цій, опу б -
лі ко ва них у на у ко вих фа хо вих ви дан нях Укра ї ни, бу ло за по ча т ко ва но у 
2008 р. ві д по ві д но до на ка зу ВАК Укра ї ни і НАН Укра ї ни № 436/311 від 
07.07.2008 р. «Про за твер джен ня По ряд ку пе ре да ван ня еле к т рон них ко пій 
пе рі о ди ч них дру ко ва них на у ко вих ви дань на збе рі ган ня до На ці о на ль ної 
бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го». Пі д т ри м ку та на по в нен ня ін-
фо р ма цій но го ре су р су здій с ню вав Центр бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій них те х но-
ло гій (під ке рі в ни ц т вом Л. Й. Ко с те н ка). На я в ний ма сив еле к т рон них ве р сій 
на у ко вих пу б лі ка цій бу ло ре а лі зо ва но як лі ній ний веб- ар хів, без не об хід них 
бі б лі о г ра фі ч них ат ри бу тів (ав тор, на зва, рік ви дан ня то що), по шук в ар хі ві 
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здій с ню ва в ся за со ба ми по шу ко вої си с те ми Google (Л. Й. Ко с те н ко, Т. В. Си -
мо не н ко, Д. В. Со ло вя не н ко). 

Про тя гом 2012–2014 рр. від ді лом про гра м но- те х но ло гі ч но го за без пе-
чен ня ком п’ю те р них ме реж бу ло здій с не но до с лі джен ня та про ве де но ком-
плекс ро біт з пе ре ве ден ня еле к т рон них ре су р сів «На у ко вої пе рі о ди ки Укра-
ї ни» на бі б лі о те ч ну те х но ло гію опра цю ван ня (К. В. Ло бу зі на, І. В. Ло бу зін) 
спі ль но зі спів ро бі т ни ка ми від ді лу на у ко вої ор га ні за ції еле к т рон них ін фо-
р ма цій них ре су р сів (Н. Ф. Са мо хі на, І. З. Пе лю хов сь ка, С. С. Га ра гу ля). На-
ра зі спів ро бі т ни ки від ді лу на у ко вої ор га ні за ції еле к т рон них ін фо р ма цій них 
ре су р сів здій с ню ють на по в нен ня та на у ко ве опра цю ван ня ін фо р ма цій но го 
ре су р су «На у ко ва пе рі о ди ка Укра ї ни», який вмі щує еле к т рон ні ве р сії пе рі о-
 ди ч них фа хо вих ви дань на у ко вих уста нов і на вча ль них за кла дів. Ке рі в ник 
гру пи ор га ні за ції еле к т рон них пе рі о ди ч них на у ко вих ви дань ві д по ві дає за 
за га ль ну ко ор ди на цію ро бо ти гру пи, про во дить пе р вин ну ек с пе р ти зу ком-
пле к т но с ті та ві д по ві д но с ті отри ма но го па ке та до ку ме н тів вста но в ле ним 
ви мо гам і по да ль ше опра цю ван ня та ве ден ня до ку ме н та ції ін фо р ма цій но го 
ре су р су «На у ко ва пе рі о ди ка Укра ї ни», вно сить до пе ре лі ку фа хо вих ви-
дань но ві на зви на у ко вих жу р на лів, уре гу льо вує про бле ми, що ви ни ка ють у 
вза є мо від но си нах бі б лі о те ки з ре да к ці я ми то що.

Впро ва джен ня бі б лі о те ч ної те х но ло гії опра цю ван ня ре су р сів «На у ко вої 
пе рі о ди ки Укра ї ни» та ро з ро б ле ні прин ци по во но ві те х но ло гі ч ні рі шен ня 
на да ли ко ри с ту ва чам си с те ми (ав то ри, ре да к ції, бі б лі о те ка рі, чи та чі) та кі 
мо ж ли во с ті: ко ри с ту ва ць кий ін те р фейс еле к т рон ної бі б лі о те ки на дає до с-
туп до бі б лі о г ра фі ч них да них, ре фе ра ти в ної ін фо р ма ції та по в них те к с тів 
на у ко вих пу б лі ка цій, має ба га то а с пе к т ні мо ж ли во с ті по шу ку ін фо р ма цій-
них дже рел, орі є н то ва ні на на у ко ву ау ди то рію ко ри с ту ва чів:

– пе ре г ляд спи с ку на я в них пе рі о ди ч них ви дань, по си лан ня на сайт 
ви да в ни ц т ва жу р на лу, ін фо р ма ція про ре д ко ле гію, те ма ти ч ний про філь і 
ко н та к ти;

– на я в ність по в ної ін фо р ма ції про пу б лі ка цію: жу р нал, ви пуск, рік то що; 
– мо ж ли вість на во ди ти пра ви ль ний бі б лі о г ра фі ч ний опис на у ко вих 

пу б лі ка цій ві д по ві д но до ДСТУ;
– мо ж ли вість про во ди ти по шук пу б лі ка цій за по ка ж чи ка ми ав то рів і 

на зв пу б лі ка цій; за ав тор сь ким ін де к сом є мо ж ли вість пі ді б ра ти всі пу б лі-
ка ції за зна че но го ав то ра, на я в ні в еле к т рон но му ви гля ді;
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– про во ди ти ро з ши ре ний по шук за клю чо ви ми сло ва ми з на зв пу б лі ка-
цій; 

– зі знай де но го бі б лі о г ра фі ч но го опи су за гі пе р по си лан ням до би ра ти 
всі пу б лі ка ції пе в но го ав то ра;

– від бі б лі о г ра фі ч но го опи су на у ко вої пу б лі ка ції за гі пе р по си лан ням 
пе ре хо ди ти до по в но го опи су жу р на лу для з’я су ван ня йо го фа хо вої спря-
мо ва но с ті та спе ці а ль но с ті ДАК Укра ї ни;

– від бі б лі о г ра фі ч но го опи су на у ко вої пу б лі ка ції за гі пе р по си лан ням 
пе ре хо ди ти до змі с ту жу р на лу для пе ре г ля ду всіх пу б лі ка цій ви пу с ку; 

– мо ж ли вість по пе ре д ньо го пе ре г ля ду те к с ту без йо го за ва н та жен ня 
на ком п’ю тер ко ри с ту ва ча (має бу ти вста но в ле но про гра му для пе ре г ля ду 
PDF-фай лів);

– ін те г ра ція з ре фе ра ти в ною ба зою да них «Укра ї ні ка на у ко ва», що 
на дає розши р ені по ш укові можливості;

–  д ля а вторі в  н ауков и х  публ і ка цій є  м ож ли вість пе ре гл яду їх   по шукових 
профі лі в  на інфо рм а ційном у порталі  «Наука  Украї ни : дос т уп  до зн ан ь »; 

– знах о дження  п ов но г о тек ст у  н ауков о ї  п у бл ік а ці ї в по шуковій  с истемі  
 Go og le (синон ім ія , н ечітки й  п ошук)  у  м ежах усь о го  а рхіву на укової 
 періодик и  У кр аїни  з   можливі ст ю  пер егляд у  біб ліогр аф ічного  опису з на й-
д е ної пуб лі ка ції;

–  за побігання  п л аг іат у (можливі с ть  в ідшукати  бу д ь- яку фразу  т а 
 п орівнят и  тексти), запобі га ння передр ук у  од н ого й  то го ж мате р іа л у  в  д е-
кі лькох  в ид аннях ; 

–  і ндексува н ня  всіх публікац ій  та інте гр а ція з  ан а літич ни м с ервіс о м 
 «Go og le   Ак адемія»;

 –  а втоматични й  п ере хід до   б ібл іометр и чного п о ртрету  п убліка-
 ці ї  в   систем і «Google  А к аде мія»,  п ер е гл яд інд е кс у цит ув а нн я публі к ації і її 
а вт о рі в, пошук подібних  п уб лікацій. 

Наук ов і  устан ови та   на вчальн і  з ак ла ди вияв л яю т ь  за цікавле ні ст ь  і  
активн іс ть  у розмі щ енні  елект ро н них верс і й  власни х  ф ахових  п е рі одични х 
вида н ь  в  електронні й  біблі о те ці  «Н ау к ов а п ер іодик а  У країни »  н а веб -
п о рт алі НБУ В , що д ає мож ливіс ть  в ести акт и вн ий об м ін  н ауков ою  і нфор-
м аці єю з ві тчи з ня ними  й  зар убіжними уста но в ам и .  З то ч ки  зору  ви д ав ництв 
наук о ви х  журналі в  ін т еграція  їхніх пу б лі к ацій до  єд и но го  науко во-інфор-
маційного   ре сурсу  « Наукова  пе р іо ди ка України»  н ад а є  та кі пере ваги: 
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–  р е кла ма на у ко вого фа хо в ого ви да н ня, обов’язк ов е  по с илання  на  са йт  
в и давництва жу рна лу, інформація про редколегію, тематичний профіль і 
контакти;

– інтегрований ресурс працює на розвиток науки та користувачів, що 
опосередковано сприяє використанню наукової продукції видавництв, її 
цитованості й затребуваності, що як наслідок пі д ви щує рей тинг ви дань і 
їх ніх ви да в ництв;

– на у ко ві ви да в ни ц т ва ма ють се ред по те н цій них спо жи ва чів їх ньої 
ін фо р ма ції що до бо во по над 5 тис. се а н сів ві д ві ду ван ня – це що ден не чи-
тан ня на у ко вих фа хо вих ви дань та ци ту ван ня їх ніх пу б лі ка цій, яке не мо же 
бу ти за без пе че но са мо с тій но окре ми ми сай та ми жу р на лів;

– у рей ти н гах по шу ку Google за пи ти з пор талу НБУВ на да ють ся пе р-
ши ми й мі с тять не об хід ні ме та да ні про пу б лі ка цію (ав тор, на зва, жу р нал), 
по си лан ня ве де з по шу ко вої си с те ми Google до пе р со на ль ної сто рі н ки пу б-
лі ка ції на пор талі НБУВ, де на неї мо ж на ко ре к т но по с ла ти ся (у то му чи с лі 
вка за ти ви дан ня, у яко му опу б лі ко ва но стат тю);

– за вдя ки про і н де к со ва ним «Google Ака де мія» ме та да ним пу б лі ка цій 
(які обо в’я з ко во мі с тять на зву жу р на лу) з’яв и ла ся мо ж ли вість ство ри ти 
на у ко ме т ри ч ний про філь жу р на лу та сте жи ти за ци то ва ні с тю опу б лі ко ва-
них у ньо му ста тей;

– сер ві си для ав то рів і ви да в ництв на да ють ся в ме жах ін фо р ма цій ної 
пла т фо р ми НБУВ без ко ш то в но на умо вах ві ль но го до с ту пу до по в них те к-
с тів пу б лі ка цій.

Ство рен ня про фе сій ної еле к т рон ної бі б лі о те ки пе рі о ди ч них ви дань 
ви рі ши ло за вдан ня об лі ку та на у ко во го опи су еле к т рон них пу б лі ка цій, 
за без пе чи ло ста бі ль не що ден не бі б лі о г ра фі ч не опра цю ван ня 700–1000 
еле к т рон них те к с тів окре мих ста тей. Ста ном на 1 ли с то па да 2017 р. еле к т-
рон на бі б лі о те ка «На у ко ва пе рі о ди ка Укра ї ни» мі с тить 2 тис. 588 жу р на лів, 
29 тис. 872 ви пу с ків і 784 тис. 807 по в них те к стів ста тей.

Ін шим ва ж ли вим за вдан ням бу ла ін те г ра ція на у ко вої пе рі о ди ки Укра ї ни 
до гло ба ль них на у ко вих ін фо р ма цій них си с тем, зо к ре ма «Google Ака де мії». 
У 2014 р. від ді лом про гра м но- те х но ло гі ч но го за без пе чен ня ком п’ю те р них 
ме реж бу ло уз го дже но те х но ло гі ч ні рі шен ня та ро з по ча то що ден не пе ре-
да ван ня ме та да них на у ко вих пу б лі ка цій з ба зи да них «На у ко ва пе рі о ди ка 
Укра ї ни» до ін фо р ма цій ної си с те ми «Google Ака де мія». Ін де к су ван ня по-
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шу ко ви ми ро бо та ми «Google Ака де мії» ве ли че з но го ін те г ро ва но го ма си ву 
на у ко вої пе рі о ди ки Укра ї ни за без пе чи ло по с та чан ня до гло ба ль ної на у ко вої 
ін фо р ма цій ної си с те ми які с них ме та да них, не об хід них для ана лі зу пу б лі ка-
цій ної ак ти в но с ті та на у ко вих зв’я з ків укра ї н сь ких уче них. По пе ре д нє оці-
ню ван ня ре зуль та тів ін де к су ван ня дає змо гу стве р джу ва ти, що пе р со на ль ні 
про фі лі вче них, які пу б лі ку ють ся в жу р на лах, що пе ре бу ва ють у ві ль но му 
до с ту пі на пор талі НБУВ і зна ч но зба га ти ли ся бі б лі о г ра фі ч ною ін фо р ма-
ці єю (кі ль кість бі б лі о г ра фі ч них по си лань зро с ла у три- чо ти ри ра зи). Спо-
сте рі га єть ся та кож зро с тан ня по ка з ни ків ци ту ван ня пу б лі ка цій і ви яв лен-
ня ра ні ше не до сту п них се ма н ти ч них зв’я з ків пред ста в ле них ре зуль та тів 
на у ко вої ді я ль но с ті укра ї н сь ких уче них 1.

Під час про ве де но го до с лі джен ня бу ло та кож ви яв ле но, що ре а лі зу ва-
ти су час ні фо р ми ін те ра к ти в но го спі л ку ван ня з ко ри с ту ва ча ми бі б лі о те ки 
мо ж ли во ли ше за умов впро ва джен ня ди на мі ч ної пла т фо р ми для пор-
талу на у ко вої бі б лі о те ки, ре а лі зо ва ної на ба зі CMS-те х но ло гій (те х но ло гій 
ке ру ван ня змі с том сай ту, Content Management Systems). Бу ло вста но в ле-
но, що го ло в ним у ре а лі за ції са ме бі б лі о те ч них веб- про е к тів є ор га ні за ція 
ін те г ра ції го ло в них те х но ло гі ч них CMS-рі шень з по шу ко вим апа ра том 
бі б лі о те ч них он лайн- ка та ло гів. К. В. Ло бу зі ною бу ло іні ці йо ва но та ре ко ме н-
 до ва но оно ви ти і впро ва ди ти но ву пла т фо р му пор талу НБУВ. У 2013 р. 
бу ло впро ва дже но но ву пла т фо р му веб- по р та лу НБУВ, ро з ро б ле ну на 
ос но ві си с те ми ке ру ван ня змі с том сай ту Drupal (К.  В. Ло бу зі на, А. Г. Кло-
чок). Ви зна че но го ло в ні стру к ту р ні еле ме н ти веб- по р та лу НБУВ: го ло в не ме-
ню, ін фо р ма цій ні ба не ри, ти пи ма те рі а лів і бло ки, ди зайн сто рі нок, си с те ма 
та к со но мії. Ро з го р ну то си с те му пі д т ри м ки но вин, ро з ро б ле но спе ці а лі зо ва-
ні ви ди ма те рі а лів та ін те ра к ти в ні фо р ми на пор талі НБУВ для пі д т ри м ки 
рі з них ви дів бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті: еле к т рон ні ви ста в ки, 
ві р ту а ль на до ві д ка, да ри, пар т не ри НБУВ, прес- слу ж ба. За кла де но ос но ву 
для ор га ні за ції си с те ми зво ро т но го зв’я з ку з ко ри с ту ва ча ми НБУВ че рез 
ін те ра к ти в ні фо р ми. Уз го дже но стру к ту ру та ін фо р ма цій не на по в нен ня 
веб- сто рі нок стру к ту р них під роз ді лів НБУВ, про ве де но ре т ро ко н ве р сію й 

1 Лобузіна К. В. Бібліотечні та семантичні веб-технології в організації доступу до наукової 
періодики. Наука України у світовому інформ. просторі. 2015. Вип. 11. С. 75–80; Лобузіна К. В. 
Електронна наукова періодика відкритого доступу: семантичні веб-технології для бібліотек. Бібл. 
вісн. 2015. № 3. С. 18–23.
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оно в лен ня ві д по ві д них ма те рі а лів та ін фо р ма цій них ком пле к сів, ор га ні зо-
ва но на ос но ві си с те ми те гів ав то ма ти ч не гру пу ван ня ма те рі а лів но вин й 
еле к т рон них ви ста вок у те ма ти ч ні ком пле к си на веб- сто рі н ках стру к ту р них 
під роз ді лів НБУВ.

Ін те г ро ва но ма те рі а ли сай ту з ка та ло га ми й ба за ми да них НБУВ: ро з-
 ро б ле но но вий веб- ди зайн і на ві га цій ні ін стру ме н ти по шу ко во го ін те р фей-
су веб- ІР БІС, ство ре но си с те му гі пе р те к с то вих зв’я з ків за пи сів бі б лі о те ч-
них баз да них із ма те рі а ла ми сай ту.

Ро з ро б ле но спе ці а лі зо ва ний ін фо р ма цій ний сер віс для пі д т ри м ки он-
лайн- ре є с т ра ції на на у ко ві кон фе ре н ції НБУВ (А. Г. Кло чок). Ін фо р ма-
цій ний сер віс має та кі фу н к ці о на ль ні мо ж ли во с ті: пі д т ри м ка ба зи да них 
до по ві да чів, мо ж ли вість ре єст ра ції де кі ль кох на у ко вих фо ру мів од но ча с-
но, он лайн- ре є с т ра ція тез до по ві дей кон фе ре н ції, мо де ру ван ня ма те рі а лів 
кон фе ре н ції, фо р му ван ня про гра ми кон фе ре н ції, мо ж ли вість ро з мі щен ня 
пре зе н та цій, ві део- та фо то ма те рі а лів за пі д су м ка ми кон фе ре н ції, пе ре г ляд 
ма те рі а лів кон фе ре н ції за до по ві да ча ми й на зва ми до по ві дей 1.

От же, за ко ро т кий пе рі од з 2009–2013 рр. за ін ці а ти ви К. В. Ло бу зі ної 
та за пі д т ри м ки на у ко во го й бі б лі о те ч но го про фе сій но го ко ле к ти ву НБУВ 
на єди ній ін фо р ма цій ній пла т фо р мі бу ло ре а лі зо ва но за вдан ня ство рен ня 
ком пле к су еле к т рон них бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій них ре су р сів (який ста ном 
на кі нець 2013 р., на лі чу вав по над 90 баз да них, що мі с тять 2,5 млн за пи сів, 
на ра зі 76 із них опу б лі ко ва но на пор талі НБУВ і до них є ві ль ний до с туп). 
Він за клав фу н да мент для ефе к ти в но го управ лін ня ба зою знань на у ко вої 
бі б лі о те ки (див. розд. 3.5). Опра цю ван ня за вдан ня су мі с но с ті ста н да р тів 
фо р му ван ня бі б лі о те ч них еле к т рон них ре су р сів да ло змо гу ефе к ти в но 
по єд ну ва ти аб со лю т но рі з ні за ви дом і скла дом ба зи да них у про бле м но- 
орі є н то ва ні ін фо р ма цій ні ком пле к си. За цим ком пле к с ним прин ци пом на 
пор талі НБУВ бу ло ор га ні зо ва но спе ці а лі зо ва ні е- бі б лі о те ки: бі б лі о те ко -
з на в ча, юри ди ч на та фі ло соф сь ка. На ла ш ту ван ня е- бі б лі о тек ав то ма ти ч но 

1 Клочок А. Створення порталу наукової бібліотеки: структура, національні вимоги та сучасні 
веб-технології. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2013. Вип. 38. С. 350–365; 
Лобузина Е. В. Интернет-комплекс научной библиотеки как средство интеграции информационных 
ресурсов. Науч. и техн. б-ки. 2012. № 12. С. 20–28; Лобузіна К. В. Онлайнові бібліотечні послуги: 
нові підходи та технології. Бібліотекознавство. Документознавство. Інформологія. 2011. № 4. 
С. 30–35; Лобузіна К. В. Шляхи інтеграції бібліотечної діяльності до онлайнового середовища. Вісн. 
Книжк. палати. 2012. № 7. С. 30–35.
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ви о к ре м лю ють ін фо р ма цію за ві д по ві д ною га лу з зю знань з та ких ін фо р ма-
цій них ре су р сів пор талу НБУВ, як еле к т рон ний ка та лог, ре фе ра ти в на ба за 
да них, на у ко ва еле к т рон на бі б лі о те ка, ін те р нет- на ві га тор 1.

Окре мим на пря мом ді я ль но с ті сьо го д ні є ство рен ня ме мо рі а ль них ко -
ле к цій. За прин ци пом ком пле к с но го по дан ня ін фо р ма ції бу ло ство ре но, три-
ває ак ту а лі за ція та по пов нен ня пе р со на ль них ме мо рі а ль них еле к т рон них 
ко ле к цій ви да т них ді я чів на у ки й ку ль ту ри Укра ї ни: у 2012 р. – до 150-річ-
чя від дня на ро джен ня В. Ве р над сь ко го (Л. А. Ду б ро ві на, Л. М. Яре ме н -
ко, К. В. Ло бу зі на, Л. В. Ко но вал), у 2016 р. – до 150-річ чя від дня на ро-
джен ня М. Гру шев сь ко го (О. В. Юр ко ва, Ін сти тут іс то рії Укра ї ни; К. В. Ло-
 бу зі на, І. В. Ло бу зін). Ці пе р со на ль ні еле к т рон ні ко ле к ції мі с тять бі о г ра фі-
ч ні ма те рі а ли, бі б лі о г ра фію, ар хі в ну ін фо р ма цію, по в но те к с то ві ре су р си, 
га ле реї зо бра жень, ау діо- і ві де о ма те рі а ли, ін те р нет- ре су р си, ін те ра к ти в ну 
ме мо рі а ль ну ка р ту, те ма ти ч ні пре д ме т ні по ка ж чи ки то що. За вдя ки су мі с-
ним фо р ма там опи су бі б лі о те ч них до ку ме н тів і ма те рі а лів для їх фо р му ван-
ня мо ж на ви ко ри с то ву ва ти ін фо р ма цію рі з них баз да них НБУВ 2.

У то му чи с лі в еле к т рон ну ве р на д с кі а ну та ше в че н кі а ну увій ш ли 
бі б лі о г ра фі ч ні ба зи да них, пі д го то в ле ні у від ді лі на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії 
(В. Ю. Оме ль чук [ке рі в ник], Л. С. Но во сьо ло ва, І. Д. Вой че н ко), які є еле к т-
рон ни ми ана ло га ми ви дань, пі д го то в ле них від ді лом на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії 
«Бі б лі о г ра фія праць В. І. Ве р над сь ко го. Лі те ра ту ра про жит тя та ді я ль-
ність» (2012) та «Та рас Гри го ро вич Ше в че н ко: бі б лі о г ра фія ви дань тво рів, 
1840–2014» (2014). За вдя ки здій с нен ню цих ло ка ль них про е к тів із фо р му-
ван ня в ав то ма ти зо ва но му ре жи мі пе р со на ль ної бі б лі о г ра фії бу ло ві д п ра-
цьо ва но про гра м но- те х но ло гі ч ні рі шен ня ство рен ня еле к т рон них ре су р сів 
на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії та ав то ма ти зо ва ної пі д го то в ки скла д них стру к-
ту ро ва них бі б лі о г ра фі ч них ви дань з ком пле к том не об хід них по ка ж чи ків. 
На да лі за пи си бі б лі о г ра фі ч них баз да них мо жуть ви ко ри с то ву ва ти ся для 

1 Лобузіна К. В. Корпоративна бібліотечна база знань : наук.-метод. посіб. Київ, 2016. 103 с.; 
Лобузіна К. В. Технологія організації комплексних бібліотечних юридичних інформаційних 
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по пов нен ня по шу ко во го апа ра ту еле к т рон них бі б лі о те ч них ре су р сів, ре т ро-
 ко н ве р сії ка р т ко вих ка та ло гів і пі д го то в ки пла нів оци ф ру ван ня 1.

У 2014–2016 рр. від ді лом про гра м но- те х но ло гі чо го за без пе чен ня ком-
п’ю те р них ме реж під ке рі в ни ц т вом К. В. Ло бу зі ної в на пря мі ро з ви т ку до-
с лі джень у га лу зі ін те ле к ту а ль них бі б лі о те ч них те х но ло гій і бі б лі о те ч них 
баз знань спі ль но з ін ши ми під роз ді ла ми НБУВ ви ко ну ва ла ся на у ко во- до-
с лі д на те ма «Ро з ро б ка те х но ло гі ч них за сад та ін фра стру к ту ри фо р му ван ня 
ба зи знань на у ко вої бі б лі о те ки». 

З ме тою ефе к ти в но го ви ко нан ня за вдань на у ко вої те ми й оп ти мі за ції 
на у ко во го спів ро бі т ни ц т ва між стру к ту р ни ми під роз ді ла ми НБУВ, ді я ль-
ність яких по в’я за на з ін фо р ма цій ни ми те х но ло гі я ми та фо р му ван ням еле к-
т рон них ре су р сів, у 2015 р. на ба зі від ді лу про гра м но- те х но ло гі ч но го за без-
пе чен ня ком п’ю те р них ме реж (да лі – від діл ін фо р ма цій но- ко му ні ка цій них 
те х но ло гій) бу ло утво ре ний Центр бі б лі о те ч них еле к т рон них ре су р сів і 
те х но ло гій (під ке рі в ни ц т вом К. В. Ло бу зі ної). До скла ду центру увій ш ли 
від діл ін фо р ма цій но- ко му ні ка цій них те х но ло гій, від діл на у ко вої ор га ні за-
ції еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів, від діл те х но ло гій ди с та н цій но го 
об слу го ву ван ня (су час на на зва: від діл те х но ло гій еле к т рон но го на у ко во- 
ін фо р ма цій но го об слу го ву ван ня). Но ва стру к ту ра ві до бра жа ли ін но ва цій ні 
стра те гії по да ль шо го фо р му ван ня еле к т рон них ре су р сів НБУВ у ком пле к сі 
за вдань ро з ви т ку гло ба ль но го ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва.

У ме жах ви ко нан ня на у ко вої те ми на ос но ві чин них мі ж на ро д них ста н-
да р тів бу ло ро з ро б ле но си с те му вза є мо по в’я за них ме та да них бі б лі о те ч ної 
ба зи знань, яка вклю чає на у ко вий опис ко ле к цій, до ку ме н тів і на у ко во- 
до ві д ко вий апа рат (до ві д ко ві й ав то ри те т ні за пи си). Бу ло та кож здій с не но 
мо де р ні за цію стру к ту ри та те х но ло гії фо р му ван ня се ма н ти ч них бі б лі о те ч-
них ін стру ме н тів: ав то ри те т них фай лів і ру б ри ка то ра на у ко вої бі б лі о те ки.

Сьо го д ні ува гу сві то во го спі в то ва ри с т ва при тя г ну то до ство рен ня ци ф-
 ро вих бі б лі о тек ку ль ту р ної спа д щи ни та бі б лі о те ч них ко ле к цій. Во на за-
ймає зна ч не мі с це в стра те гії ро з ви т ку кра їн ЄС, на ці о на ль них бі б лі о тек 
сві ту. То му у від ді лі бу ло за по ча т ко ва но спе ці а ль ні до с лі джен ня пи тан ня 
ство рен ня ци ф ро вих бі б лі о тек на ба зі фо н дів НБУВ і ре су р сів спе ці а лі зо-
ва них від ді лів (ві д по ві да ль ний ви ко на вець І. В. Ло бу зін). Бу ло ро з ро б ле но 

1 Лобузіна К. В. Інформаційні технології у створенні національних бібліографічних ресурсів. 
Бібл. вісн. 2013. № 1. С. 9–15.
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ряд те х но ло гі ч них рі шень, спря мо ва них на вдо с ко на лен ня стру к ту ри та ко-
ри с ту ва ць ко го ін те р фей су «Ци ф ро вої бі б лі о те ки іс то ри ко- ку ль ту р ної спа д-
щи ни», ра зом із від ді ла ми- фо н до у т во рю ва ча ми ро з по ча то фо р му ван ня ря ду 
ци ф ро вих ко ле к цій: те ма ти ч них, пе р со на ль них, ви да в ни чих, кни ж ко вих 
па м’я ток, іс то ри ч них фо н дів і зі б рань. І.  В. Ло бу зі ним бу ло об ґру н то ва но 
ос но в ні пі д хо ди до фо р му ван ня на у ко вої еле к т рон ної бі б лі о те ки на ос но ві 
ін те г ра ції су час них бі б лі о те ч них і веб- те х но ло гій та ро з ро б ле но ори гі на ль-
ні те х но ло гі ч ні рі шен ня ор га ні за ції ци ф ро во го ком пле к су на у ко вої бі б лі о-
те ки. Ре зуль та ти про ве де но го до с лі джен ня уза галь не но в мо но г ра фії «Ци-
ф ро ві бі б лі о те ч ні про е к ти: те х но ло гі ч ні рі шен ня та управ лін ня жит тє вим 
ци к лом ко ле к цій» 1.

Окре мий гру н то в ний на прям при с вя че но ви ко нан ню фу н к ції го ло в ної 
бі б лі о те ки НАН Укра ї ни – ство рен ню пі ло т но го про е к ту «Ко р по ра ти в но го 
ка та ло гу бі б лі о тек уста нов На ці о на ль ної ака де мії на ук Укра ї ни». Для ре-
а лі за ції про е к ту «Ко р по ра ти в ний ка та лог бі б лі о тек уста нов На ці о на ль ної 
ака де мії на ук Укра ї ни» в НБУВ ор га ні зо ва но ко р по ра ти в ний сер вер бі б лі о-
те ч них баз да них, до яко го ма ють ав то ри зо ва ний до с туп бі б лі о те ки на у ко-
вих уста нов НАН Укра ї ни, вве де ні да ні оно в лю ють ся що ден но на пор талі 
НБУВ (К. В. Ло бу зі на, І. В. Ло бу зін, Є. І. Си ди че н ко). Про ект ство рен ня 
зве де но го еле к т рон но го ка та ло гу ме ре жі бі б лі о тек НА НУ Укра ї ни пе ред-
ба чає два ос но ві пі д хо ди: пред ста в лен ня на пор талі НБУВ уже ство ре них 
еле к т рон них ка та ло гів бі б лі о те ка ми ме ре жі НАН Укра ї ни; на дан ня мо ж ли-
во с ті бі б лі о те кам ве с ти вла с ні ка та ло ги на ко р по ра ти в но му сер ве рі НБУВ. 
Крім то го, про тя гом зві т но го пе рі о ду бу ло та кож ап ро бо ва но мо ж ли вість 
ро з ро б лен ня спе ці а лі зо ва но го ко ри с ту ва ць ко го ін те р фей су еле к т рон но го 
ка та ло гу бі б лі о те ки, ство ре но го в ди зай ні ос но в но го сай ту на у ко вої уста-
но ви. Ін те г ро ва ний по шу ко вий про філь еле к т рон них ка та ло гів бі б лі о тек 
уста нов НА НУ дає змо гу про во ди ти по шук у всіх ба зах да них од но ча с но 
(URL: www.irbis-nbuv.gov.ua/nas_corp). 

Уча с ни ки ко р по ра ти в но го про е к ту ма ють мо ж ли вість за по зи чу ва ти 
за пи си еле к т рон но го ка та ло гу НБУВ. У 2015–2016 рр. до про е к ту при є д на-
ло ся 20 бі б лі о тек на у ко во- до с лі д них уста нов НА НУ: Ін сти тут ар хе о ло гії, 

1 Лобузін І. Цифрові бібліотечні проекти: технологічні рішення та управління життєвим циклом 
колекцій : монографія. Київ, 2016. 216 c.
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Ін сти тут бі о о р га ні ч ної хі мії та на ф то хі мії, Ін сти тут бі о хі мії ім. О. В. Пал-
ла ді на, Ін сти тут бо та ні ки ім. М. Г. Хо ло д но го, Ін сти тут ге о г ра фії, Ін сти тут 
гі д ро бі о ло гії, Ін сти тут еко но мі ки та про гно зу ван ня, Ін сти тут еле к т ро ди на-
мі ки, Ін сти тут зо о ло гії, Ін сти тут іс то рії Укра ї ни, Ін сти тут клі тин ної бі о ло гії 
та ге не ти ч ної ін же не рії, Ін сти тут лі те ра ту ри ім. Т. Г. Ше в че н ка, Ін сти тут ма-
те ма ти ки, Ін сти тут про блем крі о бі о ло гії і крі о ме ди ци ни, Ін сти тут про блем 
мі ц но с ті ім. Г. С. Пи са ре н ка, Ін сти тут со ці о ло гії, Ін сти тут схо до з нав с т ва 
ім. А. Ю. Крим сь ко го, Ін сти тут те о ре ти ч ної фі зи ки ім. М. М. Бо го лю бо ва, 
Ін сти тут фі зи ки на пі в п ро ві д ни ків, Ін сти тут фі зі о ло гії ім. О. О. Бо го мо ль ця.

Про тя гом 2016 р. бу ло та кож здій с не но спі ль ні ро бо ти Ін сти ту ту іс то рії 
Укра ї ни (Г. В. Бо ряк) і НБУВ (К. В. Ло бу зі на, І. В. Ло бу зін) з мо де р ні за ції 
ін фо р ма цій ної ар хі те к ту ри пор талу Ін сти ту ту іс то рії Укра ї ни та еле к т рон-
но го ка та ло гу на у ко вої бі б лі о те ки ін сти ту ту. Зо к ре ма, на су час ну по шу ко ву 
пла т фо р му бу ло пе ре ве де но ін фо р ма цій ні ре су р си на ці о на ль ної ва ги: ен ци-
к ло пе дія іс то рії Укра ї ни та еле к т рон на бі б лі о те ка іс то ри ч ної те ма ти ки. Ці 
ро бо ти на да ють мо ж ли вість здій с ню ва ти ін те г ро ва ний по шук іс то ри ч них 
ре су р сів на пор талах ін сти ту ту та бі б лі о те ки.

На ко пи че ний до с від фо р му ван ня ре су р су ру ко пи с ної та кни ж ко вої 
спа д щи ни Укра ї ни дав змо гу ви о к ре ми ти та ро з ви ва ти ва ж ли вий для ви-
ко нан ня фу н к цій НБУВ на ці о на ль но го бі б лі о те ч но го кни го с хо ви ща про-
ект «Кни ж ко ві па м’я т ки Укра ї ни» та ув’я зан ня йо го з ре а лі за ці єю за вдань 
фо р му ван ня Дер жа в но го ре єст ру на ці о на ль но го ку ль ту р но го на д бан ня. 
Ба зу да них «Кни ж ко ві па м’я т ки НБУВ» спря мо ва но на на у ко во- бі б лі о г ра-
фі ч ну ре єст ра цію па м’я ток, і сьо го д ні во на є до с ту п ною на пор талі НБУВ 
у те ма ти ч но му бло ці «Іс то ри ко- ку ль ту р ні ре су р си». Ор га ні ч ним до по в нен-
ням пред ста в ле ної ін фо р ма ції є «Ци ф ро ва бі б лі о те ка іс то ри ко- ку ль ту р ної 
спа д щи ни», у якій є мо ж ли вість пе ре г ля ну ти по в ні те к с ти уні ка ль них па-
м’я ток із фо н дів НБУВ, що по ле г шує за вдан ня іде н ти фі ка ції та ат ри бу ції 
кни ж ко вих па м’я ток для ре гі о на ль них бі б лі о тек Укра ї ни. 

Пе р с пе к ти ва ви ко ри с тан ня ба зи да них «Кни ж ко ві па м’я т ки НБУВ» як 
ін фо р ма цій но го ре су р су про осо б ли во цін ні та уні ка ль ні до ку ме н ти най-
бі ль шої кни го з бі р ні Укра ї ни вба ча єть ся, крім то го, у за лу чен ні до фо р му-
ван ня зве де ної ба зи кни ж ко вих па м’я ток ін ших бі б лі о тек та уста нов Укра ї -
ни – му зе їв і ар хі вів. Та кий пі д хід ро з к ри ває пе р с пе к ти ви за га ль но на ці о-
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на ль ної ци ф ро вої бі б лі о те ки, яка ство рю єть ся в ба га тьох кра ї нах сві ту як 
пріо ри те т на в дер жа в ній ку ль ту р ній по лі ти ці.

По те н цій ні мо ж ли во с ті ін фо р ма цій ної пла т фо р ми, на ла го дже ної в 
НБУВ, да ють змо гу ор га ні зу ва ти ро з по ді ле не фо р му ван ня ре єст ру кни ж -
ко вих па м’я ток в он лайн- ре жи мі че рез веб- ін те р фейс. Так, у 2015 р. 
бу ло ре лі зо ва но пі ло т ний про ект із ро з по ді ле но го зби ран ня ін фо р ма ції про 
при мі р ни ки рі д кі с них ви дань Т. Ше в че н ка (1840–1923 рр., у то му чи с лі 
при жит тє вих) у бі б лі о те ках Укра ї ни. До про е к ту при є д на ли ся 11 на у ко вих 
бі б лі о тек, се ред яких: Дер жа в на на у ко во- пе да го гі ч на бі б лі о те ка Укра ї ни 
ім. В. О. Су хо м лин сь ко го, Ки їв сь кий на ці о на ль ний уні вер си тет ім. Т. Ше в -
че н ка, На у ко ва бі б лі о те ка На ці о на ль но го пе да го гі ч но го уні вер си те ту 
ім. М. П. Дра го ма но ва, На у ко ва бі б лі о те ка Уж го род сь ко го на ці о на ль но-
го уні вер си те ту, На ці о на ль на бі б лі о те ка Укра ї ни для ді тей, На ці о на ль-
на іс то ри ч на бі б лі о те ка Укра ї ни, На ці о на ль ний юри ди ч ний уні вер си тет 
ім. Яро сла ва Му д ро го, Ні жин сь кий дер жа в ний уні вер си тет ім. М. Го го ля, 
Оде сь кий на ці о на ль ний уні вер си тет ім. І. І. Ме ч ни ко ва, Ха р ків сь ка дер -
жа в на на у ко ва бі б лі о те ка ім. В. Г. Ко ро ле н ка, Ха р ків сь кий на ці о на ль ний 
уні вер си тет ім. В. Н. Ка ра зі на 1.

У на пря мі вдо с ко на лен ня ін фо р ма цій но го за без пе чен ня на у ко вих 
до с лі джень бу ло сфо р мо ва но ком плекс на у ко вих ін фо р ма цій них сер ві-
сів на пор талі НБУВ: ін те р нет- на ві га тор «Дже ре ла на у ко вої ін фо р ма ції» 
(К.  В. Ло бу зі на, Н. Ю. Ка лі бе р да, Н. В. До б ра) та си с те ма еле к т рон них на у ко -
вих ре фе ра ти в них огля дів із пріо ри те т них на пря мів і най ва ж ли ві ших про б-
лем фу н да ме н та ль них до с лі джень На ці о на ль ної ака де мії на ук Укра ї ни; 
ство ре но еле к т рон ний ре єстр баз да них НБУВ, до с ту п них он лайн на пор-
талі НБУВ, для по к ра щен ня на ві га цій них мо ж ли во с тей еле к т рон ні ре су рси 
згрупо ва но в де кі ль ка те ма ти ч них бло ків: «На у ко ві ре су р си», «Іс то ри ко- 
ку ль ту р ні ре су р си», «Спе ці а лі зо вані е- бі б лі о те ки», «Бі б лі о г ра фі ч ні ре су р-
си», «Бі о г ра фі ч ні ре су р си» (К. В. Ло бу зі на) 2.

1 Ковальчук Г. І., Лобузіна К. В. Проблеми створення інтегрованого веб-ресурсу книжкових 
пам’яток України. Матеріали ІІІ Міжнар. книгознавчих читань «Стародруки і рідкісні видання в 
університетській бібліотеці» (Одеса, 15–17 вересня 2015 р.). 2016. С. 8–17.

2 Лобузіна К. В. Проблемно-орієнтовані бази знань бібліотек як джерельна база соціогуманітарних 
досліджень. Спец. іст. дисципліни: питання теорії та методики. Електрон. інформац. ресурси. 
2015. Число 25. С. 115–123.
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Те ма ти ч на кла си фі ка ція знань для на у ко вої бі б лі о те ки є го ло в ним ін-
стру ме н том до с ту пу до її ін фо р ма цій них ре су р сів. З ме тою по к ра щен ня 
те ма ти ч но го по шу ку ін фо р ма цій них ре су р сів і те ма ти ч но го упо ря д ку ван-
ня бі б лі о те ч них ко ле к цій у 2016 р. ро з ро б ле но ба зу да них та пі д го то в ле но 
до пу б лі ка ції «Ру б ри ка тор НБУВ. Ско ро че ний ва рі ант» (К. В. Ло бу зі на, 
С.  В. Га ли ць ка, Н. Я. Зай че н ко), у яко му бу ло зна ч но оно в ле но ро з ді ли, по-
в’я за ні з ком п’ю те р ни ми на у ка ми та іс то рі єю Укра ї ни. Ро з по ча то ро бо ти із 
вза є мо у з го джен ня те ма ти ч них ру б рик Ру б ри ка то ра НБУВ з мі ж на ро д ною 
бі б лі о те ч ною кла си фі ка ці єю УДК. Ство рен ня ба зи да них Ру б ри ка то ра НБУВ 
ґру н ту єть ся на про ве де но му у 2000–2010 рр. К. В. Ло бу зі ною до с лі джен ні, 
яке сто су ва ло ся ви ко ри с тан ня бі б лі о те ч них кла си фі ка цій у су час них ін -
фо р ма цій них сер ві сах та ро з ро бок еле к т рон но го ін те р фей су лі н г ві с ти ч них 
бі б лі о те ч них за со бів. У 2007 р. за ці єю те мою до с лі джен ня К. В. Ло бу зі на 
за хи с ти ла ка н ди дат сь ку ди се р та цію (те х ні ч ні на у ки), у 2010 р. опу б лі ку-
ва ла мо но г ра фію «Бі б лі о те ч ні кла си фі ка ції в су час них ін фо р ма цій них сер-
ві сах», у 2011 р. пі д го ту ва ла ори гі на ль ну ро з ро б ку ро з ді лів Ру б ри ка то ра 
НБУВ «Кі бе р не ти ка», «Ін фо р ма цій на та об чи с лю ва ль на те х ні ка» 1.

Ста тус НБУВ як на ці о на ль ної та на у ко вої бі б лі о те ки ди к тує на пря ми 
ді я ль но с ті: на ра зі бі б лі о те ка кон це н т рує свої те х но ло гі ч ні та ін те ле к ту а ль ні 
зу сил ля на ві до бра жен ні в еле к т рон но му се ре до ви щі ком пле к с ної ін фо р ма ції 
про Укра ї ну, її на у ку та на у ко в ців. З 2016 р. ба га то рі ч на ро бо та з фо н да ми та 
уза галь не них на у ко вих пі д хо дів до фо р му ван ня бі б лі о те ч ної ба зи знань да ла 
змо гу ві д к ри ти два но ві про е к ти НБУВ: еле к т рон на бі б лі о те ка «Укра ї ні ка» 
та ін фо р ма цій ний пор тал «На у ка Укра ї ни: до с туп до знань», ме тою яких 
ста ло ство рен ня ін те г ро ва но го ін фо р ма цій но го про с то ру укра ї н сь кої на у ки в 
ци ф ро во му су с пі ль с т ві, по пу ля ри за ція, пі д ви щен ня рей ти н гу та до с ту п но с ті 
ін фо р ма цій них ре су р сів укра ї но зна в чої те ма ти ки та на у ко вих здо бу т ків уче-
них Укра ї ни за ра ху нок ви ко ри с тан ня су час них бі б лі о те ч них і веб- те х но ло-
гій. Ро з ро б ле но пла т фо р му, ін фо р ма цій ну ар хі те к ту ру та на у ко во- до ві д ко ві 
за со би для ро з го р тан ня цих про е к тів (К. В. Ло бу зі на) 2.

1 Лобузіна К. В. Бібліотечні класифікації в сучасних інформаційних сервісах : [монографія]. 
Київ, 2010. 132 с.; Рубрикатор Національної бібліотеки України імені В. І. Вернадського. «381 Кібер-
нетика», «397 Інформаційна та обчислювальна техніка». Київ, 2011. 249 с. 

2 Лобузина К. В. Информационный портал «Наука Украины: доступ к знаниям». Б-ки нац. акад. 
наук: пробл. функционирования, тенденции развития. 2017. Вип. 14. С. 35–46. URL: http://maan.
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У 2017 р. про ве де ні до с лі джен ня та пе р с пе к ти ви по да ль шої ре а лі за ції 
фу н да ме н та ль них про е к тів спри я ли пе ре т во рен ню Центру бі б лі о те ч них 
еле к т рон них ре су р сів і те х но ло гій в Ін сти тут ін фо р ма цій них те х но ло гій та 
ро з по ча то ви ко нан ня на у ко во- до с лі д ної те ми «Ро з ви ток ін те ле к ту а ль них 
бі б лі о те ч них те х но ло гій ор га ні за ції на у ко вих еле к т рон них ре су р сів». До Ін-
сти ту ту ін фо р ма цій них те х но ло гій та кож при є д на в ся від діл на у ко во го фо-
р му ван ня на ці о на ль них ре фе ра ти в них ре су р сів (ке рі в ник Н. Я. Зай че н ко).

Вза є мо дія стру к ту р них під роз ді лів у ме жах Ін сти ту ту ін фо р ма цій них 
те х но ло гій да ла змо гу ви ве с ти на но вий рі вень ро бо ту з ін те г ро ва ним бі б-
лі о те ч ним пор талом знань, у фо р му ван ні яко го за ді я но всіх спів ро бі т ни ків 
ін сти ту ту. Ос но в ни ми по шу ко ви ми ін стру ме н та ми пор талу «На у ка Укра ї -
ни: до с туп до знань» є ав то ри те т ні фай ли на у ко вих уста нов і на у ко в ців. Ці 
ін стру ме н ти при з на че но на сам пе ред для іде н ти фі ка ції ав то рів на у ко вих 
пу б лі ка цій (ін ди ві ду а ль них і ко ле к ти в них) та вклю ча ють та кі тра ди цій ні 
еле ме н ти ав то ри те т них фай лів, як вза є мо по в’я за на си с те ма рі з но чи тань 
імен осіб і на зв уста нов. Но вим у за про по но ва ній мо де лі пор талу знань 
(knowledge portal) є на я в ність, крім су то лі н г ві с ти ч ної по шу ко вої ін фо р ма-
ції. та кож і до ві д ко вих еле ме н тів, які по ле г шу ють про цес на у ко во го по шу-
ку, по к ра щу ють ви ди мість пу б лі ка цій ав то ра в ме ре жі та спри я ють на у ко вій 
ко му ні ка ції. 

Ста ном на кі нець 2017 р. на пор талі за ре є с т ро ва но ін фо р ма цій ні про-
фі лі 205 на у ко вих бі б лі о тек, 257 на у ко вих еле к т рон них ре су р сів бі б лі о тек, 
388 на у ко вих уста нов і 132 тис. 327 на у ко в ців.

Про тя гом 2015–2017 рр. бу ло про ве де но ро бо ти в на пря мі ро з ро б лен ня і 
впро ва джен ня те х но ло гі ч них рі шень фо р му ван ня на ці о на ль них ав то ри те т-
них фай лів на у ко вих уста нов та на у ко в ців Укра ї ни (К. В. Ло бу зі на, І. П. Ан то-
не н ко, О. В. Іса є ва, Т. Ю. Вла со ва). Ро з по ча то ство рен ня ав то ри те т но го фай лу 
на у ко вих уста нов з усі ма пе рей ме ну ван ня ми уста но ви та іс то ри ч ною до ві д-
 кою що до змі ни на зв. Для на у ко вої уста но ви на пор талі НБУВ ре а лі зо ва но 
по шук ви дань че рез ав то ри те т ний файл. Знай де ний ін фо р ма цій ний ма сив 
со р ту єть ся за ро ка ми ви дан ня. Ста ном на кі нець 2017 р. на пор талі за ре є с т -
ро ва но 391 на у ко ву уста но ву (зо к ре ма, 193 на у ко во- до с лі д ні уста но ви 
[з них 157 – НАН Укра ї ни], 150 ви щих на вча ль них за кла дів), ін фо р ма цію, 

nbuv.gov.ua/doc/bnan_2017_14_6.
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про які су про во джує ав то ри те т ний файл, що мі с тить 2 тис. 878 за пи сів (ва-
рі а н тів на зв).

У 2017 р. ста р ту вав но вий ва ж ли вий ін фо р ма цій ний блок «На у ко в ці 
Укра ї ни». По шу ко вий про філь ав то ра- на у ко в ця на пор талі мі с тить та ку 
ін фо р ма цію: ім’я осо би, аль те р на ти в ні іме на (укра ї н сь кою та іно зе м ни ми 
мо ва ми), мі с це(я) ро бо ти, на у ко вий сту пінь, спе ці а лі за цію, ін фо р ма цію 
про га лузь на у ко вої ді я ль но с ті, вче не зван ня, пе р со на ль ні веб- сто рі н ки, до-
ві д ко ві веб- ре су р си та лі н ки до про фі лів в ін ших на у ко во- ін фо р ма цій них 
си с те мах, по в’я за ні пе р со на лії. На я в ний ре єстр на у ко в ців Укра ї ни си с те-
ма ти зо ва но за ко да ми спе ці а ль но с тей ДАК Укра ї ни. Па ра ле ль но ро з по ча то 
ро бо ти зі ство рен ня ав то ри те т них за пи сів ва рі а н тів імен на у ко в ців Укра ї ни, 
на сам пе ред для ака де мі ків НАН Укра ї ни. Ре су р си ін фо р ма цій но го бло ку 
«На у ко в ці Укра ї ни» фо р му ють ся ав то ма ти ч но – ві д по ві д но до на я в но го 
ма си ву ав то ре фе ра тів за хи ще них в Укра ї ні ди се р та цій, що на дій ш ли до 
фо н ду НБУВ, ав то ри зо ва но ство рю ють ся, ре да гу ють ся та до по в ню ють ся 
спів ро бі т ни ка ми від ді лу те х но ло гій еле к т рон но го на у ко во- ін фо р ма цій но го 
об слу го ву ван ня (під ке рі в ни ц т вом Л. В. Ко но вал).

По шу ко ві та ін фо р ма цій ні мо ж ли во с ті ство ре ної си с те ми на да ють 
змо гу:

– ав то ма ти ч но про во ди ти по шук пу б лі ка цій пе р со на лії за всі ма рі з но-
чи тан ня ми іме ні (укра ї н сь кою та іно зе м ни ми мо ва ми); пе ре г ля да ти спи сок 
пу б лі ка цій на у ко в ця: ав то ре фе ра ти, ди се р та ції, кни ги, на у ко ві стат ті;

– за ва н та жу ва ти на я в ні по в ні те к с ти на у ко вих пу б лі ка цій; здій с ню ва ти 
по шук пу б лі ка цій од но ча с но в та ких еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сах 
НБУВ: «Еле к т рон ний ка та лог: кни ж ко ві та пе рі о ди ч ні ви дан ня», «Ре фе ра-
ти в на ба за да них “Укра ї ні ка на у ко ва”», еле к т рон на бі б лі о те ка ав то ре фе ра-
тів ди се р та цій, еле к т рон на бі б лі о те ка «На у ко ва пе рі о ди ка Укра ї ни» (по шу-
ко вий ал го ритм ви ко ри с то вує пре д ме т ну га лузь на у ко в ця для на ла ш ту вань 
ре зуль та тів по шу ку);

– знай ти ко лег, що за йма ють ся ві д по ві д ним на пря мом на у ко вих до с лі-
джень; до би ра ти спи с ки на у ко в ців за мі с цем ро бо ти, мі с цем за хи с ту ди се р -
та ції, уста но вою, ві дом ством, мі с том;

– отри му ва ти ін фо р ма цію що до на я в них ін фо р ма цій них дже рел до ві д-
ко во го й бі о г ра фі ч но го ха ра к те ру;
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– ви зна ча ти ко ло на у ко в ців, по в’я за них на у ко ви ми та ро дин ни ми зв’я з-
ка ми; пе ре г ля да ти ін фо р ма цію бі б лі о ме т ри ч них про фі лів уче них; ко ри с ту-
ва ти ся ав то ма ти ч но ство ре ним спи с ком спів ав то рів;

– за умов на ве ден ня ін фо р ма цій но го про фі лю на у ко в ця в на у ко во-
 ін фо р ма цій ній си с те мі «Gо оgle Ака де мія» є мо ж ли вість про до в жи ти по шук 
пу б лі ка цій ав то ра, які ві д су т ні у фо н дах НБУВ;

– за на я в но с ті по шу ко во го про фі лю на у ко в ця в си с те мі він ав то ма ти ч но 
з’яв ля ти меть ся під час по шу ку на у ко вих пу б лі ка цій для отри ман ня до да т-
ко вої ін фо р ма ції про ав то рів пу б лі ка ції;

– для отри ман ня до кла д ні шої ін фо р ма ції про ав то ра на у ко вих пу б лі-
ка цій на пор талі НБУВ є мо ж ли вість за по в ни ти опи ту ва ль ну «Ан ке ту на у-
 ко в ця» 1. 

Тре ба за зна чи ти, що ін фо р ма ція про на у ко в ців Укра ї ни ко ри с ту єть ся 
зна ч ним по пи том у ко ри с ту ва чів пор талу НБУВ (у се ре д ньо му на до бу 
пе ре г ля да єть ся по над 500 с. по шу ко вих ав тор сь ких про фі лів на у ко в ців 
Укра ї ни на пор талі НБУВ).

До 100-рі ч но го юві лею НАН Укра ї ни в Ін сти ту ті ін фо р ма цій них те х-
но ло гій ро з по ча то фо р му ван ня до ві д ко во- по шу ко во го на ві га то ра «На ці о -
на ль на ака де мія Укра ї ни», у яко му по да но більш де та ль ну ін форма цію про 
уста но ви НАН Укра ї ни, ві д по ві д но до стру к ту ри се к цій, від ді лень та ака де-
мі ків НА НУ (К. В. Ло бу зі на, Є. В. Ру де н ко, В. В. Ко цю ба). Ін фо р ма ція на-
ві га то ра по в’я за на з по шу ко ви ми про фі ля ми на у ко вих уста нов і на у ко в ців 
на пор талі «На у ка Укра ї ни: до с туп до знань».

Ще од ним зна ч ним про е к том Ін сти ту ту ін фо р ма цій них те х но ло гій, 
який ста р ту вав у жо в т ні 2017 р., є еле к т рон на бі б лі о те ка (да лі – ЕБ) «Укра ї -
ні ка». ЕБ за ду ма но й по бу до ва но як пор тал знань про Укра ї ну (В. І. По пик, 
Л. А. Ду б ро ві на, К. В. Ло бу зі на). Ос но в ни ми за вдан ня ми цьо го про е к ту є:

– на дан ня ши ро кій гро мад сь ко с ті до с ту пу до до ку ме н тів дер жа в но- 
на ці о на ль ної ва ги;

– за без пе чен ня ко ри с ту ва чам єди ної то ч ки вхо ду для по шу ку рі з но рі д-
них за ви да ми й те ма ти ч ною спря мо ва ні с тю ре су р сів «Укра ї ні ки»;

1 Лобузіна К. В. Авторський профіль на порталі Національної наукової бі бліотеки як інструмент 
презентації здобутків вченого та наукової установи. Б-ка. Наука. Комунікація. Стратег. завдання 
розвитку наук. б-к» : матеріали міжнар. наук. конф. (Київ, 3 –5 жовт. 2017 р.). Київ, 2017. С. 289–
293.
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– зби ран ня та ар хі ву ван ня ме ре же вих еле к т рон них ре су р сів Укра ї ні ки 
(на сам пе ред еле к т рон ні ве р сії книг і пе рі о ди ч них ви дань);

– за без пе чен ня збе ре жен ня рі д кі с них бі б лі о те ч них й ар хі в них фо н дів 
«Укра ї ні ки» в еле к т рон но му фо р ма ті;

– ство рен ня на ба зі ре су р сів ЕБ пе р со на ль них, те ма ти ч них і про бле м-
но- орі є н то ва них еле к т рон них ко ле к цій;

– по пу ля ри зу ван ня укра ї н сь кої мо ву й ку ль ту ри, по ши рен ня укра ї н сь кої 
лі те ра ту ри для укра ї но мо в них за ру бі ж них ко ри с ту ва чів;

– ство рен ня мо ж ли во с тей ви ко ри с тан ня фо н дів ЕБ у на у ко вих до с лі-
джен нях, в осві т ніх про це сах, а та кож з ме тою по пу ля ри за ції імі джу Укра ї -
ни у сві ті.

Для пор талу знань «Укра ї ні ки» ро з ро б ле но спе ці а ль ні се ма н ти ч ні ін-
стру ме н ти: те ма ти ч не дре во знань і до ві д ко во- пре д ме т ні ру б ри ки (К. В. Ло -
бу зі на, І. П. Пе ре не сі є н ко). Ос но в ни ми бло ка ми дре ва знань «Укра ї ні ки» 
ви зна че но та кі по нят тя: «Бі о г ра фі с ти ка», «Вер с т ви на се лен ня», «Вій сь ко-
ва спра ва», «Де мо гра фія», «Дер жа ва і пра во», «Дже ре ло з нав с т во», «Друк. 
Кни го з нав с т во», «Еко но мі ка», «Ет но г ра фія», «Здо ро в’я та фі зи ч на ку ль ту-
ра», «Ін же не р на ду м ка та ви на хі д ни ц т во», «Іс то рія Укра ї ни», «Крає знав с т-
во», «Ку ль ту ра. Ми с те ц т во з нав с т во», «Лі те ра ту ро з нав с т во», «Мо во з нав с т-
во», «На у ка», «Осві та та ви хо ван ня», «Па м’я т ки ку ль ту ри», «По лі то ло гія», 
«При ро до знав с т во», «Пси хо ло гія», «Сіль сь ке го с по дар с т во», «Со ці а ль ні 
ко му ні ка ції», «Со ці о ло гія», «Фі зи ко- ма те ма ти ч ні на у ки», «Фі ло со фія», 
«Це р к ва. Ре лі гія». Ря ди пре д ме т них ру б рик ста но в лять та кі по нят тя: «Ге о-
 г ра фі ч ні об’є к ти», «Дер жа ви», «Іс то ри ч ні по дії», «Ми с те ц т во», «Мо ви», 
«На ро ди», «На се ле ні пу н к ти», «Ор га ні за ції», «Ор га ни дер жа в ної вла ди», 
«Па м’я т ки ку ль ту ри», «Па м’я т ки при ро ди», «Пе р со на лії», «Су с пі ль но- 
по лі ти ч ні ру хи», «Те ри то рії», «Уста но ви». До ві д ко ві за пи си мі с тять сти с лу 
де фі ні цію по нят тя, се ма н ти ч ні зв’я з ки між по нят тя ми (іє ра р хія, си но ні мія, 
асо ці а ція), гі пе р по си лан ня до ін фо р ма цій них ін те р нет- дже рел («Ві кі пе дія», 
«Ен ци к ло пе дія іс то рії Укра ї ни», Internet Encyclopedia of Ukraine, «Із бо р-
ник», «Укра ї н сь кий на ці о на ль ний бі о г ра фі ч ний ар хів» то що), еле к т рон них 
ви ста вок, еле к т рон них ка та ло гів і до ку ме н тів еле к т рон но го фо н ду «Укра ї-
ні ки». Ба за знань та кож на дає мо ж ли вість фо р му ва ти окре мі еле к т рон ні 
ко ле к ції будь- яко го на пря му. По бу до ва на мо дель ба зи знань «Укра ї ні ки» 
ство ри ла пе ре д у мо ви для про ве ден ня на ос но ві ма си ву до ку ме н тів і до ві д -
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ко вих за пи сів рі з но ма ні т них до да т ко вих до с лі джень у хро но ло гі ч но му, 
пе р со на ль но му й те ри то рі а ль но му ро з рі зі.

Ос но в ни ми дже ре ла ми по пов нен ня ЕБ є еле к т рон ні ре су р си НБУВ, 
ві ль но до с ту п ні ме ре же ві еле к т рон ні ре су р си, укра ї но зна в чі сай ти та веб- 
ре су р си на у ко вих уста нов і уста нов ку ль ту ри, оци ф ро ва ні ви дан ня з фо н дів 
НБУВ. Ін те р нет- ре су р си вклю че но у єди ну по шу ко ву си с те му ЕБ ра зом 
з ін ши ми еле к т рон ни ми до ку ме н та ль ни ми ін фо р ма цій ни ми дже ре ла ми. 
Яд ром фо н ду еле к т рон ної бі б лі о те ки є оци ф ро ва ні до ку ме н ти укра ї но-
зна в чої те ма ти ки з фо н дів НБУВ. У то му чи с лі зна ч ним ін фо р ма цій ним 
ма си вом є по дан ня по в но те к с то во го еле к т рон но го ре су р су на ці о на ль ної 
бі б лі о г ра фії Укра ї ни: «Кни га в Укра ї ні (1861–1972)» (у 20 то мах) та «Укра-
ї но мо в на кни га (1798–1923)» (у трьох то мах). Ро з по ча то та кож фо р му ван ня 
еле к т рон ної по в но те к с то вої ко ле к ції оци ф ро ва них ви дань з фо н дів НБУВ 
«Укра ї но мо в на кни га», яка на кі нець 2017 р. уже мі с тить 390 до ку ме н тів, 
до с ту п них в он лайн- ре жи мі ко ри с ту ва чам Ін те р не ту.

Ста ном на кі нець 2017 р. еле к т рон на бі б лі о те ка «Укра ї ні ка» мі с тить 
5 тис. 208 до ві д ко вих за пи сів і 4 тис. 963 опи сів окре мих до ку ме н тів.

Ос но в ний ма сив ре су р сів еле к т рон ної бі б лі о те ки «Укра ї ні ка» сфо р мо-
ва но в пе рі од 2015–2017 рр. спів ро бі т ни ка ми від ді лу ін фо р ма цій но- ко му-
ні ка цій них те х но ло гій під ке рі в ни ц т вом К. В. Ло бу зі ної: фо р му ван ня та 
ін те г ра ції ре су р сів ци ф ро вої укра ї ні ки (К. В. Ло бу зі на, Л. В. Ко но вал, І. П. Пе-
 ре не сі є н ко, І. В. Да ни ль че н ко, О. О. Хо ме н ко, А. В. Не зве щук), се к тор те х-
но ло гій оци ф ру ван ня фо н дів (С. Г. Кло чок, Є. Ю. Ко цю ба), се к тор про гра-
м них і ме ре же вих те х но ло гій (І. В. Ло бу зін) 1.

Се ред ва ж ли вих пе р с пе к ти в них за вдань но вої на у ко вої те ми Ін сти ту ту 
ін фо р ма цій них те х но ло гій та кож за пла но ва но до с лі джен ня но вої мо де лі 
ро з ви т ку ді я ль но с ті на у ко вих (ака де мі ч них) бі б лі о тек (Бі б лі о те ка 3.0, се-
ма н ти ч на бі б лі о те ка) та ро з го р тан ня ро біт з ре т ро ко н ве р сії ка р т ко вих ка-
та ло гів НБУВ, яка пе ред ба чає ви ро б лен ня на у ко во- ме то ди ч них прин ци пів 
ре т ро ко н ве р сії й про ве ден ня ро біт із вве ден ня в ак ти в ний еле к т рон ний обіг 
ма си ву ре т ро спе к ти в них бі б лі о г ра фі ч них за пи сів. Уже ро з по ча то ві д п ра цю-

1 Лобузіна К. В. Фундаментальна електронна бібліотека «Україніка»: технологічна організація 
та основні принципи управління інформаційними ресурсами. Б-ка. Наука. Комунікація : матеріали 
міжнар. наук. конф. (Київ, 6–8 жовт. 2015 р.) : у 2 ч. Ч. 1. Київ, 2015. С. 18–23.
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ван ня те х но ло гії ре т ро ко н ве р сії на при к ла ді бі б лі о г ра фії на я в них у фо н дах 
НБУВ ви дань пе р ших 12 ака де мі ків НАН Укра ї ни.

Із ста р ту но вої пла т фо р ми ін фо р ма цій но го пор талу НБУВ у 2013 р., за 
да ни ми мо ні то ри н гу ви ко ри с тан ня веб- ре су р сів, за га ль на кі ль кість ві д ві-
ду вань (се а н сів ро бо ти) но во го пор талу НБУВ за шість ро ків (2013–2018) 
зро с ла в се ре д ньо му у п’ять ра зів (2018 р. – 22,2 млн, 2017 р. – 22,2 млн, 
2016 р. – 19,7 млн, 2015 р. – 17,7 млн, 2014 р. – 13,7 млн, 2013 р. – 4,3 млн) 
та су ку п но ста но ви ла 99,8 млн (рис. 3.1.1).

Рис. 3.1.1. Ста ти с ти ка та ди на мі ка се а н сів ро бо ти з он лай но вим бі б лі о те ч но- 
ін фо р ма цій ним ком пле к сом на у ко во- до ві д ко вих баз да них НБУВ

(за да ни ми ве б ме т ри ч ної си с те ми GoogleAnlytics, 2013–2018)
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Се ред ві д ві ду ва чів пор талу 10 % є від да ле ни ми ко ри с ту ва ча ми (при-
б ли з но 1 млн ві д ві ду вань що рі ч но). Лі де ра ми, за да ни ми не за ле ж ної веб- 
ме т ри ч ної си с те ми Google Analitics, є та кі кра ї ни: Ро сія, Поль ща, Спо лу-
че ні Шта ти Аме ри ки, Ні ме ч чи на, Бі ло русь, Ка зах стан, Ве ли ка Бри та нія, 
Ін дія, Че хія, Із ра їль, Ка на да, Іта лія, Фран ція, Мо л до ва, Ли т ва, Бол га рія, 
Азер бай джан, Ар ме нія, Іс па нія, Ту р ція, Сло ва кія, Ав с т рія, Уго р щи на, Ла т-
вія, Ес то нія, Уз бе ки с тан, Ки тай, Сло ве нія, Гру зія, Ру му нія (див. рис. 3.1.2, 
3.1.3).

Рис. 3.1.2. Усі к р аїни с віту ( в ід ві дув ання п орталу НБУВ  ко р ис ту ва чами 
з  р ізних к раїн)

 Отже, у  пе ріод 2008–2018 рр. в ід ділом п рог р амн о- т ех но ло г іч ного 
 заб ез печ ення к омп ’ю т ерних  мереж, Центром  б іб л іо т ечних е л е ктр онних 
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 ре с урсів і  т ех но логій,  Інс ти тутом  ін ф ор мац ійних  т ех но логій  було п ро ве-
дено  м а сш т абні  ро боти з  ф ор мув ання є ди ного е л е ктр он ного  н ау ко вого 
 б іб л іо т еч ного п р ос тору Ук р аїни,  ор га ні зації е ф ек т ивної в з ає модії  ба гатьох 
п ідр оз ділів  б іб л іо теки в п ро цесі  ф ор мув ання  ін т ег ро ваних е л е ктр он-
них  б іб л іо т ечн о- ін ф ор мац ійних  ре с урсів, які с ьо г одні  на були з нач ення 
 за га ль н о ук ра їн ських та  р оз ви ваю ться, п ро д ов жують  поп ов ню ва тися  новою 
 ін ф ор ма цією. Тим  самим  р оз ви ваю ться й а ка де м ічні ус та нови у ст вор енні 
 за га ль н о ук ра їн сь кого  н ау ко вого  ре с урсу. Так, у  межах п р о екту е л е ктр онної 
 б іб л іо теки « Н ау кова  пе р іо дика Ук р аїни»  Інс титут  ін ф ор мац ійних  т ех но логій 
сп івп рацює з  понад 500 ус та но вами, які  по дають  ін ф ор мацію про  бі льше, 
ніж 2 тис. 590  пе р іо д ичних  видань ( з ок рема, з них 360  видань НАН Ук р аїни).  

Рис. 3.1.3. Ук р аїна ( в ід ві дув ання п орталу НБУВ  ко р ис ту ва чами з  р ізних міст)

Ф ор мує ться  ре фе ра т ивна БД на  за садах  к ор по ра т ивної сп івп раці 
НБУВ та  ІПРІ НАН Ук р аїни з  б іб л іо т еч ними,  ін ф ор мац ій ними, 
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 н ау ков о- д ос л ід ними, ос в іт німи та  ін шими ус та но вами,  серед яких – 
Д ер ж авна  н ау ков о- пе да го г ічна  б іб л іо тека ім. В. О.  Су х омл ин сь кого, 
 На ц іо на льна  н ау кова  ме д ична  б іб л іо тека Ук р аїни,  Н ау кова  б іб л іо тека 
Ук р а їн ської  ін же н ерн о- пе да го г ічної а ка демії. Уп родовж 2015–2017 рр. 
 за лу чено до сп івп раці  На ц іо на льний  т ех н ічний у нів ер ситет Ук р аїни 
« Ки їв ський  по лі т ех н ічний  інс титут»,  М іж ре г іо на льну а ка демію упр авл іння 
 п ер со налом, О де ський  на ц іо на льний у нів ер ситет ім. І. І.  М еч ни кова, Хер-
с он ський д ер ж авний у нів ер ситет та ін. На пор талі «На у ка Укра ї ни: до с туп 
до знань» про тя гом 2016 –2017 рр. за ре є с т ро ва но 205 на у ко вих бі б лі о тек 
(у то му чи с лі 94 бі б лі о те ки на у ко вих уста нов НАН Укра ї ни), які по да ли 
ін фо р ма цію про на я в ні в них по над 250 на у ко ві еле к т рон них ін фо р ма цій-
них ре су р сів, зо к ре ма еле к т рон ні ка та ло ги та ін сти ту цій ні ре по зи то рії. У 
ме жах про е к ту «Ко р по ра ти в ний ка та лог бі б лі о тек уста нов НАН Укра ї ни» 
ство ре но й по да но ко ри с ту ва чам на пор талі НБУВ еле к т рон ні ка та ло ги 20 
бі б лі о тек (за га ль ним об ся гом по над 350 тис. за пи сів). 

Три ває плі д на спів пра ця НБУВ та Ін сти ту ту іс то рії Укра ї ни в на пря мі 
ство рен ня еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів на ці о на ль но- де р жа в ної 
ва ги. Пе ред ба ча єть ся за лу чен ня на у ко вих уста нов, на вча ль них за кла дів, 
уста нов ку ль ту ри та іс то ри ч ної па м’я ті до фо р му ван ня ін те г ро ва но го 
ци ф ро во го ре су р су за га ль но на ці о на ль ної фу н да ме н та ль ної бі б лі о те ки 
«Укра ї ні ка».

Кон це п ція стра те гі ч них на пря мів ді я ль но с ті НБУВ у га лу зі фо р му ван-
ня еле к т рон них ре су р сів ви хо ди ла з фу н к цій НБУВ як го ло в но го на у ко во го 
бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій но го центру, який узяв на се бе ві д по ві да ль ність за 
фо р му ван ня ін те г ро ва но го на у ко во го ре су р су Укра ї ни в ме ре же во му су с-
 пі ль с т ві й сьо го д ні ре а лі зує ряд ма с ш та б них про е к тів, що ін те г ру ють і 
ство рю ють су час ний про с тір на у ко вої ін фо р ма ції. Це на сам пе ред еле к т рон-
ний ка та лог НБУВ (який на дає ко ри с ту ва чам ін фо р ма цію про обо в’я з ко вий 
при мі р ник ви дань, опу б лі ко ва них в Укра ї ні), ре фе ра ти в на БД «Укра ї ні ка 
на у ко ва» та УРЖ «Дже ре ло», еле к т рон на бі б лі о те ка «На у ко ва пе рі о ди ка 
Укра ї ни», Ін фо р ма цій ний пор тал «На у ка Укра ї ни: до с туп до знань», еле к т-
рон на бі б лі о те ка «Укра ї ні ка».
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3.2.  Від діл на у ко вої ор га ні за ції еле к т рон них 
ін фо р ма цій них ре су р сів Ін сти ту ту 
ін фо р ма цій них те х но ло гій НБУВ

Від діл фо р му ван ня та об лі ку до ку ме н та ль но- ін фо р ма цій них ре су р-
сів ство ре но 05.05.2010 р. як на у ко во- до с лі д ний стру к ту р ний під роз діл 
На ці о на ль ної юри ди ч ної бі б лі о те ки НБУВ; з 02.09.2013 р. – від діл на у ко-
вої ор га ні за ції еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів Центру фо р му ван ня 
бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій них ре су р сів НБУВ; з 02.02.2015 р. – на у ко во- до с-
лі д ний стру к ту р ний під роз діл Центру бі б лі о те ч них еле к т рон них ре су р сів і 
те х но ло гій НБУВ; з 01.11.2016 р. − на у ко во- до с лі д ний під роз діл Ін сти ту ту 
ін фо р ма цій них те х но ло гій НБУВ).

Ді я ль ність від ді лу на у ко вої ор га ні за ції еле к т рон них ін фо р ма цій них 
ре су р сів (за ві ду вач – Н. Ф. Са мо хі на) спря мо ва но на на у ко ву ор га ні за цію, 
центра лі зо ва не на у ко ве опра цю ван ня та за без пе чен ня ви ко ри с тан ня на у ко-
во- ін фо р ма цій них ві т чи з ня них і за ру бі ж них по в но те к с то вих еле к т рон них 
ре су р сів, ство рен ня си с те ми ав то ри те т них фай лів, ін де к са цію фа хо вих 
на у ко вих ви дань НБУВ у мі ж на ро д них ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них та по-
шу ко вих си с те мах для по пу ля ри за ції на у ко вих здо бу т ків спів ро бі т ни ків, 
при с во єн ня ци ф ро вих іде н ти фі ка то рів DOI на у ко вим ви дан ням НБУВ.

 На у ко ві до с лі джен ня спів ро бі т ни ків від ді лу охо п лю ва ли та кі на у ко ві 
те ми: упро довж 2011–2013 рр. – «Пі д ви щен ня ефе к ти в но с ті ін фо р ма цій-
ної ді я ль но с ті на у ко вої бі б лі о те ки» (ке рі в ник – ка н ди дат іс то ри ч них на ук 
О. М. Ва си ле н ко); протягом 2014–2016 рр. – «Ро з ро б ка те х но ло гі ч них за сад 
та ін фра стру к ту ри фо р му ван ня ба зи знань на у ко вої бі б лі о те ки» (ке рі в ник – 
до к тор на ук із со ці а ль них ко му ні ка цій К. В. Ло бу зі на); «Ін фо р ма цій но- ко-
му ні ка цій на ді я ль ність на у ко вих бі б лі о тек як фа к тор ро з ви т ку су с пі ль с т ва 
знань» (ке рі в ник – ка н ди дат іс то ри ч них на ук О. М. Ва си ле н ко); «Ор га ні за ція 
бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій них ре су р сів як скла до ва фо р му ван ня ві т чи з ня но го 
ін те г ро ва но го ін фо р ма цій но го про с то ру» (ке рі в ник – до к тор іс то ри ч них 
на ук Н. В. Стрі ше нець); у 2017 р. ро з по ча то ро бо ту над те мою «Ро з ви ток 
ін те ле к ту а ль них бі б лі о те ч них те х но ло гій ор га ні за ції на у ко вих еле к т рон-
них ре су р сів» (ке рі в ник – до к тор на ук із со ці а ль них ко му ні ка цій, ди ре к тор 
Ін сти ту ту ін фо р ма цій них те х но ло гій НБУВ К. В. Ло бу зі на).

 Ре а лі за ція стра те гі ч них на пря мів ді я ль но с ті від ді лу:
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 1. На ко пи чен ня та на у ко ве опра цю ван ня еле к т рон них кни ж ко вих по в-
но те к с то вих ін фо р ма цій них ма те рі а лів, що ста но в лять ба зу да них «На у ко-
ва еле к т рон на бі б лі о те ка», яку бу ло ство ре но у від ді лі у 2010 р. Ос но в ним 
за вдан ням ін фо р ма цій но го ре су р су НЕБ НБУВ є фо р му ван ня по в но те к-
 с то во го фо н ду еле к т рон них до ку ме н тів у ча с ти ні еле к т рон них книг на ба зі 
опра цю ван ня ві т чи з ня них ін фо р ма цій них ре су р сів та ак ту а ль них для дер-
жа ви за ру бі ж них ін фо р ма цій них ма те рі а лів. Фонд еле к т рон них до ку ме н тів 
фо р му єть ся за пріо ри те т ни ми на пря ма ми на у ки, осві ти, ку ль ту ри, еко но-
мі ки, ви ро б ни ц т ва, управ лін ня, що ви зна ча ють ся ря дом за ко нів Укра ї ни, 
по с та нов Ка бі не ту Мі ні с т рів Укра ї ни, Пре зи дії На ці о на ль ної ака де мії на ук 
Укра ї ни. На кі нець 2018 р. ін фо р ма цій ний ре сурс НЕБ мі с тив 36 тис. 640 
бі б лі о те ч но- бі б лі о г ра фі ч них за пи сів на еле к т рон ні кни ж ко ві по в но те к с то ві 
ін фо р ма цій ні ма те рі а ли. Зі б ран ня те ма ти ч но упо ря д ко ва но за ос но в ни ми 
ро з ді ла ми знань, є мо ж ли вість по шу ку за клю чо ви ми сло ва ми, ти пом ре су р 
су, ав то ром, на звою, ро ком ви дан ня, мі с цем ви дан ня. Та кож пред ста в ле но 
ін фо р ма цію про фо р мат за ва н та же но го по в но те к с то во го до ку ме н та, на во-
дить ся ро з мір фай лів 1. Еле к т рон ні до ку ме н ти НЕБ НБУВ при во дять ся до 
ста н да р т них фо р ма тів, за га ль но п рий ня тих для ви ко ри с тан ня в еле к т рон них 
бі б лі о те ках (PDF, DJVU, CHM, FB2) (ви ко нав ці – Н. Ф. Са мо хі на, С. С. Га-
ра гу ля, О. М. Ма р ти нюк).

На веб- по р та лі НБУВ (URL: http://www.nbuv.gov.ua) пред ста в ле но у 
ві ль но му до с ту пі до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч ну ін фо р ма цію НЕБ НБУВ (бі б лі о-
 г ра фі ч ні опи си та ано та ції до ку ме н тів), до с туп до по в них те к с тів НЕБ 
НБУВ є ди фе ре н ці йо ва ним ві д по ві д но до ст. 22 За ко ну Укра ї ни «Про ав тор-
сь ке пра во і су мі ж ні пра ва» (№ 3793-ХІІ від 23 гру д ня 1993 р.): 

– ві ль ний до с туп є до по в них те к с тів до ку ме н тів, офі цій но пе ре да них 
пра во в ла с ни ка ми для ро з мі щен ня на пор талі НБУВ;

– усі ін ші по в ні те к с ти до с ту п ні ли ше в ло ка ль ній ме ре жі НБУВ (у чи-
та ль них за лах бі б лі о те ки) 2.

1 Самохіна Н. Ф. Організація повнотекстових електронних ресурсів у Національній бібліотеці 
України імені В. І. Вернадського. Бібл. вісн. 2014. № 6. С. 13–17.

2 Лобузіна К. В. Авторський профіль на порталі національної наукової бібліотеки як інструмент 
презентації здобутків вченого та наукової установи. Б-ка. Наука. Комунікація : матеріали міжнар. 
наук. конф. (3–5 жовт. 2017 р.) / Нац. б-ка України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2017. С. 289–293.
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2. На по в нен ня, на у ко ве опра цю ван ня та на у ко ве ре да гу ван ня ін фо-
р ма цій но го ре су р су «На у ко ва пе рі о ди ка Укра ї ни» (вмі щує еле к т рон ні 
ве р сії пе рі о ди ч них фа хо вих на у ко вих ви дань на у ко вих уста нов та на вча-
ль них за кла дів), який є уні ка ль ним ін фо р ма цій ним про ду к том НБУВ, що 
не має ана ло гів в Укра ї ні. На ба зу да них «На у ко ва пе рі о ди ка Укра ї ни» 
(да лі – НПУ) від Дер жа в ної слу ж би ін те ле к ту а ль ної вла с но с ті Укра ї ни бу-
ло отри ма но Сві до ц т во про ре єст ра цію ав тор сь ко го пра ва на твір № 68020 
від 28.09.2016 р. (ав то ри: К. В. Ло бу зі на, Н. Ф. Са мо хі на, І. З. Пе лю хов сь ка, 
С. С. Га ра гу ля, І. В. Ло бу зін) 1.

НБУВ ро з по ча ла фо р му ван ня ін фо р ма цій но го ре су р су НПУ у 2008–
2009 рр. Но р ма ти в ною ба зою для ре а лі за ції цьо го про е к ту ста ли: За кон 
Укра ї ни № 537-V від 09.01.2007 р. «Про Ос но в ні за са ди ро з ви т ку ін фо р-
ма цій но го су с пі ль с т ва в Укра ї ні на 2007–2015 ро ки», на каз Мі ні с тер с т ва 
осві ти і на у ки, мо ло ді та спо р ту Укра ї ни № 1111 від 17.10.2012 р. «По ря док 
фо р му ван ня Пе ре лі ку на у ко вих фа хо вих ви дань Укра ї ни» та на каз ВАК 
Укра ї ни і НАН Укра ї ни № 436/311 від 07.07.2008 р. «Про за твер джен ня 
По ряд ку пе ре да ван ня еле к т рон них ко пій пе рі о ди ч них дру ко ва них на у-
ко вих ви дань на збе рі ган ня до На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні 
В. І. Ве р над сь ко го», що пе ред ба ча ли пе ре да ван ня до НБУВ за сно в ни ка ми на-
у ко вих жу р на лів і збі р ни ків на у ко вих праць еле к т рон них ко пій ви дань, при 
цьо му НБУВ бе з о пла т но ро з мі щує ці ко пії на сво є му сай ті та за без пе чує до 
них без ко ш то в ний до с туп. У зв’я з ку з ре ко н с т ру к ці єю ста ро го сай ту НБУВ 
ін фо р ма цій ний ре сурс НПУ з ве ре с ня 2013 р. пе ре ве де но на но ву по шу ко ву 
пла т фо р му (САБ «ІР БІС-64») для ре а лі за ції су час них ін фо р ма цій них мо ж-
ли во с тей ре су р су, у то му чи с лі ін те г ра ції НПУ до мі ж на ро д них на у ко во-
 ін фо р ма цій них си с тем.

На кі нець 2018 р. ін фо р ма цій ний ре сурс НПУ вмі щу вав 2 тис. 660 
еле к т рон них ана ло гів на у ко вих фа хо вих ви дань (се ред них 95 на у ко вих 
жу р на лів, що ма ють тіль ки еле к т рон ну фо р му, 365 на зв на у ко вих жу р на лів 
НАН Укра ї ни). Здій с ню ва в ся по с та тей ний ро з пис но ме рів еле к т рон них 
ве р сій пе рі о ди ч них на у ко вих ви дань. На кі нець 2018 р. еле к т рон на бі б лі о-

1 Свідоцтво про реєстрацію авторського права на твір № 68020 Україна. База даних «Наукова 
періодика України». К. В. Лобузіна, Н. Ф. Самохіна, І. З. Пелюховська, С. С. Гарагуля, І. В. Лобузін /  
Нац. б-ка України ім. В. І. Вернадського. Дата реєстрації: 28.09.2016. Київ : Держ. служба інтелект. 
власності України. 1 арк.
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те ка НПУ вклю ча ла 941 тис. по в них те к с тів на у ко вих ста тей, вне се них до 
змі с ту ві д по ві д них но ме рів жу р на лів. 

Спів ро бі т ни ка ми від ді лу по с тій но про во ди ло ся спі л ку ван ня та ли с ту-
ван ня з ві т чи з ня ни ми й за ру бі ж ни ми ав то ра ми, ви да в ни чи ми ор га ні за ці я-
ми, на у ко ви ми уста но ва ми, на вча ль ни ми за кла да ми, бі б лі отека ми з пи тань 
ор га ні за ції еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів НБУВ; на дан ня ін фо р-
ма цій них до ві док для ДАК МОН Укра ї ни про при йн ят тя на ре по зи та р не 
збе рі ган ня та пред ста в лен ня на пор талі НБУВ еле к т рон них ве р сій на у ко вих 
фа хо вих ви дань 1 (ви ко нав ці – Н. Ф. Са мо хі на, І. З. Пе лю хов сь ка, І. М. Ма т -
ві є н ко, Ж. В. Ме хед, В. А. Ко ва ль чук, О. Ю. Іль ї на, О. М. Ру де н ко, Ю.  В. Ко-
 ва льо ва). 

Усі на у ко ві пе рі о ди ч ні ви дан ня, пред ста в ле ні в ін фо р ма цій но му ре су р-
сі НПУ, ко ре к т но ін де к су ють ся по шу ко вою си с те мою «Google Ака де мія». 
Та ким чи ном, є мо ж ли вість ство рю ва ти на у ко ме т ри ч ний пор т рет на у ко вих 
жу р на лів Укра ї ни. Впро ва джен ня ін те г ра ції НПУ з мі ж на ро д ною ін фо р ма-
цій ною си с те мою «Google Ака де мія» ви кли кає за ці ка в ле ність за ру бі ж них 
ви да в ництв на у ко вих жу р на лів що до пред ста в лен ня їх ніх пу б лі ка цій на 
пор талі НБУВ 2. Так, у ру б ри ці «Пар т не ри» ін фо р ма цій но го ре су р су НПУ 
на кі нець 2018 р. пред ста в ле но 13 за ру бі ж них пе рі о ди ч них ви дань з Поль-
щі, Че хо с ло вач чи ни та Ве ли кої Бри та нії. 

До 100-річ чя НБУВ у 2018 р. Ін сти тут ін фо р ма цій них те х но ло гій НБУВ 
(ди ре к тор – К. В. Ло бу зі на) пі д го ту вав но вий уні ка ль ний ін фо р ма цій ний 
ре сурс, що ре пре зе н тує на у ко вий до ро бок ко ле к ти ву НБУВ, – Р еп озита рій  
НБУВ  (eVer Li b) .  Репо з ит ар ій НБУ В – ц е  електрон н ий  архів,  що  с и ст емати-
з у є  та  зберіга є  в  е лектр он ному вигляді ко п ії  д ок ументі в  н ауково го,  довід-
к ов ого, о с ві тн ь ого й методич но го пр и зн ач ення: п ри св я че ні  істор ії  Н Б УВ ; 
що відповідають  осн овним н ап рямам  на укової  д ія ль ності НБУВ;  ст во рені 
н а уко вими сп ів р об і тникам и , аспірант а м и Н БУ В або  у  спів пр ац і з і нш и ми 

1 Самохіна Н. Ф. Організація повнотекстових електронних ресурсів у Національній бібліотеці 
України імені В. І. Вернадського. С. 13–17; Самохіна Н. Ф., Пелюховська І. З. Форми організації та 
технології доступу до електронних ресурсів бібліотеки у веб-середовищі. Б-ка. Наука. Комунікація: 
100-річчя Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського: матеріали міжнар. наук. конф. (6–8 листоп. 
2018 р.) / Нац. б-ка України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2018. С. 370–375.

2 Лобузіна К. Електронна наукова періодика відкритого доступу: семантичні веб-технології для 
бібліотек. Бібл. вісн. 2015. № 3. С. 18–23.
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о со б ам и.  Репозитарій  НБУВ забезпечу є  п ос тій ний бе зкоштовн ий  д ос туп 
до елект р онного  а р хів у зас о ба м и  інтерн е т- те хнологій  1 .  Н а  кінець 2018 р. 
інформацій ни й ресур с «Репозитарі й   НБ УВ» мі с ти в елек тр онну біб лі от е-
ку  «Публікації співр об іт н ик ів НБУВ» – 2 тис.  1 32 запи сі в,  кожен з яки х  
р озкриває  н аукови й доро бо к  співроб ітн иків  Н БУ В; БД  «Співр об іт ни к и 
НБУВ » – 387 з аписів (виконав ець  – О.  М. М а рт инюк).

Зна ч ну  увагу п ри ді л ен о створе нн ю  систем и файл і в  авторите т ни х 
 записі в (далі  –  АЗ) дл я  на да ння інформації  про на ук о вих  спів ро б іт ник ів  
(акад еміків Н А НУ, док т орів і   кандидатів наук),  н ау ко в их ор га нізацій  т а  
В Н З з ме то ю напо вн ен ня інформаційно го   порталу «Наук а Ук ра їни: д ос-
ту п  д о знань». Ав торитетна робо та   з  к ол ектив ни м автором  по ч ал а ся у 
 20 13 р. По то чний стан: узагальнений а вт ори тетний  ф айл  ( д алі – АФ )  на  
к олект ив н ого  автора  (Б Д  «Ко лективн і  а вт ори»)   ст ано вить 3  тис. 141  А З 
 із  ураху вання м необх ід но ст і їх пос тійног о  допо внення  та ре д аг ування. 
 П р одо вж ено ф ор му вання ф ай лу  А З  (старт ового)  найм енувань  о рг ан ізацій з  
м етою  уз го дже нням  то чок до ст уп у  в  е лектро нному  ката лозі з ав торитетни м 
 фа йл ом най менув ан ь о рг а нізац ій . Т ривал о ред агуванн я  з ап исів автори-
тетно го файлу  найменув ан ь  ус танов та ор ганіз ацій що д о  у згоджен о сті зане-
се нн я  н аймен ув ань кол ек ти ві в  в  АФ на йм енувань ус тан ов і організ ацій та 
в б аз у  д аних  «Н ау к овц і Украї ни ».  

 Ав тор ит етна р об ота з  і нд ив іду альни м  ав т ором – с творен н я  АЗ на ос о бу  
д ля прак тичног о  в ико ристання в кат а ло гізацій н ому пр оцесі:  ф ор м у лю ва н ня  
заго ло вків і то ч ок  доступ у на п ер со на лі ї ш ляхом копі юва ння з АЗ ,  що під-
в ищу є   як існий р ів ень  бібл іо гр а фічного запи су та  п ри ско рює п роцес к ат а-
лог ізува нн я.  У   співпр ац і з від ді л ом комплексного опр ац ю ва ння  доку ме нтів 
 НБ УВ   триває  р оз ширенн я зони в п ро в ад ження ав то ри т етної  р об оти (стосо в-
н о  і ме н осіб ) на інфо рм а ці йні м ас иви зарубі жни х книжкових  в и да нь , 
вітчизн ян их   і зару б іж них ж урн а л ів та  продов жу в аних ви д а нь . П ро дов жено 
р об от у  зі ст во ре ння А З  і з  інф ормац ією пр о  і сторичні,  наукові сімейс т ва , 
 ро ди, ди на ст ії .  Відп ра цьовуєть ся  оригінальна   м ет о ди ка  форм ул ювання 
т оч ок  д о ступу  на імен а осі б  пі д п севдонімам и.  Авторитетну   ро б оту за м од ел-

1 Мартинюк О. М. Репозитарій НБУВ: інтеграція наукового доробку в сучасні інформаційні 
комунікації. Б-ка. Наука. Комунікація: 100-річчя Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського: матеріали 
міжнар. наук. конф. (6–8 листоп. 2018 р.) / Нац. б-ка України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2018. 
С. 380–382.
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лю FRAD  (Ф унк ціонал ьн і вимо г и  д о  а вт о ритетн их  д ан их) було з ос ер еджен о 
 н а  ств оренні  А З  н а науковці в :  ака демік ів з н е об хідним на бором б і бл і о гр а-
ф і чн ої ат ри бутики, що сл уж ит им е  ін формаційн им   стандартом д ля ф ор му вання 
точок  доступу на  о со бу   в  біблі ог рафічном у  м ас иві під час рекат ал огізації 1. 
Поточний стан  у заг альнен ог о А Ф  н а особу  ( БД  «І ндиві ду а льн і автори »,  
с фор мована  у  20 15 р.) стан о вить 1 тис .  560 АЗ із  урахуванням необхід-
ності  їх  п остійно го допов не н ня  та  реда гу вання  ( ви конавц і – О. В. Ісаєва,  
Т.  Ю. Влас ов а ,  М. В.  Дор ош) .  

З   2017 р.  ві дд іл зо с ер едив увагу  н а  ін де ксуван н і  фахових  н а укових 
в ид ан ь  Н БУВ у світові  ін фо рмаційно- ана лі тичні та   по шу к ові си с те ми .  
Д л я попу ляриза ції науков их зд об утків  с пі в ро б ітникі в НБУВ та пода ль шо ї  
їх реєст р ац ії в м і жн ародних   науком ет р и чн их   базах   да них  на сай ти  ф ахових  
б і бліотечни х  в и да н ь НБУВ   («Рукописна   т а  книжк о в а  сп а дщ ина Укра ї-
ни  :  а рх ео гр афічне  д ос л ідженн я  у нікальних   ар хівних  та б іб л іо те чних ф о-
нд і в », «Укр а їнська  біографіст и ка» ,  «Б ібліоте чний в іс ник»,  « Библио теки 
на циональн ых ак ад емий на ук :   проблемы функци о нир ования ,  тенд енции  
р аз вития»,  «Н ау ко ві пра ц і  На ц іональ но ї  б ібл іот еки  У кр а їни імен і  В.  І. Ве р-
надського» )  бу ло  внесен о метад ані  та біб ліографічні   оп иси н аук ових статей  
д во м а (трьома   мо вами),   по чинаючи   з 2010  р . 

 По ст і йно п р ов одит ься мо ні то ринг н ай в ідоміших  м іж н ар о дних і н-
формаці йн о -а на літични х і по ш ук ов и х  с истем та аналізуються умови 
співпраці з ними. Так,  наукове видання НБУВ «Рукописна та книжкова 
спадщина України: археограф іч н е  дослідження унікальн и х  ар х івних   та  
бібл іо т еч них  фондів» індексовано в таких наукометричних БД: Acade mic 
Resource Index (Research Bib) (Японія); Scientifi c Indexin g Serv i c e  (SIS) 
(США); Directory of Open Access Journals (DOAJ) (Швеція); Bielef el d A ca-
demic  Se ar ch  Engine (BASE) (Німеччина);  Cite Fact or (міжнародна сис-
тема індексування); Directory of Research  J o ur nal Indexing (D RJI)  (Індія ) ; 
 Intern a t io na l Ins t it ute of  Organiz e d  Rese ar ch  (I2OR) (Ін д ія /А вс т ра лія);  O pe n 
 A ccess  I nfrastructure for Research in Europe (Open A IR E), є вро пейський репо-
з и та рій;  I n de x  C op ernicus (Польща); розміщено в кат ал о зі  World Ca talogu e  
 of  Science Journals WCOSJ (Пол ьща); н а  с та дії під пи са ння угоди із Slavic 
Humanities Index (SHI) (Чехі я), Central and Eastern European Online Library 

1 Лобузіна К. В. Авторський профіль на порталі національної наукової бібліотеки як інструмент 
презентації здобутків вченого та наукової установи. С. 289–293.
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(CEEOL, Німеччина), J-Gate (база даних журналів відкритого доступу, Ін-
дія). Заявки надіслано до найавторитетніших міжнародних систем: Web of 
Science, EBSCO, Ulrichsweb.

Наукове видання НБУВ «Українська біографістика = Biographistica 
Ukrainica» індексовано в таких наукометричних БД: Academic Resource 
Index (Research Bib) (Японія); Scientifi c Indexing Service (SIS, США); DOAJ 
(Швеція); BASE (Німеччина); Cite Factor (міжнародна система індексу-
вання); DRJI (Індія); I2OR (Індія/Австралія); Index Copernicus (Польща); 
розміщено в каталозі World Catalogue of Science Journals WCOSJ (Поль-
ща); на стадії підписання угоди із Slavic Humanities Index (SHI, Чехія), 
Central and Eastern European Online Library (CEEOL, Ні ме ч чи на), J-Gate 
(ба за да них жу р на лів ві д к ри то го до с ту пу, Ін дія). За я в ки на ді сла но до най-
а в то ри те т ні ших м і жн ар о дних с и стем: Web of Science, EBSCO, Ulrichsweb. 
Щ одо н а ук ов ого в ида ння НБУВ «Н а ук ові пр аці Н ац і он ал ьної б і бл і о-
т еки Укр а їни ім ені В. І. В е рна дс ьк ого» – п од ано з а я вки до DOAJ, Academic 
Research Index, Scientifi c Indexing Service 1. На ст адії п і дг от о вки для р о з-
м іще ння в м і жн ар о дних н а ук ом е тр и чних БД і нші н а ук ові в ида ння НБУВ 
(в ик он авець – Л. Г. К уд им е нко).

 П е р сп е кт и вним н апр ямом д і ял ьн о сті ві дд ілу з 2016 р. ст ало пр о-
в еде ння р об оти зі ств оре ння са йтів ф ах ових б і бл і от е чних в идань НБУВ, 
вн есе ння на са йти м ет ад аних та б і бл і о гр аф і чних оп исів н а ук ових ст атей 
ф ах ових в идань як п і дг от о вка до пр оц есу пр и св оє ння ц и фр ових ід е нт иф і-
к ат орів DOI для ст атей і сп и сків пр и ст ате йної л іт ер ат ури н а ук ових п ер і о-
д и чних в идань НБУВ (в ик она вці – Н. Ф. С ам ох іна, Л. Г. К уд им е нко, 
О. М. М а рт инюк, В. В. Л и тв ин е нко).

О сн о вним н апр ямом д о сл іджень у на йбл и жчі р оки з ал иш ат имет ься 
н а ук ова о рг ан із ація, центр ал із ов ане н а ук ове опр ац юва ння та з абе зп ече ння 
в ик ор и ста ння н а ук ово -і нф о рм аці йних п о вн от е к ст ових ел е к тро нних р ес у р-
сів. Пл ан уєт ься в і д пр ац юва ння м ет од и чних і т е хн ол ог і чних з асад цент-
р ал із ов ан ого шл яху опр ац юва ння ел е к тро нних д ок ум е нтів НБУВ. У 
на йбл и жчі р оки з апл ан ов ано п о гл и бле ння к о рп ор ат и вної вз а єм одії з н а у-

1 Кудименко Л. Г. Інтеграція бібліотечних видань до світового наукового простору: основні 
аспекти. Б-ка. Наука. Комунікація: 100-річчя Національної бібліотеки України ім. В. І. Вернадського: 
матеріали міжнар. наук. конф. (6–8 листоп. 2018 р.) / Нац. б-ка України ім. В. І. Вернадського. Київ, 
2018. С. 375–379.
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к ов ими уст ан ов ами та н авч ал ьн ими з акл ад ами Укр а їни й з ар уб і жжя 
для п од ал ьш ого пр од о вже ння р об оти з н ап о вне ння а рх іву ел е к тро нних 
в е рсій н а ук ових ф ах ових п ер і од и чних в идань і нф о рм аці йн ого р ес у рсу 
НПУ; н ад алі о дн ією зі скл ад ових д і ял ьн о сті ві дд ілу б уде н а ук ове опр а-
ц юва ння п о вн от е к ст ових ел е к тро нних і нф о рм аці йних р ес у рсів з і бра ння 
НЕБ (ел е к тро нні кн иги); р о зв иток і нф о рм аці йн ого р ес у рсу «Р еп оз ит арій 
НБУВ», що р епр ез е нтує н а ук овий д ор обок к ол е кт иву НБУВ. 

А кт у ал ьним н апр ямом н а ук ової д і ял ьн о сті ві дд ілу з ал иш аєт ься п од а-
л ьше ств оре ння с и ст еми фа йлів а вт ор ит е тних з ап исів для н ада ння і н-
ф о рм ації про н а ук ових спі вр об і тн иків (ак ад ем іків НАН Укр а їни, д о кт орів 
і к а нд ид атів н аук), н а ук ових о рг ан із ацій та ВНЗ з м етою н ап о вне ння і н-
ф о рм аці йн ого по рталу «Н а ука Укр а їни: д о ступ до знань». В а жл ивою д іл я н-
кою н а ук ової р об оти пі дро зд ілу б уде і нд е кс ува ння ф ах ових н а ук ових 
в идань НБУВ у св іт ових і нф о рм аці йно -ан ал іт и чних і п ош ук ових с и ст емах 
та отр има ння для них, а т акож для кн и жк ових в идань, що в ий шли др уком у 
НБУВ, ц и фр ов ого ід е нт иф ік ат ора DOI. 

З аг алом ств оре ння та н а ук ова о рг ан із ація ел е к тро нних і нф о рм аці йних 
р ес у рсів НЕБ, НПУ, Р еп оз ит арію НБУВ, с и ст еми а вт ор ит е тних фа йлів як 
скл ад ових ч а стин б і бл і от е чно -і нф о рм аці йних р ес у рсів НБУВ ст ало о д-
н ією з прі ор ит е тних форм о рг ан із ації ел е к тро нної і нф о рм ації та о дн ією з 
на йв а жл ив іших скл ад ових і нф о рм аці йних р ес у рсів с у сп іл ь с тва. У ві дд ілі 
з’я в ил ися т акі н ові а кт у ал ьні н апр ями д і ял ьн о сті, як і нд е кс ація ф ах ових 
н а ук ових в идань НБУВ у м і жн ар о дних і нф о рм аці йно -ан ал іт и чних та п ош у-
к ових с и ст емах для п оп ул яр из ації н а ук ових зд об у тків спі вр об і тн иків НБУВ 
і п од ал ьшої їх р еєс тр ації в м і жн ар о дних н а ук ом е тр и чних БД, а т акож пр и-
св оє ння ц и фр ових ід е нт иф ік ат орів DOI для ст атей та сп и сків пр и ст ате йної 
л іт ер ат ури н а ук ових в идань НБУВ, з авд яки ч ому р о зв’ яз уєт ься о дна з на й-
в а жл ив іших пр облем – н аді йний зв’ язок а вт ора і й ого тв орів.
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3.3.  Ві дділ н а ук ов ого ф о рм ува ння н ац і он ал ьних 
р еф ер ат и вних р ес у рсів І нст ит уту і нф о рм аці йних 
т е хн ол огій НБУВ

У 2008 р. – с е ктор р еф ер ува ння н а ук ової л іт ер ат ури у скл аді ві дд ілу 
р о зр о бки та п і д тр и мки ел е к тро нн ого к ат ал огу; 2009–2011 рр. – ві дділ 
н а ук ов ого р еф ер ува ння пр ав ової і нф о рм ації Н ац і он ал ьної юр ид и чної 
б і бл і от еки НБУВ; 2012–2016 рр. – ві дділ р еф ер ува ння н а ук ової і нф о рм ації 
Центру ф о рм ува ння б і бл і от е чно -б і бл і о гр аф і чних р ес у рсів НБУВ.

Н а ук ово -і нф о рм аці йну д і ял ьність, спр ям ов ану на к ум ул яцію н ац і он ал ь-
них р еф ер ат и вних р ес у рсів, у 2008 р. зді й сн ював с е ктор р еф ер ува ння н а ук ової 
л іт ер ат ури (з ав ід увач – Н. Я. За йч е нко), що ф у н кц і он ував у скл аді ві дд ілу р о з-
р о бки та п і д тр и мки ел е к тро нн ого к ат ал огу НБУВ. П о гл и бл юв ал ася к о рп о-
р ат и вна вз а єм одія з тр ад иці йн ими па р тн ер ами пр о е кту – І нст ит утом 
пр облем р еєс тр ації і нф о рм ації НАН Укр а їни, Н ац і он ал ьною м ед и чною 
б і бл і от екою Укр а їни, Де рж а вною н а ук ово -п ед аг ог і чною б і бл і от екою 
ім.  В. О. С ух о мли нс ьк ого. Опр ил ю дне ння р еф ер ат и вних р ес у рсів зді й сн юв-
ал ося у трьох ф о рмах: ч ерез РБД «Укр а їн іка н а ук ова», р о зм іщ ену на веб -са йті 
б і бл і от еки (р ег ул я рні щ ом іс я чні он о вле ння), ч ерез УРЖ «Дж ер ело» (ч от ири 
г ал уз еві с ерії, п ер і од и чність в их оду – раз на два м іс яці) та ч ерез к ум ул я-
т и вний ко мп акт -диск, який м і стив щ ор і чний с е гмент р еф ер ат и вної і нф о р-
м ації. 

У 2009 р. н ов о с тв ор ений ві дділ н а ук ов ого р еф ер ува ння пр ав ової 
і нф о рм ації уві йшов до стр у кт ури Н ац і он ал ьної юр ид и чної б і бл і от еки 
НБУВ. Д і ял ьність ві дд ілу б уло сф ок ус ов ано на п ита ннях і нф о рм аці йно -
ан ал іт и чн ого з абе зп ече ння і нф о рм аці йних п о треб о рг анів вл ади та р о зв и т-
ку с и ст еми р еф ер ува ння юр ид и чної л іт ер ат ури, що є скл ад овою ч а ст иною 
Н ац і он ал ьної с и ст еми р еф ер ува ння н а ук ової л іт ер ат ури.

А кт и вно р о зг ал уж ув ал ася м ер ежа р о зп од іл ен ого н ап о вне ння р еф ер а-
т и вн ого р ес у рсу. Пр от ягом 2009 р. до к о рп ор ат и вн ого пр о е кту зі ств оре ння 
РБД «Укр а їн іка н а ук ова» д ол уч ил ися Ж ит оми рс ький де рж а вний ун іве р-
с итет, Х а ркі вс ька ак ад емія д иза йну і м и стецтв, Од ес ький н ац і он ал ьний 
п ол іт е хн і чний ун іве рс итет та ін.

Ві дділ п о сті йно пр ов одив н а ук ові р о зв і дки, в ивч а ючи д о свід з ар уб і ж-
них і в і тч и зн яних р еф ер ат и вних р ес у рсів, з о кр ема з п итань і нф о рм аці йно -
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ан ал іт и чн ого о бсл уг ов ува ння н а ук ово -д о сл і дних уст анов, о рг анів вл ади, 
окр емих уч ених, д о сл і дн иків т ощо, а т акож упр ов адже ння р езул ьт атів д о сл і-
джень у пра кт ику р об оти в і дп ов і дних ві дд ілів НБУВ, н а ук ових б і бл і отек, 
і нф о рм аці йних центрів.

Р о зп оч ал ося у 2011 р. ф о рм ува ння юр ид и чної р еф ер ат и вної БД як 
скл ад ової з аг ал ьн од е рж а вної РБД «Укр а їн іка н а ук ова» (в ик она вці: Н. О. Гр и-
ц е нко, О. В. Кл ю шн ік ова, О. Г. С а ндул) 1. Пр а вн ичий с е гмент р еф ер ат и вних 
р ес у рсів, в и о кр е мл ений за Р у бр ик ат ором НБУВ, м і стив а кт у ал ьну і нф о р-
м ацію щ одо н а ук ових в идань у ц ар ині юри спр уд е нції та а вт ор еф ер атів 
з ах ищ ених д ис е рт ацій зі сп ец і ал ьн о сті. 

Б уло з ап оч а тк ов ано пр ов еде ння р ег ул я рних в еб ом е тр и чних д о сл іджень 
ст уп еня і нт е гр ов ан о сті з аг ал ьн од е рж а вної р еф ер ат и вної б ази д аних «Укр а ї-
н іка н а ук ова» в с и ст ему н а ук ових к ом ун ік ацій на о сн ові пр ов ед ених ст ат и с-
т и чних д о сл іджень її в ик ор и ста ння (в ик он авець – Л. В. С ав иц ька).

О пт им із ація о рг ан із аці йно -у пр а влі нс ької стр у кт ури б і бл і от еки д ала 
зм огу в 2012 р. вві йти ві дд ілу р еф ер ува ння н а ук ової і нф о рм ації як д о сл і д-
н ого й н а ук ово -в ир о бн ич ого пі дро зд ілу до н ов о с тв ор ен ого Центру ф о рм у-
ва ння б і бл і от е чно -б і бл і о гр аф і чних р ес у рсів НБУВ.

У ко нтек сті з авдань б і бл і от ек о зн а вчих д о сл іджень ві дділ з ос ер едив 
ув агу на вд о ск он але нні і нф о рм аці йно -ан ал іт и чн ого з абе зп ече ння н а ук ових 
р о зр обок та і нф о рм аці йних п о треб н а ук ових пр аці вн иків, уч ених, д о сл і д-
н иків, н а ук ово -д о сл і дних уст анов НАН Укр а їни та г ал уз евих ак ад емій н аук, 
н авч ал ьних з акл адів та і нших уст анов – о рг ан із ацій з усіх г ал узей знань 
ч ерез р о зш ире ння сп е к тра р еф ер ов аних в і тч и зн яних н а ук ових п ер і од и чних 
і пр од о вж ув аних в идань, із з ал уче нням р ед а кцій цих в идань до к о оп ер ат и в-
н ого спі вр об і тн и ц тва зі ств оре ння н ац і он ал ьних р еф ер ат и вних р ес у рсів.

У р об оті ві дділ у 2013 р. ві дзн ач и вся впр ов адже нням н ової а вт ом а-
т из ов аної т е хн ол огії р еф ер ува ння н а ук ових в идань на б азі н ов ого пр огр а м-
н ого ко мпл е ксу «І РБІС». Спі вр об і тн ики ві дд ілу (О. Й. С об оле вс ький та 
А. В. Р ом анюк) під к ер і вн и ц твом з ав ід ув ача ві дд ілу пр огр а мно -т е хн ол ог і чн о-
го з абе зп ече ння ко мп’ ют е рних м ереж К. В. Л об уз іної зді й сн или й ого ад а п-

1 Клюшнікова О. В., Сандул О. Г. Моніторинг джерельної бази публікацій з правових 
аспектів ведення сільського господарства на основі реферативних ресурсів НБУВ. Матеріали 
міжнар. семінару-практикуму (29 трав. 2009 р.), присвяченого 10-річчю видання рефер. журн. 
«Агропромисловий комплекс України». Київ, 2009. С. 63–66.
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т ацію до п о треб пр оц есів р еф ер ува ння й р ед аг ува ння, впр ов адже ння в 
пра кт ику р об оти р еф ер ат и вних служб усіх уч а сн иків вз а єм одії зі ств оре ння 
н ац і он ал ьних р еф ер ат и вних р ес у рсів, що д ало зм огу в п е р сп е кт иві, крім 
ф о рм ува ння, зб ер іга ння та н ада ння д о ст упу до з аг ал ьн од е рж а вної р еф ер а-
т и вної БД «Укр а їн іка н а ук ова», зді й сн юв ати н а уко-, і нф о рмо-, б і бліо- та 
в еб ом е тр и чні д о сл ідже ння, г от ув ати в а вт ом ат из ов ан ому р еж имі і нф о р-
м аці йно -ан ал іт и чні й пр огн о ст и чні м ат ер і али.

У м ежах т еми н а ук ово -д о сл і дної р об оти «Р о зр о бка т е хн ол ог і чних з асад 
та і нфр астр у кт ури ф о рм ува ння б ази знань н а ук ової б і бл і от еки», р о зп оч а-
тої у 2014 р., о сн о вн ими н апр ям ами р об оти ві дд ілу бу ло ро з ро б лен ня та 
ада п та ція про гра м но- те х но ло гі ч них рі шень що до ін те г ра ції ре фе ра ти в ної 
ба зи да них у те х но ло гі ч ну си с те му еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів 
НБУВ, ро з ви ток й удо ско на лен ня си с те ми ін те ле к ту а ль но го до с ту пу до 
ре фе ра ти в ної ін фо р ма ції. Зо к ре ма, це пе ред ба ча ло вдо с ко на лен ня ді а ло го-
во го ін те р фей су ко ри с ту ва ча для здій с нен ня скла д них по шу ко вих за пи тів 
у ре фе ра ти в ній БД «Укра ї ні ка на у ко ва»; ро з ро б лен ня мо ду ля фо р му ль но го 
на бо ру для оп ти ма ль но го збе ре жен ня і ві до бра жен ня ма те ма ти ч них, фі-
зи ч них та хі мі ч них ви ра зів (фо р мул і спец си м во лів) у ре фе ра ти в ній БД 
(ви ко на вець – А. В. Ні ко ла єв); ство рен ня мо де лі рей ти н гів на у ко вих пу б-
лі ка цій, ав то рів на у ко вих ви дань та на у ко вих жу р на лів (Н. Я. Зай че н ко) 1.

Здій с ню ва ла ся те о ре ти ч не ро з ро б лен ня ін те г ра ції ві т чи з ня них ре фе-
ра ти в них ре су р сів до гло ба ль них на у ко ме т ри ч них сер ві сів. По с та чан ня 
на у ко во опра цьо ва ної ре фе ра ти в ної ін фо р ма ції до сві то вих аг ре га то рів 
на у ко вих знань ви зна но на га ль ною ви мо гою ча су для за без пе чен ня ві д по-
ві д но го до мі ж на ро д них ви мог пред ста в лен ня до ро б ку укра ї н сь ких вче них 
у сві то вих на у ко вих ко му ні ка ці ях. 

У ме жах мі ж га лу зе вої вза є мо дії з фо р му ван ня на ці о на ль них ре фе ра-
ти в них ре су р сів у 2014 р. на ла го дже но ті с ну спів пра цю з На ці о на ль ною 
ме ди ч ною ака де мі єю пі с ля ди п ло м ної осві ти ім. П. Л. Шу пи ка. Ме ди ч ний 
се г мент РБД «Укра ї ні ка на у ко ва» бу ло пред ста в ле но на сай ті уста но ви- 
па р т не ра.

1 Зайченко Н. Я. Розвиток національної системи реферування (до 20-річчя Українського 
реферативного журналу «Джерело»). Вісн. Нац. акад. наук України. Київ, 2015. № 10. C. 71–74.
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У кон текс ті на у ко во- ме то ди ч ної пі д т ри м ки бі б лі о те ч них до с лі джень 
від ді лом у 2015 р. ро з ро б ле но ряд ін стру к ти в них ма те рі а лів для спів ро бі т-
ни ків НБУВ та уча с ни ків ко р по ра ти в но го ре фе ра ти в но го про е к ту, зо к ре ма 
«Пра ви ла офо р м лен ня на у ко вих ста тей і скла дан ня ре фе ра тів (ано та цій) до 
ста тей за мі ж на ро д ни ми ви мо га ми та но р ма ми», «Ре ко ме н да ції з офо р м лен-
ня ста тей для на у ко вих жу р на лів за мі ж на ро д ни ми ви мо га ми та пра ви ла-
ми», «Ре ко ме н да ції зі скла дан ня ре фе ра тів (ано та цій) на стат ті з пе рі о ди ч-
них і про до в жу ва них ви дань» (ви ко на вець – В. О. Ко р ні є н ко).

Упро довж 2014–2016 рр. од ним із тре н дів ко р по ра ти в но го ре фе ру ван ня 
ста ла ак ти ві за ція ін фо р ма цій ної вза є мо дії з на у ко во- до с лі д ни ми уста но ва-
ми га лу зе вих ака де мій на ук (Ака де мії ме ди ч них на ук Укра ї ни, На ці о на ль-
ної ака де мії аг ра р них на ук Укра ї ни, Ака де мії пе да го гі ч них на ук Укра ї ни 
то що) у сфе рі ство рен ня на ці о на ль них ре фе ра ти в них ре су р сів.

Від діл у 2017 р. увій шов до Ін сти ту ту ін фо р ма цій них те х но ло гій (ди ре-
к тор – К. В. Ло бу зі на) і бу ло за лу че но до ви ко нан ня на у ко во- до с лі д ної те ми 
«Ро з ви ток ін те ле к ту а ль них бі б лі о те ч них те х но ло гій ор га ні за ції на у ко вих 
еле к т рон них ре су р сів». Не об хід ність вхо джен ня від ді лу до ін сти ту ту бу ла 
зу мо в ле на ло гі кою ор га ні за ції ін те г ро ва них еле к т рон них ре су р сів НБУВ у 
три ко м по не н т ний ком плекс, що вклю чає бі б лі о г ра фі ч ні да ні (еле к т рон ний 
ка та лог), ана лі ти ко- си н те ти ч ний ма сив ре фе ра ти в ної ін фо р ма ції (РБД 
«Укра ї ні ка на у ко ва») та ко р пус по в но те к с то вих дже рел (БД «На у ко ва еле к т-
 рон на бі б лі о те ка», «На у ко ва пе рі о ди ка Укра ї ни»).

У ме жах на у ко вої те ми спів ро бі т ни ки від ді лу бра ли ак ти в ну участь у 
фо р му ван ні дже ре ль ної ба зи до с лі джен ня і ви вча ли мо ж ли во с ті за сто су-
ван ня су час них ін стру ме н тів те х но ло гі ч ної мо де лі Веб 3.0 для ор га ні за ції 
на у ко вих бі б лі о те ч них веб- ре су р сів, но вих форм бі б лі о те ч но го еле к т рон но-
го на у ко во- ін фо р ма цій но го об слу го ву ван ня, ви зна ча ли пе р с пе к ти ви ро з ви т-
ку РБД «Укра ї ні ка на у ко ва» в кон текс ті сві то вої на у ко з на в чої прак ти ки, ак-
це н ту ва ли на бі б лі о ме т ри ч но му на пря мі ро з ви т ку РБД (С. Е. Ки ри ле н ко) 1. 

Ба га то ува ги пра ців ни ки від ді лу при ді ли ли удо ско на лен ню ре да гу ван-
ня ре фе ра ти в них те к с тів, ви ко ри с тан ню су час ної на у ко вої те р мі но ло гії 2, 

1 Кириленко С. Е. Перспективи розвитку реферативної бази даних «Україніка наукова» в 
контексті світової наукометричної практики. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. 
Київ, 2017. Вип. 48. С. 302–314.

2 Ейсмонт Ю. В. Термінотворення на сучасному етапі: чи є загрози українській мові (за 
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оскі ль ки це дає змо гу ма к си ма ль но по в но ві до бра жа ти ка р ти ну су час но го 
на у ко во го знан ня, ві д с те жу ва ти по я ву но вих по нять, де фі ні цій і ві д по ві д но 
ро з ши рює мо ж ли во с ті те ма ти ч но го та пре д ме т но го по шу ку в РБД «Укра ї-
ні ка на у ко ва» (ви ко нав ці – Ю. В. Ей с монт, Т. В. По лі щук). 

Про тя гом 2018 р. від діл (під ке рі в ни ц т вом т. в. о. за ві ду ва ча від ді лу 
С. С. Га ра гу лі) здій с ню вав оп ти мі за цію те х но ло гі ч но го про це су ана лі ти ко- 
си н те ти ч но го об ро б лен ня ре фе ра ти в ної ін фо р ма ції, зо к ре ма уні фі ка цію фо-
р ма тів ме та да них уста нов – уча с ни ків ко р по ра ти в но го про е к ту. Під ору дою 
ди ре к то ра ІІТ К. В. Ло бу зі ної про во ди ло ся вдо с ко на лен ня ін фо р ма цій ної 
ар хі те к ту ри та ін те ле к ту а ль них за со бів до с ту пу до на ці о на ль них ре фе ра-
ти в них ре су р сів, а та кож ро з ро б ля ла ся но ва мо дель фо р му ван ня ре су р сів 
ре фе ра ти в ної ба зи да них «Укра ї ні ка на у ко ва». 

Пе р с пе к ти в ним на пря мом ді я ль но с ті ста ло ви вчен ня ци ф ро вої на у ко вої 
ко му ні ка ції, до с лі д ни ць кої ін фра стру к ту ри сві то вої і ві т чи з ня ної на у ки 1, що 
вті ли ло ся в про ве ден ня ря ду на у ко во- пра к ти ч них се мі на рів що до ав тор сь ких 
та ін сти ту цій них про фі лів у мі ж на ро д них на у ко ме т ри ч них сер ві сах (ви ко-
на вець – С. С. Га ра гу ля).

Ста ном на кі нець 2018 р. за га ль на кі ль кість дже рел, ві до бра же них у 
РБД «Укра ї ні ка на у ко ва», ста но вить май же 700 тис., які за ви да ми ро з по ді-
ля ють ся та ким чи ном: кни ги – 14 %, ав то ре фе ра ти ди се р та цій – 15 %, стат ті 
з пе рі о ди ч них і про до в жу ва них ви дань – 71 %. 

За вдан ня ми від ді лу на най бли ж чі ро ки є по г ли б лен ня мі жі н с ти ту-
цій них зв’я з ків, а та кож за лу чен ня но вих ко р по ра ти в них пар т не рів у 
кон текс ті ство рен ня за га ль но на ці о на ль но го еле к т рон но го бі б лі о те ч но го 
ре су р су; по ліп шен ня ін фо р ма цій ної ін фра стру к ту ри дер жа ви че рез спри-
ян ня як най по в ні шо му ві до бра жен ню здо бу т ків ві т чи з ня ної на у ки в мі ж на-
 ро д них на у ко ме т ри ч них ба зах (Google Scholar, Scopus, Web of Science 
то що); за без пе чен ня ін те ле к ту а ль них за со бів до с ту пу до ре фе ра ти в ної 
ін фо р ма ції із за лу чен ням те х но ло гій Бі б лі о те ки 3.0 (се ма н ти ч ний по шук, 
бі б лі о те ч ні он то ло гії то що).

матеріалами УРЖ «Джерело»). Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2017. 
Вип. 45. С. 184–190.

1 Гарагуля С. С. Семантичні технології організації реферативної інформації. Б-ка. Наука. 
Комунікація: 100-річчя Національної бібліотеки України ім. В. І. Вернадського: матеріали міжнар. 
наук. конф. (6–8 листоп. 2018 р.) / Нац. б-ка України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2018. С. 434–439.
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За га лом РБД «Укра ї ні ка на у ко ва» вже прой ш ла шлях пе р вин но го на-
ко пи чен ня да них і мо же ви ко ри с то ву ва ти ся для бі б ліо- та на у ко ме т ри ч них 
до с лі джень по то ч но го ста ну ві т чи з ня ної на у ки й окре мих ав то рів і на у ко-
вих ко ле к ти вів. 

Ре су р си РБД, ін те г ро ва ні до за га ль но бі б лі о те ч но го ком пле к су еле к-
т рон них ре су р сів, да ють змо гу про во ди ти ґру н то в ний ана ліз су час но го 
ста ну на у ко вих до с лі джень в Укра ї ні, здій с ню ва ти ці льо ве про гно зу ван ня 
ро з ви т ку на у ко во го знан ня. 

3.4.  Від діл те х но ло гій еле к т рон но го на у ко во- 
ін фо р ма цій но го об слу го ву ван ня Ін сти ту ту 
ін фо р ма цій них те х но ло гій (2008–2018 рр.)

Від діл об слу го ву ван ня чи та чів лі те ра ту рою при ро д ни чо го і те х ні ч но го 
про фі лю (2008 р.), від діл те х но ло гій ди с та н т но го об слу го ву ван ня (2010 р.), 
те х но ло гій ди с та н цій но го об слу го ву ван ня (2014–2016 рр.).

Пріо ри те т ни ми на пря ма ми ді я ль но с ті від ді лу з об слу го ву ван ня чи та чів 
лі те ра ту рою при ро д ни чо го й те х ні ч но го про фі лю як не від’ єм ної ча с ти-
ни си с те ми об слу го ву ван ня чи та чів НБУВ у 2008–2010 рр. бу ли пи тан ня 
вдо с ко на лен ня ін фо р ма цій но го об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів бі б лі о те ки, 
впро ва джен ня но ві т ніх еле к т рон них те х но ло гій та су час них сер ві с них по с-
луг, ство рен ня ін фо р ма цій них ре су р сів, орі є н то ва них на по т ре би всіх ка те-
го рій ко ри с ту ва чів. Си с те ма ти ч но здій с ню ва в ся мо ні то ринг ін фо р ма цій них 
за пи тів чи та чів та ефе к ти в но с ті ви ко ри с тан ня фо н дів (на ба зі пі д со б но го 
фо н ду від ді лу, ди се р та цій но го фо н ду НБУВ, за лу но вих на д хо джень) і про-
ве де но до с лі джен ня за те мою: «Ко ри с ту вач еле к т рон них ре су р сів у си с те мі 
бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій но го об слу го ву ван ня». 

Ви вчен ня ко ри с ту ва чів бі б лі о те ки та ефе к ти в но с ті ви ко ри с тан ня ре-
су р сів да ло змо гу ви яви ти ос но в ні ка те го рії ко ри с ту ва чів, їх ні ін фо р ма-
цій ні за пи ти, осо б ли во с ті ін фо р ма цій ної по ве ді н ки та рі вень ін фо р ма-
цій них ком пе те н т но с тей. Ре зуль та том та ких ін те г ра ти в них до с лі джень 
ста ли про по зи ції що до ви ро б лен ня ефе к ти в них управ лін сь ких рі шень 
для вдо с ко на лен ня іс ну ю чих ком по не н тів си с те ми об слу го ву ван ня, уве-
ден ня в бі б лі о те ч ну прак ти ку но вих ін фо р ма цій них те х но ло гій і по с луг, 
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про гно зу ван ня пріо ри те т них на пря мів ро з ви т ку всі єї уста но ви 1. Ві д-
по ві д но до на ка зу ге не ра ль но го ди ре к то ра бі б лі о те ки з тра в ня 2010 р. 
від діл об слу го ву ван ня чи та чів лі те ра ту рою при ро д ни чо го й те х ні ч но го про-
фі лю бу ло ре о р га ні зо ва но у від діл те х но ло гій ди с та н т но го об слу го ву ван ня, 
до скла ду яко го увій ш ли: се к тор об слу го ву ван ня ін ди ві ду а ль них і ди с та-
н т них ко ри с ту ва чів, се к тор на ві га ції по ін тра нет-, ек с т ра нет-, ін те р нет- 
се ре до ви щам, се к тор ар хі ву ван ня ви ко на них до ві док. Ана ліз за га ль но-
с ві то вих те н де н цій у сфе рі бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій них сер ві сів по ка зав 
не об хід ність й ак ту а ль ність здійснен ня «ор га ні за ції ро з га лу же ної си с те ми 
ад ре с но- ці льо во го ін фо р му ван ня від да ле них ко ри с ту ва чів із ви ко ри с тан-
ням су час них ди на мі ч них веб- те х но ло гій, які за без пе чу ють опе ра ти в не 
ін фо р му ван ня, ін ди ві ду а лі за цію в об слу го ву ван ні та до с ту п ність для всіх 
ка те го рій спо жи ва чів ін фо р ма ції» 2. Ві д по ві д но до но вих за вдань і на пря-
мів ро бо ти, ува гу бу ло зо се ре дже но на впро ва джен ні та ап ро ба ції АБІС 
«ІР БІС-64» у те х но ло гію об слу го ву ван ня ди с та н т них ко ри с ту ва чів; ро з ро-
б лен ні стру к ту ри еле к т рон но го га лу зе во го ка та ло гу- на ві га то ра, на по в нен ня 
га лу зе вих і те ма ти ч них по шу ко вих бло ків для здій с нен ня ко ри с ту ва ча ми 
опе ра ти в но го он лайн- по шу ку ін фо р ма ції.

За вдя ки ак ти в ній спів пра ці з від ді лом про гра м но- те х но ло гі ч но го за-
без пе чен ня ком п’ю те р них ме реж у 2011 р. бу ло ада п то ва но і впро ва дже но 
ін фо р ма цій ний сер віс «Ві р ту а ль на до ві д ка» на ос но ві АБІС «ІР БІС-64» для 
за без пе чен ня опе ра ти в но го об слу го ву ван ня ін ди ві ду а ль них та ко ле к ти в них 
ди с та н т них ко ри с ту ва чів на ба зі еле к т рон них ре су р сів НБУВ, зо в ні ш ніх 
ме ре же вих ре су р сів шля хом пі д го то в ки й на дан ня всіх ви дів до ві док і ро з -
по ча то на по в нен ня ар хі ву ви ко на них до ві док як ре су р с ної ба зи ви со ко-
 к ва лі фі ко ва ної бі б лі о г ра фі ч но- ко н су ль та ти в ної ін фо р ма ції. До с лі джен ня 
ефе к ти в но с ті ро бо ти но вої он лайн- те х но ло гії з об слу го ву ван ня від да ле-
них ко ри с ту ва чів, осо б ли во с тей ці єї ау ди то рії з то ч ки зо ру ін фо р ма цій них 

1 Ісаєнко О. О., Каліберда Н. Ю. Комплексне інформаційне обслуговування віддалених 
користувачів НБУВ: концепція, регламентуюча документація. Вісн. Книжк. палати. 2012. № 11. 
С. 16–20.

2 Каліберда Н. Ю. Сучасні тенденції розвитку інформаційного обслуговування в електронному 
середовищі. Адаптація завдань і функцій наукової бібліотеки до вимог розвитку цифрових 
інформаційних ресурсів: матеріали міжнар. наук. конф. (8–11 жовт. 2013 р.) / Нац. б-ка України 
ім. В. І. Вернадського. Київ, 2013. С. 76–78.
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пріо ри те тів і рі в ня ін фо р ма цій ної ку ль ту ри да ло змо гу ви зна чи ти по зи ти в ні 
фа к то ри в ро бо ті он лайн- се р ві су «Ві р ту а ль на до ві д ка»: збі ль шен ня ау ди то-
рії від да ле них ко ри с ту ва чів, пре д ме т ність і кон к ре ти за ція ро бо ти з ко ри с-
ту ва чем що до на дан ня ін фо р ма ції до ві д ко во го, те ма ти ч но го, кон су ль та ти-
в но го та орі є н ту ю чо го ха ра к те ру, за без пе чен ня по в но ти й опе ра ти в но с ті в 
за до во лен ні осо би с ті с них ін фо р ма цій них по т реб. До сить ва ж ли вим фа к то-
ром, що іс то т но впли ває на ефе к ти в ність ро бо ти он лайн- се р ві су «Ві р ту а-
ль на до ві д ка», є рі вень ін фо р ма цій ної ку ль ту ри від да ле них ко ри с ту ва чів 1. 
Оскі ль ки он лайн- об с лу го ву ван ня не пе ред ба чає без по се ре д ньо го спі л ку-
ван ня з ко ри с ту ва чем, то не ко ре к т не фо р му лю ван ня за пи ту зна ч но ускла д-
нює по шук ре ле ва н т ної ін фо р ма ції. Зва жа ю чи на це, ак ту а ль ним на пря мом 
ро бо ти НБУВ є ор га ні за ція за хо дів, «ос но в ною ме тою яких є фо р му ван ня 
в ко ри с ту ва чів на ви чок у га лу зі бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій них та ін фо р ма цій-
но- ко му ні ка ти в них знань» 2.

Тра ди цій но здій с ню ва ло ся ком пле к с не до с лі джен ня ін фо р ма цій них 
по т реб чи та чів та ефе к ти в но с ті ви ко ри с тан ня еле к т рон них ре су р сів. Те ма 
до с лі джен ня у 2011–2013 рр. бу ла: «Ефе к ти в ність ви ко ри с тан ня еле к т рон-
них ре су р сів та сер ві с них по с луг (на ба зі за лу еле к т рон них ре су р сів)». Ос-
но вою до с лі джен ня ста ло ан ке ту ван ня ко ри с ту ва чів за лу. Для здій с нен ня 
ре єст ра ції ко ри с ту ва чів чи та ль них за лів та по с луг, що їм на да ва ли ся, фа хі в-
ця ми від ді лу про гра м но- те х но ло гі ч но го за без пе чен ня ком п’ю те р них ме реж 
бу ла ро з ро б ле на БД «По с лу ги чи та ль них за лів» на ос но ві САБ «ІР БІС-64». 
Об лік еле к т рон них ін фо р ма цій них по с луг, які на да ють ся ко ри с ту ва чам 
за лу, по да ль ший ана ліз та уза галь нен ня ре зуль та тів до с лі джен ня ве деть ся 
за ка те го рі я ми та спе ці а ль но с тя ми ко ри с ту ва чів, за дже ре лом ін фо р ма ції, 
за те ма ти кою ін фо р ма цій них за пи тів, за ре зуль та ти в ні с тю та при чи на ми 

1 Добрая Н. В., Коновал Л. В., Корнилова Е. А. Онлайновое сервисное обслуживание 
для обеспечения информационных потребностей украинской науки и образования. Б-ки нац. 
акад. наук: пробл. функционирования, тенденции развития. Киев, 2018. Вып. 16. С. 63–75. 
URL: http://maan.nbuv.gov.ua/doc/bnan_2018_16_84; Каліберда Н. Ю., Корнілова Є. О. Ефективність 
роботи онлайн-сервісу «Віртуальна довідка» Національної бібліотеки України імені В. І. Вер-
надського. Наук. пр. Нац. б-ки України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2013. Вип. 38. С. 246–263. 
URL: http://np.nbuv.gov.ua/doc/npnbuimviv_2013_38_20. 

2 Калиберда Н. Ю., Корнилова Е. А. Онлайновый информационный сервис в научной библиотеке. 
Б-ки нац. акад. наук: проблемы функционирования, тенденции развития. 2016. Вып. 13. С. 107. 
URL: http://maan.nbuv.gov.ua/doc/bnan_2016_13_13. 
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не за до ві ль но го по шу ку ін фо р ма ції на пор талі НБУВ, за ти пом та фо р мою 
ви ко нан ня бі б лі о г ра фі ч них до ві док, за ре зуль та ти в ні с тю та при чи на ми їх 
не за до ві ль но го ви ко нан ня. Ста ти с ти ч ні фо р ми БД да ють змо гу опе ра ти в-
но отри му ва ти ста ти с ти ч ні зве ден ня за мі сяць, ква р тал, рік та кі ль ка ро ків 
і про во ди ти ба га то а с пе к т ний ана ліз ін фо р ма цій них за пи тів ко ри с ту ва чів 
еле к т рон них ре су р сів. По ді б ні до с лі джен ня да ють мо ж ли вість ви вча ти і 
ви яв ля ти ін фо р ма цій ні по т ре би ко ри с ту ва чів, впро ва джу ва ти но ві фо р ми 
ін фо р ма цій но- бі б лі о г ра фі ч но го об слу го ву ван ня, зна хо ди ти шля хи пі д ви-
щен ня по пи ту на ін фо р ма цій ні ре су р си та по с лу ги. 

Ре зуль та ти до с лі джен ня пі д т ве р ди ли, що од ним з ос но в них кри те рі їв 
оці ню ван ня до с ко на ло с ті бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій них те х но ло гій є ана ліз 
сту пе ня за до во лен ня ін фо р ма цій них по т реб спо жи ва чів та ефе к ти в но с ті 
ви ко ри с тан ня рі з них дже рел ін фо р ма ції як пря мо го ві до бра жен ня ві д по ві д-
но с ті ре су р с ної ба зи по т ре бам усіх верств су с пі ль с т ва й спри ян ня ро з ви т ку 
йо го про фе сій но го, ін те ле к ту а ль но го та ду хо в но го по те н ці а лу.

Вті лен ням сер ві с но- орі є н то ва ної мо де лі об слу го ву ван ня ста ло впро-
ва джен ня у 2012 р. но вої по с лу ги – ад ре с но- ці льо во го ін фо р му ван ня ін ди-
ві ду а ль них і ко ле к ти в них ко ри с ту ва чів про но ві що ти ж не ві на д хо джен ня 
кни ж ко вих та пе рі о ди ч них ви дань до фо н дів НБУВ че рез над си лан ня 
те ма ти ч них до бі рок на еле к т рон ні ад ре си уста нов й ін ди ві ду а ль них за мо-
в ни ків. Фо р му ван ня те ма ти ч них до бі рок здій с ню ва ло ся шля хом ві д бо ру 
бі б лі о г ра фі ч них за пи сів з еле к т рон но го ка та ло гу бі б лі о те ки з ви ко ри с тан-
ням АБІС ві д по ві д но до про фі лю ді я ль но с ті уста но ви, а та кож ком бі но ва-
них за мо в лень, які бу ло на ді сла но від ад мі ні с т ра ції уста нов та ін ди ві ду а-
ль них за мо в ни ків. Те ма ти ч ні до бі р ки фо р му ва ли ся за 29 га лу зя ми знан ня, 
ві д по ві д но до стру к ту ри Ру б ри ка то ра НБУВ. Крім пе ре лі ку бі б лі о г ра-
 фі ч них за пи сів, те ма ти ч ні до бі р ки вмі щу ють ска но ва ні ко пії об кла ди нок і 
змі с ту ви дань, які мо жуть пред ста в ля ти най бі ль ший ін те рес для ко ри с ту ва-
чів (мо но г ра фій, на вча ль них по сі б ни ків, до ві д ни ків). 

Су про во джен ня те ма ти ч них до бі рок ска но ва ни ми ко пі я ми ви кли ка-
ло зна ч ну за ці ка в ле ність се ред за мо в ни ків ці єї по с лу ги, що, у свою чер-
гу, зу мо ви ло фа хі в ців від ді лу до да т ко во вве с ти по с лу гу зі ска ну ван ня за 
за мо в лен ням об кла ди нок на зміст тих ви дань, які ек с по ну ють ся впро-
довж ти ж ня в за лі ви ста в ки но вих на д хо джень. До пе ре лі ку за мо в ни-
ків увій ш ли на у ко ві уста но ви та бі б лі о те ки си с те ми НА НУ, бі б лі о те ки 
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за кла дів ви щої осві ти Укра ї ни, ін ди ві ду а ль ні ко ри с ту ва чі. Ві д по ві д но 
до пріо ри те тів в ін фо р ма цій них за пи тах від да ле них ко ри с ту ва чів і на-
пря мів ін но ва цій ної ді я ль но с ті в Укра ї ні (які ви зна че но За ко ном Укра ї ни 
«Про пріо ри те т ні на пря ми ін но ва цій ної ді я ль но с ті в Укра ї ні» від 2003 р. 
та по с та но ви Пре зи дії НАН України «Про за твер джен ня пе ре лі ку пріо-
ри те т них те ма ти ч них на пря мів на у ко вих до с лі джень і на у ко во- те х ні ч-
 них ро з ро бок на пе рі од до 2015 ро ку») на ба зі про гра м но го за без пе чен ня 
«ІР БІС-64» здій с ню ва ла ся ро бо та з фо р му ван ня ано то ва но го те ма ти ч но го 
ін те р нет- на ві га то ра, ін те г ро ва но го в ком пле к с ні еле к т рон ні ін фо р ма цій-
но- бі б лі о г ра фі ч ні ре су р си НБУВ на ба зі САБ «ІР БІС-64». При з на чен ня 
на зва но го ре су р су – опе ра ти в на веб- на ві га ція від да ле них і ло ка ль них ко ри-
с ту ва чів НБУВ у ма си ві еле к т рон них зо в ні ш ніх ме ре же вих ре су р сів шля-
хом пред ста в лен ня на сай ті бі б лі о те ки те ма ти ч но згру по ва ної ін фо р ма ції у 
ви гля ді ано та цій та гі пе р по си лань на най більш ак ту а ль ні й ін фо р ма ти в ні 
ре су р си ме ре жі Ін те р нет. На по в нен ня га лу зе вих ро з ді лів здій с ню єть ся 
ві д по ві д но до стру к ту ри Ру б ри ка то ра НБУВ шля хом пред ста в лен ня у ві-
д по ві д них те ма ти ч них ру б ри ках най більш ак ту а ль них та ін фо р ма ти в но 
зна чу щих веб- сай тів офі цій но го, га лу зе во го й уні вер са ль но го ха ра к те ру, 
що ство ре ні уста но ва ми, ор га ні за ці я ми та фі р ма ми, ін фо р ма цій на ді я-
ль ність яких (ство рен ня ін фо р ма цій них ре су р сів) є вто рин ною щодо ос-
но в них на пря мів ро бо ти: сай ти дер жа в них уста нов, на у ко вих і бі б лі о-
 те ч но- ін фо р ма цій них центрів, ве ли ких кни ж ко вих ви да в ництв, жу р на лів, 
га зет, но вин них аге н цій, му зе їв, ту ри с ти ч них фірм, про ми с ло вих ко р по-
ра цій, а та кож веб- сай ти, які змі с то в но на по в не ні ве ли ки ми об ся га ми до-
ві д ко вої ін фо р ма ції, осна ще ні си с те мою по си лань на до ві д ко ві дже ре ла 
(ен ци к ло пе дії, сло в ни ки, до ві д ни ки, ад ре с но- до ві д ко ві ма те рі а ли то що). 
Се ред ро з ді лів ано то ва но го Те ма ти ч но го ін те р нет- на ві га то ра ви о к ре м ле-
но ро з діл «Дже ре ла на у ко вої ін фо р ма ції», ві д мін ною осо б ли ві с тю яко го є 
пред ста в лен ня по си лань на ре су р си на у ко вої ін фо р ма ції ві д к ри то го до с-
ту пу з бі ль шо с ті га лу зей су час ної ві т чи з ня ної та сві то вої на у ки. Дже ре ло -
з на в чою ба зою для фо р му ван ня цьо го ро з ді лу є еле к т рон ні та до ві д ко ві 
ви дан ня, які пред ста в ле но в ме ре жі Ін те р нет: ен ци к ло пе дії, сло в ни ки, еле-
к т рон ні бі б лі о те ки, еле к т рон ні ка та ло ги бі б лі о тек, еле к т рон ні ко ле к ції карт, 
бі б лі о г ра фі ч ні по ка ж чи ки, ре фе ра ти в ні огля ди, ін сти ту цій ні ре по зи та рії 
то що. Стру к ту ру ро з ді лу «Дже ре ла на у ко вої ін фо р ма ції» зо рі є н то ва но на 
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те ма ти ку на у ко вих на пря мів і най ва ж ли ві ших про блем фу н да ме н та ль них 
до с лі джень у га лузі при ро д ни чих, те х ні ч них і гу ма ні та р них на ук НАН Ук-
ра ї ни 1.

Від діл те х но ло гій ди с та н цій но го об слу го ву ван ня у 2015 р. увій шов до 
Центру бі б лі о те ч них еле к т рон них ре су р сів і те х но ло гій (під ке рі в ни ц т вом 
К. В. Ло бу зі ної). 

Під час ви ко нан ня на у ко во- до с лі д ної те ми «Ін фо р ма цій но- ко му ні ка цій-
на ді я ль ність на у ко вих бі б лі о тек як фа к тор ро з ви т ку су с пі ль с т ва знань» у 
2014–2016 рр. пріо ри те т ни ми на пря ма ми ді я ль но с ті від ді лу бу ли:

– ви вчен ня ві т чи з ня но го та за ру бі ж но го до с ві ду, фо р му ван ня дже ре ль-
ної ба зи до с лі джен ня си с те м но го ро з ви т ку ін фо р ма цій но- ко му ні ка цій ної 
ді я ль но с ті бі б лі о тек в умо вах фо р му ван ня су с пі ль с т ва знань;

– ви зна чен ня ос но в них на пря мів удо ско на лен ня й форм ро з ви т ку 
ін фра стру к ту ри ди с та н цій но го об слу го ву ван ня;

– ство рен ня ці лі с ної си с те ми ад ре с но- ці льо во го ін фо р му ван ня ко ри с-
 ту ва чів як не від’ єм ної скла до вої си с те ми ди с та н цій но го об слу го ву ван ня 
НБУВ, зо рі є н то ва ної на ви пе ре джу ва ль не та опе ра ти в не за без пе чен ня ма те-
рі а ла ми те ма ти ч но го й ін фо р ма цій но- орі є н то ва но го ха ра к те ру з ура ху ван-
ням їх ньо го ці льо во го при з на чен ня;

– ви зна чен ня пі д хо дів що до по пу ля ри за ції ін фо р ма цій них ре су р сів і 
бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій них сер ві сів бі б лі о тек у со ці а ль них ме ре жах та їх 
впро ва джен ня в прак ти ку ро бо ти від ді лу;

– ком пле к с не до с лі джен ня ін фо р ма цій них по т реб ко ри с ту ва чів.
У на пря мі ад ре с но- ці льо во го ін фо р му ван ня уста нов НА Н України бу ло 

ро з по ча то фо р му ван ня та пред ста в лен ня на пор талі НБУВ на у ко вих те ма ти ч -
них ре фе ра ти в них огля дів. Фо р му ван ня цьо го ре су р су здій с ню єть ся на 
ос но ві АБІС ві д по ві д но до за твер дже них Пре зи ді єю НА Н України «Ос-
но в них на у ко вих на пря мів та най ва ж ли ві ших про блем фу н да ме н та ль них 
до с лі джень у га лу зі при ро д ни чих, те х ні ч них і гу ма ні та р них на ук На ці о -
на ль ної ака де мії на ук Укра ї ни на 2014–2018 рр.». Ре фе ра ти в ні огля ди вмі-
щу ють бі б лі о г ра фі ч ні опи си до ку ме н тів із фо н дів НБУВ з ре фе ра та ми до 

1 Добра Н. В. Тематичний інтернет-навігатор для забезпечення інформаційних потреб 
української науки і освіти. Адаптація завдань і функцій наукової бібліотеки до вимог розвитку 
цифрових інформаційних ресурсів: матеріали міжнар. наук. конф. (8–11 жовт. 2013 р.) / Нац. б-ка 
України ім. В. І. Вернадського. Київ, 2013. С. 375–377.
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них і зо бра жен ня ми об кла ди нок, бі б лі о г ра фі ч ні опи си еле к т рон них ре су-
р сів із гі пе р по си лан ня ми. 

Від діл пра цю вав у 2017–2018 рр. над на у ко во- до с лі д ною те мою Ін сти-
ту ту ін фо р ма цій них те х но ло гій «Ро з ви ток ін те ле к ту а ль них бі б лі о те ч них 
те х но ло гій ор га ні за ції на у ко вих еле к т рон них ре су р сів».

Ос но в ни ми за вдан ня ми від ді лу в ме жах ви ко нан ня те ми бу ло:
– ви вчен ня ві т чи з ня но го та за ру бі ж но го до с ві ду, фо р му ван ня дже -

ре ль ної ба зи до с лі джен ня но вих форм бі б лі о те ч но го еле к т рон но го на-
у ко во- ін фо р ма цій но го об слу го ву ван ня та бі б лі о те ч них ін фо р ма цій них 
сер ві сів, зо рі є н то ва них на за до во лен ня по т реб ко ри с ту ва чів на у ко вих 
бі б лі о тек;

– удо ско на лен ня до с ту пу до на у ко вих еле к т рон них бі б лі о те ч но- ін-
фо р ма цій них ре су р сів че рез пе р со на ль ні про фі лі на у ко в ців Укра ї ни, 
по пу ля ри за ція здо бу т ку укра ї н сь ких уче них і на у ко вих уста нов у су час-
них на у ко вих еле к т рон них ко му ні ка ці ях шля хом фо р му ван ня ре су р сів 
ко р по ра ти в но го ін фо р ма цій но го пор талу «На у ка Укра ї ни: до с туп до 
знань»; 

– удо ско на лен ня об слу го ву ван ня від да ле них ко ри с ту ва чів на ба зі еле к т -
рон них ре су р сів бі б лі о те ки, зо в ні ш ніх ме ре же вих ре су р сів шля хом пі д го-
то в ки та на дан ня до ві док з ви ко ри с тан ням веб- те х но ло гій у ме жах ро бо ти 
ін фо р ма цій но го сер ві су «Ві р ту а ль на до ві д ка», «Зво ро т ний зв’я зок», еле к т-
 рон ної по шти; 

– удо ско на лен ня й оп ти мі за ція до с ту пу від да ле них ко ри с ту ва чів до 
дже рел на у ко вої ін фо р ма ції шля хом фо р му ван ня еле к т рон но го бі б лі о г-
ра фі ч но го на у ко во- ін фо р ма цій но го ре су р су «Те ма ти ч ний ін те р нет- на ві-
га тор» для за без пе чен ня опе ра ти в но го он лайн- по шу ку ін фо р ма ції ко ри-
с ту ва ча ми; 

 – фо р му ван ня еле к т рон но го бі б лі о г ра фі ч но го на у ко во- ін фо р ма цій но го 
ре су р су «На у ко ві ре фе ра ти в ні огля ди» за пріо ри те т ни ми на пря ма ми на у ко-
вої ді я ль но с ті НА Н України.

Спів ро бі т ни ка ми від ді лу з 2016 р. ро з по ча то фо р му ван ня ін фо р ма цій-
но го пор талу «На у ка Укра ї ни: до с туп до знань». У ра м ках цьо го про е к ту 
на по в ню ва ли ся БД «На у ко ві уста но ви», «Ре єстр бі б лі о тек» і «На у ко во- 
ін фо р ма цій ні ре су р си бі б лі о тек Укра ї ни». Го ло в ною ме тою фо р му ван ня 
за га ль но на ці о на ль но го на у ко во го пор талу є «на дан ня ін те г ро ва но го до с ту-
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пу до на у ко во го на д бан ня Укра ї ни, ви ко ри с то ву ю чи на у ко во- ін фо р ма цій ні 
ре су р си бі б лі о тек» 1.

Ро з по ча то у 2017 р. впро ва джен ня но во го се г ме н та «На у ко в ці Укра ї-
ни» ін фо р ма цій но го пор талу «На у ка Укра ї ни: до с туп до знань». Ос но в ні 
на пря ми ро бо ти:

– ре єст ра ція на у ко в ців на ос но ві ан кет, за по в не них на пор талі, ство рен-
ня по шу ко вих про фі лів ав то рів- на у ко в ців;

– по пов нен ня ін фо р ма ції про до к тор сь кі сту пе ні за по то ч ни ми на д хо-
джен ня ми ав то ре фе ра тів до фо н ду НБУВ;

– ре да гу ван ня про фі лів на у ко в ців, отри ма них із ба зи бі б лі о ме т ри ч них 
про фі лів на у ко в ців, ство ре них на ос но ві ін стру ме н тів «Google Ака де мія»;

– ре да гу ван ня про фі лів на у ко в ців пі с ля змі ни форм іме ні;
– вста но в лен ня ро дин них та на у ко вих зв’я з ків за ре є с т ро ва них на у ко в-

ців і вне сен ня ре т ро спе к ти в ної ін фо р ма ції.
Для уто ч нен ня бі о г ра фі ч них ві до мо с тей про на у ко в ців, бі б лі о г ра фі ч-

них да них про на у ко ві пра ці, зо к ре ма ди се р та цій ні ро бо ти, спів ро бі т ни ки 
ак ти в но ви ко ри с то ву ва ли ка р т ко ві та еле к т рон ні ка та ло ги НБУВ, дру ко ва ні 
й еле к т рон ні ен ци к ло пе ди ч ні ре су р си, на у ко ме т ри ч ні та ре фе ра ти в ні БД, 
пор тали на у ко вих спі ль нот і до ві д ко ві ре су р си Ін те р не ту. 

Ство рен ня но во го се г ме н та «На у ко в ці Укра ї ни» спри яє вдо с ко на лен-
ню до с ту пу до на у ко вих еле к т рон них бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій них ре су р-
сів че рез пе р со на ль ні про фі лі на у ко в ців Укра ї ни, по пу ля ри зує здо бу ток 
укра ї н сь ких уче них і на у ко вих уста нов у су час них на у ко вих еле к т рон них 
ко му ні ка ці ях. По єд нан ня пе р со на ль них про фі лів на у ко в ців, на по в не них 
бі о г ра фі ч ною ін фо р ма ці єю, з еле к т рон ни ми ре су р са ми НБУВ дає змо гу 
пред ста ви ти ці лі с ну ка р ти ну укра ї н сь кої на у ки. Ро бо та над БД «На у ко ві 
уста но ви» ті с но по в’я за на зі ство рен ням пе р со на ль них про фі лів на у ко в ців, 
зо к ре ма для які с но го та по в но го ві до бра жен ня про фі лів уче них про во ди ла-
ся ро бо та зі ство рен ня і до по в нен ня ін фо р ма ції про уста но ви – мі с ця ро бо-
ти та за хи с ту на у ко в ців Укра ї ни.

Про ве ден ня до с лі джень ін фо р ма цій них по т реб ко ри с ту ва чів, а та кож ви в-
чен ня ві т чи з ня но го і за ру бі ж но го до с ві ду впро ва джен ня но вих форм бі б -

1 Лобузина Е. В. Информационный портал «Наука Украины: доступ к знаниям». Б-ки нац. 
акад. наук: проблемы функционирования, тенденции развития. Киев, 2017. Вып. 14. С. 37. 
URL: http://maan.nbuv.gov.ua/doc/bnan_2017_14_6. 
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лі о те ч но го еле к т рон но го на у ко во- ін фо р ма цій но го об слу го ву ван ня та 
бі б лі о те ч них ін фо р ма цій них сер ві сів, зо рі є н то ва них на за до во лен ня по т реб ко-
ри с ту ва чів із за сто су ван ням су час них ін стру ме н тів те х но ло гі ч них мо де лей Веб 
1.0 – Веб 4.0 зу мо в лю ють пла ну ван ня ро бо ти від ді лу за та ки ми на пря ма ми:

– про до в жен ня до с лі джен ня ін фо р ма цій них по т реб ко ри с ту ва чів з 
ме тою ви вчен ня пріо ри те т них на пря мів ро з ви т ку на у ки й ро з ро б лен ня 
ін стру ме н тів ін фо р ма цій ної пі д т ри м ки на у ки, ку ль ту ри, осві ти; 

– про до в жен ня ро бо ти з фо р му ван ня ін фо р ма цій но го пор талу «На у ка 
Укра ї ни: до с туп до знань» для на дан ня ін те г ро ва но го до с ту пу до на ці о на ль -
них дже рел на у ко вої ін фо р ма ції, про па гу ван ня про е к ту та за лу чен ня до 
спів пра ці на у ко вих й осві т ніх уста нов, бі б лі о тек;

– пе ре о рі є н та ція бі б лі о те ка ря як ак ти в но го уча с ни ка на у ко вої ко му ні-
ка ції, який здій с нює ана ліз і пред ста в лен ня на у ко вої ін фо р ма ції, а та кож 
фо р му ван ня се ре до ви ща ко му ні ка цій між уче ни ми;

– впро ва джен ня но вих ви дів бі б лі о те ч но го му ль ти се р ві су че рез пе р со-
на лі за цію ко ри с ту ва чів шля хом на дан ня ві р ту а ль но го осо би с ті с но го про с-
то ру.

3.5. Он лайн- ко м п лекс баз да них і знань пор талу НБУВ

1. «е -Архів  Ми хайла Груш е вс ьк о го».   Ел ек тр он ни й ресу рс поєдну є в сі  
в ідпові дно  систе ма ти зо вані прац і М .  Грушевсько го ; виданн я, ред а говані  
М. Грушевськи м а бо  в идані за  його   участ і;   праці про  М. Г ру шевського ,  у 
 то му числі  рец ензії  н а  йо го  р об оти,  на  редаг ов а ні ним  в ид а ння; сис те ма-
т изовані   ре є ст ри  архівн и х  д ок у ментів  і  м атеріа лі в ;  різнопла н ов ий ілю с т-
рати вн ий  м атеріал  (ф ото графі ї,  п о рт рети,  ша рж і/кари катури) ,  зо б ра ження 
меморі альних  п об ут ов их ре че й ,  меморіальних   мі сц ь   то що.

2. А в тор ефера ти  дисе рт ац і й. БД є  п о вно тексто во ю  аното в ан о ю 
 колекцією  авто ре ф е ра тів ди серта ці й, зах и щених  в   У країні  в 19 98 –2011  р р. 

3. Авторитетний файл імен осіб. БД призначено для здійснення пошу-
ку документів в електронних ресурсах бібліотеки за всіма варіантами імені 
автора. Різні варіанти імені автора (різними мовами, різні варіанти на пи-
сан ня од ні єю мо вою, псе в до ні ми, змі ни прі зви ща, че р не че або ді во че ім’я 
то що) об’є д ну ють ся в один по шу ко вий за пит, за яким здій с ню єть ся по шук 
до ку ме н тів.
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4. Авт ор и тетний   фа й л  «Колектив ні ав то р и » . БД  призна че н о  для зд і-
йснен ня   п ошуку  докум ен т ів  в еле к тр онних  р есурса х  бібл іо т е ки за  в сім а 
вар іа нтами  назви к олект иву. Р ізні вар і ан ти  назви колект ив у  (різни ми 
мовами, різні  в ар іан ти на писанн я  од н ією мов ою, зм ін и  назви  то що) 
об’ єд нуютьс я  в   од ин  пошуковий  з ап ит , за яким  з дій снюєт ьс я пошук док у-
ме нтів.

5. Архів ви конани х  д овідок «Зап ит а й  бі бліотек ар я». Б Д призн а чено 
для  в иконанн я  д ов ідок, які н ад ходят ь  д о сер в ісу « Вір ту альна  д ов і дка » ,  
форму вання А рх іву викон аних до ві док. Читачі мають  дос т уп  до А р хіву 
 д о відок,  який  п редстав ле н о на  с айті. 

6. Архівн ий  фонд Нац іональн ої  академії наук  У країн и  . БД м істить  
 інформац ію  п ро ос об ов і  а рхівні фон д и Інс тит ут у архіво зн ав ства ( наз в а,  
кі лькіст ь опис і в, кіль кі ст ь  с прав). Пр е дс т а вл ен о  повні т ек сти  описів фонд і в. 

7. Архів ні  фо нди Інст ит ут у р укопи су  .  Оригінал ь на  розро бка Н Б УВ 
у га лузі а р хівозна вства,  щ о не  м ає  ана логів  у в ітч изняних і   зарубіжних  
бібліотек ах .  Д о БД закл адено  в сю   обліков у та  на у ко во - по шукову  докуме н-
 та ц і ю  на   особо ві ар хівні  ф онди т а  ко л екції ІР   (назва, к і лькість   оп и с ів , 
 к ількіс ть сп ра в,   повні  т ек с ти  опис і в фонд ів ) .  Об лі ко ва до ку ме нт ація  тут тіс-
но пов’ яз ана з п р оцесами к ом пл ек туванн я,  ру хом фо нд ів ,  в і домостями   про 
фондоу т во рювачів ,  в і до б ра жає скл а д  н аукови х  описів фон дів   і допом іжну 
і нформац і ю.  Запис  «О кр емий до к ум е нт »  в и конує ф ун кції еле ктронног о  к а-
та ло гу на  ар х ів ні опис и ,  що  н ад ає нау ков у інфо р ма ц ію  п ро под о ку ме н тний 
с клад руко п ис н их   фо ндів. П і д го товка  м істить а р хі вни й пошук,   ви яв лення 
та редагування  і нф о рм ац і ї;   уточн ен ня  н азв фон дів, видів ф ондів; дати  пер -
ш ого над хо дже нн я; ви зн ач е нн я  меж фо нд ів і кр айніх д а т  д ок ум е нті в ,  
склад у  до к ум е нті в ;  їхню  ха ра к тер и с тику; о бс я г.

8.   Біблі ог р аф ічна ба за  д ан их  Фонд у  п ре зиденті в  У краї ни .  Б Д міс-
ти т ь  б іб ліогр аф і чні о писи докуме нті в  пі дручног о  фонд у  сп еціалізов аного 
 чи тал ьного  за лу   з питан ь  і с то р ії, те о р ії  та ор га н ізації і н ст ит уту пре зи-
дент ст в а в Укр аїн і й з а  к ордоном.

9.  Бі б лі о метрика   у кра їнсько ї  н ауки. БД   пр ед ставляє   єд и ни й  реєс т р 
н аукових  де кл а рацій  ( б ібліометри ч них про фі л ів ) учених і   до с лі дницьк их  
 колективі в . С истемати з ація на пр ямів  д ос л ід н ицької   діяльност і  вч е них у 
 «Б і бліоме три ці  украї нс ь кої   н ауки»  з ді й сн юється з а  ру брикам и  G oogle 
S c ho l ar .



НАЦІОНАЛЬНА БІБЛІОТЕКА УКРАЇНИ ІМЕНІ В. І. ВЕРНАДСЬКОГО

316

10. Бі б лі отеко зн а вча література.  К омп ле кс баз  д ан и х ,  що предста в-
ляє аку м ул ь о ва ні   докум ен та л ьні дже р е ла  з пита нь  бі бліотеко зн а вс тва, 
 до кументоз на вства, архівознавств а , к нигоз н ав ства. Ресурс м іс т ит ь інфор-
ма ційні  б ло ки  (електр он н ий   катало г,  публікац ії  сп і вробіт н ик ів НБУ В,  
н ау кова елект ронна  б іб ліо те ка ,  р еферати вна ін фор мація,  авт о ре ферат и  
д исерта ці й ,  інтернет-нав ігато р ,  ві ртуал ь н а д овідка   тощо) ,  я к і  з абезпечу ю ть  
 зручн у  навігаці ю  т а  пош ук нео бхі дних д о кум ен ті в.

11. Бібліотечн і  е лектро нні  ресурси та те хнологі ї . Метою ресур су  є 
 на дання  д о ст уп у до зн а нь  і  поширен н я інфор ма ц ійних  ма те ріалів  у  галузі 
бібліот еч н их  електронних р ес ур сів  та технол огій. 

12.  Бі б лі отечні  з і бр ання та іст ори чн і  колекц ії  .  БД  місти ть інфо рмацію 
пр о б ібліо теки, к о лекції т а зібр анн я із ф он ді в відді лу  бібл іотечних  зібрань 
й  і с то рич них к ол ек ц ій   Інстит у ту книг оз навст ва   (бібліот е ка ІІ К иї всько ї 
гімназії, бібліотека По ча ївського повітово г о  уч ил ища, бібл іотека Інституту 
шля хетних  д ів ч ат, родова бібл іо те ка Урб ан о вс ьк их і Ст аж и нських, б іб л іо-
тека Варва р и Ханенко та ін. ).

13.  В . І. Вер на д ський.  Б ібліог р аф ія.  БД   містить  біб ліогра фі чні ма те-
 рі ал и украї нською ,  рос ій с ькою,  іно земни м и мов ами за  п еріод  18 85 –2012 рр. ;  
з ібрання  н а укових  п ра ць і моно г ра фії вче но го, пуб л ікації в періодичних 
в и да ннях,  е п істолярну  с падщину, лі те р атуру  про життя.  На ук ово-допо мі ж-
н ий апа рат  видання   предста вл ено системою покажчиків, що  спр ия є  повні-
шому розкрит т ю  з мі сту бі бл і ографі ї,   зр учності пошу ку та к ор и сту вання.

14. Вид ан ня  г раждан сь ко г о друк у . БД від ді л у  ст ародруків  і  р і дкісних 
ви дань, яка п р ез енту є вид ан ня   XVIII – п ер ш ої чве р ті XIX  с т. , н адруковані  
 но вов веденим  г ра ж да нс ьким  шри фт ом. К ол ек ція на ра ховує близь ко  14 ти с . 
 п ри мірни к ів. У ній  з беріга ю т ься та к  з ван і  пе т ро вc ькі ви да ння (надр у ко вані 
за  ж иття П ет р а  І), які вв а жа ю ться надзвич ай но рідк іс ними.

15. Газети: нові надходження. Каталог нових надходжень ведеться з 
2010 р. Довідково-пошуковий апарат представлено системою покажчиків, 
які забезпечують інтегрований пошук джерел за назвами газет, місцем і 
роком видання, тематикою, типами видань, мовою. БД доповнюється інтер-
активною картою «Газети регіонів України».

16. Газети Росії 1732–1916 рр. БД створено у 2012 р., опубліковано на 
сайті НБУВ у 2013 р. Вона є доступною для всіх категорій користувачів. Ко-
лекція є найповнішою в Україні, у ній 904 назви газет, складається з повних 
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комплектів газет та окремих номерів деяких видань. Найбільше в колекції 
губернських газет, що в той час були головною газетою певного регіону – 
офіційним органом губернської влади. Відображаючи офіційну точку зору, 
газета виступала як провідник державної політики та ідеології.

17. Газети України 1816–2016 рр. БД відбиває наявність у фондах НБУВ 
газетних видань, що виходили на території сучасної України в період з 1816 
по 2016 рр., та репрезентує весь спектр вітчизняної газетної періодики 
за 200 років. Наповнення БД триває. Найдавніший часопис – Dodatek do 
Gazety Lwowskiej (1816).

18. Генеральний алфавітний імідж-каталог. БД представляє сканований ге-
неральний алфавітний каталог, конвертований на платформу САБ «ІРБІС-64». 

19. Дослідження рукописних та архівних фондів. Формування БД 
здійснюється співробітниками Інституту рукопису. Основою БД є каталог 
підручного фонду, що виконує функції науково-довідкового апарату і є важ-
ливим джерелом інформації для науковців. Фонд налічує близько 11 тис. 
книг та журналів, що висвітлюють історію письма та друку і є необхідними 
в процесі опрацювання рукописних матеріалів.

20.  Ел е к тро нна б і бл і от ека «Укр а їн іка». «Ук р аї ніка» –  на ц іо на льний  до в ід -
ков о- ін ф ор мац ійний і  до ку м ен та льний  ресурс  ар х івних,  ру ко п исних і д ру-
ко ваних д жерел, ст во рених в Ук р аїні або  інших д ер жавах. – про Ук р аїну, 
її  іс торію, е ко но міку,  ку ль туру, що ґ р ун тує ться на  за садах  об ліку та а ку му-
ляції  до ку м ен та льної с п ад щини ук р а їн сь кого  на роду.

21.  Електрон н а колек ці я  « Володимир  Ів ано ви ч Верна дс ький». БД м іс-
тить мат еріал и ,  які ві д об ражают ь  жи т тєвий  ш л ях учено г о  та його  н а ук ову  
спадщ ину. Ма т е рі ал и  коле кц ії   об’єднан о  в   і нф ормаційні  б ло к и: «Біогр а -
фі чні матеріа л и» , « Бібліогр а фі я», « Ма те р іали про  ді ял ьність », «Лис-
т ув ання», «Н ауко ві  м ат е ріали»,  «П о в’яза ні  і м ена», «Га л ер ея», «Ме ді а -
м атеріали»,  « Архів ні   до кументи» .  Є можл ивість  перегл яду БД у  режим і пока-
жч ик і в: ключо ві   слова,  н аз в и  т ворів ,  імен а,  д ати. Матеріал и Б Д  доповнює 
 інтерак ти вн а карта  п ам’ ят ни х місць,  по в ’я заних з  і ме н ем  академіка 
В.  І. В ернадськ ог о,  – п а м’ятник ів , меморі а л ьни х міс ць ,  будіве ль, фот ом а-
т еріалі в ,  м узеїв. 

22. Елект р о нна  колек ц ія «Та ра с  Г ригорович Ш е вч ен ко». Б Д  є  зібран ня м 
 е лектронних  ш е вчен коз навчих док ум ент ів  (елект ро нних версій   докуме нтів 
а б о оциф р ов аних д р ук ованих  до ку менті в)  та інте рн ет- джере л,  що ві д о-
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б ражают ь  ж и т тє вий шл ях мит ця, йог о тв ор чу  с п адщин у, зок рема  п р ижиттє-
ві   ви дання ,  вш а нування   п ам’ яті Ко бз а ря, біблі ог р аф ію   його т во рі в, медіа - 
м ате ріали  т о що. Ін струмент о м перегляду м ат еріалів   ел ектрон н ої   ко лекці ї  є 
 іко но гр аф і чний на в іг атор.

23.  Ел ек т ронна ко л екція   га з ет  У к раїни . БД є скл а д ово ю «Циф рової 
 б іб ліо те ки   іс торико -культурної с п ад щи н и »  та пре д ста вляє о ц иф ро вані 
 га з ети, що  в ид а ва лися на територ і ї  суча сної У кр аї ни у X IX  – першій  
 по л ов и ні XX  с т.

24. Електрон н а  колекц і я  ка рт. Б Д є  структу р ов ан ою, систе мат и зованою 
кол екц і єю ка ртогра ф іч них докум ен ті в  з фо нду   карто гр аф і чних в ид а нь . 

25.  Електрон ни й  а рх ів науково - до в ідкових ви дань. БД є  по вн от екстов и м 
зібран ня м  науко вог о д оробк у  сп і вробіт н иків Н Б УВ  п ро  дослідження  у ні -
к альних   ар хівних і б і бл іо те чн их фон ді в.  Р еалізована  м ожливі ст ь  н авігації   у 
 Б Д за п ідрозді л ами та х ар а кт ером в идань. 

26. Електрон ні  в иставки. БД презентує  фо н ди  та к оле кції Н БУ В  у 
форма ті  електронних вист а во к, приуро че н их  до пам’я т ни х  дат, вист а вк и 
 нових надходж ен ь , тема ти ч ні  виставки   докумен т ів   а кт уа л ьної п робле ма -
ти к и. 

27. І мід ж-катал ог и  і ст ор ико-ку ль турних  ф о нд ів. БД п р ед с тавляє  
скановани й  алфав іт н ий каталог  іс то рик о-культу рн их фон ді в ,  кон вер тов ан ий  
 на пл ат фо р му САБ «І РБ ІС-6 4». Імі д ж- катал ог   міс тить  ск а но ван і з об р аж е н-
ня  к а таложни х  к арток роз таш о ва них, як  у к аталож них шу хл я да х,  за роз ді л ь-
никам и .

28.  І н кунабул и . Б Д відділ у  с та родрукі в і рідк існ их вида н ь  м іс т ить ст а-
р од р ук и  д ругої  по ловини XV   ст., щ о  о б’ єд нано  в колекці ю  і нк унабу л, яка 
на ра хо вує 52 5  п р.  У ній пр едстав л ен о  в и да ння зн аменит их дру ка рі в  XV ст .  
П . Шьоф фера, А.  Ко бергер а ,  Й. Мен т ел і н а,  Е. Рат до л ьт а т а ін.

29.  Ін о з емн і  старод р ук и .  БД мі ст и ть  бі бл іо гр афічні  описи  д ок ум ен тів, 
 надрук о ва них і но з ем ними мов ами із  середини XV  ст . – від   по ч ат ку  
 запро вад ження друкар с т ва  у Євро пі   до  18 30  р .  включно .  БД фор му єт ь-
с я спі в робітн ик а ми  в ід ді лу ст ар од ру ків т а рід к іс н их  видань на  основі  
 ко л е кц ії ,  що з бе рігаєтьс я у  відділі.

30. Інформ аційно-анал іт ичні м ат е рі али. БД   ві д обража є змісто ве  на-
повнен ня   інформа ц ій н о -б іб л іограф ічної   пр од укції, п р ед ст авленої  у  
вид аннях СІ АЗ , Нац іо нальної  юридично ї  бі блі отеки,  Ф онду п р ез иде н -
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тів Укра їни. Мат е рі ал и при свя ч ен о  ви с в ітленню  т а анал і зу  найактуал ь-
н і ши х  подій  суспільно г о  жи ття в  ек ономіч н ій, пол іт и чн ій і соціа л ь-
н их с ферах ,  п роблемам  е фективності  де ржа вотворчого п ро цесу  в Ук ра їн і . 
Корис ту вачі можу ть   зд ійснюват и  пошук за  д опо могою п ок ажчикі в, а  т ак о ж 
 по в но т екстов ий  п ош ук серед мате ріа л ів  наук ов их  в идань.  

31.  І ст ор і я А в с трії. Біблі ог ра фія.  Інформаційний ресу рс  п р исвячен о  
п роблемі   дос лідже нн я та висв іт ле ння по ді й різн их  п еріоді в  істор ії  Австрі ї. 
 Основу Б Д  с та но влять ви да ння з ф о нд у Авст рійської  б і блі отеки.  Д овідков о-
пошук ов и й  апарат реа л із ован о чер ез   систему п о кажчиків – н аз ва  видань, 
рік  ви данн я. 

32. Кар то гр а фічні в ид ання .  Б Д є ел е ктронни м  д овідко во-по ш ук о ви м 
апарат ом  з а гальног о  фо нд у спеці ал і зовано го   читальн ог о  з алу ка рт ог рафії . 
 БД  в міщує  бі б лі ографічн і запис и  на  вид а н ня з 1 82 0 р.  і  д о  с ьогод ні.  Систе-
ма  по кажчи кі в  з абезпеч ує  п ош ук за  р із ними  па р ам етрами . Р еа лізова но 
можлив ість пере гл яду  нових  н адходж ен ь  д о підруч но го фон д у за  об ра н ий 
рік і   мі сяць.

33. Картотека книгознавчих статей. БД відділу стародруків і рідкісних 
видань. Основу БД становлять бібліографічні описи публікацій, присвяче-
них дослідженням у галузі історії книги та книговидання, історії бібліотеч-
ної справи й книжкового пам’яткознавства. 

34. Каталог журналів та продовжуваних видань. Електронний каталог 
містить інформацію про надходження ресурсів до фондів НБУВ, відобра-
жає шлях проходження документів, кількість примірників і місце їх збері-
гання. 

35. Каталог залу бібліотекознавчої літератури. У БД представлено літе-
ратуру з питань бібліотекознавства, документознавства, архівознавства, що 
розміщено в спеціалізованому фонді читального залу Інституту бібліоте-
кознавства. Фонд нараховує понад 18 тис. 500 документів. Можливе здійс-
нення пошуку за ключовими словами, авторами, роками видання, назвами 
та рубрикатором. 

36. Каталог книжкових видань. Електронний каталог містить інформа-
цію про надходження ресурсів до фондів НБУВ, відображає шлях прохо-
дження документів, кількість примірників і місце їх зберігання.

37. Каталог музичного фонду. БД відображає склад спеціалізованого 
фонду документів Відділу музичних фондів: музичні твори вітчизняних і 
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зарубіжних композиторів, музичний фольклор, довідкову профільну літе-
ратуру, монографії з питань музикознавства, фахові періодичні видання, 
навчальні посібники, звукозаписи. Система покажчиків забезпечує пошук 
за одним чи поєднанням кількох параметрів. 

38. Каталог фонду зарубіжної україніки. БД містить бібліографічні 
джерела зі спеціалізованого фонду документів Відділу зарубіжної украї-
ніки Інституту книгознавства. Це твори укра ї н сь кою мо вою, пра ці ав то-
рів- ук ра ї н ців, укра ї н сь ких уста нов, ор га ні за цій та об’є д нань в ори гі на лі 
й пе ре к ла дах, ви дан ня про Укра ї ну та укра ї н ців усі ма мо ва ми. Ос но в не 
при з на чен ня фо н ду – да ти ко ри с ту ва чам яко мо га по в ні шу ін фо р ма цію 
про су с пі ль но- по лі ти ч не, ку ль ту р не, ду хо в не, ре лі гій не, ми с те ць ке жит тя 
і тво р чість на ших спів ві т чи з ни ків за ко р до ном, ро з к ри ти роль укра ї н с т ва 
в сві то вій ку ль ту рі, жит тя укра ї н сь ко го сло ва, укра ї н сь кої ду м ки у сві то-
во му спі в то ва ри с т ві.

39. Каталог  фонду  о бразотвор чи х мистец т в .  Б Д викон ує  ф у нк ції е л ек т-
р онного  н ау ков о-д ов і дкового апар ат у і є  ва жл ив и м джер е лом ін фор мації з 
питань теор ії  т а  істор ії   ук раїнсь к ог о  й  за рубі жн ого мис т ецтва. Книжк ов о-
альб ом н ий  фонд ві д ді л у хрон ологічно охоп лює видання  XVIII–X X I ст.

40.  Кири лич н і стародруки   ( цер ковнос лов’янс ь ким шриф том).  БД  
в ідділу ст ар о др уків і  р ід кісних  ви дань, д о  ск л аду якої вхо дя ть  книжки , 
 н ад руковані  с л ов ’янськ им  к и риличним   шри фт ом прот яго м  XV–XVII I  ст. 
Таки х   ви дань у  фонді НБУВ нарахову є ться бл из ь ко 8 т ис. 

41.  Кн и жкові  пам’ятки НБУ В .  Е ле ктронн ий  р есурс  м і ст ить  опис и 
 н а йц ін н іших і н ай да вн іш и х кни жкових п ам’яток :   ру кописн их  к ниг; ін к у-
н а бу л; пале от ип і в;  с тарод рук ів  кири ли чн им, гражда н сь ки м, латинсь ки м 
ш рифтом ; укра їн сь к их вид ан ь  д о 1860  р .  включно. Державний  реєстр 
 «Кн ижкові п ам ’я тки У к ра їн и» має  стат и скла довою ча с т ин о ю Дер ж ав ного 
р е єс тру націон ал ьного  к ул ьт урного  на д б ан ня. 

42.  КО ДЕКС ( Р ук о пи сні книги). У БД  реалізовано  у нікальн у  і нф орма-
ц ій ну   археогр афічну та  к одико ло гі ч ну моде л ь  опису  у кр аїнськ их  рукописів ,  
р озробл е ну  співробіт н иками Інс тит уту р у ко пису. Б Д  п ризнач ен о  д ля  з бері-
г а н ня  описів  ки ри лич них ру к о писних к о д екс ів ХІ І –X V I  ст. з метою  
в ведення  до ши рок ог о н ауков ог о  о біг у  нових  да ни х і п і дт ри м ки нау ков их  
до сліджен ь   у галузі   кодиколо гі ї, пале о граф ії, філ і гр а нолог ії ,  т ек стологі ї т а 
 інш их гума ні тарних д и сц иплін.   У  БД  уп ерше з апровад жен о  до науко в ого 
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обігу   ц ей  м асив інф ор ма ції , під го т ов лен ий  нау ко вц я ми ІР  НБ УВ. Це  є дина 
БД  в   Україні , присв яче на  рукоп ис ні й  книзі я к  о б’єкту  кул ьт урної с п ад щ ини. 
Наук ов е значенн я цих  нау ко вих  р озробо к  і, вла сне, БД  визн а но   н ау ко в им  
здобу т к ом наці о на льн ого м ас ш та бу .

43.  Ко нс титуцій на   ас ам блея:  е лектронна  б і бл іот ека. Б Д створ е но   з мето ю 
 за безпе чен ня інф ор м аційного супроводу діял ьн ості К он с ти туційної   Ас а мблеї 
 України ,  сприянн я утв е рд женню й розв ит к у національно ї  к онстит уційної  
т радиції , якісн ом у  вд осконале нн ю  чи н н ої Кон ст итуції Украї ни   та  о рі єнто-
в ан о  на за д ов о ле ння і н формац ій но-ана лі т ич них запи т ів   органі в державн о ї 
 вл ади,  гр ом адськи х о рганіза ці й , н а у кових  пр ацівник ів ,  е кс пер тів і  гром адян 
у   сф ері ко нст итуційног о  пр о цесу.  М ет о ю цього  б іб ліогра фі ч ного пр ое к ту   є 
фор мув ання інтег ро в аного о н лайн-р есу рс у  із суча сним пошуковим апар а то м, 
який забез пе чи ть  користувачам   до ступ д о   інф ормац і йн и х  джерел . 

44. Ли с т івки  ( ар к ушеві  виданн я)  п еріоду  1880–1945 рр .  Б Д  відді лу  
старод р ук ів і  рі д кі сних ви д ань мі с ти ть   о пи си листі в ок ХІХ –  п оча тку 
Х Х ст.,  п е рі о ду Дру г ої  світо во ї війн и. 

45. Л ітерат ур а  з   к ни гознавст в а. Осно во ю  БД   є спеціалізо в ан а кол е к-
ц ія підручно г о  ф онду ві д ділу ст а ро др ук ів і  рі д кісних  в идань,  п ри св ячена 
 загаль ни м  п ита нням к ни гознавства, іс то рії книг о др укува н ня ,  в ивченню  
 книжкових  п ам ’я ток та іс т ор ичн их біб ліотек,  к нижкови х  колек ц ій.

46. Мініа тюрні видання .  Б Д п резентує  книжки,  н адруков а ні впр о довж 
XIX–XX ст.,   ро зм ір и  як их  не пе ре ви щу ють 1 0  с м.

47.  Н аукова е лектрон на  б іб л іотека . Повн от екстов а  а н о то ва н а БД п еред-
б ач ає   онлайн-д о ступ лише до  бі бл іо графічних опис ів  та  ан отаці й 
д ок ументів ,  б е з по се р едньо  повні  т е кст и дост уп н і лише в  ч и та ль них  з алах 
Н БУ В  у лок а ль ному р еж им і.   

48.  Науков а  п еріодика У кр аїни.  П о вн отексто в а  Б Д містит ь  ел ек т ронні 
 копії  п е рі од ичних н ау кових  фахових   видань України. Система  п ок ажчиків  
з абезпечує р озш ирений   пе релік по шукових  м ожливо с те й  ін фо рм аційного 
 ре сурсу.  Б Д  п ов’яза на  с истемою гіперте кст о ви х зв’язкі в з рефе р ативною  
 БД «Ук р аїніка наукова», Б Д  « Н ауковці   Україн и ».  Р еа лі зо вано пере гл яд  
цитувань пу б лі ка цій че ре з  інформ ац і йн і серв іси «Go o gl e  Академ ія» .

49.  Наук о ві  бі бл іотеки Ук ра ї ни. Б Д призна ч е но  для ф ор му в ан н я пор тал у 
«Наук а Ук ра їни: д о ст уп д о знань »,  в мі щує інф ор ма ц ію  п ро біб лі отеки  та  
 їхн і   фонди, місцезнаходження,  а д рес у, підпор яд к ув ання.
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50.   На ук ові ресурс и біб лі о те к . БД сл уж ить дл я предс т авлення  на   по рт алі 
«Н а ук а  У країни:   доступ до знань »  си ст ем атизов ан о го  анотовано го  інтер не т -
н авігатор а  н а уково- інформаці йни х  ресурс ів   бі бліотек У кр аї ни.

51. Науков і  р еферат ив н і  огляди .  Б Д  призначено д л я форм ування  т е-
матични х реферативних оглядів. Реферативні огляди вміщують бібліо-
графічні описи документів із фондів НБУВ з рефератами до них і зо-
браженнями обкладинок, бібліографічні описи електронних ресурсів із 
гіперпосиланнями. Тематика наукових реферативних оглядів обирається 
відповідно до затверджених Президією НАНУ «Основних наукових на-
прямів та найважливіших проблем фундаментальних досліджень у галузі 
природничих, технічних і гуманітарних наук Національної академії наук 
України на 2014–2018 рр.».

52. Наукові установи. БД є реєстром наукових установ України, систе-
матизованих за типами, регіонами, галузями знань і представлена на пор-
талі «Наука України: доступ до знань». 

53. Науковці України. Систематизований за галузями знань, науковими 
ступенями, регіонами, реєстр науковців, пов’язаний з електронними бібліо-
течно-інформаційними ресурсами. 

54. Національна бібліотека України імені В. І. Вернадського на сторін-
ках газет. Електронне інтерактивне видання є результатом дослідження, 
проведеного співробітниками Відділу пресознавства у 2008–2018 рр., і до-
повненням до покажчика «Національна бібліотека України імені В. І. Вер-
надського на сторінках газет (1918–2008)». Видання присвячено 100-річчю 
Національної академії наук України та Національної бібліотеки України 
імені В. І. Вернадського.

55. Палеотипи. БД відділу стародруків і рідкісних видань представ-
ляє стародруки, що побачили світ упродовж першої половини XVI ст., 
об’єднані в колекцію палеотипів.

56. Персоналії НАН України. Метою ресурсу є відобра жен ня в іс то-
ри ч но му ро з рі зі най більш зна ч них до ся г нень ака де мі ч ної на у ки Укра ї ни 
че рез по с та ті ака де мі ків НАН та їх ній на у ко вий до ро бок. Ко жен за пис має 
ін фо р ма цій ні бло ки «Ос но в ні бі о г ра фі ч ні ві до мо с ті», «Бі б лі о г ра фія праць 
на у ко в ця та лі те ра ту ри про ньо го», «Га ле рея вша ну ван ня па м’я ті». Про фі лі 
ака де мі ків мі с тять по си лан ня на ві д по ві д ні про фі лі у БД «На у ко в ці Укра ї-
ни», «Ар хі в но му фо н ді НАН Укра ї ни» та «Ру ко пи с но му фо н ді». 
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57. Пош то ві   листівки.  К ол екція п ош тових листівок Відділу об р азотвор-
чо го  м и стецтв а  НБУВ  с тановить ок ре м у компактну бі бліотеку  а рк у ше вих 
матеріа л ів ,  щ о  н арахову є  бл изько  50   ти с. од.   зб .  та охоплює хронол ог і чний 
пе рі о д  к інця ХІХ –  п очат ку  ХХ І ст.

58. П реса про біб л іо теку .  Б Д  є повн оте кс товим  анотов ан и м покажчи-
ко м публі кацій  про  НБУВ  у газетних,  п ер іодичн их  та інте р не т-виданн ях  з а  
20 02–20 15   рр .

59. П ряма м о ва  президентів У к ра їни.  Ін формац ійн ий ресу р с  м і ст ит ь  
інфо рм ацію  п ро  в сі вис ту п и  прези де нті в  України,   які ві д о бражено  в  ЗМ І . 
Система  п ок ажчикі в  забезпе чу є  по шук ресурсів  з а  ав тором,  роком вид а н-
н я,  н азвою та к лю човими сл о в ами .  Є мож лив ість  попере дн ьо г о пере г ля ду  
докум ен т ів  і  їх зава н таж ення.

60. П уб лікаці ї  сп і вр обітників НБУВ (20 03– 2018).  Б Д є ка та логом н ау-
ко ви х  публ ікаці й співроб і тн иків  у  з бірниках нау кови х  праць  і  н ау ко в их  
фахов их  в ида нн я х.  Б і бл іогра фі ч ні  запис и  п у бл ікацій   до повнен о посилання-
ми  до по вн и х  те кстів,   ан отаці ям и  та  ключови м и  с ловами .  

61.   Репоз и та рі й НБУВ .  Е ле ктронн ий  а рхів, що  систе матизу є та з б ер іг ає 
в еле кт ронном у вигл яді копії до кументів  науково г о,   д ов ід к ов ого, о світнього  
 т а мет од ич ного пр из начення , прис вячені  і с то р ії  НБУВ , щ о відп овідают ь  
о сн ов ним напрямам на уко вої діяльн ост і НБУВ ,  с т ворен і н ауковими с пі-
вробіт ни к ам и, аспір а нт а ми НБУ В або у   співпра ці   з  іншими осо б ам и . 

62. Рефе ративн а б а за  даних  « У кр аї ніка  на ук ова». БД  є  ре зу льтато м 
 корпора тив н ог о аналі т и ко -синт ет и чн о го об роб лення  ві тч из н яних н ау ко-
вих видан ь  і  складовою  На ц іональної си ст ем и  реферува н ня  украї н сь кої 
нау к ової літерат у р и.  Пошуко ви ми еле мен тами БД є:  ав т ор и публіка цій, 
р е да ктори, ук л ад ачі т а і н ші  ос оби;  н азва  пу б лікац ії;  ключо ві  слова (п ош ук  
за  будь -я ки м  словом  із бібл іо г ра фічного  оп и су  а бо  текст у  р е фе р ату); га лу з і 
знан н я, назва  періо ди ч н о го   виданн я;  індекс   Рубрик ат ор а НБУВ;   рік ви дан-
ня ;  в ид  видан н я. 

63. Р ід кі с ні видан ня. БД  відділу  ст аро друків   і  р ід кісних ви да н ь  містит ь 
 ін ф ормацію п р о  рідкіс н і та цінн і виданн я XIX–XX  ст. , сер ед  я ки х  є 
 прижит т єв і  видання  т вор ів кл ас ик і в українсь ко ї  літера ту ри ,  велика  д о-
б і рка  приж ит т єв их  дру кі в  ви значно г о україн с ьк о го   історика  М .  Грушев-
с ького . Широ ко  пр е дс та влено у кр аї н ські п е ріодичн і  ви д ання,   літератур н і 
 а ль ма н ахи та  з бі рники X IX – п оч ат к у XX ст.
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64. Р у ко пи сн а та  к нижкова с п ад щ ин а  У країни .  Б Д  є елект ронним  
ар хівом видання та представлена на с ай т і  збірн ик а . У зб ір ник у  висвітлюються 
 р із ні  а с пе к т и вивч е нн я   іс то р ії та  п обутува н ня  руко писної  кн иг и, стар од р у-
к ів, сп еціалізова них бі бл іо т ечних й ар хівни х  фо н ді в з м е тою ре ко нструкції 
 і ст орії к ни ж но ї кул ь тури Укр аї ни;  репре зентую т ьс я  н аукові до слідже нн я 
з і спец іальних  і ст орични х  д и сциплі н ;  п р ед ставле но публі кації документів, 
 на ук ово-довід к ові та  н ау к о во -і н форма ці йн і  матеріал и,  статті  з пробле м  
з б еріга ння, ре ст ав рації й  ко нсерв ац ії руко писних і книжкових фонд і в,  а  та к ож  
 із  п ит а нь ство рення ав том а ти зован и х  технологій опи су в ан ня рукописни х  т а 
дру к ов ан их до к у мен тів, в и користа н ня   інфор ма ційно-по шу к ов их  систем  у  
б і бліоте чн і й й  ар хі вн ій справі т о що .  Репрезент о ва но  й зару бі жн ий  досв ід .

65.   Рук описні  к ар ти  . БД к ар то г рафічн и х  рукопис ів вміщу є  д ок ументи 
з  XV I  с т.   до 196 0  р. Обсяг  БД  – 637  зап ис ів. До ку ме нт и є баз ови ми  п ер-
шодже ре л ам и, що вм і щують у н ік альну  ін фо р мацію п ро іст ор и чн і п одії т а 
стан  до вкілля ,   динамі ку   пр иро дн их  і  с оціаль но -полі ти чн и х проц есі в.

66.  Стар о др ук овані к а рт и. БД   ка р т ог ра ф ічних  с тарод ру ків  вміщ ує вида н-
н я  з XVI ст.  д о 1 830 р.,   як і  є  проду к ці є ю  п от у жн их євр опейських  ц ен трів 
ка р т ов идавни цтва. Б іб лі о графіч ні  записи  з ді йснено   мовою о р иг ін алу з 
перек ладом  назви та опис ом  м ат ері алу,  на якому  ви гот овлено  карту.  П одано 
опис   ко жн ого  примірни к а карт и  з  урах у ва нням йог о  особли во ст ей   і стану  
з бер еження. 

67.  Та ра с  Григорович Ше вч енко:   бі бл іограф ія видан ь  т во рів, 18 40–2014.  
На вігат о р БД м іс ти ть біблі о гр афічні  відомос ті   пр о в идання  творів 
Т .  Ше в че н ка мово ю  ор иг і налу т а  м ов ами народ ів  св і ту з 1 840 до  2 01 4 р. 
На ук ов о -бібліо г ра фічний  а п ар ат пре дс та в лено  с истемою  з 11 по к а жч иків,  щ о  
спри ят и ме  повнішому розкрит т ю  зм і с ту , зруч но с ті  по шуку т а корис ту ван ня.

68. Темат и чний інт е рн ет - навіга т ор . БД при значено д ля форм ув а нн я 
ано т ов а н ого Темати чн ог о  інтер не т -навіг ат ор а .  Наповненн я   ст ру ктурних 
розділів БД здійснюється відповідно до структури Рубрикатора НБУВ 
шляхом представлення у відповідних тематичних рубриках найбільш ак-
туальних та інформативно значущих веб-сайтів офіційного, галузевого, 
універсального характеру.

69. Україна у відгуках зарубіжної преси. Інформаційний ресурс виконує 
функції довідково-пошукового апарату матеріалів однойменного інформа-
ційно-аналітичного бюлетеня. БД дає можливість здійснювати пошук за 
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ключовими словами, авторами, датами та назвами серед публікацій збір-
ника. Бібліографічні записи подаються мовою оригіналу зі збереженням 
особливостей бібліографічного опису, з анотацією українською мовою. 
Матеріали, подані в бюлетені, містять публікації ЗМІ країн світу, у яких ви-
світлюються події та подається аналіз процесів, що відбуваються в Україні, 
зокрема діяльність органів законодавчої, виконавчої, судової влади, місце-
вого самоврядування, актуальні питання міжнародного співробітництва й 
суспільно-політичного життя, економічний стан і правові відносини, події 
в соціальній сфері та проблеми науки, культури.

70. Україніка в датах. Інформаційний ресурс є інтерактивною хроно-
логічною колекцією, що репрезентує події, постаті й артефакти україніки, 
актуалізує історичні факти на щодень.

71. Українська музична періодика (1923–1931). Повнотекстовий інфор-
маційний ресурс відображає змістове наповнення щомісячних журналів 
«Музика» (1923–1927), «Музика – масам» (1928–1930) та «Музика мас» 
(1931) – перших україномовних журналів із проблем і питань музичного 
мистецтва, які видавалися Музичним товариством ім. Леонтовича. 

72. Укр а ї нс ький пл акат. В  ос нову  ко л екції п ла кату В ід ділу  об ра з от в орчих 
 м истецтв  п ок ла дено п ла кати з  ф ондів Ук р а їн сь кого  н ау ко вого  інс ти туту 
к ни г озн а в ства  п ісля  його  л ік ві дації у 1930-х  роках,  да р унків ок ремих 
ус танов,  ор га ні зацій та осіб. Х ро но ло г ічні  межі  видань: 1914–2008 рр. 
 Пе ре в ажну  бі льшість  з ібр ання с та н овлять п ла кати  ку ль т урн о- ви до в ищної, 
 фін ан сов о-е ко но м ічної та сі ль сь ко г ос под ар ської  те ма тики.

73. Ук раїнсь кі  старо д ру к и .  БД відд ілу ста р од ру ків і  рі д кі с них   в идань,  д о 
с кл аду я ко ї  вх одять к нижки з галу зі істо рі ї книг и  т а  кни говид ан н я, історії 
б ібліоте чн ої  сп рави,  книжко вого па м ’яткозн ав с тв а.

74.  Фі лос офська  лі тература  .  Ко мп лекс ба з  д ан их ак умулює   ін формаційні 
 р ес урси Н Б У В з  пита н ь  ф іл ософськ и х  на у к .  Ресур с  м істить  і нф ор мацій ні  
бл ок и: «Ел ек тр онний ка та л ог » ( предс та в ляє л іт е ратуру з  фо нд у НБУВ ,  з 
 м ожливі ст ю  пошуку  з а  к лючов им и  с ловами, а вт ор ами, рока м и  в и да нн я , наз-
ва м и та ру брикат о ро м,  перег л яд у  н ов их надход же нь),  «Н аук ов а елек тр он на 
біб лі от ека» ( по в но те кстова ко л ек ція л і те р ат ури ф іл ос офс ьк ої  т е матики) ,  
« Інформ а ці йн і   ре сурси   Інт ернет»   (а но товани й  те м атичний  на ві гат ор  р ес у р-
сами  І нтернету для філо с оф ів ),  «Бібліо гр а фі ч на дов ід ка» ( ар хі в  відпові д ей  
 біб лі от ек а рі в на  з ап ит и філос оф с ької  те ма ти ки відд алених корис тувачів) . 
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75.  Циф ро в а  біб ліоте ка   істор ик о -культур н о ї с падщи ни  . Повно те к ст ове  
зі бра нн я  о цифро ва ни х  документів  з  іс то рико-ку л ьтурн их  ф ондів НБУ В. БД 
 ст рук турова но  з а  колекціями, видами документів, предметно-тематичними 
рубриками.

76. Юридична література. Комплекс баз даних представляє акумульова-
ні документальні джерела з питань юриспруденції та права. Ресурс містить 
інформаційні блоки (електронний каталог, наукова електронна бібліотека, 
реферативна інформація, автореферати дисертацій, інформаційні ресурси 
Інтернет, електронні колекції, інформаційно-аналітичні матеріали), які за-
безпечують зручну навігацію та пошук необхідних документів.
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ВИ ДАННЯ ЦЕНТРУ ДОС ЛІ ДЖЕНЬ 
СОЦІ АЛЬ НИХ КОМУ НІ КА ЦІЙ (2000–2018 рр.)

«Укра їна: події, факти, комен та рі»
Ін фор ма ційно-ана лі тич ний жур нал. Видання при свя чене висвіт ленню 

та ана лізу най ак ту аль ні ших подій сус піль ного життя в еко но міч ній, полі-
тич ній та соці аль ній сфе рах, про бле мам ефек тив ності дер жа вот вор чого 
про цесу в Укра їні. Міс тить огляди ЗМІ, ана лі тику, оці ночні та про гнозні 
мате рі али, а також довід кову інфор ма цію, орі єн то вану на управ лінські 
струк тури. Значна його час тина базу ється на мате рі а лах з регі о наль ної 
про бле ма тики. 

«Ре зо нанс»
Бю ле тень матеріалів опе ра тив ної інфор ма ції елект рон них видань. 

Дода ток до жур налу «Укра їна: події, факти, комен та рі». Висвіт лю ва лася 
діяль ність орга нів вико нав чої, зако но дав чої та судо вої влади, міс це вого 
самов ря ду вання. Ана лі зу ва лися акту альні питання між на род ного спів ро-
біт ництва та сус пільно-по лі тич ного життя, еко но міч ний стан та пра вові 
від но сини в Україні.

«Ана лі тична думка в Укра ї ні» (експерти інформаційно-аналітич-
них центрів про найактуальніші проблеми українського суспільного 
життя)

Огля дове видання. Міс тить екс пертні оцінки полі тич них, еко но міч них 
та соці аль них про це сів в Укра їні в роз різі ана лізу зако нів, реформ, між на-
род ного спів ро біт ництва, перс пек тив роз витку різ них сфер сус піль ного 
життя.
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«Укра ї нські ЗМІ про коруп цію»
Ін фор ма ційно-ана лі тич ний бюле тень. Дода ток до жур налу «Укра їна: 

події, факти, комен та рі». Висвіт лює інфор ма цію про коруп цію в полі тич-
ній, еко но міч ній, соці аль ній сфе рах укра ї нсь кого сус піль ства та факти 
нечес ності в інших кра ї нах світу.

«Ін фор ма ційно-ана лі тичні ресурси нау ко вої біб лі о те ки»
Ма те рі али для учас ни ків сек ції № 3 Між на род ної нау ко вої кон фе рен ції 

«Інтер нет/Екст ра нет-ре сурси в нау ко вих біб лі о те ках» (Київ, 9–10 жовтня 
2007 р.). Збір ник міс тить статті про вдос ко на лення діяль ності біб лі о теч них 
уста нов шля хом під ви щення ефек тив ності дис тант них форм обслу го ву-
вання корис ту ва чів та запро ва дження нових і перс пек тив них видів біб лі о-
теч ної кому ні ка ції.

«Увага! Рейдери…»
Огляд мате рі а лів, що над ійшли на роз гляд апа рату віце-пре зи дента 

УСПП.
Ви світ лю ється інфор ма ція про факти рей дерсь ких атак, реак ція укра ї-

нсь ких влад них струк тур щодо них, зок рема зако нот ворча діяль ність у цій 
сфері, оцінка подій та спроби втру чання в них. Над ається огляд зару біж них 
пра во вих актів сто совно про блем рей дерства та реко мен да ції для боро тьби 
з цим явищем.

«Між на род ний теро ризм – сучас ний стан, витоки і шляхи про ти дії»
Ма те рі али ІV Між на род ного анти те ро рис тич ного форуму (Київ, 

7–8 червня 2007 р.). Над ається інфор ма ція про роботу між на род ної кон фе-
рен ції, основні месе джі її учас ни ків та про по зи ції щодо вироб лення нових 
меха ніз мів про ти дії теро ризму. Обґрун то вуються шляхи реалізації про блем 
про ти дії між на род ному теро ризму на тери то рії України.

«Життя мега по лі сів»
Ін фор ма ційно-ана лі тич ний бюле тень. У виданні висвіт лю ва лись питан-

ня місь кого управ ління, у тому числі про блеми інфра струк тури, еко ло гії. 
Також розглядався зару біж ний дос від керування місь кими тери то рі ями, 
під ви щення якості життя міс це вих громад.
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«Га зова галузь: про блеми енер гоз бе ре жен ня»
Ін фор ма ційно-ана лі тич ний бюле тень. Мате рі али під го тов лено на базі 

аналізу опе ра тив ної інфор ма ції елект рон них та папе ро вих ЗМІ. Висвіт лю-
ється робота влад них струк тур у газо вій галузі, а також стан та харак те рис-
тика енер ге тич ної галузі. Видання уза галь нює нау кові дос лі дження, нові 
тех но ло гії та тех ніч ний прогрес.

«Влада для гро ма дян»
Бюлетень, в якому узагальнено відповіді на запитання, що цікав лять 

гро ма дян у соці аль ній, пра во вій, жит лово-ко му наль ній сферах.

«Кон сти ту ційна Асамб лея: полі тико-пра вові аспекти діяль нос ті»
Бюле тень ін фор ма ційно-ана лі тич них матеріалів. Видання орі єн то ване 

на задо во лення інфор ма цій них запи тів чле нів Кон сти ту цій ної Асамб леї, 
орга нів дер жав ної влади, гро мадсь ких орга ні за цій, нау ко вих пра ців ни-
ків та екс пер тів. Ана лі тичні мате рі али при свя чено акту аль ним питан ням 
кон сти ту цій ного про цесу в Укра їні. В інфор ма цій ній час тині пода ється 
моні то ринг полі тико-пра во вих питань пози цій влади, полі тич них пар тій, 
гро мадсь ких і екс перт них орга ні за цій в Укра їні та огляд кон сти ту цій них 
про це сів зару біж них країн.

«На ці о нальна без пека: гео по лі тичні, соці ально-еко но мічні та інші 
фак то ри»

Огляд мате рі а лів ЗМІ. Видання подає пері о дич ний моні то ринг про це сів 
зару біж них політ тех но ло гіч них впли вів та оцінку діяль ності зару біж них 
політ тех но ло гів в Україні.

«Со ці альні мережі як чин ник інфор ма цій ної без пе ки»
Ін фор ма ційно-ана лі тич ний бюле тень. До да ток до жур налу «Укра ї-

на: події, факти, комен та рі». Огляд інтер нет-ре сур сів з питань роз витку 
соці аль них мереж в Укра їні та їх впливу на гро ма дянське сус піль ство, біз-
нес, сус пільну безпеку.
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«Про блеми інфор ма ти за ції»
До да ток до жур налу «Укра їна: події, факти, комен та рі». Огляд мате рі а -

лів ЗМІ.
Ви дання подає пері о дич ний моні то ринг від обра ження в ЗМІ про це сів 

роз витку інфор ма цій них тех но ло гій, соці аль них, інфор ма цій них кому ні ка-
цій, забез пе чення інфор ма цій ного суве ре ні тету та захисту інфор ма цій них 
ресур сів в Укра їні на фоні гло баль них інфор ма цій них впливів.

«Біб лі о тека в соці аль них медіа. Пано рама дос віду у від обра женні 
соці аль них медіа»

Огля дове видання. Дода ток до жур налу «Укра їна: події, факти, комен-
та рі». Ви дання має на меті періодичний моні то ринг віт чиз ня них і зару біж-
них ЗМІ на теми досвіду впро ва дження новіт ніх біб лі о теч них технологій, 
транс фор ма ції сис теми роботи біб лі о тек у сучас них умо вах, участі біб лі о-
тек у сис те мах елект рон ного уря ду вання тощо.

«Ін сти тут пре зи де нтства в сис темі сучас них між на род них від но-
син» 

Інфор ма ційно-ана лі тич ний бюле тень. Видання міс тить струк ту ро ва-
ний ана лі тич ний мате ріал: думки й про гнози про від них укра ї нсь ких і зару-
біж них екс пер тів, полі то ло гів, полі ти ків щодо гео по лі тич них про це сів 
і широ кого спектра питань між на род них відносин.

«Про блеми сус піль ної ста біль нос ті»
Бю ле тень мате рі а лів на базі ана лізу елект рон ної інфор ма ції. Висвіт-

лю ються питання інфор ма цій ної без пеки та про ти дії кіберз ло чин ності. 
Представлено аналітичні матеріали щодо розвитку соціально-політичної 
ситуації у регіонах України і висвітленню феномену «кольорових револю-
цій» у різних країнах світу.

«Служба інфор ма ційно-ана лі тич ного забез пе чення орга нів дер-
жав ної влади (СІАЗ) у 1999 році»

Збір ник зна йо мить з ано то ва ним пере лі ком видань СІАЗ у 1999 р. Роз-
ра хо ване на спе ці а ліс тів, залу че них до при йн яття важ ли вих рішень у полі-
тич ній та еко но міч ній сфе рах, а також мож ли вих пар т не рів для спів праці 
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в інфор ма ційно-ана лі тич ному забез пе ченні орга нів влади, еко но міч них 
і гро мадсь ких струк тур в Україні.

«Криза: шляхи подо лан ня»
До да ток до жур налу «Укра їна: події, факти, комен та рі». У бюле тені 

висвіт лено офі ційну інфор ма цію щодо зусиль орга нів влади в подо ланні 
кризи в дер жаві, наво дяться комен тарі й екс пертні оцінки, а також окрес-
лю ються перс пек тиви та даються про гнози щодо цього питання.

«По лі тичні тех но логи та тех но ло гії»
Ре фе ра тив ний бюле тень. Дода ток до жур налу «Укра їна: події, факти, 

комен та рі». Висвіт лю ються думки віт чиз ня них та зару біж них екс пер тів 
щодо зару біж них політ тех но ло гіч них впли вів, а також питання фор му вання 
гро мадсь кої думки про ситу а цію в Укра їні зару біж ними ЗМІ.

«Про гно зи»
Ін фор ма ційно-ана лі тич ний бюле тень за матеріалами наці о наль них, 

регі о наль них ЗМІ та інтер нет-ре сур сів, у якому представлені повідомлення 
з питань прогнозування перебігу актуальних проблем в Україні. Бюлетень 
виходить щотижнево українською мовою. Мате рі али випус ків струк ту ро-
вано за руб ри ками, що висвіт лю ють події наступ ного тижня. Перс пек тивні 
про гнози сто су ються діяль ності орга нів дер жав ної влади, полі тики, еко-
но міки та соці аль ної сфери. Бюле тень міс тить згру по вані за руб ри ками 
додатки.

«Адап та ція пере се лен ців в Укра ї ні»
Ін фор ма ційно-ана лі тич ний бюле тень. У виданні пред став лено мате-

рі али наці о наль них, регі о наль них ЗМІ та інтер нет-ре сур сів з акту аль них 
про блем внут рі ш ньо пере мі ще них осіб в Укра їні. Бюле тень, під го товка 
якого здійс ню ється спів ро біт ни ками Наці о наль ної юри дич ної біб лі о теки, 
вихо дить з 2015 р. щотиж нево укра ї нсь кою мовою. Мате рі али випус ків 
струк ту ро вано за руб ри ками, що висвіт лю ють нор ма тивно-пра вові аспекти 
про блеми пере се лення гро ма дян, соці альні сто рони діяль ності ВПО, забез-
пе чення про цесу їх соці аль ної адап та ції, ефек тив ність дер жав ної полі тики 
щодо внут рі ш ньо пере мі ще них осіб. Випуски міс тять інформацію най більш 



НАЦІОНАЛЬНА БІБЛІОТЕКА УКРАЇНИ ІМЕНІ В. І. ВЕРНАДСЬКОГО

332

резо нанс них новин з елект рон них видань щодо ста тис тики та соці о ло-
гіч них опи ту вань пере се лен ців, акту альні мате рі али про між на родну під-
тримку пере се лен ців з Дон басу і Криму.

«По лі тичні пар тії в демок ра тич ному про це сі»
Ін фор ма цій ний бюле тень. Дода ток до жур налу «Укра їна: події, факти, 

комен та рі». Готу ється за мате рі а лами наці о наль них та регі о наль них ЗМІ, 
інтер нет-ре сур сів. Бюле тень, над під го тов кою якого пра цю ють спів ро-
біт ники Наці о наль ної юри дич ної біб лі о теки, вихо дить з 2012 р. щотиж-
нево. Мате рі али струк ту ро вано за руб ри ками: «Пози ці ю вання пар тій», 
«Фрак ційна діяль ність у Вер хов ній Раді», «Регі о нальні пар тійні орга ні за ції 
в полі тич ному про це сі», «Пар тійні акції, захо ди», «Гро мадські орга ні за ції 
у під тримці діяль ності пар тій», «Опе ра тивні про гно зи». Видання ана лі зує 
виборчі кам па нії в Україні.

«Шляхи роз витку укра ї нсь кої нау ки»
Ін фор ма ційно-ана лі тич ний бюле тень. Висвіт лю ються про блеми під ви-

щення ефек тив ності нау ко вої діяль ності, рефор му вання укра ї нсь кої науки, 
пода ється інфор ма ція про здо бутки віт чиз ня них нау ков ців та зару біж ний 
дос від роз витку нау ко вих дос лі джень. Вида ється щомісяця.

«Ри нок пра ці»
Ек с пертно-ана лі тич ний бюлетень за резуль та тами моні то рингу висвіт-

лення в централь них та регі о наль них газе тах питань зайня тості насе лення, 
ринку праці та діяль ності Дер жав ної служби зайня тості, зок рема, питання, 
пов’я зані з внут рі ш ньою та зов ні ш ньою тру до вою міг ра цією гро ма дян 
Укра їни; про блеми без ро біття в цілому по Укра їні і в окре мих регі о нах 
тощо. Огляд пуб лі ка цій вико нано фахів цями Служби інфор ма ційно-ана-
лі тич ного забез пе чення Наці о наль ної біб лі о теки Укра їни імені В. І. Вер-
надсь кого.

«Ін фор ма ційна ситу а ція в Укра ї ні»
Що тиж не вий інфор ма ційно-ана лі тич ний бюле тень за мате рі а лами ма-

сиву регі о наль ної елект рон ної інфор ма ції про події, що можуть мати осо-
бливий суспільний резонанс. Про ект спря мо ва ний на моні то ринг та ана ліз 
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інфор ма цій ної кар тини меді а поля регі о нів. Такий під хід дозво ляє від сте жу-
вати інфор ма цій ний «пульс» регі о нів дер жави з додат ко вими мар ке рами – 
тегами і клю чо вими словами.

«Без пека під при єм ницт ва»
Ін фор ма ційно-ана лі тич ний бюле тень. Дода ток до жур налу «Укра їна: 

події, факти, комен та рі». 
Висвіт лю ються пра вові основи роз витку безпеки під при єм ництва 

в Укра їні, спів ро біт ництво під при єм ців і влади у вдос ко на ленні Подат-
ко вого кодексу та про по ну ються оцінки, про гнози і про по зи ції. Бюле тень 
вихо дить з 2008 р. щомісяця.

«Криза в сус піль них вимі рах»
Ін фор ма ційно-ана лі тич ний бюле тень. Дода ток до жур налу «Укра їна: 

події, факти, комен та рі». Висвіт лю ються питання соці о ло гії, еко но міки, 
соці альні про блеми в умовах міжнародної і економічної кризи, пода ються 
комен тарі, екс пертні оцінки, новини зару біжжя та про гнози розвитку подій. 
Бюле тень вихо дить з 2009 р. щотижня.

«Пре зи де нтська влада в особ ли вих ситу а ціях: зару біж ний дос від» 
Елект рон ний інфор ма ційно-ана лі тич ний бюле тень. Під бір мате рі а лів 

здійс ню вався за руб ри ками: «Вне сення змін до Кон сти ту ції», «Ство рення 
дво па лат ного пар ла мен ту», «Депу татська недо тор кан ність». Вивча лися іні-
ці а тиви зако но дав чих орга нів та вико нав чої влади зару біж них країн.

«Ак ту альні питання пре зи де нтсь кого управ ління: зару біж ний дос-
від»

Елект рон ний інфор ма ційно-ана лі тич ний бюле тень. Мате рі али пода ва-
лися за темами: «Пільги дер жав них служ бов ців та депу та тів пар ла мен тів», 
«Заро бітна плата, при ві леї та пільги пре зи ден тів країн сві ту», «Меха нізми 
реа лі за ції кон сти ту цій ної реформи: євро пейсь кий та сві то вий дос від» тощо. 
Особ лива увага при ді ля лася вивченню при нци пів та меха ніз мів ство рення 
пар ла ме нтсько-уря до вих коа лі цій у євро пейсь ких кра ї нах та іні ці а тив пре-
зи ден тів у сфе рах полі тики, еко но міки, культури.
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«Ін сти тут пре зи де нтства в сис темі демок ра тич ного управ ління: 
порів няль ний ана ліз зако но дав чої прак тики зару біж них кра їн»

Збір ник інфор ма ційно-ана лі тич них мате рі а лів. При свя чено вивченню 
зару біж ного дос віду вирі шення акту аль них сус пільно-по лі тич них питань, 
які без по се ре д ньо пов’я зані з ево лю цією інсти туту пре зи де нтства за кор-
доном.

«Бе ла русь в отзы вах укра инс кой прес сы»
Елект рон ний бюле тень. Готу вався в рам ках про екту спів ро біт ництва 

між НБУВ та Пре зи де нтсь кою біб лі о те кою Рес пуб ліки Білорусь.

«Ін сти тут пре зи де нтства в сис темі сучас них між на род них від но-
син» 

Інфор ма ційно-ана лі тич ний бюле тень. Висвіт лю ва лася діяль ність пре-
зи ден тів та про блеми функ ці о ну вання інсти туту пре зи де нтства в кра ї нах 
світу; біб лі ог ра фічно-ре фе ра тивна база нові т ньої зару біж ної та віт чиз ня ної 
літе ра тури з про бле ма тики інсти туту пре зи де нтства; ана лі тична, біб лі ог ра-
фічна інфор ма ція щодо пре зи де нтсь ких вибо рів у про від них кра ї нах світу 
тощо.

«На у ково-ін фор ма ційні ресурси про пре зи ден тів та інсти тут пре зи-
де нтства» 

Інфор ма ційно-біб лі ог ра фіч ний бюле тень. При свя че ний дос лі дженню 
біб лі ог ра фічно-ре фе ра тив ної бази нові т ньої зару біж ної та віт чиз ня ної літе-
ра тури з про бле ма тики інсти туту пре зи де нтства, дер жа вот во рення та кон-
сти ту ці о на лізму.

«Україна у відгуках зарубіжної преси»
Ін фор ма ційно-біб лі ог ра фіч ний бюле тень, в якому подавалася оператив-

на інформація про Україну, опубліковано на сторінках зарубіжних засобів 
масової інформації.

«“СТРА ТЕ ГІЯ – 2020ˮ: прак тика сус піль них перет во рень»
Що тиж не вий огляд мате рі а лів ЗМІ, при свя че ний впро ва дженню 

в Укра їні єди ної дер жав ної полі тики реформ та їх реа лі за ції, від нов ленню 
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інфра струк тури звіль не них тери то рій, а також від обра женню в соці аль них 
медіа най більш акту аль них та резо нанс них подій сус пільно-по лі тич ного 
зна чення. Окре мий роз діл подає моні то ринг соці аль них медіа з питань 
пост май да нівсь кого полі тич ного роз витку дер жави, про явів сепа ра тизму 
на Сході Укра їни, між дер жав них век то рів роз витку щодо оку по ва них тери-
то рій, а також зов ніш ніх чин ни ків впливу на Україну.

«“СТРА ТЕ ГІЯ – 2020ˮ: інфор ма ційні тех но ло гії в дер жав ному 
управ лін ні»

Ін фор ма ційно-біб лі ог ра фіч ний бюле тень. Щотиж не вий огляд мате рі а-
лів ЗМІ, при свя че ний модер ні за ції дер жав ного управ ління на базі новіт ніх 
інфор ма ційно-ко му ні ка тив них тех но ло гій, роз витку сис тем елект рон ного 
уря ду вання та перс пек ти вам його впро ва дження в управ лінські про цеси 
Укра їни, а також від обра жає моні то ринг кра щих прак тик елект рон ного уря-
ду вання в кра ї нах світу.

«Еко но мічна діяль ність: нові орі єн тири і ризи ки»
Ін фор ма ційно-ана лі тич ний бюле тень опе ра тив них мате рі а лів на базі 

ана лізу елект рон ної інфор ма ції. Адре со ваний керів ни кам під при ємств, 
під роз ді лів та усім, хто в силу своїх про фе сій них обо в’яз ків сте жи ть за роз-
вит ком пра во вої, подат ко вої та інших зако но дав чих баз.

«Ін сти тут пре зи де нтства в зару біж них ЗМІ»
Огляд зару біж них інтер нет-ре сур сів. Роз кри ва ються про блеми функ ці о -

ну вання інсти туту пре зи де нтства на сучас ному етапі як влад ної інсти ту ції, 
запро ва дже ної в ряді країн Аме рики, Європи, Азії, Африки та пост ра дянсь-
кого простору.

«Гро мадська думка про пра вот во рен ня»
Бю ле тень опе ра тив них мате рі а лів на базі ана лізу пра во вої елект рон ної 

інфор ма ції. Висвіт лює екс пертну оцінку віт чиз ня них і зару біж них фахів ців 
щодо пра во вих про це сів в Укра їні, від обра жає загальні тен ден ції та реак ції 
на про цеси пра вот во рення й засто су вання норм права в бло гос фері, пред-
став ляє ана лі тичні статті, записки, висновки, про гнози, під го тов лені спів-
ро біт ни ками НЮБ та залу че ними екс пер тами.
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«Кон сти ту цій ний про цес: полі тико-пра вові аспекти діяль нос ті»
Бю ле тень інфор ма ційно-ана лі тич них мате рі а лів. Орі єн то ва ний на задо-

во лення інфор ма цій них запи тів суд дів Кон сти ту цій ного Суду Укра їни, 
зако но дав ців, орга нів дер жав ної влади, гро мадсь ких орга ні за цій, нау ко вих 
пра ців ни ків та екс пер тів.
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