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ПЕ РЕД МО ВА

У сучас ному гло ба лі зо ва ному світі жит тє здат ність і перс пек тиви роз витку кож ної 
кра їни в кін це вому під сумку зале жать від обся гів її внеску у вирі шення загаль но ци ві-
лі за цій них про блем, від реа лі за ції мож ли вос тей її впливу на хід сус піль ного роз витку 
від по відно до цього внеску. Зрос та юче зна чення інфор ма цій них ресур сів, як основи 
будь-якої осмис ле ної людсь кої діяль ності, в умо вах при ско рення транс фор ма цій них 
про це сів у сучас ному сус піль стві, зумовлених бурх ли вим нау ково-тех ніч ним роз вит ком, 
сприяє фор му ванню гло баль ного інфор ма цій ного прос тору. Цей прос тір роз ви ва ється 
під впли вом удо ско на лення сис теми соці аль них інфор ма цій них кому ні ка цій гло баль-
ного зна чення. Від по відно до сучас них ево лю цій них про це сів у цьому прос торі на базі 
рин ко вих та інших соці аль них меха ніз мів фор му ються від по відні пот реби, від бу ва ється 
коор ди на ція у вироб ництві нової інфор ма ції, вво дяться в гло баль ний інфор ма цій ний 
обіг інфор ма ційні ресурси, наявні уже в роз по ря дженні актив них суб’єк тів між на род них 
інфор ма цій них вза є мо об мі нів. У наш час, у період ста нов лення пост ін дуст рі аль ного, 
інфор ма цій ного етапу роз витку сус піль ства, таким чином, фор му ється нова ієрар хія 
між дер жав них від но син, засно ва них на від по від них рів нях роз витку інфор ма цій ної 
діяль ності, інфор ма цій них тех но ло гій. Визна чаль ним показ ни ком цієї ієрар хії деда-
лі біль шою мірою стає ефек тив ність вико рис тання інфор ма цій них ресур сів. У зв’язку 
з цим інфор ма цій ний потен ціал кож ної дер жави, нації в сис темі сучас них інфор ма цій них 
від но син зале жить: 

– від якості керу вання інфор ма цій ними ресур сами, що вхо дять у сферу дос туп ності 
даного суб’єкта інфор ма цій ної діяль нос ті;

– від рівня змон то ва ності інфор ма цій них ресур сів, при зна че них для між на род ної 
інфор ма цій ної діяль ності, у сис тему соці аль них інфор ма цій них кому ні ка цій;

– від рівня осво єння інно ва цій них тех но ло гій вироб ництва й вико рис тання інфор ма-
ції, ана лі тич ного осмис лення змісту зрос та ю чих інфор ма цій них масивів;

– від якості вико рис тання в сучас них інфор ма цій них про це сах наці о наль них інфор-
ма цій них тра ди цій як орі єн ти рів для сучас ного інфот во рення, тра ди цій, що від обра жа ють 
про гре сив ний сус піль ний дос від попе ред ніх поко лінь. У кон тексті роз витку гло баль них 
інфор ма цій них обмі нів успішна діяль ність кож ного суб’єкта інфор ма цій них вза є мо від но-
син знач ною мірою зале жить від наяв ності ефек тив ної стра те гії інфор ма цій ної діяль ності, 
що має від обра жати як загаль но ци ві лі за ційні, так і наці о нальні, дер жавні інте реси, від 
рівня коор ди на ції здійс нення цієї стра те гії в загаль но дер жав них масш та бах, від роз витку 
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від по від них сус піль них інстру мен тів пла но мір ної реа лі за ції даного виду діяль ності.
Як пока зує дос від віт чиз ня ної інфор ма цій ної діяль ності на основі роз витку про це сів 

інфор ма ти за ції укра ї нсь кого сус піль ства, сут тє вий вне сок у роз ви ток між на род них інфор-
ма цій них вза є мо від но син, у пред став лення наці о наль ного інфор ма цій ного потен ці алу 
в гло баль ному інфор ма цій ному прос торі може здійс ню ва тися за умови ско ор ди но ва ної 
діяль ності сис теми біб лі о теч них уста нов Укра їни. Акту аль ним питан ням роз витку цьо-
го напряму діяль ності про від них віт чиз ня них біб лі о тек, що в останні роки дедалі більше 
набу ва ють рис сучас них інфор ма цій них центрів загаль но сус піль ного зна чення, при свя-
чена про по но вана чита чеві дана колек тивна моног ра фія.
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ГЛА ВА 1

 РОЗ ВИ ТОК ІНФОР МА ЦІЙ НИХ ОБМІ НІВ 
У КОН ТЕКС ТІ ГЛО БА ЛІ ЗА ЦІЇ

1.1. Гло бальна інфор ма ти за ція і перс пек ти ви 
           на ці о наль ного роз вит ку

Су час ний про цес гло ба лі за ції пов’я за ний з роз вит ком загаль но ци-
ві лі за цій ної інфор ма ти за ції, зрос та ю чим її впли вом на всі сфери життя людей 
у пла не тар ному вимірі. Власне, інте лек ту альне буття людини та сус піль ства, 
за уяв лен нями сучас них дос лід ни ків, зумов лене ста ном інфор ма ційно-ці льо вої 
сис теми як гло баль ної основи діяль ності й роз витку. Стрім кий роз ви ток най-
біль шої сучас ної інфор ма цій ної бази, ноо сфер ного, за  В.  І. Вер надським,  явища , 
на  с ьогодні вже набув того  рівня впливу,  який дає змогу на  базі суч ас ного з н ання, 
досвіду  людства  ун ик нути глухих кут ів,  безпер сп ект ив  них нап р ямів  пр о су в ання 
шля хом науково-техні чного  р оз ви тку й соці аль них екс пе р иментів,  що м ожуть 
при звести до с ам ознищ ення або ж  соц іального  ви родження  (н а пр и клад, мож-
ливість т е рм оядер ної   ві й  ни, соці ал ьні експерим енти з «комунізмом» П ол  Пота 
та ін. ).  Ця   ба  за  ст во  рює можли вості для творчого виб ору зак ономірних спо с о бів 
змін у в сіх сфе рах життя, у  т ому ч ислі й у в иро бничій с фері, у   п р ог ности чн ому 
пер ед баченні  н апр ямів роз ви тк у , у дед алі глибш ому п ро н икненні в навк ол и шню 
дійс н іс т ь.  В  она з умовлює появу мех ан і змів самов рівноважува ння різних  форм 
 соціал ьного ж ит тя . При ц ь ом у , за переко н анням ряду  українсь ких дослі д н иків, 
«з р оста ння є дн о ст і , ц  ілісності людс тв а,  утвердж е ння  к олективно сті, як й ого 
орган і чної влас ти во ст і, є  од нією з осно вних тенденцій загальн о ци віліза ц ій ного 
про це су »  [1 ,  с.  8 ].

 На важ ливу  осо бливість заг альноцивіліз ац ійної  ін фо рмаційної б ази вка зує 
Р.  Ф. Абдєє в,  г  оворячи про о сновні рівні самоо рг анізації  су сп іль ства: «на  першому 
е т апі д омі ну вав пізн авальний а спект , на д руг ому – е нерге тич ний, а на тре-
тьому – інф ор маційно-у пр а вл інсь кий ,  п  ри чому запереч ування  од ного нап ряму 
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іншим означало не від мову від дося гнутого  рі знома ні ття, а  зм іну генерал ьної лі-
нії  ро зв итку,  при якій усе цінне, що було д о сягнуте р ан іш е,  з  бе ріг алось і  н аб увало 
подальшого  ро звитку» [2 , с. 3 15 ]. 

Уже с ьо г одні загаль ноциві лі з аційна інф орм аці йна база в  пр инципі дає змогу 
г ло б ал ьної і нт егр ації людсь ких р есурсів  для р озв’язання най важ л ив іших проб  лем 
 економі чного ,  п  олітичн ог о,  соціаль н ого та духо вного роз   ви тку. 

Зок ре ма ,  в   екон о міч ній сфері р озви ток глоб ал ьної інфо рм аційної б ази дає 
 м ожливі сть опе ративного роз витку й  вп ровадж е ння най новіших т ехнологій на базі 
здобутків  науки р із них країн та в ід чутні шого зменшення  того д уб л яжу й в трат,  
п ро які так багато гово ри лося в п убл ікаціях п ер іоду  так з ван ого « інформаці йного 
вибу ху» 5 0 –6  0-х   років м ин у лого сто л іття. Глоб ал ьна і нформа ці йна база дає дедалі 
більше можливостей для досягнення дієвості в регулюванні економічних процесів 
у від но си нах між дер жа вами, сою зами дер жав, еко но міч ними регі о нами в пла не-
тар ному вимірі, ство рення в рам ках цих утво рень вели ких гос по дарсь ких ком плек-
сів, зон спе ці аль ного пра  во вого регу лю вання еко но міч них про це сів, пов’я за ного 
з   цим пла  но мір ного між дер жав ного пере су вання тру до вих ресур сів  усіх рів нів 
ква лі фі ка ції, усіх видів това рів (у т. ч. інфор ма ції, що об’єк тивно сприяє роз витку 
гло баль ної інфор  ма цій ної бази), фінан со вих ресур  сів. Останнє дуже харак терне 
саме для нині ш нього етапу роз витку, коли в про цесі нерів но мір ного вхо дження 
в інфор ма ційну епоху най більш роз ви нуті кра їни мають у сво єму роз по ря дженні 
значні інвес ти ційні мож ли вості. Вод но час, оскільки «капі тал є важ ли вим інг ре-
ді єн том вироб ництва, кра їни мусять кон ку ру вати між собою за його  за лу чен ня», 
хоча «це нега тивно поз на ча ється на їх здат ності опо дат ко ву вати та регу лю вати 
його» [3, с. 18].

Можна гово рити про перс пек тиви впливу гло баль ної інфор ма цій ної бази 
на про цес «збли ження внут ріш ніх еко но міч них умов у різ них дер жа вах» [4, с. 9]. 
Варто додати, що наяв ний дос від, пов’я за ний з роз вит ком даного про цесу, пока зує 
пара лельне «збли ження умов» поряд з еко но міч ною також і в інших сфе рах сус-
піль ної діяль ності. І на пев ному етапі таке збли ження може при зво дити до уні фі ка-
ції. Тобто в даному про цесі, як і в будь-якому іншому об’єк тив ному про цесі, є свої 
нега тивні аспекти. Проте з пев ним засте ре жен ням можна пого ди тись із дум кою 
 О.  Г. Б ілоруса про те, що с аме «між на р одна еконо м ічна інтеграція і кооп е рування 
 ст ануть у першій п оловині X XI  ст. не  лише нев ід’єм ною склад овою нац і он ал ьних 
про ц есів  розширеного від творення (це було і в  XX ст. ),  а й голов  ними ф акторами 
та визна ч атимуть  ма с штаби,  темпи і про пор ції  суспіл ьн ого  в ир о бницт в а,  зако н ом і-
рн ості науково-техн і чн ого п рог ресу і  картину н ової глобальної еконо мі к и»   [5, с.  6 6] . 

 Харак тер ною особл ивістю с уч асного впливу г лобаль ної інфо р  мац ійної  бази 
на пол і ти чну  сферу життя  суспіл ьс тва є с творення н а дн а ціональних, над дер -



ГЛАВА 1. РОЗВИТОК ІНФОРМАЦІЙНИХ ОБМІНІВ У КОНТЕКСТІ ГЛОБАЛІЗАЦІЇ

7

ж ав них структур,  у   д іял ьності я ких виявля єт ься  тенден ція до коорд ин ації полі-
ти чних про цесів  г лоб аль ного р івня ,  р  озв’яз а ння н а йсклад ні ших м іждержавних 
регі он ал ьних п роб  лем сві то вого з на чення на о сн ові п о зи ти вн ого з а галь носус пі-
л ьного  дос віду, з  до бутків  сучасної  наукової  думки. В  одночас в ажл ивою є також 
та  об ст авина ,  щ о  н айвпл ив ов іші міжнародні організ ації, як О ОН, Рада Є вропи 
та інші , намагаються  зд ійс нювати свою к оордин уючу  роль у сві ті,  вико ристову ючи 
 на працьовани й,  перевір ений су с пільною  п ракт икою  дос від  у твердження демокр а-
т и чних  принципів с п ів і сн ування на міжде ржавн ому  рівні, над ання допом оги в пе-
р ех оді до  пр а во вої д ержави й д е м ократич ного суспі л ьства к раїнам ,  що роблять  ви бір 
курсу на демократи чні  пе ре тв о рення в  постто таліт а рний період свого р оз ви тк у. 

В плив загаль н оц иві лізаці йної інф ор м аційної бази на дух овний світ людс тва 
 по в’яза ний зі з роста юч ими можливос тями долу чення до н ай ви щих з добутків 
 людсь к ого духу, д  у хо вно-ці нн іс них о рі єн тирів  з аг ально лю дського масштабу  де далі 
більших мас насел ення Зем лі, вкл ю чення їх у процес  розвитку  вис окої  м оралі, 
д  у хо вно-цін нісних  орієнт ирів різних р ів нів  по бу ту в ання, з  а га л ьнокульт урн ого р оз-
 в итку, створення  н але жних  умов  для з ростання і нт е лектуа л ь ної  с піль н ості 
 лю дства, інтеле кт уаліза ції в с ієї людської  діяль нос ті . Удос  к он але ння з ас о бів 
з адовол е ння інфо рм а ційних  потреб у духов ній  с фері ство рює  можлив ості  для 
 р озвитку вірот ерпимості, п  ош уку  шля хів для  взає м ор озуміння в н а йскладн і ших 
 м іж де ржавних ,  міжн аціональних, міжк ла с ових та інших суп еречнос тей. 

 Нова  епоха ,  нові мож ли в ості дос тупу до  і нфо рмації д ають пот енц і йну мож-
ливість п ом’якшити ,  а   в п ринципі – і лікв ід у вати  с о ціальні  б ол я чки людст ва , 
характерні  для м и нулих  епох і суча сності, тор увати дорогу в м айбутнє через 
д е мо кратію,  ч  е рез соці ально  с праведливе «суспіл ьс тво з нань»,   яке нам аг аю-
ться  сьогодні роз дивитися  че рез роки та спрог нозув ати п р овідні в чені сучас н о-
сті. М  об іл із ація  на явних  за г ал ьно суспіл ьних інформа ційних  ресурс ів,  а також 
інфор   маційних ресур сів кожної  на ції, держави в п рин ципі ство рює можливо сті 
 для  формув ання  оп тимал ьн ого екон ом іч ного укла ду , опти маль ної суспіл ьної 
 організ а ції в поє дн анні з місц евою  с пе ци фікою,  сприяє реал і за ції м ожлив о стей 
гар мо нійного р о звитку л юд ини як  т ворчої і нд ив ідуал ь но сті й свідо мого п овноц і-
нн ого ч лена  всієї с ис теми соціальної с пільн ості, до я кої в она належить .  Р  е алізація 
 да ної т е нд е нції в п роцесі р оз ви тку людс ької ц ив іліза ції набу ває д ед алі більшої 
актуальн о сті і з роз витком сус п іл ьства в х одить у  с ис тему о сновних  пок а зн и ків 
його ж ит тє здатн ості.

До с ка за н ого вище  про  найрельє фн іше проя вл ені в  сьог о денні  основні пози-
т ивні  риси в пл иву загаль ноцивіл і за ці йної  бази на суспіл ьні пер ет во рення в період 
 п ер е ходу до п ос т ін дус тріальної, інф ор м аційної епохи, потр і бно д одати одне іст о-
тне з астер е же ння: роз ши р ення доступу до інфор мації,  у ціл ому, ство рює  л ише 
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умови для поз ит и вн ого вир іш ення акту альних с у сп іл ьних проблем. Р  еа лізація 
цих у мов з алежить  від ціл ого ряду чинників,  с  е ред  яких чи не най важл ивішим з а-
л и шається  рі в ень зрі лості с у сп іль ств а,  рівень роз ви тку кори ст ув ача.

Процеси  гло балізаці ї,  щ о  ба зу ют ься на загал ьн о ци ві лі заційній і нформа тизації, 
виявляють т а кож і  сут тєві нега т ивні  т ен д енції у с в оєму роз витку. Ці тен д енції 
не є п р ямим  наслід ком роз витку  самої бази . Вони – резу л ь тат вико р ис тання ная-
вних інформа ц ій них ресурсів у шкідлив ому для людс тва чи  пев них його час тин 
 напрям і,  або ж нас лі дком п омилк ов ого викори ст а ння інф ор мації. 

Головною п р ичиною  таких негатив них н асл ідків  для  і нф ор м а ційної  бази 
 сус пільства є  н ерівномірні сть роз витку  і,  як наслідок , нерівномір ні сть входження 
в  глобаль ний інф орма ційний прос тір  с уб’єктів його вико ристання.  У д ан ому р азі 
під суб’єктами м аються на увазі не л ише дер ж ав ні , націо нал ьні суспільні утво-
р ення,  а   й  будь-які інші соціальні об’єд на ння, усі інші у ча сники  пр о цесу г лобальної 
інфо рматизації, що впливають на цей п роцес і від чува ють його впли в .

 На базі анал ізу сусп іль ної практики с ьогодення в сіх суб’єк тів г ло бального 
 інфор м аційного про ст ору можна  ум овно  по д ілити на чотири основні гру пи : 

– тих , що на  сьогодні с лабо  вк л юч ені у світ ову інфор маційну м ер еж у , не м а-
ють  т ехнологічних  можли вос тей для обро бки  інформ ації, у    нез на чних о бс я гах 
поставл яють інформацію у сві тову інф ор   маційну б а зу , прак ти чно не  ад аптують 
 в ик о ристову вану з   з ов нішніх джерел і нформацію і, таким  чин о м,  зазна ють 
її неконтрольо ваного впливу;

 – тих, що не  ма ють біль ш-м енш  з адовіл ь них  т ехнологічних  м ож ли во стей 
для ц ілесп р ям о ваного в і дб ору потрібної інформа ції з гло  баль ної системи дже-
рел, мають  зм огу з певною  ад ап та цією її вик ор истов у вати для  власного р оз витку,  
одна к , н а даному етапі роз витку не можуть як повн о правні п а рт нери о сновних 
 в ир обників  но вої і нформації п оз иціюв а тися на  св іто вому р и нку інформаційних 
 пос луг із влас ною інформа ці є ю; 

– тих,  які  ко ристую ться можл ив о ст ями с вітового  інформац ійного  пр о стору 
на  базі вик о ри ст а ння п евн ого асо рт им енту с у ча сних техн оло гій від бо ру,  збер е-
ж е ння й пош ир ення інформа ції, орг анізують у  пев них сфе рах  і нформ ац і йної ді-
яльності вир об н иц тво в лас ного  інформацій н ого  проду кту і є  учасни ками  роб оти 
рин ків інф о рм ац і йних послуг, реал із у ючи на них с вій інформаційний про ду кт ; 

 –  тих, що, в  икорис то ву ючи най но віші  т ехнології, у  тому ч ислі у  сфері  ор га н із а ції 
прац і , високоеф е кт ивно реал із ують м ож л ив ості світ ової і нф ор м ац ійної  ба з и,  виготов-
л яють інформ ац ійні продукти з ура ху ванням в л ас ної і де ології,  власного виміру «яко сті 
життя»,   утв ер джують свої уявлення про якість ж иття у  св іті з доп о могою  пр о су вання 
влас них інформ ац ій них п ро дуктів, диференцій ов аних для р і з  них катего рій к о ристува-
ч і в,  від пов ідно до уявлюв а ної їхньої р олі в с и ст емі г лобальних  взаємо відно син.
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 Остання  група м оже  бути яскраво предс т а вл ена с уч ас ними  тран сн а ці он ал ь ними 
меді а-к ор пораціями з  величе зними за обсягами н ад п ри бутками.  Як справед-
л иво з азначає О.  В.  Зернецька, «стр ате гія дивер  си фікації м ул ь тимедіа – ТНК че-
рез  оп е ра ції зли тт я,  п  ридбання, створення стратегічних альянсів з міжнарод-
ними, міжміськими та локальними теле фон ними ком па ні ями, супут ни ко вими, 
кабель ними й теле ра ді о мов ними сис те мами та ком п’ю тер ними фір мами сут тєво 
роз ши рює гло бальні стра те гії муль ти ме ді а ім пе рій і роз ці ню ється їх влас ни ками 
як пере пустка в XXI ст.» [6, с. 329].

Отже, наяв ність сис теми нових внут рі ци ві лі за цій них про ти сто янь,  впли вів і супе-
реч нос тей від харак тер них для індуст рі аль ного сус піль ства енер ге тич них до інфор ма-
цій них, інфор ма ційно-тех но ло гіч них у наш час стала доко на ним фак том. І зроб лені 
напри кінці мину лого тися чо ліття про гнози справ ди лися: «усу пе реч ега лі тар ним сте-
ре о ти пам пост ін дуст рі аль ної роман тики, з’яв ився при вид нової гло баль ної ієрар хії, 
що енер гійно реа лі зує про ект бага то я рус ного ста но вого сві ту» [7, с. 40].

Треба зазна чити, що всез рос та ючі обсяги нової інфор ма ції, які має в роз-
по ря дженні людство, її дос туп ність у будь-якому регі оні світу, висо кий рівень 
поін фор мо ва ності гро мадсь кості в різ них час ти нах світу про най важ ли віші сус-
пільно зна чущі події не зро били пов ністю немож ли вим тер мо я дер ний, хіміч ний 
або з засто су ван ням біо ло гіч них бойо вих мате рі а лів фінал зем ної циві лі за ції. 
До того ж вико рис тання гло баль ної інфор ма цій ної бази, вве дення в її струк тури 
навмисно спла но ва ної дез ін фор ма ції уже   стало обо в’язко вим ком по нен том сучас-
них зброй них кон ф лік тів і просто загост рення між дер жав них, між на ці о наль них 
від но син. Тим самим при пере ході до інфор ма цій ної епохи роз ви ва ються мето-
дики від по від них новій епосі «тихих» інфор ма цій них, але за нас лід ками далеко 
не менш руй нів них війн.

Не рів но мір ність реаль ного дос тупу до інфор ма ції, або ж за  О .  Некл ес сою, яви-
ще нової глобальної  іє рархії, створює п ередумови т а кож і для інших , нега тивних 
п ро я вів глобаліза ці ї.  Звор о тним боком світо вого роз под ілу праці  пр о довжує 
 і сн увати економічна  не рі вно правні с ть , що вияв л яє ться,  з  о крема, у  ст рім кому на-
ростанні екол о гічних  проб  лем у  ре г іо нах, які  ст ають п ри да тками в мас шт абі сві-
тового госпо да рю в а нн я,  у рай о нах з концентр а цією під при є мств із шкідли вим 
 вир обн иц твом, де  ве ли к і,  н  асамперед транснаці он альні,  к  о мп анії з до   бувають 
 до даткові п рибутки за рахунок е ко но мії кош тів на ней тр алізацію  шк ід ливих від-
хо дів  вироб ни ц тва та від новлення загубленої при роди .

 Д ж.  Сорос  ука зує на негат ивний  бік глоб ал із а ції, пов’яз аний з  утратою 
 великою кількістю л юдей соц іаль ного  з ахист у , з  тим, «що б аг атьох г лобальні р инки 
 п оставили в  ст ановище  із го їв».  На й ого д умку, глоба лі зація  сп р ичинила нер ац і о-
н альний п е ре ро зп оділ  ре су рсів між при ва тн ими та суспіл ь ними това р ами. В  она 
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п о в’язана  та кож з реально і сну ючою можлив істю ф ін ансових к риз, що  зазвичай 
 с ил ь  ніше враж ають  економіки країн, що  ро звива ют ьс я . Дана  т еза  знай шла своє 
 о со бливо п е реконливе  пі дтвердж ення на при кладі недавн ьої  г ло баль ної е ко номіч-
ної  кризи і її най по м іт нішого у  Європі від би тку с аме на у країнсь ких  ре ал іях.

Оскіл ьки інфор ма ц ійна база сусп іль ства стає дедалі е фектив ні шим інстр у-
ментом у в сіх сферах його д іяльн ост і,  варто звер нути увагу на ще одне з ас тереження  
Дж. С ороса :  «Надмірно покла датися на ринкові мех ан ізми д оволі н е без печно 
…  Самі по собі  вони не з датні задо в оль н яти к ол ективні  по треби , такі як з акон 
та поря док чи під тримка с амого р и нк ового м ех а ні зму. Неспроможні в они й г а ран    -
тувати  со ці альну справед ли ві сть. Ц і  “сусп ільні  то вари” можна забезпечити  л ише 
за допомогою  пол ітичного п ро цесу» [8 ,  с .  19–20].

Ос обист існий аспект про бл еми глоб а лі за ції в інфо рм а цій ній с фері  пов’язаний 
із з рос та ю ч ими можли во стями  ви к ор ист ання інф о рмаційної бази  су спільства 
 для в еликих  інформа ц ій них стр ук тур (ТНК)  порівняно з  мож ли востями  окремої 
 к онкрет ної  людин и . У   зв’язку з цим д о сл ід н ики фікс ують стрімко  зр остаючу 
тенде нцію в п ливу на с успіль ство в ц іл ому і на к ож н ого з його членів  зо кр ема 
з асобів  м ас ової інформ ації, загос тре ння про блеми ман і пу лювання  ін фо рм ацією . 
Їх п обо юв ання  в ик ли кає проблема  адапт а ції в середо в ище інф ор  маці йного сус-
п іль ства, що шви дко форм у єт ьс я,  значної  частини  людей,  не п ов’яз а них зі сфе-
рою  і нф орм атизації, у чому  таїться « неб езп ека р о зр иву між “і нф орм аційною 
е лі тою” (людь ми , що займаються роз робкою інф ор ма ційних т ех н о ло гі й)  і спожи-
вачам и »  [9 , с. 1 4].

О.  В. З ер нецька в  кон центр о ва ному вигляді під сум овує резул ь т ати дос-
л ідж ень сто со вно ще  од нієї над звичайно в ажл ивої проблеми , пов’я заної з на-
явним  не г ативним д осв ідом  гл обалі за ції в інформаці йній сфері . В  она гово рить 
про « ол ігархічне д омінув ання  м ульти  ме діаімп ерій з їх  ос нов ним продуктом – 
 масовою куль турою і р уй націю  ав те нтичних к ультур народів, від чуже ння п рава 
на  комуні  ка цію, з  аг розу екології к уль тури в ц ілому»   [ 10 ,  с . 3 33].

З  у ра хув анням  усього к ом п л ексу поз ит ивних і н ег ат ивних фак  то рів функ-
ціонува ння інфо рм ац і йної б ази с усп ільства в проц есах  гл об аліза ції і перех оду 
до н ової  еп охи, зак он ом ір ним буде питання про долю нац іонального  розвит к у,  проб-
л ему національної  ід ентифі ка ції в нових умова х.  Для Укра їни це питання особ ливо 
важливе . Адже Укра ї нс ька дер жава і сьо годні продовжує  с ти кат ися з ц ілим комп-
л ек  сом проб лем і соціаль них  наслідків, пов’язаних з фун кціонуван ням пере хі дної 
 економ іки і докорінної п е ре бу дови в  усіх сферах суспі ль  ного життя.

З  одного боку,  н  е ве ли кий вплив  націона л ьної т ра диції  де рж ав о твор ення й су-
против  на ціональ ної  с ам освідомості в нашій  кр аїні  процесу глоба лізації п ол егшує 
хід с ус пільної т рансфор мації у з в’язку з вимогами  но вої епохи. О  дн ак , з   іншо-
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го  боку, пере хід до ново ї , інфор мац і йної епохи  має баз уватися на  вд ос коналенні 
соці альної  ст рук тури, наці ональному р оз витку в  но вих у м овах. А  л ьт е рнативою 
б езнадій ного  відстав ання при  цьому є  з абезпе че ння  в ип ередж а юч ого роз ви тку 
економіки й с оціаль ної  сфери,  с  т ворення с труктур  в ип ереджаю ч ого р озвитк у,  
о  сновою  я ких є пост і йно зрос та ю чий с ук упний людський  потен ціал і  ф ор му вання 
« ме то дами соціальної інтеграції інфо рмаційн ого поля як основи інтелектуально-
го середови ща »  [1 1, с.  46 7,  483).

При цьому , з  гадуючи муд рий  афо ризм про  т е , що «будь-яке  п ор і вня ння 
ш к утиль г ає » , важко не  виз нати його шкутиль га ння при  наявних с пробах з іс-
тавлення  рі вня  р оз витку  к раїн нин ішнього С НД  із л ідерами с учасної р инкової 
 ек он ом іки як без за пе р ечного  с в ідчення  якщо не безнад ій н о го ,  то д уже значно-
го й безз аперечного в  історичній п ро ек ції в і дс тав ання та б ез пе р спект ив но ст і . 
А  дже ні для кого не є секр е то м,  що п е ре будова  го сп одарського меха нізму постсо-
ці ал і ст ич них країн  з гідно з  по тр е бами ринк ової еконо міки і, щ о  теж істо тн о,  
із  рекомен даціями  зарубі жних  ко нсульт а нт ів , зали шила за  ме жами ефек ти вн ого 
в икорис та ння зна чну ч а стину екон омічного, науко в ого, висо к о  п рофесі йно під гото-
вленого кадр ов ого п отенціалу цих  к раїн.

Лише на при кладі української н ауки  при цьому можна з га д ати цілий спектр 
всес ві т ньо в ід омих  на уко вих шкіл ,  від  фі ло со фс ької до кібе рне ти чної [12 ,  с. 169]. 
 Хр о нічне нед оф і нансув а ння й слабка заінтер ес овані сть  управл і нс ьких стр у-
ктур у вик о рис танні  зд об ут ків вітчизн я ної  н ауки в проц есі роз витку сус піль ної 
 діяльності  відчутно позн ачилася на їх можли в остях, а в д еяких питаннях узага-
лі знімає з  р ахунку д і ючих. Однак на  сьогодні кра їни СНД,  і  серед  них У країна,  
ще мають  в нутріш ній п отенціал для  до стойн ого входж ення в  майбутнє. Хоча 
 ресурс часу  для якісних пере тв ор ень, і це д едалі б ільше про являє ться в о станні 
 роки,  у же  вичер пу єт ь ся . У про п он о ва ній града ції країн на  старті інформацій ної 
епохи видається  а ргуме нтова ним роз містити їх с ь о го дні між  др у гою і третьою 
групами . І  вже    н айближчі  роки пока жуть, з  на йде українське суспіль с тво в собі 
силу ви віль нити наявний п о тенціал і р уш ити опти містичним шляхом –   ро зв итку, 
чи ні. Принаймні на  с ьо го дні ще не в ид аєт ься поп у  л і  ст сь ким, д  ек л ар ат и вним зак-
лик до  а ктивної інформати за ції, і  н но в аційного  ро зв итку як  бе з   альтерн ати вного 
ш л яху  Ук раїни в  майбут нє .

Сто совно роз витку укра їнсь кого  суспільс тва в н ап рямі інфор ма т из ації, можна 
зробити в иснов о к,  що най важливішою  лан кою в пер іод пере х оду до і нформац ій ної 
епохи в  на явному л ан ц югу проб  лем є  не о бхі дність, поряд з від пра цю в анням кон-
це пції, орг а ні зації п рактичної  роботи з наповнення й ефек тивного використання 
від повідної системи заходів в інтересах при ско ре ного роз витку інфор ма цій них 
тех но ло гій. При цьому мають вра хо ву ва тися харак терні особ ли вості нової епохи, 
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в яку вхо дить людство, пов’я зані з роз вит ком якісно нових форм від но син між 
людьми, наці ями, дер жа вами. Від но син, на які пос ту пово щораз менше накла да-
ти меться фак тор від ста ней, геог ра фіч них бар’є рів, кор до нів, тра ди цій будь-якого 
виду суве рен ності, крім права влас ності, і насам пе ред права на інте лек ту альну 
влас ність, влас ності на інфор ма ційні бази.

У зв’язку з цим зако но мірно вини кає питання про долю дер жави і нації в но-
вому сус піль стві, про перс пек тиви їхнього роз витку на новому етапі роз витку 
людства. На пер ший пог ляд ці перс пек тиви не досить опти міс тичні. І справа тут 
не в низь кій діє вості гуч них акцій антиг ло ба ліс тів у порів нянні з усві дом ле ними, 
ефек тив ними еко но міч ними, полі тич ними, нерідко воєн ними та іншими діями 
гло ба лі за то рів. Ще ніколи зако но мір ності сус піль ного роз витку не визна ча лися 
нас лід ками мітин го вої демок ра тії.

Пе си мізм знач ною мірою поро джу ється стрім ким зрос тан ням впливу транс-
на ці о наль них муль ти ме ді а кор по ра цій, нечис лен них, але могут ніх олі гар хіч них 
утво рень з їх основ ним про дук том – масо вою куль ту рою, що вже нині руй нує 
автен тичні куль тури наро дів,  ство рює умови для від чу ження права на віль ний ви-
бір і дос туп до пот ріб ної інфор ма ції, загрозу еко ло гії само бут ніх і бага тих куль тур 
наро дів світу. Оче видно, не пот рібно дово дити, що мож лива втрата куль тур ної 
спад щини чи знач ної час тини куль тур ної спад щини людства під дією цих фак то рів 
озна чає від кла дену на пев ний час, але все ж невід во ротну катаст рофу для роз витку 
циві лі за ції, є чітко вира же ним шля хом до виро дження.

Аль тер на ти вою даному роз витку подій може бути не збіль шення кіль кості 
про тест них акцій, не спроби при галь му вати загаль но ци ві лі за ційні про цеси сус-
піль них перет во рень. Вона, оче видно, у вико рис танні досяг нень того ж таки тех-
ніч ного про гресу, у збе ре женні й роз ши ренні наяв них у роз по ря дженні кож ної на-
ції, кож ної дер жави мож ли вос тей для роз витку, який нині немис ли мий без дос тупу 
до сучас них інфор ма цій них маси вів, без про ду ку вання нової різ но ма ніт ної інфор-
ма ції. Із вхо джен ням в нову, інфор ма ційну епоху перс пек тиви збе ре ження й роз-
витку будь-якої людсь кої спіль ності зумов лю ються її став лен ням до вироб ництва 
основ ного про дукту епохи – до вироб ництва інфор ма ції.

Тому, роз гля да ючи долю дер жави як сус піль ного інсти туту, не можна пого ди-
тись із вислов лю ва ними сьо годні тве р джен нями про її від ми рання вна слі док про це-
сів гло баль ної інфор ма ти за ції і здійс ню ва ної під її впли вом все за галь ної уні фі ка ції.

Певні регі о нальні регу ля тивні меха нізми для орга ні за ції вироб ництва, у тому 
числі інфор ма цій ного, для забез пе чення ефек тив ного вико рис тання інфор ма цій-
них ресур сів, роз витку сус піль ства в цілому, зали шаться, оче видно, необ хід ними 
і в май бу т ньому. Зреш тою у їх існу ванні для гаран тії ефек тив ного впро ва дження 
свого про дукту на даній тери то рії заці кав лені і транс на ці о нальні кор по ра ції. Пи-
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тання в такому разі, оче видно, доцільно фор му вати по-ін шому: чи зали шиться 
серед функ цій дер жав них меха ніз мів функ ція захисту інте ресів даного регі ону, 
даної дер жави, нації, само бу т ньої струк тури її скла до вих? За яких умов мож ливе 
збе ре ження й роз ви ток націй на інфор ма цій ному етапі роз витку циві лі за ції?

Дос від сус піль них перет во рень, пов’я за ний із про явом гло баль ної тен ден ції 
пере ходу до пост ін дуст рі аль ного, інфор ма цій ного етапу роз витку, уже сьо годні 
дає під ставу для виснов ків про те, що, по-перше, істо ричну перс пек тиву мати-
муть наці о нальні спіль ності, спро можні на сус пільно зна чу щий вне сок у роз ви ток 
і ефек тивне вико рис тання загаль но ци ві лі за цій ної інфор ма цій ної бази, умілу орга-
ні за цію най важ ли ві шого для нашого часу вироб ництва – вироб ництва інфор ма ції.

По-друге, будь-яка з існу ю чих націй сьо годні має перс пек тиву для свого збе-
ре ження й роз витку за умови опори на власну інфор ма ційну базу як пов ноп равну 
скла дову гло баль ного інфор ма цій ного прос тору. При цьому під пов ноп рав ною 
скла до вою роз умі ється база, попов ню вана пос тійно важ ли вою, сус пільно зна чу-
щою інфор ма цією. Зви чайно ж, гене ру ючи інфор ма цію для своєї інфор ма цій ної 
бази, для реа лі за ції тих чи інших між на род них про ек тів, вона має спів від но сити 
нову інфор ма цію з уже наяв ною в гло баль ному інфор ма цій ному прос торі, вико-
рис то ву вати існу ючі вже масиви інфор ма ції в нероз роб лю ва них нею напря мах. 
І тому повинна мати меха нізми вивчення, ефек тив ного від бору й вико рис тання 
необ хід них інформ ре сур сів. Про блема діє вого вико рис тання про ду ко ва них уже 
інформ ре сур сів є важ ли вою саме в ниніш ній період, період вхо дження в нове сус-
піль ство у зв’язку з тех но ло гіч ними особ ли вос тями збли ження сучас них інфор ма-
цій них про це сів з вироб ницт вом і перет во рен ням самого про цесу інфот во рення 
в невід’ємну скла дову вироб ни чих про це сів. Ця проб лема є особ ливо важ ли вою 
для Укра їни і країн СНД, для яких існує лише інно ва цій ний шлях дос той ного 
вхо дження в між на родну спіль ноту. Задля роз в’я зання цієї про блеми «…Укра їна 
прагне конс трук тив ного між на род ного діа логу, участі в гло баль них між на род них 
про ек тах, до багато- і двос то рон нього спів ро біт ництва. Уні кальне гео по лі тичне 
роз та шу вання, багаті при родні ресурси, родючі землі, перс пек тивна важка про-
мис ло вість (літа ко бу ду вання, мета лур гія, видо бу вання, вугіл ля), пра цьо ви тий 
люд та ряд інших харак те рис тик об’єк тивно вво дять її в роз ряд най більш ціка вих 
і перс пек тив них дер жав між на род ного поділу праці, спів ро біт ницт ва» [13, c. 74].

Слід зазна чити також, що в гло баль ній орга ні за ції вироб ництва якраз людські 
спіль ності, утво рені за наці о наль ною озна кою, можуть зна хо дити додат кові аргу-
менти в між на род ному поділі праці, спи ра ю чись на вико рис тання якос тей при су-
щої їм мен таль ності [14, с. 141–142; 15, с. 226]. Цей фак тор під кріп лю ється мож-
ли вістю вивіль нення та вико рис тання в інте ресах сучас ного про гресу куль тур них 
у широ кому зна ченні цього слова над бань попе ред ніх поко лінь даної нації, з усією 
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сво є рід ністю їх сві то сприй мання, цін ніс них орі єн ти рів, про гре сив них наці о наль-
них тра ди цій, вико рис то ву ва них в інте ресах загаль но ци ві лі за цій ного роз витку, 
вве дення в загаль но куль тур ний обіг.

Уже сьо годні сві това прак тика демон струє ефек тив ність такого поділу праці. 
У світі ціну ються швей царські годин ники, японська теле ра ді о тех ніка, китайсь кий 
фар фор та ін.

З ура ху ван ням спе ци фіки сучас ного етапу роз витку сус піль ства можна стве-
р джу ва ти,  що перс пек тиви роз витку націй у про цесі пере ходу до інфор ма цій ної 
епохи пов’я зані з пев ним набо ром обо в’яз ко вих факторів.

По-перше, вони мають зро бити свій вне сок у роз ви ток загаль но ци ві лі за цій ної 
інфор ма цій ної бази, для цього ство рити кон ку рен тосп ро можні меха нізми для тво-
рення нової і вико рис тання наяв ної інфор ма ції, роз ви нути сис тему під го товки від-
по від них спе ці а ліс тів, удо ско на лю вати різ но ма нітні форми залу чення дедалі біль-
шої кіль кості пред став ни ків даної людсь кої спіль ності до про цесу інфот во рення.

По-друге, вра хо ву ючи про цеси гло ба лі за ції, уже сьо годні можна чіт кіше 
визна чити основні напрями мож ли вої спе ці а лі за ції в між на род ному роз по ділі 
праці. Пот рібно зро бити їх пріо ри тет ними в даль шому роз витку, нала го джу вати 
меха нізми ефек тив ного вико рис тання напра цьо ва ної наці о наль ної інфор ма цій ної 
основи, спад щини мину лих поко лінь у роз в’я занні акту аль них про блем сьо го-
дення, гене ру ючи необ хідну, ори гі нальну, сфор мо вану на багатстві наці о наль них 
тра ди цій нову, сус пільно зна чущу інфор ма цію.

По-третє, вико рис то ву ючи наявні мож ли вості нації і дер жави, від по від ний 
між на род ний дос від, виро бити ефек тивну сис тему мож ли вих і пот ріб них захо дів 
інфор ма цій ної без пеки, нейт ра лі за ції про явів інфор ма цій ної агре сії, спря мо ва них 
на ніве лю вання наці о наль ної сво є рід ності, олі гар хічне домі ну вання «інфор ма-
ційно бага тих» і руй ну вання автен тич них куль тур наро дів, ніве лю вання їх наці о-
наль ної сво є рід ності.

По-чет верте, для Укра їни, країн СНД у їх нині ш ньому ста но вищі дуже 
важ ли вим є орга ні за ція про цесу вдос ко на лення орга ні за ції дер жав ного уря-
ду вання на сучас ній інфор ма цій ній основі. Для цього важ ли вим є фор му вання 
сучас ної інфор ма цій ної основи цього виду сус піль ної діяль ності, ана ліз від по-
від ного зару біж ного дос віду, орга ні за ція сво є час ного інфор ма цій ного супро-
воду діяль ності управ лінсь ких струк тур, ство рення ефек тив них меха ніз мів 
ув’я зу вання акту аль ної для вико рис тання інфор ма ції з вироб ницт вом, нала го-
дження швид кого впро ва дження інно ва цій них тех но ло гій, адже «без пе рерв ний 
нау ково-тех ніч ний про грес інфор ма цій ної циві лі за ції буде здійс ню ва тись ево-
лю ційно на основі даль шого вдос ко на лення інфор ма цій ної бази і без па пе ро вої 
тех но ло гії управ лін ня» [16, с. 316].
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Ще один аргу мент на користь пози тив ної перс пек тиви збе ре ження й роз витку 
людсь ких спіль нос тей, засно ва них за наці о наль ною озна кою, поля гає, оче видно, 
у самій логіці об’єк тив ного про цесу роз витку людства. Перед ним пос та ють що-
раз склад ніші проб леми, для вирі шення яких дедалі час тіше пот ре бу ється мобі лі-
за ція не лише ресур сів, які самос тійно не може забез пе чити навіть най мо гут ніша 
із сучас них країн, а й усього загаль но ци ві лі за цій ного дос віду. Набу тий за всю 
його сві дому істо рію дос від, наявні знання, добуті всіма наці ями і наро дами пла-
нети в усій їх бага тог ран ності сприй няття й осво єння навко ли ш ньої дійс ності, 
у загаль ному цілому і є тим аргу мен том, який людство про ти став ляє викли кам 
часу. Від зрос тання ваго мості цього аргу менту прямо зале жить жит тє здат ність 
тієї склад ної соці аль ної сис теми, в яку перет во ри лося людство. І чим різ но ма-
ніт ні шим, бага тог ран ні шим є дос від, а від по відно, інфор ма ція, в якій цей дос від 
зафік со ва ний, тим стій кі шою є сис тема, тим вона є мобіль ні шою.

У зв’язку з цим, без над мір ного опти мізму, однак, можна про гно зу вати, 
що нова інфор ма ційна циві лі за ція, яка сьо годні наро джу ється, зможе краще оці-
нити зна чення віль ного, без пе реш код ного роз витку націй, ніж нинішня індуст рі-
альна, зна чення наяв них у її роз по ря дженні корис них копа лин. І тим самим забез-
пе чить себе необ хід ним резер вом жит тє здат ності.

1.2. Укра їна як суб’єкт гло баль ного інфор ма цій ного прос то ру

Р оз гля даючи най пом ітніші  з ов ні шні, пост ійно  діючі впл иви на  су часну 
Україну,  видає ться за  доцільне користуватися с праведливою та аргуме нтованою 
т очкою зору Вал ле р  ст айна, з  гідно з якою  «процеси, що маються на у в аз і , коли 
м ова йде про г лобаліза ці ю , нас пр а вді не  нові…  М абуть , най більш  об’єкт ивно 
ми можемо п одиви т ися на н и нішню ситуацію, якщо  будемо  кор ис  туватися дво-
ма і нш ими час о вими рамками: перша – з 1945 р. до сьогод нішнього дня,  дру-
га – почи на ючи при близно з 1450 р. доте п ер »  [1 7, с. 2 49 –2  65]. При цьому  перша 
з цих  ч а со вих  рамок від биває етап інтенси фі ка ції глоб ал ьних впл ивів, пов’я заний 
з реаліз ац ією Ялти нс ь кої угоди між Сполу че ними Ш т атами і  єдиною  сум ірною 
з н ими за війсь к овою  мо г утністю с илою –  Ра дя нським Союзом. Друга  « відзн ачає 
ж иттєвий  ц икл кап італістич ної сві то вої е ко но м іки, що мала свої періоди виник-
нення й  р озвитку і  те пер  у війшла в період остат оч ної  кризи» [18 ,   с.  249–26 5].

Д аний п о гляд на хроно логічні р а мки а кт и вної  гл обалі за ції  дає під стави з дещо 
іншої  точки з ору п іді йти до о ці нки інт еграційного  потенц іалу  Ук р аїни під  час 
входже ння в інформа ці йне суспі л ьс тво навіть на  ос н ові своєї нин іш ньої перехід-
ної економіки. З у р ахуванням роз го рнутих х рон ологічних рамок г л обаліз ац ій них 
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впл ивів у світі звер тає на себе увагу  п ри т аманна У країні  практично у нікал ьна 
с ті йкість до  цих впли вів в умо вах від сутності  пр о тягом  століть влас н ого фор-
маль н ого об’єдн ую чого начала – повн о ц інної дер жавнос ті . Навіть за нині ш ньої 
несп рия тливої е к о но мічної сит у ації наяв ні сть  цього імун і тету сто со вно з о вн іш ніх 
викликів є під ста вою для п ев ного  оптимі зму щ одо май бутн ього наш ого с успі-
л ь ст ва ,  важли вою с оц і ально-пс их ол ог іч ною  обс тавиною в хо дження у країнсь-
кого  сус пільства в нову ієрар хію загаль ноцивіл і з ац ій них суспіль них утворень 
 інформ ац ій ної епохи. 

Процес ц ього  входження  на й яскравіше про ст ежуєт ься в системі екон о-
м і чних  ви кликів і п ротисто ян ь , хар актерних для склад н ого періоду сучасно-
го  нерівно м ір н ого входження в інфо рм а ційну е по ху . Для Укра їни цей процес 
 ус кладнений в ну трішніми  пр об л емами п ерехідної екон оміки і зов ні ш н іми – 
п ов’яз а ними з вза єм одією на м і жн ародній арені із  с у б’є кт ами рівня індустр і а-
л ьного р озвитку і новими – із сис т емою  уже постінд у с тр і альних проявів 
і  взаєм одій.

Таким  чином,  сьогодні на м іжнародній арені від ст оюють  свої  ек ономічні ін-
тереси  (а  отже,  т  ією чи іншою мірою  впливають на У кр а їн у)  наці о нальні еко-
н омічні с тр у ктури б іль шості д ер жав. О  б’є дн у  ю чись у н ац іонал ьні корпора ці ї,  
т  акі е к он омічні стр уктури набув ають мож ли востей здійсню вати  помітний у з а-
га л ьнодер ж а вн ому мас штабі  вп лив, дед алі част іше діють з  у рахува нням законо-
м ірностей  ф ункціону в ання між на ро дних ринк ів ,  втягу ючи внутрішні екон о мічні 
 рин ки , ф  актич но ,  у   с истему  гл об альних економічних в іднос и н.  П  роцес  шв идкого 
 пе ре творення національних  корпор ацій у ТНК, у г ло б альні корп орації пос илює 
 г ло бальні  впливи з усім  сп ектром  по зи т ивних і н егативних їх про явів у ж итті кож-
ного н ароду, кожної держави.

 Е ко но міч ний глоба л ізм XX ст. у його  о ст анній чверті внаслідок зако номірного 
техн олог і чн ого с т рибка перетв о рив інфор м аційну інд устрію, щ о  об слуговує 
 пр оцес е ко но мічного роз витку ,  в    особливу, якісно  н ову галузь у загальній 
 с тр укт урі економік и , що с тала п ла цд армом, з   я кого,  в  ласне , почалася н ова інфо-
рмаційна  епоха.  Р  оз п оч алося  п ро ду к ув ання т о в ару  но вого  т и пу , глобаль ного това-
ру з  но вими е коном іч ними в ластиво ст я ми , необмеженого  відтво рення й нак о пи-
чення багат ор азового викор ист ання – інфор ма ції [1 9].

М а сове в ходже ння в  р инковий  обіг нового тов ару, з  аснова ного 
на  ін ф ор мацій них т ехн ологіях  ви р об ництва і  реалізації, останнім ч асом  д ед алі 
 відчутніше позн ач ає т ься на  характері зовн і шніх впливів на  українське сусп іл ьс-
тво. У   впливі з а рубіжних ринк ів , що в суку пн ості  сп рийма ються як  дія глобаль-
н ого ринку в  Ук раїні, а  кцент перен оси ться щодалі більше  с аме в інф ор ма ц ійну 
сферу . Це зумо влюється насампе ред зазначеними в ище структур ними особли-



ГЛАВА 1. РОЗВИТОК ІНФОРМАЦІЙНИХ ОБМІНІВ У КОНТЕКСТІ ГЛОБАЛІЗАЦІЇ

17

востями сучас ного  то в ару. При ц ь ому важл ивою є та обстав ина, що  вт ілений 
у цьому  т ов арі інте лектуаль ний пот е нц іал, наг ромадження знання  ви робника 
 ст ають порі вн яно з впли вом т ов арів пре дметної  с ф ери і фактором мас ов ого п ер е-
л и вання  ка п іт алів на  з ав ер шальному етапі інд ус т ріальної  еп охи роз ви тку не-
с ум ірно від чу тн іш ими й дієві шими. Вплив цього прод укту на свідо мі сть чле-
нів сусп іль ства поз на ча є ться на д ух о вній  його сфері,  « ро з’ї д аючи» тради ц ійні 
межі  на ціо нальної само б у тн ості, с  а мо ід ен тифікації, с  во єр і дн о сті  всієї  с истеми 
інформац ійних баз  ук р аїнського суспільс тва.

В плив  інтелектуа л ь ного змі сту про д ук тів суча сного вир обниц  тва під час його 
 пр о сування на укр а їнські ринки є  в ажливою , проте не  єдиною  ф ор мою впливу 
на духовний світ українсь кого сус п іл ь ства в  й ого нині ш ньому, від кр и тому ста ту сі .  
М  ова йде т акож не  лише  про з р ос т аючу мог ут ні сть рекл ам ної індустрії з в еличез-
ними на сьо го дні фінан с ов о-т ехнічними  м ож ливост ями н а лагодження рекл ам ного 
суп ро в оду е к он ом іч ної діял ьн ості. На при кладах  діяль ності нин іш ніх най більших 
 держа вн о-ко рп орати вних  еко но мі чних  структур  пр ост ежу єт ься т енден ція до ство-
рення о птимал ь н ого соціально-куль турного, соці ально-еко но міч ного с ер едовища 
в  гл об ал ьних масш табах  для здійснення їх економ і чних і політичних намірів з а-
гально ци в іліза ц і йн ого  масшта б у. 

Уже  сьогодні в  ді яльно сті  цих  с труктур в Україні, н  ер ідко під три м ува ній м іж-
народними еконо мі чн ими орга н із аці ями, б  ач имо чітку п о лі тику  ві дс т оювання 
 і нт ересів, що з аб ез печують в ирівню вання е кономічних, соціально-по літичних 
 п ок азників у сформо ваному вже колі країн-лі дерів , а   т акож  ТН К  за  рахунок 
 укр а їн с ької та інших держав,  с ла бших за  о сн овними с уч асними  по ка зн иками 
 життєздатнос ті . Така  уз го дж ена  політ ика  дає  можливість лідерам г л обалізації поки 
що не вхо дити в антаг он іс тичні супе р еч ності між собою, в  ир ішуючи  проб леми 
роз ви тку, пов’язані з переходом в  і нформа ці йну епоху, за р ах у нок тре тіх краї н . 

П рикладом ц ього  може  бути і  фак тичне б ло к ування на міжна ро дних ринках 
украї нсь кої висок от ехн ологіч ної прод ук ці ї : ракетної  техніки, н  ай н овіших з р а зків 
аві ат ех н іки, обм еж е ння ринків вис ок ор озвинутих  кр аїн для  пр одукції української 
металургії, експансія масової культури, особливостей способу життя та ін.

Прак тика про ве дення рин ко вих реформ в Укра їні демон струє фак тичне нав’я-
зу вання Укра їні, як і іншим кра ї нам, що не вхо дять до «золо того міль яр да», іде о-
ло гії в усіх сфе рах сус піль ного життя, вироб ле ної саме в про цесі ево лю ції націй-
лі де рів, що спри чи няє втрату наці о наль них тра ди цій гос по да рю вання, орі єн та ції 
гро мадсь кого життя на зару біжні стан дарти і т. ін.

На при кладі Укра їни, що була на поча ток 90-х років мину лого сто ліття однією 
з най роз ви ну ті ших рес пуб лік союз ної дер жави, ці меха нічні, неа дап то вані зов-
нішні впливи особ ливо помітні. Про них можна гово рити й ана лі зу ючи прак тику 
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еко но міч них перет во рень у селі, що при звела до масо вого зубо жіння насе лення, 
і про ве дену при ва ти за цію, і демок ра ти за цію з утво рен ням сотні кар ли ко вих мало-
впли во вих пар тій, і фор му вання олі гар хіч них струк тур із забез пе чен ням від по від-
ного рівня демок ра ти за ції сус піль ства.

Та ким чином, слабке сус пільне самов ря ду вання, еко но міка, що не може ефек-
тивно діяти на сві то вих рин ках, від сут ність загаль но ви зна ної наці о наль ної сис-
теми цін нос тей, навколо якої могло б гур ту ва тися сус піль ство, якраз і ство рює 
спри ят ливі умови для утве р дження впливу зару біж них ліде рів-гло ба лі за то рів. 
Проте останні заці кав лені не в роз валі гос по дарства в кра ї нах за межами «золо-
того міль яр да», а лише в збе ре женні й збіль шенні дис тан ції з кра ї нами-лі де рами 
в про цесі роз витку. Це дає змогу діє вого конт ролю основ них сус піль них про це сів 
у кра ї нах-асис тен тах для даль шого роз витку ліде рів. Асис тенти ж пос ту пово втра-
ча ють умови для наці о наль ного роз витку, опори на наці о наль них тра ди ціях у всіх 
сфе рах сус піль ного життя.

Ставши однією з таких країн, Укра їна хоча й матиме мож ли вість для пев ного 
еко но міч ного роз витку у сфері хлі бо робства, у сиро вин них галу зях і галу зях, 
насам пе ред пов’я за них із шкід ли вим вироб ницт вом, але пос ту пово втра чає і втра-
тить про відні пози ції у фун да мен таль них нау ках, роз робці висо ко ін те лек ту аль них 
тех но ло гій і вироб ництві про дук ції на базі таких тех но ло гій. Пере бу вання се  ред 
країн-асис тен тів роз витку «золо того міль яр да», таким чином, зву  зить мож ли вості 
для вхо дження в гло баль ний інфор ма цій ний прос  тір з важ ли вим, сус пільно зна чу-
щим інте лек ту аль ним про дук том.

І хоча перше деся ти річчя існу вання неза леж ної укра ї нсь кої дер жави виявило 
чимало ознак нега тив них тен ден цій в ево лю ції нашого сус піль ства (це було пов’я-
зано з мало е фек тив ним керів ниц твом сус піль ними меха ніз мами, слаб кістю еко но-
міки, залиш ко вим фінан су ван ням ака де міч ної науки й освіти, нее фек тив ною при-
ва ти за цією, повіль ним фор му ван ням єди ного сус піль ного орга нізму тощо), однак 
вона має ще сер йозні аргу менти для дос той ного вхо дження у сві тову спіль ноту. 
І важ ливо їх яко мога ефек тив ніше вико рис тати. Слід під крес лити, що їх ефек тивне 
вико рис тання не мож ливе без сучас ного в тех но ло гіч ному сенсі стра те гічно виві-
ре ного й спла но ва ного про фе сій ного інфор ма цій ного супро воду, пред став лення 
цього супро воду в гло баль ному інфор ма цій ному просторі.

Од ним з таких аргу мен тів є спри ят ливе геог ра фічне поло ження Укра їни. 
Крім наяв них ще корис них копа лин, висо коп ро дук тив них чор но зе мів, спри ят ли-
вого, помір ного клі мату, саме роз та шу вання Укра ї нсь кої дер жави пов’я зане з роз мі-
щен ням важ ли вих євра зійсь ких та сис теми «Пів ніч – Пів день» різ но ма ніт них і дуже 
важ ли вих для сві то вої еко но міки транс порт них магіст ра лей. Укра їна роз та шо вана 
в самому центрі між ци ві лі за цій них кон так тів. Залежно від ефек тив ності вико рис-
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тання цього фак тора, він може бути або ж підой мою для еко но міки кра їни, або ж 
перет во ри тись у додат кову загрозу Укра їні у зв’язку зі зрос та ю чими міг ра цій ними 
про це сами, зітк нен ням еко но міч них, полі тич них інте ресів могут ніх сусі дів та ін.

Зна чення геог ра фіч ного поло ження Укра їни поси лю ється фак то ром від кри-
тості її сус піль ства. Це може бути й додат ко вою  ар гу мен та цією для закріп лення 
серед впли во вих дер жав у світі, і вод но час спри чи нити зрос та ючі про блеми, 
пов’я зані з нега тив ними впли вами гло ба лі за ції (Укра їна вже від чула ці впливи 
насам пе ред у складно конт ро льо ва них міг ра цій них про це сах, про бле мах поши-
рення нар ко ма нії, СНІД, інших епі де міч них захво рю вань і т. ін.)

Се ред транс порт них мож ли вос тей Укра їни для її еко но міки і для зміц-
нення її пози цій у світі при умі лому гос по да рю ванні істотне зна чення мають 
магіст ральні газо- і наф топ ро води, що є на сьо годні дуже важ ли вими арте рі ями 
забез пе чення палив ними ресур сами (насам пе ред газом) країн євро пейсь кої спіль-
ноти. Ура хо ву ючи стра те гічну тен ден цію збіль шення пот реби Захід ної Європи 
в енер го ре сур сах, незва жа ючи на будів ництво аль тер на тив них шля хів газо по ста-
чання через Туреч чину і обхід ний газот ранс  порт ний марш рут поза Укра ї ною через 
Біло русь та реа лі за цію плану вве дення в дію бал  тійсь ких транс порт них арте рій, 
централь но а зіатсь кий газ і нафта (Турк ме ніс тан, Узбе кис тан, Казах стан, пев ною 
мірою Азер бай джан), газо-і наф топ ро дукти Росії в основ них своїх обся гах ще три-
ва лий час будуть транс пор ту ва тися у Європу через Україну.

Прояв гло баль них впли вів у цій сфері сьо годні спо сте рі га ється в орга ні за ції 
між на род них кон сор ці у мів з вико рис тання цих магіст ра лей. І настільки гли бо ким 
буде цей вплив зале жа тиме від того, наскільки вміло під час про ве дення від по від-
них пере го во рів Укра їна зуміє від сто ю вати свої інтереси.

Це ж саме сто су ється заліз нич ного і вод ного транс порту, пор то вої інфра струк-
тури, будів ництва та екс плу а та ції авто ма гіст ра лей на рівні сві то вих стан дар тів 
насам пе ред згідно із сис те мою між на род них марш ру тів авто пе ре ве зень та ком бі-
но ва них транс порт них марш ру тів, роз витку сис теми авіа  пе ре ве зень.

Конт роль над наці о наль ною транс порт ною інфра струк ту рою, участь у керу ванні 
транс на ці о наль ними магіст ра лями з пере мі щення енер го но сіїв, інших това рів, людей 
є хоро шою еко но міч ною базою для актив ного вхо дження Укра їни також і у від по від-
ний сек тор гло баль ного інфор ма цій ного прос тору, утве р дження там рів ноп рав ного 
пар т нера під час вирі шення най важ ли ві ших загаль но ци ві лі за цій них завдань.

Роз ви ток транс порт них мож ли вос тей веде до пере мі щення дедалі біль шої 
кіль кості людей, що також стає поміт ним фак то ром впливу на Укра їну. При цьому 
особ ливу небез пеку ста но вить некон т ро льо вана міг ра ція, що при фак тично від кри-
тих кор до нах на Сході при звела на сьо годні до про ник нення з гаря чих точок сві-
ту (Афга ніс тан, Ірак, Пакис тан та ін.), за при близ ними під ра хун ками, наве де ними 
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в різ них дже ре лах, від кіль кох сотень тисяч до більш як міль йона біженців.
Крім кри мі но ген них, медич них, еко но міч них про блем, ця кате го рія людей 

зі збіль шен ням її пито мої ваги в укра ї нсь кому сус піль стві, як, до речі, і в інших 
євро пейсь ких кра ї нах, здійс нює некон т ро льо ва ний іде о ло гіч ний сві то гляд ний 
вплив, що далеко не зав жди пози тивно спів від но ситься з тра ди цій ним спо со бом 
життя укра їн ців. В Укра їні поки що не існує ефек тив них форм впливу на сам про-
цес неза кон ної міг ра ції і міг ран тів, не нала го джене від по відне спів ро біт ництво 
з кра ї нами – фак тич ними пос та чаль ни ками імміг ран тів в Укра їну. Дане питання 
обер та ється також проб лем ними ситу а ці ями з бага тьма кра ї нами Європи, куди 
спря мо ва ний основ ний потік неза кон них міг ран тів, що вико рис то ву ють укра ї-
нську тери то рію. Крім того, у вирі шенні даної про блеми матиме велике зна чення 
нала го дження між на род ного інфор ма цій ного спів ро біт ництва.

Для Укра їни міг ра ційна про блема має також ще один нега тив ний аспект: сти хій-
ний екс порт своєї влас ної робо чої сили, у тому числі висо кок ва лі фі ко ва ної. На жаль, 
Укра їна донині не може сфор му вати раці о нальну дер жавну полі тику в даній сфері 
діяль ності, орга ні зу вати ефек тивну допо могу своїм гро ма дя нам у пошуку при й-
н ят ної роботи за кор до ном на закон них під ста вах, чим корис ту ються для влас ного 
зба га чення нерідко сум нівні, або ж навіть кри мі нальні при ватні струк тури.

Як наслі док, пра цев лаш ту вання укра їн ців за кор до ном нерідко від бу ва ється 
за межами пра во вого поля. Висо кок ва лі фі ко вані пра ців ники дис ква лі фі ку ються, 
займа ю чись вико нан ням низь кок ва лі фі ко ва ної, випад ко вої роботи. Вони нерідко 
поз бав лені еле мен тар них прав, умов для роботи й життя, одер жу ють неспра вед-
ливо низь кий заро бі ток. Такий стан справ зі знач ною час ти ною укра ї нсь ких «ос-
т ар бай те рів» нега тивно впли ває на імідж Укра їни, на її дер жавні інтереси.

Не ква лі фі ко ва ний, без участі й під тримки дер жави екс порт  укра ї нсь кої робо-
чої сили, особ ливо ква лі фі ко ва ної, є збит ко вим для укра ї нсь кого сус піль ства. 
І навпаки – упо ряд ку вання цього про цесу, дер жавна під тримка, у тому числі 
інфор ма ційна, може спри яти під не сенню імі джу укра їн ців і стати діє вим кана лом 
вне сення пози тив ної інфор ма ції про Укра їну й світ.

Од нією з конт ро льо ва них форм пере мі щення людей, що справ ляє пев ний 
вплив на насе лення нашої кра їни, є різні види туризму. За належ ної орга ні за ції 
туризм є висо ко рен та бель ною галуззю гос по да рю вання. Однак в Укра їні, незва-
жа ючи на спри ят ливі при родні мож ли вості, істо рико-куль турне багатство, від омі 
в усьому світі регі они з вели ким оздо ров чим потен ці а лом (Крим, Кар пати, По-
ділля, Над дніп ро в’я тощо), турис тична оздо ровча галузь роз ви нена слабо та ще 
не реа лі зує своїх потен ці аль них мож ли вос тей у масш та бах країни.

Кри тичне ж став лення пере важ ної біль шості турис тів до якості сер вісу, 
орга ні за ції роботи турис тич ної галузі Укра їни на фоні наяв них її мож ли вос тей 
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не сприяє зміц ненню імі джу дер жави й нації. Турис тична сфера на сьо годні прак-
тично не вико рис то ву ється для доне сення інфор ма ції про Укра їну з допо мо гою 
най ак тив ні шої час тини насе лення іно зем них країн, що від ві дує Укра їну. Слаб кою 
є орга ні за ція рек лам ної діяль ності, орі єн то ва ної на зару біжжя, інфор ма ції про 
нашу кра їну, її істо рію, куль туру, народ. Низька ефек тив ність цього каналу інфор-
ма ції про Укра їну від чутно шко дить реа лі за ції потен ці йних мож ли вос тей.

Можна наво дити й інші при клади нее фек тив ного вико рис тання Укра ї ною реаль-
но дію чих кана лів вхо дження в гло баль ний інфор ма цій ний прос тір. Серед них прак-
тично незнач ним є вико рис тання того фак тора, що, за даними Держ ко мі тету Укра їни 
у спра вах наці о наль них мен шин і міг ра ції, за кор до ном нині про жи ває від 20 до 
25 млн укра їн ців. На сьо годні вони не можуть бути ефек тив ним дже ре лом інфор ма ції 
про сучасну Укра їну, оскільки мають слаб кий зв’я зок з бать ків щи ною, не від чу ва ють 
у дос тат ній мірі її під тримку як на дер жав ному, так і на гро ма дсь кому рівні, не мають 
кана лів пос тій ної інфор ма ції про її життя, допо моги у фор му ванні наці о наль ного імі-
джу укра їн цям як пов ноп рав ного члена між на род ної спіль ноти.

Дещо краще вико рис то ву ється як канал вве дення в гло баль ний інфор ма цій-
ний прос тір пози тив ної інфор ма ції про Укра їну факт участі Зброй них сил Укра їни 
в між на род ному війсь ко вому спів ро біт ництві (спільні війсь кові навчання з під-
роз ді лами армій країн НАТО, країн басейну Чор ного моря, участь в орга ні за ції 
спіль них війсь ко вих спе ці аль них під роз ді лів із кра ї нами-су сі дами, миро творчі мі-
сії в Африці, Юго сла вії, і най більша – в Іра ці), а також діяль ність Укра їни на між-
на род ному ринку озбро єнь. Однак і тут вико рис то ву ються далеко не всі, у тому 
числі й деколи дуже спри ят ливі мож ли вості. Особ ливо в ситу а ціях, коли в цьому 
заці кав лені інші учас ники спіль них між на род них акцій.

Уза галі, усі сфери між на род ної діяль ності сьо годні, а в перс пек тиві всі сфери 
сус піль ної діяль ності не лише дають мож ли вість, й у про цесі пере ходу до інфор ма-
цій ного сус піль ства зумов лю ють необ хід ність уве дення в гло баль ний інфор ма цій-
ний прос тір інфор ма ції як про зміст, харак тер цієї діяль ності, так і про її авто рів, 
суб’єк тів сус пільно зна чу щих про це сів. Із вхо джен ням в нову епоху від інтен сив-
ності інфор ма цій них обмі нів зале жа тиме успіх будь-якої діяль ності. Важ ли вим 
нюан сом при цьому стане та обста вина, що про гре сив ний роз ви ток зумов лю-
ва ти меться дедалі біль шою мірою саме рів ноп рав ними обмінами.

Як уже під крес лю ва лось, рин кова еко но міка вна слі док дії меха ніз мів її функ-
ці о ну вання стала в усіх кра ї нах могут нім поштовхом до інфор ма ти за ції всіх сфер 
сус піль ного життя і пере д у мо вою до вхо дження в інфор ма ційне сус піль ство. 
У про від них кра ї нах Заходу цей про цес три вав багато десят ків років. Порів няно 
з ними впро ва дження сучас них тех но ло гій рин ко вого гос по да рю вання в пост со-
ці а ліс тич них кра ї нах коли ш нього СРСР здійс ню ва лося прак тично блис ка вично. 
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У мак си мально від кри тому сус піль стві нині ш ньої Укра їни ці тех но ло гії можуть 
бути сучас ними, або ж набли же ними до сучас них, оскільки вони дедалі більше 
інтег ру ються в сис тему сучас них еко но міч них відносин.

Із самого початку цього про цесу еко но мічні (а також і всі інші) перет во рення 
в суве рен ній Укра їні не мали від по від ної віт чиз ня ної інфор ма цій ної під тримки, а та-
кож спе ці а ліс тів, що могли б її ефек тивно вико рис то ву вати. Від сут ність належ ного 
рівня інфор ма ти за ції сус піль ства стала істот ним галь мом рин ко вих перет во рень, од-
нією з основ них при чин допу ще них поми лок у при ва ти за ції, фор му ванні «тон ких» 
рин ко вих струк тур, піс ляп ри ва ти за цій ній діяль ності під при ємств і, що особ ливо 
важ ливо, у разі виходу на між на родну арену самос тій них суб’єк тів ринку.

Цей про цес обу мов ле ний з тією обста ви ною, що рин кові від но сини – якіс-
но інший тип життя, із зрос та ю чим зна чен ням про це сів само ре гу ля ції, про явом 
іні ці а тиви значно біль шої час тини сус пільства, ніж у мину лому, охоп лення цими 
про це сами не лише еко но міч ного, а й усіх інших форм життя. Рин кові від но сини 
пот ре бу ють від дедалі біль шої кіль кості чле нів сус піль ства пос тій ного при йняття 
влас них рішень, точ ні шого вибору їх у бага то ва рі ан т них ситу а ціях, для чого пот-
рібні дос татні обсяги якіс ної інфор ма ції. В умо вах роз бу дови суве рен ної Укра їни 
всі ці про цеси усклад ню ва лися стис лими часо вими межами пере хід ного пері оду, 
коли спі віс ну вали наста нови, еле менти сис теми цін ніс них орі єн ти рів соці а ліс тич-
ної, адмі ніст ра тивно-ко манд ної моделі управ ління, напра цьо ва ний влас ний дос від 
в умо вах пере хід ного пері оду, рецепти, схеми орга ні за ції еко но міч ного, соці ально-
по лі тич ного життя, впро ва джу вані за актив ного спри яння зару біжжя.

З удо ско на лен ням дії рин ко вих меха ніз мів в Укра їні функ ці о ну вання й роз ви-
ток дедалі біль шої кіль кості сус піль них струк тур, і не лише еко но міч них, зале жить 
від якості керу вання саме цими струк ту рами, від якості ана лізу ситу а ції, у яких 
вони діють, про гнозу, іні ці а тиви і т. ін. Усе це пот ре бує ква лі фі ко ва ного корис ту-
вання різ но ма ніт ними дже ре лами інфор ма ції, і не лише спе ці аль ної. Так, ска жімо, 
керів нику сучас ної біз нес-ст рук тури для при йн яття рішень корис ною є не лише 
спе ци фічна бір жова інфор ма ція, рек ламні мате рі али, ана лі тика з ана лі зом дина-
міки й роз витку тих чи інших рин ків тощо, а й інфор ма ція про пра вову базу, у якій 
будуть здійс ню ва тися ті чи інші опе ра ції, полі то ло гічна інфор ма ція з харак те рис-
ти кою роз витку полі тич них про це сів, роз ста новки полі тич них сил, з допо мо гою 
чого можна спрог но зу вати мож ливі тен ден ції в еко но міч ному роз витку сус піль-
ства. Певні запити задо воль няє нау кова й  нав чальна інфор ма ція. Свої корисні 
функ ції вико нує інфор ма ція роз ва жальна.

З реор га ні за цією укра ї нсь кого сус піль ства на рин ко вих заса дах у ньому пос-
ту пово фор му ється влас ний інфор ма цій ний ринок, власна інфор ма ційна інфра-
струк тура. Роз ви ток її еле мен тів визна ча ють не тільки внут рішні зако но мір ності 
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інфор ма цій ного середо вища ринку, а й, знач ною мірою, меха нізми роз витку сус-
піль ства в цілому. Інтен си фі ка ція інфор ма цій них обмі нів усе ре дині укра ї нсь кої 
сис теми інфор ма цій них баз здійс ню ється за раху нок широ кого потоку вже гото вої 
для вико рис тання в умо вах рин ко вих від но син іно зем ної інфор ма ції, про дук ції 
віт чиз ня них інфор ма цій них струк тур та вве дення в сус піль ний обіг інфор ма ції 
біб лі о теч них фондів.

Відк ри тість укра ї нсь кого сус піль ства ство рила умови, за яких на внут рі ш-
ньому інфор ма цій ному ринку разом з укра ї нсь кими вироб ни ками інфор ма цій ної 
про дук ції (газет, жур на лів, книг, тех ніч ної літе ра тури та доку мен та ції, рек лам ної 
про дук ції, ком п’ю тер них видань, сай тів, баз, пошу ко вих сис тем, про грам ного 
забез пе чення, радіо і телеп рог рам, аудіо- та від ео ка сет, ком пакт-дис ків, інфор ма ції 
на інших носіях, засо бів тира жу вання інфор ма ції, збе рі гання й роз пов сю джен ня) 
успішно кон ку ру ють зару біжні вироб ники інфор ма ції. 

Вод но час сучасне укра ї нське сус піль ство не вико нує дуже важ ли вої умови 
вхо дження в інфор ма ційну епоху. Воно корис ту ється, як пра вило, про по но ва-
ною йому зовні інфор ма цією (не стільки пот ріб ною, скільки про по но ва ною!) 
і гене рує дуже мало влас ної інфор ма ції про свої ринки, свої мож ли вості в гло-
баль ний інфор ма цій ний прос тір. Воно ще не стало дію чим грав цем на гло-
баль них інфор ма цій них ринках.

Варто заува жити при цьому, що в сучас них умо вах у цьому про цесі дуже 
важ ли вий фак тор часу. Сьо годні рин кові від но сини у сфері інфор ма ції вже дина-
мічно роз ви ва ються. Кон ку рентні меха нізми пос тійно сти му лю ють удо ско на лення 
діяль ності всіх суб’єк тів вироб ни чого про цесу, удо ско на лення про дук ції і сис теми 
пос луг, рек лами своїх мож ли вос тей, про су вання свого про дукту в нові сег менти 
гло баль ного інфор ма цій ного прос тору, пог либ лю ють про ник нення у щораз нові 
й нові сфери життя різ них країн і наро дів, готу ючи умови для еко но міч ної і всіх 
інших видів екс пан сії.

Вод но час загаль но ви знана точка зору про те, що від по відне інфор ма ційне забез-
пе чення має сьо годні не лише супро во джу вати, під три му вати будь-яку еко но мічну 
і вза галі сус пільну діяль ність, а й випе ре джати її на виб ра них напря мах, готу вати 
від по від ний ґрунт для реа лі за ції заду ма них про ек тів, знайшла своє під тве р дження 
на при кла дах нев да лої діяль ності з про су вання укра ї нсь ких това рів на ринки 
не лише висо ко роз ви ну тих країн Заходу, а й на азі атсь ких, лати но аме ри кансь ких, 
афри кансь ких рин ках. Ідеться про ринки озбро єнь, і маши но бу ду вання, і сільсь-
ко гос по дарсь кої про дук ції, і інші, на яких Укра їна об’єк тивно може висту пати 
з висо ко я кіс ною, кон ку рен тосп ро мож ною про дук цією. На жаль, про тя гом усього 
часу рин ко вих перет во рень в Укра їні саме неза до вільна інфор ма ційно-ана лі тична 
діяль ність дуже часто стає при чи ною слаб кого, нері шу чого вхо дження вітчизняних 
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това рів і пос луг на зов ніш ніх рин ках, особ ливо на тих з них, що є новими для нас.
Утім, ана лі зу ючи тех но ло гіч ний рівень укра ї нсь кої інфор ма цій ної сфери 

порів няно з засто су ван ням зару біж них інфор ма цій них тех но ло гій, можна зро бити 
неви гідне для них порів няння і під час роз гляду рек ламно-ін фор ма цій ної роботи 
на наших влас них рин ках, у впли вах на наше власне сус піль ство.

Як пока зує реаль ність, від ста вання від захід них країн в інфор ма цій ній сфері про-
тя гом остан нього деся ти річчя не змен ши лось, а, навпаки, зросло. До того ж Укра їна 
істотно втра тила вплив на фор му вання наці о наль ного інфор ма цій ного простору.

Оскільки інфор ма цій ний ринок роз ви ва ється з пев ним випе ре джен ням ево-
лю ції струк тури від но син рин ко вого сус піль ства, його інфра струк тура роз ви ва-
ється також від по відно до пот реб рин ко вих інсти ту тів. Як заува жує   О.   Г . Біло р ус  , 
у метод ол огії досліджень г лобалізму і гло баліза ції  останнім часом  п е ремагає 
с аме ком п лексний сист емний п і дхід до аналізу інфо рм ац ій ного прояву г л об-
алізації з  ек о но мічним и,  геоп олітичн им и,  соціальн им и , еко ло гі чн и ми , соц і ал ьн о-
культурними фактор ами [20,  с .  10 3]. Зна че ння комунік ацій г л об алізму як локо м о-
т ив ного фак  т ора сусп і л ьного р озвитку в и черпно пояснює   М. К а ст ел ьс,  заув а-
жу ючи, «… що при цьому р оз г ля даються техно л огії  для в пливу на  ін фо рмацію, 
а не просто  ін фо рмація, при значена  для впливу на тех н ол ог ію ,  як було у випад-
ку попер ед ніх техн о ло гічних р ев о лю ці й», і о скільки « інформація є інт е гр ал ь ною 
частиною  будь-якої людс ької  ді ял ьності,  у сі проц еси н аш ого індив ід уаль н ого 
й  к ол ект ив ного існув ання безпосередньо ф ор мую ться ( хоча, з  ро зу міло, не д е  тер-
мінуються) новим тех нологі чним  спо собом» [ 21,  с . 77]. Цим с амим зумовлю єт ься 
та обста вина, що п роцеси  ін фор  ма ти зації зі сфери екон оміки  ак ти вно проникають 
у всі сфери життя  сус пі л ьс тва в усіх країн а х.  Водночас най про дуктив н іший на-
прям р оз витку ін  фо р м аційних  т ех нологій  п ов’яз аний з формуванням  соц іаль них 
інформац ійних струк тур та  ін фра структ у ри ,  щ о заб е зп е чує їх ф у нк ці онування. 
В  ітчизняні дослідники конст ат ують у  зв’язку з ц им , що в  у мо вах пості нд ус т ріаль-
ної економіки в ир об ництво й в ик ориста ння з нань стає н ай б ільшим п рі оритетом 
н ац і он ал ьних економіч них страте гій високороз винутих  кр аїн світу ще з поч-
атку 70-х  р оків минулого століття. І  сьогодні Укр а ї на , як і більшість інших к раїн 
СНД,  від стала від  СШ А  і Япо нії в п и таннях ф ін ансування роз витку  на уки, які сно 
 н ай ви щого з від омих на сьо г одні і вик ористо ву ва ного в і нт е ре сах роз ви тку плас-
ту продук ованої інфор ма ції , при близно на  50 –60  років.

У  засто суванні до власне і нформа ц ій ної с ф ери дана обс та вина  з ум овила особ-
л иве від ст ав ання процесу формування й  роз ви тку  аналітич них стру кт ур,  структур-
синте за т орів створення інфор мації на базі інфор мації та структур наступн ого 
поря дку узаг альнення й аналізу.  О  скільки с ь ог одні  т акі стр ук тури  (на З аході – 
«фаб р ики  д умки» )  в ик ористову ються з  метою п ідг отовки  ін фор ма ції і напра-
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цю ва ння нео бх ідних   р екомен дацій для при йня ття особл иво важ ли вих рішень 
у  н ай важлив іших сфе рах суспіль ної діяль н ості  (в обо рон і,  бізнесі,  полі т ич ній 
д і яльності, н  ас амперед на міжнар одному  рі вні), їх діяльні сть з тих чи  і нших 
мірк ув ань має, як п равило, к  он фі ден ційний  харак тер і особл иво не р е кламуєть-
ся . П  роте д і ял ь ність т а ких струк тур, вра х ов уючи зрост аючу скл ад н ість  пр оцесів 
 су сп ільного  ж иття, зро ст аючі обсяги ген ер ованої  лю дством інформації ,  н  а буває 
 д е далі більшого  зн а чення і зростаючих перспектив для роз ви тку. Д ля н ашої  кра їни 
у зв’я зку з хронічним нед о фінансу в ан ням і н е фінанс уванн ям ,  у   зв’язку з е мбрі-
о наль ністю  вс ієї інформа ц ійної і нф рас т руктури і , головн е,  у зв’язку з н едо стат-
ньо  р озвинутим попитом на  інф ор маційну  пр одук цію, у с вою  че ргу, пов’язаним 
з  недостат ньою  кваліф і кацією  з нач ної частини упра в л інських к ад рів, бізн ес ме нів 
та кер і вн ицтва громадсь к ими орга ні з аціями,  в  і дс тав ання у с тв о ренні ана літичних, 
інф ормаційно-а н ал ітичних  с труктур на  сього дні не є особл иво  від чутним.  В  арто 
 зауважи т и , що це від ст авання є в ідста ва нн ям , від кл ад еним у  м ай б утнє. Воно наби-
р ат име  гостроти з р оз витком п ро ц есу інфор ма т изації украї нс ького с успіль ства і, 
гол овне, – із проц есом  в ходже ння його у сферу  впливів  по с т індустр іа л ьного етапу 
роз ви тку суспільства .

Сьогодні ж Укр аїна  належить до тих країн,  на які  здійсн юєт ься    ма сований  вп лив 
інф ормаці йної  інфрас т ру ктури глобального інфо р м аційного прос тору. Ц ей в плив мож-
на наз вати  п ершою хви лею  гл обаль ної  дії на сусп іл ьство,  структ у ро ване п ереважно 
за  законами   і нду ст ріальної  доби, що  від хо дить у мин ул е . Через це  основним інфо рм а-
ці йним продуктом глобал ьної  дії є  « ін фо рм ація для всіх» ,  ф а к  то ло гічна,  роз важальна 
та інша , і  нт ерпрето вана  зг ідно з поз ицією її виро бн и ка , його інт ер есами. 

 Н ині  ос новні інфо рма ці йні струк тури (під при є мст ва), що забезп ечують гло-
бальне висв іт л ення новин у світі – це Reuters (Великоб ританія), AFP (Agence 
France Press, Фран ці я ) і AP (A ssocinted  Pr e ss , США ) . Конк уруючи  між с обою 
на т ак тичному р івні, вони  намагаються у тр иму вати с тр атегіч ний контр оль над 
 за доволен ням  за п итів о сн о вної маси споживачів фак тологічної інфо рмації [22 , 
с.  3–4].  Звер тає на себе увагу при  цьому  така  о бс та вина: із 70-х років ці а гентства 
 п ос тупово  стали також  гл об аль ними  а ге нт ст вами з фінансов ої ,  і  сторичної, тор-
говельної та іншої інф ор ма ції [ 23 , с. 161] .  Цим  самим було роз по ч ато пере-
хід до  пос тачання на ринок інформ ації  но вих продук тів , з в и щим рівнем а на-
літичного  уз а галь нення ф актів, оріє нтованих на с пе ціальні  ка тег орії користувачів 
у  гл о бальному інфор мацій ному прос торі.  О  че видно, саме з ц ього пері оду мож-
на  г ов ор ити про  п рояв  н ової г л об аль ної с тр ук ту ри з ації суспіль ства, фор му в ання 
 загальносус пільних одно тип них і нформаційних баз .

 Се ред інших інфор ма ц ійних  аг ентств г ло бального  впливу потрі бно зга дати 
російс ьке «ИТАР-Т АС С», що також вход ить до п’ятірки  на йб іль ших  аг ентств світ у,  
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а також РІА-Н ов о сті. Дос лі дж ення  по казуют ь , щ о «відп о відно до  з агальн ос ві т ової 
т ен денції з ро стання  ч ас тки а наліт ичної роботи в п роцесі  ін фо рм аційн ого забез-
п еч ен ня , у Росії  збіль ш илася к іль кість  о рг анізацій, що зай ма ю ться обро бкою 
 ін формації.  Разом з  де ржавними  а налітичними ц ен т рами, що і снують  п ра кт ично 
в у сіх держав них  у становах р озгалуженою системою  ак а де мі чних інс титутів, 
що р а зом з фунда м ен т альними роз роб  к ами здійснюють і при клад ний а на л із , 
в  иникає нове явище – незале жні інформ ац ійні центри»  [ 2 4,  с.  2 1].

По ряд зі згад аними в ище інф ор ма ційними а ге нт ст вами  до с ить ш ир оку ауд и-
т орію в глоб ал ь ному інформ а ці йн ому п росторі  м а ють регіональні й міжрегіональ-
ні агентства, які з пев ними засте ре жен нями можна від нести до кате го рії гло бально 
демок ра тич них. Вони орі єн то вані на ауди то рію в кра ї нах, що нале жать до Руху 
непри єд нання, у кра ї нах, що роз ви ва ються. Серед них The Pan African News 
Agency – Панаф ри канське аге нтство новин та ін. 

Сис тема інфор ма цій них агентств стала основ ним дже ре лом загаль но сус піль них 
новин і, через спе ци фіку їх уве дення в інфор ма цій ний прос тір, засо бом полі тич-
ного та іде о ло гіч ного впливу. Перет во рення інфор ма цій ної діяль ності на різ но вид 
еко но міч ної діяль ності дало змогу гло баль ним інфор ма ге нтст вам стати могут німи 
еко но міч ними струк ту рами (з міль ярд ними обо ро тами в дола рах США), що поши-
рю ють свою діяль ність у спо рід нені інфор ма ційні та кому ні ка ційні галузі, від іг ра-
ють вирі шальну роль у між на род ному теле ві зій ному потоці новин, у забез пе ченні 
опе ра тив ною інфор ма цією всієї сис теми ЗМІ, у тому числі елект рон них.

Хоча на сьо годні Укра їна має понад 30 інфор ма цій них агентств, усі вони, крім 
хіба що Укр ін форм, Інтер факс-Ук ра їна та УНІ АН, у гло баль ному інфор ма цій ному 
прос торі майже не помітні, мають слабку тех нічну базу, орі єн то вані на сег мент 
внут рі ш нього інфор ма цій ного ринку з участю насам пе ред регі о наль них ЗМІ, 
пев ною мірою влад них струк тур і біз несу. За незнач ним винят ком під при ємства 
з поши рення опе ра тив ної інфор ма ції про Укра їну є при ват ними струк ту рами. 
Їх заснов ники або спів зас нов ники – ЗАТ, ТОВ –  підп ри ємства з іно зем ним капі-
та лом, при ватні особи. Певну насто ро же ність викли кає той факт, що деякі з них 
мають про блеми з обо в’яз ко вою реєст ра цією, що, на думку фахівців, демон струє 
неба жання роз кри вати дже рела фінан су вання та заснов ни ків [25, с. 467–468].

Про слаб кість і нее фек тив ність цих струк тур свід чить більш як утричі вищий 
рей тинг ство ре ного в Укра їні з участю ОРТ теле ка налу «Інтер», що транс лює кра-
щі пере дачі російсь кого теле ба чення проти пер шого загаль но на ці о наль ного теле-
ка налу УТ-1 (33 % проти 9 %). Дос лі дження пока зу ють неви рі ше ність на даному 
етапі  про блеми забез пе чення дер жав ної інфор ма цій ної вер ти калі засо бами ЗМІ, 
поши рення об’єк тив ної інфор ма ції про Укра їну з допо мо гою теле ба чення і радіо 
в гло баль ному інфор ма цій ному прос торі, від плив знач ної час тини спе ці а ліс тів 
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із слабо забез пе чу ва них дер жав них у комер ційні струк тури [26, с. 466–467].
Укра ї нські дос лід ники роб лять висно вок про «від сут ність у бага тьох сег мен-

тах віт чиз ня ного медіа-ринку об’єк тив них умов для функ ці о ну вання еко но мічно 
неза леж них засо бів масо вої інфор ма ції», кон с та ту ють «майже повну нес фор мо ва-
ність пов но цін ного рин ко вого кон ку рент ного середо вища ЗМІ» [27, c. 634].

Вод но час дина міч ний роз ви ток інфра струк тури гло баль ного інфор ма цій ного 
прос тору на при кладі роз витку лише тех но ло гій поши рення пер шого рівня інфор-
ма цій них про дук тів, фак то ло гіч ної інфор ма ції порів няно із ситу а цією в нашій кра їні 
дає під стави для сер йоз ної стур бо ва ності. Слід заува жити, що доне давна укра ї нське 
сус піль ство від чу вало порів няно неве ли кий інфор ма цій ний тиск зару біжжя. Пері-
од кар ди наль них соці ально-еко но міч них змін (що супро во джу вався висо ким рів нем 
неви зна че ності, у тому числі в пра во вій сфері, а також мовні бар’єри, насто ро же-
ність час тини насе лення вна слі док три ва лого про жи вання в закри тому сус піль ст ві) 
зумо вив вичі ку вальну пози цію за кор до ном сто совно Укра їни й цим самим забез-
пе чу вав досить три ва лий час до початку пов но масш таб ної інфор ма цій ної агресії.

Од нак цей час минув. Вхо дження Укра їни в між на родну спіль ноту, зрос та юча 
від кри тість її сус піль ства і вод но час слаб кість влас ної інфор ма цій ної струк тури 
ста вить перед укра ї нсь ким сус піль ством у період вхо дження циві лі за ції в інфор-
ма ційну епоху над зви чайно складні проблеми.

Варто заува жити при цьому про одну дуже крас но мовну обста вину з іншого 
боку: пере важна біль шість скла до вих віт чиз ня ної інфор ма цій ної струк тури пра-
цює сьо годні без опори на сер йозні інфор ма ційні бази, інфор ма ційні центри. Вони 
корис ту ються лише опе ра тив ними, новими пото ками інфор ма ції. Від по відно, 
інфор ма ційні про дукти одер жу ються «для дома ш нього вжит ку», у біль шості лег-
ко дум ними, такими, що не в змозі пред ста вити Укра їну в гло баль ному інфор ма-
цій ному прос торі дос тойно й корисно.

Усе це свід чить про те, що вирі шення про блеми під ви щення ефек тив ності 
інфор ма цій ного вироб ництва в Укра їні має пройти через загаль но на ці о нальне 
усві дом лення даної про блеми, сус пільну солі дар ність у прак тич них кро ках для 
вирі шення не так незрі лої, як перез рі лої вже про блеми, під три ма ної зба лан со ва-
ною, сис тем ною імі дже вою про гра мою загаль но дер жав ного рівня.

1.3. Со ці о куль турні засади між на род ної інфор ма цій ної діяль нос ті

Вхо дження елект рон них інфор ма цій них тех но ло гій у всі сфери сус піль ного 
життя, істотне при ско рення на їх основі ево лю цій них про це сів за своїм зна чен-
ням у наш час набу ває рево лю цій них масш та бів. Ці тех но ло гії стали рушій ною 
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силою акти ві за ції гло ба лі за ційних про це сів як таких, що дають мож ли вість 
забез пе чення пере до вих показ ни ків про дук тив ності сус піль ної діяль ності. У про-
цесі ста нов лення гло баль ного інфор ма цій ного сус піль ства акти ві за ція інфор ма-
цій них обмі нів, інфор ма цій ного спів ро біт ництва між дер жа вами, наці ями є обо-
в’яз ко вою умо вою їх існу вання й роз витку. Таке спів ро біт ництво на рів ноп рав них 
заса дах має орга ні зо ву ва тися лише за наяв ності в суб’єк тів даного спів ро біт-
ництва сус пільно зна чу щого, кон ку рен тосп ро мож ного ресурсу.

При цьому роз ви ток між на род ного інфор ма цій ного спів ро біт ництва в умо вах 
акти ві за ції гло ба лі за цій них про це сів для його учас ни ків, націй і дер жав може бути 
діє вим і перс пек тив ним при дотри манні щонай менше трьох основ них умов:

а) коли век тор його направ ле ності збі га ється з напря мом загаль но ци ві лі за цій-
ного роз витку і затра чені зусилля спри я ють при ско ренню цього роз витку. Ефек-
тив ність такого спів ро біт ництва в першу чергу визна ча ється роз мі ром наці о наль-
ного впливу на цей процес;

б) коли в про цесі між на род ного спів ро біт ництва успішно вико рис то ву ються, 
але не висна жу ються наці о нальні інфор ма ційні ресурси і про цес спів ро біт ництва 
під кріп лю ється орга ні за цією влас ного інфор ма цій ного вироб ництва, що онов лює 
інфор ма ційну базу, роз ви ває наці о нальні тра ди ції інфот во рен ня;

в) коли інфор ма ційні ресурси, одер жані в резуль таті між на род них інфор ма-
цій них обмі нів, не витіс ня ють у внут рі ш ньому обігу віт чиз няні ресурси, а допов-
ню ють їх, ство рю ють базу для їх роз витку, задо воль ня ють віт чиз няні запити 
в інфор ма ції з мен шими тру до зат ра тами, ніж цього пот ре бує орга ні за ція влас ного 
інфот во рення.

Слід зазна чити, що в сучас них умо вах роз ви ток між на род ного спів ро біт-
ництва має спи ра тися на чітко роз роб лені кон цеп ту альні засади. У наці о наль ному 
вимірі, як це під крес лю ється в сучас них укра ї нсь ких дос лі джен нях, вони мають 
фор му ва тись, вихо дячи з інте ресів «осмис лення влас ної іден тич ності, напра цю-
вання сис теми наці о наль них інте ресів та гео по лі тич них пріо ри те тів, які ляга ють 
в основу укра ї нсь кої перс пек тиви. Укра ї нська перс пек тива базу ється на тися чо літ-
ній істо рико-куль тур ній і гос по дарсь кій тра ди ції, спад щині укра ї нсь кого народу, 
на тяг лості і перерв ності укра ї нсь кої духов нос ті» [28, с. 236–247].

У більш кон цент ро ва ному вигляді ця перс пек тива вияв ля ється у фор му ванні 
сучас них уяв лень про наці о нальну ідею як осмис лену форму «сприй няття гли-
бин ної сут ності свого народу, яка вира жає його духовну пер шо ос нову, мету, сенс 
та фун да мен тальні при нципи існу вання (підк рес лено мною. – В. Г.), що про ни-
зу ють усе наці о нальне буття та зумов лю ють сус піль ний роз ви ток. Її харак тер 
визна ча ється мен та лі те том народу, рів нем роз витку його духов ної та мате рі аль ної 
куль тури, ста тусу на між на род ній арені, завдан ням кон к рет ної істо рич ної епо хи» 
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[29, с. 209–215]. На думку дос лід ни ків, «наці о нальна ідея скла да єть ся» з бага тьох 
вза є мо по в’я за них і вза є мо зу мов ле них еле мен тів: 1) наці о наль ної іден тич ності; 
2) наці о наль ного пок ли кання; 3) наці о наль ного іде алу; 4) наці о наль них інте ресів; 
5) наці о наль них цін нос тей та пріо ри те тів; 6) меха ніз мів реа лі за ції наці о наль них 
інте ресів (наці о наль ної дер жави, наці о наль ної стра те гії, наці о наль ної без пе ки) [30].

На роз гляді скла до вих наці о наль ної ідеї вида ється за необ хідне зупи ни тися 
більш детально. По-перше, варто заува жити, що поняття наці о наль ної іден тич-
ності в про по но ва ній сис темі автори вжи ва ють з пев ною умов ністю, оскільки при 
цьому заува жу ють, що в наш час «тер мін «нація», як пра вило, вжи ва ють у зна ченні 
колек тив ного суб’єкта, який воло діє пов но тою дер жав ного суве ре ні тету та об’єд-
нує все насе лення кра ї ни», [31] маючи на увазі при цьому націю полі тичну.

Треба також заува жити, що в умо вах роз витку гло ба лі за цій них про це сів у світі 
поняття наці о наль ного пок ли кання набу ває бага то рів не вого зна чення. Крім перед-
ба чу ва ного ним інфор ма цій ного від чуття нацією влас ної місії, що роз ви ва ється 
в межах сфор мо ва ної мен таль ної тра ди ції, усві дом лення змісту наці о наль них іде-
а лів на даному етапі сус піль ного роз витку воно перед ба чає також при в’язку про-
цесу роз витку наці о наль ної іде о ло гії до об’єк тив них умов сус піль ного роз витку 
через кон к ре ти за цію наці о наль них інте ресів, меха ніз мів їх реа лі за ції, уточ нення 
сис теми наці о наль них цін нос тей та пріо ри те тів. Ефек тив ність реа лі за ції наці о-
наль ного пок ли кання має бути пов’я зана також із загаль но ци ві лі за цій ними тен-
ден ці ями роз витку, узго джу ва тись із його об’єк тив ними пот ре бами. 

 Р и с.  Зако но м ір но сті взаєм ов пл иву  на ці он аль ної 
і з аг альноциві л і зацій ної  складових  
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На о чно уявлення  про зако но м ір но сті взає мо вп ливу н ац іо нал ьної 
і з агальноциві лі зацій ної с кл адових у  процесі суспіль н ого  р озвитку  м оже д ати 
від повідне г рафічне з ображення в системі  к оординат, в  якому в ісь а бс цис  (х ) 
від обра жатиме  за гальноцивіліз ац ійний роз виток і вісь орди нат (у) –  розвиток наці-
ональ ний. Вектор l при  цьому в ід ображає  р івень національ ного  ро зв итку в  усіх 
 сферах сусп ільної д іяль но сті  під в пливом  за гальноцивілізаційних  фа кторів ( див. 
рис. ).  О скільки в умо вах г ло баліза ції рів ень  сус пільн ого  пр оц есу  ви мір ює ться 
з аг ал ь ноциві лізаці йн ими крит еріями, такі кри те рії л яг ають в  основу  си стеми 
в им іру в даній  системі коор ди на т . При ц ь ому  ча сові пар ам етри н ац іо наль -
н ого та  з аг аль ноц и ві лі зац ійного р озвитку р еаліз ую ться в  ум овах єдин ого ч асо-
вого потоку й в ід о бр ажают ься в  даному г ра ф іч ному зобр а ж енні опо с ер ед ковано 
в  ма сштабах с ус п ільних п ере творень.

 Г раф ічне зобр а же ння дає уявлення про можлив о сті  кр айніх  си т уацій у сус-
пільному роз ви тку, коли < α  °  нахилу в е ктора націон аль ного роз витку до осі абсцис 
= 90 ° і коли він  до р івнює  0  °. У п ершому вип адку роз виток  нації чи дер жави зосе-
р еджуєт ься виключно на в ласних  ін т ересах, не п от р ебує контактів і , від пов ід но , 
блокує будь-які  загаль н оц и ві лі зац ійні впливи , корпускулюється в цих  інт ересах 
і не зді йс нює  ні я кого впливу на загальн осуспіл ьний р озвиток. І хоча в нин іш ньому 
світ і , в   якому  ві дбуваєт ься  п ос тійний роз виток взає мовпливів на основі щораз 
 н ових і  н ових  здобут ків науково-т е хнічного  прогресу , прак тична й мовірн ість  такої 
самоі золяції н аближається до н ул я , схильн ість до неї прод овжують демонст р ув ати 
кра йні  політичні системи в доктр и нах о пори в и кл ю чно на в ласні  си ли , роз витку 
в умовах  во ро ж ого  о то ч ення, кра йньо на ц іо н алістичної демон страти вн ості.

За умови ,  к  оли держава чи  нація в і дм ов ляється  від затрат  сус піл ьної  е не ргії 
на в и ко р истання  мо жл ивостей  ро зв и тку наці о н ал ь них осо бливосте й,  о  рі єн ту ю-
ч ись л ише на  за галь н оц ивілізаці йні, у  н іфікат орські за  с воїм зміс том механ ізми роз-
ви тку, коли кут  н ахилу  век тора l до осі абсцис  на бл ижається до 0 °,  на ц іональний 
р о звито к , збігаючись за с во їми  по тре бами з загально ци ві л ізаційним , в  тр ачає сам-
о бут ність, націон альну сво єр і дніст ь.  Про з аг розу роз ви тку т а кого  сц ен арію сьо-
г одні  гу чно попере джають а нт иг лобалісти , ч  лени глоб ального на с ьо го дні вже 
р уху проти у ніфікації ,  н  е гативних  в пливів , о  б’єднувальних  тенденцій с уч а сн ого 
р озвитку, що  ви ко р ис то вуються  ТНК і най потужні шими  держав ами світу в просув-
анні  своїх еко номічн их , політичних та інших інт ересів в усіх регіонах світу. 

Т аким чином , в   у мо вах гло ба лізації н аціональ ний р озвиток мож ливий 
і  не об хі дний для п рогресу  цив іл ізації за  умови г ар м он ій ного наро ще ння 
і  на ці он аль ної, і з аг альноци ві лі зацій ної с кла дов о ї.  З  а гальні соціа л ьно-ен ергетичні 
уст рої кожної н ації в цих  ум о вах (що  в им ірюються протя жністю  ве ктора l, ма-
ють бути біль ш ими як від  за трат на національний р озвиток  (y ׳),  так і від затрат , 
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пов’яз а них з участю в загальносусп іл ьних  проце сах (х ׳). У  кі л ьк іс ному  вимірі 
 вони х ар ак те р изуються  відомою математичною формулою:

l 2 = x 2 + y 2
і визн ачаються як

l x y 2 2

В  умо вах збільшення в з ає мо за лежності суб’єктів загаль но нац іонального 
 пр оц есу пит а ння про необх ідність  н а ці о наль ного роз витку з о гляду на п е рс пективу 
вже сьогодні н абу ває зростаючого  зн ач ення.  Це п ояснюєт ься  тим, що н а ціо нальні 
с ус п іл ьні об’єд н ання в порів н янні із соціал ьн ими о б’є дн а нн ями, згур тованими 
за іншими  ха рактерними  ознак ами в  с учасній соці аль ній с тр у кт урі суспільс тва, 
м  ають важливу  хар ак т ерну рису : вони з б ер ігають і  відмінності  від  інших 
 с оціальних с тр ук тур, і о ри гіналь ний д о свід, і  спе ци фічну пра кт ику  жи ттєзда тн ості,  
засновані на ориг і на л ьному сві то с прийма нні. Тому зі з ростаю чою складністю п ро-
блем, що пост ають перед  нашою циві лі за ц ією, і  ор игінал ьний  д ос від, і    специф ічна 
п ра кт ика житт єздат но сті кожної  нації н аб ув ають д ед алі б іл ьшого з начення в з а-
гальноцивіл із а ці йному вимірі. 

Пов ертаюч ись до графі чного зображення, таким  чи но м,  с  лід з азнач и-
ти,  що для  за гальноц ивіліз а ційного роз витку є в ажл ивим вне сок к о жної на-
ції, що  в имірюється не  лише вект ором по осі а бсцис  (х ) і від ображає рівень за-
г ал ьн ого посту п у,  але й зростання в рівноді ючій l вект ора (у) п о осі орди нат – 
в ираження  процесу зро ста ння н а ці ональн ого р о звитку . Це зрост ання  р озширює 
 мо жл ивості сві то сприй ма ння земної цив іл і зації як  єд иного цілого, п  осилює сукуп-
ну її  жит тєздат ність в умовах в ик ликів сьогодення.

 З аз на чене в ище с т осується всіх с фер суспіль ної д іял ьн ості в умовах 
 ст ановл е ння інформа ційного  ет апу люд с ького р оз ви тку –  сф ери виробни цтва 
 науки, к  ул ь тури, вик орист а ння інфо рмаці йних ресур сі в,  у тому ч и слі й сфери 
с учасних міжн ародних інформаційних обмінів.

При цьому слід м ати на  увазі той  ф акт, що у сфері мате ріального вироб ни цтва 
діял ь ні сть держ ави чи  нації під дає ться  ко нкретному кіль кіс ному та які сн ому ви-
міру. Щ о ж с т о сується с фери інф орм аційного вироб ництва в ш и рокому значенні 
 ц ього  по н яття  (вклю ча ючи  н ауку, п  рик ладне інформа ці йне виробн и цтво, здобут-
ки у сфері культ ури на різних видах н осіїв та ін. ),  методики в и міру засно ву ю ться 
на с и ст е мах опос ер е дкованих  показни к і в:  вартості т р уд оза трат, ц  інових  ор і єн тирів 
на  ін формаці й них р и нках, пок аз ни ків  суспі л ьної ефект ив н ості  від використання 
 суспіл ьної акту ал ьності та  ін . П ри цьом у,  однак , заг ал ьні спів від ношення, графіч-
но  ві до бра жені на р и су нку (див. рис .), зал ишают ься с правед л ив ими і для  даної 
сфери  суспільної діяльності. 



ІНТЕГРАЦІЯ УКРАЇНИ У СВІТОВЕ СПІВТОВАРИСТВО...

32

Н айбільш  загаль ною і в той же  час жит тєво  важливою ф ор мою інфор маційної 
діяльності є  проду ко в ані ідеали (фра н ц . ideal)  –  вищі духо вно-ціннісні  ор іє нтири, 
праг нен ня,  значення я ких в имірю є ться жит тєздатніс тю , перс пективами  р озвитку 
н ації і д е рж ави. Вони є п родуктом с ин тезу р о зроблених і сприй н ятих громад-
ською думкою ідей, як осмислених  форм спри йн яття я вищ, пояснення їх сутності ,  
в  ідображення с ті йких зв’я зків між фак тами та скла дникам и , як з адум, який 
с уб’єкт має  намір реалізувати за допомогою п р актичних  дій [32,  с.   20 9]. 

Для е фе ктивних  міжна р од них інф ор мац ійних  об мі нів є  дуже важливим фор-
мування  с успільно  зн а чу щих ідей в єдиний, ц  і лі сний і збаланс ов аний  компл екс – 
ідеологію, що має від ображ ати уявлення про те,  «як  ма ють ж ити л юди і як  має 
бути  органі зов ане сусп іль ст во…  Ідеологія  на ції зазвичай від ображ а єт ься у ство-
рюваній нею п олітич ній системі»  [3 3 , с . 326].  О стання  д умка під час вир об лення 
стр ат е гії у часті  д ер жави в міжна родній і нформа цій ній діяльності має д уже сутт єве 
знач ення в  наш час, о  ск ільки  стосуєт ься засад фор мув ання інформа ц ій ної безпеки.

Слід  зазнач ит и , що  ідеоло г ічні  основи  сучасної інформацій ної діяль н ості 
в  на шій країні ще не набули  на лежної ч іт ко сті і , отже, не  с тали основою загаль-
носуспіль ного  об’єд нання. Знач ною мірою це пояс ню єт ься досить  по пуляр ними, 
 хоча й  методоло г ічно нев ір ними  заклик ами бага тьох учасн и ків політич н ого 
п роцесу  «жити без  і де ол о гії».

 Ф ор мування  п ол і ти чної і д е ологічної «системи концептуально оформлених 
уяв лень, ідей і пог ля дів на полі тичне життя, яке від би ває інте реси, сві то гляд, іде-
али, умо наст рої людей, кла сів, націй, сус піль ства, полі тич них пар тій, гро мадсь ких 
рухів та інших суб’єк тів полі ти ки» [34, с. 226.], як об’єк тив ний сус піль ний про цес, 
від бу ва ється, однак, поза бажан нями тих чи інших полі ти ків, як нама гання її від-
мі нити пев ним вольо вим рішен ням. Хоча пев ний вплив на даний про цес у сучас-
ний період сут тє вої пер со ні фі ка ції полі тич ного життя зви чайно здійс ню ється. 
На жаль, сьо годні можна кон с та ту вати, що вплив цей про тя гом 20-річ ної істо рії 
нової укра ї нсь кої дер жави не був конс трук тив ним.

Ви слов лю ючи три вогу з при воду того, що про тя гом сучас ної 20-річ ної сво-
єї не за леж ної істо рії Укра їна не змогла сфор му вати власну загаль но на ці о нальну 
іде о ло гію, пер ший Пре зи дент суве рен ної укра ї нсь кої дер жави Л. Крав чук спра-
вед ливо заува жує, що й нині «в нашій дер жаві є три дер жави. Одна дер жава – 
“біль шо вицько-ра дянсь ка”. Друга – “щирі укра їн ці”, що хочуть тільки, щоб було 
все по-ук ра їнсь кому, і не дума ють про те, що ми – час тина гло ба лі зо ва ного світу, 
час тина вели чез ної циві лі за ції. І є Укра їна, що живе сучас ними стан дар тами, має 
уяв лення про таке, що таке демок ра тія, що таке вер хо венство права тощо. Тери то-
рі ально у нас від бу ва ється так само: є Крим, а є Львів. Та най го лов ніше – не в цьо-
му. На жаль, є люди, що зовсім випад ково при йшли в полі тику. Вони не готові – 
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ні тео ре тично, ні прак тично, ні духовно, ні мен тально. Для них ця кра їна не являє 
собою чогось рід ного, бли зь кого. Для них Укра їна і не мати, і не батько, не земля, 
без якої жити немож ливо. Для них, на пре ве ли кий жаль, це місце, де можна заро-
бити великі гроші. І зви чайно ж, у таких умо вах не можна гово рити про ство рення 
єди ної нації, народу, що гото вий страж дати, якщо виникне необ хід ність, заради 
неза леж ності. Полі тики цих людей роз ді ля ють, а потім на цьому живуть, мають 
владу, бага ті ють» [35, с. 1].

Підк рес лю ючи необ хід ність фор му вання наці о наль ної ідеї, Л. Крав чук зазна-
чає, що «вона має наро ди тися на основі корін них, стра те гіч них інте ресів народу – 
еко но міч них, між на род них, соці аль них» [36, с. 2]. Оче видно, що до визна че них 
пер шим Пре зи ден том Укра їни стра те гіч них інте ресів в умо вах акти ві зо ва ного 
гло ба лі за цією про цесу тоталь ної уні фі ка ції варто додати також і соці ально-куль-
тур ний аспект розвитку.

Од нак і цей аспект роз витку, як і наве дені вище, в існу ю чих полі тич них реа-
ліях, оха рак те ри зо ва них Л. Крав чу ком, слабо про яв ля ється в про цесі фор му вання 
сучас ної укра ї нсь кої, наці о наль ної іде о ло гії, що має стати осно вою усві дом лення 
й оцінки сучас них викли ків дійс ності, які пос та ють перед Укра ї ною та її гро ма дя-
нами. Харак тер ною особ ли вістю наяв ної нині ситу а ції є та обста вина, що в умо вах 
роз витку сучас них гло баль них про це сів від по віді на ці виклики най час тіше зна хо-
дяться на шля хах уні вер са лі за ції. Такий стан справ є дуже нега тив ним фак то ром 
при від сто ю ванні наці о наль них інте ресів у про цесі роз витку сучас них інфор ма-
цій них обмі нів у між на род них масш та бах. Вод но час зрос тання інтен сив ності цих 
обмі нів є харак тер ною особ ли вістю сучас ності. Вихід з них є тупи ко вим шля хом 
існу вання сучас ної дер жави, нації в умо вах роз витку інфор ма цій ного сус піль ства. 
Для уник нення такого сце на рію роз витку подій Укра їна зму шена вклю ча тися 
в сис тему гло баль них інфор ма цій них обмі нів, вико рис то ву ючи нові інфор ма ційні 
ресурси, про ду ко вані за кор до ном, і про по ну вати про дукти влас ного інфор ма цій-
ного вироб ництва для корис ту ва чів за кор до ном, не спи ра ю чись у цих про це сах 
на сфор мо вану вже сучасну наці о нальну іде о ло гію.

Треба заува жити, що з подіб ними про бле мами Укра їна сти ка ється вже не впер-
ше і пев ною мірою набула дос віду роз в’я зання бага то ас пект них про блем. Дуже 
різні за зміс том про блеми і до того ж у стислі строки укра ї нсь кому сус піль ству 
дово ди лося роз в’я зу вати 20 років тому, коли на інфра струк тур ній базі союз ної 
соці а ліс тич ної рес пуб ліки воно роз по чало будів ництво наці о наль ної укра ї нсь кої 
дер жави, коли на зміну соці о ло гіч ній еко но міці прой шов про цес рин ко вих перет-
во рень, роз по чався дуже боліс ний про цес демок ра ти за ції сус піль ства. І в той же 
час Укра їна була зму шена при ймати виклики гло баль ного харак теру. Ці виклики 
при пали на час, коли сві това еко но міка перейшла до пост ін дуст рі аль ного етапу 
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роз витку з усією при та ман ною їй гло ба лі зо ва ною сис те мою між на род них від-
но син. При чому полі тично ста більні кра їни Заходу, вирі шу ючи про блеми свого 
роз витку в нових умо вах, свого пози ці ю вання у сві то вій ієрар хії, мали від чутну 
фору в про цесі вирі шення акту аль них завдань сус піль ного роз витку в порів нянні 
з кра ї нами демон то ва ного соц та бору, що мали сер йозні транс фор ма ційні про-
блеми. Нині Укра їна також має вирі шу вати всі про блеми, пов’я зані з пози ці ю ван-
ням у гло баль ному інфор ма цій ному прос торі, за від сут ності внут рі ш ньої єдності 
й загаль но ви зна них ідей них основ свого роз витку. І суб’єкти гло баль ної інфор-
ма цій ної діяль ності, внут рі ш ньо ор га ні зо вані, такі, що пок ла да ють в основу своєї 
діяль ності чітко вира жені ідейно-кон цеп ту альні засади свого роз витку, знову ма-
ють від чутні пере ваги в орга ні за ційно-прак тич ному плані. І об’єк тивні умови роз-
витку вима га ють, під загро зою втрати пози цій у між на род ному інфор ма цій ному 
спів ро біт ництві, від Укра їни вже сьо годні кон к рет них дій у задо во ленні попиту 
в про цесі інфор ма цій них обмі нів на тех но ло гіч ному рівні, про дик то ва ному цим 
попи том, і з забез пе чен ням необ хід ної якості від по від ної про дук ції.

За вдання наці о наль ного роз витку при цьому вима га ють акти ві за ції даного 
виду діяль ності при мак си мально мож ли вому вико рис танні віт чиз ня ної інфор ма-
цій ної основи.

І хоча реа лії сьо го дення пот ре бу ють кон к рет них дій для акти ві за ції діяль ності 
Укра їни в між на род них інфор ма цій них обмі нах, для нашої кра їни мобі лі за ція від-
по від них зусиль усклад ню ється через від сут ність сис те мо ут во рю ючої, визна че ної 
в основ них своїх пара мет рах і головне – загаль но ви зна ної – сучас ної наці о наль ної 
іде о ло гії. За її від сут ності неко ор ди но вана ні в який спо сіб з точки зору іде о ло гіч-
ної зов ні ш ньо ін фор ма ційна діяль ність харак те ри зу ється різ но век тор ністю інте-
ресів окре мих соці аль них струк тур сус піль ства, є пев ною мірою супе реч ли вою 
і враз ли вою для зов ніш ніх впли вів. Вико рис тання наці о наль ного інфор ма цій ного 
ресурсу, і що най більш важ ливо, його суве рен ної час тини – основи наці о наль ного 
інфор ма цій ного роз витку – стає мало е фек тив ним.

У зв’язку з існу ю чими обста ви нами (що вже вияв ля ються в неви раз ній при-
сут ності Укра їни в гло баль ному інфор ма цій ному прос то рі) акти ві за ція віт чиз-
ня ної інфор ма цій ної діяль ності на між на род ній арені, оче видно, має базу ва тися 
на основі від по від ної кон цеп ції. Такий доку мент може від іг ра вати подвійну роль. 
З одного боку, у ньому мають бути уза галь нені напра цю вання, пози тив ний дос від 
роз витку інфор ма цій ної діяль ності в Укра ї нсь кій дер жаві та зару біж них обмі нах 
інфор ма цій ними ресур сами. Пов ною мірою від обра жа ючи наці о наль ний інте рес, 
доку мент має стати важ ли вим орі єн ти ром у роз витку даного виду діяль ності. 
З іншого – під го товка такого доку мента буде важ ли вим кро ком у сфері ідей ного 
збли ження в укра ї нсь кому сус піль стві.



ГЛАВА 1. РОЗВИТОК ІНФОРМАЦІЙНИХ ОБМІНІВ У КОНТЕКСТІ ГЛОБАЛІЗАЦІЇ

35

Ро бота над цим доку мен том за умови її належ ної орга ні за ції може від крити 
нові мож ли вості для об’єд нання твор чого потен ці алу різ них полі тич них сил 
і здійс ню ва тися на загаль но на ці о наль ній плат формі. У зв’язку з цим логіч ним 
орга ні за цій ним вирі шен ням даної про блеми могло б бути фор му вання від по від-
ного дер жав ного замов лення для Наці о наль ної ака де мії наук Укра їни, що спи-
ра ється у своїй діяль ності на фонди Наці о наль ної біб лі о теки Укра їні імені 
В.  І.  Вер надсь кого, фонди бага то ві ко вих напра цю вань укра ї нсь кого народу 
в інфор ма цій ній сфері. Вироб лена й від по від ним чином узго джена кон цеп ція 
зов ні ш ньо ін фор ма цій ної діяль ності як наці о наль ної стра те гії могла б стати орі-
єн ти ром для уточ нення полі тики в цій сфері діяль ності, доро го вка зом для управ-
лінсь ких струк тур, гро мадсь ких орга ні за цій, сфер еко но міч ної, куль ту ро ло гіч ної, 
пра во вої нау ко вої діяль ності на основі вра ху вання інфор ма цій них пот реб наці о-
наль ного розвитку.

У най більш загаль ному обрисі такий доку мент має від обра жати заходи, спря-
мо вані на забез пе чення ефек тив ної участі України у роз в’я занні про блем гло баль-
ного виміру і задоволенні при цьому інте ресів влас ного наці о наль ного роз витку, 
від по відно – ефек тив ної діяль ності на зов ніш ніх інфор ма цій них рин ках і забез пе-
чення успіш ного функ ці о ну вання наці о наль ного ринку інфор ма ції.

Кон цеп ція має міс тити ана ліз зако но мір нос тей роз витку інфор ма цій них рин-
ків, про гно зу вати ево лю цію від по від них запи тів у їх діяль ності, пов’я за них 
насам пе ред з необ хід ністю роз в’я зання про блем гло баль ного зна чення, фор му вати 
від по відну стра те гію інфор ма цій ного вироб ництва на екс порт і для внут рі ш нього 
вико рис тання. Від по відно до даної стра те гії має роз ви ва тися віт чиз няна пра вова 
база і про цес імп ле мен та ції (impleo – латин. напов нення, вико нан ня) між на род-
ного зако но дав ства в укра ї нсь кій реалії.

Кон цеп ція, на базі нау ко вого ана лізу, має визна чати най більш перс пек тивні 
сег менти між на род ного інфор ма цій ного вироб ництва, пов’я за ного з роз вит ком між-
на род ного роз по ділу у сфері праці, для кон ку рен тосп ро мож ної, ефек тив ної участі 
укра ї нсь ких інфор ма цій них вироб ни ків у про ду ку ванні інфор ма цій них про дук тів, 
орі єн то ва них на між на родні ринки. Кон цеп цією мають бути ство рені спри ят ливі 
умови для вико рис тання наці о наль них тра ди цій інфор ма цій ного вироб ництва (що 
вияв ля ються і в харак тер них орга ні за цій них рішен нях, і в роз витку наці о наль них 
нау ко вих шкіл, і в базі харак тер ній для нашої кра їни орга ні за ції нау ково-ін фор ма-
цій ної роботи, вико рис тання як сучас них інфо цент рів орга ні за цій ної струк тури біб-
лі о теч них уста нов та ін.) для забез пе чення ори гі наль них, висо ко е фек тив них вирі-
шень про блем інфор ма цій ного забез пе чення на рівні сві то вих зраз ків якості.

Да ний доку мент має також орі єн ту вати віт чиз ня ного інфор ма цій ного вироб-
ника на вра ху вання тен ден цій роз витку сис теми між на род них інфор ма цій них 
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кому ні ка цій, на особ ли вості тех нічно-тех но ло гіч ного про гресу у сфері інфор ма-
цій ного вироб ництва. Він пови нен також перед ба чити обо в’яз ко вий ком по нент 
функ ці о ну вання рин ко вих від но син – роз ви ток рек лам ної діяль ності, пред став-
лення на між на род них інфор ма цій них рин ках наяв ного укра ї нсь кого вироб ни чого 
потен ці алу, мож ли вос тей його роз витку уза галь нення пози тив ного дос віду між на-
род ного спів ро біт ництва Укра їни в інфор ма цій ній сфері.

Важ ли вою скла до вою даної кон цеп ції має бути роз робка сис теми забез-
пе чення наці о наль ного інфор ма цій ного суве ре ні тету, перед ба чення меха ніз мів 
гаран ту вання прав на інте лек ту альну влас ність в інфор ма цій ній сфері та захисту 
наці о наль ного інфор ма цій ного прос тору від шкід ли вих та воро жих впливів.

Треба також зазна чити, що роз робка даної кон цеп ції на сучас ній ідей ній осно-
ві спри я тиме під ви щенню ефек тив ності при сут ності Укра їни на сучас них інфор-
ма цій них рин ках, роз витку інфор ма цій ного спів ро біт ництва – важ ли вої скла до вої 
про гресу в умо вах ста нов лення інфор ма цій ного сус піль ства. Разом з тим сучасні 
інфор ма ційні про цеси за спри ят ли вих умов роз витку ство рю ва ти муть додат кові 
умови для вклю чення широ кої ауди то рії актив них учас ни ків сус пільно зна чу щої 
інфор ма цій ної діяль ності для загаль но сус піль ної кон со лі да ції на базі фор му вання 
єди ної сучас ної наці о наль ної іде о ло гії.

1.4.  Інфор ма ційна основа віт чиз ня ного роз вит ку 
в умо вах при ско рення  глобальних пер ет во рень

 С тр ім кий роз ви ток н ових  з нань і  бу рхливий процес удо ск онале ння і нформ а-
ц і йн о-комун ік ац і йних техн оло гій у своїй суку пн ості с тв о рюють умови для швид-
к ого з авоювання  вигідн ого стра те г іч ного пол оже ння у с віті держ а вами,  н  аціями, 
що е фек ти вно впровадж ують в основу своєї  жи ттєдіяльності суч асні  зна ння. 
Сьогодні  д едалі м енш  пе рекон л ив ими є твердження  деяких  до слі дників про т е , 
що інформац ійний етап роз витку  ук р а їнського суспіль ства  че рез суттєве в ідста-
в ання від  прові дних  кр аїн світу на шляху до сусп іл ь ства  знань ще д а леко попе-
р е д у.  Глобальні про цеси наш ого  часу вияв ля ють свої впливи щораз інт ен сив ніше, 
в  се ох о плююче в  м асшта бах у с ього  св іту і при мушу ють до  ін т еграції  всіх суб’єк-
тів міжнародної  діяль ності, формуючи  ві дповідну актуал ьним завданням роз витку 
і є рархію .  У  з в’язку з цим М . Згур овський  має всі  підстави для твердже ння про т е,  
що «в стра тегічній  пе рс п ек тиві  певна  г рупа країн  в ідч утно п ос ил ить свою роль 
у світо вих процесах за  ра хунок пріор ит етного в ироб ни ц тва і вик ористання най-
но в іших знань… Інші  країни,  що не  о во ло діли цими знаннями та інст ру ме нт ами, 
с  та нуть б ільш зал ежними від  пе ршої  гр упи і будуть р о зр аховув ат ись із нею за бла-
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го  ци віліза ції д еш е вою  робочою с илою, при родними ресурсам и,  е  колог і чн ими 
квотами та  і ншими  ск ладов ими  св оєї н ац іональної безпек и » [37 ,  с. 1].

З такою позицією  дос лідника,  р  оз глядаючи с истему  за галь носусп іль них 
впли ві в,  можна  погодит ис ь.  При цьому в и дається за доц ільне  чіт кіше нагол ос ити 
на  ва жливості  часов ого ф ак т ора: глоб алі зація, в  и рі шу ючи наз р ілі проб леми суч ас-
ності ,  водн очас продукує д ед алі нові  н ебезпеки й в икл ики в при ско реному темпі,  
з  али шаючи  д едалі менше ч асу для їх  ней траліз аці ї.  Певною  мі рою нес п од іваність 
таких подій зниж у ється н аяв ним, як прави ло , інфор м ац ійним с уп р оводом.  Яскра-
вим  пр ик ла дом цьо го м оже бути  недавнє  по ш ирення  в і русу атипової пне вм о нії. 
Подібним п рикладом глобал ьного  впливу могла б  стати  еколо г ічна ката ст рофа,  
у разі р оз витку іншого с ценарію  війни в  Іраку , я  кби б уло п і дпале но   й ого нафто-
ві родовища  (що не в ик люч ал ось анал і ти ками) .  Мо жна з га д ати недавню міжна-
р одну фінан сову к ризу тощо. Усі вони супроводж увалися знач ними пото ками 
 інформації з р ізних дже рел, щ о  по ши рювалася в  усьому світі.  Слід урах о  вувати 
т акож ту обстави ну,  щ о небезпеки й риз ики  г лобаліз ації вини  ка ють не обов’яз ково 
в п ев ній п ослід о вн ос ті , не  вик лючена дія кіл ькох н егативних  чин ників у сукуп но-
ст і,  що потребує  д одаткового сусп іль ного рес у рсу для їх н е й траліз а ції.

 Аналізу ючи  вп ливи гло балізації на к онкрет ний об’єкт –  су часне украї нське 
сус піль ство, можна б уло б погодит ися з д ум кою Ю. П а  хо м ова сто совно глоб а-
л ізації як  «найбільш яскр ав ого прояву  прогре су , що несе  не в ичерпні е кономічні 
і соціальні  новації… під бадьорю ючі, при чому, не тільки за к ритерієм  достатку 
неві домих ра ніше благ і пос луг, і з огляду на  дедалі вид и міші  риси нового образу   
людст ва »  [ 38 ] ,  якби не  одна обс та ви н а . Вона п олягає в технічній, техно  ло гі чній 
і п ро  фе сій ній него товності  ук раїнс ького сус п іл ь ства  н ег айно вико    р ис  тати  вс і   
п ереваги глоб альних взає мо відноси н , з одного  боку, і  своєчасно  ре агу вати на н е-
бе зпеки г ло баліз ації – з іншого . На наве де них п ри кла дах глобал ьних  по дій, суп-
роводжуваних з на чними  ма си в ами інф о рмаці ї,  ми можемо п об ач ити н е до статню 
 і нс трументал ьну г о товність укр а їнсь кого суспільства ш видко обро бл яти, ана лі зу-
в ати важ л иву  ін формацію та від по в ід ним чином р еагувати на неї.

З урах ува нням  глобаль них механізмів  взаємо вп л ивів пере ваги нац іо нальних 
еконо мік уже м еншою мірою  в и значаю ться  баг атствами при ро дних ресурсів 
чи  дешевої робо чої сили і  де далі більше – конку рентним засто суванням знань 
та інно вацій. 

А налізуючи в плив процесів г лобалі за ції на окремо взяту к раїну, націю, іншу в е-
лику людську  с пільніс ть , в  ид а ється за доціл ьне згадати ще один й ого наслідок. І  деться 
 про зменш е ння  внут ріш н ьої монол іт ності  ве л иких  лю дських  спільнос те й,  точніше 
 ос лаб  лення  в ну трішніх м іж б азо вих з в’язків за  ра ху нок інфор маційного о бм іну з г лоба-
л ь ним інфо рм аційним п ро стором чи  ви ті снення  деяких з міжбазових зв’яз ків на 
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гори зонтальному р і вні за рахунок г ло б аль них. Г  ло б алі зація, таким чином, має ні з чим 
р аніше не схожий за е ф ек тивністю спосіб проник нення з ов нішнього в пл иву в б уд ь-яку 
людс ьку  спільність ,  у   будь-яку  систему  відносин з усім с в оїм позитивом і  не г ативом.

Виход ячи з прояв ле ної вже с истеми глобальних  в пливів на кож ну країн у , 
націю, на і снуючу в них с тр у ктуру  со ціальних с п ільнос  т е й,  уже сьо годні можна 
зроб ити  висновки про ті у мо ви , з а  яких існ уючі  людські спіл ьності в п ер с пективі 
п ер етворя ться в  од номані т  н ість, б ез інди ві дуальних  ос о бливостей, без права 
й можливостей на віль ний індиві дуальний  ро звиток.

 Отже, м  но жина вже існую ч их ,  таких ,  що проявл яю ться і тих, що  виникають 
і будуть виникати викликів глобалізму стає своєрідним тестом на життєздатність 
людству й соціальним спіль нос тям у його струк турі. У зв’язку з цим вини кає пи-
тання про потен ціал жит тє здат ності сучас них інфор ма цій них баз (а зна чить, 
і згур то ва них навколо них людсь ких спіль нос тей, у най більш загаль ному вимі-
рі націй, дер жав) в умо вах загаль но ци ві лі за цій ного пере ходу до інфор ма цій ного 
сус піль ства, як важ ли вий фак тор жит тє здат ності дер жави і нації в цілому.

Цей потен ціал по суті своїй є дещо від мін ним від тра ди цій них уяв лень про 
потен ціал тієї чи іншої струк тури, «як сукуп ність наяв них засо бів і мож ли вос тей 
у якійсь галу зі» [39, 404].

До не давна цей потен ціал визна чався рів нем роз витку тех ніч них засо бів для 
роботи з інфор ма цією. Пев ною мірою його харак те ри зу вав і роз ви ток капі та ло-
вк ла день, фор му вання від по від ного до пос тав ле них завдань парку ком п’ю тер ної 
тех ніки, ефек тивне про грамне забез пе чення, що дає мож ли вість швид кого, точ-
ного, якіс ного керу вання наяв ними маси вами інфор ма ції, пере робки її в інфор ма-
ційно-ло гіч них сис те мах для одер жання нової інфор ма ції, опе ра тивна дос тавка 
пот ріб ної інфор ма ції адре са там. Його харак те ри зу вав також рівень під го товки фа-
хівців, насам пе ред опе ра то рів і про гра му валь ни ків.

Три ва лий час невід’єм ною харак тер ною особ ли вістю потен ці алу інфор ма-
цій ної бази були обсяги наяв ної в ній інфор ма ції, однак прак тика пока зала, що це 
не обо в’яз ково свід чить про її жит тє здат ність.

Се ред при кла дів цього – напра цю вання знач них обся гів знань, вели ких маси-
вів інфор ма ції в різ них галу зях сус піль ної діяль ності, на пев ному етапі загаль-
но ви зна них (як напри клад, укра ї нська освітня мето дика, АСУ і т. ін.), які все ж 
не забез пе чили про ри вів на новий, сучас ний етап розвитку.

На ве дені вище й інші чис ленні при клади нако пи чення в пев них напря мах сус-
піль ної діяль ності, у пев них базах вели ких обся гів інфор ма ції самі по собі ще не 
можуть демон стру вати той чи інший рівень інфор ма цій ного потен ці алу.

Гло бальні виклики сучас ності пот ре бу ють адек ват них дій у від по відь, 
що базу ються на вико рис танні кон к рет ної, пот ріб ної саме в даному кон к рет-



ГЛАВА 1. РОЗВИТОК ІНФОРМАЦІЙНИХ ОБМІНІВ У КОНТЕКСТІ ГЛОБАЛІЗАЦІЇ

39

ному випадку інфор ма ції. При цьому загальні обсяги напов нення баз, з яких від-
би ра ється пот рібна інфор ма ція, у цьому випадку мають не пер шо рядне значення.

По дібна доля спіт кала великі інфор ма ційні бази Держ плану Укра їни. Тоді 
як прак тично всі   аспекти пере ходу на рин кові форми гос по да рю вання в нашій 
кра їні не були під три мані від по від ними базами даних, нау ко вими реко мен да ці ями 
з ура ху ван ням спе ци фіки саме даного пере хід ного періоду.

Гло бальні виклики сучас ності в усьому спектрі своєї зрос та ю чої різ но ма ніт ності 
ще раз під тве р джу ють зроб ле ний вище висно вок про враз ливу тен ден цію сучас ного 
роз витку інфор ма цій них баз укра ї нсь кого сус піль ства, що здійс ню ється лише в дея-
ких, ситу а тивно обу мов ле них напря мах. Від сут ність сус піль ної уваги до під не сення 
загаль ного інфор ма цій ного рівня баз може обер ну тися непід го тов ле ністю в разі необ-
хід ності про ти сто яння бага тьом новим реаль ним про бле мам сучас ності.

При зрос та ю чих тем пах сучас ного сус піль ного життя, тем пах, з якими перед 
людст вом вини ка ють про гно зо вані й непро гно зо вані про блеми, важ ли вим показ-
ни ком оцінки потен ці алу наяв них інфор ма цій них баз є швид кість від бору й ана лізу 
інфор ма ції для при йн яття необ хід них рішень. Ефек тив ність вико рис тання інфор-
ма цій ного потен ці алу баз збіль шу ється через вста нов лення коо пе ра тив них зв’яз ків 
між їх опе ра то рами. Сучасні мережі соці аль них інфор ма цій них кому ні ка цій при 
цьому дають змогу під ви щити ефек тив ність роботи інфор ма цій них опе ра то рів 
з допо мо гою най більш зруч ної орга ні за ції їхньої праці, реально під во дять до мож-
ли вості ство рення вір ту аль них твор чих колек ти вів з учас ни ків, об’єд на них єди ною 
метою, що пере бу ва ють на знач ній від стані, мож ливо, навіть, у різ них країнах.

Можна вва жати вда лим при клад подіб ної ско опе ро ва ної боро тьби фахів-
ців різ них країн з такою гло баль ною про бле мою, як епі де мія ати по вої пнев мо нії, 
у дуже стислі тер міни роз не се ної швид кіс ними транс порт ними кому ні ка ці ями 
прак тично в усі регі они світу. Наяв ний інфор ма цій ний потен ціал баз медич них 
закла дів бага тьох країн у їх спів праці дав змогу досить швидко визна чити збуд-
ника, зіс та вити його з від омими та при йн яти пра вильне рішення про необ хід ність 
зосе ре дження уваги саме на сані тар них мето дах боро тьби. У той час як від бу ва-
лося вивчення неві до мого вірусу, вишу ку ва лися методи впливу на нього в різ них 
нау ко вих центрах світу, ско ор ди но ва них єди ною метою.

Дос від сус піль них перет во рень в Укра їні кінця XX – початку XXI ст., таким 
чином, пока зує, що бага тьом її сус піль ним інсти ту там не вда лося вижити в нових 
умо вах, плавно транс фор му ва тися  в атмос фері нових полі тич них і еко но міч них реа-
лій не тому, що в наяв них інфор ма цій них базах не виста чило необ хід ної інфор ма ції.

Об вальні про цеси в різ них сфе рах життя укра ї нсь кого сус піль ства пер шої 
поло вини 1990-х років пов’я зані не з бра ком інфор ма ції, а зі слаб ким рів нем 
керу вання наяв ними інфор ма цій ними ресур сами, недо стат нім вивіль нен ням із 
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загаль них обся гів пот ріб ної інфор ма ції саме в даний час, для роз’я зання да-
них проблем.

Це свід чить про те, що окрес лення харак тер них особ ли вос тей інфор ма цій ного 
потен ці алу бази пов’я зане з визна чен ням наяв ності пот ріб ної інфор ма ції. Вра-
хо ву ючи при ско рення тем пів сучас ного життя, сус пільна  пот реба в інфор ма ції, 
як пра вило, зумов лю ється дедалі від чут ні шими зву жен нями часо вих меж, що від-
во дяться для пошуку, обробки для зруч ного вико рис тання й пере да вання пот ріб ної 
інфор ма ції замов нику. Тобто ці пот реби визна ча ються необ хід ністю пос тій ного 
вдос ко на лення інстру мен тів керу вання інфор ма цією (забез пе чення швид кості по-
шуку, без по мил ко вості, від по від ності допус ти мому рівню інфо шу мів і т. ін.) Рі-
вень про грам ного забез пе чення ком п’ю тер них інфор ма цій них баз, ефек тив ність 
засо бів керу вання наяв ною інфор ма цією на інших носіях, таким чином, є ще 
одним показ ни ком інфор ма цій ного потен ці алу баз.

Поки що ми роз гля дали зна чення внут ріш ніх ресур сів інфор ма цій них баз 
для збе ре ження їх жит тє здат ності перед викли ками дійс ності. Однак без кі нечна 
бага тог ран ність цих викли ків у пере важ ній біль шості випад ків зумов лює пот ребу 
в залу ченні додат ко вих інфор ма цій них ресур сів для адек ват ної від по віді на про-
блему, яку необ хідно роз в’я зати. Залу чення додат ко вих ресур сів здійс ню ється 
двома спо со бами: від бо ром необ хід ної інфор ма ції з наяв них сус піль них її запа сів 
і вироб ницт вом нової інфор ма ції у разі від сут ності наяв ної або ж вели ких тру до-
зат рат для її одер жання.

На ве де ний при клад досить опе ра тив ної нейт ра лі за ції гло баль ної про блеми 
ати по вої пнев мо нії якраз і є ілюст ра цією ефек тив ного вико рис тання потен ці алу 
гло баль ного інфор ма цій ного прос тору, мож ли вос тей чис лен них спе ці аль них висо-
коп ро фе сій них інфор ма цій них баз сані тарно-ме дич ної спе ці а лі за ції для іден ти фі-
ка ції  збуд ника, вироб лення реко мен да цій з метою бло ку вання дже рел поши рення 
хво роби, орга ні за ції роботи для боро тьби з нею. Пос тій ний, опе ра тив ний обмін 
інфор ма цією на базі вико рис тання сучас них тех но ло гій у даному випадку сприяв 
істот ному поси ленню нау ково-ор га ні за цій ного потен ці алу, впливу кож ної із заді я-
них інфор ма цій них баз на нейт ра лі за цію гло баль ної кризи в усіх міс цях її прояву.

Да ний досить успіш ний при клад може бути наоч ною ілюст ра цією виснов ків  
О.  В .  З ернецької  ст о совно важ л ивої особли вості  су  ч а сно сті: с  тво р ення 
 ма й бу тн ь ого комплексу аудіовіз уаль них  елек трон них ком ун ікаці й,  який д ед алі 
 більше н а бу ває гло баль ного ха рак теру… при водить до в ин ик нення  но вих, досі 
 невідомих сит уа цій у різних  сферах нац і он ал ь них інтересів і можливос тей у фор  -
му в анні та в т іл е нні вну тр іш ньої й зовнішньої політики  д ержав, Р роз   ши рення 
 сп ект рів культур но го ,  п  олітичн ого й ідеологічн ого впл ивів [ 6, 8] .  П рактика ни-
нішнього  п ер іоду входження в  і нформ аці йний етап р озвитку д е монструє не лише 
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 зростаючі глобальні впливи на  всю ієрар хію  ін ф о рмаційних баз  с ус п ільства, 
не лише з р ос т аюче  з на че ння для роз ви тку  су сп іл ьства нових телекомуні к ац ій-
них зас обів, а й п о ст уповий р озвиток з вор отного п р оцесу.  Р  о зш ире ння зовн і-
шніх інформац ійних зв’яз ків кожної  бази, їх а кт ивне вик о рис тання в інтересах 
 ро звитку б ази (що не роз ми ває особли в остей її специфіки) демонструє зрос та-
ючу жит тє здат ність бази, її пози тив ний інфор ма цій ний потен ціал.

Ще одна особ ли вість для харак те рис тики жит тє здат ності інфор ма цій ної бази 
пов’я зана з рів нем орга ні за ції її внут ріш ніх ресур сів. Для людсь кої спіль ності, 
інфор ма цій ною мат ри цею якої є дана база, – це від по відно вимі рю ється чіт кістю 
у визна ченні об’єд ну ю чих засад, змісту існу вання, сус піль ної пози ції. У радян-
ські часи ідея роз витку рів нів інфор ма ції не зовсім умо ти во вано опред ме чу ва-
лась. При мі ром, зау в аж ув а л ось, що в с у спіль с тві т акож  м ожна  роз рі знити р івні 
інформаці ї , нап рик лад, на р івні вир об ничих о д иниць  (заводів,  фабрик  тощо)… 
і далі й деться про об’єднання нав к оло машин, книг, філ ьмів та ін. Доп ускаючи 
п евну нат яжку в  такому  оп р едмечу ванні, п  о тр і бно, однак, повністю п ог одитись 
із  зробленими виснов ками  про те, що «у св ід ом лення і деї  о рганізації, н  аявності 
 рів нів самої інф ормації ,  у   тому  числі й наукової  інформації , є   в аж ливим для і н-
ф о рматики  мет одологічним положенням» [7, 25 7] . 

Наш час с тав п е р іо дом м асового під тв ердже ння  пр ояву  цього м ето дологіч ного 
 по ложення в інформа т иц і , зокр ема у  вн утрішній  ре орг анізації інф ор мац ійних баз. 
Фор му в ання масивів  «інфо рм а ції на базі і нформаці ї» , у загал ьн ен ь,  вия влення 
 за к ономір но стей  розвитку  досліджу ваних про це с ів , п  рогно зні  інформац ійні 
 набуд ови – аналі ти чна інфо рмація  набуває  дедалі біль ших обсягів і  значущості 
в заг ал ь ній струк турі і нф ормації . Вона  становить основу того, на чому б аз ує-
ться «ідея орга ні з ації». Вона є  вихідною та забез печує необхідну  т оч ні сть під  час 
формулю ва ння завд ань на виріш ення актуал ь них  пробле м,  що пот ре б ують пошу-
ку й в ир о бн ицтва нової  і нформ ац і ї. 

Аналітична  ін ф ормація є на сього дні най цінні шим прод у ктом на р инку 
 ін формац і ї.  Т ому наявні м ож л ив ості для о перат ив ного й точ ного г ен е ру вання та-
кої інфо рм а ції – ще одна  ха рак т ерна риса  ж ит тєз датності інф ормаці йної бази.

Таким чином, можна ств ерджува ти , що в умо вах гло баль них впливів 
 ж ит тєз датність інфор ма цій них баз, що в ідобра жа ють стр ук туру людських спі-
л ьностей до самої  д ержави , нації включно, з  алежи ть :

– від  я к ості к ер у ва ння наяв ною і нфо рмаці є ю,  забезп еч е ння потріб ної і нформа-
ції в необх ід них обс я гах, з високою якіс т ю; 

– від рівня  в мо нтова ності в  сис тему  сучасних і нф ормацій них  к ому нікац і й,  
в  и корист ання можливостей  п ідключе ння до ресу рсів  гло баль ного  ін формаційного 
 простор у; 
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– від р івня осв оє ння техн о логій пер ер о бки первин ної інф ор ма ц ії , якості 
 під готовле них аналітич них прод ук тів, з  ростання п итомої  ваги ана літ ики, с  ин т езу 
п ервинних  інформац ій них ресу рсів у з аг альних обся гах базової і нфор мації.

На ж иттєз дат ні сть системи інф ор м аційних баз зро стаючий в плив справляє 
л ю дс ький чин ник. П  ід в ищ е ння його ефек тив но сті  вже на інфор ма ц ійному е тапі 
роз витку в про ц есі  п е реходу до с усп іл ьства знань п ов’язане з  вдоскона ле нням 
творчої складової праці. 

 Треба також з ау ва жити, що з евол ю цією с в і тового  спі втоварис тва в нап-
р ямі до і нф ор маційного с у спільс тв а , з  ро звитком  інформа т изації в н ашій кра-
їні від бу в ає ться п о мітний  р оз виток ринку і нформації і  включення в  цей про-
цес  вітчиз н яного  про ду кту. Можна прог но зу вати, що в н едалекому майбу т ньому 
цей  ри нок пос ту п ово става тиме основ ним  в изначаль ним м е ха н ізмом життєзд ат -
н ості для всіх  су б’ єк тів свого  фу н кціону вання, форм уючи основні к р ит ерії я кості 
інформаці йн о-аналітичних  пр о ду к т ів : ї х конкуре нт о сп роможніст ь, акту аль ність, 
і  нф ор м а тивність ( на у ко містк іст ь) ,  соціальну затре буваність та ін.

Од нак на  сьо го дні варто під кр ес л ити слабкі сть осно в них с уб’єк тів у кра їнсь-
кого інформ ац і йного ринку в  п ор івнянні з зарубі жн ими його у час н ик ами з наба-
гато  сил ьн і шою матер іально-т ехн іч ною базою і  ф ін ансовими можл и востями .  Т  ака 
ситуація при зв од ить до їх актив ного  вхо дження в інформа ц ійний п р ос тір Украї-
ни з в ідповід ною ідео л ог ією впливу на суспільні про цеси в ній, що  ґрунту єт ься 
на вла сних інте р ес ах .  Значення  ідеоло гі чної  складової зару біж ного впливу 
в  н инішніх у мовах зрос тає не лише на внутр ішню с трукт уру українського р и нку, 
а   й на меха н і зми  розвитку у к р аїнського суспіль ства в цілому, с  т во р е ння в ньому 
комф ор тних умов для просу ва ння всіх в идів імп орт них т оварів і забезпечення ви-
гідних  у мов при дба ння українс ь ких прод ук т ів . 

Р озвиток інформ атизації в  усіх сфе рах сусп іль ного ж иття не  ви кл ю чає т акож 
мож л ивості того, що  певні  суб’є кти в нут рі шнього інформацій н ого  ринку, маючи 
 корисл иву, чи будь-яку і ншу мету,  з  д ій с н юватим уть виробн иц тво , оброб ку , з  бері-
г ання й поширення інфо рм ації, яка завдават име ш к оди особ і,  суспільству, державі.

У  з в’я зку з цим с та новлення укра ї нс ького ринку інформац і йних п ослуг має 
 роз виватися з  урахув ан ням необхі дних  за ходів,  що з абе зпечують інформ а ц ійну 
безп еку у к р аїнськ ого с успільс т ва . Вони мають н ейтра ліз увати м ожл иві заг р ози 
існуванню й р озв итку У країни, забез пе чу в ати захист  еко но мічного й п ол ітичного 
сувере ні т ет у,  в  л ас ної  с оц і ок уль турної ідентич н ості. При ц ьому важ ли в о,  р  о-
звиваючи демок рат ичні п роцес и,  дотримува т ися б а лансу між  відкритістю і нфор-
м ації і  суспільно  не обхідними о бм еже ннями на її поширен ня .

 За без пе ч енню з а галь нод ер ж ав ної системи  інформаці йної  безпеки  має на-
са мпе ред с п ри яти необх ідна нормативно-правова б аза. Вона має в из нач ити поря-
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док  п оши рення та в ико ристання  і нформац ій ної прод ук ції  і ноземного  ви робництва 
на тер ит орії  Ук раїни , реглам ен ту в ати п ор ядок закуп івлі зару б іж них програ мн о-
те хн іч них та теле комунікаційних зас обів. П ри  цьому сис тема норма тив них  актів 
 має пере дб ач ити  безпе чне вико ристання т аких  засобів у стра те гічно важливих галу -
з ях , на об’єк тах важливого  де рж авного та суспі л ьн ого значен ня .

 Розви в аючи  у країнське  су спільство як від кр ите, про зо ре , ми  маємо  с фо рмувати 
 та кож  сис тему нор мативно-пр а вових а кті в,  що ч і тко б  визначали доступ інших 
 держав, ї  хніх громадян до  на ціо наль них  інформац і йних р ес урсів Укр аї ни ,  порядок 
їх використан ня.  Поряд із  цим п отребує  зак онодавч ого офо р мл е ння стр імко зрос-
та юча  практ ика впр ов а дж ення інтернет-те хнологій у життя  со тень тисяч украї нсь-
ких громадян.

 Р оз ви ток проявів м і жнарод н ого тероризму , нарк ом афії, що т акож набула 
г ло б альних о знак, зумов лює  необ хідність  нал аго дження д во ст о рон нього та ба-
г ат ос т ор он нього с п ів ро б іт ництва з  мі жн а родними орган іза ціями  для  ф ор мува ння 
міжн ародної право вої  бази з м етою боротьби з г ло баль ним з лом , спіл ьного в и-
р і ше ння проблем  інформ аці йної безпеки, пов’яз аної з цією ді яль ні стю,  а також 
налаг о дж ення про тидії  мож ли вим спробам і нф о рм аційно-психолог ічного  впл иву 
на маси  на с еле ння.

 Для в ід стоюва ння націонал ь них і нт ере сів У країни н ео бхідне також 
 на лагодже ння  п остійного  мо ніт оринг у , прогнозування з о вніш ніх та в нут рі шніх 
загроз  інформ ац і йної без п еки, вироб ле ння нау кової страте гії  входження в гло ба -
л ьний простір, інтег ра ції Укра їни в  мі жн аро дні т ел екомунік ац ійні  м ер еж і , освоєн-
ня  міжнар од них стан дартів  інформац ій н ого о бм іну та захи сту  інформа ції.

Входже нню України в  між народний інформ а ці йний прос т ір ,  п  і двище нню 
 е фе кти вності ф ун к ці ону ва ння її інфо рмаційного ринку мають с пр ияти заход и,  
с  пря мовані на недоп ущення з а вд ання ш коди, зумисного  спотв ор е нн я,  знище-
ння н аці ональних  інформаці йних ресур сів у процесі їх використ ання, а також, 
у  ціл ому, спроби  створе ння нега т ивного і м іджу  України,  з  а мов чування її п о-
те нціалу в  між на р о дному  сп ів р обі тницт в і,  в  ик о ристання різ но манітних  форм 
про т идії  фо рмува нню п овн оці нного інфо рмаційно-а налітичн ого  сег мента 
в  гло баль ному  ін формац і й ному  просто р і. 

Розг ля даючи сис тему захо дів, щ о  мають на меті  з береж ення й е фекти вне вико-
рис та ння наявних  інформа ці йних рес урсів, необхідно м ати на увазі, щ о  а кт иві за ція 
на інфо рм а ційному  ринку зумов лює необ хі дн і сть поряд з викорис танням н а яв них 
у базах інфор м аці йних мас ивів пості йне, при скорене  збагач ення цих  ма си вів новою 
інфо рм ацією.  Цього вимагають р и нк ові умови  ф ун кціонування і н ф ормації в с успі-
л ьс тв і.  При цьому  з аконом ірним,  оче видно,  буде зрос та ння  з на че ння зага л ьн осу-
спільних інф о рм аційних  баз  –  сист еми бібліот е чних закла д і в.  Важливими  орієнтир ами 
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в проц есі їх сучасного роз витку  ма ють бути зводи  рукописн о ї , д  руковано ї , елект-
р онної укра їн іки. Р  а зом з под аль шим р о зв ит ком  н ауково-бібліо графічних  ви дань 
серії  « На ціональна бібліо гр а фія України »,  п окажчи ків та ката ло гів шир о кого видо-
вого спектра вони дають змогу ком плек ту вати соці альні інфор ма ційні бази новою 
інфор ма цією в напрямі роз витку наці о наль них тра ди цій. На сучас ній інфор ма цій ній 
основі біб лі о течні заклади змо жуть знову від но вити свою по пуляр ність як дже рела, 
важ ли вого для всієї соці аль ної струк тури сус піль ства, інфор му вання, сво є рід них 
бан ківсь ких уста нов нового типу, у яких будуть аку му лю ва тись і вико рис то ву ва тись 
в обігу цін ності, несу мірно більші за номі на лом, знач ніші від будь-яких від омих 
в істо рії гро шо вих зна ків та інших екві ва лен тів людсь кої праці – інфор ма ція вели кої 
сус піль ної зна чу щості.

На нині ш ньому етапі роз витку інфор ма ти за ції в Укра їні біб лі о течні уста нови 
слабо вклю чені в сис тему цир ку ля ції інфор ма ції вна слі док збе рі гання основ ної 
маси інфор ма цій них ресур сів на склад них у вико рис танні дое лект рон них носіях. 
Тим самим вони обме жено дос тупні під час засто су вання ком п’ю тер них тех но ло-
гій. У зв’язку з цим одним з най ак ту аль ні ших завдань сьо го дення є фор му вання 
елект рон них ресур сів біб лі о теч них закла дів двома шля хами: перет во рен ням наяв-
ної в біб лі о теч них базах (фон дах) інфор ма ції на всіх носіях в елект ронну форму 
та сис те ма тич ним напов нен ням цих баз новою елект рон ною інфор ма цією.

Стрімке зрос тання ефек тив ності біб лі о теч них інфор ма цій них баз може бути 
досяг нуте через роз ви ток коо пе ра тив них зв’яз ків між біб лі о те ками з допо мо гою 
вклю чення їх у сис тему сучас них інфор ма цій них кому ні ка цій. Цим самим дося-
га ється спе ці а лі за ція ком плек ту вання біб лі о теч них закла дів, дос туп до будь-яких 
маси вів інфор ма ції, співз мір них із загаль ним обся гом всієї інфор ма ції в біб лі о-
теч них закла дах Укра їни, забез пе чення гли бин ного вузь ко те ма тич ного інфор ма-
цій ного пошуку. Усе це дає змогу забез пе чити не лише більш дієві, порів няно 
з ниніш нім забез пе чення інфор ма цій них пот реб усіх кате го рій корис ту ва чів, 
а й дос той ніше пред став лення Укра їни в гло баль ному інфор ма цій ному про сторі. 

Важ ли вим фак то ром роз витку інфор ма цій них баз в Укра їні є також удо ско на-
лення кому ні ка цій ного середо вища інфор ма цій ної сфери дер жави та сус піль ства. 
Акту аль ними завдан нями при цьому є зба лан со ва ний роз ви ток теле ко му ні ка цій-
них сис тем, ком п’ю тер ної теле фо нії, інфор ма ційно-те ле ко му ні ка цій них тех но ло-
гій для впро ва дження дис тан цій них форм спів ро біт ництва з корис ту ва чами. 

Спе ці аль ними інфор ма цій ними базами, у яких фік су ється доку мен тальна 
основа життя сус піль ства, є також архівні заклади. Ці інфор ма ційні бази сьо годні, 
у період роз бу дови укра ї нсь кої дер жав ності, демок ра тич них перет во рень насам-
пе ред є важ ли вим інфор ма цій ним ресур сом, необ хід ним для ана лізу зако но мір-
нос тей роз витку укра ї нсь кого сус піль ства. Із вхо джен ням в ін фор ма ційну епоху, 
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роз вит ком сис теми зв’яз ків, вироб ни чих від но син гло баль ного рівня зна чення та-
ких баз даних зрос та тиме. Вони від іг ра ва ти муть дедалі важ ли вішу роль у сис темі 
іден ти фі ка ції та само і ден ти фі ка ції в про цесі між на род них інфор ма цій них обмі нів 
соці аль них струк тур нового, пост ін дуст рі аль ного сус піль ства. У зв’язку з цим 
зрос тає зна чення сис те ма тич ного, цілесп ря мо ва ного фор му вання Наці о наль ного 
архів ного фонду Укра їни, забез пе чення належ них умов збе рі гання доку мен тів 
у дер жав них архі вах, здійс нення про грам ство рення стра хо вого фонду най важ-
ли ві ших архів них доку мен тів (особ ливо уні каль них, не тира жо ва них і не від тво-
рю ва них). Необ хід ним є також роз ви ток спів ро біт ництва укра ї нсь ких архі віс тів 
із зару біж ними укра їно  знав чими центрами, для орга ні за ції пере да вання в Укра їну 
в ори гі на лах або копіях архів них доку мен тів, фон дів, колек цій, усієї доку мен таль-
ної бази, що фік сує життя укра ї нсь кої діас пори в різ них кра ї нах світу, та ведення 
роботи повер нення в Укра їну неза конно пере мі ще них архі вів. У даному разі мова 
йде про необ хід ність напов нення най біль ших, най важ ли ві ших для укра ї нсь кого 
народу, укра їнсь кої дер жави спе ці аль них баз інфор ма цією стра те гіч ного  зна  чення. 
Інфор ма цією, що з роз вит ком гло ба лі за цій них про це сів на  бу ва тиме особ ли вої ваги 
в питан нях укра ї нсь кої само і ден ти фі ка ції.

У кон тексті роз витку між на род них зв’яз ків важ ли вою є орга ні за ція спів-
праці з між на род ними архів ними орга ні за ці ями у сфері стан дар ти за ції архів ної 
діяль ності і особ ливо – стан дар тів з елект рон ного діло водства, доку мен то обігу, 
оциф ру вання наяв них інфор ма цій них ресур сів у цій сис темі баз. У цьому ви-
падку ситу а ція ана ло гічна зі ста ном справ у сучас них біб лі о теч них фон дах: чим 
ско ріше інфор ма ційні ресурси будуть пере во ди тись у елект рон ний вигляд, тим 
лег шим стане дос туп до них корис ту ва чів, тим швидше вони ста нуть еле мен том 
обігу інфор ма ції з вико рис тан ням най про дук тив ні ших на сьо годні ком п’ю тер них 
тех но ло гій.

Упро ва дження нових тех но ло гій, роз ви ток між на род них зв’яз ків, про це сів 
транс фор ма ції укра ї нсь кого сус піль ства зумов лює необ хід ність удо ско на лення 
нор ма тивно-пра во вої бази архів ної сфери з дотри ман ням пріо ри тету наці о наль них 
інте ресів у фор му ванні та вико рис танні архів них інфор ма цій них ресурсів.

До загаль но сус піль них інфор ма цій них баз Укра їни нале жать також бази 
мережі музей них закла дів. Пред метно-до ку мен тальна сис тема носіїв інфор-
ма ції в цих закла дах визна чає певну від мін ність тех но ло гій зба га чення цих 
баз новою інфор ма цією та вве дення музей ної інфор ма ції в сус піль ний обіг. 
Як і архівні, музейні заклади спри я ють упо ряд ку ванню, сис те ма ти за ції знань 
про минуле як плат форму даль шого сус піль ного роз витку. Зба га чення інфор-
ма цій них баз у музей ній сфері з поліп шен ням мате рі ально-тех ніч ного забез-
пе чення, оче видно, буде здійс ню ва тись у напрямі роз витку мережі музеїв 
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та запо від ни ків, удо ско на лення їх куль турно-ос ві т ньої діяль ності, роз ши рення 
вза є мо дії з віт чиз ня ною та зару біж ною турис тич ною індуст рією, зба га чення 
форм і мето дів по пуля ри за ції музей них зіб рань у засо бах масо вої інфор ма ції, 
роз витку ком п’ю те ри за ції всіх видів музей ної діяль ності, ство рення сис теми 
музей них веб-сер ве рів, між му зей них ком п’ю тер них мереж, нала го дження вза-
є мо дії цих мереж з усією сис те мою загаль но сус піль них інфор ма цій них баз 
і пред став лення їх в укра ї нсь кому сег менті гло баль ного іфор ма цій ного прос-
тору. Для вве дення в обіг інфор ма цій них ресур сів музей них закла дів сьо годні 
дедалі ефек тив ні шими ста ють форми роботи, пов’я зані з вико рис тан ням елект-
рон ної інфор ма ції (вір ту альні музеї, екс по зи ції, виставки, дис тан ційне екс по-
ну вання та нау ково-по пулярна робо та).

Роз ви ток укра ї нсь кого сус піль ства зумов лює поряд з функ ці о ну ван ням сис-
теми тра ди цій них інфор ма цій них баз, біб лі о теч них, архів них та музей них зрос-
тання кіль кості нових інфор ма цій них баз, що від обра жа ють усклад нення соці-
аль ної струк тури і є важ ли вою іден ти фі ка цій ною харак те рис ти кою. Ця тен ден ція 
є крас но мов ною озна кою про цесу вхо дження в інфор ма ційне сус піль ство. Уся сис-
тема інфор ма цій них баз ста но вить інфор ма цій ний потен ціал укра ї нсь кого сус піль-
ства. Один з важ ли вих показ ни ків його ефек тив ності – якість сис теми внут ріш ніх 
зв’яз ків. Вона, у свою чергу, зумов лена необ хід ністю зба лан со ва ного роз витку 
теле ко му ні ка цій них сис тем, ком п’ю тер ної теле фо нії, упро ва дження інфор ма-
ційно-те ле ко му ні ка цій них тех но ло гій.

Ці тех но ло гії спри я ють під ви щенню ефек тив ності вико рис тання сис теми баз, 
удо ско на ленню мож ли вос тей дос тупу до них і інфор ма цій них пра ців ни ків, які 
пра цю ють над напов нен ням баз новою інфор ма цією, і різ них кате го рій корис ту ва-
чів – пред став ни ків усього роз ма їття людсь ких спіль нос тей, що становлять наше 
сус піль ство. Для остан ніх дис тан ційні форми роботи над ають нові мож  ли вості 
в навчанні, нау ко вій діяль ності, під ви щенні ква лі фі ка ції пра ців ни ків, реа лі за ції 
пла нів само ос віти, самов дос ко на лення тощо – нові мож ли вості корис ту вання роз-
не се ними соці аль ними інфор ма цій ними базами.

Про цес роз бу дови укра ї нсь кої суве рен ної дер жави, наці о наль ного утве р-
дження обу мов лює необ хід ність ство рення інтег ро ва ного кому ні ка цій ного середо-
вища інфор ма цій ної сфери дер жави, сис теми всіх інших сус піль них інсти ту тів, 
гро мадсь кості Укра їни, при ско ре ного фор му вання ком п’ю терно-тех но ло гіч ної 
інфра струк тури загаль но сус піль ної укра ї нсь кої інфор ма цій ної бази. На думку 
дос лід ни ків, у нашій кра їні існу ють реальні перс пек тиви запро ва дження елект рон-
ного уря ду вання, що за умови актив ного впро ва дження в життя сус піль ства, крім 
вико нання свого основ ного завдання – демок ра ти за ції, удо ско на лення діє вості 
управ лінсь кої діяль нос ті, – спри я тиме і наоч ній ілюст ра ції уяв лень про владу 
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і внут рі на ці о наль ної гро мадсь кої думки, і зару біж ної, і пев ною мірою сти му лю-
ва тиме обєд нання інфор ма цій них ресур сів у загаль но дер жав ному масш табі. Його 
нас лід ком буде «від кри тість та про зо рість діяль ності орга нів дер жав ної влади 
та міс це вого самов ря ду вання; еко но мія часу та мате рі аль них ресур сів; під ви щення 
якості над ання адмі ніст ра тив них пос луг» [40, c. 128].

У зв’язку з цим можна заува жити, що чітко вира жена сус пільна пот реба 
в сучас ному тех ніч ному осна щенні віт чиз ня них інфор ма цій них баз могла б спри-
яти роз ши ренню влас ного вироб ництва від по від них тех ніч них засо бів для збе рі-
гання й ефек тив ного вико рис тання наяв ної інфор ма ції, роз робки нових ком п’ю тер-
них сис тем, сис тем нетра ди цій них архі тек тур, штуч ного інте лекту, що від кри ває 
нові перс пек тиви в галузі тво рення нової висо ко я кіс ної інфор ма ції для під тримки 
та роз витку баз в інте ресах загаль но сус піль ного прогресу.

Ефек тив ності цир ку ля ції інфор ма ції в сус піль стві спри я тиме також роз ви ток 
засо бів ком п’ю тер ної лінг віс тики, авто ма ти зо ва ного фор му вання уні вер саль них 
і про блемно-орі єн то ва них слов ни ків. У зв’язку з цим вини кає про блема широ кого 
утве р дження в сис темі як внут рі ш нього, так і зов ні ш нього інфор ма цій ного обмі-
ну у сфері ком п’ю тер них ресур сів поряд з уже широко вико рис то ву ва ними мо-
вами також і укра ї нсь кої. Роз гляд даного питання в пло щині загаль но куль тур ній, 
загаль но пат рі о тич ній, у кон тексті само і ден ти фі ка ції укра ї нсь кого сус піль ства 
хоча і є важ ли вим, проте не охоп лює всього  ком плексу питань збе ре ження, роз-
витку й вико рис тання наці о наль них мов. Можна при пус тити, що важ ли вий і до 
кінця не усві дом ле ний у наш час у загаль но ци ві лі за цій ному вимірі інте рес до роз-
витку націо наль них мов, крім куль ту ро ло гіч них, загаль но де мок ра тич них, гума ніс-
тич них, полі тич них моти вів, набуде і пев ного праг ма тич ного зна чення. Він буде 
пов’я за ний із зрос та ю чим зна чен ням твор чої праці, що, як пока зує сус пільна прак-
тика, зав жди буває най ефек тив ні шою в наці о наль ному куль тур ному середо вищі 
з вико рис тан ням вира жаль них засо бів рід ної мови. Роз ви ток сучас ної укра ї нсь кої 
мови, її впро ва дження в усі сфери сус піль ного життя має обо в’яз ково ув’я зу ва тись 
із сис те мою цир ку ля ції елект рон ної інфор ма ції, вико рис тан ням її для напов нення 
укра ї нсь кого сег мента гло баль ного інфор ма цій ного прос тору. 

По ряд із цим напов нення віт чиз ня них інфор ма цій них баз новою інфор ма цією 
пов’я зане з роз вит ком кому ні ка цій і тех но ло гій спів ро біт ництва в рам ках між на-
род них про ек тів, що охоп лю ють євра зійські інфор ма ційні струк тури і, у цілому, 
гло баль ний інфор ма цій ний прос тір. Дедалі біль шої акту аль ності набу ває необ хід-
ність інте лек ту а лі за ції укра ї нсь ких пошу ко вих сис тем і засо бів наві га ції в Інтер-
неті, а також при ве дення дію чих в Укра їні стан дар тів (тер мі но ло гіч них, фор мат-
них тощо) у від по від ність до нор ма тив них доку мен тів Між на род ної орга ні за ції 
зі стан дар ти за ції та Між на род ної елект ро тех ніч ної комісії.
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Роз ви ток сис теми укра ї нсь ких інфор ма цій них баз, як і будь-яких сис тем 
інфор ма цій них баз, прямо зале жить також від роз витку основ них пото ків інфор-
ма ції на всіх існу ю чих носіях, якими корис ту ється сус піль ство.

Сто совно самих носіїв, то сус пільна прак тика пока зує, що хоча тех ніч ний про-
грес і забез пе чує дедалі нові й нові мож ли вості для фік са ції, збе рігання й поши-
рення інфор ма ції, а це, у свою чергу, роз ши рює арсе нал мож ли вос тей для опе ру-
вання нею, пок ра щує від по відні якісні показ ники, однак пов ного витіс нення но-
вими носі ями вже тра ди цій них не від бу ва ється.

У зв’язку з цим можна зга дати дис ку сії, що від бу ва лися на пам’яті ниніш ніх поко-
лінь, про мож ли вість зни щення театру з роз вит ком кіно, кіно – теле ба чен ням. Те ж 
саме можна ска зати про інфор ма цію на папе ро вих носіях і елект ронну інфор ма цію 
про тя гом остан нього деся ти ліття. Прак тика пока зує, що бага тог ранне життя сус піль-
ства зна хо дить точне й пот рібне місце будь-якій інфор ма ції і на будь-яких носіях.

Тому, коли йдеться про перс пек тиви напов нення сис теми сучас них інфор ма-
цій них баз, пра во мір ним є роз гляд усіх основ них інфор ма цій них пото ків на всіх 
носіях, що пере бу ва ють у сучас ному обігу. 

Один з них, що все ще нале жить до серед най дос туп ні ших для широ ких мас 
насе лен ня, – це книга. Доне давна наш народ загаль но ви знано вва жався одним 
з най більш чита ю чих у світі. Діюча сис тема біб лі о теч них закла дів в Укра їні, 
сучасне кни го ви дання та кни го роз пов сю дження роб лять і сьо годні книгу важ ли-
вим дже ре лом інфор ма ції в Укра їні. Зва жа ючи на сер йозні еко но мічні про блеми 
мину лого деся ти річчя, що сер йозно від би лися на кни го ви данні та кни го роз по всю-
дженні, в Укра їні набула гост роти про блема збіль шення загаль ної кіль кості тира-
жів та роз ши рення тема тич ного репер ту ару укра ї нсь кого кни го ви дання. При цьо-
му не може не викли кати стур бо ва ності дема го гічна рито рика про зна чення 
й напрями роз витку укра ї нсь кої мови на фоні дедалі від чут ні шого змен шення 
укра ї нсь кої книги в сус піль ному обігу. В умо вах від кри того сус піль ства донині 
дуже слабо вико рис то ву ються мож ли вості забез пе чення дос тупу укра ї нсь ких гро-
ма дян до над бань сві то вої куль тури з допо мо гою перек ладу та видання насам пе ред 
дер жав ною мовою кра щих тво рів сві то вої літе ра тури, важ ли вих нау ко вих праць 
та ін. Гар мо ні за ції про цесу роз витку сис тем укра ї нсь ких інфор ма цій них баз має 
спри яти вдос ко на лення про цесу виго тов лення й роз по всю дження книж ко вої про-
дук ції як укра ї нсь кою, так і мовами наці о наль них мен шин у нашому сус піль стві.

Дос лід ницька робота у сфері роз витку кни го ви дання й поши рення інфор ма-
ції з допо мо гою книж ко вих пото ків насам пе ред є акту аль ною в умо вах роз витку 
інфор ма цій ного ринку, у напрямі визна чення реаль ного й затре бу ва ного в сус-
піль ній прак тиці місця книж ко вої інфор ма ції в загаль ному про цесі інфор му-
вання сус пільства саме в ниніш ніх умо вах, ура ху вання фак тора роз по всю дження 
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елект рон них від по від ни ків книж ко вої про дук ції, вза є мовп ливу та вза є мо дії книги 
та інших ЗМІ. Особ ливо важ ли вим це є в освіт ній сфері, нау ко вій та куль ту ро ло-
гіч ній, в утве р дженні й роз витку духов них цін нос тей сус піль ства. В умо вах рин-
ко вих перет во рень набу ва ють акту аль ності дос лі дження, пов’я зані з визна чен ням 
сучас ного адре сата для книги як пов ноп рав ного про дукту інфор ма цій ного ринку, 
від по від ної орга ні за ції зако нот вор чої роботи, захисту інте ресів наці о наль ного 
вироб ника книж ко вої про дук ції.

Зба га чення наяв ної сис теми баз опе ра тив ною інфор ма цією, що тор ка ється 
різ них аспек тів сус піль ного життя, від бу ва ється також через засоби масо вої інфор-
ма ції на всіх носіях. Зок рема, ЗМІ на папе ро вих носіях, газети і жур нали, за тех-
но ло гією напов нення баз є бли зь кими до книж ко вої про дук ції і від різ ня ються 
лише пев ною спе ци фі кою орга ні за ції та подачі мате рі алу. Декла ро вана від кри тість 
сучас ного укра ї нсь кого сус піль ства, тех ніч ний прог рес, зрос та ючі в сус піль стві 
фінан сові мож ли вості спри я ють, по-перше, роз витку цього дже рела напов нення 
баз і, по-друге, регу ля ції, само ре гу ля ції інфор ма цій них про це сів у сус піль стві, 
по-третє, акти ві за ції ква лі фі ко ва них, еко но мічно силь них зару біж них суб’єк тів 
на укра ї нсь кому інфор ма цій ному ринку.

У зв’язку з цим віт чиз ня ний вироб ник книж ко вої та газетно-жур наль ної 
про дук ції зму ше ний вирі шу вати про блеми нау ково-тех ніч ного про гресу в поліг-
ра фіч ному вироб ництві, роз роб лення та впро ва дження циф ро вих тех но ло гій 
у додру карські, дру карські і піс ляд ру карські про цеси, віт чиз ня ного ком п’ю-
терно-тех но ло гіч ного забез пе чення видав ни чих про це сів, опра цю вання текс то вої 
та ілюст ра тив ної інфор ма ції із засто су ван ням ком п’ю тер них про грам, ство ре них 
влас ними силами, нала го дження випуску кон ку рен тосп ро мож ного укра ї нсь кого 
поліг ра фіч ного устат ку вання.

На нині ш ньому етапі функ ці о ну вання укра ї нсь ких ЗМІ важ ли вою є орга ні-
за ція ефек тив ної дер жав ної під тримки віт чиз ня ного вироб ника інфор ма цій ного 
про дукту, укра ї но мов них засо бів масо вої інфор ма ції, ство рення спри ят ли вих умов 
для залу чення інвес ти цій в інфор ма ційну сферу, спри яння про цесу впро ва дження 
в неї сучас них мар ке тин го вих тех но ло гій для впев не ного утве р дження як на внут-
рі ш ньому, так і на зов ні ш ньому ринках.

Про цес удо ско на лення інфор ма цій ного забез пе чення сус піль ства, напов нення 
всієї сис теми інфор ма цій них баз не може обій тися без спри яння дер жави у сфері 
мате рі ально-тех ніч ного, тех но ло гіч ного та кад ро вого забез пе чення роз витку міс-
це вих засо бів масо вої інфор ма ції, ство рення єди ної ком п’ю тер ної мережі для роз-
по всю дження мате рі а лів віт чиз ня них інфор ма цій них агентств, ство рення роз га лу-
же ної мережі корес пон де нтсь ких пунк тів дер жав них ЗМІ в кра їні і за кор до ном, 
пра во вого захисту інте лек ту аль ної влас ності, що пуб лі ку ється в ЗМІ.
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Особ ливо акту аль ним є вирі шення деяких спе ци фіч них проб лем най більш 
впли во вої час тини ЗМІ – теле ба чення і радіо. Щодалі від чут ніші про цеси гло-
ба лі за ції став лять серед пер шо ряд них проб лем впро ва дження діє вих захо дів, 
спря мо ва них на захист наці о наль них інте ресів у діяль ності цих ЗМІ і вод но час 
забез пе чення інтег ра ції теле ін фор ма цій ної інфра струк тури нашої кра їни в гло-
баль ний інфор ма цій ний прос тір, пов но цінне напов нення й роз ви ток укра ї нсь кого 
інфор ма цій ного сег мента в цьому просторі.

Цьому має спри яти реа лі за ція пла нів ство рення й роз витку гро мадсь кого 
теле ба чення і радіо мов лення, удо ско на лення сис теми іно мов лення, ство рення 
супут ни ко вого каналу Всес ві т ньої служби іно мов лення Укра їни, спе ці а лі зо ва них 
освіт ніх, куль ту ро ло гіч них, теле- і радіо ка на лів, упро ва дження прак тики держ-
за мов лення на теле ра ді оп ро дук цію для задо во лення пот реб усіх кате го рій насе-
лення, забез пе чення пов ного охоп лення тери то рії Укра їни загаль но на ці о наль ними 
про гра мами та регі о наль ними про гра мами на місцях.

Спів праця на між на род ному рівні пот ре бує забез пе чення від по від ності наці о-
наль ної інфор ма цій ної інфра струк тури між на род ним стан дар там і реко мен да ціям 
Між на род ної спілки елект ро з в’язку та інших спо рід не них між на род них орга ні за-
цій, що спри я тиме вхо дженню укра ї нсь ких теле ра ді оп ро дук тів у гло бальну інфор-
ма ційну систему.

Дже ре лом напов нення інфор ма цій них баз сус піль ства лиша ється також кіно. 
Поряд з теле ба чен ням, теат ром, іншими видами мис тецтва важ ли вим є роз ви ток 
кіно ви роб ництва на базі новіт ніх циф ро вих тех но ло гій, вироб ництва й вдос ко-
на лення кіно по казу, від нов лення ролі кіно в духов ній сфері сус піль ства, забез пе-
чення дос та т ньої при сут ності наці о наль ної кіноп ро дук ції у внут рі ш ньому й зов-
ні ш ньому інфор ма ційно-куль тур ному просторі.

Зба га ченню інфор ма цій них баз укра ї нсь кого сус піль ства сприяє роз ви ток усіх 
видів мис тецтв, а також тра ди ційно поши рена в Укра їні народна твор чість у всій 
її різ но ма ніт ності, а також свят ково-об ря дові уро чис тості.

Вхо дження укра ї нсь кого сус піль ства в рин кові форми гос по да рю вання сти-
му лю вало роз ви ток рек лам ної діяль ності. В Укра їні швид кими тем пами здійс ню-
ються кад ро вий, пра во вий та освіт ній про цес її забез пе чення. Ця діяль ність сприяє 
про су ванню това рів і пос луг віт чиз ня ного вироб ника на внут ріш ній і зов ніш ній 
ринки, від сто ю вання його інте ресів з допо мо гою рек лам них захо дів. Цій же меті, 
а також залу ченню нових інвес ти цій та тех но ло гій в укра ї нське вироб ництво спри-
я ють і вистав ково-яр мар кова діяль ність, і перші кроки у сфері діло вого туризму.

На яв ний потен ціал роз витку сис теми меха ніз мів пос тій ного попов нення 
інфор ма цій них баз укра ї нсь кого сус піль ства демон струє, по-перше, жит тє здат-
ність цих баз в умо вах вхо дження в гло баль ний інфор ма цій ний прос тір, по-друге, 
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наяв ність сер йоз ного потен ці алу вдос ко на лення внут рі сус піль них інфор ма цій них 
про це сів і, по-третє, реальні мож ли вості вклю чення в про цес онов лення інфор ма-
цій ного потен ці алу сус піль ства дедалі шир шого кола його гро ма дян, що є важ ли-
вим фак то ром під ви щення ефек тив ності інфот вор чої діяль ності.
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Г Л АВА 2 

  ПЕРСПЕК ТИ ВИ РОЗ ВИТКУ ІНФОРМАЦІЙНИХ  
 ОБ МІ НІВ БІБЛІ ОТ ЕК  У  ГЛОБ АЛ Ь НО МУ 
 ІН ФОРМАЦ І ЙН ОМУ ПРОСТОРІ

2.1 .  С тр уктур иза ція гло баль н ого інфор ма цій ного п ро ст ору 
і роз виток  с и стеми і нф ор ма цій них ком унікацій

В а жл ивими н апрям ами с уч асної міжна родної  ін ф орм аційної п о лі -
т ики є роз ви ток с п івробіт ництва в  к ом у нікац ій ній  сфері, між народного обм іну 
інфо рм а цією, що сприяє  ви к ор ист анню інте ле кт уаль них ресурсів  рі зних кра-
їн для  розвитку  ци в іл і зації. З   огляду на ц е , важл ивим  асп ектом  зм іцнення і нф о-
рма ційного  су верені тету  сучасної  де ржави є  за б езпече ння її  р і вн о пр авної у часті 
в міжна ро дних інформ а ці йних обмі нах, вик ор истання  гл о баль ної  інт еграції 
на основі  між народної інф оі н фраструктури в національних  ін те ресах. У  системі 
 цих обм і нів набуває  зроста юч ого  зн а ч ення роз кр иття можл ив остей  для нау-
к ов ц ів , упра влінці в,  у  сіх користу вачів – г р ом адян  Ук р аїни швид кого, з  ру чн ого, 
багатоас пе кт ного дост упу до світ ової науко вої  інформ а ції ч е рез зару біжні бази 
дани х,  наукову періодику, наукову  лі тературу й  ст рукту ро в ані і нф ормаці йні ре-
сурси  українсь ких б ібліот еч них у станов та інших інформаці й них цен т рі в,  вже 
від іб рані з  г л обального  інформацій ного простору в  ін тер есах реалі за ції наці о на-
л ьних прог рам роз витку, п  ро ектів міжна р од ного співр о б іт ництв а . 

 Водночас на сьо годні  стан  і нформа цій ного забез пе чення вітч из няної науки 
та  освіти д а ле кий від  і де ального: украї нські  нау ко вці, з  од н ого боку ,  н  едост ат ньо 
забезпечені  доступом до  світової та в іт чиз няної інфо рмаці ї . Особ ливо це сто с у-
 єт ься най ціннішої, актуальної ч ас тини р е су рсів,  що у зв’язку з рин к ов ими у мовами 
в ик орис тання дедалі менше п о тр апляє у  ві д критий д о ступ, у той час як  м етодики 
п л а тн ого доступу в  Ук раїні  ві дпрацьо вані ще недост атн ьо ,  і власні м атеріальні 
можлив ості вітчи зн я них у чених абсолютно не співзмірні з можливостями п ра-
ц івників  на ук о вої сфери З ах од у .
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Нез важаючи на зус и лля про в ід них українс ьких інф ормацій них  це н трів,  з  о-
крема  НБ УВ, у с творенні загаль н од е ржавної рефе р ат ив ної бази даних  « Україніка 
н аукова»,  на  сьо го дні н ав іть рефе ра тивну обр обку про хо д ить лише част ина пері-
од и чних та про довжув аних видань  Укр аїни. При ц ьому не від пр ац ьо вані  методики 
 п ро су вання наук ової і нформа ції на зару б іжні інф о рмаційні  р ин ки , існ ують у ск-
лад н ення  (ф іна нсові ,  м  о вні, орг ан і за цій ні) із п уб лі каціями в з акордо нній  на уковій 
пер і од иці.

Можна к он стант у вати також  не до статнє насич е ння вітч из н яних інфо рма-
ційних к ом у ні кацій  а кту альною інформацією, що п ризвод ить у кін це вому під-
сумку до  н ебажаних  для Укра їни екон о міч них, п  ол і ти чних і  со ціальних наслідків,  
а   саме:

– до значного з вуже ння наук ов ого спі вр об ітництва з  кра їнами с в іт у;  витісне ння 
в і тч изн яних  н ау кових уста нов із  п ріоритетних  галузей у дослідження  др уг орядної 
т ематики і, я к  н ас л ідок, п  оступо вої в т рати науко в о-те хнічного  по тенці алу к р аїни, 
що є п рямою з а грозою  для національ ної  б ез пеки; 

– до від сутно сті рівних можливостей для р е алізації н ау кового п от енціалу 
вчених нашої к раїни в  п ор ів ня нні з  з ар убіжними коле га ми , що  ста в ить під 
с умнів у часть Укра їни в роз буд ові спіл ь ного європейс ьк ого н а уково-дос лід-
ного  п ро ст ору;

– до вимушеного  від’їзду  ук раї нських у ч ених і ф ах івців на р об оту за к ордон , 
щоб отримати доступ до сучасних  до сл ідницьких  проек тів та світ ових інформацій-
них р ес ур с ів .

 Во дночас на  с ьогодні  ш ир оке викор ис тання н ових інф о рм а ційних т ехн о логій 
у  г ал узі наук о вої комунікації дає змогу використовувати  мо жливості аль тер-
н а тив них мод елей світових тенд енцій  пр едставлення науко вої  інформа ції 
[1, с.  14 –2  1].  З огл яду на ц е,  н  аг альним з ав да нням біб л іо тек с ьо г од ні , у першу  че ргу 
наук о вих та в еликих г ал узевих, облас них, є  з аб ез пе че ння науко вої комуні ка ції – 
 органі за ція дост упу корис ту вачів до науко вої і нформ а ції через ак у муляцію,  збе-
реженн я,  система тизацію та  н адання в к ористув ання  друков аних  видань власного 
ф о нду та ц ифрового  кон тенту з власної еле кт ронної  м ережі, а   т акож з  дос ту пних 
баз даних еле ктрон них  докуме нтів  інших  ак а де мічних  установ чи колек цій видань 
 че рез мер ежу  Інтернет. 

 Ши р окі перс п е кт иви в ц ь ому контексті від криває з а лу ч ення в іт чизня ної 
науки , зокр ема і через п ос ередниц тво б і бліотек до вико ристання в і дкритого 
 д ос тупу (Open A ccess)  –   еф ективної  м од елі наук ової к ом унікац ії ,  щ о  за безпечує 
 бе зкошто вний д оступ  ч и та чів до якісної ( ре цензован о ї)  н  а у ко вої літ ератури 
в  І нт ернеті з  пр авом  ч ит ати, зав а нт ажуват и,  копіювати, п  о ш ирю вати, роз друк ов у-
вати, посил ат ися на повн отекстові с т атті.  
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І ні ціа тива від кри т ого д ос тупу до науко вої  ін формації на електр он них  носіях 
вини кла ще на поч атку  90-х р о ків та  активно  роз виває т ьс я , з  добува ючи дедалі 
 більше  прихильників у с віт і.  Її виник нення було пов’язане з проб лемами повн о ці-
нного нап овнення б іб лі от е чних фон дів – з одн ого боку . П ри  цьому фіна нсування 
б ібл іотеч них  у станов «не вст и га ло » за «інф ор ма ційним  бу мом» – закон ом ірними 
 про це сами  зр о стання інформац ій них пото кі в,  з  більшення  к іл ь кості н ау к ових 
публікацій і друк о ва них жур н алів.  Ці процеси  по роджували  суп утню проб-
л ему збері г ання літерат ури в біб л іо течних к ни госхо в ищах – з’яв и лася потр еба 
в  ро зширенні площ, о  с обливо  для універс аль них наукових бібліот е к.  З   іншо-
го –  на укову  с піль ноту п оступово  пе рес т авала  за до в ольняти тра д иц і йна форма 
 оп рилюд нення н аукових р е зульт атів – пуб лік ація в  па п ерових журналах – через 
її нед о ст атню о пера ти вність та доступ ність ш ир о к ому колу  чи тачів.  З  кінця м ин у-
лого столі ття з ро ст аючі т емпи отримання  ва жл и вих наукових  рез ульт атів у різ них 
науках  (п ередусім, у ф ізиці ,  б  іології, інфо рм ати ці) а  к ту ал ізували  пр облему  більш 
 о ператив н ого їх  ро зп овсюдже ння для  н ау кової  сп іль ноти, ніж це б уло можливим 
ч ерез  тр ад иційні  журнальні  п у бл і кації.

Серед перших проектів в ільного п оширення н аукової  і нф о рм ації –  і ніц іа тива 
 19 91 р. а  ме р иканського ф ізика П . Гінспарга (P. Ginsp arg), я кий в иступив з і деєю 
ств ор е ння без кош товного е л е ктр онного архіву препринтів для фізиків-ядерник ів .  
У  резуль таті с ервер елект ронних публі кацій з  фі зичних  дис цип лін –  електрон ний 
 архів  a rXiv e-pri nts [2], с творений у Нац іо н альній л аб ораторії Лос Аламо с , США, 
нині н а йб іл ьший без к ош товний архів електр онних  п ублікацій наукових статей та їх 
преп р ин тів з фіз ики, мат ем ат ики, астроно мі ї,  інформа т ики та біологі ї. 

У  1 9 94 р. С. Хар над  ( S. Harn a d ) запропон ував н ауковцям  власноруч  ар хівув ати 
с вої мат еріали. Звертаю чись до громад с ьк о сті, С.  Харнад під креслюва в , що від кр-
итість р езультатів дос ліджень «п рин есе макс имальну к ористь  новим ідеям і більш 
ефек ти вно  досягне очей і  умів  уч а сн иків мережі – учених  у сього світу , які займ а-
ют ься даною  науковою проблемою» [3] .

 Процеси гло балізації ринку науково-ін формацій них рес ур сів та формування 
с в ітових в идавничих монополій, які беруть свій  початок з остан ньої чверті Х Х  с т., 
п р из в ели до появи криз о вих ознак у акад ем ічній галузі. За т аких у мов учені про-
від них країн світу в альянсі з а к а де мічними бібліоте ками є диним  ф ро нтом п о чали 
вдават ися до масових  ант имоноп ол ь них дій, г  ол о вною  серед яких  став рух за від-
кр итий доступ до резуль татів  н аук ових дослідж е нь .

Пош т ов хом до п ошир ення іні ціативи та  перетв ор ення її на  ма сову став так 
з ваний «б унт учених » проти зрос тання цін на наукові журнали, у результаті якого 
бібліотеки змушені були скорочувати передплату, оскільки їх бюджет не встигав 
за здо рож чан ням видань. В основі «бун ту» лежало усві дом лення вче ними того 
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факту, що вони пишуть статті, реда гу ють і рефе ру ють їх, потім заради нау ко вого 
спіл ку вання пере да ють їх видав ницт вам для опуб лі ку вання. Останні ж своєю 
ціно вою та ліцен зій ною полі ти кою ство рю ють переш коди для обміну знан нями, 
пору шу ючи цим самим «непи са ний дого вір з нау ко вим спів то ва рист вом» – ви-
давці несуть від по ві даль ність за дос туп ність нау ко вих дороб ків для всієї нау ко-
вої спіль ноти – чим спо віль ню ють про грес науки і врешті-решт завда ють шкоди 
всьому сус піль ству [4].

У резуль таті було вису нуто ідею, що Інтер нет дає вче ним мож ли вість обій тися 
без комер цій них видав ництв, завдяки роз мі щенню пові дом лення про резуль тати 
своїх дос лі джень на сай тах орга ні за цій, нау ко вих об’єд нань чи навіть осо бис тих 
сай тах. Вислов лю вався також аргу мент, що біль шість дос лі джень фінан су ється 
дер жав ним кош том, пере важна час тина перед плати на пері о дичні видання для 
уста нов (через біб лі о те ки) теж спла чу ється дер жа вою. Від по відно, уря дові органи 
кож ної дер жави не лише мають право, але й зобо в’я зані втру ти тися й вима гати від 
авто рів зро бити дос туп ними у від кри тому дос тупі свої статті, якщо вони вико нані 
як дос лі дження, що фінан су ються дер жав ним кош том. Це ж сто су ється й уні вер-
си те тів, які можуть вису вати від по відну вимогу до своїх штат них спів ро біт ни ків, 
якщо дос лі дження вико нане в межах пла нів закладу, у лабо ра то ріях закладу (на-
віть у межах гранту чи про екту, що не фінан су ється дер жа вою).

Од ними з най більш пал ких при хиль ни ків від кри того дос тупу стали біб-
ліо теки. Від кри тий дос туп дає змогу при брати як цінові, так і пра вові бар’єри, 
що зава жа ють ака де міч ним біб лі о те кам над авати дос туп до нау ко вої інфор ма ції. 
Тому кон цеп ція від кри того дос тупу дуже швидко стала по пуляр ною серед біб-
лі о те ка рів, а з часом перет во ри лася на один з фун да мен таль них мето до ло гіч них 
при нци пів сучас ного біб лі о те коз навства.

У роз ви ток ідеї Open Access та як її прак тичну реа лі за цію в 1999 р. було ство-
рено сис тему роз по всю дження пуб лі ка цій у галузі біо ме ди цини E-biomed, яка 
у 2000 р. перет во ри лася на PubMed Central – сис тему, що дає поси лання на вже 
існу ючі пуб лі ка ції і наразі під три му ється Наці о наль ною медич ною біб лі о те кою 
США [5]. Крім того, у 1999 р. Асо ці а ція нау ко вих біб лі о тек США засну вала 
SPARC (The Scholarly Publishing and Academic Resources Coalition) – Коа лі цію дос-
лід ниць ких пуб лі ка цій і ака де міч них ресур сів – з метою залу чення вче них до про-
цесу само ар хі ву вання й само пуб лі ка ції. У допо ві дях коа лі ції пові дом ля ється про 
нові іні ці а тиви в цьому напрямі, поши рю ється пере до вий дос від, даються прак-
тичні поради біб лі о те ка рям, як вести агі та ційну роботу серед уче них і адмі ніст ра-
ції щодо ство рення влас них архі вів від кри того доступу.

Од но часно Наці о наль ний нау ко вий фонд США разом з Фон дом Феде ра-
ції циф ро вих біб лі о тек та Коа лі цією мере же вої інфор ма ції з метою роз ши рення 
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дос тупу до елект рон них пуб лі ка цій як засобу під ви щення дос туп ності нау ко-
вих кому ні ка цій запо чат ко вує фінан су вання про екту «Іні ці а тива від кри тих архі-
вів» (Open Archives Initiative), мета якого – роз роб лення і про су вання стан дар тів 
функ ці о наль ної суміс ності, спря мо ва них на спри яння ефек тив ному роз по всю-
дженню кон тенту [6]. Для цього у 2002 р. було роз роб лено Про то кол збору мета-
да них (The Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting – OAIPMH) – 
пра вила, згідно з якими повинні ство рю ва тися архіви, орга ні зо вані за при нци пами 
ОА. Про то кол реко мен дує про вай де рам інфор ма ції супро во джу вати пуб лі ка ції 
набо ром мета да них, які потім зби ра ються і оброб лю ються сер віс ним про вай де-
ром, що ство рює фак тично новий інфор ма цій ний ресурс. Завдяки цьому читач 
отри мує мож ли вість пра цю вати з без ліччю схо вищ через один пошу ко вий інтер-
фейс. У біль шості випад ків мета дані забез пе чені поси лан нями на пов но текс тові 
доку менти у від по від ному архіві.

Мо гут ній поштовх роз витку ОА дала Буда пе штська іні ці а тива – [Budapest 
Open Access Initiative (BOAI)], про го ло шена під час кон фе рен ції в Інсти туті від-
кри того сус піль ства в Буда пешті 1–2 грудня 2001 р. Кон фе рен ція роз гля дала різ-
ні шляхи нау ко вої кому ні ка ції в епоху Інтер нету, зок рема пошуки моде лей опе-
ра тив ного та деше вого (без кош тов ного для корис ту ва чів) поши рення нау ко вих 
знань (через преп ринти та постп ринти нау ко вих рецен зо ва них ста тей, а також 
інших нау ко вих пуб лі ка цій – тез дисер та цій, мате рі а лів кон фе рен цій тощо). Від-
кри тий дос туп BOAI роз гля да ється як дос туп ність літе ра тури через пуб ліч ний 
Інтер нет, що дає змогу «будь-якому корис ту ва чеві читати, заван та жу вати, копі-
ю вати, роз по всю джу вати, дру ку вати, шукати чи через поси лання зв’я зу ва тися 
з пов ними текс тами ста тей, вико рис то ву вати їх для індек су вання, при ство ренні 
про грам ного забез пе чення чи будь-яких інших закон них цілей без фінан со вих, 
юри дич них чи тех ніч них бар’є рів, крім тих, що пов’я зані з дос ту пом до Інтер-
нету. Єдине обме ження на від тво рення й роз по всю дження сто су ється копі райту – 
над ання авто рам права конт ро лю вати ціліс ність своєї роботи та права на поси-
лання та циту ван ня» [7].

Іні ці а тива міс тить заклик до уря дів, уні вер си те тів, біб лі о тек, редак то рів, 
видав ців, фон дів, нау ко вих това риств і вче них при єд ну ва тися до руху з усу нення 
бар’є рів до від кри того дос тупу для роз бу дови май бу т нього, в якому освіта і наука 
будуть про цві тати в будь-якій час тині світу. До жовтня 2011 р. Буда пе штську іні-
ці а тиву під пи сали 5514 вче них та 590 орга ні за цій [8].

По даль ший роз ви ток від кри того дос тупу було закла дено в низці доку мен тів, 
зок рема, у заяві про видав ництво в режимі від кри того дос тупу (Bethesda, США 
2003 р.). У Бетезді, серед інших робо чих груп, група біб лі о тек висту пила з про по-
зи цією роз ро бити та під три му вати меха нізми, необ хідні для здійс нення від кри того 
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дос тупу до пуб лі ка цій; в інфор ма ційно-про па ган ди стсь ких захо дах при ді ляти пріо-
ри тетну увагу навчанню корис ту ва чів пере ва гам від кри того дос тупу; вно сити жур-
нали від кри того дос тупу в ката логи та інші зна чущі бази даних та виді ляти їх [9].

За ява в Бетезді дає робоче визна чення пуб лі ка ції від кри того дос тупу. Такою 
вва жа ється пуб лі ка ція, що від по ві дає двом умо вам: по-перше, автори та влас ники 
авторсь ких прав над ають всім корис ту ва чам вільне, без по во ротне, все о хопне 
і безс тро кове право дос тупу, дозвіл копі ю вати, вико рис то ву вати, роз по всю джу-
вати, пере да вати та демон стру вати роботу пуб лічно, вико ну вати й роз по всю-
джу вати вто ринні роботи в циф ро вому середо вищі для будь-якої мети, за умови 
вка зу вання авторства, а також право робити дру ко вані копії малим накла дом для 
осо бис того корис ту вання; по-друге, повна вер сія роботи й всі додат кові мате рі али 
мають бути роз мі щені від разу ж після пер шої пуб лі ка ції у від по від ному стан-
дарт ному елект рон ному фор маті при наймні в одному онлайн репо зи то рії, який 
під три му ється ака де міч ною орга ні за цією, нау ко вим спів то ва рист вом, уря до вою 
орга ні за цією або іншою авто ри тет ною орга ні за цією, яка прагне до забез пе чення 
від кри того дос тупу, необ ме же ного поши рення, мож ли вості вза є мо дії та дов го-
стро ко вого архі ву вання [10].

Це визна чення пуб лі ка ції ОА було під тве р джене Бер лінсь кою декла ра цією про 
від кри тий дос туп до знань у галузі при род ни чих та гума ні тар них наук (20–22 жов-
тня 2003 р., Бер лін, Німеч чи на) [11, с. 82–83]. У центрі уваги Бер лінсь кої декла ра-
ції, яку під пи сали бли зько 300 нау ко вих орга ні за цій, пере бу ває само зо бо в’я зання 
науки діяти на благо сус піль ства. Нау ковці наго ло шу ють на готов ності до подаль-
шого про су вання нової пара дигми від кри того дос тупу шля хом зао хо чення дос лід-
ни ків/гран то от ри му ва чів до пуб лі ка ції робіт від по відно до при нци пів від кри того 
дос тупу; зао хо чення влас ни ків куль тур ної спад щини до під тримки ОА шля хом 
пред став лення їх ресур сів у Інтер неті; роз витку засо бів і спо со бів оцінки онлай-
но вих мате рі а лів для під три мання стан дар тів якості; захисту визнання пуб лі ка цій 
у ОА для спри яння кар’єр ному зростанню вче них; ство рення інфра струк тури 
ОА шля хом напов нення його зміс том, роз витку про грам ного забез пе чення, ство-
рення мета да них.

Підт римка іні ці а тиви та важ ли вість роз витку від кри того дос тупу під крес лю-
ва лися і в заключ ному комю ніке «Наука, тех но ло гії та інно ва ції у XXI ст.» зустрічі 
Комі тету OECD (Орга ніза ції еко но міч ного спів ро біт ництва та роз вит ку) з нау ко вої 
та тех ніч ної полі тики на рівні кабі не тів мініст рів, 29–30 січня 2004 р. [12]; Декла-
ра ції IFLA (Між на род ної біб лі о теч ної асо ці а ції) – «Відк ри тий дос туп до нау ко-
вої літе ра тури та дос лід ниць кої доку мен та ції»; Декла ра ції при нци пів побу дови 
інфор ма цій ного сус піль ства: «Гло баль ний виклик у новому тися чо літ ті», Сві то-
вого саміту з інфор ма цій ного сус піль ства (Женева 2003 р. – Туніс 2005) [13]. Ідею 
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від кри того дос тупу під три мали про відні між на родні асо ці а ції нау ков ців, видав ців, 
біб лі о те ка рів: SLA, IFLA, CILIP, SPARC, LIBER, elFL та ін.

Укра ї нська нау ково-ос вітня спіль нота висту пила на під тримку Іні ці а тиви 
від кри того дос тупу в заяві Між на род ної нау ково-прак тич ної кон фе рен ції «Діяль-
ність біб лі о тек вищих навчаль них закла дів у світлі модер ні за ції вищої осві ти» 
(м. Севас то поль, Укра їна, 21 травня 2009 р.), під пи са ній пред став ни ками 150 уні-
вер си тетсь ких біб лі о тек Укра їни. Кон фе рен ція уні вер си тетсь ких біб лі о тек Укра-
їни для під тримки нової ака де міч ної кому ні ка ції звер ну лася до заці кав ле них осіб 
в усіх галу зях: до уряду, дос лід ни ків, уні вер си те тів і дос лід ниць ких уста нов, 
видав ництв ака де міч них жур на лів, біб лі о тек із закли ком під три мати іні ці а тиву 
забез пе чення від кри того дос тупу до нау ко вої інфор ма ції. У заяві наго ло шу ва-
лося на необ хід ності обо в’яз ко вого без пе реш код ного та без кош тов ного дос тупу 
до резуль та тів дос лі джень, ство ре них за раху нок кош тів Дер жав ного бюдже-
ту Укра їни; під тримки полі тики про су вання від кри того дос тупу для куль тур ної 
спад щини кра їни; роз витку інсти ту цій них полі тик та стра те гій уні вер си те тів і дос-
лід ниць ких уста нов щодо віль ного дос тупу до пов них текс тів від ре цен зо ва них 
нау ко вих резуль та тів уче них – ство рення, роз витку інсти ту цій них репо зи та ріїв 
та жур на лів від кри того дос тупу; по пуля ри за ції біб лі о те ками від кри того дос тупу 
до інфор ма ції [14].

Іні ці а тива під три мана на рівні дер жав ного зако но дав ства чи від по від них рі-
шень нау ко вих гро мад у бага тьох кра ї нах. Так, у США пози ція дер жави в питан-
нях від кри того дос тупу в наш час регу лю ється актами основ них уря до вих аген цій, 
які фінан су ють дос лі дження (Наці о наль ний інсти тут охо рони здо ро в’я, Наці о-
наль ний центр атмос фер них дос лі джень, Інсти тут освіт ніх дос лі джень тощо).

У США при затвер дженні бюджету 2005 р. однією з клю чо вих реко мен да цій 
Комі тету з дер жав них асиг ну вань США (схва лена і набрала чин ності 2 травня 
2005 р.) від зна ча лася необ хід ність забез пе чення від кри того дос тупу до ста тей, 
опуб лі ко ва них у межах гран тів Наці о наль ного інсти туту здо ро в’я США (National 
Institutes of Health – NIH). Статті, напи сані за резуль та тами дос лі джень, під три ма-
них гран тами NIH, повинні бути обо в’яз ково депо но вані в PubMed Central (PMC) 
від разу ж після того, як вони при йн яті до пуб лі ка ції. Якщо NIH спла чує хоча б 
част ково за пуб лі ка цію статті, РМС надає від кри тий дос туп до такої статті від разу, 
в іншому випадку – через шість міся ців після її пуб лі ка ції в жур налі. На під тримку 
цього плану NIH висту пили 25 Нобе лівсь ких лау ре а тів США [15, с. 228]. Феде-
раль ний закон, який має зро бити від кри тий дос туп до резуль та тів нау ко вих дос лі-
джень, вико на них за кошти аме ри кансь кого бюджету, є обо в’яз ко вим на тери то рії 
США (Federal Research Public Access Act). Ста ном на 2011 р. він пере бу ває у ста дії 
при йн яття.
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Се р йоз ною є під тримка кон цеп ції від кри того дос тупу в Євро пейсь кому Со-
юзі. Реко мен да ція полі тики від кри того дос тупу закла дена в поло ження Сьо мої 
рам ко вої про грами ЄС з нау ко вих дос лі джень та тех но ло гіч ного роз витку (2007–
2013 рр.) та інші акти. Ста ном на 2010 р. 20  % фінан су вання за Сьо мою рам ко вою 
про гра мою виді ля лося з вимо гою обо в’яз ко вого дотри мання при нци пів віль ного 
дос тупу до отри ма них резуль та тів. Перед ба ча ється, що у Восьму рам кову про-
граму ЄС, яка роз поч неться у 2014 р., буде закла дена повна базова вимога від кри-
того дос тупу [16].

У дер жа вах Європи впро ва дження при нци пів від кри того дос тупу на наці о-
наль ному рівні поча лось з 2003 р., після при йн яття Бер лінсь кої декла ра ції з від-
кри того дос тупу до нау ко вих і гума ні тар них знань (Berlin Declaration on Open 
Access to Knowledge in the Sciences and Humanities). Серед наці о наль них дос лід-
них фон дів поло ження цієї декла ра ції пер шим при йняв най біль ший дос лід ний 
фонд Німеч чини DFG.

У Бри та нії дос лі дження Комі тету з науки та тех ніки палати общин пар ла менту 
Спо лу че ного Коро лівства «Scientifi c publications: free for all?» («Нау кові пуб лі ка-
ції: без кош товні для всіх?», 20 липня 2004 p.) [17] теж кон с та ту вало недос ко на-
лість існу ю чої моделі нау ко вих пуб лі ка цій та реко мен ду вало всім закла дам вищої 
освіти кра їни орга ні зо ву вати інсти ту ційні репо зи торії, а дос лід ни кам – депо ну-
вати копії своїх ста тей у репо зи то ріях. Звіт комі тету також від омий сво їми реко-
мен да ці ями із само ар хі ву вання (self-Archiving). Щодо остан нього, то комі тет реко-
мен дує виді лення кош тів уні вер си те там для ство рення архі вів від кри того дос тупу 
(ОА eprint archives); само ар хі ву вання авто рами статті про тя гом місяця після пуб-
лі ка ції; фінан со вим комі те там – зобо в’я зати само ар хі ву вання всіх резуль та тів про-
фі нан со ва них робіт; бри тансь кому уряду – висту пити на під тримку змін як власне 
в Спо лу че ному Коро лівстві, так і на між на род ній арені. До 2006 р. реко мен да ції 
були адап то вані всіма потуж ними дос лід ними фон дами Бри та нії [18].

Ще один подіб ний широ ко ві до мий про ект Спо лу че ного Коро лівства – пози ція 
щодо від кри того дос тупу фонду London’s Wellcome Trust [19], який є потуж ною 
фінан со вою орга ні за цією, що під три мує біо ме дичні дос лі дження. Wellcome вима-
гає від дос лід ни ків архі ву вати свої статті про тя гом шести міся ців після пуб лі ка-
ції. З 2006 р. обо в’яз кову вимогу щодо від кри того дос тупу до резуль та тів дос лі-
джень запро ва дили інші бри танські дос лід ницькі інсти ту ції: The Medical Research 
Council (MRC), Biotechnology & Biological Sciences Research Council (BBSRC), 
Economic & Social Research Council (ESRC) and National Environmental Research 
Council (NERC).

У цілому ста ном на 2010 р. полі тика від кри того дос тупу схва лена на рівні 
наці о наль них уря дів або пар ла мен тів при наймні 10 дер жав Європи. Ана ло гічні 
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про екти пере бу ва ють у центрі уваги й в інших кра ї нах: Канаді, Авст ра лії та ін. 
Так, напри клад, 18 сер пня 2004 р. обо в’яз кове само ар хі ву вання реко мен до ване 
Нау ко вою радою Канади із сус піль них та гума ні тар них наук (SSHRC) та Канадсь-
кою асо ці а цією нау ко вих біб лі о тек (CARL); 11 жовтня 2004 р. робоча група з роз-
робки Шот ла ндсь кої стра те гії з нау ко вої інфор ма ції опуб лі ку вала, від по відно, 
свою стра те гію з від кри того дос тупу (набрала чин ності 14 березня 2005 p.). 
5 лис то пада 2004 р. 32 рек тори іта лійсь ких уні вер си те тів на зустрічі в Мес сіні 
під пи су ють Бер лінську декла ра цію та пуб лі ку ють Messina Declaration; у грудні 
2004 р. від по відну пос та нову з від кри того дос тупу під пи сує авст ра лійсь кий Комі-
тет з інфра струк тури дос лід ниць кої інфор ма ції (Australian Research Information 
Infrastructure Committee (ARIIC); у квітні 2005 p. Рада з науки Шве ції при єд ну-
ється до іні ці а тиви з тією ж вимо гою: резуль тати, отри мані під час дос лі джень, 
що фінан со вані дер жа вою, повинні бути дос тупні для сус піль ства в стислі тер міни 
через уні вер си тетські архіви та/чи інші бази даних. У березні 2005 р. Дос лід-
ницька фун да ція Німеч чини (Deutsche Forschungsgemeinschaft – DFG) ого ло сила 
свою полі тику з елект рон них пуб лі ка цій, під три мавши ідею від кри того дос тупу 
та Berlin Declaration (у роз роб ленні якої DFG брав участь) [20, с. 229–230].

До від кри того дос тупу щодо резуль та тів дос лі джень, фінан со ва них дер жав-
ним кош том, закли кала Євро пейська комі сія (Дос лі дження еко но міч ної та тех ніч-
ної ево лю ції ринку нау ко вих пуб лі ка цій у Європі, січень 2006 р.) [21].

В Укра їні під тримка від кри того дос тупу також вийшла за межі іні ці а тиви 
окре мих нау ков ців чи інсти ту цій. Нагаль ність поши рення ОА визнана на рівні 
дер жави. Схвальна пози ція укра ї нсь кої влади щодо кон цеп ції від кри того дос тупу 
де-факто вперше була вислов лена в спіль ному наказі МОН Укра їни, НАН Укра-
їни та ВАК Укра їни від 30 вересня 2004 р. № 768/431/547 «Про затвер дження 
Поло ження про елект ронні нау кові фахові видан ня» [22]. Цей доку мент декла рує 
дер жавну під тримку від кри того дос тупу через запо чат ку вання кон цеп ції «елект-
рон них нау ко вих фахо вих видань» – особ ли вого типу пері о дич них нау ково-ін фор-
ма цій них ресур сів, які пуб лі ку ються в Інтер неті, прак ти ку ють від кри тий дос туп 
і отри му ють дер жавну під тримку на рівні з іншими нау ко вими пері о дич ними 
видан нями України.

У грудні 2005 р. Вер ховна Рада Укра їни ухва лила Пос та нову «Про Реко мен да-
ції пар ла ме нтсь ких слу хань з питань роз витку інфор ма цій ного сус піль ства в Укра-
ї ні». У ній теж від кри тий дос туп назва ний одним із пріо ри те тів роз витку інфор-
ма цій ного сус піль ства в Укра їні: забез пе чення від кри того без кош тов ного дос тупу 
до ресур сів, ство ре них за раху нок кош тів Дер жав ного бюджету Укра їни, шля хом 
акти ві за ції робіт зі ство рення пуб ліч них інтер нет-схо вищ [23, с. 604].

За кон Укра їни «Про Основні засади роз витку інфор ма цій ного сус піль ства 
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в Укра їні на 2007–2015 роки» від 9 січня 2007 р. наго ло шує на необ хід ності ство-
рення «елект рон них інфор ма цій них ресур сів в архі вах, біб лі о те ках та музеях, 
нау ково-дос лід них уста но вах з визна чен ням вимоги щодо обо в’яз ко вого збе рі-
гання в єди ному елект рон ному фор маті резуль та тів нау ко вої діяль нос ті» та забез-
пе чення віль ного дос тупу «до резуль та тів нау ко вих дос лі джень, ство ре них за раху-
нок кош тів Дер жав ного бюджету Укра ї ни». Доку мент визна чає від кри тий дос туп 
одним з голов них пріо ри те тів Укра їни в праг ненні побу ду вати орі єн то ване на інте-
реси людей, від крите для всіх і спря мо ване на роз ви ток інфор ма ційне сус піль ство, 
в якому кожен міг би ство рю вати і нако пи чу вати інфор ма цію та знання, мати 
до них віль ний дос туп, корис ту ва тися і обмі ню ва тися ними, щоб над ати мож ли-
вість кож ній людині пов ною мірою реа лі зу вати свій потен ціал, спри я ючи сус піль-
ному і осо бис тому роз вит кові та під ви щу ючи якість життя [24].

Отже, за два останні деся ти ліття Оpen Access від спо ра дич них іні ці а тив набув 
ста тусу гло баль ного про екту – сис теми без кош тов ної онлай но вої нау ко вої літе-
ра тури (пере д у сім нау ко вих ста тей) у циф ро вому фор маті, віль ної від біль шості 
копі рай тів і ліцен зій них засте ре жень.

Пра вове обґрун ту вання від кри того дос тупу базу ється на при нципі укла дання 
авто рами дого во рів з видав ницт вами, за якими видав цям не пере да ється право 
копі райту – лише виключна ліцен зія на право пуб лі ка ції: у цьому випадку не вини-
кає пра во вих переш код для само ар хі ву вання. При хиль ники ОА під крес лю ють, 
що цей під хід узго джу ється з інте ресами нау ко вого спів то ва риства, тому для його 
поши рення почати слі ду вати таким зраз кам пове дінки мають насам пе ред визначні 
вчені, у стат тях яких заці кав лені видав ництва.

На разі від най дені не лише пра вові рішення від кри того дос тупу, а й тех нічні. 
Вже існу ють кілька видів про грам ного забез пе чення для само ар хі ву вання, суміс-
ного з про то ко лом збору мета да них в Інтер неті.

Що ж до фінан со вих моде лей, то на прак тиці реа лі зу ється два шляхи від кри-
того дос тупу: зеле ний шлях (Green Road) – пуб лі ка ція твору додат ково в режи-
мі Open Access (попе ред ній друк, додрук або пара лельна пуб лі ка ція) та золо тий 
шлях (Golden Road) – пуб лі ка ція в елект рон них жур на лах Open Access. Пер ший 
варі ант забез пе чу ється через само ар хі ву вання нау ко вих пуб лі ка цій вче ними на влас-
них чи інсти ту цій них веб-сай тах, що, вод но час, не виклю чає пуб лі ка цію цих же 
ста тей у комер цій них цілях, дру гий – через елект ронні жур нали від кри того доступу.

Ар хі ви/ре по зи торії від кри того дос тупу – це циф рові колек ції нау ко вих ста тей, 
які попов ню ють самі автори. Якщо йдеться про жур нальні статті, то їх архі ву ють 
або перед пуб лі ка цією (преп ринт), або вже після пуб лі ка ції (постп ринт). Репо зи то-
рії також міс тять мета дані кож ної статті (назву, автора та інші біог ра фічні дета лі) 
у фор маті Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting (OAIP–MH), 
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що забез пе чує пошук через спе ці а лі зо вані пошу кові сис теми – OpenDOAR, ROAR 
чи через загальні пошу ко вики, напри клад, Google. Якщо архіви під три му ють про-
то кол обміну мета да ними Іні ці а тиви від кри тих архі вів OAIP–MH, а від не давна 
ще й ORE (Object Re-Use and Exchange), то вони сумісні з іншими ресур сами, 
і корис ту вачі можуть знайти мате рі али таких архі вів навіть не зна ючи про їхнє 
існу вання, роз та шу вання й зміст. Нині існує без кош товне про грамне забез пе чення 
з від кри тим кодом для ство рення й під тримки таких ОАІ-су міс них архі вів, яке ак-
тивно засто со ву ється у світі. Най більш по пулярні тут E-print та Dspace, які дале-
ко випе ре джа ють інші роз робки, напри клад Fedora, Bepress, DIVA, HAL, OPUS 
та ін. [25].

Отже, інсти ту ційні архіви та репо зи то рії – це циф рові колек ції та вод но час 
набір сер ві сів, які нау кова уста нова про по нує чле нам спіль ноти для зби рання, 
збе рі гання, управ ління та роз по всю дження інте лек ту аль них про дук тів у вигляді 
циф ро вих мате рі а лів [26]. Вони ство рю ються через депо ну вання та само ар хі ву-
вання (Self-Archiving) вче ними своїх ста тей, опуб лі ко ва них у нау ко вих рецен зо-
ва них жур на лах, у від кри тих елект рон них архі вах (інсти ту цій них, що нале жать 
орга ні за ціям – уні вер си те там, лабо ра то ріям тощо) та/чи тема тич них (за дис цип-
лі нами – фізика, еко но міка тощо) репо зи то ріях, суміс них зі стан дар тами Open 
Archives Initiative.

Такі архіви без кош товно й без пе реш кодно про по ну ють свої ресурси широ-
кому загалу: це можуть бути як нере цен зо вані недру ко вані мате рі али (преп-
рин ти), так і від ре цен зо вані й дру ко вані постп ринти, а також дисер та ції, звіти 
та інша літе ра тура. Автори мають право архі ву вати свої недру ко вані мате рі али 
без будь-яких дозво лів, а щодо постп рин тів, то біль шість жур на лів на сьо годні 
дозво ляє авто рам архі ву вати їхні над ру ко вані статті (дозвіл від видав ців на архі-
ву вання статті у від кри тому дос тупі можна пере ві рити за видав цем: www.  sherpa.  
ac. uk/romeo. p  hp ).

 У  в ідпрацюв анні цієї м оделі необх ідно заз н а чити важливість так-
ого  в ідомого в  цій цар ині  пр оекту як S H E RPA – п ар т нерства і нституцій 
С по лученого  К оролівства  ( пр овідна уст а нова – Уні ве рситет Нотт-
інг ем ) д ля досл ідже ння від кри того  доступу ч ерез інституційні репо-
зитарії, зокрема його складових: RoMEO (Rights MEtadata for Open 
archiving), JULIET (Research Flinders Archiving Mandates and Guidelines), 
DRIVER (Digital Repository Infra s t ru ct ure Vision  for Europ ean Rese ar-
ch), E Th OS  (відпрацювання  процедури створення архі вів д исерта ці й)  т  а,  
особ л и во , OpenD oar (Світова директорія  ре позито ріїв від критого дос -
т упу) (див. рис. 1). Наразі  проект о б’є днує 33 пар тнерів – 32 вузи та  Б р ит анську 
б ібліот еку [27 ].
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От же,  серед п ереваг  відкри тих а рх івів мож уть бути н азван і : ш  ирокий  д о ступ 
корис тувач ів , легкі сть  пошуку  пот рі бних тек ст ів , пот у жна чит ацька аудиторія, інтег-
р ація в глоб альні нау кові  б ази  д аних, змен ше ння нау ко вої ізо л я ції та нові м о жливості 
для с пільних нау ко вих прое к тів. На сього дні можна н аз вати  н изку усп іш них прое-
ктів  таких архівів: Мер еж ева циф р ова  бібліо тека  дисертацій (ETD) в університе-
ті Гумбольда (Німеччина), California Digital Library, Boston College , Sout ha mpton 
 Un iv e rsity,  M  IT’s D space та ін. З-п оміж від омих тематичних депозитаріїв – фізич ний 
архів ArXiv (http://arxiv. org), Cogprints з когнітивних наук (http : // cogprints . e  cs . soton. 
ac. uk), Bio Med C e ntral  – біологія та медицина, CiteSeer з к омп’ютерних н аук (http ://
cites ee r . i st.  psu. e  d u ),  Архів з економіки RePEc (h ttp:/ /repec. org), eLIS – бібліотечна 
справа та інфо рмаційні  т ех нології (h ttp://eprints. rclis. org) та ін.

Рис. 1. Зростання бази даних  O pe nDOAR  у світі  
Дже рело: ста т истика веб-сайту O penDOAR. – Режим д ос тупу: www. opendoar. org

Ініціатива набула  зн ач ного пош ирення: станом на жовтень 2011 р. у світі, 
за д а ними Директорії депозитаріїв  відкр итого доступу (The Dire ct ory of  Open 
Access  Repositories –  O penDOAR ),  нарахову єт ься понад 2  тис. від критих 
 ар хі вів у понад 40 країнах  св іту (82  % з них – сховища даних уст ан ов), в яких 
с укупно з бе ріг ається п онад 3 0 млн об’єктів з б ер іг ання. П  ер е ва жна частина 
 сховищ  с ко нцентро в ана в Європі (46  %) та Північній Америці (23  %) [28].
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Серед лідерів у створенні інституційних репозиторіїв – США, Великобрита-
нія, Німеччина, Нідерланди, Австралія, Норвегія, де репо зи то рії є майже в усіх 
уні вер си те тах (рис. 2).

Рис. 2. Спі вві дн оше ння р еп оз ит ор іїв за кра їн ами
Дж ер ело: стат и ст ика веб-са йту OpenDOAR. – Р ежим д о ст упу: www. open d oar. org

 
Не  менш з атребув ана світо вою  на уковою с пільнотою  мо дель жур н алів від к-

р и т ого дост упу – рецензо ваних журналів (е лектр онні журнали ,  т ак сам о  як і тра -
д иційні  паперові, здійснюють  ек с пертну оці нку т ек стів), статті  яких досту пні 
в сім корист ув а чам в еле кт ронному  в иг ляді в і л ьно і без к ош товно. Б  іл ьш і сть 
журн алів від кр итого  до ступу – академі чн і , реф ерова ні,  м  ають імпакт-фак тор 
та індексуються Інститутом наукової інформації ( In stitute for S cient i fi c Info-
r mation) у Мережі знань/Мережі наукових послуг (Web of Knowl e dge/Web 
of Science  servi c e) .

Однією з  перших в ідкрила  11  своїх ж урналів у віль ному дост упі Індій-
с ька  акаде мія  наук.  Т  акож свої журн али у від криті частково переводять такі 
наукові товариства як Proceedings of the National Academies of Science (PNAS), 
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Oxford University Press, Company of Biologists, American Physiological Society, 
Florida Entomological Society. Entomological Society of America, American Society 
of Limnology  and Ocea no g ra phy та і н. 

Вод н очас і к ом ерційні видав ниц тва з м уш ені експ ер им ентувати з новою 
 мо де ллю наук ової  к ом уніка ці ї , н  а віть най відоміше с ві тове  наукове видавни цтво 
Elsevier вже  к іл ька років  по сп іль п р оп онує ряд  с в оїх жур налів у в ідкрит ому 
 до ступі . 

 Вичерпний спи сок журн а лів від кр и т ого доступу з усіх  на ук ових дисциплін 
під тримує проект Університету Лунд у Шве ції (Univ er s ity of L u nd ): у 2 00 2 p.  
на першій конференції з наукової комунікації (Nordic Con f er e nce on S ch olarly 
 Co mm unica t io n)  з а під три мки Інституту  в ідкритого сус піл ьс тва (Будапеш т)  та Асо-
ціації S PARC у н і вер си тет Л унд о голосив  про ств о ре ння еле к тр онного довідника 
журналів від критого доступу – Dire ctory of Open  Ac cess  Journals  (DOAJ) .  К ількість 
лише аме риканських  н ау ко вих журн алів (лідер за  рівнем п ре дставл е н ос ті ), до-
д аних у директорію часописів  в ідкритого доступу з 2002 по 2 0 11  рр.,  зр о сла  від 
19 до 188 [29]. У дир е кт орії зар еє стровано  по над  3 тис. н  азв жур налів, зок рема 
і з м етадан ими на рівні статей, що  робить можливим  постате йний п ошук с еред 
п онад 130 тис. статей. Деякі а гр е га тори (н а приклад, EBSCO, U l r ic hs ), інт ег рували 
доступ до журн а лів від кр и того дос т упу у с вої пошукові  систем и . В  ід к ритий 
 до ступ п ра цює за при нципом д о ступності наукової  інф ормації через публіч ний 
Інте рнет та покриття в сіх коштів за р а хунок а вт ора чи його і нститу ції із насту пним 
безко штовним  на да нням дос тупу в сім бажаючи м,  замість  о рг аніза ції  пе редпл ати 
[30].  Ви датки на ж у рн али від кр ит ого доступу  ск л адают ься з вартості рецен -
з ув ання, під го товки  ру к описів і оплати прос тору на  сервері.  О  сн овна  п ри чина, 
що  спонукає авто рів  оп лачув ати роз міще ння  своїх праць у  відкр ит ому дост упі , – 
боротьба за з біль ш ення індексу ц итування: чим біл ьше викор исто вується стаття, 
чим  більше посил ань робиться на неї і чим більше р о біт ґрунтується на ній – тим 
 к раще  для дос лі дження та кар’єри сам ого д ослід н ик а . Досл іджен ня,  як такі, 
опл ач ую ться досл ідницькими  ф ондами, тому о пу бл ікована стаття – це швидше 
 звіт про в иконану роботу, аніж  об’єкт доходу. В  ідкр итий дос туп – це  мо жливість 
з робити р е зуль тати наукових д ослідж ень вільно  до ступними онлайн для в сієї нау-
ко вої спі л ьноти,  тож цілком  закономірно істо тно  зростає  індекс ц итування  для 
статей віль ного дост у пу , інколи – у десятки  ра зів. Інститут  науко вої  ін форма ції 
США  доводи ть , щ о  жу рнали від критого доступу  мають імпа к т-фатори не ниж-
чі, ніж у передплатних журналів, нап ри кла д,  New Journal of Phy s ics – третій 
 імпак т-фактор (IF) з усіх журналів Інституту фізики США; Arthritis Research &  
T herapy –  має IF = 5,03 (другий з 21 в галузі ревматології);   Breast Cancer R es ea rch 
– IF =  2 ,9 3 , на рівні зі своїм безпосереднім конкурентом Breast Can cer Resea rch & 
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 Treatment, що заснований понад 20 р  оків тому; C  ri tical Care – IF =   1,91 ( шо стий 
із  16 журна лів у  галузі  к ри тичної  ме ди цини  т ощ о).

 Т аким чином , ж  урнали в ід критого д оступу п ок р ив ають вид атки за раху нок 
сторони, зацік а вленої в пошир енні  і нформації,  тоді як дос туп до неї  б ез кошто вний 
для кожного за наявності належного  об ладнанн я.  На пра кт иці це озна чає , що жур-
нали  о тр имують с убсидії від уні вер ситетів чи наукових  то вариств ,  чи що р ед а кції 
 журн алів встанов л юють внески за обробку  затверджених до публ ік ації  статей 
для а вторів чи с пон сорів  ( ро бото давця,  органі зації,  яка фін ансує дослідженн я , 
тощо). О б сяг  таких  вн есків є д ос ить гнуч ким . За наяв н ості субси дій публік ації 
у  жу рналах безк о штовн і .

Н ар азі у с віті с к ла лися дві осн овні біз нес-м оделі таких журн алів: 
 •  сп лата за публікацію  ст ат ті : сплачує персо нально автор т а /чи орг анізаці я , де  він 

працює (у т ому числі, н априкл ад, у межах  гр а нту), що  по кр иває в артість  рец ензув анн я,  
онлайн-п у блікації  то що . Необхі дно зазн ач ити, що  ва ртість п у бл і к ації с т атті в провід-
них світових видавництвах ж урналів від  5 00 дол. до 3 тис. дол. за статт ю. 

• гібр идна  модель  (Walke r/Prosse r ):  а втору пропонується внести плату 
за  публікацію статті, і тоді  вона стає досту пною для всі х , а бо не вносити  спл ату ,  
і   тоді  с та ття доступна лише  для передпл ат н иків  ж у рн алу [3 1 ].

Таким чином,  н а  сьо го дні від кр итий  до ступ – один з  найпо пул яр н іших у сві-
ті  ме то дів забе зп е че ння якна йширшого та макси м ал ьно опера тивного  до ступу 
до нау кових публікац і й . Його актуальність та  цінність для укр а ї нс ької науки – б ез-
су мнівна : сво єчасне  відстеження нових  ві дкритих з ар у біж них джерел с приятиме 
 шв ид кому та  безко шт о вн ому отриманню  україн с ьк ими учен ими інформації щ одо 
світових н аукових  дос яг нень;  для б ібл іотек д а сть змогу заощ а джувати  кошти зав-
дяки п ерегляду необ х ідн ості пере д пл ати  рекла мо ваних  зак ордонними вид ав ницт-
в ами дор огих інформа ц і йних баз. З  іншого боку , публі кація  ук раїнськими  в че ними 
рез ул ьтатів  с воїх досл ідж ень у  ві д критому доступі с п риятиме  ви рішенню тактич-
них з авд ань наук о вців,  зокрема, проб лем ф ін ан сування  ( західні фонди  дос ить часто 
вид іл я ють адре сні  гра нти – напр и клад, для дос лідників п ос тр адянськ ого п р остору )  
ч и участі як с пі в автора в міжна родних дос л іджен нях – най ле гше дос ягти  цього, 
саме  п означивши с вою нау к ову інфор м ац ійну при сут ні сть завдяки  ел ектронним 
публікаці ям . В  одночас ОА спри я тиме і вир іш енню стра т егічних  з ав дань, з  ок рема 
і  пі дв ищенню якості вітч изняних  на укових п у бл іка цій, щ  о,  б ез  с у мн ів у , п  ризведе 
до  підвищ е ння к онкурен тоспроможн ості  р ез уль татів  ві тчизня ної н ауки.  

На фоні р оз витку  те хнол огій  вік ри того  до ст упу за  ру бежем довод и ться 
 визнавати  п ов ільне  в пр о ва дже ння в перші роки їх акт ив ного функ ціо н ува ння 
в Укра їні, і тим б ільше – предста влення резуль татів  ук раїнс ь кої науки у с віті. 
За даними Інституту  нау кової інформа ції США  ( ISI/Thompson), наприк лад, всі 
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з д об утки  науки за 2 005  р. в  Україні представлені  лише  1500 наз вами ста тей (мова 
 йде про  ак аде мічні закордонні  жур н али з в и соким  ім п акт-фа кт ором) – с ер ед-
ньостатис ти чний  по казник одного британського чи американськ ого уні в е рс и-
т ету [ 3 2,  c. 132–1  3 3] . Тож про екти від кр итого доступу – і журналів, і арх і вів – 
 мо ж уть с тати вихо дом у цій  ма йже  повній  ін ф ор маційній  блокад і.  Для о рганіз ації 
вітч из няних наук ових інфор маційних  ре су рсів  ви дається опт им ал ьною мод ель 
 ві дк рит ого архіву через орган із а цію сам оар хі вування п убліка цій.

На с ь о г одні в Довід нику  від критих а рх івів зареєстр о вано 25 інституцій-
них реп о зи тор іїв в Укра їні (рис. 3), з них 2 0 ф  унк ціонують і 5  тестуються [ 33 ].  
Для порівняння : британських – 1 99 ; німецьких – 147 ;  п ол ьських – 74; р о с ійсь ких – 
 13 , а в Дов і дн ику журна лів від критого д о ступу – 2 5  в  ітчизняних ж урн алів (для 
порівняння : ж  ур налів, що видаю ться у США, – 13 23;  б ританських – 524; поль-
ських – 128;   р ос ійських – 2 8) [34].

Рис. 3 .  Українс ькі д епозито рії на OpenDOAR Map
Д жерело :  с  татистика веб-сайту OpenDO A R  M ap. – Ре жим  до ступу:  www. opendoar. org

Українські репозиторії під тримують 22 установи з 11 областей України:
 – ARRChNU: Academic Research Repository at the ChNU (http://arr. chnu. edu. ua/);
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–  Anthropos: Centre for the Humanities dspace (http://www. anthropos. org. ua/);
– CEEMAR: Central and Eastern European Marine Repository (http://www. 

ceemar. org/);
– Centre for the Anthropos Dspace (http://www. anthropos. org. ua/jspui/);
– Civil Society Archive (http://www. e-archive. org. ua/);
– DSpace at Odessa I.  I. Mechnikov National University (http://dspace.  onu . e du.  

ua:808 0/  ) ;
–  eDonNTU R :  El ec tr onic Arch ive D on etsk Nat ional T echnical Univ er sity (http://

ea. donntu.  edu. u  a/);
–  eDonNU IR:  Do ne tsk N at i onal U nivers ity I ns titutional Repo si tory (http://r. donnu. 

edu. ua/jspui/);
– eEast-UkrNUIR: Інституційний репозиторій Східноукраїнського національ-

ного університету імені Володимира Даля (http://dspace. snu. edu. ua:8080/jspui/);
– eKhNUIR : Електронний архів Харківського національного університету 

ім. В.  Н. Каразіна (h ttp://dspa c e.  u  niver. kha rkov. ua/);
– eKMAIR: Electronic Kyiv-Mohyla Academy Institutional Repository (http://

www. ekmair. ukma. kiev. ua/);
– ElAr: Electronic Archive of Kharkov National University of Radioelectronics (http://

open-archive. kture. kharkov. ua/);
– ELARTU: Electronic archive of Ternopil State Ivan Puluj Technical 

University (http://dspace. tstu. edu. ua/);
– ELibUkr-OA: Мультидисциплінарний від критий електронний архів для нау-

ковців України (http://oa. elibukr. org/);
– Electronic Sumy State University Institutional Repository (htt p: //e ss u ir .  sumdu.  

e  du .  ua/);
 – eU A BI R: Electr onic  Uk rainian A ca demy of B a nk ing of the National Bank 

of Ukraine  I ns tituti o nal  Repos i tory  (http://dspace. uabs. edu. ua/);
– IBSS  R ep ository  (http://repository. i  bss.  org. u  a/); 
– iRKNEU: Institutio nal Repository of Vadym Hetman Kyiv National Economic 

Univer sity (http://ir. kneu. kiev. ua:8080/);
– ISS L ibrary  ( ht tp://e p rints. isof ts .  kiev. u  a / );
– Old  Pr in ted B o oks – Digital Reposi tory of Eu rp ean Rar i ties (http://www. r  arelib. 

undp. org. ua/);
– Ukrainian C at holic University Repository (htt p://www. dspace. ucu. edu. u  a/ d-

sp ac e/);
–  Z hy t omyr State  Univer sity Library (h tt p://epr i nts.  zu. edu .  ua/ ) ;
– Елект р онний наук овий  ар хів Науково-тех н і чної бібл і от еки Наці он ал ьн ого 

унів ер с ит ету «Львівська пол іте хн іка» ( h ttp:// ena. lp.  edu.  ua:8 080/) ;
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 – Н ау кова електр о нна б ібліотека періодичних в и дань НАН У кр аїни  (http :/ /
dspace.nbuv.gov . ua:808 0 / dspace / ); 

– Ц иф ровий  ре п оз иторій  ХН АМГ (http: // ep ri nts.knam e .edu.ua/  ) .

Рис. 4. Зро стання бази  д аних OpenDOAR в У кр аїні
  Джере л о : статист ика веб-сайту  DOAR. – Ре жим доступу: www. o  pen doar. o  rg

 Водночас можна конста т ув ати зрост ання к іль ко сті про ектів  в і дкритого дос-
т упу: у   2011 р. у Д о відник журна лів від критого  д оступу б уло додано дев’ять
 вітчизняних  жур налів. Зр остання бази даних O penD OAR–Ukr aine в ідо бражено 
на  графіку  (р ис . 4).   Ди наміка ц ього п роцесу проявляє ться таким ч ин ом : у  20 0 0 р. Наці о-
н альною  б іб ліо текою  України імені  В .  І. Вернадс ьк ого (НБУВ) ,  у р амках  с тв орення 
Н аціональ ної еле кт ро нної бібл іо теки Укр аї н и був запо чатко ва ний про ект від-
 кр итого дос тупу до авто рефера тів дисер та ці й . Цей про ект п ередбачає  пу блікацію 
у в ідк ритому  дост упі всіх е лектронних в е рсій  ав то р ефератів  ди сертацій,  які 
бібліотека отр и мує від В АК Укр а їни як у ст анова-депозитарій. Станом на  жо вт ень 
 2011 р. с  тв орена б і бл іот ека обсягом у 56  тис. пов них текстів автор е фе ратів д и-
се рт ацій,  захищених в Україні у 1 99 8–2011 р  р.  У 2011 р., у рамках  оп тимізації 
стр у ктури е ле ктронних ф ондів НБУВ, проект  був і нтегр ов а ний у  на ціона л ьну 
рефе ра ти вну базу даних  «Укра їніка  науко ва ».
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Що стос ує т ься від кри того доступу до наукової  п ер іо дики, то  пе ршим по-
мі тним осере д ком  відкри т ого дост упу в Україні став  пр оект  «Е лектронні наукові 
фахові  ви да ння», р  оз по ча тий НБУ В  у  20 05 р. Н  о рмативною б азою реалізації ц ь ого 
 проекту  став с пільний  н аказ МОН  У країни, НАН  У кр аїни та В АК України , а   т акож 
Наказ ВАК України від 2 3  б  ер езня 20 05 року  № 149 «Про  затвердж ення Поряд-
ку в не сення  ел ектрон них нау к ових видань до Пере л іку  наукових  фахових  видань , 
в яких  м ожуть публ ік ува тися  осн овні результати дисер тацій них р об іт » [35 ] . 
 Зг ідно з цими актами під елек тр он ним наук овим  фаховим в ида нням роз умієт ься 
«д ок у мент, і  н ф орм ація в  як ому подана у ф ормі електронних даних, щ о пройшов 
ред ак ційно-ви давниче о пр ацюва нн я , при зн ач ений для п ош ирення в незмін ному 
в и гл яді, м ає вихідні від омості та внесе ний до затвердж ених ВАК  Ук ра їни пере л-
і ків н аукових ф ахових в ид ань, в    яких можуть  публік уватися резу л ьт ати д ис ерта-
ц ійних робіт на з добуття  на у ко вих ступенів д октора і кандид ата н аук і на які мож-
на  пос илатися в наукових с таттях і  ди се ртаціях »  [36]. З гідно з наказ ом,  вказані 
в ид ан ня  мали д о повнити існ уючу сис т ему нау к ових кому ні ка цій, а   в  пе рспек тиві 
 стати однією з її  основних складових  [ 3 7] . У рам ках обов’я зк ов ого при мірн-
ика утрим у ва чами  елект ро нних наукових фах ових видань є  Книжкова палата 
 Україн и,  НБУВ та Н а ці он альна парл а ментська бібліот ека України. При цьому 
на НБУВ і  Націон а л ьну парла м ен тську  бі бліотеку України було п оклад ено завда-
ння  щ одо забе зпечення публ і к ації (або  перепублікац і ї,  якщо в и да ння має  власний 
 веб-сайт)  у  ві дкритому д ос тупі п ов них  текстів  статей всіх еле к тронних  наукових 
фах ових  в идань Укра їни . Тут  н ео бх ідно зазначити, що не  всі видавці від по-
відально  по ст ав илися до  вимог  Н ак азу, орга нізув ати опера т ивне передава ння 
до НБУВ н ових випу сків елект ронних н ау кових ф ах ових вид ань  [38 , с.  1 01–109 ] .  
Однак НБ УВ все-таки в да л ося сформ ув ати  ко лекцію ж у рн алів від кри т ого дос т упу. 
Проект роз почав д іяти у 20 0 5  р.   з трьома н аз в ами  видань .

 Першими українсь к ими електронн ими  ф аховими  ж ур н а лами від критого досту-
пу стали « Анали  Меч никовсь кого інс титуту» Інс титуту  м ікробі о ло гії та імунології 
ім.  І  .  І.  Мечникова  ,  « Д ер ж авне  уп р ав ління: тео рія та пра к т ик а»  Наці ональ ної акад е-
мії держа вного управління  при Пре зид ентові України та «С по рт ивна  на ука  Ук раїни»  
Л  ьвівс ь кого дер ж ав ного інституту фізичної культури. До 2007 р. номенклатура ви-
дань збільшилася до дев’яти, наступного року додалися ще п’ять журналів. Формаль-
но проект продовжує успішно функціонувати і сьогодні (станом на жовтень 2011 р. 
НБУВ публікує 40 назв електронних наукових фахових видань), хоча по суті колекція 
органічно влилася в більш масштабний проект НБУВ «Наукова періодика України».

Піонером реалізації технологій від критого доступу в Україні можна вважати 
Центр бібліотечно-інформаційних технологій НБУВ. У 2003 р. було при йняте 
рішення про організацію сховища від критого доступу наукових публікацій у цьо-
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му центрі. Політика даного проекту передбачає оперативне депонування повних 
текстів наукових робіт (монографій, авторефератів дисертацій, препринтів, науко-
вих статей та доповідей), опублікованих співробітниками від ділів Центру в укра-
їнських або зарубіжних видавництвах. Станом на 2011 р. сформоване зібрання 
нараховує понад 250 повних текстів наукових робіт. З часом новацію Центру 
бібліотечно-інформаційних технологій під тримали інші науково-дослідні під-
розділи НБУВ, постало питання щодо створення загальнобібліотечного сховища 
наукових публікацій з роз ши ре ними пошу ково-на ві га цій ними функ ці ями.

Роз ши рю ється і дос туп (через інфор му вання про від по відні мож ли вос ті) до сві-
то вих баз даних ОА. Зок рема, на сайті НБУВ пред став лена база даних жур на лів 
від кри того дос тупу DOAJ, яка охоп лює понад 3 тис. без кош тов них рецен зо ва них 
елект рон них нау ко вих жур на лів та 700 тис. пуб лі ка цій з при род ни чих наук колек ції 
arXiv. org. Поряд із цим пред став лені перед пла чені мере жеві нау ково-ін фор ма ційні 
ресурси: нау кова елект ронна біб лі о тека на плат формі ScienceDirect (2 тис. жур на-
лів видав ництва Elsevier); інфор ма ційні про дукти на плат формі EBSCOhost (8 тис. 
пов но текс то вих жур на лів); зіб рання жур на лів аме ри кансь ких нау ко вих това риств; 
нау ко мет рична база даних Scopus (41 млн рефе ра тив них запи сів). Пара лельно про-
во диться робота над вве ден ням наці о наль них інфор ма цій них ресур сів у між на родну 
сис тему нау ко вих елект рон них кому ні ка цій.

З пер ших років появи кон цеп ції від кри того дос тупу її впро ва дження в Укра їні 
почали також й інші нау кові уста нови НАН Укра їни та вищі навчальні заклади. 
Суто ака де мічна пері о дика пред став лена в Нау ко вій елект рон ній біб лі о теці пері о-
дич них видань НАН Укра їни – NASPLIB (http://dspace. nbuv. gov. ua:8080/dspace/). 
Це є біб лі о тека від кри того дос тупу, що перед ба чає без кош тов ний дос туп чита чів 
до нау ко вої інфор ма ції в Інтер неті з пра вом читати, заван та жу вати, копі ю вати, 
роз по всю джу вати, дру ку вати, про во дити пошук, поси ла тися на пов но текс тові 
статті, індек су вати, тобто вико рис то ву вати її із закон ною ціллю без фінан со вих, 
юри дич них і тех ніч них переш код, що від по ві дає Буда пе штсь кій іні ці а тиві від кри-
того дос тупу. Ста ном на жов тень 2011 р. у Нау ко вій елект рон ній біб лі о теці пері о-
дич них видань НАН Укра їни пред став лено 340 назв жур на лів, 1763 випус ків, май-
же 25 тис. ста тей (для порів няння: за рік до цього – 85 назв, 769 випус ків, понад 
11 тис. ста тей). Внут рішня орга ні за ція цієї нау ко вої елект рон ної біб лі о теки зручна 
для корис ту вання: є мож ли вість пошуку за роз ді лами та колек ці ями, датою випус-
ку, авто рами, назвами, темами. Проте на від міну від пор талу «Нау кова пері о дика 
Укра ї ни», статті, пред став лені у NASPLIB, не дос тупні при інфор ма цій ному по-
шуку через пошу кові сис теми Інтернет.

Окре мим сег мен том елект рон ного пред став лення нау ко вої інфор ма ції ста ють 
загаль но до ступні тема тичні зіб рання пуб лі ка цій. Зок рема, у про екті уні вер саль ної 
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спря мо ва ності «Наука – сус піль ст ву», який сприяє по пуля ри за ції досяг нень ака-
де міч ної науки, подано звіти НАН Укра їни, сус пільно зна чущі (про блемні, про-
гнос тичні, ана лі тич ні) вер сії пуб лі ка цій віт чиз ня них та закор дон них уче них. Необ-
хідно зазна чити, що елект ронні вер сії жур на лів, пері о дич них збір ни ків, мате рі а лів 
кон фе рен цій, а інколи й моног ра фіч них видань дос тупні на сай тах уста нов НАН 
Укра їни, нау ково-дос лід них уста нов НАН Укра їни [39].

Ак ти ві зу вали роботу з напов нення нау ко вого інфор ма цій ного прос тору уні-
вер си тети Укра їни. Варто від зна чити активну роль у цьому про цесі уні вер си-
тетсь ких та ака де міч них біб лі о тек. Саме біб лі о теки взяли на себе в пере важ ній 
біль шості питання тех но ло гіч ної під тримки локаль них схо вищ даних, крім того, 
біб лі о те ка рями по всій Укра їні про во ди лися чис ленні семі нари й тре нінги, на яких 
уче ним роз’яс ню ва лися переваги від кри того дос тупу для них.

У січні 2009 р. роз по чато про ект «UkrE–Lib: Елект ронна біб лі о тека: Цен-
три знань в уні вер си те тах Укра ї ни», реа лі за ція якого дасть змогу забез пе чу вати, 
під три му вати та вдос ко на лю вати інфор ма ційну базу, необ хідну для навчаль ної 
та нау ково-дос лід ної роботи укра ї нсь ких уче них і фахів ців. Одне з перед ба че них 
про ек том завдань – ство рення від кри тих уні вер си тетсь ких архі вів (інсти ту цій них 
депо зи та рі їв) для віль ного роз мі щення в Інтер неті пуб лі ка цій укра ї нсь ких уче них 
та забез пе чення обміну інфор ма цією між Укра ї ною та сві то вою ака де міч ною гро-
ма дою [40, c. 3–5].

Укра ї нсь кий ОАІ Чар вес тер (http://oai. org. ua/), роз роб ле ний та впро ва дже-
ний Жито мирсь ким дер жав ним уні вер си те том ім. І. Франка в рам ках вико нання 
про екту «Елект ронна біб лі о тека вищого закладу освіти інтег ро вана в Євро пейські 
осві т ньо-на у кові біб лі о течні сис те ми» (влас ність Мініс терства освіти і науки 
Укра ї ни), індек сує мета дані з різ них архі вів Укра їни і забез пе чує центра лі зо ва-
ний пошук. У ґар вес тері ста ном на жов тень 2011 р. – понад 95 тис. доку мен тів 
з 25 архі вів України.

Вод но час дово диться кон с та ту вати, що в загаль но на ці о наль ному масш табі 
збе рі га ється роз по ро ше ність наяв них онлай но вих дже рел нау ко вої інфор ма ції 
в Укра їні. Кон с та ту ючи сут тє вий про грес у кіль кіс ному зрос танні схо вищ даних 
від кри того дос тупу і наго ло шу ючи на вели чез ній важ ли вості їх подаль шого роз-
витку, слід однак вка зати, що в умо вах Укра їни більш пріо ри тет ним вба ча ється 
«золо тий шлях» від кри того дос тупу, тобто запо чат ку вання елект рон них жур на лів, 
вільно дос туп них у веб-се ре до вищі.

Справа в тому, що істо рично Укра ї нська дер жава не має потуж ного ринку 
влас ної комер цій ної нау ко вої пері о дики, з іншого боку, у між на род них комер цій-
них часо пи сах віт чиз няні вчені пуб лі ку ють від носно неве ли кий від со ток своїх 
праць. Не можна ска зати, що така ситу а ція є пози тив ною в усіх аспек тах роз гляду, 



75

ГЛАВА. 2. ПЕРСПЕКТИВИ РОЗВИТКУ ІНФОРМАЦІЙНИХ ОБМІНІВ БІБЛІОТЕК...

але Укра їна має мак си мально повно вико рис то ву вати пере ваги цього ста но вища, 
які поля га ють у тому, що дер жава має без по се редні важелі впливу на видання, 
у яких пуб лі ку ється пере важна біль шість нау ко вих робіт укра ї нсь ких учених.

По ряд з цим необ хідно від зна чити, що важ ливу роль у ство ренні єди ного 
інфор ма цій ного прос тору для групи біб лі о тек, ефек тив ного впро ва дження нових 
тех но ло гій та про по зи цій нових пос луг для корис ту ва чів, як демон струє наяв ний 
дос від, мають від іг ра вати кон сор ці уми – доб ро вільні непри бут кові об’єд нання 
біб лі о тек для спіль ного ство рення, вико рис тання, збе ре ження та роз по всю дження 
елект рон них інфор ма цій них ресур сів. Умо вами інтег ра ції нау ко вих і куль тур них 
закла дів є доб ро вільне об’єд нання учас ни ками інфор ма цій них ресур сів та тех но-
ло гій, фор му вання орга ні за ційно-ст рук тур ної єдності, що вима гає функ ці о наль-
них транс фор ма цій, управ лінсь ких інно ва цій, роз витку стра те гій про фе сій ної 
кому ні ка цій ної вза є мо дії фахів ців біб лі о тек, архі вів, музеїв, інфор ма цій них цен-
трів тощо.

З’яв ив шись у 60-х роках мину лого сто ліття, пере д у сім у США та Захід ній Єв-
ропі, кон сор ці уми були пок ли кані забез пе чити спільне вико рис тання інтег ро ва них 
біб лі о теч них сис тем, коо пе ра тив ний роз ви ток колек цій, при дбання та вико рис-
тання елект рон них ресур сів (елект рон них жур на лів, баз даних тощо) та під ви-
щення ква лі фі ка ції пер со налу. Особ ли вого поши рення кон сор ці уми набули з кінця 
80-х років XX ст. з огляду, з одного боку, на впро ва дження новіт ніх інфор ма цій них 
тех но ло гій, а з іншого – на зрос та ючі біб лі о течні витрати та низьку від дачу шля-
ху збіль шення фінан су вання, необ хід ного для забез пе чення вищої якості колек цій 
та пос луг для своїх корис ту ва чів. Вирі шення цих та інших про блем – роз ши рення 
нау ко вих зв’яз ків, без пе рервна освіта біб лі о теч них кад рів, ство рення центрів обмі-
ну інфор ма цією, що сто су ється жит тє ді яль ності регі о нів [41], – пок ла дене на біб-
лі о течні кон сор ці уми.

На разі у світі пра цю ють такі великі кон сор ці уми, як Кон сор ціум уні вер си тетсь-
ких дос лід ниць ких біб лі о тек Вели кої Бри та нії – CURL (Consortium of University 
Research Libraries (http://www. curl. ac. uk/), Кон сор ціум дос лід ниць ких біб лі о тек 
Вашинг тона – Washington Research Library Consortium (http://www. wrlc. org/), 
Кон сор ціум ака де міч них біб лі о тек Швей ца рії – Consortium of Swiss Academic 
Libraries (http://lib. consortium. ch/), Естонсь кий біб лі о теч ний мере же вий кон-
сор ціум – ELNET (http://www. elnet. ee/), Вір менсь кий кон сор ціум біб лі о тек – 
ELCA (www. elca. am), Бол га рсь кий інфор ма цій ний кон сор ціум (www. bic. bg) та ін.

Ак тивно в напрямі коо пе ра ції роз ви ва ються біб лі о теки Росії: тут ство рено 
Російсь кий наці о наль ний кон сор ціум елект рон ної інфор ма ції – NEICON (http://
www. neicon. ru/); за під тримки Мініс терства куль тури Російсь кої Феде ра ції роз роб-
лено про граму ЛІБ НЕТ – «Ство рення загаль но ро сійсь кої інфор ма ційно-біб лі о теч ної 
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ком п’ю тер ної мере жі», мета якої – реа лі за ція спів ро біт ництва російсь ких біб лі о тек 
у галузі ство рення, обміну і вико рис тання елект рон них ресур сів на базі сучас них 
тех но ло гій. Серед голов них завдань ЛІБ НЕ Ту – участь у реа лі за ції наці о наль ної біб-
лі о теч ної полі тики кра їни в галузі інфор ма ти за ції, впро ва дження наці о наль них фор-
ма тів та пра вил ката ло гі за ції, довід ково-біб лі ог ра фіч ного обслу го ву вання, циф ро вої 
ката ло гі за ції, ство рення елект рон них біб лі о тек, МБА, зве де ного ката логу біб лі о тек 
Росії (ЗКБР), над ання дос тупу до інфор ма цій них ресур сів тощо.

У світі існу ють також не лише тери то рі альні, а й галу зеві об’єд нання – 
напри клад, бри тансь кий кон сор ціум медич них біб лі о тек CHILL – Consortium 
of Independent Health Information Libraries in London (http://www. chilI-london. org. 
uk); аме ри кансь кий кон сор ціум 25 юри дич них біб лі о тек New England Law Library 
Consortium (NELLCO) та ін.

Най біль шим у світі біб лі о теч ним коо пе ра ти вом, який сьо годні вико нує функ ції 
сві то вого ката логу, над аючи елект рон ний дос туп до інфор ма ції через спів працю 
з різ ними біб лі о те ками (збір біб лі ог ра фіч них запи сів від біб лі о тек і над ання мож-
ли вості їх вико рис тання всім іншим біб лі о те кам) є OCLC (Online Computer Library 
Center). Це неко мер ційна орга ні за ція, що обслу го вує 57 тис. біб лі о тек із 112 країн 
світу. Ката лог OCLC має 82 млн біб лі ог ра фіч них запи сів, що від тво рю ють інфор-
ма цію про книги за 4 тис. років 400 мовами. Кожні 12 секунд до ката логу при єд-
ну ється новий запис [42, с. 2–4].

Особ ливо слід від зна чити кон сор ці уми, що об’єд ну ють уже не біб лі о теки, а, 
власне, інші кон сор ці уми. Напри клад, Між на родну коа лі цію біб лі о теч них кон сор -
ці у мів – ICOLC (The International Coalition of Library Consortia http:// www. library. 
yale. edu/consortia) чи Кон сор ціум elFL.net (Electronic Information for Libraries http://
www. eifl . net), до якого вхо дять кон сор ці уми біб лі о тек понад 45 країн світу [43].

Між на родна коа лі ція біб лі о теч них кон сор ці у мів, що об’єд нує понад 200 кон-
сор ці у мів з усього світу, була засно вана в 1997 p. як неофі цій ний «Кон сор ціум 
кон сор ці у мів». Наразі ICOLC обслу го вує заці кав лені орга ні за ції, про во дить зу-
стрічі пред став ни ків кон сор ці у мів, займа ється інфор му ван ням щодо нових елект-
рон них інфор ма цій них ресур сів, оці ню ючи прак тики елект рон них інфор ма цій них 
пос та чаль ни ків і вен до рів (пос та чаль ни ків про грам ного забез пе чен ня), ряд інших 
про блем, акту аль них для біб лі о теч них кон сор ці у мів.

Кон сор ціум eIFL.net – неко мер ційна орга ні за ція, яка надає допо могу й кон-
суль та ційну під тримку з питань широ кого вико рис тання елект рон них ресур сів 
для корис ту ва чів біб лі о тек країн, що роз ви ва ються і країн пере хід ного пері оду. 
Голов ними напря мами діяль ності eIFL.net є про ве дення пере го во рів про най більш 
при йн ятну ціну на під писку для кон сор ці у мів різ них країн, роз ви ток наці о наль-
них біб лі о теч них кон сор ці у мів, під тримка обміну знан нями в гло баль ному масш-
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табі й побу дова мережі без пе рерв ного під ви щення освіти за такими напря мами, 
як від кри тий дос туп до пуб лі ка цій, право інте лек ту аль ної влас ності, про грамне 
забез пе чення з від кри тим кодом для біб лі о тек і ство рення інсти ту ці о наль них репо-
зи то ріїв (архі вів) з локаль ним кон текс том [44, с. 54–60].

Зрос тання ролі кон сор ці у мів знач ним чином пов’я зане з актив ним роз по всю-
джен ням елект рон них ресур сів, зок рема елект рон них жур на лів. Коо пе ра ція біб-
лі о тек для спіль ного при дбання та вико рис тання елект рон них ресур сів дає змогу 
змен шити витрати, оскільки кон сор ці уми мають мож ли вість отри мати ресурси 
за опти маль ною ціною та ліцен зій ними уго дами, а також опти мі зу вати питання 
хос тингу (пос луг з роз мі щення сто рінки в Інтер неті, тобто виді лення місця на він-
чес тері сер веру, що має ціло до бове під клю чення до мере жі) та архі ву вання. Крім 
того, саме в біб лі о теч них кон сор ці у мів, як демон струє, зок рема, і віт чиз няна прак-
тика, більше шан сів для залу чення гран тів на великі про екти в цілому.

Кон сор ці уми, серед іншого, вста нов лю ють єдині стан дарти в управ лінні колек-
цією елект рон них ресур сів, спільно шука ють шляхи роз ши рення мож ли вос тей 
дос тавки нау ко вої інфор ма ції корис ту ва чам біб лі о тек. Таким чином, за влуч ним 
визна чен ням укра ї нсь кої дос лід ниці Т. Яро шенко, кон сор ці уми не обме жу ються 
роллю «клубу покуп ців». Зок рема, Між на род ний кон сор ціум SPARC – Scholarly 
Publishing&Academic resources Coalition (http://www.arl.org/sparc) як між на род ний 
аль янс ака де міч них та дос лід ниць ких біб лі о тек у спів праці з авто рами та видав-
цями спря мо вує зусилля на вдос ко на лення ака де міч ної видав ни чої сис теми, 
моде лю вання нових шля хів нау ко вої кому ні ка ції, зок рема і шля хом вико рис-
тання мож ли вос тей мере же вого циф ро вого прос тору, зни ження фінан со вого тис-
ку на біб лі о теки. Чле нами об’єд нання є понад 800 інсти ту цій Пів ніч ної Аме рики, 
Європи, Япо нії, Китаю, Азії та Авст ра лії [45].

Ін ший кон сор ціум – Greater Western Library Alliance ( h tt p :/ /www.gwl a. o  rg /) 
об’єднує  32  д  ос лідницькі  бі бл іотеки  США, що наг олошують на с пільному  ін те р есі 
до п ро гр ам , пов’я за них з  а ка деміч ною  комуні ка ці єю , міжб іб ліо те чними п о зи-
ками, з  аг ал ьн ими еле к тр о нними  ре с урсами,  кооп ератив ним р оз витком колекцій, 
ц  иф ровими б і бліотек ами [46]. GWLA,  зокрема, від іграв  з н ачну роль у с творенні 
 « бр ами до еле кт р онних  ж урналів» з біологічних дисциплін ВіоОnе (http://www. 
bioone.org) [47, с. 7–11].

До Коаліції мережевої інф ор мації CNI  – Coal it ion for  N et worked I nf or mation 
(  www.cni.o  rg ), що теж о пікується р ізними а спе кт ами наук ової ком ун ікації 
в  ін формац ійн ому світі,  вхо дять не лише бібліоте ки , член ами C NI є бли зько 
200 уст ан о в : унів е рс итети, від омі  компа ні ї-ви робники  пр ограмного і тех ніч-
ного заб е зпечення, телекомун ікаційні к ом па нії, в  ид ав ни цтва, наукові та профе-
с ійні  ор ганіза ції, урядові уст ан ови, нед ер жавні ф онди США  та  ін ших країн.  C  NI  
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допо ма гає орг ан із аціям у їх зусиллях  ст ра тегічного  п л ану вання,  дає можливі-
сть від слідкову ва ти ,  о  бговор юв ати та купувати новітні  т ех нологі ї , контент 
та  літературу для елект ронних  б і блі отек; б  рати участь у  к онфере нціях, с  ем інарах, 
зус трічах, в основ ному при свя ч ених нау ко вим зв’я зк а м , проблемам е ле кт р онної 
науки та к ом п’ютерної і нфраструктури. Крім того, C  NI   сп ів працює з  провід н ими 
науковими агентствами і організаціями США – Н а ці ональною а кадемією  (N ational 
A cademies) ,  Н а ці о нальним науковим фондом США (National Science Foundation, 
NSF) ,  Б іб лі отекою  Конгре с у,  Інсти ту том  м узейних та бібліотечних служб (Institute 
of Museum and Libr ary Ser vi ces, IMLS), Національним фон дом  р оз ви тку гума-
ні та рних наук ( National  En dow ment for the Humanities), Фондом Ендрю Мелло-
на (Mellon Founda tion) та  Ве лик обрита нії – Коміте том об’єд н аних інформаційних 
систем (UK Joint Information Systems Committee) [48].

Альянс інформаційних інновацій у науці та тех н іці – Alli a nce for Inn ov a tion 
in  S ci ence and T ech nology I nformat ion (http://www. ais t i.  o  rg /) своєю  місією о г о-
л о сив при мно ження  на ук ової і т е хні чної  ін ф орм ації й створ ення суча сних засо-
бів  дос тупу до  неї. Член с тво в асоціації дає змогу біблі о те кам отри м ати консал-
т ин гові послуги,  п  ереваги в при дбанні  лі це нзійних  у го д , позики,  б  рати уча сть 
у програ мах  обм іну д ок ум ентами, надає  ка дрові пос лу ги , з  окрема експертні, д ля 
 широк ого кола проек тів, та є для б іб л іотека рів і дослід ни ків у ні к ал ьним форумом 
для  обговорення пер едових ідей, впровадж е ння інн о ва ц ій них ріш ень та об’єд на-
ння рес ур сів для досліджен ь,  і  нструментом роз витку та обміну  ін ф ормац ією  [4 9 ].

Приве ртає до  себе  увагу той  факт, що  ук р аї нські бібл іо теки в п ит аннях 
коопера ції роз виваю ться  досить п о вільно  [5 0]. Така організа ція діяль но сті біблі-
отечних  у станов поясн юється насам пе ред об’єк тив ними обставин ами , оск ільки 
в они – особ ливо це  ст ос ує ться бібл іо тек н а укових  у станов та вищих навчальних 
 за кл адів Укра їни – не завжди м а ють необ хі дний п отенціал для ство рення корпора-
т ив них об’єд на н ь:  авто м ат и зо вані робочі місця,  наявність  ко мп’ют ерної та коп і ю валь-
ної  т ех н іки, доступ до  Ін тернету, високий р і вень кадрового забе зп еч ення. Н  ед ар емно 
вітчизняні  до сл ід ники [ 5 1,   c.   22]  п роб леми  кооперат ивного  руху українських бібл іотек 
п р ямо пов’яз ують із такими показниками, як комп’ютеризація, автоматизація та інтер-
нетизація бібліотечно-інформаційних установ. Регіони, в яких зазначені показники 
є най вищими, активно впро ва джу ють та під три му ють між біб лі о течну вза є мо дію. Так, 
в Укра їні ліде рами з ком п’ю те ри за ції біб лі о тек є місто Київ, Дніп ро пет ровська, Доне-
цька, Мико ла ївська, Луганська, Кіро во градська області; най більша кіль кість кни гоз-
бі рень, що мають ком п’ю терні мережі, роз та шо вана в Донець кому, Кіро во градсь кому, 
Тер но пільсь кому регі о нах та сто лиці; у Мико ла ївсь кій, Рів ненсь кій, Кіро во градсь кій, 
Донець кій облас тях – високі показ ники інтер не ти за ції [52, c. 7–13]. Саме в назва них 
регі о нах най більш успішно роз ви ва ються кор по ра тивні проекти.
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На при клад, у м. Хар ків під керів ницт вом ХДНБ ім. В.  Г. Коро ленка та Асо ці а-
ції сучас них інфор ма цій них біб лі о теч них тех но ло гій (АСІБТ) об’єд на лися 18 біб-
лі о тек для спіль ного ство рення зве де ного елект рон ного ката логу пері о дич них ви-
дань, що над хо дять до цих уста нов [53, c. 21–25].

Вда лим також можна назвати про ект зі ство рення онлай но вого центру коо пе ра-
тив ної ката ло гі за ції для біб лі о тек Укра їни – Центрально-ук ра їнсь кого коо пе ра тив ного 
ката логу (ЦУКК), що реа лі зу ється за іні ці а ти вою Кіро во градсь кої ОУНБ. 11 біб лі о тек, 
серед них обласні уні вер сальні, уні вер си тетські, обласна юнацька та одна центра лі-
зо вана біб лі о течна сис тема, об’єд на лися з метою ство рення елект рон ного ката логу 
ста тей з пері о дич них видань. Коо пе ра тив ний банк біб лі ог ра фіч них даних про екту 
ста но вить бли зько 150 тис. запи сів з 88 жур на лів Укра їни [54, c. 2–4].

До нецька ОУНБ стала іні ці а то ром ство рення зве де ного елект рон ного регі-
о наль ного ката логу. Чле нами кор по ра тив ного об’єд нання стали біб лі о теки, 
що вхо дять в Донецьке регі о нальне від ді лення Укра ї нсь кої біб лі о теч ної асо ці а ції 
[55, c. 34–36].

У 2004 р. на Рів нен щині роз по чато роботу зі ство рення влас ної моделі кор по-
ра тив ної ката ло гі за ції – регі о наль ної кор по ра тив ної біб лі о теч ної інфор ма цій ної 
сис теми (РКБІС). Головні завдання, які вису ва ються до кор по ра тив ного об’єд-
нання: упро ва дження сис теми орга ні за цій ної, тех ніч ної і тех но ло гіч ної вза є мо дії 
біб лі о те к-учас ниць; ство рення інфор ма цій ної мережі біб лі о тек регі ону, фор му-
вання кож ною біб лі о те кою-учас ни цею локаль них елект рон них ката ло гів на базі 
АБІС ІРБІС; забез пе чення кор по ра тив ного оброб лення пері о дич них видань з ме-
тою уник нення дуб лю вання про це сів їх оброб лення; змен шення витрат на кад-
рові ресурси й тех нічні засоби; ство рення зве де ного елект рон ного ката логу (ЕК) 
і забез пе чення дос тупу до нього через мережу Інтер нет [56, c. 2–4].

Крім того, у Мико ла ївсь кій області існує «Кор по ра тивна сис тема біб лі о тек 
вищих навчаль них закла дів м. Мико ла їв» [57, c. 208–216] ; серед кор по ра тив них 
про ек тів Лугансь кої області можуть бути названі «Зве де ний елект рон ний ката-
лог пері о дич них видань м. Лугансь к» та «Кор по ра тивна вір ту альна довід ка» [58] 
«Кор по ра тив ний еко ло гіч ний інтер нет-про ект» [59]; у Тер но пільсь кій області діє 
про ект «Елект ронна біб лі о тека крає знав чих видань Тер но пільсь кої облас ті» [60].

Отже, особ ли вістю роз витку укра ї нсь ких біб лі о теч них кор по ра тив них об’єд-
нань можна назвати регі о нальну вза є мо дію біб лі о теч них уста нов різ них типів 
та форм влас ності. Іні ці а то рами ство рення єди ного соці о куль тур ного прос тору 
регі ону, як пра вило, висту па ють обласні уні вер сальні нау кові біб лі о теки (ОУНБ): 
на їх потуж нос тях роз гор та ється між біб лі о течна інфор ма ційно-ко му ні ка ційна 
вза є мо дія – від спів праці біб лі о тек регі ону в справі ком плек ту вання та опра цю-
вання нових над хо джень через ство рення спіль них баз даних, до фор му вання 
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кор по ра тив них біб лі о теч них сис тем. На сьо годні загаль ною прак ти кою вже є фор-
му вання зве де них ката ло гів пері о дич них видань, перед пла че них біб лі о те ками 
регі ону (у вигляді тра ди цій них покаж чи ків та дос тупні для перег ляду на веб-
сто рін ках біб лі о тек в елект рон ному вигляді чи у вигляді елект ро ної кар то-
теки на веб-сай тах біб лі о те к-ко ор ди на то рів), що можна вва жати пер шим кро ком 
до орга ні за ції регі о наль них кор по ра тив них біб лі о теч них об’єд нань. Наступ ний – 
об’єд нання інфор ма цій них ресур сів біб лі о те к-учас ниць і ство рення кор по ра тив ної 
мережі біб лі о теч них пос луг, що по суті є про це сом струк тур ного вдос ко на лення 
загаль но ук ра їнсь кої інфор ма цій ної бази. 

В гло баль ному аспекті роз витку даний про цес сприяє тому, що ця база стає 
більш ефек тив ним суб’єк том впливу в гло баль ному інфор ма цій ному просторі. 
Хоча пере важна біль шість кор по ра тив них біб лі о теч них про ек тів Укра їни роз-
ви ва ється на регі о наль ному рівні, сьо годні можна назвати при клади успіш них 
між ре гі о наль них об’єд нань, зок рема, галу зеві від омчі об’єд нання біб лі о тек: 
Між ре гі о нальна кор по ра тивна сис тема медич них біб лі о тек [61]; між га лу-
зеві між ві домчі об’єд нання біб лі о тек – Централь но ук ра їнсь кий коо пе ра тив-
ний ката лог (учас ники – біб лі о теки та вузи різ них регі о нів) [62], кон сор ціум 
«Істо рична Волинь» (учас ники – біб лі о теки, архіви та музеї наці о наль ного 
та облас них рів нів) [63], Вір ту альна біб лі ог ра фічна довідка – об’єд нана вір ту-
альна довід кова служба біб лі о тек Укра їни (учас ники – Наці о нальна біб лі о тека 
Укра їни для дітей, обласні, міські дитячі та уні вер сальні нау кові біб лі о теки 
та біб лі о теки вузів) [64].

Не об хідно заува жити, що дос від спіль ної роботи укра ї нсь ких біб лі о тек різ них 
регі о нів наочно пока зує високу резуль та тив ність і перс пек тив ність кор по ра тив-
ного під ходу до вирі шення питань вза є мо дії біб лі о тек різ ного рівня і ство рення 
ними єди ного інфор ма цій ного прос тору. Кор по ра тивні біб лі о течні об’єд нання 
в сукуп ності мають шир ший спектр мож ли вос тей для пос тій ного вдос ко на лення 
роботи в про цесі вза є мо дії, пошуку нових мето дів та форм вза є мо дії.

Ха рак те ри зу ючи роз ви ток кор по ра тив ної біб лі о теч ної діяль ності в Укра їні, 
дос лід ники виді ля ють основні етапи її роз витку: на пер шому етапі фор му вання 
біб лі о теч них об’єд нань основ ними завдан нями ста ють запо чат ку вання зве де ного 
ката логу як основи для подаль шого ство рення кор по ра тив них сер ві сів та об’єд-
нання всіх напра цьо ва них елект рон них ката ло гів біб лі о тек; на дру гому етапі реа-
лі за ції кор по ра тив них про ек тів основ ним завдан ням є вироб лення тех но ло гії ро-
боти зі зве де ним ката ло гом у режимі онлайн для всіх учас ни ків, нала го джу ється 
тех но ло гічна кор по ра тивна вза є мо дія й від бу ва ється ста нов лення кор по ра тив них 
тех но ло гій; на тре тьому етапі від бу ва ються про цеси вхо дження кор по ра тив них 
сер ві сів у тех но ло гічні про цеси біб лі о тек [65, c. 24].
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Не об хідно від зна чити, що кор по ра тивні про екти є, як пра вило, резуль та том 
іні ці а тиви окре мих уста нов, що укла да ють між собою угоди (основ ними доку-
мен тами, що рег ла мен ту ють роботу кор по ра тив них об’єд нань, є поло ження про 
кор по ра тивну сис тему, про коор ди на ційну раду, угоди про спів працю, про кор-
по ра тивну вза є мо дію) і спря мо вані на вирі шення прак тич них завдань: усу нення 
дуб лю вання при опра цю ванні потоку літе ра тури за раху нок копі ю вання біб лі о-
г ра фіч них запи сів; зни ження витрат на при дбання; вза є мо до пов ню юче вико рис-
тання та при дбання ресур сів; опти мі за ція запро ва дження інно ва цій, ефек тивне 
впро ва дження інфор ма цій них тех но ло гій; під ви щення ква лі фі ка ції спів ро біт ни ків 
біб лі о тек, отри мання фінан со вих пере ваг (зок рема, гран тів).

Важ ли вим для зба га чення наці о наль них інфор ма цій них ресур сів є також дієве 
вико рис тання мож ли вос тей зару біж них інфор ма цій них про ек тів в Укра їні. З 2000 р. 
біб лі о теки Укра їни мають мож ли вість дос тупу до баз даних EBSCO за про ек том 
«Елект ронна інфор ма ція для біб лі о тек» – (Electronic Information For Libraries – 
EIFL), який є спіль ною іні ці а ти вою Інсти туту від кри того сус піль ства (Буда пешт) 
і най біль шого у світі видав ництва пері о дики – ком па нії EBSCO Publishing.

Ко ор ди на то ром цього про екту в Укра їні є Асо ці а ція «Інфор ма тіо-Кон сор-
ці ум» – пер ший офі ційно заре єст ро ва ний в Укра їні як гро мадська орга ні за ція 
неза леж ний кон сор ціум біб лі о тек (www. inf or m atio. org. ua), що є  ч ле ном Міжна-
р од ного к о нс о рц і уму eiF L. net та Міжнародної коаліції бібліотечних консорціу-
мів – International C oa l it ion of  Library Consortia ( I COLC).

До  к он сор ціуму в х о дять понад 30 б  ібліотек та  інформа ц ій н о-ресурс них цен-
трів р із них орг анізац ій:  б  ібліот еки держав них та п р ив атних  вищих н авчал ь них 
з акладів , о  бл асні наук ові  універ са л ьні бібл іо т еки, спе ці ал і з овані галузеві б і б-
л іотеки , інформаці йн о-ресурсні центри.

Консорціум пропонує 14 інформацій них паке тів від омих сві то вих видав ництв 
та пос та чаль ни ків нау ко вої інфор ма ції (Elsevier, Emerald, Oxford University Press, 
East View, ProQuest, Інтег рум-Техно та ін.), укла дає ліцен зійні угоди з кож ним 
із пос та чаль ни ків, ана лі зує ста тис тику вико рис тання ресур сів для різ них біб лі о тек 
у тес то вому дос тупі, орга ні зує цикл семі на рів, тре нін гів, кон фе рен цій [66, c. 27–31].

Сис тема EBSCO Publishing забез пе чує дос туп до понад 5 тис. пері о дич них ви-
дань, роз по ді ле них серед різ них баз даних, зокрема:

– Academic Search Premier (база даних пов но текс то вих ака де міч них пуб лі ка цій, 
рефе ра тів та ано та цій із соці аль них, гума ні тар них, при род ни чих, ком п’ю тер них 
наук з 1975 р.), забез пе чує дос туп до жур на лів Acta Sociologica, American Historical 
Review, American Journal of Political Science, American Sociologist, British Journal 
of Psychology, British Journal of Sociology, Central European History, Contemporary 
Literature, Early American Literature, English Language Notes, International Journal 
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of Psychology, Journal for the Scientifi c Study of Religion, Political Science Quarterly, 
Journal of General Psychology, Journal of International Affairs, Journal of Politics, 
Heological Studies, Women’s Studies та ін.

– Business Source Premier – пов но текс това база дос тупу до майже 3 тис. нау-
ко вих жур на лів, що висвіт лю ють широке коло питань, які нале жать до сфери 
біз несу: еко но міки, фінан сів, мене дж менту, бух гал терсь кого обліку. Серед дос туп-
них нау ко вих жур на лів: Harvard Business Review, Administrative Science Quarterly, 
Academy of Management Journal, Industrial & Labor Relations Review, Journal 
of Management Studies, Journal of Marketing Management, Journal of Marketing 
Research, Journal of Marketing, Journal of International Marketing та ін.

– Educational Resource Information Center (ERIC) – інфор ма ційна сис тема, 
що під три му ється Депар та мен том освіти та Наці о наль ною осві тянсь кою біб лі о те-
кою США, міс тить понад 2 тис. збі рок мате рі а лів, алфа вітні покаж чики та рефе-
рати з про блем освіти.

– MasterFILE Premier – база даних для пуб ліч них біб лі о тек, що забез пе чує 
дос туп до пов но текс то вих мате рі а лів нау ково-по пуляр ного харак теру, довід ни ків, 
біог ра фій, пер шо дже рел, фотог ра фій, мап.

– Newspaper Source – база даних виб ра них пов но текс то вих мате рі а лів з газет 
та інших дже рел поточ ної інфор ма ції.

– MEDLINE, Health Source – Consumer Edition та Clinical Pharmacology – 
бази даних пуб лі ка цій сучас них біо ме дич них жур на лів, довід ни ків, рефе ра тів 
та покаж чи ків на теми здо ро в’я, здо ро вого спо собу життя, охо рони здо ро в’я діє-
то ло гії, лікарсь ких засобів.

– Бази даних ком па нії Intergrum Techno – пері о дичні видання російсь кою мо-
вою, які дру ку ються в Росії, Укра їні та кра ї нах СНД [67].

У 2002–2007 рр. в Укра їні реа лі зу вався також про ект INTAS – Між на род ної 
асо ці а ції спри яння спів ро біт ництву між вче ними нових неза леж них дер жав коли-
ш нього СРСР – «Дос туп до елект рон них жур на лів для вче них Нових Неза леж них 
Дер жав». Про ект забез пе чу вав нау ков ців Укра їни (через біб лі о теки інсти ту цій, 
де вони пра цю ють) опе ра тив ною нау ко вою інфор ма цією з елект рон них жур на лів 
від омих євро пейсь ких видав ництв Springer (1200 назв) та Blackwell Science (понад 
400 назв), баз даних (Zentralblatt Mathematik) та через сер віс дос тавки доку мен-
тів. У межах дії про екту в Укра їні було ство рено кон сор ціум біб лі о те к-учас ниць. 
До нього при єд на лася 251 біб лі о тека Укра їни: ака де мічні, уні вер си тетські, пуб-
лічні, від омчі, а щорічне заван та ження ста тей ста но вило понад 50 тис. [68, c. 3–5].

Прик ла дом вда лих кор по ра тив них про ек тів серед укра ї нсь ких біб лі о тек 
на між на ці о наль ному рівні можна назвати При кор дон ний російсько-ук ра їнсь кий 
уні вер си тетсь кий кон сор ціум. Голов ною метою ство рення кон сор ці уму є під-
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ви щення якості вищої освіти шля хом орга ні за ції й коор ди на ції спів ро біт ництва 
кла сич них уні вер си те тів при кор дон них облас тей Російсь кої Феде ра ції та Укра їни. 
У рам ках кон сор ці уму ство рена Рада дирек то рів біб лі о тек уні вер си те тів кон сор ці-
уму. Спів ро біт ництво біб лі о тек здійс ню ється за такими напря мами: без кош товне 
обслу го ву вання викла да чів і сту ден тів уні вер си те тів кон сор ці уму в уні вер си тетсь-
ких біб лі о те ках-учас ни цах кон сор ці уму; впро ва дження елект рон ної дос тавки 
доку мен тів у біб лі о теки уні вер си те тів кон сор ці уму; регу ляр ний кни го об мін нау ко-
вими пра цями вче них уні вер си те тів між біб лі о те ками; роз мі щення на сай тах біб лі-
о тек інфор ма ції про біб лі о теки-учас ниці кон сор ці уму; про ве дення спіль них збо рів 
і кон фе рен цій, при свя че них акту аль ним питан ням біб лі о теч ної справи, біб лі о те-
коз навства і біб лі ог ра фії з обо в’яз ко вим видан ням мате рі а лів тощо [69, c. 2–33].

При вер тає увагу і три річ ний про ект, запо чат ко ва ний у 2009 р. з метою якіс-
ного інфор ма цій ного забез пе чення роз витку науки та освіти в Укра їні, орга ні за-
ції дос тупу до сві то вих циф ро вих інфор ма цій них ресур сів та ство рення влас них 
ака де міч них елект рон них ресур сів – ELibUkr, «Елект ронна біб лі о тека: Центри 
знань в уні вер си те тах Укра ї ни», пок ли ка ний забез пе чу вати, під три му вати та вдос-
ко на лю вати інфор ма ційну базу, необ хідну для навчаль ної та нау ково-дос лід ної 
роботи укра ї нсь ких уче них і фахів ців та від по відні меха нізми обміну інфор ма цією 
з метою інтег ра ції укра ї нсь ких нау ков ців у сві тову ака де мічну спіль ноту. Про ект 
перед ба чає перед плату ліцен зо ва них інфор ма цій них про дук тів для кож ного уні-
вер си тету – елект рон них жур на лів, елект рон них книг, баз даних – най важ ли ві-
шого ядра сві то вих інфор ма цій них ресур сів, що пок ри ва ють усі галузі знань (на-
ука, тех ніка, меди цина, соці альні та гума ні тарні нау ки).

Ба зою для про екту стали три уні вер си тети Укра їни: Наці о наль ний уні вер си тет 
«Києво-Мо ги лянська ака де мія», Хар ківсь кий наці о наль ний уні вер си тет ім. В. Кара-
зіна, Чер ні вець кий наці о наль ний уні вер си тет ім. Ю. Федь ко вича – ELibUkr© було 
запо чат ко вано на основі їх ресур сів, за під тримки Центру тех но ло гій та інно ва цій-
ного мене дж менту Норт вес терн Уні вер си тету (США) та Асо ці а ції «Інфор ма тіо-Кон-
сор ці ум». Про ект від кри тий для участі інших уні вер си те тів кра їни, і вже у 2009 р. 
до нього при єд нався Донець кий наці о наль ний тех ніч ний уні вер си тет, на початку 
2010 р. – Волинсь кий наці о наль ний уні вер си тет ім. Лесі Укра їнки та Укра ї нська 
ака де мія бан ківсь кої справи, Севас то польсь кий наці о наль ний тех ніч ний уні вер си-
тет, у про цесі реєст ра ції Тав рійсь кий наці о наль ний уні вер си тет ім. В. Вер надсь кого, 
Львівська наці о нальна нау кова біб лі о тека ім. В. Сте фа ника та ін.

Важ ли вим резуль та том про екту стало успішне впро ва дження сис теми дос-
тавки елект рон ної інфор ма ції за допо мо гою вико рис тання єди ної сер вер ної архі-
тек тури – основу ELibUkr© ста но вить єди ний потуж ний пор тал, який спря мо вує 
корис ту ва чів до всіх типів елект рон ної інфор ма ції Ця сис тема дає змогу чле нам 
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про екту отри мати дос туп до баз даних та інших сер ві сів без необ хід ності ство рю-
вати власні інфра струк тури інфор ма цій них тех но ло гій. Корис ту вачі під час пере-
бу вання в біб лі о те ках-парт не рах про екту отри му ють дос туп до інфор ма ції через 
голов ний веб-пор тал проекту.

ELibUk надає дос туп до най ав то ри тет ні ших сві то вих нау ко вих ресур сів 
та забез пе чує обмін знан нями між укра ї нсь кими вче ними та сві то вою ака де міч-
ною спіль но тою через інсти ту ційні репо зи та рії – елект ронні архіви уні вер си те тів. 
ELibUkr забез пе чує дво нап рав лену сис тему обміну нау ко вою інфор ма цією: з од-
ного боку, навчальні заклади Укра їни, учені, дос лід ники, про фе сори та сту денти 
отри му ють дос туп до про від них нау ко вих рефе ра тив них та пов но текс то вих баз да-
них з усіх галу зей знань (як перед пла че них ресур сів, так і ресур сів у від кри тому 
дос ту пі), що сприяє вико рис танню цих ресур сів у навчаль ному про цесі та нау ко вих 
дос лі джен нях; з іншого – через пор тал ELibUkr над ається дос туп до інсти ту цій них 
репо зи та ріїв уні вер си те тів, де кожен нау ко вець уні вер си тету може роз міс тити свої 
роботи для віль ного дос тупу до них усіх заці кав ле них у всьому світі. Для вче них, 
чиї нау кові інсти ту ції не під три му ють влас ного елект рон ного архіву, через пор тал 
ELibUkr орга ні зо ва ний міжінс ти ту цій ний репо зи та рій ELibUkr-OA [70].

Отже, можемо кон с та ту вати, що біб лі о теки, видавці, інфор ма ційні посе ред-
ники дедалі час тіше об’єд ну ються задля спіль ного вирі шення питань, пов’яза них 
зі ство рен ням, вико рис тан ням, збе ре жен ням та роз по всю джен ням елект рон них 
ресур сів, зок рема елект рон них жур на лів. Ство рення біб лі о теч них кон сор ці у мів 
дає змогу вирі шити завдання забез пе чення якості пос луг біб лі о те ка рів завдяки 
впро ва дженню сучас них інфор ма цій них тех но ло гій; модер ні за ції біб лі о теч ної ро-
боти завдяки при йн яттю інно ва цій них рішень з орга ні за цій них та тех но ло гіч них 
питань; над ання ефек тив ного дос тупу до інфор ма цій них ресур сів інших біб лі о тек. 
Коо пе ра тивні засади дадуть змогу зао ща дити фінан сові ресурси, зеко но мити час 
на нау ково-тех нічну обробку доку мен тів, уник нути дуб лю вання, пок ра щити опе-
ра тив ність та якість обслу го ву вання корис ту ва чів тощо.

Сві това прак тика демон струє, що коо пе ра ція ство рює мож ли вість істотно 
збіль шити спектр дос туп ної інфор ма ції з одно час ним зни жен ням влас них витрат 
кож ного учас ника об’єд нання або угоди. Подальша коо пе ра ція біб лі о тек повинна 
стати важ ли вим стра те гіч ним напря мом роз витку наці о наль них інфор ма цій них 
ресур сів, що спри я тиме ство ренню єди ного інфор ма цій ного прос тору Укра їни 
та подаль шій інтег ра ції у сві тове інфор ма ційне сус піль ство.

Оскільки для нау ко вого спів то ва риства гло ба лі за ція є реаль ністю, вимо гою часу 
стає коо пе ра ція вче них усіх кон ти нен тів у вір ту альні спів то ва риства. У зв’язку 
з цим інфор ма ційне забез пе чення віт чиз ня них уні вер си те тів і нау ко вих уста нов має 
здійс ню ва тися шля хом об’єд нання зусиль для під го товки фахів ців та про ве дення 
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спіль них дос лі дження в усіх акту аль них для сус піль ства галу зях фун да мен таль ної 
та при клад ної науки. При цьому коо пе ра ція дає мож ли вість ефек тив ного вико рис-
тання гіга біт них кана лів пере дачі даних і супер ко м п’ю те рів або грід-ст рук тур для 
їх обробки. Сьо годні таке об’єд нання зусиль особ ливо необ хідне в дос лі джен нях 
у галу зях фізики висо ких енер гій і раді а цій ної без пеки, радіо аст ро но мії і кос міч них 
дос лі джен нях, аеро ди на міці, конс тру ю ванні літаль них апа ра тів, опору мате рі а лів 
і буді вель ній інже не рії, гео ло гії та роз відці корис них копа лин, оке а но ло гії й перед-
ба ченні погоди, біо тех но ло гії, теле ме ди цині тощо.

Се р йоз ною про бле мою для сучас ної Укра їни є те, що західні ана лі тики нази ва-
ють «вели ким циф ро вим роз ді лен ням» (great digital divide): теле ко му ні ка ційні ме-
режі, спо жи ва чами яких є нау кові та нау ково-ос вітні уста нови Укра їни, базу ються 
голов ним чином на дуже доро гих кана лах пере дачі даних, що над аються міс це вими 
опе ра то рами зв’язку і мають про пускні спро мож ності в кіло біти і мега біти за секун-
ду. Це не від по ві дає муль ти гі га біт ним швид кос тям нау ково-ос віт ніх мереж захід них 
країн, які зазви чай базу ються на влас ній воло конно-оп тич ній інфра струк турі або 
від носно недо ро гих висо кош вид кіс них кана лах, що над аються там теш німи опе ра-
то рами. У цій ситу а ції віт чиз няні дос лід ницькі групи прак тично від рі зані від потен-
цій них пар т не рів із країн ЄС через обме ження теле ко му ні ка цій них мереж. У зв’язку 
з цим про блем ним про тя гом три ва лого часу було ефек тивне спів ро біт ництво віт-
чиз ня них уче них із зару біж ними коле гами. Удо ско на лення інфор ма цій ного забез-
пе чення в освіті та науці має здійс ню ва тися на базі реа лі за ції іні ці а тив нау ко вих 
уста нов, біб лі о тек та уні вер си те тів для спіль ного пошуку інвес ти цій та роз бу дова 
сучас ної наці о наль ної нау ково-ос ві т ньої теле ко му ні ка цій ної мережі.

У 1997 р. спіль ною пос та но вою пре зи дії Наці о наль ної ака де мії наук Укра-
їни і коле гії Мініс терства освіти Укра їни за під тримки уні вер си те тів, інсти ту-
тів НАН була ство рена Укра ї нська нау ково-ос вітня теле ко му ні ка ційна мережа 
УРАН (URAN – Ukrainian Research and Academic Network) «Центром євро пейсь кої 
інтег ра ції» в м. Київ (див. рис. 5). Також було ство рено Асо ці а цію корис ту ва чів, 
яка об’єд нує дер жавні уні вер си тети і нау кові уста нови НАН Укра їни, є від кри-
тою для нових чле нів і діє від по відно до Ста туту, затвер дже ного мініст ром освіти 
Укра їни та пре зи ден том Наці о наль ної ака де мії наук України.

Го лов ним при зна чен ням мережі УРАН є спри яння інтег ра ції Укра їни в між-
на род ний інфор ма цій ний прос тір, роз роб лення про ек тів у сфері освіти і науки, 
коор ди на ція робіт зі ство рення теле ко му ні ка цій ної мережі закла дів освіти і науки 
Укра їни шля хом забез пе чення уста нов, орга ні за цій та фізич них осіб у сфе рах осві-
ти, науки та куль тури Укра їни інфор ма цій ними пос лу гами на основі інтер нет-тех-
но ло гій для реа лі за ції про фе сій них пот реб та роз витку зазна че них галу зей. Такі 
пос луги перед ба ча ють, зок рема, опе ра тив ний дос туп до інфор ма ції, обмін нею, 



86

ІНТЕГРАЦІЯ УКРАЇНИ У СВІТОВЕ СПІВТОВАРИСТВО...

її поши рення, нако пи чення та обробку для про ве дення нау ко вих дос лі джень, дис-
тан цій ного навчання, вико рис тання мето дів теле ма тики, функ ці о ну вання елект-
рон них біб лі о тек, вір ту аль них лабо ра то рій, про ве дення теле кон фе рен цій, реа лі за-
ції дис тан цій них мето дів моні то рингу тощо.

Рис. 5. М ер ежа УРАН
Дж ер ело: сайт асоц і ації УРАН. – Р ежим д о ст упу: www.uran .net.ua

  Ме режа У РА Н  фізично об’єднує  понад 80 науково-дос л і дних та освітніх з а-
кладів  ( 180 т  очок  під кл юч е ння) та експлуатує власні  в олоко нн о-оптичні м ережі 
у 1 8 містах України  за г альною  дов жиною б л изько 250 км і міжнародну воло к онно-
опт ичну лінію  зв’язку  Л ьвів –  Д ер жавний українськ о-польський  к о рдон дов жиною 
80 км. До м е режі УРАН під ключені понад 500 т ис . к  ористува чів – учен и х,  в  иклад-
ачів, аспі ран тів , сту дентів . 

Р о збудова  м іс ьких воло ко нн о-оптичних сегментів здій сню єтьс я , п  очинаючи 
з 199 7 р., у  р амках  ін фраструктурних  гр а нтів НАТО ,  гранту компанії  C ISC O  
і держа вного з а мовлення з боку Мін істер с тва  о світи і н ауки Укр аїни. Усі ко-
шти від повідно до статуту а с оц іації спрямовано на р озвиток і нф ра структури 
і  те хнічне  оснащення цен траль н ого й р ег іо нал ьних в узлів УРАН, прокладе-
ння  оп товолоконних  лі ній  зв’язку і їх е кс пл уа та цію, а все  об л аднання й засоби 
 т е лекомуні ка цій від пові дно до завдань прое ктів вст ан ов лено та передано на ба-
ланс  базовим орга ніз ац іям УРАН,   як ими є д ер жавні ВНЗ –  університ ети і н а ук ові 
установи Н АН Укр аї н и.  П рактика д осл іджень та роз ви тку  і нф ормаційної наук-
ово-осв і тн ьої інфра ст ру кт ури на  кошти гран тів м іж на родних організац ій ,  однак ,  
не  може зам інити системної державної  пі дт римки та  фінансування . 
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У 1998  р. п  ос та но вою през и дії Н АН Укр а їни на базі л або ра т орії і нформа цій-
них тех но логій і к ом п’ютерних мереж Інсти т уту ф ізики к он денсо в аних  си стем 
Н АН  У кра їни було створено Н ауково-т ел е комунік а ці й ний  центр « Україн с ька 
академічна і дослідницька мережа» УАРНЕТ (UARNet – Ukrainian Academic  and 
Research  Ne twork)  (див. рис .  6).  Мережу  б уло створ ено з метою  з абезп е чен ня :

– спри я тливих  у мови для  розвитку віт чизняної науки; 
–  по треб нау ко вих та о св іт ніх уста нов у  доступі до ресур сів глобал ь ної ін-

ф ор мац ій ної мер ежі І нтерн ет ; 
–  зв’язку з  єв ро пейськими  н ауковими  ін формаці йн ими  мереж ами ;
– роз витку і  широкого  вп ровадження  су часних інформац ій них технолог і й; 
–  запровадж ення  нових  ін формаційних технологій у діяльн ості нау к ових, 

освітніх та д ер ж ав них  установ ; 
– досліджень у г ал узі супут н ик ов ого зв’я зку та тел екомунік а ці йних техно-

л огій пер е да вання даних;
– пов ноцінної  спі вп раці науко вих цент рів України з  європейс ькою та сві то вою 

наук о вою  спіль но т ою ;
–  ак тивного ф ормування наукового інформаційного прос т ору України.
У  сі чні 2008 р.  роз пор яджен ням президії  Н АН Укр аїни УАРНЕ Т  п ри зна чено 

 о пе ра т ором академі чної мережі  об міну даними  НАН Укр аїни. Подальше вдоско-
н а лення дія л ьно сті в цій  с фері має з ді йсн юватися на базі  с півпраці м ереж У РАН 
та У АРНЕТ ,  о б’є дна ння їх потуж ностей, виконання  спільних проек тів, зокр ема, 
вико рис та ння супер комп’ют ер них обчислень  для всіх галузей  на уки.

Важ л ивим кроком до  інт еграції  У країни в  інфо рмаці й ний  простір Європи 
та доступу до  на уко вих й і нф ор ма цій них р е су рсів у конте ксті реа лізації Дер жавної 
 пр о грами  «І нф ормаці йні і кому нікаційні  т ех нол огії в  освіті і науц і»  м ає с тати 
 пр актична р еал із ація полож ень угоди про п і дк лю чення мережі УРАН до з аг ал ьно-
єв ропей с ької  на ук ово-ос ві тньої мережі GEANT2, під писаної у 2007 р. Загаль-
ноєвропейська науково-освітня мережа GEÀNT (GÉANT Website (http://archive. 
geant. net) об’є днує п онад 30 млн д о сл і дн иків з 34 є  вр опе йс ьких країн і має к а-
н али в р і зні р ег і они світу. GЕANT ф іна нс уєт ься спіл ьно Є вр опе йс ькою к ом іс ією і 
є вр опе йс ьк ими н ац і он ал ьн ими м ер еж ами н а уки і осв іти і к ер уєт ься н ек о-
м е рці йною о рг ан із ац ією DANTE, у з авда ння якої входять план ува ння, ств оре ння 
і експл у ат ація м ер еж евої і нфр астр у кт ури в Є вр опі для п о треб н а уки і освіти.



88

ІНТЕГРАЦІЯ УКРАЇНИ У СВІТОВЕ СПІВТОВАРИСТВО...

Рис. 6. Мережа УАРНЕТ
Джерело: сайт  УАРНЕТ. – Режим  д ос тупу: www.uar .n  et

У 2008 р. DANTE, прова йдер м і жн ар о дної н а ук ово-о св і тньої м ер ежі, що пра-
цює на о сн ові пар тне р с тва з н ац і он ал ьн ими н а ук ово-д о сл і дн ими м ер еж ами, 
огол осив про введе ння в дію в ис ок о шв и дк і сн ого з’є дна ння між н ац і он ал ьною 
укр а ї нс ькою н а ук ово-о св і тньою м ер ежею УРАН та з аг ал ьн оє вр опе йс ькою н а -
ук ово-о св і тньою м ер ежею в ис окої проп у с кної спр ом о жн о сті GEANT 2.

У б ер е зні 2009 р. з  аг ал ьн оє вр опе йс ька н а ук ово-о св і тня м ер ежа GEÀNT про-
в ела серт иф ік ацію укр а ї нс ької н а ук ово-о св і тньої м ер ежі УРАН у при су тн о сті 
укр а ї нс ьких к ор и ст ув ачів. Ці проц еси стали з ав е рш ал ьн ими на етапі п і д кл юче ння 
УРАН до GEÀNT.

Т аким ч ином, і в і тч и зн яні вчені, і н а ук о вці Є вр опи отр им али д о ступ до н ових 
н а ук ових н а дбань. При  цьому укр а ї нс ькі н а ук о вці оде рж али м о жл ивість д о ст упу 
до м і жн ар о дних н а ук ово-і нф о рм аці йних р ес у рсів – баз д аних пров і дних сві-
т ових в ид а вництв р і зних н а ук ових н апр я мів, що дасть змогу в ик ор и ст ов ув ати і н-
ф о рм ацію, яка пре дст а вл ена в п онад 2 тис. н  а ук ових ж у рн алів світу, для н а ук ової 
д і ял ьн о сті та в н авч ал ьн ому проц есі; і  нф о рм аці йних і о бч и сл юв ал ьних р ес у рсів 
є вр опе йс ької н а ук ово-о св і тньої м ер ежі (еле к тро нних б і бл і отек, баз д аних, і  нф о р-
м аці йних п ош ук ових с и стем, а  рх івів н а ук ових п у бл ік ацій та д ис е рт ацій; р  еф ер а-
т и вних баз н а ук ової п ер і од ики, д  о ступ до від дал ених центрів с уп е рк о м-
п’ют е рних о бч и слень і н а ук ових д аних, р  ес у рсів д и ст а нці йних т е хн о-
л огій н авча ння, які н ад ають п онад 3500 уніве рс ит етів і н а ук ових уст анов Є в-
р опи). П е р сп е кт и вним н апр ямом ефе кт и вн ого спі вр об і тн и ц тва є р о зв иток в ис о-
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к о шв и дк і сн ого з’є дна ння м ереж УРАН і GEANT2. На в і дм іну від звича йн ого к о-
м е рці йн ого п і д кл юче ння до І нт е рнет, т  аке з’є дна ння н адає м о жл ивість з апр ов а-
д ити в м ер ежі УРАН ряд н ових м ер еж евих серв ісів, орі є нт ов аних на п ер ед ачу с аме 
н а ук ов ого і осв і т нього траф іку, що дасть змогу укр а ї нс ькій осв іті та н а уці у сп і шно 
в ир іш ув ати в а жл иві для с у сп іл ь с тва з авда ння, а саме:

– ств оре ння с ер ед ов ища в ис ок о шв и дк і сн ого о бм іну і нф о рм ац ією для р о з-
в и тку т е хн ол огій та д о сл іджень, з  абе зп ече ння д о ст упу до глоб ал ьних н а ук ово-
т е хн ол ог і чних баз д аних та с уп е рк о мп’ют е рних ресурсів;

– ко оп ер ація з н а ук ов ими к ол е кт ив ами Укр а їни і з ах і дн ими пар тн ер ами 
в пров еде нні спіл ьних н а ук ових д о сл іджень у ключ ових г ал узях н а уки, т  е хн іки 
і т е хн ол огій;

– з абе зп ече ння в ис ок о шв и дк і сн ого д о ст упу н а ук о вців Укр а їни для пров еде ння 
ф у нд ам е нт ал ьних д о сл іджень на унік ал ьних ф із и чних с и ст емах у г ал узі ф із ики 
в ис оких ене ргій, а  с тр он омії, г  е оф із ики тощо;

– з абе зп ече ння д о ст упу до світ ових еле к тро нних б і бл і отек, баз д аних, 
н  а ук ових та осв і тніх порталів, р  ес у рсів с и ст еми д и ст а нці йн ого н авча ння тощо.

Крім  цього, ств оре ння спіл ьн ого з є вр опе йс ьким єдин ого н а ук ово-о св і т нього 
і нф о рм аці йн ого с ер ед ов ища є о сн овою для п об уд ови м і жн ар о дної Grid-і н фр а -
с тр у кт ури, що при ходить на зміну вже зви чн ому І нт е рн ету з й ого веб-п о сл уг ами 
як з асобу спіл ьн ого в ик ор и ста ння о бч и сл юв ал ьних п от у жн о стей та сховищ даних.

На  сьог о дні Grid є т е хн ол ог ією ефе кт и вн ого з абе зп ече ння гну чк ого, безп е ч-
н ого й ско орд ин ов ан ого з аг ал ьн ого д о ст упу до р ес у рсів – г е о гр аф і чно р о зп од і-
л еною і нфр астр у кт урою, що об’є днує р ес у рси р і зних т ипів (проц ес ори, д  о вг о-
 тр ив алу й опер ат и вну п ам’ять, схов ища, б  і бл і от еки і б ази д аних, м  ер ежі). Д о ступ 
до них к ор и ст увач м оже отр им ати з будь-якої т о чки, н  ез ал е жно від м і сця їх р о з-
т аш ува ння; при  цьому зді й сн юєт ься к ол е кт и вний р ежим д о ст упу до р ес у рсів і до 
п ов’яз аних з н ими п о слуг (серв ісів) у р а мках глоб ал ьно р о зп од іл ених в і рт у ал ьних 
о рг ан із ацій, до яких входять п і д пр иє м с тва і окр емі ф ах і вців, які спіл ьно в ик ор и-
ст ов ують з аг ал ьні ресурси.

На йбільш у сп і шно на д ан ому етапі свого р о зв и тку Grid-с и ст еми з абе зп еч ують 
р об оту з т ак ими т ип ами ресурсів:

− о бч и сл юв ал ьні р ес у рси – окр емі комп’ют ери, кластери;
− р ес у рси збер іга ння д аних – д и ски і д и ск ові м ас иви, стр і чки, с  и ст еми м ас о-

в ого збер іга ння даних;
− м ер еж еві ресурси;
− прогр а мне з абе зп ече ння – будь-яке спец і ал із ов ане ПО.
Уже с ьо г одні Grid дає з могу  в ийти за межі п р ос того  об міну  да ними між 

к омп’ю те рами і, з р ештою,  пе р ет во рити  їхню г ло бальну  ме режу на  гі га нтсь кий 
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 в ір т уаль ний к омп’ютер, д  ос т упний у  ре жимі в ід да ле ного  д ос тупу з буд ь-якої  т очки, 
неза л ежно від  м ісця  р оз та шув ання  ко р ис ту вача. С  фера  зас то сув ання  т ех но логій 
Grid не  об ме жує ться  лише  ви ріш енням скл адних  н ау кових та  ін же н ерних  завдань. 
Grid п ро никає в п ро м ис ловість і  б ізнес, п  ре т ен д уючи на роль у нів ер саль ної 
 інф раст р ук тури для  об р обки  даних, у якій  ф у нк ц іонує б езліч служб (Grid Services), 
що не  лише дають з могу  ви рі шу вати к о нк р етні п р ик л адні  завд ання, а й п ро по-
нують  п ос луги з  по шуку  не обх ідних  ре с урсів, з  бору  ін ф ор мації про стан  ре с урсів, 
з  бе ріг ання й  д ос т авки  даних [71].

Рис. 7. Crid-с егмент  НАНУ (слайд А.  Г.  За го р одн ього)

За і ні ц іа тивою  Інс ти туту  т ео ре т ичної  фі зики ім. М. М. Бо го лю бова у к в ітні 
2006 р. у  НАНУ с т ар ту вала  к ор по ра т ивна п рог рама «Впро вадж ення Grid-т ех но-
логій і створ ення к л ас терів у  На ц іо наль ній а ка демії  наук Укр аїни» (або Укр а їнська 
а ка де м ічна Grid-і ні ц іа тива – UAGI) (рис. 7, 8).



91

ГЛАВА. 2. ПЕРСПЕКТИВИ РОЗВИТКУ ІНФОРМАЦІЙНИХ ОБМІНІВ БІБЛІОТЕК...

Рис. 8.   Ро зт ашу вання р е с урсно-оп ера ційних  вузлів UCrid
 Дж ерело: сайт  «Н а ці он альна Crid-ін ф р ас т ру ктура України». − 

Режим  до ступу: http://grid.kpi.ua

У 2007 р. Н  а ці он альна  ак адемія наук  пі дп исала м ем о рандум про 
 в за єм ор озу міння з WLCG (Worldwide LHC Computing Grid) у ЦЕРН і обробки 
й  ан алізу даних з LHC (Large Hadron Collider,  в  ел икого адро нного кола йдеру).

В Україні  ро зп очато також  роз робку н а ці он альної Grid-ін ф р ас т ру ктури в и-
ро бничої  я кості з в ис о ко я кі сними  по сл угами ( проект UGrid) на базі Н а ці о-
н альної  на уково-ос вітньої м ережі УРАН для забе зпе чення з аг ал ьн он а ці он альної 
 вір ту ал ізації  ро зп од ілених обчи сл юв альних р е сурсів  різних типів ( пр оц есорів, схо-
вищ даних,  мереж, унік ал ьного облад нання),  з датних  п ід тр им увати  жи тт є ді яльність 
 дер жавних с т руктур,  наукових і освітніх о рг ан ізацій, про ми слових  ко рп орацій. 
Проект в иконує команда  ак ад е мічних, о  сві тя нських і  пр о ми слових у к р аї нських 
о рг ан ізацій, яку  очолює Інститут  сис те много  ан алізу  (ІПСА) Н а ці он ал ьного 
 тех ні чного  уні ве рс итету  «К иї вський п ол і тех нічний інститут».  Проект  п ри св ячено 
п об удові в ис о ко я кісної н а ці он альної Grid-ін ф р ас т ру ктури з  ві дп о ві дними 
 се рв ісами для над ання  мо жл и вості  віт чи зняним  на у ковцям  п лідно с пів пр ац ювати 
в є вро пе йс ькому  на ук овому  п ро сторі (European Research Area, ERA).

С тв орений і  ро зпочав свою  ді яльність у  січні 2008 р. (у с пів праці з є вро пе-
йською о рг ан із ацією EUGridPMA)  Се рт иф іка ційний центр  в ід критих  ключів,  від-
пов ід альний за реєс трацію н а ці он альних Grid-р е сурсів,  реєс трацію  вір ту альних 
о рг ан ізацій і к о ри ст увачів, за над ання у к р аї нським к о ри ст увачам  до ступу 
до є вро пе йських р е сурсів і  сховищ даних (www. ca.ugrid.org).  Освоє ння  с учасних 
м ех а ні змів  між на род ного інфо рм ац і йн ого співр об і тництва в інформац ій ній 



92

ІНТЕГРАЦІЯ УКРАЇНИ У СВІТОВЕ СПІВТОВАРИСТВО...

сфері  правом ірно порушує пита ння про  забез пе ч ення його  н ал е жної е фе кт ив но сті, 
опти м аль ного вико ристання в і нте ре сах інно в аційного роз витку  Україн и. 

Прик ла дом такого успішного виріш ення п роблем  ор га нізації н ау к ов ого спів-
р об і тн и цтва є суперкомп’ютер  НТ УУ. Він  за б ез печує функц і о ну ва ння укра їнсь кого 
Світ ового цен тру  д аних з геоінф ор матики та сталого роз витку (h ttp://wdc. org.  ua/uk ) , 
 який є частиною  с истеми Світових центрів даних Міжнародної ради з науки [Internat-
i onal  Co uncil  for S c ie nce (http: // www. ics u.  org)] і віртуалізацію  його р і зн о рі дних сис-
тем збер іга ння даних у  в иг ляді єдиного  сх ов ища даних (так званого в і ртуального 
пулу),  кер ув ання яким  зд ій снюється ц ен тралі зо вано з д оп омогою  ПО (IPS tor фір-
ми Falc o mStor) .  Забезпе че ння к о ристувачів сучасними даними (з фізики твердої Зем-
лі, сонячно-земної фізики, сталого роз витку сус піль ства та ін.) й обчис лю валь ними 
ресур сами для їх обробки здійс ню ва лося дис тан ційно через спе ці а лі зо ва ний СЦД 
пор тал і Наці о нальну ком п’ю терну мережу для науки і освіти УРАН.

На у кові інте реси пот ре бу ють спіль них зусиль інсти ту тів НАНУ і орга ні-
за цій МОНУ з об’єд нання існу ю чих сег мен тів нау ко вої й осві т ньої обчис лю-
валь ної й кому ні ка цій ної інфра струк тури в єдину Укра ї нську наці о нальну 
Grid-іні ці а тиву (UNGI) та інтег ру вання UNGI в євро пейську Grid-ін ф раст-
рук туру EGEE (Enabling Grids for E-sciencE). З метою забез пе чення пов но масш-
таб ної участі Укра їни в про екті гло баль ної євро пейсь кої ком п’ю тер ної інфра струк-
тури типу Grid Інсти тут тео ре тич ної фізики НАНУ, про відна орга ні за ція про екту 
UAGІ, та Інсти тут при клад ного сис тем ного ана лізу НТУУ «КПІ», про відна орга-
ні за ція про екту UGrid, сфор му вали в сер пні 2007 р. спіль ний про ект UNGІ (Укра-
ї нська наці о нальна Grid-іні ці а тива – Ukrainian National Grid Initiative), який вже 
введено в між на родну Сьому рам кову про граму [72].

Сьо годні можна кон с та ту вати, що Укра їна роз ви ває мож ли вості для спів праці 
з між на род ною спіль но тою в сфері інфор ма цій них тех но ло гій. Ство рення й вико-
рис тання тех но ло гії ХХІ ст. – Grid-тех но ло гій для обробки потуж них інфор ма цій них 
маси вів, якими опе рує сучасна наука, є ваго мим внес ком у між на родне спів ро біт-
ництво. Цей про цес є також ефек тив ною мож ли вістю через орга ні за цію інфор ма-
цій них вза є мо об мі нів для зміц нення віт чиз ня ного інфор ма цій ного суве ре ні тету 
подо лати від ста вання від євро пейсь ких країн і увійти в євро пейсь кий дос лід-
ниць кий прос тір пов ноп рав ним і ква лі фі ко ва ним пар т не ром. Його реа лі за ція 
потребує:

– об’єд нання існу ю чих сег мен тів нау ко вої й осві т ньої обчис лю валь ної 
та кому ні ка цій ної інфра струк ту ри;

– по до лання від ста вання в роз роб ленні й впро ва дженні нової тех ніки, про-
грам них про дук тів, інфор ма цій них тех но ло гій та забез пе чення у зв’язку з цим 
ефек тив ного функ ці о ну вання інфор ма цій ної основи нау ко вої діяль нос ті;
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– ак ти ві за ції участі у між на род ному інфор ма цій ному спів ро біт ництві з орі єн-
та цією на кон к ретні резуль тати, необ хідні для роз витку укра ї нсь кого сус піль ства, 
здійс нення ваго мого внеску віт чиз ня ної науки в між на родне спів ро біт ницт во;

– під ви щення ква лі фі ка ції корис ту ва чів інфор ма цій них мереж, біб лі о теч них 
пра ців ни ків, їх обіз на ності у при клад ному про грам ному забез пе ченні, що є осно-
вою для інфра струк тури інфор ма ційно-на у ко вого забез пе чення.

У гло баль ному інфор ма цій ному прос торі, таким чином, від бу ва ються істотні 
інтег ра ційні про цеси, роз ви ва ється сис тема сучас них інфор ма цій них кому ні ка цій, 
що сприяє інтен си фі ка ції інфор ма цій них обмі нів. Варто однак заува жити, що да-
ний про цес роз гля да ється на при кладі най більш уні вер саль них, нау ко вих обмі нів, 
що є інтер на ці о наль ними за своєю суттю.

На у ково-прак тична діяль ність, впро ва дження інно ва цій них тех но ло гій 
у вироб ництво, тобто вико рис тання акту аль ної інно ва цій ної інфор ма ції, пов’я-
зане з накла дан ням на неї спе ци фіч них умов, що дик ту ються інфор ма цій ними 
рин ками. Таким чином, у між на род них інфор ма цій них обмі нах з допо мо гою від-
по від них рин ко вих меха ніз мів від обра жа ються наці о нальні дер жавні інте реси, 
що мають бути чітко ско ор ди но ва ними у від по від ній дер жав ній полі тиці на між-
на род ній арені.

2.2.  Інфор ма ційні ресурси біб лі о тек у гло баль ному 
інфор ма цій ному просторі: струк турно-ме то до ло гіч ний 
аспект вико рис тан ня

У сучас ному світі від бу ва ються про цеси кон вер ген ції тех но ло гій, що зумов-
люють великі зміни в ході роз витку сус піль ства. Змі ню ється при рода інфор ма ції 
та форми її подання. Ці про цеси знач ною мірою тор ка ються питань збе ре ження 
сві то вої куль тур ної спад щини як основи всієї людсь кої циві лі за ції в цілому. 
Як пока зали під сумки Між на род ної кон фе рен ції EVA (Елект ронні зобра ження 
та візу альні мис тецт ва), що від бу лась у 2002 р. під керів ницт вом ЮНЕСКО [73], 
в Укра їні, незва жа ючи на труд нощі та про блеми, про цеси елект рон ної готов ності, 
інфор ма ти за ції, ста нов лення й роз витку інфор ма цій ного сус піль ства в останні 
роки стійко про гре су ють. Ство рю ються роз по ді лені бази даних та знань, вдос-
ко на лю ється теле ко му ні ка ційна інфра струк тура, у різ но ма ніт них сфе рах (нау-
ка, куль тура, осві та) фор му ється середо вище циф ро вої спад щини. Ство рю ються 
мережі інфор ма цій них веб-пор та лів; роз ви ва ються елект ронні біб лі о теки, музеї, 
архіви та екс по зи ції; вдос ко на лю ється сис тема вико рис тання сві то вих інфор-
ма цій них ресур сів для над ання висо ко я кіс них та висо ко е фек тив них освіт ніх та 
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інших пос луг. Вхо дження Укра їни до єди ного інфор ма цій ного прос тору та інтен-
сив ний роз ви ток інфор ма ційно-ко му ні ка цій них тех но ло гій при звели до стрім кого 
нако пи чення доку мен тів та інфор ма цій них ресур сів з циф ро вими носі ями. Однак 
необ хідно заува жити, що в Укра їні ще не ство рена цілісна сис тема нор ма тивно-
ме то дич ного забез пе чення про це сів архів ного збе рі гання елект рон них доку мен тів, 
гар мо ні зо вана з нор мами між на род ного права з питань роз витку інфор ма цій ного 
сус піль ства. Тому єди них пра вил щодо ведення елект рон них архі вів від ом чих дер-
жав них під при ємств та уста нов немає. Ство рю ються елект ронні архіви залежно 
від роз в’я зу ва них архі вом завдань зі збе ре ження даних та еко но міч них мож ли вос-
тей уста нови [47, с. 79–88].

Фор му вання елект рон них фон дів біб лі о тек від бу ва ється у двох основ них 
напря мах: 1) фор му вання елект рон них тема тич них або про блемно-орі єн то ва них 
пов но текс то вих колек цій нау ко вих видань і пері о дики, 2) оциф ру вання папе ро вих 
видань із влас них фон дів біб лі о тек, пов’я за них з істо рико-куль тур ною та нау ко-
вою спад щи ною. Роз гля немо більш детально ці основні тен ден ції у фор му ванні 
та ево лю ції біб лі о теч них елект рон них фон дів і колекцій.

Елект ронні архіви і біб лі о теки від кри того дос ту пу
 Б у р хл ивий р о зв иток еле к тро нних р ес у рсів перш ого н апр яму 

був п ов’яз аний з р е ал із ац ією р о з гл ян утої в ище Б уд ап еш тс ької ініц-
і ат иви «В і д кр итий д о ступ» (БІВД) 2001 р., яка п о ст ав ила з авда ння 
а кт ив із ув ати м і жн ар о дні з уси лля з з абе зп ече ння в іл ьн ого д о ст упу до д о сл і дн и-
ц ької л іт ер ат ури в усіх н а ук ових г ал узях ч ерез І нт е рнет. О  сн овою Ініц і ат иви б ула 
з ад е кл ар ов ана г от о вність учених і д о сл і дн иків б е з опл а тно п у бл ік ув ати р езул ь-
т ати своїх праць у н а ук ових в ида ннях для отр има ння й п ош ире ння н ових знань. 
В  она з абе зп еч ила р е ал із ацію к а рд ин ал ьно і нших п і дх одів, що м али з ад ов ол ьн ити 
п о тр еби п ош ире ння й отр има ння н ових знань, і в той же час з абе зп еч ити б аланс 
і нт ересів у правах на і нт ел е кт у ал ьну вла сність. Т  аким н овим п і дх одом стала кон-
ц е пція, що отр им ала ш ир оку п оп ул я рність під н азвою «Ініц і ат ива в і д кр итих а р-
х івів» (ІВА) [Open Archives Initiative (OAI)]. При  цьому п оня ття «а рх івів» у д а-
н ому в ип а дку вжив аєт ься в більш спец иф і чн ому значенні, ніж трад иці йно при-
йн яте в а рх і вній спр аві: під «а рх івом» в д ан ому в ип а дку р оз ум ієт ься сервер, який 
збер ігає джер ела НТД у в і д кр ит ому м ер еж ев ому доступі.

Т е хн ол ог і чно ІВА с ягає к орі нням у пра кт ику еле к тро нних п у бл ік ацій р езу-
л ьт атів н а ук ових д о сл іджень, с  ам о а рх ів ов аних а вт ор ами на м ер еж евих серв ерах 
в і д кр ит ого д о ст упу, н  апр иклад на п оп ул я рній пла тф о рмі E-Prints. Т  акі м од елі н а-
ук ових к ом ун ік ацій у ф о рмі о нла йн ових сховищ еле к тро нних п у бл ік ацій п оч али 
р о зв ив ат ися в 90-ті р оки і прод ем о н с тр ув али житт єзд а тну альт е рн ат иву трад иці-
йним ж у рн ал ьним п у бл ік ац іям. До к і нця 90-х р оків н ео бхі дність р ад ик ал ьних змін 
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у сфері н а ук ових к ом ун ік ацій в изн аєт ься всіма, з  ал иш ают ься л ише р і зн оч ита ння 
з п ита ння при роди змін, які п ови нні в і дб ут ися. С  еред к ат ал із ат орів змін, що в і д-
б ув ают ься, від зн ач ают ься т акі чинники.

По-п е рше, зро ст а ючі т е мпи отр има ння в а жл ивих н а ук ових р езул ьт атів у б а-
г атьох н а уках, н  аса мп еред у ф із иці, б  і ол огії, і  нф о рм ат иці, п  о тр еб ують більш опе-
р ат и вн ого їх д ов еде ння до в ід ома н а ук ових спіл ьнот, ніж це м о жл иво за д оп о-
м огою трад иці йних ж у рн ал ьних п у бл ік ацій.

По-др уге, п  о вс ю дне роз повс юдже ння шви дк од і ючих о бч и сл юв ал ьних м ереж 
і п е рс он ал ьних комп’ют ерів ств орює п і дв ищ ений п опит на їх в ик ор и ста ння для 
п ош ире ння н а ук ових р езул ьт атів.

По-тр етє, к  ом е рці йна екон ом і чна м одель н а ук ових п у бл ік ацій зна чною м ірою 
п ід і рв ана стр і мким зро ста нням цін на п ере дпл ату при в і дн о сно н езмі нних б юд-
ж етах н а ук ових б і бл і отек [75, с. 54–62].

Р еп оз ит орії м ет ад аних в і д кр итих а рх івів п ови нні б ути д о ст у пні для а втори зо-
ва них зби ра чів мета да них, що функ ці о ну ють від по відно до роз роб ле ного в рам-
ках іні ці а тиви ІВА про то колу «The Open Archives Initiative Protocol for Metadata 
Harvesting» (OAI–PMH) [О шибка ! Исто чник с сылки не най ден.].  Для  цього 
 кожен реп оз ит орій (сервер для збері га ння фай лів, при зна че них для п од альшого 
 розповсюдж ення  через м ережі  за га л ьного  д ос тупу) м ає бути з аб ез печений 
 ме ха нізмом д оступу , здатним  виконув ати за запит ами збира чів  метаданих набір 
операці й,  в  из начених  п рот ок олом  O AI–PM H .

 Під час орга нізації е ле ктронн ого  фо нду б іб лі о тек істо тн ими проблем ами 
 ефе ктивн ого  використ ання інфо рм ації є нак о пич ення вел ик ого її обс яг у,  без-
перервне з ростання її кіль к ості, різн ор ідний за бага тьма озна к ами характер 
її  зб ер ігання та поширення, від су тні сть уніф ікованого доступу до неї. Усві до-
млення в к азаних п роблем , я  кі сні зміни в  га лузі роз ви тку суча сних  інфор маційних 
т ехнологій і з ас о бів п ер едава ння даних при звели до  нео бхідно сті пошуку н ових 
 п ід х одів до  розв’язання п р о блем ство р ення бібліотек н о вого т ипу –  електронних 
б ібліотек  (ЕБ) – ц і лком поб у до ваних на при нц и пах  зб ерігання фондів у  ци фр овій 
 ф ормі з роз вин у тими  ел е кт ронними з ас об ами доступу та  до ставки інф ормації 
 бе зпо се ред ньо до  ко рис тувача. Н а  зміну інфо рм ац ійному о бслуго ву ванню 
на т ра диц ійних д р ук ов аних носіях  приходить  з абе зп ечення  кор и сту вачів ,  з  ас-
но в ане на е л ек тронному  пр ед с тавле нні  рі зноманітної  ін фо рмації з м о жливістю 
 ти ра ж увати її в необ ме же ній кілько сті та о п еративно д оступної неза л ежно від 
 часу чи  місця звернення до неї.

 П е ршим проектом створення ЕБ, був проект «Гутенберг» (Free eBooks 
by P roject Gutenberg) [76], який було започатко вано в 1 97 1  р  .  (у 2 011 р. свят-
кує своє 4 0-річчя) в  об числюв альному  це нтрі Іллінойськ ого уні в ер ситет у , коли 
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профе сору Майклу С . Харту  від кр или перс он ал ьний 
 ра ху нок на одному з  комп’ю тер ів .  Професору  по д арували 
на  цій м ашині комп’ютерний час вартістю – за р озц ін ками 
тієї  пори – у 1 00 млн   дол. США і запр опо ну вали п ри ду мати 
спосіб  ок у пити такий к оролівс ький подарунок. Над постав-
леним зав данням про фесор Харт думав 1 год 47 хв,  після 
 чого рішення  було г от ове. « Варті сть  к ом п’ют ерного часу можна  оку пити, якщо 
викорис т овувати його  для пер ен ес ення в е ле кт ронну форму  вс ієї існуючої паперо-
вої  л ітератури! » – про го л осив Майкл  С .   Харт і  в зявся за справ у . Сьогодні  сайт про-
екту «Гуте н б ерг » надає доступ при близно до  10 0 тис. елек тронних книг ( еBooks ), 
що є вільними від обмежень авто рс ького права (copyright  la ws)  у США. Кор ис-
т ув ачам з інших  кр аїн пропонуєт ься п еред завант аж ен ням або використа нням 
 електр онних  книг п е ревірити  закон про авто рські права своєї країни.

Електронна бібліотека (ЕБ)  [elect r onic  (d igital) librar y,  e- lib rary]  с тала квінте-
с е нцією  су часних  ін фо рмаційних техн ол о гій у різних галу зях людс ьк ого знання.  
Сьогодні під ЕБ ми роз умі ємо  інформа ці йну систему ,  що дає  зм огу н ак оп ичува-
т и,  з  бе р ігати та ефекти вно в икорис то ву в ати різ н ом а нітні кол ек ції е лектро нних 
доку ме нтів,  д  оступні для  корис тувачів  через гло бальні мер ежі пере да ва ння да-
них. П  рог рамні з а соби ЕБ пов инні  надавати є д иний інт ерфейс д ос тупу до е ле к-
тр он них доку мен тів, т  о бто забез пе чувати кор ис тувачу  с пр ийн яття наяв ної інфо-
рм а ції як єдиного інфо рм а ці йного п р о стору. Основні завдання Е Б  – інте гр ація 
елект рон них інформац ійних ресурсів  (л о кальних й  онлайнових) та забезпечен-
ня ефект ив ної нав і гації у них  [ 77 , 78, 7 9,  80, 81] .   Осн ову е ле к тронної бібліо-
теки становить електронна колекція  [electr o nic  collec ti on ,  e-collect i on] – к о лек-
ція елек тр он них докум ен ті в , що міс тить бібліо т е чні м атеріали та док у ме нти 
в  ц ифровому ( ел ек т ронно му) ф  орматі: б  іб л іо графічні та рефе р ат ивні б ази даних 
та покаж чи ки;  д  о відкові  б і блі ограф і чні видання на компакт-дис к ах ; е  л ек тронні 
жур нали, е  ле кт р онні к ни ги ;  повноте к ст ові б ази даних (м ате рі али к онфер енцій, 
збір н ики т ощ о );  інші онл а йн ові бази  даних та  ре сурси Інт ернету . 

 На  постан овку  проблеми  фор му вання фонду  електро нних доку ме нтів 
у б ібліоте ках о б’єктивно впли н уло декілька ч ин ни ків, основними з яких, згідно 
з  Т .   В. Майс т ро вич (20 00 ) [82,  с .  3 2–37],   є : н  аявність д о статньо  ве л икої кіл ьк о сті 
елект ро нних доку ме нтів, дос туп них в Інтернеті,  п  рич ому як  ори гіналів (існую чих 
т ільки в електро нн ому вигл яді), так і електрон них  копій д рукованих видань; мож-
л и вість лік в і дації про галин у ф онді шля хом одер ж ання елек т ронних  к опій дру-
к о ва них вида нь ;  роз виток слу жби елект рон ної д оставки доку м ен т ів , у р ез ул ьт аті 
 функці о н ува ння я кої в б іб лі от еці з али шатимет ься  елект р онна копія д руков а ного 
 ви да нн я ; п  ра гнення бібліотек зробити ф о нди широ кодос ту пн ими, але  без шкоди 
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для фіз ич ного стану докуме нтів, осо бл иво  цінних і  ра ри тетних в идань ; бажання 
м аксима л ьно задовольнити п отреби ч и та чів над ан ням доступу до  усіх  сві то вих 
інфор м ац ійних ресурсів.

Нео бхі дно  зазначит и ,  щ о  мо жливість вводити, опра цьовувати та під тр им увати 
ф айли будь-якої при роди ( з ок рема текс тову, г  р а фічну, а  у ді о -,  від еоін ф о рма цію) 
збл ижує елек тр онні біб лі от еки з електронними системами керування документа-
ми – Electro nic D oc ument M a na g ement Systems (EDMS) та  електронн ими колекці-
ями  [8 3]. 

Однак на від міну  від інших  типів інформ ац ій них систем, як показано в  пр а цях 
В. А. Широкова (1998) [84], Я. Л. Шрайберга (1999) [85, с. 279–28 1] , P.  E. Pet-
ers ( 1995)  [ 86 ,  с . 11–14 ], специ фіка саме еле кт р онної  бі бл і отеки п о ля гає в  то м у , 
щ о  всі осно вні к омп оненти і н ф орм аційно-лі н гв істич ного забе зп ечення в електро-
нній б і бл іо теці подано  на б аг ато  повніш е,  більш струк туровано та  станд а рт и зо вано.

 Вин ик нення  пон яття « ел ектронна  бібліо тека»  в  икликало чис ленні д и ск усії 
навк оло ц ього нового явища світу інформ а ці йних техн ол огій. У    ра мках цих 
д искусій с ф ормувалось  д ек ілька під ходів до шля хів роз витку  ЕБ та поглядів 
на  б ібліотеку майбутнього, згідно з Я.  Л.  Шрайбергом (1999) [87, с. 279–281], 
R. Tennant (1998) [88, с. 28–30], S. B.  Watstein et al. (1999) [89, с. 344–352 ],   найбільш 
 п о ляр ними з них є два :

ЕБ  – це сукупні сть  ел е ктронних р есурсів,  організ ов аних за бібліо течним 
при нц ипом, тобто на о снові  ві д омих  пра вил та техн о логій тради ц ій ного біб-
л іо т екозна в ст ва , що містять  ко мп ле ктування , обр обку, системат из ацію, п  р ед ме-
тизацію, збері г ання та і нші проц еси і технол ог і ї,  у  тому ч ислі і с тв орення  ка та л огу 
та дов і дково-пош у кового апарату  (б е зперечно,  в   електрон ній формі) .

 ЕБ  – це сукупні сть електронних  ресурс ів , орга ні зо в аних на  н овій тех н о  логіч-
ній  о сн ові (п ереважно спираючись на з асоби інт ел е кт уалі зац ії ), що не має від-
ношення до бібліотеки в  тради ці йному  р о зумінні цього поняття. 

Існув ання  цілого с п ек тра думок про те, що таке е л ек т ронна  бі бл іотека, 
є   н а слідком участі в роз витку техно логій  ЕБ фахі вців ряду  пр о фе сій (фізиків, 
програмістів , медикі в,  б  ібліот ек арів та ін. ),   як і,  як прави л о,  володіють недо-
статньою інф ормацією про  діяль ні сть один одного в цій  сфері. Комп’ют ерні 
ф ах івці  часто не мають  уяв лення про  ба г атий багаторі чний  дос від і д ос ягненнях 
 біблі от е ка рів у сфері обробки,  ана лізу і пошуку  і нформ ації, у той час як б іб-
л іот екарі та видавці  мо жуть не знати про д осягн е ння та  напрями  до слі джень,  
що п роводяться роз роб никами інформ ац ій них  техно л о гій у цій же галу з і.  Як вже 
 не о дн ора зово  п ід к рес лювалося спеціа л і стами інф ор м ац ійно-бібліотеч ної сфе-
риі, еле ктронна  б іб ліотека є, все ж т аки , у першу ч е ргу б ібліо те кою, тому  при 
с творенні та упо р я дк уванні р есурсів  ЕБ  неможливо н ехтув ати  на я вними  а па ра том, 
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нор мами й прав ил ами бібл і о теч ної техн ологі ї,  враховуючи  с пе ц ифіку  еле ктронних 
 но сіїв інфор ма ції та тен ден цій сучасних інфо рм а цій них тех но л огій.

Конвер ген ція ( взаємоп ро ни кнення ) бібл і от еч них та інформ аційних технол огій 
також  ві дб уваєт ься не  ті л ьки з б оку о св оє ння бібліо теками нов ого і нф ор м аці йного 
 се р ед о вища, а т акож і з боку  у св ід омлення спе ц іалістами з інфо рм ац ій них тех-
нологій того факту, що засоби  ор г ан ізації знань  не обх ідно ш ук ати с аме в б ібліо-
т еках. Ці  інформаці йні п р оцеси демонст р ують такі к он цепції як Семантичний  веб 
та Сис т ема організа ції з нань (СОЗ) , що вини кли у від повідь на н едоскон ал і сть ма-
шинних методів пошуку інформац ії . 

Семант и чний  веб [Sem a ntic WEB (SW)] – концепція, роз робл ена  Т . Бернерсом-
Лі (Tim Berners-Lee) [90] винахідником World Wide Web (WWW), URIs, HTTP 
та HTML, який визна чив його як роз ши рення (над бу до ву) існу ю чої всес ві т ньої 
паву тини з метою пред став лення інфор ма ції у вигляді, що дасть змогу краще роз-
уміти її людям та ком п’ю те рам. Семан тич ний веб роз гля дався Т. Бер нер сом-Лі 
в кон тексті роз витку всес ві т ньої паву тини, як WWW дру гого поко ління, що зорі-
єн то ва ний на авто ма ти зо вану інтерп ре та цію та обробку інфор ма цій них ресур сів. 
Семан тич ний веб під три му ється Між на род ним кон сор ці у мом W3C (The World 
Wide Web Consortium) [91].

Підґ рун тям кон цеп ції Семан тич ного вебу стала ідея про те, що ком п’ю тер 
поки що не може роз уміти при родну людську мову, тому пот рібно вико рис то ву-
вати мову, що була б зро зу мі лою ком п’ю те рові. Тобто в іде аль ному варі анті вся 
інфор ма ція в Інтер неті повинна роз мі щу ва тися на двох мовах: людсь кою мовою 
для людини і ком п’ю тер ною мовою для роз уміння ком п’ю те ром. Семан тична 
паву тина – це кон цеп ція мережі, у якій кожен ресурс людсь кою мовою над ілено 
опи сом, зро зу мі лим ком п’ю теру.

Іс то рія кон цеп ції поча лась у середині 90-х років XX ст., перші дета лі зо вані 
пуб лі ка ції від но сяться до 1998 р. З 1999 р. про ект семан тич ної паву тини роз ви-
ва ється під егі дою Кон сор ці уму всес ві т ньої паву тини. У період з 1999 до 2004 р. 
роботу над кон цеп цією про во дила група роз роб ни ків RDF Interest Group, у 2004 р. 
групу було перей ме но вано в Semantic Web Interest Group.

Для ство рення зро зу мі лого ком п’ю те рові опису ресурсу в семан тич ній паву-
тині вико рис то ву ється фор мат RDF (Resource Description Framework), засно ва ний 
на син так сисі XML (Extensible Markup Language). RDF був затвер дже ний як стан-
дарт W3C у лютому 2004 р. RDF – це сис тема опису мере же вих ресур сів, зро зу міла 
ком п’ю те рові. Фор мат RDF при зна че ний для збе ре ження мета да них. Від по відно 
до кон цеп ції семан тич ної паву тини, опис у фор маті RDF пови нен при кріп лю ва тися 
до кож ного мере же вого ресурсу. Доку менти RDF мають оброб ля тися ком п’ю те ром 
авто ма тично. RDF не при зна че ний для про чи тання і вико рис тання людиною.
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Пер шим сер йоз ним та по пуляр ним про ек том, засно ва ним на при нци пах 
семан тич ної паву тини, став про ект «Дуб лі нське ядро» [Dublin Core Metadata 
Initiative (DCMI)] [92]. Це від кри тий про ект, що має на меті роз робку стан дар тів 
мета да них, які неза лежні від плат форм і при датні для широ кого кола завдань. Точ-
ніше, DCMI займа ється роз роб кою спе ці аль них слов ни ків мета да них [metadata 
vocabularies], що стан дар ти зу ють описи ресур сів всес ві т ньої паву тини у фор маті 
RDF. Важ ливу роль у кон цеп ції мета да них DC від іг ра ють конт ро льо вані слов-
ники – зна чення для від по від ного поля мета о пи сів оби ра ються із фік со ва ної мно-
жини слів або кодів, що обме жена набо ром ретельно під іб ра них пошу ко вих тер мі-
нів [93, с. 42]. Це пок ра щує мож ли вості авто ма тич ної обробки мета о пи сів, а також 
під ви щує якість резуль та тів пошуку. Крім уточ нення самих еле мен тів ква лі фі ко ва-
ний фор мат DC дає змогу уточ ню вати типи зна чень еле мен тів. Це робиться через 
схеми коду вання. Схеми коду вання або уточ ню ють слов ник зна чень, з яких можна 
виби рати пот рібні, або фік су ють пев ний фор мат, у якому має бути пред став ле ний 
рядок-зна чення. Для еле менту мета о пису DC: Subject – пред мет (тема), DC реко-
мен дує схеми коду вання, засно вані на від омих біб лі о течно-біб лі ог ра фіч них кла-
си фі ка цій них системах:

– DDC (Dewey Decimal Classifi cation) – десят кова кла си фі ка ція Дьюї (http://
www.oclc.org/dewey/);

– LCC (Library of Congress Classifi cation) – кла си фі ка ція Біб лі о теки Кон-
гресу (http://www.loc.gov/catdir/cpso/lcco/);

– LCSH (Library of Congress Subject Headings) – пред метні руб рики Біб лі о теки 
Кон гресу (http://www.loc.gov/cds/lcsh.html);

– MeSH (Medical Subject Headings) – пред метні руб рики в галузі меди-
цини (http://www.nlm.nih.gov/mesh/);

– UDC (Universal Decimal Classifi ction) – уні вер сальна десят кова кла си фі ка-
ція (http://www.udcc.org/).

Отже, перед ба ча ється, що тра ди ційні біб лі о течні кла си фі ка ції мають бути од-
ним з еле мен тів тема тич ного мета о пису ресур сів Інтер нету. Ціною вико рис тання 
таких конт ро льо ва них слов ни ків є необ хід ність існу вання адмі ніст ра тив ної групи, 
що під три мує існу вання, конт роль та роз ви ток того або іншого слов ника. Напри-
клад, Біб лі о тека Кон гресу США під три мує слов ник пред мет них руб рик Біб лі о теки 
Кон гресу, Кон сор ціум УДК під три мує уні вер сальну десят кову кла си фі ка цію. Крім 
того, нетри ві аль ним завдан ням є впро ва дження слов ника в сус піль ство, навчання 
слов нику людей, що опра цьо ву ють метадані.

Як зазна чає Е.  Н.  Дуб ровсь кий [94], у пошу ках най зруч ні ших раці о наль них 
засо бів та форм інфор ма цій ного обміну перед люди ною най час тіше пос тає про-
блема ком пакт ного та одноз нач ного пред став лення знань.
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Пред став лення знань – це про цес, кін це вою метою якого є вмі щення деяко-
го обсягу знань у сво є рідну «упа ков ку», в якій він може роз по чати рух кана лами 
інфор ма цій ного обміну, досягти одер жу вача або затри ма тись у пунк тах збе-
ре ження знання. Кожен вид упа ковки має свої особ ли вості, але всім їм при та-
манна одна влас ти вість: упа ковка має забез пе чити збе ре ження вкла де ного знання. 
До того ж не тільки фізичне, але насам пе ред зміс тове (семан тич не). Для цього 
необ хідно, щоб від прав ник та одер жу вач інфор ма ції упа ко ва ного знання корис-
ту ва лися деякою спіль ною сис те мою пра вил для пред став лення та сприй няття. 
Усі засоби фор ма лі за ції знання спря мо вані на ство рення стій кої «опор ної конс-
трук ції», на яку можна одяг нути обо лонку сис теми кон к рет ного знання. У випад-
ку, коли між від прав ни ком та одер жу ва чем знання досяг нуто вза є мо ро зу міння, 
вза ємна домов ле ність від носно цієї опор ної конс трук ції, то інфор ма цій ний обмін 
буде спи ра тись на необ хідну рег ла мен то вану основу, що вирі шально під ви щить 
його ефек тив ність. 

Видат ний педа гог К.  Д. Ушинсь кий зазна чав: «Розум – це добре орга ні зо-
вана сис тема знань». Одним з основ них при нци пів фор ма лі за ції знань є при нцип 
сис те ма ти за ції знання. Тому кла си фі ка ція як метод нау ко вої сис те ма тики одразу 
стала від іг ра вати важ ливу роль у фор му ванні ядра знань того або іншого нау ко-
вого напряму.

Так, під су мок кон фе рен ції Association for Computing Machinery (ACM) (Між-
на родна асо ці а ція обчис лю валь ної тех ні ки) у 1998 р. в Пітс бурзі пока зав [95]:

– Сис теми орга ні за ції знань (СОЗ) [Knowledge Organization Systems (KOS)] 
поз на ча ють усі типи схем, що спри я ють орга ні за ції, керу ванню, пред став ленню, 
роз криттю та пошуку інфор ма ції (вони міс тять авто ри тетні файли конт ро льо ва-
ної під тримки клю чо вої інфор ма ції: кла си фі ка ційні схеми, теза у руси, семан тичні 
мережі та онто ло гії). Вони мають потен ціал для опису, пред став лення, роз криття 
та пошуку гете ро ген них інфор ма цій них ресур сів Інтер нету та ство рення єди ної 
інфра струк тури роз криття знань.

– Сис теми орга ні за ції знань при зна чені для орга ні за ції пошуку інфор ма ції 
та обслу го ву вання колек ції елект рон них доку мен тів. СОЗ вико ну ють роль моста 
між корис ту ва чем, що від шу кує інфор ма цію, та мате рі а лами колек ції, вони забез-
пе чу ють мож ли вість знайти необ хідні корис ту вачу інфор ма ційні дже рела без 
попе ре д нього знання про їх існу вання.

Як зазна чає M. Lesk (1997) [96], сьо годні у нас не існує єди ної схеми кла си фі-
ка ції знання, що задо воль нила б кож ного. Мати єдину СОЗ було б дуже доцільно 
з усіх точок зору, але малой мо вірно, що така сис тема коли-не будь буде роз ви нута. 
Кожна куль тура має свою схему кла си фі ка ції знання, але те, що зна чуще для од-
нієї куль тури, не обо в’яз ково є зна чу щим для іншої. Ми живемо у світі з різ но ма-
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ніт ними спо со бами орга ні за ції знання. Однак незва жа ючи на цю різ но ма ніт ність, 
СОЗ мають спільні особ ли вості, що є кри тич ними для їх вико рис тання в елект-
рон них біб лі о те ках:

– СОЗ засто со вує спе ци фіч ний єди ний пог ляд на світ до всієї колек ції доку-
мен тів та окре мих інфор ма цій них ресур сів, що в ній збе рі га ються; один і той са-
мий об’єкт може бути оха рак те ри зо ва ний по-різ ному залежно від кон к рет ної СОЗ;

– між вира же ним за допо мо гою СОЗ понят тям та від по від ним об’єк том реаль-
ного світу має бути дос татня бли зь кість, щоб обіз нана людина могла засто су вати 
цю сис тему з дос та т ньою над ій ніс тю;

– ана ло гічно, людина, що здійс нює пошук від по від ного мате рі алу за допо мо-
гою СОЗ, має забез пе чу вати мож ли вість поєд нати своє роз уміння про світ з пред-
став лен ням його в системі.

A. Gilcrist (2003) [97, с. 7–17] про по нує поділ СОЗ на такі основні типи: спис-
ки тер мі нів, кла си фі ка ційні схеми й кате го рії, кон цеп ції й онто ло гії. Спи ра ю чись 
на його поділ, з деяким уза галь нен ням та уточ нен нями, можна запро по ну вати 
такі основні типи сис тем орга ні за ції знань за сту пе нем семан тич ного уза галь-
нення (слово → інфор ма ція → знан ня):

– Лек си ког ра фічні.
– Ін фор ма ційно-по шу кові.
– Кон цеп ту альні.
– Лек си ког ра фічні СОЗ:
• Гло са рії – спи сок тер мі нів з визна чен нями змісту понять. Зви чайно, зіб-

рання тер мі нів обме жене пев ною пред мет ною галуззю або спе ци фіч ною сфе рою 
діяль ності. Тер міни визна чені в межах вузь кої галузі та прак тично не міс тять різ-
ні зна чення поняття.

• Слов ники – алфа вітні списки слів та їх зна чень. Слов ники мають значно 
більш уні вер сальне засто су вання ніж гло са рії. Слов ники над ають інфор ма цію про 
похо дження слів, варі анти напи сання, мор фо ло гію та від тінки зна чень у різ них 
дис цип лі нах. Хоча слов ники наво дять сино німи та визна чення змісту пов’я за них 
понять, однак у них пере важно від сутня вира жена ієрар хічна струк тура та нама-
гання згру пу вати тер міни від по відно до визна че ної кон цеп ції.

• До від ники – геог ра фічні довід ники, списки назв.
Ін фор ма ційно-по шу кові СОЗ:
• Ав то ри тетні файли [98] – списки тер мі нів, що вико рис то ву ються для конт-

ролю за назвами та влас ними іме нами. Напри клад, геог ра фічні назви, власні іме-
на, назви орга ні за цій. Від варі ан тів та різ но чи тань пев ного тер міна наво дять 
поси лання до основ ного (уні фі ко ва но го) тер міна. Цей тип СОЗ не має гли бо кої 
та роз ви ну тої орга ні за ції або склад ної струк тури. Пред став лення інфор ма ції може 



102

ІНТЕГРАЦІЯ УКРАЇНИ У СВІТОВЕ СПІВТОВАРИСТВО...

бути в алфа віт ному порядку або у від по від ності до негли бо кої кла си фі ка цій ної 
схеми з обме же ною ієрар хією.

• Пред метні руб рики [99] – це короткі фор му лю вання пев ної теми при род-
ною мовою. Сукуп ність пред мет них руб рик, що охоп лю ють задану тема тику, 
нази ва ють ком плек сом пред мет них руб рик. Ком плекс пред мет них руб рик може 
бути широ ким та охоп лю вати знач ний діа па зон тем. Роз та шо ву ють пред метні 
руб рики за алфа ві том. Однак ієрар хічна струк тура пред мет них руб рик рег ла мен-
то вана та обме жена руб ри ками та під руб ри ками, з яких можна утво рю вати складні 
пред метні руб рики. Під руб рики від обра жа ють аспект роз гляду пред мета та поді-
ля ються на такі основні групи: тема тичні; геог ра фічні; хро но ло гічні; фор мальні.

• Сис теми кла си фі ка ції [100] – сис те ма ти зо ва ний пере лік най мену вань об’єк-
тів пред мет ної галузі, кож ному з яких у від по від ність пос тав ле ний уні каль ний 
код. Роз по діл зада ної мно жини об’єк тів на під мно жини здійс ню ється в логіч ній 
пос лі дов ності та за єди ною визна че ною осно вою. Усім роз ді лам кла си фі ка ції над-
аються (залеж но від при йн я тої сис теми нота ції) умовні поз на чення – сту пін часті 
індекси, які можуть бути циф ро вими або бук венно-циф ро вими. Сту пін часті ін-
декси від обра жа ють логічну струк туру кла си фі ка ції та дають змогу здійс ню вати 
необ ме жену дета лі за цію кла си фі ка цій ної схеми.

• Те за у руси [101] – міс тять тер міни та певні від но шення між ними: ієрар-
хія, сино ні мія (екві ва лент ність) та асо ці а ція (коре ля ція). Від но шення мар ку-
ються при міт ками: BT (шир ший тер мін), NT (вуж чий тер мін), SY (сино нім), 
RT (асо ці а тив ний тер мін). Тер міни для індек са ції іден ти фі ко вані та стан дар ти зо-
вані. Від варі ан тів тер міна пода ється вка зівка на основ ний тер мін (дескрип тор), 
що вико рис то ву ється для поз на чення всієї кон цеп ції. Є стан дарти для роз робки 
бага то мов них теза у ру сів.

Кон цеп ту альні СОЗ:
• Се ман тичні мережі [102] – інфор ма ційні моделі пред мет ної галузі, що мають 

вигляд орі єн то ва ного графа, вер шини якого від по ві да ють об’єк там пред мет ної га-
лузі, а дуги зада ють від но шення між ними. Об’єк тами можуть бути поняття, по-
дії, влас ти вості, про цеси. Таким чином, семан тична мережа від обра жає семан тику 
пред мет ної галузі у вигляді понять і від но шень. Від но шення можуть бути визна-
чені поза теза у рус ним стан дар том.

• Фрейми [ 103 ] – м од елі  знань,  п  р изначені для представлення стер е отипних 
 с итуацій  (поді я,  явище, с  тан), що  мі стять прості рольові  по зиції –  слоти,  виз на чені 
на о сн ові сем антич ного ана лізу проб лем ного середовища.  С  лоти можуть міс тити 
 ко нкретні з нання  про атр и бути фрейму, зафік со вані значен ня , н  абори можли-
вих  значень, проц едури або посилання на інші фрейми при утворені  мережі .  І  м’я 
фрейму  вир ажає його з міст у цілому. Роз рі зн я ють фрейми-з разки (п рототипи ) 
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та фрей м и-ек земпляри, що заповню ються на основі з афіксов аних  д аних.  Ф  рейми 
можуть б ути об’єднані в с еманти чну  ме р ежу, я ка є  основою для специ ф ік ації 
онтол ог ічної  ін формації. Основною осо бл ивістю фрей мової м оделі є те, що ф ре-
йми нижч ого рівня можуть  н ас лідувати в л астив ості ф р ей мів вищих за ієрар хією, 
у випадку  к оли конк ре тна інформація в ід су тня або   не повна . 

• Онтоло гії [104 ]  – детальна  ф ор малізація галузі  знання на основі кон-
цептуальної с хе ми , що міс т ить всі класи  об’єктів з їх атр иб у тами, з  в’язки між 
об’єктами та  правила  ( ак с іоми, т  е ор еми, обме ження) ,  п ри йн яті в  ко нк ретній п ре-
дм етній гал узі. Неформал ьно, онт ології є моделя ми ,  що від об р ажають п евний 
 погляд на с віт стосовно  предметної галуз і.  М  о дель складає т ься з тер мі нів та п равил 
в ико р ис тання цих тер м інів.  Онтологія  м оже предст а вляти скла дні від нош ення  між 
об’єк т ами, включно з п р авилами та аксі ом ами, на від міну  від  семантичної мер е жі . 

С ьогодні м ожна  конст ат увати,  щ о темпи  те хнічного  вд о сконал е ння засо-
бів п ош уку інф о рм ації (зру чн ості в з ає модії корис тув ача з сист е мою, швидк о дія 
с истеми та її  над ійність ,  прос тота у  спілку в анні та вико ри станні ) значно в ипере-
дж ають роз виток при нц и по вих засад  по буд ови мод е лей з нань. Таке від ста ва ння 
п о яснює ться  об’єктив ними при чи нами –  не об х ідністю з ал учення і  коопер а ції 
зусиль висококва  ліф ікованих фахів ців різ ного п рофілю для ств ор е ння якісної 
 сис теми  о рг а ні зації знань.

Інтернет та е л ек тро нні б і бл іо теки, спираюч ись на нову ін формаційно-
те хн ол огічну б азу над ають  ряд пере ваг та  вдоско на лену тех но логію збирання,  
предс т ав л ення, пошуку та поши ре ння зна нь . О  днак  р еа лі ями сього де ння є пар а-
л ельне  існування цифрового та друкован ого і нф о рмацій них с вітів, що п риз водить 
до  не о бхідності с півіснува ння тра д и цій ної біб лі от е чної тех но логії та н ової елект-
рон ної, о  рг а нічного  сп олу чення  на к оп иче них істот них досягн ень т р ад иц і йної 
інф ор маційн о-б ібліоте чної  с фери д і ял ьн ості та пере ваг суч ас ної к омп’ют ер ної 
технолог і ї.  У   процесі  осв оєння  но вих інфо рм а ці йних технологій тра д иц ійні 
бібл іот еки в і діг рають свою р оль – адап тують т радиційні бібл іо те ч ні технол о гії 
 предс тав ле ння з нань до в ик ористання в цифров ому інфо рм а ці йному с ередов и щі .
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 ГЛ АВ А  3 

 АКТУ АЛЬНІ ПРОБЛЕМИ  Р О ЗВ ИТКУ 
ТЕХНО Л ОГ І ЧНОЇ ОСН ОВИ МІЖН А РО ДНОЇ 
 ІН ФО РМАЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНО СТ І  Б ІБЛІОТЕ К 

3.1.  Мет адані сучасної структури і нформаційних ресурсів:
 нові с та ндарти, дос від викор ис тан ня

 Ор га н іза ція та  у по ряд кування  е лектрон ного  фо нду біб ліот еки з ураху-
в ан ням вимог  і нтенсифі кації  ін ф орм аційних обмінів у рам ках роз ви тку як в іт-
чизняної  і нформа ти за ці ї,  так і міжн ар од них інфор мацій них обм і нів п от ребує ви-
рішення  д вох  п ершочер г ових  пи тань: вибір інфор мац ійної п лат форми та вибір 
 с тр ук тури  метада них [1].

Як  сп ра в едливо  с тв ерджує Д .  Р у ш-Фейа (200 0 р.) [ 2 ], метадані слід роз гляд ати 
як катал ог із ацію,  з   огляду на трад иц і йне в ик орист ання інф ор ма ційних  р е су рсів, 
коли м етадані  зустрічал ися на  катал ож них картках з м етою  по л егшення пошуку 
та о п ису ресурс у . Однак у багатьох  ви падках к а та л ог і зація  м ала негат ивні аспекти 
 че рез  значні  часові витрати, бюрократичні й часто дорогі процедури створення ка-
таложних карток і бібліографічних записів, які автономно здійснюються бібліоте-
кою на основі уявлень про те, як слід описувати й знаходити документ під час ін-
формаційного пошуку. Набагато сприятливішою склалася ситуація з електронними 
ресурсами. Електронні ресурси (крім компакт-дисків) на перших порах не включа-
лися до бібліотечних фондів, оскільки не роз міщувалися в самих фон дах. Нато мість 
інфор ма ція роз мі щу ва лася на зов ніш ніх сер ве рах за межами фон дів біб лі о теки. 
Таким чином, спо чатку біб лі о течні пра ців ники не вва жали за важ ливе вклю чення 
елект рон них ресур сів до фон дів біб лі о теки, тим більше що багато з них існу вало 
пара лельно з дру ко ва ними видан нями з тим же зміс том. Таким чином, на пер ших 
порах ці ресурси пере бу вали поза юрис дик цією біб лі о тек. Унас лі док чого мета да ні 
роз гля да лися біб лі о те ка рями як недо стат ній і нее фек тив ний супер ник більш деталь-
ного й чіт кого про цесу ката ло гі за ції, вико ну ва ного біб лі о те ка рями. Але в нау ко вих 
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галу зях засто су вання мета да них сприй ма лося як поз бав лення від стом лю ючого, 
копіт кого вико нання всіх дета лей про цесу ката ло гі за ції і від по ві дало уяв лен ням 
уче них про лег кість вико рис тання та отри мання інфор ма ції. Тому мета дані як засіб 
іден ти фі ка ції елект рон них ресур сів були швидше при йн яті вче ними, ніж біб лі о те-
ка рями. Сьо годні важ ливо знайти ком п ро міс між цими двома під хо дами (біб лі ог ра-
фіч ним опи сом та мета да ни ми), бо вони, по суті, при зна чені для однієї мети – на-
д ання мож ли вості більш точ ного зна хо дження інфор ма цій них ресур сів, забез пе-
чення меха ніз мами філь т ру вання, від бору та дос тупу до них.

Біль шість дос лід ни ків, згідно з дос лі джен ням П.  М. Лапо та А.  В.  Соко-
лова (2005 р.) [3], роз різ ня ють такі основні типи мета да них:

– опи сові, напри клад, біб лі ог ра фічна інфор ма ція або інші від омості про 
зміст (семан ти ку) циф ро вих об’єк тів;

– струк турні, що міс тять від омості про фор мати, струк туру, обсяг та інші фор-
мальні влас ти вості циф ро вих об’єк тів;

– ад мі ніст ра тивні – права, дозволи на дос туп, корек цію даних, дані про корис-
ту вача, дані для сис тем оплати, тех но ло гічні дані.

Сто совно мета да них на сьо годні є два най більш вагомі під ходи до опису елект-
рон них інфор ма цій них ресур сів: роз робка IFLA «Між на род ного стан дарт ного біб-
 лі ог ра фіч ного опису для елект рон них ресур сів» – International Standard Bibliographic 
Description for Electronic Resources ISBD (ER) [4] і про ект мета да них «Дуб лі нське 
ядро» (Dublin Core), іні ці а то ром якого є OCLC, точ ніша назва DCMІ (Dublin Core 
Metadata Initiative – Іні ці а тива Дуб лі нсь кого ядра мета да них) [5].

Стан дарт DCMI для опису елект рон них інфор ма цій них ресур сів є опти маль ним 
з пог ляду на прос тоту його засто су вання й над ання мож ли вості побу дови мета о пи-
сів необ хід ної пов ноти. Стан дарт міс тить 15 мета да них з від по від ними мно жи нами 
ква лі фі ка то рів та про по нує пра вила опису загаль них харак те рис тик елект рон них 
інфор ма цій них ресур сів, що від би ва ють вміст ресурсу (Title – назва, Subject – тема, 
Description – опис, Type – тип, Source – дже рело, Relation – від но шен ня), інте лек ту-
альну влас ність (Creator – ство рю вач, Publisher – вида вець, Contributor – спів ав тор, 
Rights management – права, Coverage – охоп лен ня) та його стан (Date – дата, Format 
– фор мат, Identifi er – іден ти фі ка тор, Language – мова) [6, с. 49].

Біб лі ог ра фіч ний стан дарт ISBD від по ві дає основ ним пра ви лам укла дання 
біб лі ог ра фіч них запи сів доку мен тів у біб лі о те ках UNIMARC [7], є більш склад-
ним та менш фор ма лі зо ва ним. Однак біль шість доку мен тів у біб лі о теці опи сано 
саме за цими пра ви лами, і тому для біб лі о теч них доку мен тів при род ним є обрання 
саме цього стан дарту. Крім того, можна поба чити, що в основ ній опи со вій час тині 
ці два стан дарти мають спільні еле менти: автори, назва, тема (пред метна руб ри ка), 
мова, дата та місце видання (ство рен ня), опис (ано та ція).
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Ще одна нова тен ден ція у ство ренні мета да них: пог ляд на опис (ката ло гі за-
цію) як на спіль ний про цес, а не на діяль ність, яка здійс ню ється виключно одним 
від ді лом в уста нові (у біб лі о те ках, як пра вило, від ді лом ката ло гі за ції). Фор му-
вання мета да них в епоху елект рон них ресур сів може й має бути спіль ною робо-
тою, під час якої різ но ма нітні мета дані (тех ніч ний опис, адмі ніст ра тивні записи, 
записи про права тощо) дода ються пое тапно спе ці ально навче ним пер со на лом 
у різ них від ді лах: під роз діли з оциф ру вання зобра жень і керу вання елект рон ними 
ресур сами, від діли кон сер ва ції та фон до ут ри му вачі спе ці а лі зо ва них фондів.

Як пока зує дос від Біб лі о теки-му зею Мор гана (США) [8, с. 1–17], участь фон до-
ут ри му ва чів може бути вирі шаль ним фак то ром під час опису уні каль них доку мен-
тів та мате рі а лів. Така участь екс пер тів може під ви щити інте лек ту альну цін ність 
запи сів, ско ро тити час і витрати на ство рення опи со вих мета да них висо кої якості. 
Вне сок нау ков ців та інших екс пер тів – це сфера, яку уста нови повинні активно роз-
ви вати, якщо вони хочуть отри мати пов ний, точ ний опис тво рів у своїх колек ціях. 
Інфор ма ція, отри мана від екс пер тів, які не є ката ло гі за то рами, може досить просто 
фік су ва тися, якщо є ефек тивні методи кому ні ка ції й спів праці між ката ло гі за то ром 
і фон до ут ри му ва чем. Спільне екс пертне тегу вання (expert social tagging) – дода вання 
клю чо вих слів, імен і тема тич них кодів (subject designators) екс пер тами, які не вхо-
дять до офі цій ного під роз ділу ката ло гі за ції уста но ви, – також може бути ефек тив-
ним мето дом під ви щення якості опи сів. Але щоб це стало мож ли вим, необ хідно 
як наяв ність тех ніч ної інфра струк тури (від по від ного про грам ного забез пе чення для 
тегу вання, що дає змогу наша ро ву вати мета дані, ство рені корис ту ва чами, на осно-
вну струк туру запи сів), а також орга ні за ційні та пси хо ло гічні зміни (розу міння того, 
що багато людей може брати участь у ката ло гі за ції).

Прак тика екс плу а та ції про грам ного забез пе чення для ство рення елект рон них 
архі вів [9, с. 79–88; 10, 74–80; 11, с. 3–40] пока зує, що на пев ному етапі перед під-
при ємст вом пос тає питання інтег ра ції ство ре ного архіву в інфор ма цій ну сис те му, 
при йн я ту для керу вання інфор ма цій ними ресур сами в орга ні за ції. Тому перед ба-
чити цю ситу а цію слід вже на пер ших ета пах про ек ту вання елект рон ного фон-
ду. Для біб лі о тек, без пе речно, пере вагу слід над авати рішен ням, що ґрун ту ються 
на біб лі о теч ній авто ма ти зо ва ній інфор ма цій ній сис темі, яка є осно вою пере важ ної 
біль шості інфор ма цій них сер ві сів сучас ної біб лі о теки.

Ця про блема є акту аль ною, зок рема, для Наці о наль ної біб лі о теки Укра їни іме-
ні В.  І. Вер надсь кого (далі – Біб лі о те ка). Її фонд є уні каль ним зіб ран ням дже рел 
інфор ма ції, що міс тить книги, жур нали, про дов жу вані видання, карти, ноти, обра-
зот ворчі мате рі али, руко писи, ста род руки, газети, доку менти на нетра ди цій них но-
сіях інфор ма ції, має най пов ніше в дер жаві зіб рання пам’я ток сло в’янсь кої писем-
ності та руко пис них книг, архіви та книж кові колек ції видат них дія чів укра ї нсь кої і 
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сві то вої науки та куль тури. Різні стан дарти опису та упо ряд ку вання доку мен тів 
спе ці а лі зо ва них фон дів: архівні доку менти, руко писи, ста род руки, лис тівки, кар тог-
ра фічні доку менти, ноти, обра зот ворчі мате рі али, газети, преса, музейні екс по нати 
тощо – викли ка ють певні труд нощі під час визна чення опи со вих мета да них. Кожен 
із цих видів доку мен тів має свої особ ли вості опису (спе ци фічну зону, де від обра жа-
ються харак те рис тики доку мен та) [12]: карти (масш таб, колір, роз мір, спо сіб виго-
тов лення, геог ра фічна руб ри ка), ноти (форма подання нот ного тексту, тональ ність, 
засоби вико нання, музичні жан ри), ста род руки (інди ві ду альні особ ли вості при-
мір ника, печатки, автог рафи, засоби виго тов лення, папір, філіг рані, опра ва), обра-
зот ворчі мате рі али (спо сіб виго тов лення, роз мір, живо писна тех ніка, обра зот ворчі 
жанри, колір, папір, видав ничі знаки, моног рами худож ни ків, фізич ний стан доку-
мен тів), лис тівки (гасла, лозунги, під писи, печатки, полі тичні пар тії), газети (наяв-
ність випус ків за роками, зміна назви видання, пері о дичні додатки, спец ви пус ки), 
преса (дже рело пуб лі ка ції, ано та ція, дата виходу, тема пуб лі ка ції), руко писи (фонд, 
опис, заго ло вок доку мента, види пошто вих від прав лень, текс то ло гічна та зов нішня 
харак те рис тика доку мен та), архівні доку менти (фонд, опис, номер справи, заго-
ло вок справи, вид та спо сіб від тво рення доку мен та). Для ство рення пов но цін них 
опи сів доку мен тів і мате рі а лів елект рон них колек цій у НБУВ засто со ву ються за-
соби ката ло гі за ції на плат формі САБ «ІРБІС64» з клі єнт-сер вер ною архі тек ту рою 
[13], що дає змогу орга ні зу вати спільну роботу вели кого колек тиву ква лі фі ко ва них 
фон до ут ри му ва чів. Разом з фахо вими екс пер тами спе ці а лі зо ва них під роз ді лів НБУВ 
спе ці а ліс тами від ділу про грамно-тех но ло гіч ного забез пе чення комп’ю тер них мереж 
[14, с. 120–130] (2010 р.) була здійс нена кро пітка робота з адап та ції стан дарт них біб-
лі ог ра фіч них опи сів до вимог між на род них стан дар тів мета да них і спе ци фіки опи-
су кож ного з видів доку мен тів, деякі з яких можуть бути при рів няні до музей них 
екс по на тів і атри бу то вані тільки екс пер том.

Опра цьо вані та під го тов лені фахо вими спе ці а ліс тами записи в елект рон ному 
вигляді над алі можуть бага ток ратно вико рис то ву ва тися для служ бо вих та інфор-
ма цій них цілей: як пошу ко вий апа рат, для опи со вої час тини мета да них елект-
рон них колек цій, з метою іден ти фі ка ції доку мен тів у про це сах рес тав ру вання 
та кон сер ва ції.

Он лайн-пуб лі ка цію під го тов ле них баз даних було здійс нено в рам ках інфор-
ма цій ного ресурсу «Спе ці а лі зо вані та архівні фонди НБУВ» (http://irbis-nbuv.gov. 
ua/fond). Кожен з ком плек сів біб лі ог ра фіч них баз даних пред став лено на сто рін ках 
від по від ного спе ці а лі зо ва ного під роз ділу.

Так, на інтер нет-сто рінці від ділу ста род ру ків і рід кіс них видань (http://irbis-
nbuv.gov.ua/fond/vsd/index.html) пред став лено такі бази даних:

– ін ку на бул;
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– па ле о ти пів;
– ки ри лич них ста род ру ків;
– ви дань граж дансь кого друку;
– ко лек ції рід кіс них видань;
– листівок;
– під руч ного довід ко вого та кни гоз нав чого фонду.
Се рв і сні з ас оби с и ст еми WEB-IRBIS, на пла тф омі якої п і д тр им уєт ься о нлайн-

п у бл ік ація б і бл і о гр аф і чних баз д аних НБУВ, д ають змогу р е ал із ув ати о дн оч а сний 
п ошук у всіх б азах д аних, п  і д кл юч ених у з ад ан ому спец і ал із ов ан ому проф ілі. К  о-
р и ст увач за о дним п ош ук овим з ап итом має м о жл ивість отр им ати всі р ел ев а н-
тні з ап иту з ап иси у всіх б азах д аних о бр аної т ем ат ики. Так, за з ап итом «Б і блія» 
у м ежах проф ілю стар о др уків та р і дк і сних в идань б уде отр им ано в і дп овідь: 
п  і др у чний фонд [15]; к ир ил и чні стар о др уки [16, с. 135–143]; р і дк і сні в ида ння [17, 
с. 23–26]. Н ав іг ація між б аз ами д аних зді й сн юєт ься за і нт у їт и вно зроз ум іл ими 
г іп е рп ос ила нн ями. Отр им ані б і бл і о гр аф і чні описи с упр ов оджує обов’я зк овий 
для стар о др уків елемент з ап исів, який м і стить п ос ила ння на п оз иції в клас и чних 
книг о зн а вчих к ат ал огах, де це в ида ння б уло опис ане. Н  апр иклад, «Здан евич, 393» 
у б і бл і о гр аф і чн ому описі і нк ун аб ули:

IA 267
Publicius, Jacobus (XV s.).
Artis oratoriae epitome. Ars epistolaris. Ars memoriae / Jacobus Publicius. –
Venezia: Erhardus Ratdolt, prid. Kal. Febr. [31 I] 1485. – 66 f.; 4°
Зд ан евич, 393.

З апис озн ачає п оз ицію 393 у книзі «К ат алог і нк ун абул / Б.  І. Здан евич (у клад.), 
Г.  І.  Л ом онос-Р і вна (упоряд.); Центр ал ьна н а ук ова б і бл і от ека АН УРСР. – К.: Н а -
ук ова д у мка, 1974. – 252 c.: іл.». Н ав ед ена і нф о рм ація є в а жл ивою для б і бл і о гр афів 
та книг о зн а вців, її в і дс у тність м оже сві дч ити про н а я вність у ф о нді е к с кл юз и вних 
р ар ит е тних видань. У к о жн ому зі спец і ал із ов аних проф ілів «к а рт о гр аф і чні д ок ум е-
нти», «стар о др уки та р і дк і сні в ида ння», «н о тні м ат ер і али», «о бр аз о тв о рчі д ок ум е нти 
та м ат ер і али», «г аз ети» п  і д кл юч ено проф есі йний скрипт Google Translate, який р е а-
л ізує м о жл ив о сті шви дк ого п ер е кл аду змі сту веб-ст ор і нки 52-ма м ов ами світу з в ід о-
бр аже нням л і н гв і ст и чних знаків у ста нд а рті UNICODE. П ер е кл ад ают ься не 
тіл ьки н азви серв і сних м еню, а т акож і зміст б і бл і о гр аф і чних описів і з аг ол о вки 
пре дм е тних рубрик.
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С уча сні з ас оби л і н гв і ст и чної с ум і сн о сті д ають м о жл ив ість більш к о м-
ф о р тн ого спі лк ува ння іноз е мних к ор и ст ув ачів з укр а ї нс ьким і нт е рфе йсом сайту. 
Це є в а жл ивим за умов п е вної з ац ік а вл ен о сті є вр опе йс ьких к ор и ст ув ачів у змі сті 
пре дст а вл ених р ес у рсів, яка в ияв ил ася вже в п е рші м іс яці т е ст ува ння пре дст а в-
л ен ого к о нт е нту і нф о рм аці йн ого р ес у рсу «І ст ор ико-к ул ьт у рні ф о нди НБУВ». Так, 
за два м іс яці експл у ат ації (л ипень – се рпень 2011 р.) стат и ст и чні д ані п ок аз али 
зна чну к іл ькість в і дв ід увань р ес у рсу к ор и ст ув ач ами з є вр опе йс ьких країн, які 
стан о влять при бл и зно 50  % від з аг ал ьної к іл ьк о сті в і дв ід увань з іноз е мних країн 
і 20  % від з аг ал ьної к іл ьк о сті в і дв ід увань з Укр а їни (див. табл.1, рис.1).

Та бл иця 1.
К іл ькість в і дв ід увань р ес у рсу к ор и ст ув ач ами з є вр опе йс ьких країн

  №                   з/п Кр  а їна
(сountry)

К іл ькість
к ор и ст ув ачів

(visitors)

К іл ькість
зв е рнень

(hits)
1. Пол ьща 922 31 548
2. Р осі йс ька Ф ед ер ація 852 76 809
3. В ел ик о бр ит анія 722 24 792
4. Н ім е чч ина 654 24 897
5. Іт алія 564 18 244
6. Фра нція 497 15 137
7. Н іде рл а нди 231 7404
8. Шв еція 230 7792
9. Н о рв егія 153 6543
10. Ч ехія 128 5195
11. Бо лг арія 106 2878
12. І сп анія 96 52 351
13. Бел ьгія 75 3092
14. Б іл орусь 73 2609
15. А в с трія 86 1726
16. Р ум унія 62 2349
17. Л и тва 42 1325
18. Уг о рщ ина 37 1088
19. По рт уг алія 28 2469
20. Гр еція 28 609
21. Д анія 24 529
22. Фі нля ндія 22 868
23. Сл ов акія 19 881
24. М о лд ова 19 526
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  №                   з/п Кр  а їна
(сountry)

К іл ькість
к ор и ст ув ачів

(visitors)

К іл ькість
зв е рнень

(hits)
25. Л а твія 17 447
26. Е ст онія 14 365
27. С е рбія 5 351
28. Лю ксе мбург 8 353
29. Х о рв атія 7 165

Р азом: 29 країн 5721 29 3242

Рис. 1. Р о зп оділ в і дв ід ув ачів п е рших 10 є  вр опе йс ьких країн з табл. 1

У контек сті р о зв и тку с уча сних і нф о рм аці йних о бм інів в а рто зве рн ути ува-
гу на т аке: пров і дні ф ах і вці зі ств оре ння еле к тро нних а рх івів, т  акі як Н ац і он а-
л ьний а рхів Спол уч ених Штатів Амер ики (U. S. National Archives) (www.archives.
gov) [18], р ек ом е нд ують під час ф о рм ува ння ф о нду ц и фр ових к опій ввод ити 
не тіл ьки опис ові м ет ад ані д ок ум е нтів, а й обов’я зк ово п ере дб ач ити т е хн і чні 
та прав ові м ет ад ані. Т  е хн і чні м ет ад ані м ають в ід обр аз ити о сн о вні х ар а кт ер и ст ики 

Продовження табл. 1.
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з обр аже ння (к олір, р  о зд іл ьну зда тність, р  о змір, о  бсяг), о бл а дна ння та прогр а мне 
з абе зп ече ння, з  ас об ами яких ств ор ено з обр аже ння та еле к тро нна в е рсія д ок ум е-
нта. Прав ові м ет ад ані осо бл иво в а жл иві для д ок ум е нтів а рх і вн ого ф о нду, бо за пра-
в ил ами на к опії роз повс юдж уют ься ті ж о бм еже ння, що стос уют ься їх п ап ер ових 
анал огів. Ця о бст ав ина є в а жл ивою в контек сті р о зв и тку р об оти щ одо з абе зп ече-
ння н ац і он ал ьн ого і нф о рм аці йн ого с ув ер ен іт ету.

О дн ією з і ст о тних проблем, що п ов’яз ана з р е гл ам е нт ац ією д о ст упу до і н-
ф о рм ації (п оза слу жб ов ими вза єм ові дн ос ин ами), з якою стик ают ься б і бл і от еки під 
час о бсл уг ов ува ння еле к тро нн ими і нф о рм аці йн ими р ес у рс ами, є д отр има ння а в-
то рс ьких прав та правил а рх і вн ого о бсл уг ов ува ння [19]. Не всі д ок ум е нти м ожуть 
б ути пре дст а вл ені в м ер ежі для в іл ьн ого в і д кр ит ого д о ст упу, ч  а ст ина д ок ум е нтів 
м оже б ути д о ст у пною тіл ьки в спец і ал із ов аних ч ит ал ьних з алах, де проф есі йні 
праці вн ики зможуть прав ил ьно р о зп ор яд ит ися ц и фр овою к оп ією д ок ум е нта: н  а-
д ати її тіл ьки для п ер е гл яду або д озв ол ити к оп і юва ння фра гм е нтів д ок ум е нта 
згі дно з уст ан о вл ен ими прав ил ами.

На  сьог о дні а вто рс ькі права в Укр а їні [20] охор он яют ься З ак оном «Про а в-
то рс ьке право та с ум і жні права», Б ер нс ькою конв е нц ією про охор ону л іт ер ат у рних 
та х уд о жніх творів, Угодою про спі вр об і тн и ц тво в г ал узі охор они а вто рс ьк ого пра-
ва та с ум і жних прав (між кра їн ами СНД) та ін. Проте ці д ок ум е нти не в ир іш ують 
усіх проблем, що в ин ик ають під час зді й сне ння і нф о рм аці йних п о слуг б і бл і от е-
к ами, та ч а сто в икл ик ають с уп ер е чність між п о тр ебою н ада ння і нф о рм ації к ор и-
ст ув ачам та з ах и стом прав авторів.

В ин я тк ове значе ння для б і бл і от е чних с и стем має офіці йна п оз иція т акої а в-
т ор ит е тної м і жн ар о дної о рг ан із ації, як IFLA, схв ал ена в 1996 р. на 62-й Г ен е-
р ал ьній конф ер е нції в П ек іні «В иклик змін: б  і бл і от еки та екон ом і чний р о зв иток» 
[21]. У з а яві, що в ід обр ажає п о гляд IFLA на п ита ння а вто рс ьк ого права в еле к тро-
нн ому с ер ед ов ищі, з  азн ач аєт ься, що к ор и ст ув ачам б і бл і отек п о тр і бно н ад ав ати 
т акі м о жл ив о сті: особ и сто ч ит ати, просл ух ов ув ати або п ер е гл яд ати в б і бл і от еці 
чи в р еж имі від дал ен ого д о ст упу н а я вні м ат ер і али, д  о ступ до яких в іл ьний, а в и-
к ор и ста ння – з ах ищ ене а вто рс ьким правом; знай ом ит ися в р еж имі п ер е гл яду з м а-
т ер і ал ами, що охор он яют ься а вто рс ьким правом; к  оп і юв ати еле к тро нні д ок у-
м е нти, що з ах ищ ені а вто рс ьким правом. IFLA не вважає за п ор уше ння а вто рс ьких 
прав т акож ств оре ння б і бл і от ек ар ями еле к тро нних к опій м ат ер і алів та їх тим-
ч ас ове збер ігання в с и ст емі еле к тро нної д о ст а вки д ок ум е нтів. Згі дно з п оз иц ією 
IFLA, в исл о вл еною у сер пні 2000 р., щ одо з абе зп ече ння а вто рс ьк ого права сто-
с о вно еле к тро нних і нф о рм аці йних р ес у рсів [22], б і бл і от еки в ід і гр ають в а жл иву 
роль як у к о н тр олі за д о ст упом, так і в п ол е гше нні д о ст упу до м і сц евих і від да-
л ених еле к тро нних і нф о рм аці йних р ес у рсів, к  іл ькість яких зро стає. Б  і бл і от ек арі 
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та і нф о рм аці йні праці вн ики спр и яють ш ан о бл ив ому ста вле нню до а вто рс ьк ого 
права й а кт и вно захи ща ють роботи, що охо ро ня ються авторсь ким пра вом, від пі-
ратства та непра во мір ного, несанк ці о но ва ного вико рис тання їх як у дру ко ва ному, 
так і циф ро вому прос торі. Разом з тим IFLA дотри му ється думки, що над мірне 
регу лю вання авторсь кого права може загро жу вати демок ра тич ним тра ди ціям 
і нега тивно впли вати на дотри мання при нци пів соці аль ної спра вед ли вості, необ-
ґрун то вано обме жу ючи дос туп до інфор ма ції та знань. Якщо умови забез пе чення 
авторсь кого права надто суворі, то іні ці а тива та інно ва ції обме жу ються, а твор-
чість при гні чу ється. IFLA дотри му ється пози ції, що, якщо біб лі о те кам і гро ма дя-
нам не гаран то вані виклю чення, які дають змогу мати дос туп та вико рис то ву вати 
мате рі али без оплати для цілей, що ста нов лять сус піль ний інте рес, та від по відно 
до спра вед ли вої прак тики, такої як освіта й нау кові дос лі дження, існує небез-
пека, що тільки ті, які можуть запла тити, мати муть пере вагу й змо жуть ско рис-
та тися бла гами інфор ма цій ного сус піль ства. Це при зведе до поділу сус піль ства 
на інфор ма ційно бага тих та інфор ма ційно бід них. До того ж не повинно бути ні-
якої дис кри мі на ції в зако но дав стві про авторське право щодо людей, які мають 
фізичні обме ження (слаб кий зір, слух, здіб ності до навчан ня). У цьому випадку 
діяль ність, пов’я зана з пере роб кою мате рі алу для того, щоб зро бити його дос туп-
ним в іншому фор маті, не повинна роз гля да тися як пору шення авторсь кого права, 
а має роз гля да тися як забез пе чення обґрун то ва ного дос тупу. Отже, з точки зору 
IFLA, біб лі о теки також захи щені зако но дав ст вом у межах тих функ цій, які вони 
тра ди ційно над ають. Неко мер ційне пуб лічне над ання інфор ма ції не є діяль ністю, 
яка тра ди ційно конт ро лю ється авторсь ким пра вом. Пуб лічне над ання інфор ма ції – 
істот ний фак тор для роз витку куль тури та освіти. Інфор ма ція повинна бути дос-
туп ною для всіх. Інфор ма ція, «упа ко ва на» у всі лякі фор мати (у тому числі циф ро-
ві), була, є і буде час ти ною над аного корис ту ва чеві біб лі о теч ного фонду. Над ання 
інфор ма ції, у свою чергу, сприяє інфор ма цій ному мар ке тингу комер цій ної інфор-
ма ції та зао хо чує тор гівлю. Біб лі о теки, насправді, є ката лі за то рами для про дажу 
інфор ма ції в усіх її фор ма тах. Тому будь-які юри дичні або дого вірні обме ження, 
що накла да ються на над ання інфор ма ції, могли б при нести шкоду як влас ни кам 
прав, так і самим біб лі о те кам.

Сьо годні біб лі о теки в усьому світі про дов жу ють від іг ра вати роль посе ред ни-
ків між гро ма дя нами та інфор ма ційно-куль тур ним кон текс том. Ця роль не тільки 
зали ша ється, але й стає ще більш важ ли вою функ цією біб лі о тек у добу елект рон-
ної інфор ма ції. Біб лі о теки вдос ко на лю ють тех но ло гії архі ву вання та збе ре ження 
елект рон них ресур сів таким чином, щоб гаран ту вати їх дос туп ність про тя гом 
три ва лого часу. Ціно ут во рення також зали ша ється важ ли вим питан ням: біб лі о-
теки стур бо вані тим фак том, що деякі елект ронні ресурси кош ту ють дорожче, ніж 
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їх дру ко вані ана логи. За між на род ними стан дар тами вико рис тання елект рон ної 
інфор ма ції визна ча ється й опи су ється дого вір ними уго дами, від омими як ліцен зії. 
Ліцен зія повинна міс тити в собі поло ження щодо забез пе чення три ва лого дос тупу 
та архі ву вання елект рон ного інфор ма цій ного ресурсу (ресур сів) за необ хід ністю. 
Також повинна забез пе чу вати дос туп для всіх корис ту ва чів, асо ці йо ва них з ліцен-
зі а том, чи буде це уста нова, чи кон сор ціум, неза лежно від того, чи пере бу ва ють 
вони в при мі щен нях ліцен зі ата або поза ними. Біб лі о теки повинні пра цю вати 
з корис ту ва чами, навча ючи їх пра вильно вико рис то ву вати елект ронні ресурси. 
При цьому про ва дити необ хідні заходи для запо бі гання їх неза кон ному вико рис-
танню. Але біб лі о тека не повинна нести юри дичну від по ві даль ність за дії інди ві-
ду аль них корис ту ва чів.

Проте офі ційна пози ція IFLA досі не знайшла від обра ження у віт чиз ня ній 
сис темі нор ма тивно-пра во вих актів. У сучас них умо вах в Укра їні доцільно було б 
роз ро бити власні нор ма тивно-пра вові доку менти, що вра хо ву ва ти муть інте реси 
корис ту ва чів біб лі о тек та забез пе чу ва ти муть інфор ма ційну безпеку.

З огляду на викла дені основні засади фор му вання елект рон них фон дів біб-
лі о тек та архі вів від кри того дос тупу в НБУВ було запо чат ко вано фор му вання та-
ких основ них інфор ма цій них ресур сів: пор талу «Нау кова пері о дика Укра їни: 
жур нали та збір ники нау ко вих праць» (http://nbuv.gov.ua/portal), згідно з нака зом 
ВАК та НАН Укра їни від 2008 р. [23, с. 3–6]; архіву елект рон них інфор ма цій них 
ресур сів за пріо ри тет ними напря мами науки, освіти, куль тури, еко но міки, вироб-
ництва, управ ління (http://irbis-nbuv.gov.ua/e_res.html); пов но текс то вого ресурсу 
інфор ма ційно-ана лі тич ного огляду преси Фонду пре зи ден тів Укра їни; елект ронну 
вер сію видання «Руко писна та книж кова спад щина Укра ї ни» Інсти туту руко пису; 
елект рон ного архіву «Нау ково-до від кові видан ня» (http://irbis-nbuv.gov.ua/fond) 
спе ці а лі зо ва них фон дів НБУВ.

Вра хо ву ючи успіш ний дос від інтег ра ції тра ди цій них функ цій АБІС з під тримки 
елект рон ного ката логу й завдань упо ряд ку вання елект рон ного кон тенту, який має 
ДПНТБ Росії [24, с. 46–53], тех но ло гіч ною осно вою фор му вання елект рон них 
архі вів було обрано АБІС, яка функ ці о нує в НБУВ, – сис тему авто ма ти за ції біб -
лі о тек «ІРБІС64». Перші тех но ло гічні засади фор му вання пов но текс то вих ресур сів 
на основі АБІС були закла дені ще у 2009–2010 рр. для архі ву вання інтер нет-ре сур-
сів засо бів масо вої інфор ма ції у Фонді пре зи ден тів Укра їни [25, с. 21–25].

Елект рон ний фонд опра цьо ву ється за біб лі о теч ними при нци пами й про хо дить 
усі основні ста дії біб лі о теч ної тех но ло гії: ком плек ту вання, обробку, сис те ма ти за-
цію, обслу го ву вання.

Ком плек ту вання елект рон ної колек ції може мати різні дже рела: інфор ма ційні 
ресурси з дже рел від кри того дос тупу, пуб лі ка ції ЗМІ, інфор ма ційні ресурси пере-
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дані укра ї нсь кими авто рами і видав ницт вами на дого вір ній основі, видання спів-
ро біт ни ків НБУВ, оциф ро вані видання із фон дів НБУВ, що корис ту ються під ви ще-
ним попи том або які є об’єк тами дези де рату. Для вирі шення про блем, пов’я за них 
з авторсь ким пра вом, для кож ного елект рон ного ресурсу є мож ли вість поз на чити 
дже рело інфор ма ції та його ста тус дос тупу (локаль ний та онлайн). Зазна чення 
дже рела інфор ма ції над алі спри я тиме пра во вому вико рис танню елект рон них доку-
мен тів від по відно до при йн я тих в Укра їні зако но дав чих актів. Зіб рані елект ронні 
доку менти при во дяться до фор ма тів, зруч них для вико рис тання в елект рон них біб-
лі о те ках (PDF, DJVU, CHM, FB2), пакетно перей ме но ву ються, про хо дять пер винну 
авто ма тичну ката ло гі за цію (зазна ча ється ім’я файла, роз мір, фор мат, дата отри ман-
ня). Над алі перс пек тив ною вба ча ється тех но ло гія FlipBook (книги з пере гор тан ням 
сто рі нок) для виго тов лення елект рон них вер сій видань на основі муль ти ме дій ної 
плат форми Adobe Flash, яка дає змогу ство рю вати ском пі льо вані елект ронні книги 
swf-фор мату в зруч ному для перег ляду інтер фейсі. Тех но ло гія перед ба чає мож ли-
вість дода вати водяні знаки та інші засоби захисту, запо бі гати копі ю ванню кон тенту 
та його віль ному роз друку, навіть ска чана елект ронна книга у swf-фор маті важ-
ко деком пі лю ється й не при датна для без по се ре д нього вико рис тання в елект рон-
них ріде рах. Про блему захисту авторсь ких прав у біб лі о те ках успішно вирі шу ють 
сис теми від да ле ного захи ще ного перег ляду доку мен тів, такі як DefView, Vivaldi, 
SDViewer тощо. Основ ними сер віс ними мож ли вос тями таких сис тем є:

– по лі тика без пеки – забез пе чу ється дос туп до доку мента залежно від полі-
тики без пеки сайту та прав дос тупу кож ного корис ту ва ча;

– об ме ження перег ляду доку мента – у рам ках одного доку мента мож ливе 
обме ження перег ляду доку мента пев ними час ти на ми;

– за хист від копі ю вання – доку мент немож ливо запи сати або ско пі ю вати 
на ком п’ю тер корис ту вача, під три му ється пере дача сто рі нок захи ще ним кана лом 
у зашиф ро ва ному вигляді;

– ста тис тика дос тупу до доку мен тів – забез пе чу ється меха нізм, що дає змогу 
вести облік дос тупу до кож ного доку мента.

Ре а лі за ція засо бів захи ще ного перег ляду дає мож ли вість біб лі о те кам орга ні зу-
вати обслу го ву вання від да ле них корис ту ва чів доку мен тами, захи ще ними авторсь-
ким пра вом, у вір ту аль ному читаль ному залі; допо ма гає залу чити до фон дів біб-
лі о теки сучасні видання авто рів, заці кав ле них у по пуля ри за ції та роз по всю дженні 
їхніх інте лек ту аль них творів.

По дальше опра цю вання циф ро вого фонду НБУВ пов’я зане зі ство рен ням 
біблі ог ра фіч ного опису елект рон ного ресурсу. За фор мат опису був при йн я тий 
стис лий біб лі ог ра фіч ний опис (ком п ро місне рішення між стан дарт ним біб лі ог-
ра фіч ним опи сом та фор маль ними мета да ни ми), який базу ється на основ них 
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полях UNIMARC-фор мату, основ ними еле мен тами якого є: автор(и), назва, вихідні 
від омості (місце видання, видав ництво, рік видан ня), обсяг, кра їна видання, мова 
видання, серія, перек лад назви, клю чові слова, тип ресурсу (довід ник, енцик ло-
пе дія, під руч ник, збір ник праць, пуб лі ка ція, фото ма те ріал, допо відь тощо), роз діл 
знань, пер со на лія, ано та ція, від омості про пов ний текст, дже рело інфор ма ції, ста-
тус дос тупу до ресурсу.

Рі шення щодо опра цю вання елект рон них ресур сів на загально біб лі-
о теч них заса дах дало змогу вклю чити елект ронні доку менти до тра ди цій-
ного «Шляху доку мен тів НБУВ» [26]. Так, для ката ло гі зо ва них елект рон них 
доку мен тів на почат ко вому етапі вка зу ється лише роз діл знань, після чого 
їх ана лі тично опра цьо ву ють спе ці а лісти від ділу сис те ма ти за ції НБУВ. При-
сво єння про фе сій ного сис те ма тич ного індексу елект рон ному ресурсу від по-
відно до кла си фі ка цій ної схеми руб ри ка тора нау ко вої біб лі о теки ство рює пе-
ре д у мови для вклю чення його до єди ної сис теми тема тич ного пошуку. Корис-
ту вач такого ресурсу отри мує мож ли вість здійс ню вати тема тичні добірки 
елект рон них інфор ма цій них джерел.

На етапі обслу го ву вання сфор мо вана елект ронна біб лі о тека може пода-
ва тися в зруч ному пошу ко вому веб-ін тер фейсі бра у зера або в модулі «читач» 
з авто ри зо ва ним дос ту пом до ресур сів обме же ного корис ту вання. Елект ронні 
інфор ма ційні ресурси, поз на чені ста ту сом «онлайн», можуть бути дос тупні для 
ска чу вання від да ле ним корис ту ва чам, зі ста ту сом «локаль ний» – тільки для 
перег ляду в читаль них залах НБУВ. Елект ронна біб лі о тека надає корис ту ва чам 
усі необ хідні наві га ційні та пошу кові інстру менти: пошук за авто ром, назвою, 
клю чо вими сло вами, роком видання та гіпер текс тову наві га цію за кате го рі-
ями (роз ді лами знань), типом ресурсів.

Роз роб лені та впро ва джені тех но ло гічні засади ста нуть у перс пек тиві 
осно вою для опра цю вання потоку над хо джень елект рон ної інфор ма ції в біб лі-
о теку за об’єк тив них умов ско ро чення видання дру ко ва ної про дук ції. Про фе-
сійно опра цьо вані, тема тично впо ряд ко вані, над ілені мета да ними та необ хід-
ними пошу ко вими атри бу тами інфор ма ційні ресурси можна буде інтег ру вати 
в загаль нос ві тові нау кові інфор ма ційні сер віси. Для НБУВ насам пе ред це мо-
жуть бути завдання фор му вання елект рон ного архіву нау ко вої про дук ції 
Наці о наль ної ака де мії наук Укра їни (пері о дич них видань, збір ни ків нау ко вих 
праць, авто ре фе ра тів, дисер та цій, моног ра фій), що буде спри яти вклю ченню 
нау ко вого доробку вче них і дос лід ни ків Укра їни до сві то вого та євро пейсь кого 
інфор ма цій ного простору.

На основі роз роб ле ної тех но ло гії на веб-пор талі НБУВ пред став лено елект-
ронні архіви «Нау ково-до від кові видан ня» – архів інфор ма ції про спів ро біт ни ків 
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НБУВ, про дос лі дження архів них та спе ці а лі зо ва них біб лі о теч них фон дів, «Руко-
писна та книж кова спад щина Укра ї ни» – архів пуб лі ка цій про архе ог ра фічні дос-
лі дження уні каль них архів них та біб лі о теч них фон дів. 

В елект рон ному архіві Нау ково-до від ко вого апа рату спе ці а лізо ва-
 них фон дів є мож ли вість упо ряд ку вання видань за струк тур ними під роз ді -
лами НБУВ, за харак те ром видань: моног ра фії, путів ники, довідники, ката-
логи, біб лі ог ра фічні покаж чики, збір ники архів них доку ментів та архе ог ра-
фічні видання, нау ково-ме то дичні посіб ники, є засоби інте рак тив ного перег-
ляду за гіпер по си лан нями інфор ма ції про струк турні під роз діли та авто рів 
пуб лі ка цій. Архів пуб лі ка цій «Руко писна та книж кова спад щина Укра ї ни» має 
мож ли вості пошуку за випус ками, тема тич ними руб ри ками, авто рами, клю чо-
вими сло вами тощо.

3.2.  Основні напрями роботи з оциф ру ван ня 
ін фор ма ції біб лі о теч них фон дів

З дав ніх часів людству дово ди лося вирі шу вати про блему збе рі гання інфор-
ма ції, нако пи че них бага тьма поко лін нями знань, куль тур них, тех ніч них, нау ко вих 
та інших цін нос тей. Вирі шення цих про блем тісно пов’я зане з тех но ло гі ями збе рі-
гання, обліку, роз ме жу вання дос тупу, вве ден ням в обіг нових оди ниць збе рі гання, 
ство рен ням нових знань на основі наявних.

У св ід о мле ння т я жк ого стан ов ища з з абе зп ече нням збер еже ння й д о ст упу 
до д ок ум е нт ал ьної спа дщ ини р і зних країн стим ул юв ало UNESCO ств ор ити 
в 1992 р. прогр аму «П ам’ять Світу» (Memory of the World), у р а мках якої з абе з-
п еч уєт ься в изна ння д ок ум е нт ал ьної спа дщ ини, що має м і жн ар о дне, р  ег і он а-
л ьне та н ац і он ал ьне значе ння, в  едет ься р еєстр та іде нт иф ік ація ц ієї спа дщ ини. 
Ця прогр ама спр ям ов ана на спіл ьну р е ал із ацію про е ктів збер еже ння б і бл і от е чних 
та а рх і вних ф о ндів у р і зних кра їнах світу [27]. 

Світ ове спі вт ов ар и с тво при діляє в ел ику увагу збер еже нню к ул ьт у рної спа-
дщ ини. За ініц і ат иви UNESCO у 2003 р. п  і дг от о вл ено проект 
Х а ртії про збер еже ння ц и фр ової спа дщ ини [28], який є в ел-
икою м і жн ар о дною ініц і ат ивою, що стан овить зна чний і нт ерес 
для всіх країн світ ової спіл ьн оти. 

За своєю при родою Х а ртія – п от у жний к ат ал із атор, що а к-
т и вно спр ияє в ир іше нню о дн ого з най ва жл ив іших з авдань д і я-
л ьн о сті UNESCO – р о зв и тку к ул ьт ури у світі та вза єм ор оз умі-
нню між кра їн ами та народами.
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Р о зг орнуто м іж н ародні  п роекти зі з бер еження та н адання д оступу до  о б’єктів 
 н ац іо наль ного над бання : Євр оп ейська  е лек тронна б і бл іотека [The European 
Library (TEL), www.theeuropeanlibrary.org] ,  Єв р опеана (Europeana, http://www.
europeana.eu),  С вітова ц ифрова б і бл іотека (World Digital Library, http://www.wdl. 
org) ,  Золота  к олекція  Євразії  (проект « Золотая к о ллекция  Евразии», http://bae.rsl. 
ru/programs/golden-collection) . Метою цих  п роектів є  пре д ста влення на єдиній т ех-
но л огічній  основі  е тн ічного та  н ац іо наль ного р оз маїття с вітової  куль тури.

Як с п ра ведливо  зазначає  директор  Ін ституту  ко рп о ративних 
 б іб л іот ечно-ін фор маційних систем С анкт-Пе т ер бу рзького  д ер жавного п о лі т ех-
нічного у ні ве рситету Н. В. С околова (2010 р.) ,   проекти створення  цифрових 
 б ібліотек  ( еле ктронних  б ібліотек о ци фрованих д о кументі в ) можна умовно 
п оділити на два  основні  напрями :  к  нижкові  проекти в  Ін тернеті та  цифрові 
 проекти  бе зп о середньо  б ібліотек . Най більш від омим к нижковим  проектом  

І нтернету є «Google Книги» (Google books ). Свого ч асу запуск цього проекту 
в І нтернеті у 2004  р . шоку вав  біб ліотечних  сп е ціалістів, однак з часом в иявилося,  
що  бі бліотеки та Goo gle можуть  сп ів існувати та с пі вп рацюва ти . 

Осно вна місія цього прое кту була  сфо рм ульована як н еобхідність с ис те ма-
тизувати світову  книжк ову і нформацію та зробити її  за галь н окорисн ою . Засоби 
цього  уп оря дкува ння б азуються на  біб ліотеч них підходах.  Бібліотеки  п ривнесли, 
зі свого боку,  в   електро нне і нфо рмаційне  се редовище с вої сил ьні рис и : які сну 
 ка та логіза цію ресурсі в , с  тандарти опису та с ис те матиза ції  д окумент і в,  турботу 
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про збереження ц ифрового твору. Вони п ре дставили світу якісно  уп ор ядковані 
та описані електро нні колекц ії,  п  ов’язані зі збережен ням  к ультурної  спадщини 
та над ан ням доступу до  неї широких вер ств н аселен ня . 

Н ац іонал ьна  бі бліотека України імені В.   І. Ве рн адськ ого також акти вно бере 
участь у м і жн ац іональних та м і жнародних процесах с творе ння  іст ор ик о-к ультурної 
та науко вої цифрової  спадщини. У НБУВ у 2010 р . створено групу з  оци фрува ння 
 д окументів на традицій них носіях, перед я кою б уло  по ставлено  два основ ні 
 завдання : с  творення  ст рахов ого фонду  д окументів з фондів НБУВ та с творення 
елек тронн ого фонду к ори стування ( п ереважно на осн ові у кладання та  ор ганіза ції 
цифро вих колекцій).

Під  час  ор ганіза ції роботи зі с творення фонду цифро вих копій  д окументів 
Н БУВ виник  ряд питань, які п ер егукуються з т ими о сновними  пр облемами,  
що п ов’язані зі с творенням електрон них архівів та  бібліот ек : організа ція поповне-
ння і нформац ії ; організація зберіга ння і нформац ії ; організа ція обл іку і нформац ії ; 
організація п р едс тавле ння і нформації та сист еми пошу ку ; організа ція сист еми за-
хисту та роз ділення доступу до і нформації ; с  творення на осн ові  пе ре рахова них 
пунктів єди ної і нфо рмацій ної системи .

 Введе ння даних у сист ему в ідб увається у д вох основ них напрям ах:  поповне-
ння елек тронного  ст рахов ого фонду НБУВ  та формування фонду к ори стування. 
Для  ст рахов ого фонду  д окументи з бер ігаються у вигл яді зображ ень висо кої 
р оздільної  з датності, а до фонду корис ту вання вони над хо дять опра цьо ва ними 
у вигляді елект рон них вер сій доку мен тів. Елект ронні вер сії доку мен тів виго тов ля-
ються різ ними спо со бами, у різ ному дизайні та фор маті, залежно від елект рон ної 
колек ції, до якої вони нале жать. Це може бути фор мат pdf для сучас них нау ко вих 
видань, html-фор мат для швид кого перег ляду через веб-ін тер фейс, fl ash-фор мат 
з гар ним оформ лен ням, пере гор тан ням сто рі нок та засо бами захисту від копі ю-
вання для обслу го ву вання корис ту ва чів у вір ту аль ному читаль ному залі особ ливо 
цін ними та по пуляр ними доку мен тами.

На сьо годні для фор му вання стра хо вого фонду вико рис то ву ються UDO-
диски, на які пере но сяться циф рові копії висо кої роз діль ної здат ності. Над алі 
перед бачається нала го дження та під клю чення робо ти зо ва ної біб лі о теки на осно-
ві сис теми авто ма тич ного нако пи чення та пошуку інфор ма ції Plasmon, яка дає 
змогу керу вати ство ре ним UDO-ар хі вом та отри му вати дос туп до необ хід них 
доку ментів.

Для фор му вання опе ра тив ного елект рон ного фонду корис ту вання виго тов-
ля ються елект ронні вер сії доку мен тів зни же ної роз діль ної здат ності, дос та т ньої 
для озна йом лення зі зміс том доку мента, його читання та перег ляду. Елект-
ронні вер сії доку мен тів ката ло гі зу ються (атри бу ту ється їх належ ність до пев них 
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колек цій) та роз мі щу ються на сер вері в спе ці аль ному роз ділі жорст кого диска, 
де фор му ється елект рон ний архів. Від по відно до визна че них пра вил рег ла мен ту ється 
дос туп до доку мен тів – служ бо вий, локаль ний або онлайн-дос туп.

Ор га ні зо ву ючи облік ство ре них циф ро вих копій у НБУВ, спе ці а лісти біб лі о теки 
зупи ни лися на плат формі, яка є на сьо годні базо вою осно вою інфор ма цій них сер ві-
сів НБУВ, – на сис темі авто ма ти за ції біб лі о тек «ІРБІС64» [29, с. 120–130]. Таке рі-
шення, орга ні за ція обліку на основі АБІС (авто ма ти зо ва ної біб лі о теч ної інфор ма цій-
ної сис те ми), мало без пе речні пере ваги та було опти маль ним в умо вах біб лі о те ки:

– сис тема має мож ли вості для роз робки влас них при клад них рішень;
– су часні АБІС пра цю ють на основі клі єнт-сер вер ної архі тек тури, що дає змо-

гу орга ні зу вати мере жеву вза є мо дію корис ту ва чів бага тьох під роз ді лів; для опису 
доку мен тів (ста род руки, руко писи, ноти, карти, обра зот ворчі мате рі а ли) необ хідно 
залу чати фахо вих спе ці а ліс тів різ них струк тур них під роз ді лів;

– для вели кої кіль кості доку мен тів уже ство рено записи в елект рон ному ката-
лозі та спе ці а лі зо ва них базах даних;

– сис тема під три мує збе рі гання циф ро вих об’єк тів у бінар ному вигляді 
та гіпер текс тові поси лання на елект ронні доку менти; ство ре ний елект рон ний 
фонд легко інтег ру вати з іншими інфор ма цій ними сер ві сами біб лі о теки.

З метою обліку про ве де них робіт зі ство рення циф ро вих копій папе ро вих 
доку мен тів було роз роб лено на плат формі САБ «ІРБІС64» спе ці а лі зо вану базу да-
них, яка перед ба чає ведення запи сів двох основ них типів: «замов лен ня» та «стра-
хо вий фонд».

За пис «замов лен ня» дає змогу слід ку вати за всіма ета пами попов нення елект-
рон ного фонду: від виго тов лення зобра жень до запису на диск UDO, ство рення 
й пуб лі ка ції елект рон ної вер сії видання. Основ ними струк тур ними еле мен тами 
запису є: замов лення [стан вико нання, дати (поча ток – кінець), номер диска UDO, 
під роз діл НБУВ або уста но ва/ор га ні за ція; замов ник, при мітка, тип замов лення, 
текст замов лення, під става вико нання, при зна чення копії, най мену вання про екту 
або колек ції, тип доку мента, обсяг сто рі нок]; опис (стис лий біб лі ог ра фіч ний опис 
доку мента з необ хід ними іден ти фі ка то рами: місце збе рі гання, фонд/ко лек ція, 
шифр, інвен тар ний номер, поси лання на елект ронні вер сії видан ня); вико нання 
замов лення (облад нання, про ве дені роботи, дата вико нання, вико на вець); обсяг 
робіт (назва пап ки/файла, кіль кість фай лів, обсяг у бай тах, фор мат фай лів, роз-
дільна здат ність, колір, гли бина кольо ру).

За пис «стра хо вий фонд» має на меті отри мання опису доку мен тів стра хо вого 
фонду, запи са них на той чи інший диск UDO. Запис має дві час тини: опис сто-
рони A та сто рони B. Основ ними струк тур ними еле мен тами запису є: номер диска 
UDO, дата (поча ток – кінець), під роз діл НБУВ, колек ція, про ект, вико навці, опис 
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доку мента (номер замов лення, іден ти фі ка тори, стис лий опис, назва пап ки/файла, 
кіль кість фай лів, обсяг у бай тах, фор мат фай лів, роз дільна здат ність, колір, гли-
бина кольо ру). За вве де ними даними на екрані легко поба чити обсяг нако пи че ної 
інфор ма ції та роз дру ку вати за необ хід ністю облі ко вий акт.

Об лік робіт з оциф ру вання доку мен тів у НБУВ ґрун ту ється на плат формі 
САБ «ІРБІС64», яка має мож ли вості для ефек тив ного пред став лення біб лі-
о теч них інфор ма цій них ресур сів будь-якої при роди та обсягу, що дало змо-
гу легко інтег ру вати ресурси сфор мо ва ного циф ро вого фонду в сис тему 
обслу го ву вання НБУВ. Спе ці альні модулі САБ «ІРБІС64» дають змогу на-
д ати чита чам/ко рис ту ва чам біб лі о теки дос туп до елект рон них інфор ма цій них 
ресур сів як у локаль ному режимі в читаль них залах НБУВ так і у від да ле ному 
дос тупі через веб-ін тер фейс. Інфор ма ційно-по шу кова біб лі о течна сис тема у звич-
ному інтер фейсі надає корис ту вачу необ хідні наві га ційні засоби за стан дарт ними 
атри бу тами: автор, назва, клю чові слова, дата видання (ство рен ня), пред метні 
руб рики, колек ції тощо. Після оста точ ного опра цю вання – запи су вання стра хо-
вої копії та виго тов лення елект рон ної вер сії видання – елект рон ний доку мент 
пуб лі ку ється у фонді корис ту вання: ство рю ється опис доку мента (або екс пор-
ту ється вже вве де ний) з поси лан ням на пов ний текст, без по се ре д ньо доку мент 
роз мі щу ється на сер вері у спе ці аль ному роз ділі жорст кого диска, за необ хід-
ністю виго тов ля ється зобра ження обкла динки видання. Доку менти, при зна чені 
для онлайн-пуб лі ка ції, роз мі щу ються на веб-сер вері НБУВ і засо бами WEB «ІР-
БІС» пред став ля ються від да ле ним корис ту ва чам. Записи елект рон ного фонду 
над ілені необ хід ним ком плек том полів для опису циф ро вих ресур сів, який від-
по ві дає сучас ним стан дар там: The European Library (www.theeuropeanlibrary. org), 
World Digital Library (http://www.wdl.org) і можуть бути екс пор то вані у фор маті 
Dublin Core для інтег ра ції елект рон них колек цій НБУВ у між на родні циф рові біб -
лі о теки. Отри ма ний резуль тат можна поба чити на сайті НБУВ, перег ля нувши 
«Елект рон ний фонд оциф ро ва них видань» (http://irbis-nbuv.gov.ua/fond).

Пи тання, пов’я зані з інфор ма цій ним та авторсь ким пра вом, для пред став лення 
корис ту ва чам оциф ро ва них інфор ма цій них ресур сів біб лі о теки були вирі шені вве-
ден ням спе ці аль ного поля для визна чення ста тусу доку мента: служ бо вий, локаль-
ний та онлайн. Залежно від визна че ного ста тусу здійс ню ється пуб лі ка ція доку мента.

До доку мен тів зі ста ту сом «служ бо вий» мають дос туп лише над ілені пов-
но ва жен нями спів ро біт ники, дос туп гнучко нала го джу ється для кож ної з груп 
корис ту ва чів адмі ніст ра то ром баз даних та здійс ню ється через служ бо вий модуль 
«ката ло гі за тор» після авто ри за ції.

До ку менти зі ста ту сом «локаль ний» дос тупні через модуль «читач» для корис-
ту ва чів у спе ці а лі зо ва них читаль них залах НБУВ, дос туп до них можна отри мати 
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після реєст ра ції в сис темі чер го вого біб лі о те каря. Усі інші доку менти зі ста ту сом 
«онлайн» пуб лі ку ються для від да ле них корис ту ва чів і дос тупні на сайті НБУВ че-
рез веб-ін тер фейс біб лі о теч ної інфор ма ційно-по шу ко вої сис теми (http://irbis-nbuv.
gov.ua/fond).

На основі циф ро вих інфор ма цій них ресур сів для пов ноти роз криття зміс-
ту особ ливо цін них та по пуляр них фон дів НБУВ фор му ються окремі елект ронні 
пов но текс тові колек ції (http://irbis-nbuv.gov.ua/fond/ires.htm): «Поча ївські видан-
ня», «Колек ція інку на бул», «Золота колек ція Євра зії: ста род руки, руко писи, при-
жит тєві видання кла си ків укра ї нсь кої літе ра ту ри», «Істо рич ний Київ», «Інсти тут 
пре зи де нтства Укра ї ни» [30, с. 145–153]. Оциф ро вані мате рі али вико рис то ву ються 
для укла дання ілюст ро ва ного фонду елект рон них виста вок, при свя че них важ ли-
вим подіям, видат ним осо бис тос тям, зна мен ним і пам’ят ним датам (http://irbis-
nbuv.gov.ua/fond/show. html).

У НБУВ, як це р ек ом е нд ують пров і дні і нф о рм аці йні центри, о  сн ову ц и фр о-
в ого ф о нду стан о влять еле к тро нні к ол е кції р і зн ого проф ілю. 

Так, проект, очол юв аний Б і бл і-
отекою Конгр есу США, «П ам’ять Аме-
р ики» (American Memory) [31] – це портал 
до най баг а тших джерел оци фр ов аних м ат ер і-
алів з і ст орії Амер ики. П  онад 9 млн д ок ум е нтів, що в ід обр аж ають амер ика нс ьку 
і ст орію та к ул ьтуру, упо ряд ко вано в понад 100 тема тич них груп, орга ні зо ва них 
за фор мою, пред ме том або авторст вом (хто вперше ство рив, склав або пода ру вав 
мате рі али біб лі о те ці). Ори гі нальні форми доку мен тів пред став лені мануск рип-
тами, дру ко ва ними видан нями, фотог ра фі ями, пла ка тами, кар тами, зву ко за пи-
сами, від ео за пи сами, кни гами, памф ле тами й нот ними видан нями. Кожна онлайн-
ко лек ція супро во джу ється набо ром допо між них засо бів, пок ли ка них забез пе чити 
наві га цію в мате рі алі, зро бити його лег ко до ступ ним та зро зу мі лим у вико рис танні. 
Колек ції можна перег ля нути, про вести пошук у кож ній з них окремо (включно 
з пов но текс то вим пошу ком для біль шості доку мен тів) або у декіль кох колек ціях 
одно часно. Екс перти біб лі о теки та спів ро біт ники довід ково-ін фор ма цій ного від-
ділу готові при йти на допо могу корис ту ва чам під час роботи з мате рі а лами в ре-
жимі онлайн через сер віс «Запи тай у біб лі о те ка ря» (Ask а Librarian, h  tt p: //www. l  oc .
gov/rr/ask ali b/ask- memory . html).

 Ос н ови стандар тиза ції під хо дів до ство р ення я к іс них цифрових к о-
л екцій, щ о  уз агальн юють  міжнаро дний  досвід ф о рм ув ання та п уб лікації 
 оц ифров аних  матеріа лів  п ровідн ими  б ібліотеками й архівами, детально викла-
дено в методичних мате р іа лах NISO  (N at ional Info r ma tion Stand a rds Organizat io n ) 



ГЛАВА 3. АКТУАЛЬНІ ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ ТЕХНОЛОГІЧНОЇ ОСНОВИ...

131

(Наці ональна  орг ан ізація з  ін фо рмацій них  с та нд артів ) 1. Основні при нципи, в  ик-
лад ені у « З агальних рекомендаціях щодо створення якісних  е лек тронних  колекц ій»  
(200 8  р  .)   2.

Принцип 1.  Еле кт ронна к ол е кція пов инна ство рю в атися від повідно до ч ітко 
визн а че ної конц епції.

 Укл ад ачі колекції вже на п ерших  ета пах її ф ор мування повинні визначит и,  
я ким чином ство рене  зіб рання в ід повідає  з ав да нням і ц і лям орг а ні зації , я  кою буде 
 цільова  ау ди торія к ор ис тувачів к олекці ї.  Цифрова  ко л екція  по ви нна вписува тися 
в заг а л ьну полі тику трад иц ійних коле кцій орг ан ізації .

 При нцип 2.  Е л ектронну колекцію  н еоб хідно  де т ально описати.
Нео бх і дним е лем ентом створ ення електрон ної колекції є  метадані. Кол ек ція 

повинна б ути о п ис ана т аким чином ,  щ о користу вач зможе дізна тися  про харак-
теристики  ко лекції , зокрема про обс яг ,  ф  ормат, о  бм еження на доступ, авто рські 
 п рава та  будь-яку  і нф о рмацію,  в  аж ливу для визн ачення авт ен тич ності к о лекції , 
ц  ілісн ості й  ін терпрет ації.

Пр ин цип  3. Еле кт ронна колекція п ов инна  м ати кура тора й активно к ер уватися 
протя гом усього життєв ого ц иклу. 

К уратор ство має включати в  себе  к ом плекс з а хо дів: к  ер у вання д аними, 
а рхівува ння й збереження  ци фро вої с п ад щини . Активне к ер у вання дан ими не-
обхідне для  за без печення  до вгост р окового в икориста ння цифрових об’єк тів. 
К ерув а ння к олекц ією м істить у с о бі:  створен ня,  о  пис і нале жне докум ент ува ння 
інформац і ї,  випра влення і  вдо сконал ення метаданих; поліп ше ння я ко сті ц ифрових 
 даних, дод а в ання ано та цій і зв’яз ків з і ншими  ма т еріалами .

 Пр инцип 4 .  Е лектр онна  колекція має бути  ш ироко дост уп ною й над авати циф-
рові  матер і али без зайвих пере шкод у вико р ис тан ні .

Колекції мають бути дос ту пні для  осіб з о бмеженими м ожливос т я ми . 
Не обов’яз ково всі матері али  п ови нні бути у віль ному й необ меженому дос-
тупі, плата за вик ор ист ання та о бмеження д оступу можуть б ути доречними і на-
віть  н е обх ідними за  деяких обста ви н . Але обо в’яз к овим є дос туп до електрон-
них колек цій ч ерез  Ін тернет, з    викорис та нням т ехноло гій, які широко в ідомі 
к ористувачам і зручні у  в икори ст анні.

Не о бхідно  в ра хо в увати  в им оги до про пу скної здат но сті каналів зв’язку 

1 NISO (National Information Standards Organization) [укр. Національна організація з інформаційних 
стандартів] – некомерційна організація США, яка роз робляє, затверджує й публікує технічні 
стандарти, пов’язані з видавничою справою, бібліографією та бібліотечною технологією.
2 Концепція Державної цільової національно-культурної програми створення єдиної інформацій-
ної бібліотечної системи «Бібліотека-XXI». Роз порядження Кабінету Міністрів України від 23 груд-
ня 2009 р. № 1579-р.
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й можл ив ості  бр аузерів,  ці вимоги щодо  в икористання повинні бути задокументо-
в ані як част ина опису  ко л екції  (рис. 2). 

 
  Рис . 2.  Ел е ктронна к олекція  «І ст оричний Киї в» 
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 П рин цип 5. Еле кт р онна колекція  по в инна  врахову в ати права інт ел ектуа л ь ної 
 вла сності. 

П рава інт електу альної влас ності обов’яз ково роз гля да ються з  де к ількох точок 
зору:

– які п р ава є у вла сн и ків ориг іналь них  ма теріалів; 
– чи є дозвіл для оци фр у ва ння конт енту та н адання  до ст упу до  ньо го; 
– які  п рава є в к ор и стувачів  колекції щ одо п одаль шого вико рис тання цифр-

ових м а теріалів. 
Пр инцип 6.  Ел ектронна к ол е кція повинна м ати  інстр у менти для в изн ачення 

сту п еня її в икористання й популярності  ко нт е нту.
Необхідно мати чітку від повідь на  питан ня :  «Хто її  викор истов ує , як і  чо му?»
Принцип 7.  Еле ктронна  колекція повинна  мати  зас оби  вз аємод ії .
 Під  час створення  колекції н еобхідно  чі тко дотр и муватися загально виз н аних 

ста нд ар тів мет а да них і крит еріїв я ко сті. Необ хі дно о б ов’яз ково  пр од ум увати 
 мо жл ивість о бміну метад а н ими з іншими зовн ішн іми п ош ук овими системами. 

Пр инцип  8.   Елект ронна к олекція  пов инна залу чати в  пр оцес ство ре ння 
кінцев ого корис ту вача.

Нео бх і дно  створю вати  зас оби для з а лучення в колек цію мат ер іа лів корист у-
в а чів інформ ац ійного ресурсу , це може зна чно збагат ити  фонд колек ції та зро б ити 
її більш цікавою  для з овніш ньої аудиторі ї. 

Прин цип 9. Електр онна  ко лекція п овинна бути у сталеною.
 С т во р ення кол ек ції має перед бачати довг острокові з аходи з її  підтри мки 

та кер у ва ння: в  ве д ення нових  да них, збирання  с т атист ик и , п  ідтримка  к інцевих 
к о ристув ачів, архі вув а ння й р езе рвне  копіюв ання, тех н ічна  п ідтримка  сервера 
й прогр амного заб ез п ечення. 

Од ним з перспе кт ив них про ек тів НБУВ , що м оже бути усп ішно  предст ав леним 
у г ло б альному  ін ф ормацій ному  просторі,  є  формування електр он ної колек ції доку-
ме нтів, пов’язаних із науковою с па дщ иною академіка, першого  прези д ента НА Н  
України  В .  І. Верн ад с ького ( 1 86 3–1945 рр. ). Осн ову фонду колекції ста новлять 
 до к умент и , оцифров ані в рамках роботи  К омі сії НАН Укра їни з  ро зробки нау-
ко вої спадщ ини акад . В  .  І.  Верна дсь к о го  . Робота проводиться спіл ьно з від ді-
лом  національ ної біб ліо гр афії НБУ В,   який с творює б азу даних « В о ло ди мир 
Іва нович  Вернадський:  біо бі бл іографія ». Зібрані б ібліо графічні о писи творів 
В.  І. Ве рнадськ ого та видань  про нього будуть  сл у г ув ати пошу ко вим а па р атом 
май бутнього  ц иф рового архі ву .

 Бібл іо гр а фічна о снова  ко л екції с т ворює перед умови для подальшо-
го  інтелекту ал ь ного  розвитку колек ції: введення р еф ератів та  ан отацій до і н-
ф ор м аційних джерел; запи сів про  пе рсонал ії ,  к  ол ективи; тер мінологіч них та 
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глосарних ста те й ; нау кових коментарів та р ецензій до п уб лі к ацій. З  м етою захис-
ту  авт орсь ких п рав е лектронні  версії д ок у ме нтів колекції В.  І . Вер на дського г о-
туються на о снові  флеш-техн ол о гії, яка  дає змогу  на д ати доку ме нти корис ту в ачам 
лише  для перегляду (с тор інки док ум ентів з а хи щені  від к оп і юв ання) .  А рхів може 
 бути  по повне ний н ад алі інфор ма ційними  ре сурсами І нт ернету з  ві дповідн ими 
поси лан нями на джерело  і нф ор м ації, стат тями деп озита рію « На ук ова пері од ика 
Укр аї ни »  в  ідповідної тем атики та  он лай н-публ ік а ціями м ате рі алів заці кавлених 
осі б . С  тв ор ення еле ктронної колекції,  пов’язаної з іменем В.  І. Вер надськ ого 
та його  вченням  про ноосф еру, о  со бливо важ л иво сьог о дні, коли все  людство х ви-
люють  п ит ання збер еж ення б іос фери, техн ог енного в пл иву на при роду, форму-
в ання світо вої інфо сфе ри ,  побуд ови  суспільс тва знань та  інші г ло ба л ьні проб-
 л еми с уч а сн о сті. Від кр ита, озн ай омча пуб л ік ація док ум ентів з науково-до слідної 
с падщини вид а тн ого укра їнсь кого в ченог о , який має  світове визнання,  с  тав 
фундато ром цілого н апряму н аукових д ос ліджень з  пи т ань біос фери та н оос фе-
 р и,  о  хорони при роди та еколо гі ї , безперечно  сп рия тиме інтелек ту альному  і мі джу 
України та інте гр ації її в  європ е йс ький та світ овий  і нф орм аційний  пр ос тір.

Н а д алі закла дені техн ологічні зас ади формув ання пер с он ал ьних  е лектр он них 
к о ле кцій мож уть бути основою  створення циф р ового ф онду інтелек туальної спад-
щини інших вида тних діячів н ауки й к уль тури Україн и . П ри цьому  мож уть б ути 
залуч ені видання із фондів  НБ УВ і бібл іо тек наук ово-дослід них інст и тутів  НАН 
України, м  атеріалів  р укописного  фо нду та  ос обових  фон дів архіву  НАН  Ук ра їни.

У   зв’язку з уже н абутим досв ідом експ л уа тації авто ма т изованої бібліотеч ної сис-
т еми та  вр ах уванням  в аж ли вих стр ате гічних з а вд ань , що п о ст али перед н ауковими 
б іб ліотек ами в суча сних і нф ор маційних реа л ія х , вида є ться за  до ц іл ьне сформу вати 
такі пропози ції щ одо перс пектив р озв и тку інфор м ац ійних серві сів НБУ В :

 1.  Постав ити за  мету  ре тр ос пективне оцифруванн я , а над алі формування 
 еле ктронн ого р епози торію видань  Н АН України (передавання на  пості йне збері га-
ння видань НАН України до фонду НБУВ). Формування фонду забезпечити засо-
бами САБ «ІРБІС64». Долу чити до цього біб лі о теки нау ково-дос лід них інсти ту тів 
НАН Укра їни з метою кор по ра тив ної ката ло гі за ції та попов нення елект рон ного 
фонду видан нями НАН Укра їни, які від сутні в НБУВ.

2. Забез пе чити фор му вання елект рон них колек цій видань та доку мен тів, 
пов’я за них з діяль ністю видат них осо бис тос тей укра ї нсь кої науки. Залу чити 
до цього фонди Інсти ту тів руко пису та архі воз навства НБУВ та біб лі о теки мере-
жі НАН Укра їни. Основи фор му вання таких колек цій у НБУВ уже закла дено (на 
при кладі колек ції оциф ро ва них доку мен тів В.  І. Вер надсь ко го).

3. Для забез пе чення пок ра щення пошу ко вого апа рату ство ре ного елект рон-
ного архіву запо чат ку вати на базі НБУВ ство рення авто ри тет них фай лів уста нов 
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НАН Укра їни та пер со на лій укра ї нсь кої науки. Залу чити до фор му вання цих фай-
лів біб лі о теки нау ково-дос лід них уста нов НАН Укра їни на кор по ра тив ній основі.

4. Ура хо ву ючи значні нау кові та про грамні напра цю вання мовно-ін фор ма цій-
ного фонду НАН Укра їни, для забез пе чення пов но цін ного лінг віс тич ного пов но-
текс то вого пошуку орга ні зу вати спіль ний про ект роз робки пошу ко вих меха ніз мів 
для забез пе чення ефек тив ного обслу го ву вання корис ту ва чів.

Ство рення такого елект рон ного архіву спри я тиме інте лек ту аль ному впо ряд-
ку ванню наяв них ресур сів та реа лі за ції мож ли вос тей подаль шого ког ні тив ного 
ана лізу. Елект рон ний архів видань НАН Укра їни зможе стати екск лю зив ним 
внес ком біб лі о теки в елект рон ні інфор ма цій ні ресур си наці о наль ної елект рон ної 
біб лі о теки Укра їни «Біб лі о тека-ХХІ».

3.3. Ство рення наці о наль них рефе ра тив них ресур сів

 Орі єн та ція на інте лек ту альні, нау ко ємні тех но ло гії в біб лі о те ках стала важ-
ли вим напря мом удо ско на лення їх діяль ності в сучас них умо вах. Знач ною мірою 
цей напрям діяль ності базу ється на від пра цьо ва них уже тех но ло гіях тво рення 
біб лі ог ра фіч ної інфор ма ції. Для них харак терне детальне тео ре тичне опра цю-
вання, чітке визна чення об’єкта та пред мета біб лі ог ра фоз навства, мето до ло гії 
та базо вих біб лі ог ра фіч них кате го рій і значна прак тика ката ло гі за ції. Це про цес 
нау ко вої обробки доку мен тів, що поля гає в ана лі тико-син те тич ній пере робці пер-
вин ної доку мент ної інфор ма ції в біб лі ог ра фічну, і тому його без пе речно пот рібно 
вва жати пер шим ета пом нау ко єм них тех но ло гій, спря мо ва них на інфор ма ційне 
забез пе чення ста лого роз витку сус піль ства [32, с. 6–8; 33, с. 236–244]. Ком -
п’ю терні тех но ло гії ство рення та над ання корис ту ва чам біб лі ог ра фіч ної інфор ма-
ції добре осво єні біб лі о те ками. В Укра їні, напри клад, прак тично всі загаль но дер-
жавні й обласні уні вер сальні нау кові біб лі о теки та значна кіль кість уні вер си тетсь-
ких мають елект ронні онлайн-ка та логи та бази даних. На біб лі о теч них сай тах є 
також біб лі ог ра фічні покаж чики. Можна стве р джу вати, що у сфері фор му вання 
баз даних біб лі о теки стали ліде рами й про де мо нст ру вали фено мен перет во рення 
одного з орто док сально-ста біль них сус піль них інсти ту тів у центр інфор ма ти за ції.

Не тра ди цій ним для біб лі о тек світу є про цес ство рення рефе ра тив ної інфор-
ма ції, її фор му вання здійс ню ється, як пра вило, у спе ці ально ство ре них інфор ма-
цій них центрах. Така ситу а ція виникла вна слі док недо оцінки біб лі о те ками ролі 
нау ко єм них тех но ло гій. Не викли кає сум ні вів доціль ність про ве дення рефе ру-
вання в рам ках інтег ро ва ного з про це сом ката ло гі за ції тех но ло гіч ного циклу, роз-
гля да ючи його в цілому як пог либ лену ана лі тико-син те тичну обробку доку мент ної 
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інфор ма ції. Тому пози тивно слід оці нити дос від Укра їни зі ство рення на цій осно-
ві наці о наль ної сис теми рефе ру вання нау ко вої літе ра тури, що була запо чат ко вана 
двома про від ними нау ково-ін фор ма цій ними центрами дер жави – Наці о наль ною 
біб лі о те кою Укра їни імені В.  І. Вер надсь кого та Інсти ту том про блем реєст ра ції 
інфор ма ції НАН Укра їни [34].

Якщо рефе ру вання можна вва жати дру гим ета пом нау ко вої обробки доку-
мен тів, то тре тім є під го товка огля дово-ана лі тич них і про гнос тич них мате рі а лів – 
насам пе ред для орга нів дер жав ної влади та орга нів міс це вого самов ря ду вання. 
Най біль ших успі хів у цьому напрямі діяль ності досяг нуто Біб лі о те кою Кон гресу 
США, що пер вісно орі єн ту ва лася на інфор ма ційну під тримку діяль ності вищого 
зако но дав чого органу дер жави. У складі цієї біб лі о теки в 1912 р. ство рено Дос-
лід ницьку службу, що являє собою бага то га лу зе вий нау ково-дос лід ний інсти тут 
зі шта том понад 800 осіб висо кої ква лі фі ка ції [35]. Ця служба реа лі зує три осно-
вні завдання: під го товка з пев ною пері о дич ністю бюле те нів з про блем полі тики, 
еко но міки, науки тощо; під го товка огля до вих мате рі а лів на замов лення комі те тів 
і під ко мі те тів Кон гресу США; інфор ма ційна під тримка роз гляду Кон гре сом поточ-
них зако но дав чих актів. Слід звер нути увагу на одну при нци пову особ ли вість 
у діяль ності Дос лід ниць кої служби: її фахівці в пуб ліч ному вико рис танні уни ка-
ють тер міна «інфор ма ційно-ана лі тичні доку мен ти», який перед ба чає наяв ність 
у ство ре них мате рі а лах виснов ків і реко мен да цій. Для широ кого загалу вве дена 
в ужи ток думка про те, що останні – це пре ро га тива кон грес ме нів. Служба має 
лише над ати різ но бічну й об’єк тивну інфор ма цію для при йн яття нау ково обґрун-
то ва них рішень. При цьому для тех но ло гічно нео біз на них дос лід ни ків цієї теми 
зали ша ється за межами даного питання про блема охоп лення необ хід них для оста-
точ ного при йн яття рішень кон грес ме нами вели чез них маси вів інфор ма ції (що 
лише у своїй пов ноті можуть забез пе чити точ ність рішень), маси вів, уза галь нення 
і ана ліз яких знач ною мірою і є зміс том ана лі тич ної роботи спе ці аль них біб лі о-
теч них під роз ді лів.

Пев них успі хів у робо тах з інфор ма цій ної під тримки діяль ності управ лінсь-
ких струк тур досяг нуто укра ї нсь кими біб лі о те ками. У НБУВ, напри клад, ство рено 
Службу інфор ма ційно-ана лі тич ного забез пе чення орга нів дер жав ної влади; роз ви-
ва ють свою діяль ність ана лі тичні під роз діли Наці о наль ної юри дич ної біб лі о теки. 
Біль шість облас них уні вер саль них нау ко вих біб лі о тек мають під роз діли з під го-
товки від по від них мате рі а лів для облас них і місь ких держ ад мі ніст ра цій. Спо чатку 
діяль ність вище зга да них під роз ді лів роз гор та лася шля хом роз витку тра ди цій них 
форм інфор ма цій ного обслу го ву вання і вклю чала пріо ри тетне довід ково-біб -
лі ог ра фічне обслу го ву вання, поточне інфор му вання про над хо дження доку мен тів, 
зміст яких може спри яти опти мі за ції управ лінсь ких рішень, елект ронну дос тавку 
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доку мен тів тощо. Сьо годні запо чат ко ву ється ство рення нових інфор ма цій них тех-
но ло гій, що інтег ру ють роботи з базами даних, про це дури мате ма тич ного ана лізу 
й методи наочно-прос то ро вого наве дення резуль та тів щодо завдань нако пи чення, 
обробки й над ання корис ту ва чам геоп рос то ро вої інфор ма ції.

На ступ ний, чет вер тий етап інте лек ту аль ної обробки доку мен тів тісно пов’я за ний 
з ком п’ю тер ними тех но ло гі ями, оскільки його реа лі за ція пот ре бує наяв ності як елек-
т рон них інфор ма цій них ресур сів, так і знач них обчис лю валь них потуж нос тей. Ідеться 
про про ве дення вза є мо до пов ню ючих біб ліо-, інформо- та нау ко мет рич них дос лі джень 
у схо ви щах даних для вста нов лення кіль кіс них зако но мір нос тей у біб лі о течно-біб-
 лі ог ра фіч ній діяль ності та про це сах нау ко вої кому ні ка ції з метою опти мі за ції нау-
ково-ін фор ма цій ної сфери сус піль ства в цілому. При кла дами інте лек ту аль них завдань 
цього етапу можуть бути клас те ри за ція (виді лення ком пакт них скуп чень доку мен тів, 
що мають подібні, зазда ле гідь не задані озна ки), про це дури побу дови нових кла си фі-
ка цій них схем тощо. Роз робки в цьому напрямі дедалі більше інтен си фі ку ються. Мож-
на гово рити про певні досяг нення, хоча в повсяк ден ній біб лі о теч ній прак тиці зга дані 
інте лек ту альні тех но ло гії поки що не вико рис то ву ються.

Кон ве єр ний тех но ло гіч ний цикл, що перед ба чає біб лі ог ра фу вання, рефе ру-
вання, під го товку інфор ма ційно-ана лі тич них і про гнос тич них мате рі а лів, про-
ве дення біб ліо-, інформо- та нау ко мет рич них дос лі джень, є пере д у мо вою, необ-
хід ною для досяг нення голов ного кін це вого резуль тату нау ково-ін фор ма цій ної 
діяль ності біб лі о теки XXI ст. – виді лення зі схо вищ даних нових знань, що в яв-
ному вигляді в них не міс тяться.

Про бле ма тика екст рак ції знань тісно пов’я зана з робо тами у сфері штуч ного 
інте лекту, під яким зазви чай роз умі ється семан тична машина, що імі тує роз умову 
діяль ність людини. Однак гло ба лізм обі ця нок упро довж кіль кох деся ти літь при 
незнач них кін це вих резуль та тах при вів до ситу а ції, коли сер йозні нау ковці поча-
ли уни кати вико рис тання тер міна «штуч ний інте лект». Менш гло бальна і більш 
чітко сфор му льо вана про бле ма тика виді лення знань є реа ліс тич ною хоча б тому, 
що на пер шому етапі перед ба чає вико рис тання апро бо ва них еврис тич них мето дик 
ста тис тич ного ана лізу вели ких маси вів інфор ма ції та вияв лення сис те ма тич них 
зв’яз ків і латент них зако но мір нос тей у текс то вих мате рі а лах. Вирі шенню завдань 
зга да ної про бле ма тики сприяє й про зо рість мето до ло гії екст рак ції знань, під якою 
роз умі ється трі ада «об’єкт, пред мет і метод дос лі джен ня»: об’єк том є елект ронні 
тексти, пред ме том – ком п’ю терні тех но ло гії їх інте лек ту аль ної обробки, основні 
методи – ста тис тич ний ана ліз і тео рія нечіт ких мно жин [36; 37; 38, с. 15–17; 39, 
с. 161–163; 40, 33–38; 41; 42; 43; 44; 45, с. 8–13; 46].

Чет вер тий і п’я тий етапи інте лек ту аль ної обробки доку мен таль них маси-
вів мають багато спіль ного насам пе ред у ком п’ю терно-тех но ло гіч ному аспекті. 
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Однак між ними є й при нци пова різ ниця. Біб ліо-, інформо- та нау ко мет ричні 
дос лі дження мають на меті вдос ко на лення нау ково-ін фор ма цій ної діяль ності 
біб лі о тек. П’я тий етап орі єн то вано на заро дження в сті нах біб лі о тек нау ко вих 
під роз ді лів, що можуть одер жу вати тео ре тичні та при кладні резуль тати ефек тив-
ного вико рис тання інфор ма цій них тех но ло гій у всіх сфе рах сус піль ної діяль ності. 
Цей етап на сьо годні біб лі о те ками ще не реа лі зо вано, про во дяться окремі дос лі-
дження та екс пе ри менти.

Та ким чином, в умо вах пере ходу від індуст рі аль ного сус піль ства до інфор-
ма цій ного етапу його роз витку, орі єн то ва ного на май бутнє сус піль ство знань, 
інфор ма ційно-біб лі о течна сфера має осво їти інтег ро ва ний тех но ло гіч ний цикл, 
що вклю чає всі нау ко ємні про цеси обробки доку мен таль них маси вів, почи на-
ючи з біб лі ог ра фу вання й закін чу ючи екст рак цією зі схо вищ даних нових знань. 
Це – визна чальна іде о ло гема її роз витку й одно часно неод мінна умова існу вання, 
інакше у XXI ст. біб лі о тека лишиться кни гоз бір нею, стане музеєм книги.

Функ ці о нальна транс фор ма ція біб лі о теки вже сьо годні обу мов лює струк-
турну. Доне давна кла сич ною була модель біб лі о теки, що вклю чала чотири еле-
менти: фонд, мате рі ально-тех нічну базу, читача й біб лі о те каря [47]. Інте лек ту альні 
тех но ло гії виді лення нових знань над ають нині біб лі о теці сут нісні функ ції сучас-
ного інфор ма ційно-ана лі тич ного центру з від по від ними новими струк тур ними 
скла до вими, що мають від по ві дати запи там сучас них корис ту ва чів. У цьому на-
прямі роз ви ва ється ево лю ція біб лі о теч ної сис теми. Про такий напрям ево лю ції 
струк тури і функ цій біб лі о теки наго ло шу ється в пуб лі ка ціях укра ї нсь ких фахів ців 
[48, с. 23–28].

Слід під крес лити, що вище зга дана чоти рьох ком по нентна струк тура власне 
біб лі о теки як доку мен тально-ко му ні ка цій ного центру при цьому не змі ню ється. 
У цьому випадку має місце визна чення струк тури нової інсти ту ції, у яку буде транс-
фор му ва тися сучасна біб лі о тека з ура ху ван ням онов лення її функ цій. Можна також 
із дос та т ньою ймо вір ністю про гно зу вати, що необ хід ність кад ро вого забез пе чення 
інте лек ту аль них тех но ло гій про ду ку вання пот ріб ної на нині ш ньому етапі роз витку 
інфор ма ції кар ди нально поси лить освітню функ цію в діяль ності біб лі о тек.

Отже, у функ ці о наль ному аспекті біб лі о тека XXI ст. поряд з вико нан ням тра-
ди цій них завдань доку ментно-ко му ні ка цій ного центру забез пе чить реа лі за цію 
пов ного тех но ло гіч ного циклу інте лек ту аль них інфор ма цій них тех но ло гій від біб -
лі ог ра фу вання до виді лення зі схо вищ даних нових знань і над ання їх корис ту ва чам. 
У струк тур ному – біб лі о тека висту па тиме сис те мо ут во рю ючим еле мен том ком плексу, 
що вклю ча тиме всі необ хідні еле менти для задо во лення запи тів усіх кате го рій корис-
ту ва чів нового пост ін дуст рі аль ного сус піль ства. Місія такої біб лі о теки – висту пати 
інфор ма цій ною сер це ви ною сус піль них інсти ту цій (вироб ни чих, нау ко вих, осві-
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тянсь ких і куль ту ро ло гіч них), інтег ру ю чою лан кою інфор ма цій ної сфери сус піль ства. 
На ці о нальні рефе ра тивні ресурси є інтег ра цій ною осно вою нау ко вої інфо-с фери. 
У всьому світі визнано, що саме рефе ра тивні бази даних і рефе ра тивні жур нали 
здійс ню ють опе ра тивне інфор му вання різ них кате го рій спо жи ва чів інфор ма ції 
про літе ра туру, яка вида ється, над ають най іс тот ні ший фак то гра фіч ний мате ріал, 
спри я ють рет ро спек тив ному пошуку пуб лі ка цій, змен шу ють нега тив ний вплив 
пов’я за ного з дифе рен ці а цією наук роз сі яння пуб лі ка цій, інфор му ють про досяг-
нення в суміж них галу зях наук, інтег ра цію нау ко вих напря мів і дис цип лін тощо 
[49, с. 137–140; 50, с. 1139–1141; 51; 52, с. 91–95].

Роз робка віт чиз ня них сис тем фор му вання та поши рення рефе ра тив-
ної інфор ма ції вима гає вико рис тання зару біж ного дос віду ство рення й екс-
плу а та ції вели ких авто ма ти зо ва них інфор ма ційно-по шу ко вих сис тем, таких 
як Chemical Abstracts Service (CAS) у галузі хімії, Medical Literature Analysis and 
Retrieval System (MEDLARS) у галузі меди цини, National Aeronautics and Space 
Administration (NASA) у галузі дос лі дження кос міч ного прос тору, International 
Nuclear Information System (INIS) у галузі ядер ної науки та тех ніки, Information 
Service in Physics, Electrotechnology and Control (INSPEC) у галузі фізики, елект-
ро тех ніки, обчис лю валь ної тех ніки та керу вання тощо.

Ви вчення дос віду побу дови таких сис тем пока зало, що біль шість з них ство-
рено за при нци пами інтег ро ва них інфор ма цій них сис тем, які дають змогу за умов 
однок рат ного опису, індек су вання та рефе ру вання нау ко вих доку мен тів і перет во-
рення отри ма них даних у маши но чи тану форму забез пе чити бага то ас пектну об-
робку цих даних та їх бага ток ратне вико рис тання для задо во лення різ но ма ніт них 
інфор ма цій них пот реб. Крім того, інтег ро вані інфор ма ційні сис теми скла да ються 
з під сис тем, які орга нічно пов’я зані одна з одною й ста нов лять єдине ціле, яке 
немож ливо поді лити без втрати сис те мою її основ них функцій.

Ос новні цілі роз робки інтег ро ва них інфор ма цій них систем:
– під ви щення опе ра тив ності та поліп шення якості інфор ма цій ного обслу го ву-

вання, роз ши рення ком плексу інфор ма цій них послуг;
– ба га то ас пект ний пошук будь-яких доку мен тів, які над ійшли до системи;
– за сто су вання сучас них мето дів і засо бів збе рі гання та вико рис тання інфор ма ції;
– ко опе ра ція в обробці інфор ма ції та обслу го ву ванні корис ту ва чів з іншими 

інфор ма цій ними центрами.
Остан нім часом швидко поши рю ється випуск нау ко вих та інших видань 

не тільки у дру ко ва ній, але й елект рон ній формі. З’яв и лися та роз ви ва ються мож-
ли вості про ве дення кон текс т ного пошуку без по се ре д ньо за текс тами пуб лі ка-
цій, що, зда ва лося б, робить рефе ра тивну інфор ма цію зай вою. Але такий висно вок 
помил ко вий. Інфор ма цій ний пошук за рефе ра тами, що зіб рані в одному масиві 
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та в яких у ком пакт ній формі викла дено основ ний зміст пуб лі ка цій, забез пе чує 
високу реле вант ність отри ма них резуль та тів, вод но час як наві га ція за пов ними 
текс тами пуб лі ка цій, у яких зустрі ча ються майже всі слова при род ної мови, при-
зво дить до знач ного пошу ко вого шуму. Тому подаль ший роз ви ток ком п’ю тер-
них тех но ло гій при веде не до від ми рання рефе ра тив ної інфор ма ції в дру ко ва ній 
або елект рон ній формі, а до зрос тання її ролі, у тому числі й як засобу наві га ції 
в елект рон них біб лі о те ках. Майже за 170 років існу вання рефе ра тивна інфор ма-
ція добре впи са лася в сис тему нау ко вої кому ні ка ції, що скла лася, й поки не має 
адек ват ної заміни.

Ви вчення дос віду ство рення та екс плу а та ції між на род них і наці о наль них 
інфор ма цій них сис тем дало змогу виявити основні при нципи їх функ ці о ну вання. 
Загаль ний при нцип орга ні за ції інфор ма цій них сис тем інтег ро ва ного типу поля гає 
в тому, що кожен доку мент у сис темі оброб ля ється один раз, при цьому окре мий 
запис вико рис то ву ється для отри мання на виході різ них ком бі на цій даних. Нові 
еле менти опису, що вво дяться до елект рон ної пам’яті, допов ню ють інфор ма цію, 
яка вже збе рі га ється в базі даних. Дані, що вже пов ністю вико рис тано під час 
під го товки усіх видів видань, вилу ча ють з опе ра тив ної пам’яті машини. При-
нцип збе рі гання інфор ма ції в єди ному масиві пот ре бує того, щоб її було запи сано 
з необ хід ним сту пе нем дета лі за ції та за пев ною фор мою. Еле менти даних (біб -
лі ог ра фічні поси лання, тер міни індек су вання, дані для реєст ра ції хіміч них спо лук 
тощо), над хо дячи в пам’ять сис теми, отри му ють ключі сор тування, що дає змо-
гу роз та шо ву вати їх пев ним чином у масиві. Еле мент даних запи су ється один раз 
неза лежно від кіль кості вихо дів, у яких він з’яв ля ється.

Під час обробки змісту доку мента опис заго ловка та рефе рату зазви чай здійс-
ню ється окремо, потім вони поєд ну ються в ком п’ю тері. У подаль шому із заго-
ловка можна виок ре мити еле менти даних – назву, імена авто рів тощо. Такі дані 
за спе ці аль ною про гра мою орга ні зу ються в блоки, напри клад ім’я автора, адреса, 
заго ло вок, біб лі ог ра фічні поси лання та номер рефе рату, і поєд ну ються в пов-
ний заго ло вок. Дані в пам’яті ком п’ю тера нако пи чу ються до тих пір, поки вся 
необ хідна інфор ма ція для пев ної пуб лі ка ції або будь-якого виду обслу го ву вання 
не буде зіб рана. Потім мате ріал, при зна че ний для видання пев ного випуску сор ту-
ється та роз та шо ву ється в пос лі дов ності, необ хід ній для виводу даних.

За галь ними фор мами видачі інфор ма ції на виході сис тем є масиви даних 
в елект рон ному вигляді та дру ко вані випуски видань.

Слід також зазна чити, що дос лі джені авто ма ти зо вані інфор ма ційні сис теми 
є центрами мереж інфор ма цій ного обслу го ву вання. Центральні служби мережі 
здійс ню ють увід інфор ма ції, її запис на маши но чи тані носії та поши рю ють елект-
ронну інфор ма цію між локаль ними центрами, що вико ну ють вибір кове поши-
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рення інфор ма ції. Роз та шу вання поб лизу корис ту ва чів дає змогу локаль ним цен-
трам най більш повно вра хо ву вати інфор ма ційні пот реби або нен тів та сво є часно 
корек ту вати їхні запити. При нцип центра лі зо ва ної обробки та вводу інфор ма ції 
й децент ра лі зо ва ного обслу го ву вання спо жи ва чів вико рис то ву ється так чи інакше 
всіма сис те мами.

Ви хо дячи з вище на ве де ного, можна визна чити такі основні особ ли вості сві то-
вих рефе ра тив них інфор ма цій них систем:

– ство рення потуж них центрів зби рання та обробки інфор ма ції супро во джу-
ється утво рен ням мережі суміс них з цими центрами орга нів без по се ре д нього 
інфор ма цій ного обслу го ву вання. Роль централь ної служби поля гає в зби ранні 
та поши ренні інфор ма ції між локаль ними служ бами, роз робці мето дик і про грам 
обробки доку мен тів, удо ско на ленні інфор ма цій них мов. Стан дартні про грами 
пошуку дають змогу орга ні зу вати якісне інфор ма ційне обслу го ву вання на міс цях 
із залу чен ням порів няно неве ли кої кіль кості інфор ма цій них пра ців ни ків;

– ком плекс ність обслу го ву вання корис ту ва чів, забез пе чення їх різ ними інфор-
ма цій ними про дук та ми;

– ви сока пов нота й опе ра тив ність обслу го ву вання за раху нок вико рис тання 
інфор ма ційно-те ле ко му ні ка цій них тех но ло гій. При сто сов ність сис тем до інфор-
ма цій них пот реб корис ту ва чів досяг нуто шля хом ура ху вання інфор ма тив ності 
доку мен тів, яка визна ча ється час то тою їх вико рис тання, опе ра тив ної корек-
ції тема тич них про фі лів запи тів або нен тів. Модер ні за ція сис тем, вико рис тання 
модуль ного при нципу їх орга ні за ції дає змогу під три му вати ці сис теми на рівні 
вимог корис ту ва чів.

Ви кла дені особ ли вості функ ці о ну вання між на род них інфор ма цій них сис тем 
і спе ци фіка орга ні за ції віт чиз ня ної сис теми доку мен таль них кому ні ка цій зумо-
вили необ хід ність про ве дення тео ре тич них дос лі джень з метою роз робки нау ко во  
обґ рун то ва них засад побу дови наці о наль ної сис теми рефе ру вання укра ї нсь кої 
нау ко вої літе ра тури [53, с. 53–57; 54, 161–163; 55–59].

До завдань цієї сис теми повинно входити:
– від бір та ана лі тико-син те тична обробка (біб лі ог ра фіч ний опис, ано ту вання, 

рефе ру вання, індек су ван ня) нау ко вої інфор ма ції з усіх галу зей знань суб’єк тами 
віт чиз ня ної сис теми доку мен таль них кому ні ка цій (біб лі о те ками, орга нами НТІ, 
нау ко вими уста но вами, навчаль ними закла дами, редак ці ями жур на лів, видав ницт-
вами і видав ни чими орга ні за ці ями тощо);

– центра лі зо вана обробка та під тримка в загаль но дер жав ній базі даних єди-
ного рефе ра тив ного інфор ма цій ного ресурсу, що має фор му ва тися на основі коо-
пе ра тивно ство ре них маси вів інфор ма ції;

– під го товка та випуск галу зе вих серій рефе ра тив ного жур налу й покаж чи ків 



ІНТЕГРАЦІЯ УКРАЇНИ У СВІТОВЕ СПІВТОВАРИСТВО...

142

до них, а також широ кого спектра інших інфор ма цій них видань (біб лі ог ра фіч них, 
огля дово-ана лі тич них, про гнос тич них тощо);

– ство рення й поши рення зве де них інфор ма цій них маси вів на ком пакт-дис ках;
– опе ра тивне забез пе чення різ них кате го рій корис ту ва чів усіма видами інфор-

ма цій них пос луг, зок рема, з вико рис тан ням гло баль них ком п’ю тер них мереж;
– фор му вання нау ко вої елект рон ної біб лі о теки тво рів друку Укра їни шля хом 

пов но текс то вого роз ши рення рефе ра тив ної бази даних, що дає змогу над авати 
або нен там сис теми дос туп до пов них текс тів доку мен тів;

– ор га ні за ція між дер жав ного обміну інфор ма цією із зару біж ними рефе ра тив-
ними інфор ма цій ними центрами.

Ство рення роз га лу же ної, дифе рен ці йо ва ної за галу зями знань та інтег ро ва ної 
в масш та бах кра їни сис теми рефе ра тив ної інфор ма ції дає змогу нау ков цям на-
шої кра їни опе ра тивно та вичерпно діз на ва тися про нові досяг нення віт чиз ня ної 
науки, а також інфор му вати вче них інших країн про роз ви ток укра ї нсь кої науки 
та техніки.

Склад ність реа лі за ції про екту побу дови такої сис теми пот ре бу вала пос лі дов-
ного вирі шення таких завдань:

– ви зна чення мето дики роз по ді ле ної ана лі тико-син те тич ної пере робки обо-
в’яз ко вого при мір ника доку мен тів і роз робки ресур со ощад них (з вико рис тан ням 
при нципу одно ра зо вого вводу даних) ком п’ю тер них тех но ло гій реа лі за ції цієї 
методики;

– роз робки архі тек тури та фор мат ного, лінг віс тич ного й про грамно-тех ніч-
ного забез пе чення загаль но дер жав ної рефе ра тив ної бази даних;

– ви рі шення ком плексу питань, пов’я за них з під го тов кою до видання Укра ї нсь-
кого рефе ра тив ного жур налу «Дже ре ло» (склад і тема тичне напов нення галу зе вих 
серій, пері о дич ність їх випуску тощо) як на папе ро вих носіях, так і ком пакт-дис ках;

– за без пе чення дос тупу до наці о наль них рефе ра тив них ресур сів засо бами 
кор по ра тив них і гло баль них ком п’ю тер них мереж.

Під час їх вирі шення визна чено кон цеп ту альні поло ження, що пок ла дено 
в основу ство рення Наці о наль ної сис теми рефе ру вання нау ко вої літе ра тури [55–
59]. Голов ною кон цеп ту аль ною заса дою побу дови ціліс ної сис теми рефе ру вання 
в Укра їні є поєд нання при нци пів роз по ді ле ної ана лі тико-син те тич ної пере робки 
віт чиз ня ної нау ко вої літе ра тури з центра лі зо ва ним фор му ван ням загаль но дер-
жав ної рефе ра тив ної бази даних і під трим кою бага то ас пект ного вико рис тання 
її інфор ма цій них ресур сів. Друге поло ження визна чає орга ні за ційні засади тех-
но ло гії без по се ре д нього опра цю вання нау ко вої літе ра тури. Від по відно до цього 
поло ження до робіт з рефе ру вання пуб лі ка цій залу ча ються насам пе ред інди ві ду-
альні та колек тивні автори (учені, фахівці, нау кові уста нови, навчальні закла ди), 
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оскільки вони заці кав лені у вклю ченні від омос тей про резуль тати своїх дос лі-
джень і роз ро бок до наці о наль ного інфор ма цій ного ресурсу, а через нього до сві-
то вої сис теми нау ко вої кому ні ка ції.

Прин ципи та мето дика від бору мате рі а лів для рефе ру вання є однією з клю чо-
вих про блем нау ково-ін фор ма цій ного забез пе чення дос лі джень.

На від міну від загаль но ві до мих рефе ра тив них служб (ВІНІ ТІ, CAS, MEDLINE, 
INIS тощо), які здійс ню ють ана лі тико-син те тичну обробку всієї сві то вої інфор ма-
ції, у наці о наль ній сис темі рефе ру вання при йн ято рішення від обра жати лише по-
тік укра ї нсь кої нау ко вої літе ра тури. Роз роб ни ками сис теми запро по но вано здійс-
ню вати від бір пуб лі ка цій за чотирма озна ками поняття «укра ї нська кни га», які 
було визна чено віт чиз ня ними фахів цями під час роз робки кон цеп ції наці о наль ної 
біб лі ог ра фії [60, с. 1–13]:

– твори друку, видані укра ї нсь кою мовою, неза лежно від місця видання;
– твори друку всіма мовами, видані на тери то рії сучас ної України;
– твори друку про Укра їну та укра ї нсь кий народ, видані всіма мовами, неза-

лежно від місця видання;
– твори друку (авто рами яких є укра їнці, укра ї нські уста нови, заклади, орга-

ні за ції та об’єд нан ня) неза лежно від їх змісту, видані в усьому світі всіма мовами.
Тобто «Укра ї ні ка» – це сукуп ність доку мен тів, які за тери то рі аль ною, мов ною, 

авторсь кою та зміс тов ною озна ками сто су ються України.
За тема ти кою рефе ра тивна інфор ма ція вклю чає всі основні галузі при род ни-

чих, тех ніч них і сус піль них наук: аст ро но мію, біб лі о те коз навство та біб лі ог ра фію, 
біо ло гію, будів ництво, геог ра фію, гео ло гію, гір ничу справу, дер жаву та право, 
еко но міку, енер ге тику, інфор ма тику, істо рію, куль туру, мате ма тику, маши но бу ду-
вання, меди цину, мис тецт воз навство, освіту, полі тику, радіо е лект ро ніку, сільське 
та лісове гос по дарство, соці о ло гію, тех но ло гію мета лів, транс порт, фізику, філо-
ло гічні науки, філо со фію, хімію та хімічну тех но ло гію.

У видо вому аспекті наці о нальна сис тема рефе ру вання від обра жає: нау кові 
моног ра фії, авто ре фе рати дисер та цій, сері альні (пері о дичні та про дов жу ва ні) ви-
дання, праці нау ко вих кон фе рен цій, збір ники нау ко вих праць, преп ринти, довід-
ники й слов ники, офі ційні та від омчі видання, мате рі али гро мадсь ких та дер жав-
них орга ні за цій, під руч ники для вищих навчаль них закладів.

При фор му ванні сучас ної сис теми рефе ру вання мають бути перед ба чені 
чітко визна чені етапи її побу дови. На пер шому етапі доцільно охо пити рефе ру-
ван ням най важ ли віші ака де мічні нау кові жур нали та основ ний потік книж ко вої 
нау ко вої про дук ції. Дру гим ета пом має стати під клю чення до рефе ру вання інших 
укра ї нсь ких нау ко вих жур на лів і най цін ні ших про дов жу ва них видань. По ряд 
з нау ко вою зна чу щістю робіт, що від би ра ються на рефе ру вання, та їх висо кою 
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інфор ма тив ністю важ ливе зна чення має опе ра тив ність обробки інфор ма ції. Це не 
суто тех нічне питання, оскільки від неї зале жить ефек тив ність нау ково-ін фор ма-
цій ної роботи. Опе ра тив ність обробки нау ково-тех ніч ної інфор ма ції сьо годні мож-
на про і люст ру вати тим фак том, що Інсти тут нау ко вої інфор ма ції (США) гаран тує 
над хо дження рефе ра тів най більш авто ри тет них жур на лів до своєї бази через чо-
тири години після отри мання інфор ма ції інсти ту том. Багато вче них вод но час 
з подан ням статті до нау ко вого жур налу зро били нор мою пуб лі ка цію нового нау-
ко вого резуль тату в Інтер неті.

Для опти маль ного поєд нання опе ра тив ності та пов ноти інфор ма ції в на-
ці о наль ній сис темі рефе ру вання необ хідно: по-перше, ско ро чу вати строки 
редак цій ної під го товки рефе ра тив ного жур налу та вироб ни чих про це сів його 
випуску; по-друге, шукати нові методи опе ра тив ної орга ні за ції рефе ру вання, 
особ ливо регі о наль них видань. Для цього пот рібно роз ви вати мережу рефе-
ра тив них служб у регі о нах і широко вико рис то ву вати мож ли вості гло баль них 
ком п’ю тер них мереж.

Сво є часно та повно інфор му вати вда ється завдяки пос тій ним кон так там 
з видав ницт вами, нау ко вими уста но вами та навчаль ними закла дами, що мають 
свої сері альні видання. Необ хідні роз уміння й під тримка з боку цих редак цій 
у плані над ання мате рі а лів (рефе ра тів) належ ного рівня, вчасно та за фор мою, 
що дає змогу якна йо пе ра тив ніше цю інфор ма цію подати в базі даних і рефе ра тив-
ному жур налі. Вико рис тання цих дже рел інфор ма ції дає мож ли вість роз ши рити 
репер туар видань, що рефе ру ються, і ско ро тити тер міни над хо дження інфор ма ції 
до корис ту ва чів.

Мова та стиль рефе рату повинні бути стислі, точні та визна чені, інфор ма-
ційно чіткі. До рефе рату вису ва ються суворі вимоги щодо мов ної пере дачі інфор-
ма ції. Він пови нен бути напи са ний мовою, що одна ково дос тупна всім фахів цям 
і виклю чає перек ру чу вання. У рефе раті непри пус тиме засто су вання про фе сій ного 
жар гону, ненор ма лі зо ва них абре ві а тур та лек сики обме же ного вико рис тання.

Фор мою подання мате рі а лів у сис темі рефе ру вання є рефе рати, ано та ції 
та окремі біб лі ог ра фічні описи доку мен тів. Основ ною фор мою подання мате рі а лів 
у сис темі рефе ру вання є інди ка тивні рефе рати. Інди ка тив ність перед ба чає уза-
галь нене подання мате рі алу від по відно до кон к рет ного при зна чення вто рин ного 
доку мента та харак теру тексту, що ана лі зу ється.

У наці о наль ній сис темі рефе ру вання авторські рефе рати є основ ним видом 
рефе ра тив ної інфор ма ції. Це поло ження пок ла дено в основу тех но ло гії без по-
се ре д нього опра цю вання нау ко вої інфор ма ції інди ві ду аль ними та колек тив ними 
віт чиз ня ними авто рами, оскільки вони заці кав лені у вклю ченні від омос тей про 
резуль та ти своїх дос лі джень і роз ро бок до наці о наль ного інфор ма цій ного ресур-
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су, а через нього – до сві то вої сис теми нау ко вої доку мен таль ної кому ні ка ції. Крім 
того, вико рис тання авто ре фе ра тів дає змогу ско ро тити тер міни від обра ження пер-
шо дже рел, спрос тити тех но ло гіч ний цикл, змен шити собі вар тість видання.

Ана ліз сучас них інфор ма цій них тех но ло гій та дос віду про ек ту вання й екс плу а та-
ції кор по ра тив них і гло баль них ком п’ю тер них мереж дав змогу роз ро бити та в ціло-
му реа лі зу вати архі тек туру наці о наль ної сис теми рефе ру вання віт чиз ня ної нау ко вої 
літе ра тури. Під архі тек ту рою, у цьому випадку, роз умі ється загаль ний опис струк тури 
і функ цій обчис лю валь них та інфор ма цій них сис тем і мереж на рівні, дос та т ньому 
для роз уміння при нци пів їх роботи, але без роз криття особ ли вос тей тех ніч ної та про-
грам ної реа лі за ції. Викла дені в попе ре д ньому роз ділі при нципи побу дови сис теми 
рефе ру вання перед ба ча ють роз по ді лену обробку вхід ного потоку інфор ма ції, центра-
лі зо ване нако пи чення та забез пе чення дос тупу до інфор ма цій них ресур сів. Ядром 
інфор ма цій ної сис теми є загаль но дер жавна рефе ра тивна база даних, що отри мала на-
зву «Укра ї ніка нау ко ва» [53; 54; 55–59]. Вона реа лі зує такі завдання:

– ку му ля цію рефе ра тив ної інфор ма ції з усіх галу зей знань, яка ство рю ється 
за резуль та тами роз по ді ле ної ана лі тико-син те тич ної пере робки опуб лі ко ва них 
віт чиз ня них джерел;

– за без пе чення від да ле ного дос тупу та бага то ас пект ного пошуку в базі даних, 
а також зв’я зок з гло баль ними ком п’ю тер ними мережами;

– ге не ра цію тема тич них баз даних у стан дарт ній номенк ла турі, яка зада ється 
пла ном гене ра ції бази даних, та за інди ві ду аль ними замов лен нями або нен тів;

– під го товку елект рон них текс то вих вер сій рефе ра тив них видань;
– ор га ні за цію архів ного збе ре ження рет ро фонду баз даних.
Тех но ло гія фор му вання інфор ма цій них ресур сів бази даних «Укра ї ніка нау-

ко ва» в загаль ному вигляді вклю чає трі аду тех но ло гіч них цик лів, які пос лі довно 
вико ну ються під час прак тич ної реа лі за ції запро по но ва ної моделі рефе ру вання 
укра ї нсь кої нау ко вої літе ра ту ри:

– од но ра зове семан тичне опра цю вання всього віт чиз ня ного потоку нау ко вих 
пуб лі ка цій роз по ді ле ними авто ма ти зо ва ними сис те мами у видав ницт вах і видав-
ни чих орга ні за ціях, біб лі о те ках та інфор ма цій них центрах пере важно на основі 
вико рис тання авторсь ких рефе ра тів і анотацій;

– ку му ля ція та центра лі зо ване фор мально-ло гічне опра цю вання коо пе ра тивно 
ство ре них маси вів рефе ра тив ної інфор ма ції з фор му ван ням загаль но дер жав ної 
рефе ра тив ної бази даних;

– ба га то ас пектне вико рис тання інфор ма цій них ресур сів цієї бази даних 
шля хом дове дення їх до корис ту ва чів у вигляді галу зе вих серій Укра ї нсь кого 
рефе ра тив ного жур налу «Дже ре ло», елект рон них копій жур налу на ком пакт-дис-
ках, а також засо бами кор по ра тив них і гло баль них ком п’ю тер них мереж.
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Прин ци по вим у тех но ло гії фор му вання рефе ра тив них ресур сів є наяв ність 
тех но ло гіч ної бази даних. Усі вхідні інфор ма ційні потоки з ланок під го товки пуб-
лі ка цій, їх видання, поши рення, біб лі ог ра фу вання та збе рі гання над хо дять до цієї 
бази для центра лі зо ва ного опра цю вання (кон вер ту вання вхід них фай лів у внут рі-
ш ньо сис тем ний фор мат бази даних, авто ри тет ного конт ролю ряду еле мен тів біб-
лі ог ра фіч них даних, нау ко вого та літе ра тур ного реда гу вання отри ма них запи сів). 
На основі цієї бази даних авто ма ти зо ва ними засо бами фор му ються текс тові фай-
ли з поточ ними галу зе вими сері ями рефе ра тив ного жур налу. Після завер шення 
всіх тех но ло гіч них опе ра цій інфор ма ція з тех но ло гіч ної бази даних пере да ється 
до загаль но дер жав ної бази даних «Укра ї ніка нау ко ва», що має ета лонну та робо-
чу вер сії. Першу з них при зна чено для архів ного збе рі гання, другу – для вико рис-
тання, зок рема пред став лення у віль ному дос тупі на пор талі біб лі о теки.

На рис. 3 пока зано інтер фейс «Укра ї ніки нау ко вої», що дає уяв лення про 
її пошу кові мож ли вості (вияв лення пот ріб них запи сів за авто рами пуб лі ка цій, 
редак то рами, укла да чами та іншими осо бами; сло вами з назв пуб лі ка цій і текс тів 
рефе ра тів; тема тич ними роз ді лами; індек сами руб ри ка тора НБУВ; роками видан-
ня; видами доку мен тів).

 Рис.  3 .  Пошуко вий  ін т ерфейс рефе ративної б ази даних
 
Тех нологія ф ор м ування р е феративних ресур сів  має бути  м ак с им ально 

ресурсоо щадною і виключати д уб л юв а ння в інте л ектуаль ній обр обці док ументів-
п ерш оджерел  ( с кл ад а ння бібл іограф іч н ого о пису, інде ксу вання,  р  еф еру вання, 
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реда г ув ання) та перетво ре нні  да них у  машиночитану  форму. Д ля досягнення цієї 
 мети в умо вах  о бм еже них м а теріальн о-т ехнічних і кадрових  ре с урсів та н аявності 
р оз ви ну тих телек омунік ац ійних мереж  необхідно  за луч ити до реферування всі 
заці кав лені інсти ту ції – суб’єкти віт чиз ня ної сис теми доку мен таль них нау ко вих 
кому ні ка цій (біб лі о теки та органи НТІ, редак ції пері о дич них видань, нау кові уста-
нови та навчальні заклади, видав ництва та видав ничі орга ні за ції тощо).

Ор га ні за ційно про цес обробки укра ї нсь кого потоку нау ко вої літе ра тури на да-
ному етапі вклю чає дві тех но ло гічні ланки:

1. Опра цю вання обо в’яз ко вого при мір ника нау ко вих непе рі о дич них ви-
дань (моног ра фії, авто ре фе рати дисер та цій, праці нау ко вих кон фе рен цій, збір ники 
нау ко вих праць, преп ринти, під руч ники для вищих навчаль них закла дів), яке про-
во диться служ бою рефе ру вання нау ко вої літе ра тури НБУВ.

2. Ана лі тич ний роз пис ста тей із сері аль них видань на основі мате рі а лів, 
що пода ються інте лек ту аль ними влас ни ками (цей про цес здійс ню ється Інсти-
тутом про блем реєст ра ції інфор ма ції НАН Укра їни за участі Наці о наль ної нау-
ко вої медич ної біб лі о теки Укра їни та Дер жав ної нау ково-пе да го гіч ної біб лі о теки 
ім. В.  О. Сухом линсь кого НАПН Укра ї ни).

Най більш раці о наль ним мето дом орга ні за ції тех но ло гіч ного про цесу під го товки 
біб лі ог ра фіч них даних для баз даних і рефе ра тив них видань, які випус ка ються бага-
то функ ці о наль ною біб лі о течно-ін фор ма цій ною уста но вою, є вико рис тання біб лі о-
г ра фіч ного опису, що існує в довід ко вому апа раті уста нови або скла дено в про цесі об-
робки вхід ного потоку доку мен тів. Опти мальне рішення цієї про блеми дося га ється 
на основі при нципу центра лі зо ва ної одно ра зо вої обробки вхід ного доку мен то по току 
та подаль шого бага то ра зо вого, бага то ас пект ного вико рис тання її резуль та тів з метою 
забез пе чення всіх завдань і функ цій біб лі о течно-ін фор ма цій ної установи.

Центра лі за ція скла дання біб лі ог ра фіч них опи сів поточ них над хо джень усіх 
видів пер вин них доку мен тів дає змогу:

– за без пе чити уні фі ка цію подання біб лі ог ра фіч них даних у рефе ра тив них 
видан нях і довід ко вому апа раті (ката лозі, кар то те ках) біб лі о теч ної уста нови (це 
особ ливо важ ливо, оскільки Укра ї нсь кий рефе ра тив ний жур нал «Дже ре ло» і база 
даних є дже ре лом знач ної кіль кості запи тів на літе ра ту ру);

– пос тійно удо ско на лю вати довід ко вий апа рат Біб лі о теки на основі сво є час-
ного вияв лення та усу нення поми лок, які було допу щено під час скла дання біб -
лі ог ра фіч них опи сів та знай дено в про цесі під го товки інфор ма цій них видань;

– збіль шити про дук тив ність праці та ско ро тити інтер вал між датами над хо дження 
доку мента в Біб лі о теку та від обра ження від омос тей про нього в інфор ма цій них виданнях;

– ви клю чити повторне скла дання біб лі ог ра фіч них опи сів у різ них 
під роз ді лах, здійс нити роз по діл праці між ними.
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Під го товка рефе ра тив ної інфор ма ції – най важ ли віша й най більш пра це містка 
час тина ана лі тико-син те тич ної обробки доку мен тів. Особ ли вої уваги пот ре бу ють 
про цеси від бору, ана лізу та зміс то вого опра цю вання мате рі а лів на вході сис теми. 
Вони вима га ють висо кої ква лі фі ка ції інфор ма цій них пра ців ни ків. Для кож ного 
доку мента, що вклю ча ється до бази даних й Укра ї нсь кого рефе ра тив ного жур налу 
«Дже ре ло», з елект рон ного ката логу вилу ча ється елект рон ний варі ант біб лі ог ра-
фіч ного опису, скла де ний фахів цями від ділу ката ло гі за ції та допов не ний сис те-
мою індек сів, які були при сво єні виданню у від ділі сис те ма ти за ції.

Служба рефе ру вання нау ко вої літе ра тури здійс нює реда гу вання біб лі ог ра фіч-
них опи сів, згідно зі стан дар тами для інфор ма цій них видань, і допов нює запис 
рефе ра том. Як уже було зазна чено раніше, для ско ро чення тер мі нів від обра ження 
пер шо дже рел, спро щення тех но ло гіч ного циклу, збе ре ження бюджет них кош тів 
у бага тьох випад ках доціль ним вва жа ється засто су вання від ре да го ва ного авторсь-
кого рефе рату (ано та ції чи резю ме). Щотижня опра цьо ва ний масив інфор ма ції 
зано ситься до вище зга да ної тех но ло гіч ної бази даних.

Фор му вання галу зе вих випус ків Укра ї нсь кого рефе ра тив ного жур налу «Дже-
ре ло» від бу ва ється на основі тех но ло гіч ної бази даних. Від бір доку мен тів з бази 
даних, їх подальше сор ту вання та фор му вання впо ряд ко ва ного текс то вого файла 
галу зе вої серії рефе ра тив ного жур налу здійс ню ється в авто ма ти зо ва ному режимі 
за шиф рами руб ри ка тора Наці о наль ної біб лі о теки Укра їни імені В.  І.  Вер надсь кого.

Зга да ний жур нал (рис. 4) сьо годні вихо дить шість разів на рік у чоти рьох се-
ріях (при род ничі, тех нічні, соці о гу ма ні тарні та медичні нау ки). Він вклю че ний 
у ката лог перед плат них пері о дич них видань Укра їни; рефе ра тивна база даних 
є у від кри тому онлайн-дос тупі на сайті НБУВ.

Рис. 4. Укра ї нсь кий рефе ра тив ний жур нал «Дже ре ло»
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Ав то ма ти зо вана тех но ло гія забез пе чує бага то ас пектне вико рис тання одно ра-
зово вве де них до бази даних доку мен тів, а також фор му вання різ них галу зе вих 
випус ків і покаж чи ків на основі гене раль ного масиву доку мен тів шля хом його 
машин ного опра цю вання без доро гої обробки мате рі а лів для кож ного поточ ного 
номера. Інте лек ту альна обробка під го тов ле них після від бору доку мен тів маси вів 
перед ба чає про ве дення дійсно нау ко вого реда гу вання змісту галу зе вих серій Укра-
ї нсь кого рефе ра тив ного жур налу «Дже ре ло».

Сфор мо ва ний текс то вий файл поточ ного номера з покаж чи ками до ньо-
го (авторсь ким і покаж чи ком пері о дич них видань) пере да ється на верстку й після 
повтор ного реда гу вання та корек тури ори гі нал-ма кет номера над хо дить до друкарні.

За про по но вана тех но ло гія обробки пер вин них доку мен тів і на основі цього під-
го товки та випуску Укра ї нсь кого рефе ра тив ного жур налу «Дже ре ло» (Сорока, Зай-
ченко, Кос тен ко) в умо вах обме же них ресур сів дає змогу най більш еко номно роз-
по ря ди тися ними для ство рення якіс них і різ но ма ніт них інфор ма цій них про дук тів.

У цілому схему тех но ло гіч них про це сів фор му вання та вико рис тання загаль-
но дер жав ної рефе ра тив ної бази даних «Укра ї ніка нау ко ва» та під го товки до випус-
ку Укра ї нсь кого рефе ра тив ного жур налу «Дже ре ло» наве дено на рис. 5.

 Р ис .  5.   Схема т ех нологіч них п роцесів  фо рм у вання та в ик ор ис т ання загаль но -
дер жавної рефе ративної  б ази даних  «Україніка наукова»

Фор мат з аписів у  б азі даних  «Україніка нау кова» в  к лю чає поля й під поля , які 
в и зн ачаються  об л ас тями та  е л ем ен т ами бібл іограф і чн ого опис у.  Роз робці перел іку 
цих  по лів було  приділ ено особ ливу уваг у . С  тво ре ний  внутрі ш ньосис темний формат 
 бази д аних гар мо ні з овано з  Мі жн ар о дним к о му нікативним форматом UNIMARC, 
 Д СТУ 3578–9  7  «Формат  для  об м іну біб лі ографічн ими  даними на магніт них 
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 но сіях».  Об о в’язко вим елемен том фор мату є поле  «п о ст ачальник інфо рм ац ії», 
що при нципово  не об хі дно для о рг ан із ації роз поді леного  оп р ацювання  до ку м ен тів 
к ооп ер ативн ими  зусиллями  бі блі отек, інформаці йних центрів,  в  и да вництв і 
в ид авничих  органі за ці й .

Певну  специфіч ність  ма ють в хідні формати  б ази даних  «Україніка н ау к ов а» , 
що використ овуют ься для вводу інфо рмації в паке тн ому режимі. О  с но вний з них 
від по в ідає  ви могам  М іж н ародн ого стан да рту  об м іну біб лі ографічними даними  
IS O  2709.  В ідз начаючи безперечну необх ідність дотр и мання цього стан да рту за умов 
 о рг ані зації інфо рмаційної  в за є мо дії між бібл іо теками та органами НТІ, с лід в од ночас 
к он статувати  до ціль ність у пр овадження с про щених форм пода ння д аних для в и-
д авничих  ор г анізацій і редакцій  жур на лів, які передба чають над ання обм інних даних 
у вигляді текстових ф айлів зі  ст ру кт урою « ідентифікатор поля – з м іст поля». 

Редакц і ї , щ о мають елект ронні версії  с воїх вида нь , п  ісля їх  пр ив е дення у від-
по ві дн ість до  наведе ного формату  надсилають ці д ані до  служби  рефер у ва ння. Піс-
ля  нау кового р е да гу ва ння та с ис те м атиза ції матеріали  на дх од ять до  техно логічної 
 бази д аних. А  вт о матиз ована обробка даних значно (на кіл ька місяців) при ск орює 
про цес в ключення інфо рмації про наукові  пу бл ік а ції до рефе ративної  б ази  д аних 
та від пові дного її від об р аження на  ст ор інках У кр аї нсь кого  р еф еративн ого журна-
лу « Дж ер е ло » .

Заг ал ьн од е ржавна реф еративна  б аза даних  «Україніка науков а»  – один із ключо-
вих е ле ментів н а ці ональ них  ін ф ормацій них р есу рсів,  і  нтегр а ці йна основа  наукової 
інфосфери  Ук р аїни. Її вик ор ис т а ння  має бага т оаспект ний х а рактер ( підготовка 
та в ипуск У кр аї нсь кого  р еф ератив н ого  журна лу , під три мка т елеко м ун ікаційного 
д ос т упу до р е фе ративної і нформа ції  засобами г ло б альних комп’юте рних ме-
реж ,  створення  україн с ь кої служби е л ектро нної  доставки д оку ментів ,  фор мування 
е л ек тронної бібл і от еки  шл яхом пов но тек стового р оз ш ирення р ефератив них з аписі в,  
п  роведе ння шир о кого  с пе к тра біб лі о мет ричних, інформетричних і нау ко мет рич них 
дос лі джень, орга ні за ція внут рі ш ньо- та між дер жав ного обміну інфор ма ці єю).

Од ним з най більш важ ли вих напря мів вико рис тання загаль но дер жав ної рефе-
ра тив ної бази даних «Укра ї ніка нау ко ва» є ство рення на її основі нау ко вої елект-
рон ної біб лі о теки. Тех но ло гія фор му вання її інфор ма цій них ресур сів перед ба чає 
пов но текс тове роз ши рення рефе ра тив них запи сів шля хом вста нов лення в них 
гіпер текс то вих поси лань на наявні елект ронні доку менти (Кос тен ко).

Ак ту аль ним є й такий напрям вико рис тання рефе ра тив ної бази даних «Ук-
ра ї ніка нау ко ва», як вклю чення віт чиз ня ної нау ко вої інфор ма ції до сві то вої сис-
теми доку мен таль них кому ні ка цій. На сьо годні в різ них кра ї нах світу вихо дить 
багато рефе ра тив них жур на лів, які пов ністю або част ково дуб лю ють одне одного. 
На це витра ча ються значні кошти. Тому вже давно існує необ хід ність ско ро чення 



ГЛАВА 3. АКТУАЛЬНІ ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ ТЕХНОЛОГІЧНОЇ ОСНОВИ...

151

такого дуб лю вання шля хом ство рення між на род них баз даних і роз по ді ле ної 
під го товки їх у різ них кра ї нах. Кожна кра їна, яка бере участь у під го товці між на-
род ного рефе ра тив ного жур налу, повинна оброб ляти за узго дже ними пра ви лами 
пуб лі ка ції своїх уче них і фахів ців. Ціл ком зро зу міло, що пуб лі ка ції, які вийшли 
в пев ній кра їні, зазви чай оброб ля ються для своїх рефе ра тив них жур на лів пов ніше 
та швидше.

Ство рення такої між на род ної сис теми рефе ру вання спри яло б досяг ненню 
кіль кох важ ли вих цілей:

– за без пе ченню вичерп ної пов ноти та сво є час ного від обра ження сві то вої 
нау ково-тех ніч ної та сус пільно-по лі тич ної літе ра тури в єди ній сис темі нау ко вої 
інфор ма ції;

– ін тег ра ції наук (шля хом вироб лення та затвер дження єди ної тер мі но ло гії, 
скла дання загаль них та спе ці аль них руб ри ка то рів, кла си фі ка цій і теза у ру сів, вико-
рис тання мето дів одних наук в інших тощо):

– дало б змогу еко но мити ресурси, що нині витра ча ються на самос тійне ство-
рення рефе ра тив ної інфор ма ції в різ них кра ї нах і дуб лю ють одне одного.

Тех но ло гічні мож ли вості, які необ хідні для ство рення такої сис теми, уже існу-
ють – це мережа Інтернет.

Вхо дження Укра їни до сві то вої сис теми нау ко вої кому ні ка ції може бути 
здійс нено шля хом виді лення галу зе вих фраг мен тів загаль но дер жав ної рефе ра-
тив ної бази даних «Укра ї ніка нау ко ва» та їх пере дачі до від по від них між на род них 
рефе ра тив них баз. Для цього слід орга ні зу вати спів працю наці о наль ної сис теми 
рефе ру вання з від по від ними служ бами в інших кра ї нах, а заці кав ле ним учас ни кам 
коо пе ра тив ного опра цю вання нау ко вої інфор ма ції в нашій дер жаві перейти до під-
го товки рефе ра тів укра ї нсь кою, російсь кою й анг лійсь кою мовами. Це спри я тиме 
більш пов ному від обра женню резуль та тів нау ко вих робіт укра ї нсь ких уче них 
і фахів ців у сві то вому інфор ма цій ному просторі.

Прак тика пока зує, що вирі шити про блеми вели ких інфор ма цій них сис тем 
ізо льо вано, зусил лями однієї орга ні за ції чи навіть кіль кох уста нов немож ливо. 
Право на існу вання мають сьо годні тільки ті під ходи та сис теми, що перед ба ча-
ють меха нізми під клю чення їх до інших сис тем, які пере бу ва ють вище або нижче 
чи функ ці о ну ють на одному рівні.

Тут треба мати на увазі, що існу вання роз га лу же ної сис теми і вели кої кіль-
кості біб лі о теч них та інфор ма цій них центрів різ ного масш табу й зна чення, які 
слід залу чити до роботи в цьому напрямі, вима гає коор ди на ції їх діяль ності, об’єд-
нання зусиль для вирі шення най більш при нци по вих і склад них питань. Тільки 
за таких умов можна виклю чити неви прав дане дуб лю вання та пара ле лізм у ро-
боті в цілому та особ ливо у видав ни чій діяль ності. НБУВ як загаль но дер жав ний 
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центр рефе ру вання віт чиз ня ної нау ко вої літе ра тури пови нен коор ди ну вати роботи 
зі ство рення авто ма ти зо ва них сис тем рефе ру вання на базі галу зе вих біб лі о тек 
й орга нів інфор ма ції. Це є необ хід ною умо вою фор му вання мережі авто ма ти зо ва-
них центрів, ско ор ди но ва них на спри яння одне одному.

По дальше вдос ко на лення наці о наль ної сис теми рефе ру вання знач ною мірою 
зале жить від ство рення галу зе вих під сис тем рефе ра тив ної інфор ма ції різ них мініс-
терств і від ом ств, до яких вхо дять як струк турні час тини від діли нау ко вої інфор ма-
ції та біб лі о теки нау ково-дос лід них уста нов цієї галузі. Таким чином можуть бути 
сфор мо вані галу зеві авто ма ти зо вані сис теми рефе ру вання «АПК», «Тех ні ка» тощо. 
Вони мають стати під сис те мами наці о наль ної сис теми рефе ру вання, що забез пе чить 
раці о наль ний роз по діл праці з обробки, збе рі гання, пошуку та поши рення рефе ра-
тив ної інфор ма ції між усіма учас ни ками інфор ма цій ної системи.

Для ство рення та екс плу а та ції роз по ді ле них інфор ма цій них сис тем велике 
зна чення має орга ні за ція вза є мо дії біб лі о тек та інфор ма цій них центрів різ ного 
рівня, почи на ючи від рес пуб лі кансь ких і галу зе вих до від ді лів та сек то рів інфор-
ма ції окре мих інсти ту тів і уста нов. Від омості щодо при нци пів від бору інфор ма-
ції, пере лік дже рел та тема тичне охоп лення кон к рет них маси вів будуть дове дені 
до від ома всіх учас ни ків кор по ра тив ної про грами ство рення наці о наль ної сис теми 
рефе ру вання. Крім того, НБУВ над ава тиме їм рефе ра тивну інфор ма цію (на елект-
рон них носіях або ком п’ю тер ними мере жа ми) у кому ні ка тив ному фор маті. Питан-
ня вико рис тання цієї інфор ма ції під час орга ні за ції обслу го ву вання своїх корис ту-
ва чів буде вирі шу ва тися без по се ре д ньо орга нами інфор ма ції та біб лі о те ками, та-
кож як і кон вер ту вання інфор ма ції у внут рішні фор мати системи.

На то мість має перед ба ча тися над ання до загаль но дер жав ної бази даних «Укра-
ї ніка нау ко ва» інфор ма ції, яка оброб ля ється в галу зе вих сис те мах згідно з пого дже-
ним роз по ді лом праці щодо пере робки інфор ма ції. У цьому випадку ана лі тико-син-
те тична обробка доку мен тів про во диться за єди ною мето ди кою та інструк ці ями.

Сьо годні база даних умі щує рефе рати, що роз кри ва ють зміст лише 650 укра ї нсь-
ких нау ко вих пері о дич них видань. Загальна ж кіль кість сері аль них видань в Укра-
їні – 1,6 тис. нау ко вих жур на лів і про дов жу ва них видань. Вклю чення всього цього 
репер ту ару в загаль но дер жавну рефе ра тивну базу даних доцільно було б здійс нити 
шля хом орга ні за ції галу зе вих та/або регі о наль них центрів пер вин ної куму ля ції інфор-
ма ції. Центри пер вин ної куму ля ції, крім перет во рення в елект ронну форму мате рі а лів, 
що вже про ре фе ро вано, могли б здійс ню вати також самос тійне рефе ру вання, сис те-
ма ти за цію та під го товку до друку галу зе вих випус ків Укра ї нсь кого рефе ра тив ного 
жур налу «Дже ре ло» в межах інтег ро ва ного тех но ло гіч ного циклу.

Підк лю чення до цієї важ ли вої справи інфор ма цій них центрів і про від них біб-
лі о тек Укра їни з метою рефе ру вання галу зе вих нау ко вих пері о дич них видань, збір-
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ни ків праць, мате рі а лів кон фе рен цій мало б значно збіль шити обсяги інфор ма ції, 
вклю че ної до єди ного загаль но дер жав ного рефе ра тив ного інфор ма цій ного масиву.

За лу чення до про цесу ана лі тико-син те тич ної пере робки інфор ма ції облас них 
біб лі о тек і орга нів НТІ дало б змогу вклю чити до рефе ра тив ної бази даних най-
важ ли віші регі о нальні нау кові видання. Біб лі о теки ВНЗ могли б узяти на себе об-
робку сері аль них видань своїх установ.

Важ ливо, щоб ство рення та пос ту по вий роз ви ток сис теми рефе ру вання укра-
ї нсь кої нау ко вої літе ра тури здійс ню ва лися за нау ково обґрун то ва ним пла ном. 
Необ хід ною орга ні за цій ною пере д у мо вою цього є наяв ність загаль ного мето дич-
ного керів ництва, яке повинно забез пе чу ва ти:

– роз робку єди них мето до ло гіч них та нау ково-ме то дич них під хо дів до вирі-
шення про блем рефе ру вання укра ї нсь кої нау ко вої літе ра тури, визна чення опти-
маль них моде лей роз по ділу роботи між усіма суб’єк тами віт чиз ня ної сис теми 
доку мен таль них кому ні ка цій;

– ку му ля цію струк ту ро ва них текс то вих фай лів та/або БД з галу зе вою інфор-
ма цією, над аною учас ни ками кор по ра тив ної про грами ство рення наці о наль ної 
сис теми рефе ру ван ня;

– підт римку загаль но дер жав ної рефе ра тив ної бази даних «Укра ї ніка нау ко-
ва» – інтег ра цій ної основи нау ко вої інфос фери держави;

– фор му вання текс то вих фай лів галу зе вих серій Укра ї нсь кого рефе ра тив ного 
жур налу «Дже ре ло»;

– здійс нення між дер жав ного обміну рефе ра тив ною інфор ма цією й дове дення 
до сві то вої спіль ноти резуль та тів нау ко вих дос лі джень віт чиз ня них уче них і фа-
хівців.

3.4.  Фор му вання елект рон ного ресурсу нау ко вої пері о дики – 
дже рела між на род них інфор ма цій них обмі нів

Кон с та ту ючи істот ний про грес у кіль кіс ному зрос танні схо вищ даних від кри-
того дос тупу й наго ло шу ючи на вели чез ній важ ли вості їх подаль шого роз витку, слід 
ще раз під креслити, що в умо вах, у яких пере бу ває Укра їна, більш пріо ри тет ним 
вба ча ється «золо тий шлях» від кри того дос тупу, тобто запо чат ку вання елект рон них 
жур на лів, дос туп них у веб-се ре до вищі. Справа в тому, що істо рично Укра ї нська 
дер жава не має потуж ного ринку влас ної комер цій ної нау ко вої пері о дики, з іншого 
боку, у між на род них комер цій них часо пи сах віт чиз няні вчені пуб лі ку ють від носно 
неве ли кий від со ток своїх праць. Не можна ска зати, що така ситу а ція є пози тив ною 
в усіх аспек тах роз гляду, але Укра їна повинна мак си мально повно вико рис то ву вати 
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пере ваги цього ста но вища. Пере ваги в тому, що дер жава має без по се редні важе-
лі впливу на видання, у яких пуб лі ку ється пере важна біль шість нау ко вих робіт 
укра ї нсь ких уче них. Після про ве дення кіль кох раун дів бага то ас пект них дис ку сій 
з участю всіх основ них заці кав ле них сто рін було при йн ято стра те гічне рішення 
щодо початку масш таб ного рефор му вання нау ково-ін фор ма цій ної галузі України.

До 2006 р. в НБУВ були роз роб лені клю чові поло ження наці о наль ної докт-
рини роз витку нау ково-ін фор ма цій ного прос тору. Сфор му льо ва ний Біб лі о те кою 
план невід клад них захо дів отри мав схва лення на рівні пре зи дії НАН Укра їни 
та уря до вих струк тур, що зро било мож ли вим при йн яття низки важ ли вих для галу-
зі нор ма тив них актів. Серед цих актів варто від зна чити Пос та нову пре зи дії НАН 
Укра їни від 5 квітня 2006 р. № 96 «Про орга ні за цію мере же вого інфор ма цій ного 
забез пе чення нау ко вих дос лі джень» [61]. Цей доку мент варто роз гля дати як нор-
ма тив ний базис реа лі за ції пер шої черги робіт щодо рефор му вання нау ково-ін фор-
ма цій ної сфери, а саме: роз ви ток сфери обігу нау ко вої пері о дики. Пос та но вою 
на НБУВ було пок ла дено два основні завдання: ство рення та роз ви ток загаль но-
а ка де міч ного пор талу нау ко вої пері о дики та забез пе чення опе ра тив ного дос тупу 
до про від них сві то вих баз даних нау ко вої інфор ма ції.

За по чат ку вання загаль но а ка де міч ного пор талу нау ко вої пері о дики стало дру-
гою віхою роз витку в про цесі роз гор тання загаль но дер жав ної нау ково-ін фор ма цій-
ної плат форми. У рам ках реа лі за ції цього про екту НБУВ вда лося зіб рати на єди ній 
тех но ло гіч ній плат формі біб лі о теку з-по над 100 пері о дич них видань. Номенк ла туру 
колек ції ста но вили 85 жур на лів та збір ни ків нау ко вих праць, спів зас нов ни ком яких 
є НАН Укра їни як юри дична особа, 14 назв видань про екту «Елект ронні нау кові фа-
хові видан ня» та шість назв видань вищих навчаль них закла дів Укра їни, з якими 
НБУВ були вста нов лені пар т нерські від но сини. Щоправда, треба заува жити, що на 
цьому етапі не всі видання були пред став лені пов ними текс тами, проте загальна 
кіль кість пов них текс тів на плат формі вже сягала 16 тис. [62, с. 49–52].

Розг ля да ючи це коло питань більш широко, слід ска зати, що у 2006–2008 рр., 
у рам ках вироб лення дер жав ної стра те гії роз витку нау ко вого ком плексу Укра їни, 
був узго дже ний ряд важ ли вих рішень щодо шля хів рефор му вання сис теми інфор-
ма цій ного забез пе чення фун да мен таль них і при клад них дос лі джень. Зок рема, 
схва лення отри мав курс на інтен сивне впро ва дження інно ва цій них тех но ло гій 
у прак тику діяль ності віт чиз ня них суб’єк тів нау ково-ви дав ни чої та біб лі о теч ної 
діяль ності з метою під ви щення зна чу щості укра ї нсь ких нау ко вих видань, що ство-
рю ються за кошти дер жав ного бюджету Укра їни, й авто ри тету укра ї нсь кої нау-
ки в цілому. Після про ве де них кон суль та цій були схва лені при нципи орга ні за ції 
онов ле ної загаль но дер жав ної сис теми нау ково-ін фор ма цій ного забез пе чення, 
базис ним еле мен том якої було змо де льо ване інтег ро ване видав ниче та біб лі о течне 
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веб-се ре до вище. Роль тех но ло гіч ного інтег ра тора взяла на себе НБУВ як голов ний 
нау ково-ін фор ма цій ний центр дер жави. Серед пріо ри тет них напря мів рефор му-
вання виді ля лася інфор ма ти за ція сфери ство рення і вико рис тання віт чиз ня ної 
нау ко вої пері о дики.

У рам ках вико нання пер шої ста дії орга ні за цій них робіт з реа лі за ції масш-
таб ного про екту рефор му вання ВАК Укра їни та НАН Укра їни під го ту вали спіль-
ний Наказ від 7 липня 2008 р. № 436/311 «Про затвер дження Порядку пере да-
вання елект рон них копій пері о дич них дру ко ва них нау ко вих видань на збе рі гання 
до Наці о наль ної біб лі о теки Укра їни імені В. І. Вер надсь ко го» [63]. Цим актом був 
нор ма тивно закріп ле ний про цес вза є мо дії редак цій пері о дич них видань як інфор-
ма цій них доно рів з НБУВ як тех но ло гіч ним інтег ра то ром: редак ції ство рю ють 
елект ронні вер сії жур на лів та нау ко вих збір ни ків і пере да ють їх для роз мі щення 
в єди ному дер жав ному схо вищі нау ко вих видань; НБУВ забез пе чує роботи щодо 
при ймання та обробки елект рон них вер сій видань і під три мує функ ці о ну вання 
схо вища на при нци пах від кри того веб-дос тупу до його змісту.

Ви роб ля ючи пара дигму тех но ло гіч ного роз витку загаль но дер жав ної нау-
ково-ін фор ма цій ної плат форми, НБУВ обрала модель мак си мі за ції вико рис тання 
потен ці алу веб-тех но ло гій. При цьому серед завдань пер шої фази реа лі за ції 
про екту не виді ля лося досяг нення мак си маль ної тех но ло гіч ності ство рю ва ного 
веб-се ре до вища. Згідно з затвер дже ними нор ма ти вами, пер винна інфор ма ти за-
ція нау ко вої пері о дики перед ба чала вико рис тання досить прос тих, але виві ре них 
інфор ма ційно-тех но ло гіч них моде лей. Стра те гіч ний роз ра ху нок був зроб ле ний 
на подальше залу чення до про екту тех но ло гіч них пар т не рів з-по між числа таких 
гіган тів веб-ін дуст рії, як кор по ра ція Google, що має власні сер йозні інте реси 
на між на род ному ринку нау ково-ін фор ма цій них ресур сів і пра цює на при нци пах 
віль ного дос тупу до інфор ма ції. Для реа лі за ції внут ріш ніх орга ні за ційно-тех но ло-
гіч них про це сів НБУВ роз ро била і впро ва дила спе ці а лі зо вану кон ве єрну тех но ло-
гію обробки нових над хо джень «Шлях елект рон ної пері о ди ки».

Для реа лі за ції цього про екту в Центрі біб лі о течно-ін фор ма цій них тех но ло гій 
НБУВ була ство рена група у складі 10 пра ців ни ків. Таким чином, в умо вах сер йоз-
ної обме же ності кад ро вого ресурсу вико нання про екту вима гало висо кого сту пеня 
тех но ло гіч ності орга ні за ції праці. Апа ратно-прог рам ний ком плекс про екту «Нау-
кова пері о дика Укра ї ни» був реа лі зо ва ний з вико рис тан ням семи авто ма ти зо ва них 
робо чих місць опе ра то рів кон ве єр ної тех но ло гії та трьох сер ве рів (пошто вий сер-
вер, файл-сер вер та веб-сер вер).

За сто со вана кон ве єрна тех но ло гія «Шлях елект рон ної пері о ди ки» дала змо-
гу досягти висо кого рівня ефек тив ності орга ні за ції праці. Про пускна здат ність 
кон ве єра дає змогу щоденно при ймати від видав ців, опра цьо ву вати та готу вати до 
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пуб лі ка ції понад 50 випус ків пері о дич них видань (у серед ньому по 30 ста тей 
у кожно му).

За своєю інтер фейс ною струк ту рою плат форма «Нау кова пері о дика Укра ї ни» 
має п’ять інфор ма цій них скла до вих (див. рис. 6). Перша з них надає загальні від-
омості про нау кову пері о дику (назва та тип видання, рік засну вання жур налу, його 
про бле ма тика, пері о дич ність, ISSN, мова видання, заснов ники, голов ний редак тор 
та ред ко ле гія, адреса редак ції). Друга інфор ма ційна скла дова – рефе ра тивна. Вона 
забез пе чу ється через зв’я зок з рефе ра тив ною базою даних «Укра ї ніка нау ко ва». 
Ця база напов ню ється з 1998 р. Інсти ту том про блем реєст ра ції інфор ма ції НАН 
Укра їни та НБУВ за участі Наці о наль ної медич ної біб лі о теки Укра їни та Дер-
жав ної нау ково-пе да го гіч ної біб лі о теки ім. В. О. Сухом линсь кого. Третя скла дова 
спря мо вана, власне, на одер жання пов них текс тів ста тей. Чет верта й п’ята скла-
дові інтер фейс ної струк тури – це зіб рання «Нау кові біог ра фії вче них, дія чів науки 
та тех ніки Укра ї ни» та «Нау кові уста нови Укра ї ни».

Повні
тексти статей

Наукові
установи України

Наукові
біографії вчених

Рефе ра тивна
БД «Укра ї ніка 

нау ко ва»

Загальна
інформація 
про видання

Р ис .  6 .  К онцеп туальна м о дель інте р ф ейсу п р ое кту 
« На у кова пері о дика України»

Відомості  про наук ов ців у заг ал ь ному випа дку включ а ють їх біог рафічні  д ан і,  
характер и стику в н еску в  на у к у,  бібліографію праць (на о сн ові рефер ативної бази 
д а них «Укр аї ніка наук о ва» та  повні  те ксти най ва г ом іших публ ік а цій. Інформа ція 
 про засн ов н иків пері одичних  видань  міс тить  ко ротку істо р ичну дов ідку та  ос н овні 
досяг не ння (з о кр ем а,  реаліз ов ані уста но вою іннов а ц ійні проекти та с т во рені нау кові 
об’єк ти ,  що ста нов лять наці о нал ьне над ба нн я). Пош уковий  а п арат  пр ое кту побудо-
ва ний з  викорис та нням  с ер вісу системи  Go o gle  «к ористу вацький пошук» (Google 
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Custom Searc h).  Він заб е зп ечує п овноте кстовий  пошук у межах зіб р ання елек-
тронних к опій н ау к ової пері о дики У країни  шля хом у в ед ення від по ві дних терм і нів 
у  «в ікно» пошуку  G oo gle, роз мі щене на гол овній  веб-ст орінці проекту. Реа лі зо вані 
мож ли вості тема тич них пошу ко вих філь т рів з дета лі за цією до галу зе вих ком плек-
сів (фізико-тех нічні, хіміко-бі о ло гічні та соці о гу ма ні тарні нау ки). Цей сер віс надає 
також про зору мож ли вість про во дити пере вірку текс тів на наяв ність у них фраг мен-
тів пуб лі ка цій інших авто рів і вияв ляти пла гіат. Інтер фейс про по нує також мож ли-
вості ієрар хіч ної наві га ції: пос лі дов ний пере хід до будь-якого жур налу, року його 
видання, кон к рет ного номера та змісту з поси лан нями та тексти статей.

У цілому, слід вка зати на винят кову успіш ність реа лі за ції пер шої ста дії ро-
біт з інфор ма ти за ції нау ко вої пері о дики Укра їни. Вико рис тані орга ні за ційно-ме-
то дичні та тех но ло гічні під ходи дали змогу забез пе чити інтен сивне наро щення 
пер вин ного масиву нау ково-ін фор ма цій них ресур сів. Ство ре ний про ект «Нау кова 
пері о дика Укра ї ни» про тя гом корот кого часу став най біль шим в Європі схо ви щем 
без кош тов них пов них текс тів нау ко вих ста тей. Ста ном на жов тень 2011 р. на плат-
формі роз мі щено понад пів міль йона елект рон них ста тей з 1700 жур на лів та збір-
ни ків нау ко вих праць.

У 2010 р., коли про ект зріс до масш та бів бага то ти сяч ного зіб рання пов них 
текс тів, пос тало питання щодо впро ва дження роз ши ре ного апа рату ста тис тич ного 
ана лізу вико рис тання ресур сів плат форми. Тра ди ційно одним із базо вих інстру мен-
тів ста тис тич ного ана лізу веб-сайту НБУВ є сис тема Google Analytics. Але під час 
дис ку сії роз роб ни ків було вирі шено на цьому етапі від мо ви тися від про грам ного 
інстру мен та рію Google Analytics для про екту «Нау кова пері о дика Укра ї ни». При-
чина поля гає в спе ци фіці при нци пів тех но ло гіч ної будови даної елект рон ної біб -
лі о теки. Оскільки НБУВ праг нула зро бити тех но ло гічну будову «Нау ко вої пері-
о дики Укра ї ни» мак си мально прос тою для видав ців, на пер шому етапі їм дозво-
ля лося не супро во джу вати в елект рон ній вер сії кожну окрему статтю влас ним 
html-фай лом. Файли ста тей у біль шості є pdf-фай лами, у які не можна вбу ду вати код 
Google Analytics. Тому для побу дови апа рату ста тис тич ного ана лізу «Нау ко вої пері о-
дики Укра ї ни» фахів цями Біб лі о теки була роз роб лена спе ці а лі зо вана про грама, яка 
шля хом ана лізу log-файла веб-сер вера НБУВ визна чає загальну кіль кість звер нень 
до жур на лів (збір ни ків нау ко вих праць) і впо ряд ко вує видання за інтен сив ністю 
вико рис тання. Про ве де ний за допо мо гою цього інстру мен та рію ана ліз ста тис тики 
вико рис тання ресур сів «Нау ко вої пері о дики Укра ї ни» пока зав, що серед ньо до бо вий 
показ ник звер нення до фай лів пов них текс тів ста тей має стійку тен ден цію до збіль-
шення і до початку дру гого пів річчя 2011 р. досяг зна чення бли зько 300 тис.

До цього часу НБУВ був нако пи че ний знач ний дос від інфор ма ти за ції нау ко вої 
пері о дики. Було при йн яте рішення про поча ток дру гої фази робіт. Під час ана лізу 
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були вияв лені клю чові напрями вдос ко на лення реа лі зо ва ної тех но ло гії. По-перше, 
сер йозно пос тало питання про авто ма ти за цію вза є мо дії видав ців з файл-сер ве ром 
схо вища. Прак тика пока зала, що серед віт чиз ня них видав ців нау ко вої пері о дики 
багато тих, хто, вироб ля ючи стра те гію роз витку влас них часо пи сів, пок ла дає 
сер йозні спо ді вання на спів працю з НБУВ. Такі видавці готові виді ляти додат кові 
кад рові ресурси задля ство рення в межах плат форми «Нау кова пері о дика Укра ї ни» 
пов но цін них веб-сай тів для влас них видань з висо ко тех но ло гіч ним пошу ково-
на ві га цій ним апа ра том. НБУВ має сер йоз ний тех но ло гіч ний базис, але, на жаль, 
не має необ хід них кад ро вих ресур сів для того, щоб влас ними силами ство рю вати 
й онов лю вати висо ко тех но ло гічні веб-сайти для тисяч укра ї нсь ких нау ко вих ви-
дань. Було вирі шено, що перс пек тиви реа лі за ції центра лі зо ва ного загаль но дер-
жав ного нау ково-ви дав ни чого середо вища пот ре бу ють залу чення додат ко вих 
кад ро вих ресур сів від видав ців інфор ма цій них ресур сів і нау ко вих біб лі о тек. У та-
кому середо вищі НБУВ від во диться роль тех но ло гіч ної кор по ра ції – пар т нера 
вироб ни ків і спо жи ва чів нау ково-ін фор ма цій них ресур сів. З тех но ло гіч ної точки 
зору реа лі за ція такої вза є мо дії мож лива на базі інфра струк тури «хмар них обчис-
лень» та інно ва цій них засо бів веб-ко му ні ка ції.

Ін шим напря мом тех но ло гіч ного вдос ко на лення про екту була визна чена орга-
ні за ція кана лів його вза є мо дії з про від ними сві то вими нау ково-ін фор ма цій ними 
пор талами. За обся гами пред став ле ної інфор ма ції «Нау кова пері о дика Укра ї ни» 
вхо дить до числа най біль ших нау ково-ін фор ма цій них схо вищ світу. Тому за роз вит-
ком про екту уважно сдід кує багато потуж них інфор ма цій них агре га то рів. Від інтер-
нет-ком па ній НБУВ отри мала декілька про по зи цій сто совно спів праці, стра те гіч ним 
тех но ло гіч ним пар т не ром про екту була обрана кор по ра ція Google. Як зазна ча лося 
вище, інстру мен та рій, який пос та ча ється Google, забез пе чує функ ці о ну вання базо-
вого пошу ко вого апа рату «Нау ко вої пері о дики Укра ї ни». Але у 2011 р. про ект досяг 
тих масш та бів, коли цих базо вих мож ли вос тей для пов но цін ного пошуку нау ко вої 
інфор ма ції корис ту ва чам стало замало. Під час кон суль та цій адмі ніст ра ції про екту 
з фахів цями Google була вироб лена нова модель даних, необ хідна для запро ва-
дження роз ши ре ного пошу ково-на ві га цій ного апа рату. Пере хід до нової моделі 
пов’я за ний із запро ва джен ням кіль кох нових ланок у тех но ло гію фор му вання зіб-
рання і вне сен ням деяких змін у роботу тех но ло гіч ного конвеєра.

Тре тій напрям удо ско на лення тех но ло гії функ ці о ну вання «Нау ко вої пері о-
дики Укра ї ни» пов’я за ний із запро ва джен ням кана лів авто ма ти зо ва ної вза є мо дії 
про екту з його замов ни ками – ВАК Укра їни та НАН Укра їни. Ана лі зу ючи за-
вдання, пос тав лені перед про ек том, варто окремо ска зати, що він роз гля да ється 
управ лінсь кими струк ту рами як дже рело отри мання фор ма лі зо ва них оці нок щодо 
ефек тив ності діяль ності суб’єк тів нау ко вого про цесу. Про ект пови нен стати при-
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клад ним інстру мен том управ лінця, зруч ним для отри мання довід ко вої, ста тис тич-
ної, нау ко мет рич ної інфор ма ції, пошуку пла гі ату тощо.

Слід зазна чити, що пере хід до дру гої ста дії робіт з інфор ма ти за ції нау ко вої 
пері о дики – до наро щення тех но ло гіч ної потуж ності та роз гор тання пов но функ -
ці о наль ного нау ково-ін фор ма цій ного середо вища – про ект почав в умо вах наяв ності 
сер йоз ного кре диту довіри вче них. Існу юче зіб рання «Нау кова пері о дика Укра ї ни» 
сьо годні роз гля да ється гро мадсь кістю як одне з най важ ли ві ших дже рел отри мання 
акту аль ної нау ко вої інфор ма ції з усіх галу зей знань. Тому під час роз роб лення кон цеп-
ції подаль шої інфор ма ти за ції нау ко вої пері о дики Біб лі о тека орі єн ту ється на виві рені 
орга ні за ційні та тех но ло гічні під ходи, які вико рис то ву ються вели кими нау ково-ін фор-
ма цій ними агре га то рами. Ана лі зу ючи клю чові завдання цього етапу рефор му вання, 
важ ливо під крес лити, що насам пе ред ідеться про впро ва дження тех но ло гіч ного апа-
рату інтег ра ції, тобто про ство рення нау ково-ін фор ма цій ного пор талу. Пос тав лена 
мета перед ба чає транс фор ма цію про екту в бага то мо дульну тех но ло гічну плат форму 
з кіль кома клю чо вими пло щи нами інтег ра ції: вза є мо дія інфор ма цій них доно рів у про-
цесі ство рення нових про дук тів (усе ре дині видав ництв/ав торсь ких колек ти вів і між 
видав ницт вами та вче ни ми), вза є моз ба га чення інфор ма цій них маси вів (тобто авто ма-
ти зо ва ний обмін інфор ма цією між окре мими видан нями все ре дині плат форми, а та-
кож між «Нау ко вою пері о ди кою Укра ї ни» й ана ло гіч ними нау ково-ін фор ма цій ними 
про ек та ми), вза є мо дія інди ві ду аль них і кор по ра тив них інфор ма цій них акцеп то рів, 
а також доно рів з акцеп то рами (шля хом роз гор тання все ре дині про екту різ них еле-
мен тів читаць ких середо вищ й апа рату інфор ма цій ного ана лі зу).

Пос тав л ені завдання перед ба ча ють про ве дення ком плексу різ ноп ла но вих ро-
біт щодо опти мі за ції функ ці о ну вання про екту. У тому числі для забез пе чення 
заяв ле ного рівня функ ці о наль ності необ хідно побу ду вати якісно нову про грамну 
інфра струк туру та впро ва дити бага то рів неву струк туру даних. При цьому роз гляд 
моделі інтег ро ва ного видав ничо-біб лі о теч ного веб-се ре до вища на його про грам-
ному рівні перед ба чає орга ні за цію вза є мо дії з вико рис тан ням засо бів «хмар них 
обчис лень». Таким чином, у цій моделі НБУВ як гене раль ному тех но ло гіч ному 
інтег ра тору про екту від во диться роль основ ної «хма ри», яка здійс нює в масш та-
бах кра їни про грамно-тех но ло гіч ний супро від нау ково-ви дав ни чої та біб лі о течно-
ін фор ма цій ної діяль ності, а також роль «хмар но го» схо вища даних. Без у мовно, че-
рез склад ність і бага то ас пект ність цієї діяль ності доцільно мак си мально збе регти 
інфра струк туру «хмар них» про грам них засо бів, що вико рис то ву ється вче ними 
та видав цями нині (таку як веб-сер віси Google та нау ково-ін фор ма цій них агре га-
то рів, про грамні інстру менти, що пос тав ля ються кор по ра тив ними середо ви щами 
нау ко вих та освіт ніх уста нов тощо). Не слід також думати, що ідеться про по-
вну від мову від вико рис тання локаль ного про грам ного забез пе чення й локаль них 
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схо вищ даних. Рефор му вання сфери нау ко вої пері о дики має на меті насам пе ред 
над ання тех ніко-тех но ло гіч ної під тримки тим видав цям, які не мають мож ли вості 
під три му вати локальні висо ко тех но ло гічні рішення. Дос від реа лі за ції пер шої ста-
дії робіт з інфор ма ти за ції нау ко вої пері о дики пока зав, що сьо годні пере важна біль-
шість видав ців тією чи іншою мірою обме жені в дос туп них апа рат них і про грам-
них засо бах. Однак є також і видання, редак ції яких досить добре тех но ло гічно 
осна щені або ж вида ються в елект рон ному вигляді на тех но ло гіч них потуж нос тях 
прес тиж них захід них видав ництв. Таким чином, інтег ро ване веб-се ре до вище нау-
ко вої пері о дики про ек ту ється гнуч ким, щоб забез пе чу вати аль тер на тивні меха-
нізми вико нання тих чи інших завдань як за допо мо гою вбу до ва них «хмар них» 
про грам них засо бів, так і з вико рис тан ням сто рон нього (від да ле ного або локаль-
но го) про грам ного забез пе чення. Це спра вед ливо також і для при нци пів орга ні за-
ції «хмар но го» збе рі гання даних: про міжні дані (напри клад, ори гі нали авторсь ких 
руко пи сів або файли рецен зій) можуть збе рі га тися як у кор по ра тив ній «хма рі» (на 
сер ве рах НБУВ), так і в сто рон ніх схо ви щах (на локаль них ком п’ю те рах редак цій, 
у комер цій них дата-цент рах, у схо ви щах уні вер си те тів тощо).

Мо дель інт ег ро ва ного веб-се ре до вища перед ба чає гло бальну жорстку уні-
фі ка цію най важ ли ві ших струк тур даних й орга ні за цію кіль кох вза є мо за леж-
них центра лі зо ва них реєст рів. Як від омо, стан дар ти за ція мета да них є голов ним 
інстру мен том забез пе чення інте ро пе ра бель ності даних. Таким чином, перс пек-
тиви впро ва дження апа рату внут рі ш ньої інтег ра ції на плат формі нау ко вої пе-
рі о дики знач ною мірою визна ча ються наяв ністю уні фі ко ва ної у межах всього 
про екту струк тури даних – гло баль ного «стриж ня» даних. При цьому має сенс 
пара лельне вико рис тання як центра лі зо ва них реєст рів даних (гло бальна робо-
ча база даних про екту, реєст ра ційні бази даних уче них і нау ково-ін фор ма цій них 
ресур сів), так і децент ра лі зо ва них баз даних від носно віль ної струк тури все ре дині 
окре мих видань на плат формі. Такий під хід має забез пе чити мак си мальні мож ли-
вості масш та бо ва ності про екту зі збе ре жен ням інте ро пе ра бель ності най важ ли ві-
ших струк тур даних. Перс пек тиви інтег ра ції плат форми в гло бальне гете ро генне 
інфор ма ційне інтер нет-се ре до вище визна ча ються насам пе ред вибо ром стан дар тів 
імпор ту/ек с порту мета да них. Моде лю ючи видав ниче середо вище на рівні даних, 
необ хідно чітко визна чити соці аль ний потен ціал вза є мо дії з тими чи іншими про-
ек тами і на цій основі перед ба чити необ хідні тех но ло гічні ком по ненти, необ хідні 
для побу дови кана лів ефек тив ної вза є мо дії. Тобто ідеться про необ хід ність забез-
пе чення інте ро пе ра бель ності струк тур даних плат форми з фор ма тами мета да них, 
при йн я тими як стан дарти най більш зна чу щими май бут німи пар т не рами. В ас-
пекті цілей і завдань загаль но дер жав ної плат форми нау ко вої пері о дики до таких 
стан дар тів слід від нести насам пе ред фор мат роз мітки даних XML – уні вер сальна 
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мова обміну даними на рівні фізич ної та логіч ної струк тур і фор мат мета да них 
Дуб лі нсь кого ядра (DC) – логічна струк тура опису елект рон них доку мен тів, при-
йн ята між на род ним видав ни чим спів то ва рист вом. Серед інших важ ли вих фор ма-
тів логіч ної струк тури мета да них можна назвати CrossRef, MARC21, METS, ONIX 
та ін. Перс пек тив ним вба ча ється також завдання щодо забез пе чення інте ро пе ра-
бель ності плат форми на рівні фор ма тів семан тич ної струк тури мета да них.

Бе з у мовно,  опти мі за ція плат форми нау ко вої пері о дики з метою ство рення 
пов но функ ці о наль ного нау ково-ін фор ма цій ного середо вища вима гає про ве дення 
низки робіт щодо модер ні за ції корис ту ваць ких інтер фей сів. Уже зга ду ва лося, 
що НБУВ ще на пер шій ста дії реа лі за ції про екту рефор му вання нау ково-ви дав-
ни чої сфери обрала шлях мак си мі за ції вико рис тання потен ці алу веб-тех но ло гій. 
У рам ках дру гої фази реа лі за ції про екту перед ба ча ється пов ний пере хід до пара-
дигми «веб як плат фор ма» з пере не сен ням усього спектра видав ни чих і біб лі о теч-
них завдань у веб-орі єн то ване середо вище. Такий під хід у ком плексі із впро ва-
джен ням засо бів «хмар них обчис лень» дає змогу значно полег шити орга ні за цію 
функ ці о ну вання про екту в масш та бах дер жави. Інтер фейсна модель плат форми 
«Нау кова пері о дика Укра ї на» буду ється на при нци пах гло баль ної уні фі ка ції логіки 
подання інфор ма ції зі збе ре жен ням сво боди вибору дру го ряд них дизай нерсь ких 
рішень для окре мих видань.

Під час дис ку  сії щодо шля хів ство рення про грамно-тех но ло гіч ного середо-
вища для загаль но дер жав ної плат форми нау ко вої пері о дики було при йн яте рі-
шення про доціль ність вико рис тання гото вих про грам них рішень з від кри тим 
вихід ним кодом як функ ці о наль них моду лів сис теми. Нині роз роб лено цілу низку 
про грам них засо бів, здат них забез пе чу вати пов ний «жит тє вий цикл» нау ково-ін-
фор ма цій них ресур сів: від подачі авто рами руко пи сів у видав ництва до отри мання 
мет рич них даних про вико рис тання окре мих опуб лі ко ва них об’єк тів. Серед про-
грам них паке тів з різ ним асор ти мен том функ ці о наль ності можна назвати DPubS, 
ePublishing Toolkit, HyperJournal, Open Journal Systems тощо. У видав ців елект рон-
ної нау ко вої пері о дики най більш по пуляр ним про грам ним середо ви щем є Open 
Journal Systems. Резуль тати про ве де них нами тес ту вань також фік су ють пріо ри тет 
цієї сис теми, вона бага то функ ці о нальна, проста в під тримці, гнучка в налаш ту ван-
нях і зро зу міла корис ту ва чам. Далі ми будемо роз гля дати цю сис тему як базис ний 
набір моду лів інтег ро ва ного нау ково-ін фор ма цій ного середо вища.

Open Journal Sys tems (OJS) – це бага то мо дуль ний сер вер про грам них додат ків 
з від ри тим вихід ним кодом, при зна че ний для забез пе чення про грамно-тех но ло-
гіч ного супро воду про це сів пуб лі ка ції та вико рис тання окре мого нау ко вого пе-
рі о дич ного видання або колек ції з групи видань. Функ ці о наль ність пакета вклю чає 
необ хідні про грамні засоби для реа лі за ції онлайн-вза є мо дії учас ни ків видав ни-
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чого про цесу,  редак цій ної обробки авторсь ких руко пи сів, верстки, пуб лі ка ції та 
піс ля пуб лі ка цій ної під тримки нау ково-ін фор ма цій них ресур сів, мене дж менту 
онлайн-пе редп лати, фор му вання ста тис тич них зві тів, орга ні за ції дов го стро ко вого 
збе рі гання даних тощо. Сис тема OJS є опе ра ційно неза леж ним рішен ням, вона може 
функ ці о ну вати під різ ними опе ра цій ними плат фор мами (Linux, MacOS, Windows 
тощо), вимоги до сер вер ного ото чення вклю ча ють MySQL або PostgreSQL як сер вер 
баз даних і PHP як мову сер вер них сце на ріїв.

Сис тема нала ш то ву ється як «хмар не» про грамно-тех но ло гічне рішення, вона 
пов ністю під три мує пара дигму «веб як плат фор ма», тобто всі корис ту вачі вза є мо-
ді ють з нау ково-ін фор ма цій ним середо ви щем від да лено, через веб-ін тер фейс бра-
у зера без необ хід ності вста нов лення спе ці а лі зо ва них про грам них засо бів на клі-
є нтсь кому боці. Для реа лі за ції кому ні ка ції корис ту ва чів OJS має у сво єму складі 
вбу до ва ний пошто вий сер вер, веб-орі єн то вана робота з текс то вими й гра фіч ними 
фай лами забез пе чу ється через канали інтег ра ції із зов ніш німи «хмар ни ми» про-
це со рами файлів. Ре а лі за ція ін тег ро ва ного тех но ло гіч ного циклу OJS забез пе чу-
ється через меха нізми гло баль ного роз по ділу корис ту ваць ких ролей. Усього в OJS 
перед ба чено 11 гло баль них ролей корис ту ва чів, кожна з яких перед ба чає власні об-
сяги прав і влас ний тех но ло гіч ний інстру мен та рій: адмі ніст ра тор сайту, мене джер 
жур налу, мене джер перед плати, від по ві даль ний редак тор, редак тор роз ділу, рецен-
зент, літе ра тур ний редак тор, редак тор верстки, корек тор, автор і читач. У межах 
єди ного облі ко вого запису корис ту вача може під три му ва тися кілька ролей.

Плат форма OJS дає змогу адмі ніст ру вати різні типи перед плат, але ство рю-
ва лася вона в рам ках цільо вої про грами канадсь кого уряду для по пуля ри за ції 
від кри того дос тупу та допо моги нау ко вим уста но вам у запо чат ку ванні від кри тих 
моде лей пуб лі ка ції резуль та тів нау ко вих дос лі джень. Абсо лютна біль шість жур-
на лів, які вико рис то ву ють OJS як плат форму, є жур на лами від кри того дос тупу або 
гіб рид ними жур на лами, які прак ти ку ють над ання дос тупу до щойно опуб лі ко ва-
них мате рі а лів лише перед плат ни кам і забез пе чення від кри того дос тупу до пов них 
текс тів через пев ний про мі жок часу («період ембар го»). Сис тема має алго ритми 
для авто ма ти зо ва ного адмі ніст ру вання такої моделі дос тупу. У пакеті OJS наявні 
засоби інтег ра ції з бан ківсь кими пла тіж ними сис те мами, у тому числі, крім мож-
ли вос тей налаш ту вання різ них типів перед плат (інди ві ду аль них, для уста нов або 
кон сор ці у мів), мож ливе також запро ва дження інших біз нес-мо де лей видань (по-
жертви чита чів, стяг нення плати з авто рів ста тей).

Вза є мо дія корис ту ва чів на плат формі OJS реа лі зу ється кіль кома спо со бами, 
але в основ ному вони вза є мо ді ють через елект ронну пошту, засо бами вбу до ва ного 
в OJS влас ного пошто вого сер веру. Пояс нимо на при кладі типо вого алго ритму 
онлайн-ви дання нау ко вої статті в жур налі на плат формі OJS.
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На сам пе ред, потен цій ний автор пови нен бути заре єст ро ва ним корис ту ва чем 
жур налу з пра вом вико нання ролі автора. Якщо він не є заре єст ро ва ним, він може 
заре єст ру ва тися самос тійно або його може заре єст ру вати член видав ни чого шта-
ту жур налу (залежно від полі тики окре мого видання й кон к рет ної ситу а ції). Най-
час тіше, якщо на плат формі пред став лено декілька жур на лів, під час реєст ра ції 
корис ту ва чеві дається мож ли вість заре єст ру ва тися «наскріз но», ство рити спіль-
ний облі ко вий запис для кіль кох жур на лів одно часно і для кож ного з жур на лів 
обрати бажані ролі: автор та/або читач. Якщо подібне перед ба чено редак цій ною 
полі ти кою жур налу та корис ту вач має бажання, він може заре єст ру вати себе та-
кож для вико нання ролі рецен зента.

При реєст ра ції всі корис ту вачі, і автори в тому числі, обо в’яз ково вка зу ють 
власну адресу e-mail, яка буде адре сою для лис ту вання. Кож ний корис ту вач у сис-
темі має власну сто рінку, на якій збе рі га ється вся інфор ма ція про всі його вза є мо дії 
з усіма жур на лами, до яких він має сто су нок. Автори мають на своїх сто рін ках спис-
ки руко пи сів, які подали в редак ції нау ко вих часо пи сів у межах єди ної плат форми 
OJS, із зазна чен ням поточ ної ста дії редак цій ного опра цю вання кож ного подання.

Веб-форма для над си лання руко пису до жур налу схожа на форму для напи сання 
елект рон ного листа, лише міс тить дещо більшу кіль кість полів та може бути на-
д іслана лише разом з фай лом руко пису в стан дарт ному текс то вому фор маті. Ав-
тор запов нює поля «тема», «клю чові сло ва», «індекс кла си фі ка цій ної сис те ми», 
«ано та ція» тощо; крім основ ного тексту руко пису, у разі пот реби, він може над-
іслати видавцю також додат кові файли (напри клад, ком плекти пер вин них да-
них, мате рі али для оцінки дос лід ного інстру мен та рію, елект ронні копії архів них 
доку мен тів тощо).

Після того як автор завер шить про цес пода вання руко пису, редак тору 3 від-
по від ного жур налу сис тема OJS авто ма тично над си лає елект рон ною поштою 
пові дом лення, що в його жур нал було зроб лене нове подання. Цей лист міс тить 
гіпер текс тове поси лання на сто рінку плат форми OJS, куди пови нен перейти редак-
тор для того, щоб роз по чати роботу над подан ням. Редак тор роз гля дає інфор ма-
цію, над іслану авто ром, та при ймає від по відне рішення: або повер тає руко пис 
на доопра цю вання (сис тема над си лає від по від ний лист авто ру) або пере во дить по-
дання на ста дію нау ко вого рецен зу вання.

В остан ньому випадку сис тема OJS надає редак тору ран жо ва ний за нау ко вими 
інте ресами пере лік дос туп них рецен зен тів, з якого редак тор оби рає бажані кан ди-
да тури. Обра ним рецен зен там сис тема над си лає елект ронні листи – запро шення 

3 Тут і далі при описі OJS під редактором роз уміється від повідальний редактор або редактор роз ділу, 
залежно від налаштувань конкретного журналу.
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на про ве дення нау ко вого рецен зу вання подання (знову ж листи міс тять від по відні 
гіпер текс тові поси лання на сто рінки плат форми OJS).

По тен цій ний рецен зент роз гля дає ано та цію, над іслану авто ром разом з руко-
пи сом. Якщо він від мов ля ється пра цю вати над подан ням, для редак тора гене ру-
ється від по від ний лист – виба чення. Якщо рецен зент при ймає запро шення – йому 
дос туп ний пов ний текст авторсь кого руко пису. Форма рецен зії може запов ню-
ва тися рецен зен том одразу або у кілька кро ків (напри клад, про тя гом міся ця). 
Головне поле, яке міс тить ця фор ма, – це «реко мен да ція рецен зен та» (при йн яти 
подання, від пра вити на доопра цю вання, над іслати іншому рецен зенту, над іслати 
до іншого видан ня/в інший роз діл, від мо вити авто ру). Рецен зент може долу чити 
до форми файли, які вва жає за пот рібне (напри клад, текст руко пису із запро по но-
ва ними прав ка ми). Крім того, форма має окремі поля «для редак тора та авто ра» 
та «лише для редак то ра», для того щоб над ати рецен зенту мож ли вість пові до мити 
редак цію про певні додат кові недо ліки тексту, про які не варто спо ві щати автора. 
Після закін чення про цесу рецен зу вання сис тема гене рує від по відні елект ронні 
листи для редак тора та автора (остан ньому без даних від прав ни ка).

На цьому етапі редак тор при ймає від по відне рішення: від прав ляє подання 
до архіву, про дов жує лис ту вання з авто ром, про во дить повторне рецен зу вання або 
пере во дить подання на ста дію літе ра тур ного реда гу вання. В остан ньому випадку 
він при зна чає літе ра тур ного редак тора, редак тора верстки та корек тора для роботи 
над поданням. Об ра ний літе ра тур ний редак тор отри мує елект рон ний лист – при-
зна чення. У разі при йн яття при зна чення, він без по се ре д ньо на сер вері реда гує 
назви статті, ано та ції та клю чові слова всіма мовами та заван та жує авторсь кий 
руко пис на свій локаль ний ком п’ю тер, реда гує його та виван та жує від ре да го вану 
вер сію знову на сер вер OJS для про ве дення кон суль та цій з автором.

Ав тор отри мує запро шення перег ля нути редак торські правки, він заван та жує 
останню вер сію подання на свій локаль ний ком п’ю тер, а потім виван та жує влас-
ну вер сію на сер вер OJS.

Після того як літе ра тур ний редак тор й автор пого джу ють оста точну редак цію 
май бу т ньої статті, редак тор верстки отри мує лист – спо ві щення про те, що про цес 
літе ра тур ного реда гу вання завер ше ний і подання готове для про хо дження про цесу 
верстки. Він фор ма тує текст від по відно до стилю, при йн я того часо пи сом, транс фор-
мує файл руко пису в текс то вому фор маті в гранки ста тей усіх фор ма тів, при йн я тих 
кон к рет ним видав цем (pdf, html та/або PostScript), реда гує гра фічні ком по ненти 
май бу т ньої статті. Додат кові файли, над іслані авто ром разом з руко пи сом, якщо пуб-
лі ку ються, то, як пра вило, в ори гі наль ному фор маті, без редак цій них правок.

Після завер шення всіх про це дур верстки редак тор верстки пові дом ляє про 
це елект рон ним лис том редак тора, корек тора та автора. Як корек тор, так і ав-
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тор можуть лише читати гра нки, вони не можуть самос тійно вно сити в них змі-
ни, тому про тя гом вичи ту вання статті вони фор му ють спе ці альні форми запи тів 
на кори гу вання. Ці форми отри мує редак тор, який перег ля дає запро по но вані прав-
ки та над си лає дору чення редак тору верстки на вне сення змін до гра нок статей.

Після того як про це дура корек тури подання завер шена, редак тор верстки над-
си лає лист редак тору з пові дом лен ням про те, що стаття готова для вклю чення 
до гра фіка пуб лі ка ції.

У міру того як статті готові до друку та від по відно до гра фіка пуб лі ка ції кон-
к рет ного видання, від по ві даль ний редак тор жур налу оби рає статті для вклю чення 
в чер гові випуски та пуб лі кує їх. Зміст нового випуску та ано та ції вклю че них у нього 
ста тей ста ють загаль но до ступ ними на сайті жур налу. Залежно від полі тики дос тупу 
жур налу, повні тексти ста тей ста ють дос туп ними всім від ві ду ва чам сайту або лише 
перед плат ни кам. При цьому заре єст ро вані читачі, якщо вони обрали таку опцію, отри-
му ють листи – пові дом лення про вихід нових випус ків жур налу. Крім того, ком плекти 
мета да них нових ста тей авто ма ти зо вано роз си ла ються до зов ніш ніх інфор ма цій них 
сис тем, з якими спів пра цює жур нал (CrossRef, DOAJ, LOCKSS тощо).

Кожна група корис ту ва чів має власні інстру менти на плат формі OJS, необ хідні 
для опти мі за ції пев них тех но ло гіч них про це сів. Особ ливо бага тим є інстру мен-
та рій читача. Біль шість інстру мен тів читача явля ють собою зов нішні додат кові 
модулі сис теми OJS; у кож ному впро ва дженні сис теми вста нов лю ється різ ний 
асор ти мент цих інстру мен тів, який є опти маль ним з точки зору забез пе чення мак-
си маль ної зруч ності та функ ці о наль ності читаць кого середо вища для кон тин генту 
кон к рет ної елект рон ної біб лі о теки. Інстру менти читача можуть вста нов лю ва тися 
й налаш то ву ва тися адмі ніст ра то ром сайту для всіх жур на лів на плат формі та/або 
мене дже рами жур на лів для окре мих часо пи сів.

Ін стру мен та рій читача – це панель, яка з’яв ля ється під час перег ляду пов ного 
тексту жур наль ної статті (за бажан ням корис ту вача цю панель можна від клю чи-
ти). На цій панелі згру по вані всі основні інстру мен тальні засоби, які можуть стати 
в нагоді читачу кон к рет ного тексту. За своїм при зна чен ням усі інстру менти поді ля-
ються на дві великі групи: загальні та «пов’я зані об’єк ти». До загаль них нале жить, 
напри клад, інстру мент «Як циту вати робо ту» (корис ту ва чеві вида ється пра виль-
ний біб лі ог ра фіч ний запис статті пев ного, зазда ле гідь зада ного стан дарту та/або 
цитата на статтю екс пор ту ється в зов нішню, задану корис ту ва чем сис те му). Інший 
при клад – «Полі тика рецен зу ван ня» (корис ту ва чеві вида ється довідка про те, яки-
ми були меха нізми рецен зу вання даної статті та в яких зов ніш ніх рефе ра тив них 
базах даних вона про ін дек со ва на). Інстру мент «Про авто ра» видає корис ту ва чеві 
біог ра фічну довідку про автора статті, яку він читає; інстру мент «Напи сати авто-
ру» дає змогу над іслати лист автору статті; інстру мент «Наді слати цю стат тю» 
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авто ма ти зує над си лання листа з поси лан ням на статтю. Інстру мент «Поди ви тися 
тер мін» – за допо мо гою нього забез пе чу ється зв’я зок сис теми OJS із зов ніш нім 
тлу мач ним слов ни ком (корис ту вач може виді лити окреме слово в пов ному тексті 
статті та отри мати тлу ма чення виді ле ного тер міна в зазда ле гідь зада ному тлу мач-
ному слов нику або в енцик ло пе дії). І так далі.

До групи «пов’я за них об’єк тів» нале жать інстру менти, які забез пе чу ють по-
шук інфор ма цій них об’єк тів, подіб них за тією чи іншою озна кою до тексту, який 
читає корис ту вач. На плат формі OJS «пов’я зані об’єк ти» також мають свою дифе-
рен ці а цію на загальні та галу зе во за лежні. «Галу зе во за лежні пов’я зані об’єк ти» – 
це інстру менти, при зна чені для задо во лення інфор ма цій них пот реб фахів ців окре-
мої галузі знання. Це озна чає, що під час перег ляду статті з біо ло гії корис ту ва чеві 
буде запро по но ва ний один набір інстру мен тів, під час перег ляду статті з еко но міки 
цей набір буде іншим (до речі, зга да ний вище загаль ний інстру мент «Поди ви тися 
тер мін» теж може бути налаш то ва ний як галу зе во за леж ний: під час читання стат-
ті з хімії буде над ава тися тлу ма чення з хіміч ного тлу мач ного слов ника, біо ло гічна 
стаття буде пов’я зана з біо ло гіч ним слов ни ком і т. д.). Типо вий інстру мент з гру-
пи «загаль них пов’я за них об’єк тів» – «Інші праці авто ра» [ін стру мент забез пе чує 
пошук нау ко вих праць автора (або всіх спів ав то рів) жур наль ної статті в зов ніш ній 
пошу ко вій сис темі та/або на плат формі OJS]. Інстру менти «Пов’я зані дос лі джен ня», 
«Книжки з теми», «Дисер та ції», «Уря дові доку мен ти», «Тема в пре сі», «Веб-по шук» 
тощо можуть бути налаш то вані як галу зе во за лежні, хоча можуть бути й загаль ними. 
Усі вони пра цю ють за одна ко вим при нци пом: сис тема OJS екст ра гує клю чові сло-
ва (або інші мета да ні) жур наль ної статті та фор мує на їх основі запит до зов ніш ніх 
пошу ково-ін фор ма цій них сис тем. Вибір баз даних для пошуку пов’я за них об’єк тів 
у різ них впро ва джен нях OJS різ ний. При нципи ство рення влас них інстру мен тів чи-
тача від криті, тому часто мене джери жур на лів влас но руч ство рю ють інстру менти 
читача з такою функ ці о наль ністю та номенк ла ту рою баз даних, яка якнайк раще 
охоп лює інфор ма ційні пот реби та стра те гії пошуку чита чів кон к рет ного часо пису. 
Для потуж них галу зе вих ком плек сів, напри клад для галу зей аст ро фі зики, освіти, 
існу ють уже роз роб лені готові набори інстру мен тів читача.

Ста ном на 2011 р. роз роб лено 16 пов них мов них лока лі за цій сис теми OJS 2.3. 
У кож ному впро ва дженні може вико рис то ву ва тися довільна кіль кість лока лі за цій. 
При вста нов ленні сис теми OJS адмі ніст ра тор сайту оби рає одну базову лока лі за-
цію (основну мову корис ту ваць кого інтер фейсу плат форми в ціло му) та заван та жує 
всі необ хідні додат кові лока лі за ції, з яких мене джери жур на лів змо жуть оби рати 
необ хідні, для того щоб над ати корис ту ва чам своїх жур на лів мож ли вості вибору 
опти маль ної для них мови інтер фейсу. Ви ко рис тання про грамно-тех но ло гіч н ого 
ком плексу OJS в усьому світі стало дуже по пуляр ним рішен ням для орга ні за ції 
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плат форм веб-сай тів жур на лів. Ста ном на липень 2011 р. заре єст ро вано понад 
10 тис. впро ва джень OJS. У тому числі на кіль кох най біль ших жур наль них сер ве рах 
OJS успішно обслу го ву ються одно часно по 100 і більше нау ко вих видань, редак ції 
яких пере бу ва ють у різ них кра ї нах або навіть на різ них кон ти нен тах.

У червні 2011 р., після про ве дення попе  ред ніх кон суль та цій з потен цій ними 
тех но ло гіч ними пар т не рами про екту, було при йн ято рішення щодо вико рис тання 
про грам ного ком плексу OJS під час реа лі за ції ядра тех но ло гіч ної плат форми для 
нау ко вої пері о дики Укра їни й роз гор тання моду лів супут ніх веб-сер ві сів. Мо-
дель впро ва дження нової плат форми перед ба чає нала го дження її функ ці о наль-
ності на кіль кох жур на лах, які пред став ля ють різні орга ні за ції та галузі науки. 
У тому ж місяці в сер вер ному ото ченні LAMP було вве дено в екс плу а та цію ядро 
плат форми (сер вер OJS), модуль верстки нау ко вих текс тів (сер вер Lemon8–XML) 
та декілька супут ніх додат ко вих про грам них ком по нен тів.

По чат ково сер вери та ути літи май бу т ньої нау ково-ін фор ма цій ної плат форми 
були роз гор нуті з анг ло мов ним інтер фей сом, однак роботи з пов ної лока лі за ції всіх 
корис ту ваць ких інтер фей сів були від не сені до пер шо чер го вих. До кінця літа 2011 р. 
вда лося в «гаря чому режи мі» укра ї ні зу вати всі корис ту вацькі інтер фейси сис теми 
OJS, крім інтер фей сів кон текс т ної довідки (сис тема пос та ча ється з деталь ною доку-
мен та цією, й інтер фейси кон текс т ної довідки дуже великі за обся гом текс ту). Крім 
того, були ство рені укра ї но мовні інтер фейси для кіль кох десят ків допо між них моду-
лів та інстру мен тів видав ни чого та читаць кого веб-се ре до вищ плат форми. У цілому, 
інтер фейс роз гор ну тих моду лів плат форми нау ко вої пері о дики ста ном на жов тень 
2011 р. слід вва жати укра ї ні зо ва ним на 70–75  %. Роботи з руси фі ка ції корис ту-
ваць ких інтер фей сів до пер шо чер го вих не належали й на пер шому етапі не про-
во ди лися. Сис тема OJS пос та ча ється з непов ним російсь ко мов ним інтер фей сом, 
сер вер Lemon8–XML та допо міжні модулі й ути літи плат форми на сьо годні не ма-
ють російсь ко мов ного інтер фейсу. У цілому, пов ноту російсь ко мов ного інтер фейсу 
впро ва дже них ком по нен тів плат форми слід оці нити на 50–60  %.

До пер шо чер го вих було від не сено також завдання щодо забез пе чення на плат-
формі нау ко вої пері о дики пов ної під тримки стан дарту оформ лення біб лі ог ра фіч них 
запи сів ДСТУ ГОСТ 7.1:2006. До кінця літа 2011 р. вда лося реа лі зу вати внут рішню 
під тримку стан дарту (напи са ний пла гін для про грам ного пакета OJS, здат ний гене-
ру вати для корис ту вача біб лі ог ра фічні описи, що від по ві да ють стан дарту ГОСТ, 
його під тримка реа лі зо вана в інстру менті читача «Як циту вати робо ту»). Проте ве-
лика кіль кість моду лів плат форми орі єн то вана на отри мання функ ці о наль ності від 
веб-сер ві сів зов ніш ніх біб лі ог ра фіч них баз даних. Забез пе чення ефек тив ної роботи 
веб-сер ві сів з біб лі ог ра фіч ними поси лан нями фор мату ГОСТ пере бу ва ють у про-
цесі доопра цю вання. Слід зазна чити, що реа лі за ція цього завдання мож лива лише 
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в спів праці з вироб ни ками веб-сер ві сів. Під час кон суль та цій було визна чено пер-
винну про бле ма тику – напи сання син так сич ного ана лі за тора біб лі ог ра фіч них поси-
лань стан дарту ГОСТ. Роботи в цьому напрямі ведуться, їх завер шення запла но вано 
на кінець 2011 р., після чого можна буде при сту пити до робіт щодо забез пе чення 
інтег ра ції ство ре ного ана лі за тора з веб-сер ві сами вели ких агре га то рів нау ково-ін-
фор ма цій них ресур сів (CrossRef, ISBNdb, PubMed, WorldCat тощо).

У цілому, пілот ний про ект роз ви ва ється згідно із запла но ва ним гра фі ком, 
на основі пер ших отри ма них прак тич них резуль та тів були вне сені деякі кори гу-
вання до пер віс ної кон цеп ту аль ної моделі плат форми. На сьо годні про во дяться 
кон суль та ції із заці кав ле ними сто ро нами щодо залу чення до роз витку про екту 
широ кого кола нау ко вих інфор ма цій них та тех но ло гіч них пар т не рів.

Ана лі зу ючи подальшу стра те гію реа лі за ції робіт з інфор ма ти за ції нау ко вої 
пері о дики, треба ска зати про один із клю чо вих аспек тів цих реформ – інтег ра цію 
пері о дич них видань Укра їни у сві то вий нау ково-ін фор ма цій ний прос тір, зок рема 
їх вхо дження до індек сів баз даних двох най прес тиж ні ших рефе ра тив них та нау-
ко мет рич них плат форм світу: Web of Science та Scopus.

На цих питан нях варто зупи ни тися детально. Пог либ лю ючи свою участь 
у Болонсь кому про цесі та праг нучи перейти до євро пейсь ких стан дар тів оцінки 
нау ко вого потен ці алу дер жави та окре мих суб’єк тів нау ко вої діяль ності, Укра їна 
роз по чала впро ва дження кіль кіс них та напів кіль кіс них мето дів ана лізу нау ко вої 
актив ності в прак тику дер жав ного управ ління нау кою. До цього часу віт чиз няні вче-
ні вже мали знач ний дос від роботи з обома нау ко мет рич ними про дук тами. Зок рема, 
НБУВ як голов ний нау ково-ін фор ма цій ний центр дер жави впро довж бага тьох ро-
ків перед пла чу вала Science Citation Index та інші інфор ма ційні ресурси плат форми 
Web of Science. У 2005 р., на хвилі загаль нос ві то вої ціка вості до нової, більш широ кої 
за пок рит тям та (на той час) більш тех но ло гіч ної нау ко мет рич ної плат форми, Біб лі о-
тека пере о рі єн ту ва лася на перед плату Scopus. Сер йоз ним кро ком щодо впро ва дження 
індек сів циту вання в Укра їні було ухва лення пре зи дією НАН Укра їни Пос та нови від 
10 червня 2009 р. № 171 «Про акти ві за цію участі уста нов НАН Укра їни у нау ко вому 
забез пе ченні вирі шення акту аль них про блем роз витку дер жа ви» [64]. Цим актом 
було ухва лене рішення щодо роз гор тання сис теми пос тій ного моні то рингу нау ко вого 
потен ці алу суб’єк тів нау ко вої діяль ності Укра їни за показ ни ками бази даних Scopus. 
Реа лі за ція цього завдання була пок ла дена на НБУВ. Того ж року пред став лення нау-
ко мет рич них показ ни ків Scopus було вклю чено до пере ліку вимог до робіт, що пода-
ються на здо буття дер жав них пре мій Укра їни в галузі науки й тех ніки та на здо буття 
щоріч них пре мій Пре зи дента Укра їни для моло дих уче них [65]. Крім того, кіль кісні 
показ ники Scopus були ухва лені в пере ліку показ ни ків оцінки резуль та тив ності нау ко-
вої та нау ково-тех ніч ної діяль ності вищих навчаль них закла дів, у тому числі, як обо-
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в’яз кові для над ання і під тве р дження ста тусу дос лід ниць кого уні вер си тету. Озна чені 
про цеси спри чи нили сер йозне зростання заці кав ле ності суб’єк тів віт чиз ня ної нау-
ково-ви дав ни чої діяль ності щодо вклю чення їх видань до індек сів Web of Science 
та Scopus.

Укра їна видає бли зько 3 тис. назв жур на лів і збір ни ків нау ко вих праць. 
За новими, більш жорст кими, кри те рі ями ВАК Укра їни не всі з цих видань про-
йшли екс пер тизу і були вклю чені до пере лі ків тих, що вра хо ву ються при захисті 
дисер та цій [66, с. 3–6], але все одно в обігу пере бу ває коло саль ний бага то ти сяч-
ний масив віт чиз ня ної нау ко вої пері о дики. Ста ном на 2009 р. на плат формі Web 
of Science було пред став лено 23 назви укра ї нсь ких нау ко вих жур на лів та 14 анг-
ло мов них пере ви дань. Серед цих видань активно індек су ва лися у Web of Science 
шість укра ї нсь ких часо пи сів та 13 пере ви дань. На плат формі Scopus у 2009 р. 
було пред став лено 33 назви укра ї нсь ких жур на лів та 16 анг ло мов них пере ви-
дань (у біль шості без інфор ма ції про укра ї нсь ких видав ців). Серед них активно 
індек су ва лися у Scopus 17 віт чиз ня них часо пи сів та 16 пере ви дань. Зазна чені циф-
ри сто су ються лише номенк ла тури назв нау ко вих жур на лів, вони не вра хо ву ють 
наяв ність в індек сах обох плат форм мате рі а лів нау ко вих кон фе рен цій, що про во-
ди лися в Укра їні. Але в будь-якому разі наве дені цифри демон стру ють недо статнє 
пок риття віт чиз ня них дже рел індек сами нау ко мет рич них плат форм і наяв ність 
знач ного потен ці алу щодо збіль шення частки Укра їни у сві то вих нау ково-ін фор-
ма цій них пото ках. У цих умо вах МОН Укра їни та НАН Укра їни роз по чали кон-
суль та ції з вищим керів ницт вом ком па нії Elsevier щодо сер йоз ного збіль шення 
номенк ла тури укра ї нсь ких видань в індексі Scopus, і деякі домов ле ності з цього 
питання були досяг нуті [67].

Пос тало питання щодо рота ції нау ко вих пері о дич них видань Укра їни, щоб 
визна чити серед них ті, які за фор мою і зміс том можуть бути запро по но вані для 
індек са ції в прес тиж них базах даних нау ково-ін фор ма цій них ресур сів. Про ве дені 
неза лежні дос лі дження кон с та ту вали досить низь кий рівень нау ко вих видань 
Укра їни, у тому числі було вияв лено, що лише незначна час тина з них є під го тов-
ле ною для вхо дження до сві то вих нау ко мет рич них баз даних [68]. Однак пос тав-
лене завдання пот ре бу вало вияв лення не лише тих видань, які вже сьо годні готові 
інтег ру ва тися у сві то вий прос тір, але також і тих, які мають перс пек тиву і пот ре-
бу ють пер шо чер го вої уваги з боку дер жави. У цілому, було при йн ято рішення про 
виді лення серед нау ко вих фахо вих видань Укра їни 200–300 тих, на які мають бути 
направ лені подальші реформи нау ко вої пері о дики.

Де які аспекти екс пер тизи були пок ла дені на НБУВ як утри му вача про екту 
«Нау кова пері о дика Укра ї ни». Після про ве дення необ хід них кон суль та цій Біб лі о-
тека при йн яла рішення про реа лі за цію рей тин го вих сис тем оці ню вання віт чиз ня них 
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нау ко вих видань. При цьому для отри мання об’єк тив ної кар тини вважалося за до-
цільне вико рис тати декілька різ них за своєю при ро дою мето до ло гіч них під хо дів 
з тим, щоб гли боко зро зу міти сут ність кож ного видання і його місце в сис темі нау-
ко вих кому ні ка цій. Маючи резуль тати цих рей тин го вих дос лі джень, НБУВ перед-
ба чила про ве дення дру гої фази від сі ю вання з вико рис тан ням саме тих жорст ких 
кри те ріїв, які засто со ву ються Web of Science та Scopus.

Пер шою рей тин го вою сис те мою, засто со ва ною НБУВ, став «Індекс інтег-
ро ва ності пері о дич ного видання в сис тему нау ко вих кому ні ка цій» [69]. Згід-
но з мето до ло гією визна чення цього індексу, рей тинг жур налу або збір ника 
нау ко вих праць у про екті «Нау кова пері о дика Укра ї ни» визна ча ється сумою 
зна чень 10 фор маль них показ ни ків, закла де них в Індекс інтег ро ва ності. Індекс 
харак те ри зує не нау ко вий рівень жур налу, а сту пінь його визнання та поши-
рення і мож ли вість одер жати інфор ма цію про опуб лі ко вані в ньому статті. 
Кри те рієм рей тин гу вання висту пає сукуп ність визна че них мето дом екс перт них 
оці нок фор маль них ознак, які не зачі па ють без по се ре д ньо зміс товне напов-
нення жур налу, але опо се ред ко вано його харак те ри зу ють. Індекс інтег ро ва-
ності при ймає зна чення від 1 до 10. Пері о дичне видання з індек сом 4 і більше 
можна вва жати інтег ро ва ним у сис тему нау ко вих кому ні ка цій; якщо ж цей ін-
декс менше трьох, то пуб лі ка ції у виданні можуть зали ши тись непо мі че ними. 
Скла дові Індексу НБУВ такі: час існу вання видання (10 і більше років / менше 
10-ти років); пері о дич ність (чотири і більше разів на рік / менше чоти рьох ра-
зів на рік); наяв ність ISSN; ста тус заснов ника (централь ний орган влади, НАН 
Укра їни, АМН Укра їни, УААН, АПН Укра їни, АПрН Укра їни, нау кова уста-
нова, навчаль ний заклад тощо); нау ко вий ста тус голов ного редак тора (ака де мік 
або член-ко рес пон дент наці о наль ної або дер жав ної галу зе вої ака де мії наук / 
док тор або кан ди дат наук); наяв ність перек лад ної вер сії; пред став лення в сис-
темі рефе ру вання укра ї нсь кої нау ко вої літе ра тури; пред став лення в між на род-
них рефе ра тив них базах даних; опе ра тив ність пред став лення елект рон ної копії 
у віль ний дос туп; від по від ність вимо гам спіль ного наказу ВАК Укра їни і НАН 
Укра їни від 07.07.2008 р. № 436/311.

Ін декс інтег ро ва ності роз роб лявся Біб лі о те кою прос тим, щоб швидко про-
вести екс прес-рей тин гу вання у схо вищі елект рон них копій нау ко вої пері о дики 
Укра їни. Про ве де ний рей тин го вий роз по діл кон с та ту вав такі резуль тати: мак-
си маль ного сумар ного рей тингу (10) не отри мало жодне з видань, 1 % видань 
отри мав сумар ний рей тинг 9, інші 7,5  % отри мали рей тинги від 6 до 8, ще тре-
тина про ана лі зо ва них видань – рей тинги 4–5. Але пере важна біль шість жур на лів 
та збір ни ків нау ко вих праць (59,5  %) отри мали сумарні рей тинги 3 і нижче, тобто 
вони вияви лися нена леж ним чином інтег ро ва ними в сис тему нау ко вих кому ні ка-
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цій. Було про ве дено кілька раун дів рей тин гу вання з вико рис тан ням цієї мето до ло-
гії, отри мані дані були доволі ста біль ними.

Друга рей тин гова сис тема перед ба чає ана ліз ста тис тики вико рис тання «Нау-
ко вої пері о дики Укра ї ни» (пов них текс тів жур на лів і збір ни ків нау ко вих праць). 
Для отри мання даних про во дяться щомі сячні ста тис тичні спо сте ре ження, під час 
яких вста нов лю ються абсо лютні показ ники вико рис тання ресур сів різ них видав ців 
та вира хо ву ється дина міка їх вико рис тання. Дані для ста тис тич ної обробки одер-
жу ються шля хом ана лізу log-файла сайту, що фор му ється щодо бово та від обра жає 
актив ність дос тупу корис ту ва чів та пошу ко вих сис тем до кон тенту інфор ма цій них 
ресур сів. Роз роб лена спе ці а лі зо вана про грама визна чає загальну кіль кість звер нень 
до жур на лів (збір ни ків нау ко вих праць) і впо ряд ко вує видання за інтен сив ністю 
вико рис тання. Слід наго ло сити, що ста тис тич ний під хід до рей тин гу вання нау ко вої 
пері о дики дає змогу оці нити інтег ро ва ність видання в сис тему мере же вих нау ко вих 
кому ні ка цій без будь-якої упе ре дже ності [70, с. 207–209].

З вико рис тан ням озна че них рей тин го вих сис тем були вияв лені загальні ран-
гові зако но мір ності в масиві пері о дич них нау ко вих видань Укра їни. У тому числі, 
було вирі шене основне завдання цієї фази екс пер тизи – вияв лене «ядро» жур на лів, 
яке забез пе чує інфор ма цій ний базис віт чиз ня них нау ко вих кому ні ка цій. Подальші 
роботи спря мо вані на екс пертне оці ню вання видань з вико рис тан ням мето до ло гії 
від бору видань до Web of Science та Scopus.

Кор по ра ція Thomson Reuters декла рує жорсткі під ходи щодо від бору дже рел 
для індек са ції в базах даних Web of Science, праг нучи зби рати лише ті видання, які 
вхо дять до «ядра» нау ко вих кому ні ка цій. Так, щороку фахів цями Thomson Reuters 
оці ню ється понад 2 тис. назв нау ко вих часо пи сів і лише 10–12  % із них вклю ча-
ються до одного з про дук тів компанії.

Не за лежно від галузі знання засто со ву ються єдині кри те рії оці ню вання ви-
дань, проте для видань із соці аль них та гума ні тар них наук прак ти ку ється поб лаж-
ливе став лення під час ана лізу цито ва ності. Крім того, Thomson Reuters декла рує 
єдині під ходи до оці ню вання видань, неза лежно від їх фор мату та біз нес-мо делі 
роз по всю дження. Тобто фор мально видання від кри того дос тупу про хо дять екс-
пер тизу на вклю чення до «філа дель фійсь кого спис ку» на загаль них під ста вах. 
Проте в цілому полі тика від кри того дос тупу під три му ється Thomson Reuters. Дос-
лі дження Thomson Reuters тра ди ційно вияв ля ють ефек тив ність від кри того дос-
тупу як засобу під ви щення цито ва ності ста тей та імпакт-фак то рів жур на лів [71]. 
Так чи інакше, але в індек сах Web of Science пос лі довно зрос тає частка жур на лів, 
які під три му ють одну з форм від кри того доступу.

Пе ре лік кри те ріїв оці ню вання видань екс пер тами Thomson Reuters дово-
лі дов гий. У най більш загаль ному вигляді всі кри те рії поді ля ються на кіль кісні 
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та якісні; рішення при йма ється на основі ком плекс ного ана лізу всієї сукуп ності 
кри те ріїв, яким має від по ві дати видання. Озна чені кри те рії умовно можна роз по ді-
лити на чотири великі групи: від по від ність видання базо вим стан дар там нау ково-
ви дав ни чої сфери, уні каль ність спе ці а лі за ції видання, ана ліз рівня між на род ного 
визнання та оцінка показ ни ків його цито ва ності.

Се ред фор маль них кри те ріїв особ лива увага при ді ля ється пері о дич ності вихо-
ду видання. Щоб не бути від хи ле ним уже на почат ко вому етапі екс пер тизи, видання 
має жорстко дотри му ва тись заяв ле ного гра фіку виходу нових випус ків. Для фахів ців 
Thomson Reuters це кри те рій пер шо ряд ної ваги [72]. Тому видавці, якщо вони праг-
нуть пот ра пити до індек сів Web of Science, заці кав лені бути мак си мально педан тич-
ними в питан нях регу ляр ності випуску та опе ра тив ності роз си лання нових номе рів 
свого видання, щоб дата над хо дження випуску до Thomson Reuters щонай менше 
від різ ня лася від дати, зазна че ної на обкла динці. Для елект рон них видань (е-жур на-
лів) оці ню ється регу ляр ність фак тич ної появи нових випус ків на веб-сайті.

Оці ню ється також від по від ність часо пису існу ю чим між на род ним видав ни чим 
стан дар там та реко мен да ціям. Серед кри те ріїв цієї групи варто назвати наяв ність 
у видання номе рів ISSN (дру ко ва но го/он лай но во го), точ ність та інфор ма тив ність 
назви жур налу та назв ста тей, лако ніч ність та інфор ма тив ність ано та цій, вичерп-
ність біб лі ог ра фіч них опи сів у спис ках при ста тей ної біб лі ог ра фії ста тей, наяв ність 
кон такт них даних усіх спів ав то рів кож ної опуб лі ко ва ної статті. Сер йозна увага звер-
та ється на конт роль видавця за якістю ста тей, що пуб лі ку ються. Схва лю ється про-
зо рість стан дар тів рецен зу вання руко пи сів ста тей та уваж ність до дже рель ної бази 
дос лі джень і вмісту спис ків при ста тей ної біб лі ог ра фії. Крім того, пози тивно оці ню-
ється наяв ність у стат тях від омос тей про дже рела фінан су вання дос лі джень авторів.

По лі тика Thomson Reuters фоку су ється на від борі анг ло мов них пері о дич них 
видань, проте в особ ливо спе ци фіч них випад ках та за умови наяв ності в кож ній 
опуб лі ко ва ній статті роз гор ну тої біб лі ог ра фіч ної інфор ма ції анг лійсь кою мовою 
може бути при йн яте рішення щодо вклю чення до MJL неанг ло мов ного видан-
ня. Оскільки Web of Science є нау ко мет рич ною плат фор мою, необ хід ною пере-
д у мо вою вклю чення неанг ло мов ного видання, є наяв ність транс лі те ро ва них або 
перек ла де них анг лійсь кою мовою спис ків при ста тей ної біб лі ог ра фії ста тей. Проте 
до соці о гу ма ні тар них видань у екс пер тів Thomson Reuters прак ти ку ється поб лаж-
ливе став лення. Якщо видання має високу зна чу щість регі о наль ного рівня, особ-
ливо якщо воно спе ці а лі зу ється на спе ци фіч ній вузь кій про бле ма тиці мис тецт воз-
навства чи гума ні та рис тики (напри клад, літе ра ту роз навство або філо ло гія), вимо-
га анг ло мов ності пов них текс тів не ста виться.

За сто со ву ється також ряд спе ци фіч них фор маль них кри те ріїв оцінки елект рон-
них нау ко вих видань. Вони спря мо вані проти видав ців, які прак ти ку ють пуб лі ка цію 



ГЛАВА 3. АКТУАЛЬНІ ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ ТЕХНОЛОГІЧНОЇ ОСНОВИ...

173

на веб-сай тах пов них текс тів ста тей без належ ного видав ни чого оформ лення (без 
пов них заго лов ків ста тей, колон ти ту лів з інфор ма цією про пері о дичне видання 
та пагі на цією сто рі нок тощо). Усі файли пов них текс тів ста тей повинні бути оформ-
лені таким чином, щоб чита чеві без по се ре д ньо з них було легко вста но вити всі 
необ хідні вихідні дані: назву жур налу, рік пуб лі ка ції, номер/ви пуск, назву статті, 
імена та адреси авто рів, номери сто рі нок та/або номер статті у випуску. Кож ний ви-
пуск видання має містити окрему сто рінку змісту, на якій мають бути вка зані внут-
рішні іден ти фі ка тори ста тей (номер стар то вої сто рінки або номер статті у випус ку). 
У межах томів і випус ків кожна окрема стаття повинна мати влас ний уні каль ний 
іден ти фі ка тор: номери сто рі нок та/або номер статті у випуску. Статті видання по-
винні мати власні уні кальні циф рові іден ти фі ка тори (DOI, PII, уні кальні номе-
ри ста тей тощо); це пот рібно для забез пе чення гло баль ної без по мил ко вості обліку 
та корект ної наві га ції в елект рон ному середо вищі. Фахівці Thomson Reuters схваль-
но став ляться також до прак тики подання уні каль них іден ти фі ка то рів про ци то ва них 
ста тей у спис ках при ста тей ної біб лі ог ра фії; це значно спро щує алго ритми вияв лення 
поми лок індек су вання та під ра хунку цито ва ності у Web of Science.

Ви дав цям елект рон них жур на лів фахівці Thomson Reuters також реко мен ду-
ють ство рю вати інструк ції щодо пра виль ного циту вання їхнього видання. Такі 
інструк ції мають міс ти тии реко мен да цію щодо кано ніч ної абре ві а тури видан-
ня (для того щоб учені уни кали акро ні мів, які можуть бути неод но значно інтерп-
ре то ва ні). Також вида вець має бути заці кав ле ним у тому, щоб, циту ючи елект ронні 
вер сії ста тей його видання, автори зав жди вка зу вали рік, том, випуск та номери 
сто рі нок/ста тей у випус ках. Це акту альна про блема, оскільки в сучас ному нау-
ково-ін фор ма цій ному прос торі існу ють непо оди нокі випадки неко рект ного циту-
вання ста тей з елект рон них жур на лів. Учені, пра цю ючи у веб-се ре до вищі, зна хо-
дять статті через пошу кові сис теми Інтер нету і циту ють їх саме як веб-сто рінки, 
а не як статті з нау ко вих часо пи сів (тобто вка зу ють у при ста тей ній біб лі ог ра фії 
адреси URL ста тей, нато мість не вка зу ють вихідні від омості жур на лів). Така прак-
тика здатна сер йозно спо тво рю вати показ ники циту вання видань і є важ ли вою 
про бле мою для роз витку нау ко мет рич них платформ.

Як уже зазна ча лося вище, Thomson Reuters прагне індек су вати лише ті видан-
ня, які вхо дять до так зва ного «ядра» сві то вих нау ко вих кому ні ка цій. Зро зу міло, 
це «ядро» не є ста тич ним, воно транс фор му ється в міру над хо дження в різ них 
галу зях науки та про гресу нау ко вих шкіл світу. Таким чином, оці ню ючи нові на-
зви видань для вклю чення до MJL, фахівці Thomson Reuters насам пе ред наці лені 
на пошук жур на лів з пев ною уні каль ною про бле ма ти кою, таких, що спе ці а лі зу-
ються на нових нау ко вих дис цип лі нах чи ори гі наль них під хо дах, недо ста т ньо 
охоп ле них існу ю чими індек сами Web of Science.
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Важ ливе зна чення має рівень між на род ного визнання видання, його по-
пуляр ність у сві то вих нау ко вих колах. Для того, щоб зро бити необ хідні висновки, 
екс перти Thomson Reuters ана лі зу ють геог ра фію авто рів, що пуб лі ку ються у ви-
данні, склади редак цій них рад та ред ко ле гій часо пи сів. Ці кри те рії оцінки засто со-
ву ються до всіх видань, що про хо дять екс пер тизу Thomson Reuters, але особ ливо 
важ ливе зна чення вони мають для тих жур на лів, про бле ма тика яких роз ра хо вана 
на між на родну ауди то рію. Нато мість для регі о наль них нау ко вих видань акцент 
робиться на уні каль ності змісту опуб лі ко ва них ста тей. Пози тивно оці ню ються 
ті з них, які пуб лі ку ють важ ли вий ори гі наль ний зміст, що орга нічно допов нює 
і зба га чує пок риття пев ної галузі про філь ними між на род ними жур на лами.

Розг ля нуті кри те рії, зага лом, є тра ди цій ними при від борі видань для індек су-
вання у про від них сві то вих уні вер саль них та галу зе вих рефе ра тив них базах даних. 
Але Web of Science є, насам пе ред, нау ко мет рич ною плат фор мою, тому екс перти 
Thomson Reuters при ді ля ють сер йозну увагу ана лізу цито ва ності видань, що індек-
су ються в їхніх про дук тах. Інстру мен том про ве дення ана лізу цито ва ності, зро зу-
міло, є плат форма Web of Science. Є два основні рівні ана лізу цито ва ності видання.

Пер шим з цих рів нів є ана ліз цито ва ності самого видання, що ана лі зу ється. Авто ма-
ти зо вані засоби нау ко мет рич ного апа рату Web of Science орі єн то вані на під ра ху нок вза-
єм ної цито ва ності видань, які індек су ються в базах даних цієї плат форми. Але оскільки 
всі видання індек су ються разом з пов ними спис ками при ста тей ної біб лі ог ра фії, мож ли-
вим стає під ра ху нок «латент ної» цито ва ності тих видань, які поки не вхо дять до індек сів 
Web of Science. Тобто мож ливо під ра ху вати загальну кіль кість зга ду вань пев ного ви-
дання у спис ках при ста тей ної біб лі ог ра фії всіх ста тей, про ін дек со ва них у базах Science 
Citation Index Expanded, Social Sciences Citation Index, Arts & Humanities Citation Index та/
або Conference Proceedings Citation Index, і на цій основі зро бити висно вок, якими  були 
б індекси циту вання видання, якби воно вже індек су ва лося у Web of Science. Зро зу міло, 
якщо усклад нити цей алго ритм, можна отри мати показ ники «латент ної» цито ва ності ви-
дання, обме жені за хро но ло гіч ною або тема тич ною ознаками.

Та ким чином, для від сут ніх у MJL видань фахівці Thomson Reuters ана лі зу ють 
показ ники їх «латент ної» цито ва ності і вира хо ву ють про гно зо вані індекси циту вання 
та імпакт-фак тори. Отри мані під час ана лізу дані роз гля да ються в кон тексті галу-
зі знання та про бле ма тики видання. Для вузь кос пе ці а лі зо ва них нау ко вих часо пи сів 
показ ники цито ва ності тра ди ційно є дещо ниж чими, ніж у видань із широ кою про бле-
ма ти кою. Ана ло гічно, у інтен сив них галу зях знання (напри клад, у біль шості наук про 
жит тя) статті типово «наби ра ють цито ва ність» швидше, ніж у фізико-ма те ма тич них 
або хіміч них нау ках. Усі ці фак тори вра хо ву ються екс пер тами Thomson Reuters.

Ін шим рів нем ана лізу цито ва ності є вивчення нау ко мет рич них показ ни ків 
авто рів, що пуб лі ку ються у виданні. Особ лива увага при ді ля ється такому ана лізу 
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у випад ках оцінки нових назв видань, які не мають поваж ного стажу існу вання 
в нау ково-ін фор ма цій ному прос торі, а отже, не можуть бути адек ватно оці нені 
на пер шому рівні ана лізу цито ва ності.

Під час ана лізу цито ва ності видань беруться до уваги показ ники само ци то ва-
ності, тобто від сотки від загаль ної кіль кості циту вань, які забез пе чу ються поси-
лан нями в межах різ них ста тей одного пері о дич ного видання. Важ ливо, щоб від со-
ток само ци ту вань не спо тво рю вав загальну кар тину щодо спра в ж ньої зна чу щості 
видання в очах сві то вої нау ко вої спіль ноти. Для поваж них нау ко вих жур на лів, 
най більш авто ри тет них у своїй галузі знання, харак терні низькі від сотки само-
ци то ва ності (за раху нок висо кої «зов ні ш ньої» цито ва нос ті). Біль шість видань, 
які індек су ються у Web of Science, мають показ ники само ци то ва ності не вище 
20  % (тобто спів від но шення між кіль кістю «зов ніш ніх» і «внут ріш ніх» циту вань 
не менше, ніж чотири до одно го). Якщо під час під го товки чер го вого річ ного звіту 
JCR у видання вияв ля ється показ ник само ци то ва ності істотно вищий цього рівня, 
це може бути під ста вою для про ве дення фахів цями Thomson Reuters екс пер тизи 
щодо дореч ності цитат у стат тях і, у разі вияв лення недо реч них само ци ту вань, 
під ста вою для виклю чення видання з індек сів Web of Science.

Ми роз гля нули загальні кри те рії, на які звер та ють увагу фахівці Thomson 
Reuters під час про ве дення екс пер тизи видань. Проте в останні роки з утра тою 
Web of Science моно по лії на ринку нау ко мет рич них засо бів, у полі тиці Thomson 
Reuters з’яв и лися нові акценти. Поточ ний стра те гіч ний напрям роз витку плат-
форми Web of Science – сер йозне збіль шення в її індек сах номенк ла тури якіс них 
регі о наль них нау ко вих жур на лів [73]. При цьому ком па нія Thomson Reuters абсо-
лютно не заці кав лена жерт ву вати якіс ними кри те рі ями від бору (це голов ний ак-
цент її кон ку рент ної стра те гії), але щодо кри те рію обо в’яз ко вості анг лійсь кої мови 
пов них текс тів роб ляться дедалі більші поступки.

По лі тика індек са ції видань у базі даних SciVerse Scopus багато в чому схожа 
з від по від ною полі ти кою Web of Science, але має також і ряд сер йоз них від мін нос-
тей. Кор по ра ція Elsevier прагне зро бити Scopus най більш вичерп ним у світі дже ре-
лом дос то вір них нау ко мет рич них даних, а отже при ді ляє сер йозну увагу питан ням 
пос тій ного роз ши рення номенк ла тури видань в індексі влас ного про дукту. Щорічно 
бли зько 2 тис. назв нау ко вих часо пи сів про по ну ються для індек са ції у Scopus і 50  % 
із них про хо дять від бір [74]. Пи тан нями індек су вання видань у базі даних Scopus 
займа ються спе ці аль ний під роз діл Elsevier, який готує видання для екс пер тизи, 
та Між на родна екс пертно-кон суль та ційна рада CSAB, що від по ві дає за екс пер тизу 
видань та при йн яття від по від них рішень. Пер со наль ний склад CSAB фор му ють 
бли зько 40 вче них та біб лі о те ка рів, які репре зен ту ють основні нау ково-ін фор ма ційні 
сег менти та потужні ака де мічні уста нови й об’єд нання світу. При цьому оста точні 
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рішення щодо вклю чення нових назв видань до Scopus можуть при ймати не всі 
члени CSAB, а лише 14 голів галу зе вих сек цій, від по ві даль них за пред став лення 
у Scopus вели ких нау ково-ін фор ма цій них ком плек сів [75, с. 336–346].

У най більш загаль ному вигляді про це дура про ве дення екс пер тизи видання для 
Scopus нага дує про цес редак цій ного опра цю вання руко пи сів у нау ко вих жур на лах. 
При цьому голови галу зе вих сек цій CSAB вико ну ють, так би мовити, функ ції «від-
по ві даль них редак то рів» [75], вони орга ні зо ву ють про ве дення екс пер тизи або про-
во дять її самос тійно і влас ним авто ри те том від по ві да ють за всі при йн яті рішення.

Ви ко нання екс пер тизи пов ністю авто ма ти зо ване: запро по но вані видання пот-
рап ля ють на спе ці альну веб-орі єн то вану плат форму SciVerse Scopus Title Evaluation 
Platform (STEP). Спе ці а лісти Elsevier про во дять пер винну під го товку видання для 
оці ню вання (у тому числі оби ра ють декілька випад ко вих пов них текс тів і заван та-
жу ють їх на плат форму у фор маті pdf). Після цього член CSAB (або рецен зент, при-
зна че ний голо вою від по від ної сек ції CSAB), захо дить на плат форму STEP, за особ-
ли вим алго рит мом оці нює різні аспекти видання та подає резуль тати екс пер тизи.

Для отри мання інфор ма ції, необ хід ної для про ве дення екс пер тизи, фахів-
ці CSAB вико рис то ву ють дані про видання із запиту на вклю чення, мате рі али 
анг ло мов ного сайту жур налу, додат кову інфор ма цію, отри ману шля хом пря мих 
кон так тів з видав цем та дані між на род ного ката логу пері о дич них видань Ulrich’s 
Periodicals Directory [74].

Як і у випадку з Web of Science, кри те ріїв оці ню вання видань багато і роз гля-
да ються вони у ком плексі. Для того, щоб пот ра пити до індек сів Scopus, видання 
має від по ві дати фор маль ним кри те ріям від бору, мати власну «нішу», демон стру-
вати висо кий нау ко вий рівень пуб лі ка цій і авто ри тет у вче них по всьому світу. 
При цьому про це дура про ве дення екс пер тизи побу до вана таким чином, що ви-
дання фор мально не може бути від хи лене через невід по від ність лише одному 
з кри те ріїв або навіть кіль ком кри те ріям з однієї групи. У анкеті екс перта CSAB 
важ ли вість кри те ріїв вимі рю ється у від сот ках; за від по від ність кож ному кри те рію 
екс перт нара хо вує виданню бали («від сотки від по від нос ті»), кожна група кри те-
ріїв має обме ження гра нич них від сот ків, які екс перт може нара ху вати виданню. 
Усього в анкеті 16 кри те ріїв, роз по ді ле них у п’ять груп (кожен з кри те ріїв має 
різну бальну шкалу; 0 балів – повна невід по від ність):

По лі тика жур налу (35  %):
– пе ре кон ли вість кон цеп ції видання (7  %, макс. бал 4);
– ге ог ра фія чле нів ред ко ле гії (4,375  %, макс. бал 3);
– ге ог ра фія авто рів (4,375  %, макс. бал 3);
– на яв ність лати ні зо ва них спис ків при ста тей ної біб лі ог ра фії (5,25  %, макс. бал 3);
– на яв ність анг ло мов них ано та цій ста тей (7  %, 1 бал);
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– рі вень рецен зу вання (7  %, макс. бал 3).
Зміст (20  %):
– вне сок до науки (6  %, макс. бал 3);
– ін фор ма тив ність ано та цій (6  %, макс. бал 4);
– від по від ність змісту ста тей про бле ма тиці видання (2  %, макс. бал 3);
– чи та бель ність тексту (6  %, макс. бал 3).
Ци то ва ність (25  %):
– ци то ва ність ста тей видання у SciVerse Scopus (12,5  %, макс. бал 2);
– ци то ва ність чле нів ред ко ле гії у SciVerse Scopus (12,5  %, макс. бал 2).
Ре гу ляр ність (10  %, макс. бал 2).
Дос туп ність онлайн (10  %):
– на яв ність онлай но вої вер сії змісту (4  %, макс. бал 1);
– на яв ність анг ло мов ної вер сії голов ної сто рінки (4  %, макс. бал 2);
– якість голов ної сто рінки (2  %, макс. бал 4).
У залеж ності від кіль кості нара хо ва них виданню «від сот ків від по від нос ті», воно 

авто ма тично отри мує на плат формі STEP оцінку за 10-баль ною шка лою (тобто 10  % 
= 1 бал під сум ко вої оцін ки). Ця оцінка визна чає реко мен да цію для екс перта: 0,0–5,9 – 
«від хи лити назву»; 6,0–7,9 – «неод но значна ситу а ція»; 8,0–10,0 – «при йн яти назву».

Треба заува жити, що оцінка визна чає лише реко мен да цію, а не оста точне рі-
шення рецен зента. В анкеті вка зані лише ті аспекти оці ню вання, на які обо в’яз-
ково має звер нути увагу екс перт. Ця анкета не охоп лює весь спектр кри те ріїв, яким 
має від по ві дати видання [75]. Крім того, екс пер тизу може про во дити при зна че ний 
для цього рецен зент, але оста точне рішення в будь-якому разі при ймає зав жди го-
лова від по від ної галу зе вої сек ції CSAB, у якого може бути власна думка щодо 
необ хід ності у Scopus нового видання тієї чи іншої про бле ма тики.

Плат форма STEP дає змогу рецен зенту при йн яти одне з чоти рьох рішень: «без-
у мовна від мо ва» (жур нал визна ється настільки пога ним, що він від хи ля ється без 
мож ли вості перег ляду цього рішення в май бу т ньо му); «умовна від мо ва» (екс перт 
ука зує напрями для пок ра щення видання і вста нов лює тер мін у міся цях або роках, 
упро довж якого йому треба пра цю вати над удо ско на лен ням, перед пред став лен ням 
до повтор ної екс пер тизи CSAB); «умовне при йн ят тя» (екс перт при ймає видання 
для вклю чення до індексу Scopus, але вка зує напрями вдос ко на лення і при зна чає 
дату повтор ної екс пер ти зи); «без у мовне при йн ят тя» (при йн яття видання на пос тій-
ній основі без жод них додат ко вих вимог). Знов заува жимо, що рішення рецен зента 
не зав жди є оста точ ним, перед тим, як бути роз іс ла ним видавцю, заяв нику та спів-
ро біт ни кам Elsevier, воно може бути ско ре го ване голо вою галу зе вої сек ції CSAB.

За вимо гами Scopus, пері о дичне видання має пуб лі ку ва тися з регу ляр ністю 
не менш, ніж один раз на рік. Як і у випадку Web of Science, ціну ється дотри мання 
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видав цем заяв ле ного гра фіку виходу нових випус ків. Видання, що не мають ста-
біль ного гра фіку, під час екс пер тизи CSAB майже зав жди від хи ля ються [74].

Оці ню ючи полі тику видання, екс перти CSAB при ді ля ють сер йозну увагу нор-
мам конт ролю з боку видавця за якістю мате рі а лів, що пуб лі ку ються. Знов-таки, 
пози тив ною вва жа ється про зо рість стан дар тів рецен зу вання руко пи сів та уваж-
ність редак то рів до дже рель ної бази дос лі джень і вмісту спис ків при ста тей ної 
біб лі ог ра фії. Видан ням реко мен ду ється також чітко та пере кон ливо фор му лю вати 
власну полі тику щодо при йн я тих стан дар тів видав ни чої етики та норм запо бі-
гання про явам коруп ції серед авто рів пуб лі ка цій. Пози тивно оці ню ється орі єн-
та ція полі тики видавця на норми, при йн яті прес тиж ними між на род ними об’єд-
нан нями, такими, як Комі тет з видав ни чої етики (COPE) та Всес вітня асо ці а ція 
редак то рів медич них жур на лів (WAME). Зро зу міло, для того, щоб екс перти CSAB 
могли зро бити необ хідні висновки, видавці заці кав лені опри люд ню вати на веб-
сайті видання всі клю чові поло ження влас ної полі тики щодо конт ролю якості.

Дуже важ ли вою є вимога наяв ності у видання номеру ISSN, оскільки за цими 
номе рами ведеться облік назв видань у Scopus. Винятки можуть бути зроб лені 
для мате рі а лів кон фе рен цій, книж ко вих серій (від яких нато мість вима га ється 
наяв ність ISBN), або інших спе ци фіч них типів видань; для нау ко вих жур на лів 
це базова вимога.

Клю чова від мін ність полі тики від бору видань до Web of Science та Scopus 
– це вимога анг ло мов ності пов них текс тів. Плат форма Scopus індек сує видан-
ня неза лежно від мови пов них текс тів. При цьому у Scopus так само, як і у Web 
of Science, існує вимога наяв ності у стат тях роз гор ну тої біб лі ог ра фіч ної інфор ма-
ції анг лійсь кою мовою та лати ні зо ва них спис ків при ста тей ної біб лі ог ра фії. Крім 
того, видання обо в’яз ково повинно мати лати ні зо вану назву. Для неанг ло мов них 
видань вико рис тання перек ла де ної назви допус ка ється лише в тому випадку, якщо 
ця назва є офі цій ною і дру ку ється на обкла динці, у інших випад ках має засто со-
ву ва тись транс лі те ро вана назва. Треба ска зати також про вимогу щодо наяв ності 
анг лійсь кої вер сії веб-сайту видання (при наймні голов ної сто рін ки). Під час екс-
пер тизи оці ню ється якість анг лійсь кої мови на сайті та в рефе ра тах ста тей. Крім 
того, неза лежно від мов ної полі тики видання, екс перти CSAB оці ню ють літе ра-
тур ність та нау ко вість мови пов них текс тів (у разі пот реби члени CSAB залу ча ють 
до екс пер тизи рецен зен тів, зна йо мих з мовою видан ня).

До базо вих нале жить також вимога наяв ності у видання влас ного веб-сайту 
з анг ло мов ними вер сі ями тих сто рі нок, які необ хідні нау ков цям для отри мання 
загаль ного уяв лення про часо пис. Зав жди оці ню ється якість голов ної сто рінки 
сайту та якість (логіч ність та інту ї тив ність) наві га цій ного апа рату. Варто заува-
жити, що влас ними сай тами видань не вва жа ються їх сто рінки у базах даних агре-
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га то рів (EBSCOhost, ProQuest, eLibrary. ru тощо). Наяв ність видання на таких сай-
тах також оці ню ється пози тивно (у кон тексті оцінки рівня його авто ри тету серед 
нау ков ців), але не замі нює влас ний веб-сайт. Сайт видання пови нен пов ністю роз-
кри вати його зміст, хоча б на рівні рефе ра тів пуб лі ка цій. Наяв ність пов них текс тів 
ста тей не є обо в’яз ко вою вимо гою, але це бажано для забез пе чення мож ли вос тей 
наві га ції між сто рін ками рефе ра тів у Scopus та пов ними текс тами ста тей (функ ція 
View at Publisher). Якщо видання пуб лі кує на влас ному сайті повні тексти ста тей, 
моделі дос тупу до цього змісту можуть бути різ ними (авто ри зо ва ний дос туп для 
перед плат ни ків або віль ний дос туп). Ста ном на 2010 р. при близно 7  % назв видань 
Scopus є жур на лами від кри того дос тупу, цей від со ток від по ві дає загаль ній частці 
цього типу часо пи сів у сві то вому нау ково-ін фор ма цій ному потоці.

Для того, щоб пот ра пити до індек сів Scopus, видання повинно запов ню вати 
певну лакуну в пок ритті цієї бази даних, мати власну спе ци фіку та ауди то рію 
нау ков ців. Занадто молоді видання не схва лю ються екс пер тами CSAB; жур нали, 
які про по ну ються до вклю чення у Scopus у рік свого засну вання, майже зав жди 
бува ють від хи лені [74]. Реко мен ду ється, щоб на час подання запиту жур нал уже 
пуб лі ку вався при наймні два роки.

Крім оцінки видань за фор маль ними кри те рі ями та аспек тами задек ла ро ва ної 
полі тики, екс перти CSAB звер та ють також сер йозну увагу на зміст опуб лі ко ва-
них мате рі а лів. Ана лі зу ються декілька ста тей видання, зазда ле гідь заван та же них 
на плат форму STEP тех ніч ними пра ців ни ками Elsevier. При цьому важ ливо, щоб 
зміст ста тей був викла де ний нау ко вою мовою, від по ві дав про бле ма тиці, задек ла-
ро ва ній часо пи сом, та мав нау кову новизну. Крім того, оці ню ється зміс тов ність 
та інфор ма тив ність ано та цій у кон тексті фак тич ного змісту ста тей та отри ма них 
уче ними нау ко вих резуль та тів, а також рівень оформ лення пуб лі ка цій (зок рема, 
якість гра фі ків та інших ілюст ра тив них мате рі а лів).

Між на род ний авто ри тет часо пи сів оці ню ється екс пер тами CSAB ком плексно: 
пере ві ря ється геог ра фія авто рів та чле нів ред ко ле гій, наяв ність видання у фон дах 
біб лі о тек світу, номенк ла тура рефе ра тив них баз даних, у яких воно індек су ється. 
Під час ана лізу геог ра фії перед ба че ний широ кий спектр гра да цій оці нок для видань, 
що пуб лі ку ють авто рів (мають чле нів ред ко ле гій) пере важно з однієї уста нови, одно-
го міста, однієї дер жави, одного регі ону, одного або кіль кох кон ти нен тів. Зро зу міло, 
для жур на лів з різ ною нау ко вою про бле ма ти кою зна чу щість широти геог ра фії має 
різне зна чення. Це більш важ ливо для тих видань, які роз ра хо вані на між на родну 
ауди то рію; для регі о наль них часо пи сів нор маль ним є склад ред ко ле гії з одним-
двома пред став ни ками з інших країн або навіть її наці о наль ний склад (пред став ники 
з різ них уста нов/міст однієї дер жа ви). Те саме сто су ється й авто рів, що пуб лі ку-
ються у виданні. Віта ється різ но ма ніт ність місць їхньої роботи, пред став ле ність 
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різ них (відом чих, геог ра фіч них) нау ко вих шкіл. У цілому, важ ливо, щоб різ но ма-
ніт ність місць роботи чле нів ред ко ле гії та авто рів від по ві дала загаль ній кон цеп ції 
видання та адек ватно від обра жала задек ла ро вану часо пи сом ауди то рію нау ков ців.

Ін стру мен том пере вірки наяв ності видання у фон дах біб лі о тек світу є всес віт-
ній феде ра тив ний біб лі о теч ний ката лог OCLC WorldCat [74; 75]. Цей ресурс забез пе-
чує засоби для пара лель ного пошуку видань у ката ло гах більш ніж 10 тис. біб лі о тек 
світу. Оскільки за сучас ними нор мами у про від них біб лі о те ках про цес ката ло гі за ції 
про хо дять не лише перед платні пері о дичні видання, а також і про фільні нау кові жур-
нали від кри того дос тупу, дані WorldCat є дос та т ньо репре зен та тив ними в аспекті 
від обра ження рівня зна чу щості видань для ака де міч них уста нов світу.

По зи тивно впли ває на оцінку між на род ного авто ри тету видання його наяв ність 
в індек сах Web of Science, а також інших прес тиж них базах даних інфор ма цій них 
агре га то рів. Серед між на род них галу зе вих рефе ра тив них баз даних окрема увага 
при ді ля ється про дук там Elsevier (EMBASE, EMcare, Compendex, EnCompassLIT, 
GeoBase). Крім того, має зна чення індек са ція часо пису регі о наль ними агре га то рами, 
зок рема, серед про дук тів дер жав СНД беруться до уваги такі дже рела, як рефе ра тив-
ний жур нал ВІНІ ТІ, Російсь кий індекс нау ко вого циту вання (біб лі о тека eLibrary. ru) 
тощо. У цілому, пода ючи запити на екс пер тизу жур на лів для Scopus, видавці заці-
кав лені вка зу вати яко мога більшу кіль кість рефе ра тив них та пов но текс то вих ресур-
сів, у яких індек су ються їх видання. У будь-якому разі, якщо жур нал був від іб ра ний 
до індексу пев ного нау ково-ін фор ма цій ного про дукту, це пози тивно харак те ри зує 
його зна чу щість для тієї чи іншої ауди то рії вчених.

Ана ліз цито ва ності під час екс пер тизи Scopus має важ ливе зна чення (25  % 
загаль ної «від по від нос ті» видан ня), проте не таке важ ливе, як під час ана ло гіч-
ного від бору до індек сів Web of Science [75]. Ана ліз цито ва ності екс перти CSAB 
про во дять у два етапи. Під ра хо ву ється «латент на» цито ва ність у Scopus самого 
видання та цито ва ність чле нів ред ко ле гії видання (голов ного редак тора та двох 
випад ково виб ра них чле нів). Під час ана лізу доробку чле нів ред ко ле гії вра хо ву-
ється три нау ко мет ричні показ ники Scopus: кіль кість пуб лі ка цій, загаль ний ін-
декс циту вання вче ного та індекс Гірша.

У цілому, треба зазна чити, що під ходи Thomson Reuters та Elsevier щодо 
від бору видань до своїх індек сів доволі жорсткі. Тому про ве дення НБУВ попе-
ре д ньої екс пер тизи укра ї нсь ких фахо вих видань з вико рис тан ням мето до ло гії 
цих видав ців має важ ливе зна чення для оцінки потен ці алу Укра їни у сві то вих 
нау ково-ін фор ма цій них пото ках. Ця «оці ноч на» фаза інфор ма ти за ції нау ко вої 
пері о дики має на меті від іб рати нау ко вих видав ців, які за під тримки дер жави 
фор му ва ти муть інфор ма ційну базу укра ї нсь кої науки, гли боко інтег ро вану у сві-
тові канали кому ні ка ції.
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ГЛА ВА 4

 ГЛО БА ЛЬ НА СКЛА ДО ВА ІНФОР МА ЦІЙ НОЇ 
БЕЗ ПЕ КИ В МІЖ НА РОД НО МУ СПІВ РО БІТ НИ Ц Т ВІ

4.1.  Інфор ма цій ний суве ре ні тет і роз ви ток віт чиз ня ного 
інфор ма цій ного прос то ру

У про цесі роз витку між на род них інфор ма цій них обмі нів в умо вах 
акти ві за ції сучас них гло баль них про це сів при вер тає до себе увагу ком плекс про-
блем, пов’я за них із необ хід ністю гаран то ва ного забез пе ченя віт чиз ня них інте-
ресів у цих обмі нах. Є три основні аспекти проблеми:

– вер хо венство інсти ту тів укра ї нсь кого сус піль ства над про це сом наці о наль-
ного вироб ництва і вико рис тання інфор ма цій них ресурсів;

– за без пе чення інфор ма цій ної неза леж ності, умов для рів ноп рав ного між на-
род ного спів ро біт ництва в інфор ма цій ній сфері;

– за без пе чення перс пек тив:
а) роз витку віт чиз ня ного інфор ма цій ного вироб ництва, широ кого вико рис-

тання гло баль них інфор ма цій них маси вів для задо во лення пот реб віт чиз ня них 
корис ту ва чів;

б) удо ско на лення ефек тив ності вико рис тання інфор ма цій них ресур сів, забез-
пе чення зрос тання твор чого потен ці алу укра ї нсь кого сус піль ства у вико рис танні 
інфор ма цій них ресур сів, у вдос ко на ленні інфор ма ти за ції сус піль ства.

Су час ний наці о наль ний інфор ма цій ний прос тір як сфера інфор ма цій них обмі-
нів наці о наль ного зна чення міс тить роз га лу жену сис тему струк тур, що забез пе-
чу ють вироб ництво нової інфор ма ції, збе рі гання наяв ної на різ них видах носіїв, 
а також орга ні за цію її вико рис тання за допо мо гою мережі соці аль них кому ні ка цій 
все ре дині сус піль ства і на між на род ній арені. Цей ком плекс інфор ма цій них струк-
тур ста но вить наці о наль ний інфор ма цій ний ресурс – інфор ма цій ний потен ціал 
сус піль ства. Від рівня цього потен ці алу в сучас ному світі знач ною мірою зале жить 
збе ре ження роз витку наці о наль ної інфор ма цій ної бази – інфор ма цій ної основи 
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роз витку укра ї нсь кого сус піль ства, вклад укра ї нсь кого народу в загаль но ци ві лі-
за цій ний розвиток.

За без пе чення належ ного рівня цього потен ці алу прямо пов’я зане із захо дами 
щодо захисту наці о наль них інфор ма цій них ресу сів, про це сів інфор ма ти за ції – 
забез пе чення належ ного рівня інфор ма цій ного суве ре ні тету.

Су часна тен ден ція ево лю ції інфор ма цій ного прос тору зале жить від цілого 
ряду внут ріш ніх і зов ніш ніх фак то рів, пов’я за них, у свою чергу, з усіма іншими 
харак тер ними особ ли вос тями життя сус піль ства. Серед внут рі сус піль них фак то-
рів на роз ви ток віт чиз ня ного інфор ма цій ного прос тору насам пе ред впли ває якість 
фор му вання і сту пінь усві дом лення всією сис те мою соці аль них скла до вих сус-
піль ства основ них засад і цілей його роз витку, об’єд нання навколо них основ ного 
загаль но сус піль ного інте ресу, роз ви ток демок ра ти за ції, ефек тив ного дер жав ного 
управ ління, тех ніко-тех но ло гіч ний, освіт ній роз ви ток, орга ні за ція сус піль них 
сти му лів для ефек тив ного, твор чого вико рис тання наяв них і ство рення нових сус-
піль них ресур сів, вклю чення віт чиз ня ного інфор ма цій ного вироб ництва в ста тусі 
рів ноп рав ного в сис тему між на род ного вироб ництва і вико рис тання інфор ма ції.

До зов ніш ніх фак то рів впливу на роз ви ток віт чиз ня ного інфор ма цій ного прос-
тору нале жать зрос та ю чий тиск гло баль ного інфор ма цій ного прос тору, а також уся 
гло ба лі зо вана на сьо годні пред метно-ко му ні ка тивна сфера впли вів на гро ма дян 
укра ї нсь кого сус піль ства, що в про цесі роз витку рин ко вих від но син стає дедалі 
більш від чут ною, сприяє фор му ванню від по від них сте ре о ти пів і уяв лень, впли ва-
ючи, таким чином, на сус пільну сві до мість.

Се ред акту аль них напря мів удо ско на лення діяль ності щодо роз витку наці о наль-
ного інфор ма цій ного прос тору, ефек тив ної інфор ма ти за ції сус піль ства в сучас них 
умо вах пер шо чер го вого зна чення набу ває сфера вироб ництва інфор ма ції.

Ор га ні за ція при росту нау ко вого знання в умо вах реа лі за ції наці о наль ного пріо-
ри тету – інно ва цій ного роз витку сус піль ства – є голов ним напря мом вироб ництва 
нової інфор ма ції в сучас ній Укра їні. У зв’язку з цим особ ли вої ваги набу ває орга ні-
за ція нау ко вої діяль ності з ура ху ван ням необ хід ного нау ково-ін фор ма цій ного супро-
воду реа лі за ції дер жав них про грам наці о наль ного роз витку, інтег ра ція в струк туру 
між на род ної нау ко вої діяль ності, забез пе чення укра ї нсь кого вкладу в цю діяль-
ність, від ро дження на цих заса дах пози цій віт чиз ня ної науки на між на род ній арені 
і в Укра їні, роз ви ток нау ково-прик лад них дос лі джень, пов’я за них з інте ресами віт-
чиз ня них еко но міч них струк тур та з їх участю, нала го дження спів ро біт ництва, вихо-
дячи з наці о наль них інте ресів, із зару біж ними суб’єк тами еко но міч ної діяль ності 
на внут ріш ніх і зару біж них рин ках і особ ливо – під час реа лі за ції спіль них про ек тів, 
під час ство рення спіль них під при ємств з віт чиз ня ними еко но міч ними струк ту-
рами. Важ ливо під крес лити, що перс пек тива вдос ко на лення нау ко вої під тримки в 
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реа лі за ції масш таб них пла нів загаль но на ці о наль ного зна чення віт чиз ня ною нау кою 
в три ва лій перс пек тиві мож лива лише при від нов ленні і роз витку фун да мен таль них 
нау ко вих дос лі джень у кон тексті акту аль них про блем сучас ності.

Вод но час наби рає особ ли вої акту аль ності про блема більш тіс ного набли ження 
про цесу про ду ку вання нау ко вої інфор ма ції до пот реб, пов’я за них із роз вит ком сус-
піль ства, роз ви ток про гнос тич них під хо дів під час пла ну вання нау ко вих дос лі джень 
з метою пос та новки завдань з випе ре джен ням, що дава ти муть від по віді на сус пільні 
про блеми, харак терні для сус піль ства в перс пек тиві (напри клад, сус пільні про блеми 
пері оду виходу зі світової кризи, піс ляк ри зо вого пері оду, про блеми тех но ген них 
катаст роф унас лі док тех ніч ної зно ше ності устат ку вання, про гре су ю чої тех но ло-
гіч ної від ста лості, про блеми інфор ма цій ного етапу роз витку сус піль ства тощо), 
пот ре бує сер йоз ної уваги орга ні за ція мар ке тингу у сфері пред став лення нау ко вих 
ресур сів на внут рі ш ньому і зару біж них інфор ма цій них ринках.

У про цесі роз витку укра ї нсь кого сус піль ства набу ває акту аль ності про блема 
пог либ лення нау ко вого ана лізу спе ци фіки роз витку внут рі сус піль них про це сів 
у сучас ній Укра їні, об’єк тив ного вияв лення харак тер них особ ли вос тей, зако но-
мір нос тей цього роз витку, про блем наці о наль ного роз витку в умо вах гло ба лі за ції, 
впли вів акти ві за ції гло баль них про це сів на роз ви ток віт чиз ня ного сус піль ства, 
на забез пе чення належ ного інфор ма цій ного суве ре ні тету дер жави і сус піль ства.

За слу го вує на увагу думка екс пер тів про те, що нині в Укра їні є мало е-
фек тив ним загаль но дер жав ний (наці о наль ний) фонд НТІ з най важ ли ві шої для 
соці ально-еко но міч ного роз витку дер жави про бле ма тики, дуже недос ко на лим 
є тех но ло гіч ний цикл від ство рення до вико рис тання наяв ного ресурсу нау ково-
тех ніч ної інфор ма ції. Сис тема збору, обробки, збе ре ження та поши рення НТІ 
регу лю ється від ом чими нор ма тив ними доку мен тами. Вони, за резуль та тами дос-
лід ниць кої чи прак тич ної діяль ності, від би ва ють супе реч ливі пог ляди пев них 
уста нов на вико рис тання НТІ. Через від сут ність належ ного інфор му вання від чу-
ва ється склад ність у нау ко вих уста но вах при визна ченні об’єк тив ної необ хід ності 
ство рення і визна чення необ хід них обся гів вироб ництва асор ти менту НТП як на 
внут рі ш ньому, так і пред став ленні на зов нішні ринки.

Зрос та ючі обсяги інфор ма цій них пото ків уже сьо годні пот ре бу ють від корис-
ту ва чів, у тому числі в нау ко вій сфері, дедалі більше спе ци фіч них про фе сій них 
якос тей, пов’я за них з вико рис тан ням сис тем пошуку, ком п’ю тер ної обробки, 
ана лізу інфор ма цій них маси вів. Спе ці а лісти інфор ма цій ної сфери сьо годні вже 
 ма ють справу зі склад ними про це сами, що пот ре бу ють висо ко ін те лек ту аль ного 
реа гу вання на швид коп линні, складні про цеси роз витку інфор ма цій ного прос тору. 
І вторг нення в цю сферу нефа хів ців, навіть ква лі фі ко ва них уче них, що вирі шу ють 
кон к ретні про блеми тієї чи іншої галузі науки, з кож ним днем стає дедалі менш 
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ефек тив ним, набли жа ється до низь коп роб ного ама торства. Вод но час вико рис-
тання ква лі фі ко ва них, під го тов ле них до роботи в сучас них умо вах біб лі о теч них 
пра ців ни ків як пов ноп рав них учас ни ків кон крет них нау ко вих дос лі джень у сфері 
інфор ма ційно-ана лі тич ного забез пе чення, супро воду нау ко вого пошуку сприяє 
під ви щенню ефек тив ності цих дос лі джень, дає змогу зни зити гост роту цілого 
ряду супут ніх проблем.

Най перша з цих про блем пов’я зана з необ хід ністю осяг нення обся гів наяв ної 
в роз по ря дженні сус піль ства інфор ма ції під особ ли вим кутом зору: нау ко вого ана-
лізу, мож ли вості вико рис тання як базису для нових нау ко вих дос лі джень.

Сам факт при ско ре ного зрос тання цих обся гів пот ре бує адек ват ної реак ції: 
онов лення, удо ско на лення мето дів її обробки й ана лізу. Ком п’ю те ри за ція у сфері 
обробки інфор ма ції під ви щила про дук тив ність роботи в тру до міст ких опе ра ціях, 
пов’я за них з її струк ту ри за цією, збе рі ган ням і роз по всю джен ням, однак, як уже 
зазна ча лося вище, не зняла зна чення людсь кого фактора.

Се ред інших можна вка зати на ще одну про блему в сис темі інфор ма цій ного 
забез пе чення нау ко вої діяль ності і – ширше – сус піль ного роз витку в цілому. 
Вона пов’я зана з особ ли вістю сучас ного пері оду нау ко вої діяль ності в Укра їні. 
Ця діяль ність харак те ри зу ється, як пра вило, веден ням вузь кос пе ці аль них нау ко-
вих дос лі джень.

Не повне вико рис тання нау ко вого потен ці алу кра їни зумов лене насам пе ред 
еко но міч ними та деякими іншими при чи нами. Однак важ ли вою є також та обста-
вина, що такі дос лі дження хоча й «під тя гу ють» пев ною мірою роз ви ток інфор ма-
цій ного базису науки до сучас ного рівня, але лише пев ною мірою. І що про блему 
різко вира же ної нерів но мір ності роз витку інфор ма цій ного забез пе чення науки 
можна ква лі фі ку вати не лише як сут тєву сьо годні, але й як таку, що обі цяє непри-
ємні нас лідки в неда ле кому май  бу т ньому.

Адже, по-перше, унас лі док склад них еко но міч них реа лій в Укра їні є неба гато 
напря мів нау ко вих дос лі джень, що роз ви ва ються, спри я ючи зрос танню маси вів 
супро ві дно ї інфор ма ції. У цілому, такі масиви не впли ва ють від чутно на зрос тання 
загаль ного інфор ма цій ного базису науки, сус піль ства.

Вод но час інфор ма цій ний базис є осно вою роз витку, за визна чен ням акад. 
О  .  С . Онищ енка, стра те гічним ресурсом д е ржави.  В ін  стає о сн о вним  по ка зником 
 са мо і д ентифіка ції сус пі л ьства в  ум овах роз ви тку г ло бального  інформ а ц ій ного 
простору. В  і дс т авання в його роз ви тку – це шлях у неб уття,  випа дання з числа 
роз винутих  к раїн. 

Крім т о го ,  від ст авання в роз витку н ині слабо р озр об люван ого інф о рм аційного 
 базису науко вих дослідж ень  при роз шир е нні тематики  цих дос ліджень став итиме 
вітчизн яних учених у явно нерівноправне ста но вище з кон ку ру ю чими коле гами 
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за кор до ном, пос лаб лює суве ренні, визнані у світі пози ції укра ї нсь кої науки.
По-друге, дуже нерів но мір ний сьо год ніш ній роз ви ток інфор ма цій ного базису 

нау ко вих дос лі джень з про ва лами в тих сек то рах, що не мають сьо годні фінан су-
вання, нега тивно впли ває на роз ви ток науки в цілому, оскільки при цьому не роз-
ви ва ються, а інколи й просто руй ну ються внут рішні зв’язки в гли бин ній струк турі 
інфор ма цій ного базису віт чиз ня ної нау ко вої діяль ності. У про цесі транс фор ма цій 
цей нега тив ний фак тор буме ран гом від би ва ти меться на якості інфор ма цій ного 
забез пе чення нових, перс пек тив них дос лі джень.

По-третє, з цілого ряду при чин (мов них, тех но ло гіч них, часо вих, мате рі аль-
них та ін.) сучасні нау кові дос лі дження ґрун ту ються пере важно на новій інфор ма-
ції з недо стат нім вико рис тан ням напра цю вань мину лих поко лінь, що збе рі га ються, 
в основ ному, у дру ко ва ній формі. При цьому поза нау ко вим обі гом зали ша ються 
значні пласти нау ко вої інфор ма ції, набуті попе ред німи поко лін нями і роз мі щені 
в біб лі о теч них фон дах. Поза нау ко вим обі гом вони не можуть спри яти роз витку 
науки, про дов женню роз витку наці о наль них тра ди цій нау ко вої діяль ності, співс-
тав лення нових резуль та тів нау ко вого пошуку з пере ві ре ними прак ти кою резуль-
та тами раніше досяг ну тих здо бут ків.

У про цесі вдос ко на лення укра ї нсь кого дер жа вот во рення про тя гом двох остан-
ніх деся ти річ набули якісно нового змісту про цеси про ду ку вання ресур сів для 
обслу го ву вання інфор ма цій ної вер ти калі орга нів дер жав ної влади та міс це вого 
самов ря ду вання. Нала го джу ється роз ви ток меха ніз мів сво є час ного, якіс ного 
інфор му вання знач ною час ти ною влад них струк тур усіх рів нів гро ма дян про 
зміст своєї діяль ності, орга ні за цію сис теми зво рот ного зв’язку з оцін ками цієї 
діяль ності, залу чення до спів праці в інфор ма ційно-ана лі тич ному забез пе ченні 
діяль ності віт чиз ня них інфор ма ційно-ана лі тич них центрів, спри яння роз витку 
твор чої іні ці а тиви гро ма дян у сфері вдос ко на лення сус піль ного пос тупу шля хом 
реа лі за ції про ек тів типу «елект рон ний уряд» та ін., роз робка кон цеп ції функ ці-
о ну вання дер жав них ЗМІ в сучас них умо вах як основи роз витку укра ї нсь кого 
сег мента гло баль ного інфор ма цій ного прос тору, удо ско на лення пра во вої основи 
функ ці о ну вання всіх видів ЗМІ та кни го ви дав ництв, інших дже рел сус піль ного 
інфор му вання, забез пе чення при нципу рів ноп рав ності про діяль ність цих дже рел 
від по відно до чин ного зако но дав ства, дер жавна під тримка (полі тична, фінан сова, 
пра во ва) діяль ності наці о наль них ЗМІ за кор до ном, удо ско на лення пра во вої бази 
сто совно інфор ма цій ної діяль ності наці о наль них полі тич них та інших гро мадсь-
ких орга ні за цій, а також зару біж них інфор ма цій них струк тур в Україні.

Сьо годні в Укра їні вдос ко на лю ється орга ні за ція про ду ку вання сус піль но-
з на чу щої інфор ма ції на всіх рів нях соці аль ної струк тури. Важ ли вою умо вою 
роз витку інфор ма цій ної діяль ності є вдос ко на лення дер жав ної полі тики у сфе-
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рі засо бів масо вої інфор ма ції, спря мо ва ної на осу час нення нор ма тивно-пра во вої 
бази з питань діяль ності засо бів масо вої інфор ма ції, пріо ри тет ність під тримки 
віт чиз ня ного вироб ника інфор ма цій ного про дукту в цілому і впро ва дження сис-
теми захо дів, спря мо ва них на під тримку роз витку укра ї но мов них засо бів масо-
вої інфор ма ції, ство рення спри ят ли вих умов для залу чення інвес ти цій, кре ди тів 
на при дбання пере до вих тех но ло гій та облад нання для інфор ма цій ного вироб-
ництва в під при ємст вах, уста но вах, орга ні за ціях інфор ма цій ної сфери, поси лення 
ролі укра ї нсь ких СМІ в утве р дженні пози тив ного імі джу Укра їни в гло баль ному 
інфор ма цій ному прос торі, для роз витку теле ра ді о ін фор ма цій ної струк тури та ін.

Дже ре лами попов нення соці аль них інфор ма цій них кому ні ка цій у про цесі сво-
го роз витку ста ють навчальні заклади, роз ви ва ючи дис тан ційні методи навчання 
та кон суль ту вання сту ден тів, пред став ни ків різ них груп удо ско на лення ква лі фі ка-
ції, інших кате го рій гро ма дян, що бажа ють під ви щу вати свій куль турно-ос віт ній 
рівень. Пос ту пово усві дом лю ючи необ хід ність ведення пос тій ної, а не від вибо рів 
до вибо рів, полі тич ної діяль ності, удо ско на лю ють свою інфор ма ційну, про па ган-
ди стську роботу, вико рис то ву ючи елект ронні інфор ма ційні тех но ло гії, полі тичні 
та інші гро мадські об’єд нання.

Із роз вит ком соці аль ної струк тури сус піль ства, поси лен ням запи тів на пот-
рібну інфор ма цію, а також у руслі роз витку про це сів наці о наль ної само і ден ти-
фі ка ції акти ві зу ється робота щодо вве дення в сус піль ний обіг мате рі а лів наці-
о наль них інфор ма цій них фон дів. Біб лі о течні, архівні, музейні та інші центри 
збе ре ження інфор ма ції вдос ко на лю ють роботу, пов’я зану із вве ден ням в обіг де-
далі більш широ ких плас тів своїх інфор ма цій них фон дів у середо вищі потен цій-
них корис ту ва чів, запо чат ко ву ють різ но ма нітні форми рефе ра тив ної про дук ції, 
інфор ма ційно-ана лі тичну про дук цію в режимі «інфор ма ція на базі інфор ма ції», 
ана лі тичні дос лі дження на акту альну сус піль но з на чущу тема тику, що базу ються 
на ефек тив ному вико рис танні широ ких інфор ма цій них маси вів наяв них фондів.

Важ ли вим є також фор му вання, збе рі гання та вико рис тання від ом чих елект рон-
них інфор ма цій них ресур сів за міс цем їх ство рення в тих орга нах дер жав ної вла-
ди, орга нах міс це вого самов ря ду вання, які від по ві да ють за ведення таких ресур сів 
з одно час ною пере да чею їх для збе рі гання та вико рис тання іншими орга нами дер-
жав ної влади, орга нами міс це вого самов ря ду вання, дер жав ними під при ємст вами 
та уста но вами у сфері їх управ ління до центра лі зо ва ної сис теми баз даних, як еле-
мента загаль но на ці о наль ного об’єд нання елект рон них інфор ма цій них ресур сів. 
Така тен ден ція зумов лює також необ хід ність нових під хо дів до про блеми збе ре-
ження елект рон них інфор ма цій них ресур сів, забез пе чення суве ре ні тету над ними.

Остан нім часом звер тає увагу на себе ще одна нова і вод но час така, що набу-
ває знач ної сус піль ної ваги, про блема. У зв’язку з роз вит ком ком п’ю те ри за ції, 
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масо вим впро ва джен ням щіль ни ко вого зв’язку, зрос та ю чим дос ту пом до віт чиз-
ня них і зару біж них інфор ма цій них ресур сів окре мих верств насе лення, у зв’язку 
з досяг ну тими вже резуль та тами інфор ма ти за ції укра ї нсь кого сус піль ства акту а-
лі зу ється необ хід ність роз робки кон цеп ції пев ного раці о наль ного вико рис тання 
сучас ного некон т ро льо ва ного про цесу в середо вищі неор га ні зо ва ного інфот во-
рення для орі єн та ції його в напрямі сус пільно зна чу щої інфор ма цій ної діяль ності. 
У зв’язку з цим вида ється за доцільне уза галь нити наяв ний дос від орга ні за ції пев-
ної вироб ни чої діяль ності в Інтер неті, роз ро бити напрями і форми сти му лю вання 
цього виду діяль ності (обробка маси вів інфор ма цій них ресур сів, кон курси щодо 
вирі шення пев них тех ніч них та ін. про блем тощо). Роз робка від по від них мето дик 
дасть змогу вклю чити до про цесу сус пільно необ хід ного інфор ма цій ного вироб-
ництва невикористаний твор чий потен ціал актив ної час тини насе лення, спри яти 
зрос танню гро ма дянсь кої актив ності, солі дар ності, а також зни женню рівня цир-
ку ля ції непро фе сійно ство ре ної, нея кіс ної інфор ма ції – інфор ма цій них шумів 
у соці аль них інфор ма цій них кому ні ка ціях.

Особ ли вістю рин ко вих перет во рень в Укра їні став роз ви ток рек лам ної спра-
ви. Рек ламна інфор ма ція є також істот ним дже ре лом напов нення соці аль них 
інфор ма цій них баз. Від її роз витку знач ною мірою в сучас них умо вах зале жить 
про су вання вироб ле ної в Укра їні про дук ції на внут ріш ніх і зов ніш ніх рин ках, 
її кон ку рен тосп ро мож ність. Про тя гом остан нього деся ти річчя укра ї нсь кій дер-
жаві дове лося вжи вати цілої сис теми захо дів для ство рення наці о наль них засо бів 
вироб ництва рек лами фак тично з нуля. Було орга ні зо вано про цес фор му вання від-
по від ної пра во вої бази, кад рів, еле мен тів мето дики вико рис тання рек лами в засо-
бах масо вої інфор ма ції та інших напря мів рек лам ної діяль ності.

При зрос та ю чому впливі гло баль ного інфор ма цій ного прос тору на наці о наль-
ний, жит тє здат ність остан нього забез пе чу ється зрос та ю чою якістю вироб ництва 
влас ної інфор ма ції з ура ху ван ням наці о наль ної тра ди ції в пев ній сфері діяль ності, 
логіки роз витку, актив ного вико рис тання необ хід них зов ніш ніх інфор ма цій них 
зв’яз ків, забез пе чення опти маль ного рівня орга ні за ції внут ріш ніх ресур сів і захис-
ту від несанк ці о но ва ного зов ні ш нього про ник нення, наяв ністю мож ли вос тей для 
гене ру вання інфор ма ції вищого рівня – ана лі тич ної, най ефек тив ні шого про дукту 
на сучас ному ринку інфор ма ції.

Для ефек тив ного вико рис тання наці о наль них інфор ма цій них ресур сів необ-
хідне вдос ко на лення від по від них мето дик згідно із спе ци фі кою сьо го дення. Серед 
основ них напря мів цієї діяль ності – уні фі ка ція інфор ма цій них ресур сів за фор мою 
їх вира ження, згідно з вимо гами сучас ності – оциф ру вання інфор ма цій них маси-
вів на всіх наяв них видах носіїв, роз ви ток коо пе ра ції інфор ма цій них фон дів, баз 
даних, удо ско на лення мето дів керу вання цими маси вами, нала го дження сус піль-
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но  дос туп ної інфор ма ції про їх зміст, під го товка інфор ма цій ними пра ців ни ками 
від по від них ресур сів для най більш зруч ного вико рис тання замов ни ком, удо ско-
на лення дис тант них форм обслу го ву вання корис ту ва чів як перс пек тив ний шлях 
роз витку й орга ні за ції вико рис тання інфор ма ції, удо ско на лення діяль ності елект-
рон них біб лі о тек та інших форм від кри того дос тупу до інфор ма цій них ресур сів, 
удо ско на лення сис теми пра во вого забез пе чення вико рис тання віт чиз ня них інфор-
ма цій них ресур сів Укра їни і в гло баль ному інфор ма цій ному просторі.

Сьо годні зросла пот реба в корис ту ванні інфор ма цією всіх рів нів склад ності 
в управ лінсь ких струк ту рах, від яких у нових умо вах вима га лось при йн яття 
самос тій них, точ них і ефек тив них рішень. Нової орга ні за ції інфор ма цій ного 
забез пе чення пот ре бу вали рин кові перет во рення. У зв’язку з демок ра тич ними 
перет во рен нями в сус піль стві, швид кою роз бу до вою чис лен них полі тич них пар-
тій, поя вою знач ної кіль кості інших гро мадсь ких орга ні за цій зрос та ють їх інфор-
ма ційні запити, фор му ються інфор ма ційні бази цих струк тур і, від по відно, роз ви-
ва ється інфор ма цій ний ринок.

Звер тає на себе увагу той факт, що цей ринок в Укра їні в про цесі свого ста-
нов лення не зміг не набути пев них нега тив них тен ден цій. Вони харак те ри зу ються 
від сут ністю ста біль ності при пріо ри теті на ньому зару біж ного вироб ника, неод-
но рід ності по регі о нах кра їни, слаб кому роз витку сфери осо бис того спо жи вання і, 
від по відно, індуст рії пос луг, орі єн то ва ної на задо во лення пот реб насе лення. Сьо-
годні дер жава на цьому ринку висту пає як голов ний спо жи вач, тобто фор мує ри-
нок, і лише в незнач ній мірі висту пає на ньому як вироб ник. Такий стан справ мав 
бути виправ ле ним у резуль таті роз робки кіль кох варі ан тів кон цеп цій наці о наль ної 
інфор ма цій ної полі тики, що мали охо пити всі сфери жит тє ді яль ності укра ї нсь-
кого сус піль ства і зба лан су вати від по відні інфор ма ційні про цеси. Але на сьо годні 
ці доку менти ще дуже складно зна хо дять шляхи для прак тич ної реа лі за ції в сус-
піль стві. У сві до мості знач ної час тини корис ту ва чів під впли вом Інтер нету роз-
ви ну лись пог ляди, що спри я ють уні фі ка ції в інфор ма цій ній сфері, що пос лаб лює 
уяв лення про наці о нальні інте реси в цій сфері діяль ності.

Із зрос тан ням запи тів на інфор ма цію в період пере ходу до пост ін дуст рі аль-
ного, інфор ма цій ного сус піль ства, в долу чення до неї дедалі більш широ кого 
кола людей зрос тає пот реба в удо ско на ленні загаль но сус піль них інфор ма цій них 
центрів, у т. ч. архів них, біб лі о теч них та ін., у залу ченні до роботи в них ква лі фі-
ко ва них інфор ма цій них пра ців ни ків. Такі заклади мають стати посе ред ни ками між 
вироб ни ками і корис ту ва чами ін фор ма ції, між наяв ним у сус піль стві інфор ма цій-
ним ресур сом і со ці аль ною струк ту рою, що на ньому базу ється.

Кон цент ро ва ною фор мою впро ва дження елект рон них тех но ло гій у біб лі о теч-
ній сфері стали елект ронні біб лі о теки, що є, як пра вило, струк тур ною скла до вою 
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вели ких біб лі о теч них закла дів. Це струк тури, що дають мож ли вість керу вати ресур-
сами з допо мо гою ком п’ю тера, а пра ців ни кам – бути посе ред ни ками в елект рон ній 
взає мо дії; це набір елект рон них ресур сів і супут ніх тех ніч них мож ли вос тей для 
ство рення, пошуку і вико рис тання інфор ма ції; це база даних, яка вмі щує циф рові 
інфор ма ційні об’єкти в різ них фор мах і надає без по се ред ній дос туп корис ту ва чам; 
що це скла дові сис теми інфор ма ції, які допо ма га ють задо воль няти інфор ма ційні 
пот реби корис ту ва чів, над авати інфор ма ційні пос луги, орга ні зо ву вати інфор ма цію 
в зруч ній для корис ту вача формі, керу вати міс цез на хо джен ням інфор ма ції тощо.

Ак ти ві за ція елект рон них біб лі о тек, як і вза галі всіх біб лі о теч них закла дів 
у роботі з корис ту ва чами, є вимо гою сьо го дення. У зв’язку з цим абсо лютно пра-
во мір ною є думка фахівців про необ хід ність роз ши рення спектра пос луг цих уста-
нов як у сфері інфор ма ції, так і у сфері дозвілля з над ан ням корис ту ва чам дос тупу 
до сучас них видів доку мен тів і при цьому уко рі ню ва тись в інфор ма цій ний біз нес, 
залу ча ючи, таким чином, для свого роз витку фінан сові ресурси з комер цій ної сфе-
ри, кошти під при ємств і орга ні за цій та осо бисті кошти громадян.

Уже прак тика сьо го дення демон струє те, що цей шлях є, поза вся ким сум ні-
вом, про дук тив ним, незва жа ючи на дуже сер йозні пра вові, орга ні за ційні, мате рі-
альні про блеми для такої діяль ності.

На інфор ма цій ному етапі роз витку людства обсяги вироб ництва якіс ної сус-
пільно зна чу щої інфор ма ції, обсяги реа лі за ції її на між на род них інфор ма цій них 
рин ках ста ють важ ли вим показ ни ком жит тє здат ності кож ної сучас ної дер жави, 
нації. У зв’язку з цим назріла необ хід ність роз робки стра те гії пред став лення наці-
о наль них інфор ма цій них ресур сів у гло баль ному інфор ма цій ному прос торі, вклю-
чення в про цеси між на род ної тор гівлі інфор ма ти за цією, а також орга ні за ція рек-
лам ної діяль ності для вдос ко на лення рівня пози ці ю вання Укра їни на між на род ній 
арені. Вихо дячи з пот реб наці о наль них інте ресів Укра їни, така кон цеп ція має бути 
роз роб лена під керів ницт вом уряду, реа лі зо ву ва тись за актив ної участі дер жав них 
струк тур, укра ї нсь кої науки, вели ких еко но міч них та гро мадсь ких орга ні за цій. 
Її реа лі за ція має забез пе чити у світі уяв лення про дер жаву Укра їну, про наці о нальну 
істо рію і куль туру, демок ра тичні перет во рення, про здо бутки і потен ці альні мож-
ли вості еко но міки, науки, перс пек тиви тех но ло гіч ного пере осна щення, інфор ма-
ти за цію, про мож ли вості для роз витку спів ро біт ництва, вра хо ву ючи в тому чис-
лі геог ра фічні, клі ма тичні та інші особ ли вості, про успіш ний дос від між на род ного 
спів ро біт ництва укра ї нсь ких еко но міч них та інших структур.

Ви ко рис тання наяв ного інфор ма цій ного потен ці алу Укра їни для роз витку 
укра ї нсь кого сус піль ства, необ хід ність утве р дження його в гло баль ному інфор ма-
цій ному прос торі як актив ного сег мента цього прос тору зумов лює залу чення в цю 
сферу сус піль ної діяль ності зрос та ю чих обся гів мате рі аль них ресур сів. Оскільки 
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в ниніш ніх умо вах Укра їна не може кон ку ру вати у фінан су ванні інфор ма ти за ції 
з кра ї нами «золо того міль яр да», забез пе чити собі при йн ятне місце в новій сві то-
вій ієрар хії, що фор му ється як інфор ма ційна, вона має зосе ре ди тись на кіль кох 
основ них напря мах роз витку. Це, по-перше, кон цент ра ція мате рі аль них ресур сів 
на роз витку тих напря мів інфор ма цій ної діяль ності, що є най більш перс пек тив-
ними для Укра їни, можуть від по ві дати умо вам між на род ної спе ці а лі за ції у вироб-
ництві й вико рис танні інфор ма ції.  По-друге, роз ви ток влас ної інфор ма ти за ції 
на базі пере до вих тех но ло гій. І, по-третє, коо пе ра ція наяв них у кра їні інфор ма цій-
них ресур сів в об’єд нану сис тему для виходу в гло баль ний інфор ма цій ний прос тір 
потуж ною, бага то функ ці о наль ною системою.

Від бір акту аль ної інфор ма ції гло баль ного інфор ма цій ного прос тору в інте-
ресах роз витку наці о наль ної науки, еко но міки, інших сфер сус піль ної діяль ності 
в сучас них умо вах набу ває особ ли вої акту аль ності. Вод но час, зрос та ючі обсяги 
гло баль них ресур сів роб лять якіс ний від бір інфор ма ції дедалі більш про блем ним. 
У зв’язку з цим набу ває гост роти про блема вироб лення ефек тив них мето дик вико-
рис тання гло баль них інфор ма цій ної ресур сів в інте ресах різ них груп віт чиз ня них 
корис ту ва чів: влад них струк тур, нау ко вих центрів, суб’єк тів еко но міч ної діяль-
ності, полі тич них об’єд нань і т. ін.

У зв’язку з цим сьо годні, як ніколи, пот рібне вироб лення чіт кої стра те гії від-
бору ресур сів гло баль ного інфор ма цій ного прос тору в інте ресах укра ї нсь кого 
наці о наль ного корис ту вача. Це зумов лено рядом причин.

По-перше, ком плек ту вання всіма наяв ними інфор ма цій ними ресур сами вже 
немож ливе і з еко но міч ної, і з фізич ної, і навіть із суто при клад ної точки зору: при 
вирі шенні будь-якої про блеми ефек тив ніше опе ру вати лише пот рібною інфор ма-
цією, без вклю чення в про цес обробки непо тріб них ін фор ма цій них обся гів (інфор-
ма цій ного шуму).

По-друге, ком плек ту ючи наці о нальну сис тему інфор ма цій них баз, пот рібно 
вра хо ву вати наяв ність у гло баль ному інфор ма цій ному прос торі маси вів інфор ма-
ції, ство ре них у від мін ному від укра ї нсь кого куль тур ному середо вищі, що можуть 
нега тивно впли нути на наці о наль ний куль тур ний роз ви ток, на його само бут ність 
і уні каль ність. Сьо годні це особ ливо наочно видно на про це сах поши рення масо-
вої куль тури, новіт ніх релі гій них течій, культу сили на теле ек рані тощо. За тве р-
джен ням дос лід ни ків, «наро дження нового сві то вого порядку базу ється не стільки 
на еко но міч них транс фор ма ціях, скільки на ради каль них зсу вах у духов ній сфері. 
Ці зсуви базу ються на цілому ком плексі про блем, нерідко досить дале ких від 
без по се ре д ньо інфор ма цій них про це сів, однак вони обо в’яз ково від обра жа ються 
в цих про це сах і, у цілому, при некри тич ному сприй нятті можуть ство рю вати 
небез пеку для укра ї нсь кого наці о наль ного розвитку.
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По-третє, гло баль ний інфор ма цій ний прос тір, із зрос тан ням обся гів наяв ної 
в ньому гото вої до вико рис тання інфор ма ції, дедалі більше впли ває на спо ну-
кальні мотиви для вироб ництва нової інфор ма ції, і не лише пози тивно. Особ ливо 
наочно видно це на при кладі нау ко вої діяль ності. Ще два десятки років тому кон-
ку ру ючі нау кові школи Сходу (насам пе ред радянсь кі) і Заходу забез пе чу вали бага-
то ва рі ант ність у вирі шенні бага тьох загаль но ци ві лі за цій них про блем, що спри яло 
ефек тив ності нау ко вого пошуку і роз витку наці о наль них меха ніз мів вироб ництва 
нау ко вої інфор ма ції. Різ кий спад у нау ко вих дос лі джен нях на Сході і швидке зрос-
тання інфор ма цій них тех но ло гій на Заході спри яло фак тич ному дик тату захід ної 
нау ко вої інфор ма ції в нау ково-прак тич ній сфері в бага тьох галу зях сус піль ного 
життя. Якщо гово рити про вироб ничу сферу, можна зазна чити, що на сьо годні 
Укра їна, у мину лому визна ний лідер у дос лі дженні кібер не тич них сис тем, корис-
ту ється в основ ному зару біж ним про грам ним забез пе чен ням, ком п’ю тер ною тех-
ні кою, тех но ло гі ями ком п’ю тер ного вироб ництва і т. д. Інфор ма ційне витіс нення 
укра ї нсь ких досяг нень у літа ко бу ду ванні, ракет ній тех ніці, інших сфе рах нау-
ково-прик лад ної реа лі за ції здо бут ків укра ї нсь ких уче них, інже нер ної думки, крім 
наяв них фак тів еко но міч ної дис кри мі на ції, зумов лене й недо стат нім про су ван ням 
на від по відні ринки віт чиз ня ної рек лами, особ ливо з огляду на великі обсяги нау-
ко вої, рек лам ної інфор ма ції кон ку ру ю чих захід них нау ко вих центрів. На сьо годні 
це одна з при чин слаб кої кон ку рен то спро мож ності укра ї нсь ких про ек тів на сві то-
вому ринку, що, у свою чергу, обер та ється фінан со вими про бле мами, зву жен ням 
мож ли вос тей для роз витку укра ї нсь кої науки. І хоча із зрос тан ням еко но міч ної 
могут ності Китаю, Індії, ряду інших країн у них вини ка ють нові нау кові школи, 
нові центри вироб ництва нау ко вої інфор ма ції, доки вони не будуть у змозі спи ра-
тися на власну нау кову тра ди цію, виріз ня тися само бут ністю, ори гі наль ністю під-
хо дів, доти в загаль но ци ві лі за цій ному вимірі не змо жуть від іг ра вати у біль шості 
напря мів інфор ма цій ного вироб ництва про від них ролей.

По-чет верте, гло бальні масиви інфор ма ції, неза лежно від бажання своїх твор-
ців, несуть від омості про дос від сус піль них перет во рень у їх середо вищі, про 
їх соці ально-еко но міч ний, полі тич ний, куль тур ний роз ви ток. Некри тичне сприй-
няття такої інфор ма ції може також впли нути нега тивно на тору вання влас ного 
шляху наці о наль ного роз витку і, від по відно, роз витку сис теми інфор ма цій них баз.

Ще один вид інфор ма цій ного тиску на наці о наль ний інфор ма цій ний прос-
тір, зумов ле ний сві до мою інфор ма цій ною діяль ністю, спря мо ва ною на реа лі за цію 
 влас ни ками могут ніх інфор ма цій них арсе на лів, тех но ло гіч них, еко но міч них, полі-
тич них та інших завдань, пов’я за них із голов ною метою – досягти домі ну вання 
в гло баль ному масш табі. Сьо годні цей вид інфор ма цій ного тиску поси лю ється 
із зрос тан ням влади ТНК над дер жа вами, наці ями, цілими регі о нами сучас ного 
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сус піль ства. На рівні інфор ма цій ному він вияв ля ється в інфор ма цій ній екс пан сії 
в сис тему інфор ма цій них баз, що сприяє реа лі за ції спо чатку еко но міч них, а потім 
полі тич них та інших цілей. Таким чином, пос лаб лення пози цій у сфері інфор ма цій-
ного суве ре ні тету при зво дить до без по се ред ніх втрат у суве ре ні теті наці о наль ному.

Прак тика остан ніх деся ти річ демон струє дедалі від чут ніше зна чення інфор-
ма цій них опе ра цій, інфор ма цій них війн, що пере ду ють сило вим діям у від но си нах 
між дер жа вами, або ж інколи, пев ною мірою, замі ню ють їх, ста ючи успіш ними 
з точки зору отри мання кін це вого резуль тату. На інфор ма цій ному рівні при цьо-
му йдеться про чітко спря мо вані опе ра ції, що мають на меті вплив на сві до мість 
насе лення і зміст тієї час тини інфор ма цій них баз, яка пере бу ває пос тійно в сус-
піль ному обігу, у тому числі – біб лі о теч них.

Ра зом із зазна че ними вище треба мати на увазі також і інші, у наш час 
ще мало по мітні в сус піль ній прак тиці, фак тори мож ли вого зов ні ш нього інфор ма-
цій ного тиску на сис тему загаль но дер жав них, наці о наль них та інших баз. Вони 
пов’я зані із зафік со ва ною на сьо годні «неви вче ною, неви зна че ною і неви ра же-
ною» стра те гією роз витку інфор ма ції в сучас ному сус піль стві. Як заува жу ється 
у віт чиз ня них дос лі джен нях, «непрог но зо ва ний харак тер реаль ної інфор ма цій ної 
полі тики у світі викли кає певну стур бо ва ність. Адже вирі шення про блем сучас ної 
інфор ма ти за ції нероз ривно пов’я зане з гума ні тар ними про бле мами, із пси хі кою 
і ста ном мораль ності людей».

Збе ре ження наці о нально-куль тур ної сво є рід ності, реа лі за ція влас ного потен-
ці алу сус піль ного роз витку для Укра їни, як і для всіх інших, в умо вах гло ба лі за ції 
пот ре бує роз робки і впро ва дження сис теми орга ні за ційно-пра во вих захо дів для 
захисту влас них інфор ма цій них баз від шкід ли вих впли вів зовні і забез пе чення 
їх роз витку від по відно до зрос та ю чих сус піль них пот реб. В умо вах  ак ти ві за ції 
про це сів гло ба лі за ції, вхо дження Укра їни в сис тему між на род них інфор ма цій них 
зв’яз ків, ці заходи мають забез пе чити нейт ра лі за цію мож ли вих загроз її існу ванню 
і роз витку, спри яти захисту еко но міч ного, полі тич ного та інфор ма цій ного суве-
ре ні тету, влас ної соці о куль тур ної іден тич ності на шляху досяг нення балансу між 
від кри тістю інфор ма ції, що є вимо гою сучас ного демок ра тич ного сус піль ства, 
та суспільно виправ да ними необ хід ними обме жен нями на її поши рення.

Од ним з основ них шля хів змен шення зов ніш ніх інфор ма цій них загроз є роз-
ви ток влас ної інфор ма цій ної діяль ності, спря мо ва ної на задо во лення пот реб 
пат рі о тич ного вихо вання гро ма дян влас ної дер жави, усіх кате го рій насе лення. 
Ком плек ту вання віт чиз ня них біб лі о тек саме цією про дук цією – дуже важ ливе 
на сучас ному етапі роз витку. Спри яння всіх сус піль них інсти ту тів про цесу вироб-
ниц тва інфор ма ції в руслі загаль но дер жав них, загаль но на ці о наль них духов них 
цін нос тей, доне сення її як до всієї сис теми інфор ма цій них баз сус піль ства, так 
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і без по се ре д ньо до людей, корис ту ва чів існу ю чої і твор ців нової інфор ма ції – 
це запо рука нової перс пек тиви нашого сус піль ства. У загаль но на ці о наль ному 
масш табі для забез пе чення стій кості від зов ніш ніх впли вів, зміц нення внут рі ш-
ньої кон со лі да ції укра ї нсь кого сус піль ства важ ли вим є вве дення в загаль но сус-
піль ний обіг наяв ної в сис темі біб лі о теч них закла дів інфор ма ції, спря мо ва ної 
на утве р дження толе рант ності, зла годи, міжет ніч ного та між ре лі гій ного миру, 
сус піль ної солі дар ності. Пере кон ли вість такої інфор ма ції зумов лю ється спад ко єм-
ністю духов них тра ди цій народу. Вона пов’я зує вироб лені попе ред німи поко лін-
нями духовно-цін нісні орі єн тири з акту аль ними про бле мами сьо го дення.

Вра хо ву ючи здійс ню вані в про цесі сучас них інфор ма цій них війн сві домі атаки 
на інфор ма ційні бази сто рін, що під да ються впливу в про цесі таких про ти сто янь, 
а також факти інфор ма ційно-ди вер сій ної діяль ності теро рис тич них орга ні за цій, 
груп, окре мих осіб з метою деста бі лі за ції сус піль ного життя в тих чи інших кра-
ї нах та завдання шкоди гро ма дя нам, дер жаві, вве дення в сис тему інфор ма цій них 
ресур сів спе ці ально орга ні зо ва ної, неправ ди вої інфор ма ції, заходи інфор ма цій ної 
без пеки мають перед ба чати над ійне збе ре ження інфор ма цій них баз від умис них 
нега тив них зов ніш ніх впливів, а також вироб лення меха ніз мів, сво є рід них філь т-
рів для без печ ного вве дення нової інфор ма ції в струк туру баз. 

З пог либ лен ням впливу гло баль ного інфор ма цій ного прос тору на віт чиз няне 
сус піль ство зрос тає акту аль ність удо ско на лення пра во вої основи інфор ма цій ної 
діяль ності в Укра їні, почи на ючи з питань інте лек ту аль ної влас ності, у тому числі 
у сфері вико рис тання елект рон них тех но ло гій, орга ні за ції інфор ма цій ної без пеки 
всіх видів сус піль ної діяль ності до пра во вих форм запо бі гання різ но ма ніт ним про-
явам про ти прав ної, воро жої діяль ності в інфор ма цій ній сфері.

В інте ресах при ско ре ного сус піль ного роз витку необ хідне вдос ко на лення 
інфор ма цій ної інфра струк тури, впро ва дження новіт ніх інфор ма цій них тех но ло гій, 
модер ні за ція та рефор му вання дер жав них засо бів масо вої інфор ма ції, зок рема, 
рефор му вання кому наль них і дер жав них дру ко ва них засо бів масо вої інфор ма ції 
як дер жав ного інфор ма цій ного базису в інфор ма цій ній діяль ності серед гро ма дян, 
удо ско на лення елект рон них інфор ма цій них кому ні ка цій орга нів дер жав ної влади 
та міс це вого самов ря ду вання.

Для роз витку сис теми соці аль них інфор ма цій них кому ні ка цій в укра ї нсь кому 
сус піль стві, над ій ного дос тупу до необ хід них інфор ма цій них ресур сів нау ко вим 
та навчаль ним уста но вам, суб’єк там еко но міч ної діяль ності, полі тич ним та ін-
шим гро мадсь ким об’єд нан ням, усім видам корис ту ва чів з ура ху ван ням швид ко-
п лин ного роз витку наці о наль ного інфор ма цій ного прос тору необ хідне спри яння 
фун да мен таль ним та при клад ним нау ко вим дос лі джен ням у галузі інфор ма цій-
ної діяль ності, нових інфор ма ційно-ко му ні ка цій них тех но ло гій, удо ско на лення 
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нор ма тивно-пра во вого регу лю вання питань корис ту вання кана лами мов лення, 
ретран с ля ції про грам, вико рис тання час тот них діа па зо нів, стан дар тів діяль ності 
теле ра діо ор га ні за цій, роз витку супут ни ко вого та кабель ного теле ра ді о мов лення, 
вико рис тання шоро кос му го вих теле ко му ні ка цій них мереж з висо кою про пуск ною 
здат ністю для забез пе чення інтер нет-мов лення, вико рис тання всіх інших мож ли-
вос тей для зба га чення наяв ної сис теми соці аль них інфор ма цій них кому ні ка цій.

Варто при цьому зазна чити, що недо ста т ньо керо ва ний роз ви ток віт чиз ня них 
теле ко му ні ка цій них сис тем і мереж при зво дить до неба жа них тен ден цій впливу 
на інфор ма цій ний суве ре ні тет, що поз на ча ються на стра те гіч них інте ресах дер-
жави. Серед них треба зга дати про те, що ком п’ю терні інфор ма ційні сис теми стра-
те гіч ного загаль но дер жав ного зна чення базу ються на теле ко му ні ка цій них засо бах, 
на які дер жава має обме же ний вплив і які можуть не від по ві дати вимо гам інфор-
ма цій ної без пеки. Саме теле ко му ні ка ційне середо вище на сьо годні пред став ляє 
набір окре мих теле ко му ні ка цій них сис тем, тех но ло гічно не конт ро льо ва них з боку 
дер жави. Це впли ває на загальну над ій ність і жит тє стій кість теле ко му ні ка цій ної 
сис теми, не дає мож ли вості конт ролю рівня запро ва джу ва них тари фів за інфор-
ма ційні пос луги. Інфор ма ційні пос луги, ресурси і про грамні про дукти поши рені 
тери то рієї Укра їни нерів но мірно, не вра хо ву ють дос та т ньою мірою пот реб насе-
лення і орга нів управ ління.

Склад ності з роз вит ком інтер нет-пос луг в Укра їні пояс ню ються також недо стат-
нім рів нем роз витку рин ко вих від но син у біль шості сек то рів еко но міки, що не сти-
му лює впро ва дження про гре сив них висо ко е фек тив них інфор ма цій них тех но ло гій; 
від сут ність дос та т нього обсягу віль них фінан со вих засо бів у віт чиз ня них під при-
ємств та фінан со вих уста нов, а також низька пла тіжна спро мож ність насе лення; низь-
кий рівень вико рис тання інфор ма цій них тех но ло гій на під при ємст вах, орга ні за ціях 
та в орга нах дер жав ної влади та недо статня нор ма тивно-пра вова база в питан нях роз-
витку Інтер нету, інфор ма цій них ресур сів та інте лек ту аль ної влас ності. Акту аль ним 
є також питання над ання ста тусу ЗМІ веб-ре сур сам віт чиз ня ного сег мента Інтер нету.

Важ ли вим питан ням роз витку віт чиз ня ного інфор ма цій ного прос тору є орга-
ні за ція ефек тив ного вико рис тання наяв ної тех ніко-тех но ло гіч ної бази для вироб-
ництва й орга ні за ції вико рис тання необ хід них сус піль ству інфор ма цій них ресур-
сів. Укра їна вже має дос від фор му вання ком п’ю тер ної інфра струк тури на основі 
GRID та інших перс пек тив них тех но ло гій. У НАН ство рено 21 супер ко м п’ю тер-
ний клас тер. На сьо годні акту аль ним є завдання ство рення загаль но дер жав ного 
інтег ро ва ного кому ні ка цій ного середо вища.

Ви да ється за необ хідне також ство рення про грамно-апа рат ного ком плексу, 
що забез пе чив би функ ці о ну вання центра лі зо ва них сис тем баз даних з метою 
збе ре ження та ефек тив ного вико рис тання елект рон них інфор ма цій них ресур сів 
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в інфор ма цій ному обміні між орга нами дер жав ної влади, орга нами міс це вого 
самов ря ду вання та для над ання елект рон них інфор ма цій них та адмі ніст ра тив них 
пос луг юри дич ним і фізич ним особам.

Варто також зазна чити, що серед опе ра цій них сис тем, які вико рис то ву ються 
в Укра їні, домі ну ють про дукти сімейства MS Windows. Доціль ною в цій ситу а ції 
є реа лі за ція загаль но дер жав ної про грами змен шення моно поль ного впливу да-
ної кор по ра ції в ком п’ю тер ному забез пе ченні, пос ту по вий пере хід на про грамне 
забез пе чення з від кри тими кодами.

Оче видно, слуш ним має стати впро ва дження здо бут ків наці о наль ної нау-
ки. Так, Укра їна має успіхи у сфері ком п’ю тер ної лінг віс тики та ство рення сис-
тем інте лек ту аль ної обробки текс тів. У Київсь кому наці о наль ному уні вер си теті 
імені Тараса Шев ченка на факуль теті кібер не тики та в Між на род ному нау ково-нав-
чаль ному центрі інфор ма цій них тех но ло гій та сис тем здійс нено роз робку та про-
грамну реа лі за цію нових ефек тив них лінг віс тич них алго рит мів, які базу ються 
на онто ло гіч ному ана лізі текс тів при род ною мовою із засто су ван ням семан тич них 
онто ло гіч них баз знань, ство рення алго рит мів семан тич ного кон текс т ного ана лізу 
текс тів, роз роб ля ються сис теми смис ло вої тема тич ної руб ри ка ції, клас те ри за ції, 
якіс ного моні то рингу та семан тич ного ана лізу текс то вих доку мен тів.

Ви да ється також слуш ною обго во рю вана і в дер жав них орга нах, і в колах 
спе ці а ліс тів, прак тич них корис ту ва чів інфор ма цій них тех но ло гій сто совно необ-
хід ності визна чення й реа лі за ції опти маль них форм об’єд нання елект рон них 
інфор ма цій них ресур сів Укра їни, досяг нення необ хід ного рівня інфор ма цій ної 
вза є мо дії орга нів дер жав ної влади, орга нів міс це вого самов ря ду вання в цій спра-
ві, чим можна буде забез пе чити над ання якіс них інфор ма цій них та інших пос луг 
юри дич ним і фізич ним осо бам, спри яти вдос ко на ленню пра во вого регу лю вання, 
зміц нення інфор ма цій ної основи роз витку укра ї нсь кого сус піль ства.

4.2.  Орга ні за ція інфор ма цій ної без пеки в кон текс ті 
роз витку елект рон них інфор ма цій них тех но ло гій

На сьо годні оче вид ним є той факт, що сучасні тех но ло гії роз ви ва ються значно 
швидше, ніж усти га ють забез пе чити їх без пеку. Про га лини, що утво ри лися вна-
слі док від ста вання захис них меха ніз мів, успішно вико рис то ву ються чис лен ними 
шах ра ями. Як пра вило, пра во охо ронні органи зали ша ються досить кон сер ва тив-
ними, служби без пеки бан ків, теле ко му ні ка цій них ком па ній та інших струк тур 
від чу ва ють дефі цит у ква лі фі ко ва них спів ро біт ни ках, а корис ту вачі навіть не 
під оз рю ють, що хтось дис тан ційно конт ро лює їхні ком п’ю тери і рахунки в банках.
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У резуль таті пара лельно зі стрім ким роз вит ком інфор ма ційно-ко му ні ка цій них 
тех но ло гій і бан ківсь ких сис тем роз ви ва ється і зло чинна кіберіндуст рія. Про це, 
зок рема, попе ре джає Євро пол, яка здійс нила ряд іні ці а тив з метою роз робки стра-
те гії боро тьби з кіберз ло чин ністю.

Треба зазна чити, що нині кіберз ло чини можуть при ймати без ліч форм. Ата-
ки в Мережі, шах райства з плас ти ко вими пла тіж ними карт ками, кра діжки гро шо-
вих кош тів з бан ківсь ких рахун ків, кор по ра тивне шпи гунство, роз по всю дження 
дитя чої пор ног ра фії тощо – ось тільки деякі із зло чи нів, що скою ються в мережі 
Інтер нет. Такі про ти правні діяння вже сьо годні є пев ною сус піль ною небез пе кою, 
реально загро жу ючи інфор ма цій ній без пеці – скла до вій наці о наль ної без пеки. 
Наці о нальна інфра струк тура дер жави вже сьо годні тісно пов’я зана з вико рис-
тан ням сучас них ком п’ю тер них тех но ло гій. Щоденна діяль ність бан ківсь ких 
і енер ге тич них сис тем, керу вання повіт ря ним рухом, транс портна мережа тощо 
пере бу ва ють у пов ній залеж ності від над ій ної і без печ ної роботи авто ма ти зо ва-
них елект ронно-об чис лю валь них сис тем. За роз ра хун ками екс пер тів ООН, від 
кіберз ло чи нів щорічно страж да ють понад 1,5 млрд людей у 233 кра ї нах. А збит-
ки від діяль ності вір ту аль них зло чин ців можуть сягати триль йона дола рів [1]. Та-
кож, згідно з даними російсь кого Центру дос лі джень ком п’ю тер ної зло чин ності, 
сьо годні у світі щодня жерт вами хаке рів ста ють 148 тис. ком п’ю те рів [2]. Зовсім 
не викли кає пози тив них емо цій інфор ма ція про те, що щодня у світі з’яв ля ється 
понад 35 тис. нових загроз, гото вих зара зити ком п’ю тери досі неві до мими віру-
сами. Уже від омих налі чу ється на сьо годні бли зько 5 млн. При чому 95  % атак 
здійс ню ються через Інтер нет [3]. У цьому кон тексті можна при вести дані і про те, 
що тільки за останні три роки кіль кість зло чи нів, пов’я за них із соці аль ними мере-
жами й іншими інтер нет-сер ві сами, зросло в 70 разів. Такий резуль тат, зок рема, 
одер жали спів ро біт ники бри тансь кої Daily Mail під час влас ного роз слі ду вання 
[4]. Також фахівці анти ві рус ної ком па нії Symantec опи тали керів ни ків більш ніж 
1600 ком па ній і з’я су вали, що ком п’ю терні сис теми (53  % з них) регу лярно під-
да ва лися напа дам хаке рів з метою роз кра дання важ ли вої інфор ма ції, сабо тажу 
і виве дення ПК з ладу. За сло вами керів ни ків біль шості вели ких інфра струк тур них 
ком па ній, за останні п’ять років їх кор по ра тивні ком п’ю терні мережі не менше 
10 разів під да ва лися вір ту аль ним напа дам. Таким чином, під при ємства важ ли вих 
сфер еко но міки або дер жави не рідше двох разів на рік ста ють об’єк тами вір ту-
аль них атак. Тех нічні екс перти інфра струк тур них ком па ній від зна ча ють, що з року 
в рік атаки хаке рів ста ють дедалі більш витон че ними, про ду ма ні шими і ретельно 
під го тов ле ними. При цьому біль шість опи та них вва жає, що вони дос та т ньо до-
бре готові до напа дів хаке рів, а 31 % учас ни ків опи ту вання зая вили, що вони гото-
ві дати від січ будь-яким ата кам хаке рів [5]. У цілому ж, як пока зу ють резуль тати 
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дос лі джень, про ве де них вище за зна че ною анти ві рус ною ком па нією Symantec, 
майже дві тре тини корис ту ва чів Усес ві т ньої мережі хоча б раз ста вали жерт вою 
вір ту аль них зло чин ців. При цьому 80  % жертв кіберз ло чи нів упев нені в тому, 
що шах раїв, які зла му ють ПК і викра да ють гроші з елект рон них рахун ків, знайти 
і пока рати немож ливо. Біль шість інтер нет-ко рис ту ва чів також вва жає, що захис-
тити свої ПК від злом щи ків немож ливо, і лише 3  % корис ту ва чів від чу ва ють 
себе захи ще ними і впев нені в тому, що ніколи не ста нуть жерт вою вір ту аль ного 
зло чинця. Разом з тим, у США і Європі вже існує від пра цьо вана тех но ло гія по-
шуку кіберз ло чин ців. При чому, на роз слі ду вання одного вір ту аль ного зло чину 
зви чайно проходить бли зько 28  днів, а витрати на пошук кіберз ло чинця ста нов-
лять бли зько 334  дол. [6].По суті, у зло чин ному середо вищі сфор му ва лася нова 
тіньова еко но міка – під пільна циф рова еко но міка. Пред ме том тор гівлі в цій сфері 
є дані. Купу ється і про да ється все: дані про кре дитні карти кош ту ють від 30 дол., 
бан ківські рек ві зити – від 10  до  125  дол., а середня ціна дос тупу до елект рон ного 
рахунку ста но вить бли зько 12  дол. За гроші про да ються навіть адреси, теле фони, 
імена і номери соці аль ного стра ху вання [7]. Крім того, Інтер нет, що є най по туж-
ні шим кому ні ка цій ним інстру мен том, сприяє орга ні за ції вели чез них зло чин них 
угру пу вань у сфе рах тор гівлі зброєю, нар ко ти ками, людьми. Такі, зда ва лося б, 
нешкід ливі вина ходи, як e-mail, Instant Messaging і VoIP, вико рис то ву ються для 
непід конт роль ного орга нам влади спіл ку вання і коор ди на ції дій. Варто від зна чити, 
що викриття чле нів і ліде рів зло чин них груп стало вкрай склад ним завдан ням – 
часто вони зна йомі один з одним лише вір ту ально. У таких обста ви нах, на дум-
ку євро пейсь ких пра во охо рон ців, необ хідне ство рення спе ці аль ної орга ні за ції для 
боро тьби з цим типом зло чин ності, що стрімко роз ви ва ється [8].

У цілому, багато екс пер тів роз по ді ля ють кіберз ло чини на чотири основні групи: 
кра діжка інфор ма ції і даних, шах райство, роз мі щення забо ро не них мате рі а лів і недо-
три мання авторсь ких прав. За даними ООН, у світі най по ши ре ні шим зло чи ном, крім 
спаму, стала кра діжка інфор ма ції під час про ве дення різ них фінан со вих опе ра цій че-
рез Інтер нет – це можуть бути дані кре дит них кар ток або бан ківсь ких рахунків.

Крім того, Інтер нет часто стає тор го вель ним май дан чи ком для роз по всю-
дження забо ро не них това рів і різ них під ро бок. За останні роки обсяг конт ра-
факт ної про дук ції, що пос та ча ється з азі атсь ких країн, зріс майже вде ся теро. 
При цьому значну частку ста нов лять ліки, обіг яких у Європі ста но вить при близно 
10 млрд дол. Часто такі товари роз по всю джу ються через різні інтер нет-сайти, 
а також через спам-роз силки (екс перти оці ню ють сьо годні сві то вий ринок спаму 
в 500 млн дол.) у соці аль них мере жах і на елект ронну пошту [9].

Що ж до типо вих кате го рій кіберз ло чин ців, а також нас лід ків їхньої діяль-
ності, з якими сус піль ство зітк ну лося вже сьо годні, то можна виді лити такі:
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Ін сай дери (Insiders) – особи, що мають дос туп до внут рі ш ньої інфор ма ції. 
Вони най час тіше налаш то вані нега тивно щодо своїх пра це дав ців, інсай дер (пра-
цю ючий або звіль не ний спів ро біт ник ком па нії) є потен цій ним зло чин цем. Адже 
спів ро біт ник зна йо мий з тон ко щами ком п’ю тер ної сис теми ком па нії, що дає змогу 
йому діс тати необ ме же ний дос туп з метою пош ко дження сис теми, або з метою 
неза кон ного заво ло діння інфор ма цією, яка є влас ністю компанії.

Ха кери (Hackers) також ста нов лять велику небез пеку. Іноді вони зла му ють 
мережі просто заради гост рих від чут тів або ж для заво ю вання авто ри тету в ко-
лах хаке рів. Але нерідко вони зла му ють сис теми і з метою фінан со вої наживи 
та інших лихо дійств. Як пра вило, хакери – чудові знавці інфор ма цій ної тех ніки, 
що мають неор ди нарні здіб ності, тому їм не складно мані пу лю вати ком п’ю тер-
ними сис те мами на відстані.

Творці вірус них про грам (Virus Writers). Ще одним видом ком п’ю тер ної зло-
чин ності є про ти правне пош ко дження ком п’ю тер ної сис теми або мережі з метою 
пору шення функ ці о ну вання ком п’ю те рів або гло баль них теле ко му ні ка цій них сис-
тем за допо мо гою віру сів. Творці таких про грам ста нов лять на сьо годні сер йозну 
загрозу для корис ту ва чів. Не так давно на одній з укра ї нсь ких атом них стан цій 
вірус зни щив базу даних енер ге тич них потуж нос тей АЕС. Ава рії не тра пи лося 
тільки через те, що вірус пот ра пив лише в сис тему, яка дуб лює основну. Збитки ж, 
завдані віру сом I love уоu, по всьому світу обчис лю ються міль яр дами доларів.

Кри мі нальні угру по вання. Остан нім часом спо сте рі га ється тен ден ція зрос-
тання здійс нення ком п’ю тер них зло чи нів кри мі наль ними гру пами, які діють з ме-
тою викра дення гро шо вих кош тів, час тіше за все з бан ківсь ких установ.

Те ро ристи. Теро рис тичні орга ні за ції дедалі час тіше вико рис то ву ють нові 
інфор ма ційні тех но ло гії та Інтер нет із зло чин ними намі рами, для попов нення 
кош тів, ведення про па ганди або пере дачі сек рет ної інфор ма ції. Дирек тор ЦРУ 
США Дж. Тенет, висту па ючи з про блеми сві то вих загроз, зая вив, що теро рис тичні 
угру по вання (Hizbollah, HAMAS, Abu Nidal organization і Bin Laden’s al Qa’ida) 
вико рис то ву ють ком п’ю терні файли й елект ронну пошту для під тримки своєї про-
ти прав ної діяль ності. Хоча теро ристи ще не засто со ву вали кібе рзб рою за при зна-
чен ням. Кібер те ро ризм, під яким роз умі ється вико рис то ву вання сучас них інфор-
ма цій них тех но ло гій, і в першу чергу Інтер нет, коли така зброя засто со ву ється 
з метою завдання збит ків важ ли вій дер жав ній інфра струк турі (таких як енер ге-
тична, транс портна, уря до ва) – у неда ле кому май бу т ньому може стати реаль ною 
загро зою для наці о наль ної без пеки будь-якої держави.

Іно земні роз ві ду вальні служби. Спец с лужби вже давно вико рис то ву ють 
кібе роб лад нання як один із засо бів здійс нення своєї шпи гунсь кої діяль ності, 
як зруч ний засіб отри мання дос тупу до дер жав них сек ре тів і кон фі ден цій ної 
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інфор ма ції іншої дер жави. На жаль, деякі дер жави вже роз роб ля ють докт рину 
ведення війни елект рон ними засо бами, для чого ство рю ються ком п’ю терні про-
грами і роз роб ля ється від по відне устат ку вання.

Шах райство за допо мо гою Інтер нету. Вико рис тання Інтер нету з метою шах-
райства є, мабуть, сьо годні одним з най по ши ре ні ших видів кіберз ло чи нів, з яким 
уже зітк ну лися як при ватні, так і дер жавні струк тури всього світу. Інтер нет – 
це дос ко на лий інстру мент в руках шах раїв завдяки наяв ності величез ної ауди то рії 
корис ту ва чів і мож ли вості збе ре ження ано нім ності. Маючи пев ний дос від, хто 
завгодно може знайти ефек тив ний засіб обману за допо мо гою Інтер нету, а най-
гло баль ніша інфор ма ційна мережа стала бла го дат ним середо ви щем для роз витку 
різ но ма ніт ного роду зло чин ності.

Права інте лек ту аль ної влас ності. Від со ток випуску низь ко я кіс ної піратсь кої 
про дук ції, що зрос тає, торк нувся і мережі Інтер нет, де ство рені десятки тисяч веб-
сай тів, при зна че них винят ково для роз по всю дження піратсь ких мате рі а лів [10].

Якщо ж гово рити про про грамно-тех нічні засоби, що вико рис то ву ються кіберз-
ло чин цями, то їх можна кла си фі ку вати згідно з тими завдан нями, які вико ну ються 
з їх допо мо гою, на засоби збору інфор ма ції, засоби спо тво рення і зни щення інфор-
ма ції і засоби дії на функ ці о ну вання інфор ма цій них сис тем. При чому деякі засоби 
можуть бути уні вер саль ними і вико рис то ву ва тися як для спо тво рення (зни щен ня) 
інфор ма ції, так і для дії на функ ці о ну вання інфор ма цій них сис тем об’єкта дії.

За соби збору інфор ма ції дають мож ли вість здійс ню вати несанк ці о но ва ний 
дос туп до ком п’ю тер них сис тем, визна чати коди дос тупу, ключі до шиф рів або 
іншу інфор ма цію про зашиф ро вані дані і кана лами обміну пере да вати одер-
жані від омості заці кав ле ним орга ні за ціям. На сьо годні роз роб лені спе ці альні 
про грамні про дукти, так звані «ноу бо ти» (Knowbot – Knowledge Robot), які 
здатні пере мі щу ва тися в інфор ма цій ній мережі від ком п’ю тера до ком п’ю тера 
і при цьому роз мно жу ва тися, ство рю ючи копії. «Ноу бот» вво диться в ком п’ю-
терні сис теми і, знай шовши інфор ма цію, що ціка вить його, зали шає в цьому 
місці свою копію, яка зби рає інфор ма цію, і в пев ний час пере дає її. З метою 
виклю чення вияв лення в «ноу бо ті» можуть бути перед ба чені функ ції само пе-
ре мі щення і самоз ни щення.

За вдання збору інфор ма ції вирі шу ються, окрім іншого, і за допо мо гою про-
грам них про дук тів «Демон» (Demon), «Виню ху ва чі» (Sniffers), «Двері-паст-
ка» (Trap Door). Про грам ний про дукт «Демон», вве де ний у сис тему, запи сує всі 
команди, що вво дяться в неї, і в пев ний час пере дає інфор ма цію про ці коман-
ди. Ана ло гічно діють і «Виню ху ва чі», які зчи ту ють і пере да ють перші 128 бі-
тів інфор ма ції, необ хід них для входу в сис тему. Ці про грами вико рис то ву ються 
для роз криття кодів дос тупу і шиф рів. «Двері-паст ка» дають змогу здійс ню вати 
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несанк ці о но ва ний дос туп до інфор ма цій них маси вів бази даних в обхід кодів за-
хисту. При цьому сис тема й еле менти захисту його не роз пі зна ють.

За соби спо тво рення і зни щення інфор ма ції міс тять про грамні про дукти 
«черв» (Worm), «тро янсь кий кінь» (Trojan Horse), а також чис ленні ком п’ю-
терні віруси.

Треба зазна чити, що на сьо годні не існує уні фі ко ва ного під ходу до кла си-
фі ка ції віру сів. Віруси поді ля ють за об’єк тами, що вра жа ються (фай лові віруси, 
заван та жу вальні віруси, скрип тові віруси, мак ро ві руси, «мере жеві чер ви»), за опе-
ра цій ними сис те мами і плат фор мами, що вра жа ються (DOS, Microsoft Windows, 
Unix, Linux), за тех но ло гі ями, які вико рис то ву ються віру сом (полі мор фні віру-
си, стелс-ві ру си), за мовою, якою напи са ний вірус (асемб лер, висо ко рів нева мова 
про гра му вання, скрип това мова та ін.).

Ві руси можуть зара жати файли різ ними спо со бами. Пере за пи су ючі віруси запи-
су ють свій код замість коду файла, що зара жа ється, зни щивши його вміст. Зара же ний 
файл перес тає пра цю вати і не ліку ється. Пара зи тичні віруси змі ню ють файли, зали-
ша ючи їх пов ністю або част ково пра цез дат ними. Віруси-ком пань йони (Companion) 
не змі ню ють файли, але ство рю ють їх двій ники. При від критті зара же ного файла 
запус ка ється його двій ник, тобто вірус. Є віруси-по си лання (Link), віруси, що зара-
жа ють об’єктні модулі (OBJ), віруси, що зара жа ють біб лі о теки ком пі ля то рів (LIB), 
віруси, що зара жа ють почат кові тексти про грам та ін.

Ві русні ана лі тики «Лабо ра то рії Кас персь ко го» виді ля ють дві основні кате го-
рії: шкід ливі про грами і потен ційно неба жані програми.

Шкід ливі про грами ство рені спе ці ально для того, щоб завда вати шкоди ком-
п’ю те рам і їх корис ту ва чам, напри клад, красти, бло ку вати, змі ню вати або зни щу-
вати інфор ма цію, пору шу вати роботу ком п’ю тер них мереж тощо.

Зок рема, «тро янсь кий кінь» дає змогу здійс нити при хо ва ний несанк ці о но ва ний 
дос туп до інфор ма цій них маси вів. Різні «тро янські про грами» пово дяться на зара-
же ному ком п’ю тері по-різ ному. Основ ними функ ці ями «тро ян ців» є бло ку вання, 
зміна або зни щення інфор ма ції, пору шення роботи ком п’ю те рів або ком п’ю тер них 
мереж. Крім того, «тро янські про грами» можуть при ймати або від прав ляти файли, 
вико ну вати їх, виво дити на екран пові дом лення, звер та тися до веб-сто рі нок, заван-
та жу вати і вста нов лю вати про грами, пере за ван та жу вати ком п’ю тер. Злов мис ники 
часто вико рис то ву ють «набо ри» з різ них «тро янсь ких програм».

«Черв» – це сто рон ній файл, сфор мо ва ний усе ре дині інфор ма цій ної бази да-
них сис теми. Він здат ний змі ню вати робочі файли, змен шу вати ресурси пам’яті, 
а також пере мі щу вати і змі ню вати певну інфор ма цію. Свою назву «черв» одер жав 
завдяки здат ності «пере пов за ти» з ком п’ю тера на ком п’ю тер без дозволу корис-
ту вача, поши рю вати свої копії через різні інфор ма ційні канали. Фай лові «чер ви» 
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ство рю ють власні копії з при ваб ли вими для корис ту вача назвами (напри клад, 
Game. exe, install. exe та ін.), спо ді ва ю чись на те, що корис ту вач їх запус тить. По-
штові «чер ви» (e-mail-Worm) роз по всю джу ються через елект ронну пошту. Зара-
же ний лист міс тить при кріп ле ний файл з копією «чер ва» або поси лання на та-
кий файл на веб-сайті, напри клад, зла ма ному або хакерсь кому. Коли корис ту вач 
запус кає при кріп ле ний файл, «черв» акти ві зу ється.

Шкід ливі ути літи спе ці ально ство рені для того, щоб завда вати шкоди. Але, 
на від міну від інших шкід ли вих про грам, вони не вико ну ють шкід ли вих дій від-
разу при запуску і можуть без печно збе рі га тися і запус ка тися на ком п’ю тері корис-
ту вача. Ці про грами мають функ ції, які вико рис то ву ють для виго тов лення віру сів, 
«чер вів» і «тро янсь ких про грам», орга ні за ції мере же вих атак на від да лені сер вери, 
«зла му» ком п’ю те рів або інших шкід ли вих дій. Шкід ливі ути літи різ но ма нітні 
за сво їми функ ці ями. Напри клад, шкід ливі ути літи «Конс трук то ри» (Constructor) 
дають змогу ство рю вати нові віруси, «черви» і «тро янські програми».

До засо бів дії на функ ці о ну вання інфор ма цій них сис тем нале жать «логічні 
бом би», «бомби елект рон ної пошти» тощо.

«Логічна бом ба» є інструк цією, що пере бу ває в неак тив ному стані до отри-
мання команди на вико нання пев них дій на зміну або руй ну вання даних, а також 
пору шення пра цез дат ності інфор ма ційно-об чис лю валь них сис тем. Так, під час 
війни в Персь кій затоці Ірак не зміг засто су вати проти бага то на ці о наль них сил 
закуп лені у Фран ції сис теми ППО, оскільки їх про грамне забез пе чення міс тило 
«логічні бом би», акти во вані з почат ком бойо вих дій.

«Бомби елект рон ної пошти» – це вели кий обсяг несанк ці о но ва них пові дом-
лень з метою збіль шення наван та ження на сер вер таким чином, щоб він став 
недо ступ ним або його ресурси стали недо стат німи для нор маль ної роботи. Саме 
таким чином був забло ко ва ний у березні 1999 р. на три доби сер вер НАТО. Неві-
до мий адре сат регу лярно при си лав на адресу Пів ніч но ат лан тич ного блоку бли зько 
2000 телег рам на день, які пере пов нили елект ронну «поштову скринь ку» [11].

Треба під крес лити, що захист від ком п’ю тер них віру сів є одним з основ них ком-
по нен тів сис теми захисту інфор ма ції і про цесу її обробки в обчис лю валь них системах.

За га лом виді ля ють три рівні захисту від ком п’ю тер них вірусів:
– за хист від про ник нення в обчис лю вальну сис тему віру сів від омих типів;
– пог либ ле ний ана ліз на наяв ність віру сів від омих і неві до мих типів, що подо-

лали пер ший рівень захисту;
– за хист від деструк тив них дій і роз мно ження віру сів, що подо лали перші 

два рівні.
По шук і знеш ко дження віру сів здійс ню ються як авто ном ними анти ві рус-

ними про грам ними засо бами (ска не ри), так і в рам ках ком плекс них сис тем за-
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хисту інфор ма ції. Треба визнати, що про блеми інфор ма цій ної без пеки, боро тьби 
з кіберз ло чин ністю вже не пер ший рік акту альні і для України.

Тільки у 2010 р. від карт ко вих шах раїв пост раж дали 43  укра ї нські банки, хоча 
при цьому кіль кість шах райсь ких опе ра цій з вико рис тан ням пла тіж них карт порів-
няно з 2009-м змен ши лася майже в 3,5 раза. Сума збит ків, яких банки і їх клі єнти 
зазнали через картко вих шах раїв, ста но вила 6,3 млн грн. Це в два рази менше, ніж 
роком раніше, коли втрати ста но вили майже 13 млн грн [12].

На при клад, у Криму в лис то паді 2010 р. від разу декілька неза леж них жур на лі-
стсь ких інтер нет-ре сур сів під да лися потуж ній кібе ра таці. У резуль таті цього сай-
ти Центру жур на лі стсь ких роз слі ду вань, Бюро судо вої інфор ма ції, Інфор ма цій ного 
прес-центру і деякі інші майже добу зали ша лася недо ступ ними. Злов мис ники зла-
мали коди сер веру, на якому роз та шо вані всі сайти кримсь кої гро мадсь кої орга ні за-
ції «Інфор ма цій ний прес-центр». Хакери забло ку вали роботу всіх інтер нет-ре сур сів, 
ство ре них прес-цент ром. Для подо лання нас лід ків кібе ра таки дове лося залу чати 
веб-прог ра міс тів з Києва. Хакери зни щили весь кон тент сайту Центру жур на лі стсь-
ких роз слі ду вань, проте зго дом усю інфор ма цію вда лося від но вити [13].

По ши ре ним яви щем в Укра їні є й шах райство за допо мо гою Інтер нету. 
Не випад ково началь ник депар та менту для боро тьби з кіберз ло чин ністю і тор гів-
лею людьми МВС Ю.  Кучер під час інте р нет-кон фе рен ції на сайті Мініс терства 
внут ріш ніх справ у травні 2011 р. закли кав укра їн ців до обе реж ного вико рис то-
ву вання соці аль них мереж в Інтер неті заради своєї без пеки. «Соці альні мережі 
спри я ють ско єнню зло чину. Існу ють заре єст ро вані випадки, коли людина пише 
в ста тусі, що пої хала у від пустку, і за цей час її квар тиру гра бу ють. Люди викла да-
ють занадто багато інфор ма ції», – під крес лив Ю. Кучер [14].

За слу го вує на увагу той факт, що, як наго ло шу ва лося в допо віді Управ-
ління ООН боро тьби з нар ко ти ками і зло чин ністю «Кри мі нальна гло ба лі за ція», 
кіберз ло чин ність ево лю ці о нує: окремі хакери, які роз си ла ють спам або зла му ють 
ком п’ю тери, тепер стали об’єд ну ва тися в цілі зло чинні мережі, що охоп лю ють со-
тні корис ту ва чів у різ них кра ї нах світу [15].

Ана лі ти ками були виді лені такі загальні тен ден ції роз витку ринку ком п’ю тер-
них зло чи нів у 2010 р.:

* збіль шення сту пеня про фе сі о на лі за ції його учас ни ків;
* роз ши рення ринку за раху нок появи нових учас ни ків;
* зни ження цін на запи ту вані пос луги тощо.
Нас лід ком вище за зна че них тен ден цій є такий факт: пос луги, про по но вані 

на ринку кіберз ло чин ності, стали більш дос туп ними, з чим пов’я зано зрос-
тання кіль кості атак хаке рів по всьому світу і збіль шення фінан со вих показ ни-
ків [16]. Eксперт фірми Sophos Г. Клюлі вза галі вва жає, що події 2010 р. у сфері 
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ком п’ю тер ної без пеки можуть зна ме ну вати поча ток нової епохи кіберз ло чин ності. 
На його думку, якщо в першу епоху шкід ливі про грами ство рю ва лися в основ-
ному люби те лями на пер со наль них ком п’ю те рах, а в другу – ними зайня лися 
про фе сійні зло чинці, то нині кіберз ло чин ність набу ває гео по лі тич ного зна чення. 
На під тве р дження своєї точки зору він нага дав, що Держ сек ре тар США Х. Клін тон 
майже від кри тим текс том зви ну ва тила Китай у кібе ра та ках на Google та інші аме-
ри канські ком па нії, «черв» Stuxnet, авторство якого в New York Times при пи сали 
аме ри кан цям і ізра їль тя нам, пору шив роботу устат ку вання на ірансь ких ядер них 
заво дах, а новий уряд Вели коб ри та нії неспо ді вано визна чив захист від кібе ра так 
як одне з най важ ли ві ших війсь ко вих завдань [17].

Та кож екс перти від зна ча ють, що у сфері кіберз ло чин ності намі тився зна-
мен ний пово рот: уперше в істо рії хакери стали пере ми кати свою увагу з ПК і ОС  
Windows на інші опе ра ційні сис теми і плат форми, вклю ча ючи смарт фони, план-
шетні ком п’ю тери і мобільні при строї в цілому (про це, зок рема, йдеться в опуб лі-
ко ва ному Щоріч ному звіті Cisco з інфор ма цій ної без пеки за 2010 р.) [18].

Що ж до най ближ чих перс пек тив, то їх, напри клад, озву чила лабо ра то рія 
PandaLabs, подавши спи сок тен ден цій у сфері IT-без пеки в 2011 р.

Зок рема, PandaLabs про гно зує появу декіль кох кар ди нально нових явищ у га-
лузі кіберз ло чин ності.

1. Нові загрози. У 2010 р. спо сте рі га лося неймо вірне зрос тання кіль кості 
шкід ли вого ПЗ. Цього року було ство рено понад 20 млн нових зраз ків, що більше, 
ніж у 2009 р. На сьо годні в базі даних Колек тив ного роз уму Panda Security міс-
тяться дані про більш ніж 60 млн загроз.

2. Кібер війни. Зви ну ва чення, вису нуте з боку Stuxnet і Wikileaks на адресу 
уряду Китаю з при воду його при чет ності до кібе ра так на Google та інші цілі, стало 
пово рот ним пунк том в істо рії таких кон ф лік тів. У кібер вій нах також, як і в реаль-
них кон ф лік тах, від сутні чіткі групи, які роз різ ня лися б за зов ніш німи озна ками. 
Тому дуже складно роз ді лити «кібер во ї нів» на «наших» і «ваших». Це схоже 
на пар ти занську війну, де немож ливо роз різ нити, хто і звідки почи нає атаку. Єди-
не, що зро зу мі ле, – це мета.

У випадку зі Stuxnet, це, без пе речно, була спроба втру чання в діяль ність атом-
них елект рос тан цій, і особ ливо в питання про пере робку урану. Фахівці PandaLabs 
про гно зу ють, що такі атаки про дов жу ва ти муться і ста нуть більш час тими. Проте 
багато з них зали шаться неві до мими для широ кої гро мадсь кості [19].

У цьому кон тексті варто від зна чити, що жерт вою інфор ма цій ної війни ста вала 
і Укра їна. Ідеться про широ ко ві домі «плівки Мель ни чен ка». Особ ливо про той мо-
мент у них, де йшлося про нібито про дажу Укра ї ною Іраку ком плек сів «Коль чу га». 
Імі джу Укра їни такими зви ну ва чен нями було завдано потуж ного удару. При цьому 
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укра ї нські спец с лужби не тільки не змогли запо бігти цьому скан далу, але й про-
ти ді яти його розвитку.

3. Кіберп ро тести, або «хак ти візм» – це явище з’яв и лося нещо давно і було 
іні ці йо ване гру пою ано ні мів, що про во дили опе ра цію «Відп ла та». Нага да ємо, 
що атаки цієї групи були наці лені насам пе ред на орга ні за ції, які нама га ються 
вико ре нити піратство в Мережі, а потім – на під тримку Дж. Ассанжа, заснов ника 
Wikileaks. Навіть корис ту вачі з обме же ними тех ніч ними знан нями змогли при єд-
на тися до мно жин них атак, метою яких були збої в роботі сис тем (DDoS-ата ки), 
а також до різ них спам-кам па ній.

Не зва жа ючи на те, що багато країн тер мі ново почали зако но давчо боро тися 
з цим видом діяль ності і ввели кри мі нальну від по ві даль ність за неї, швидше 
за все, таких кібер-про тес тів стане ще більше.

4. Соці альна інже не рія. Соці альна інже не рія успішно засто со ву ється для 
роз по всю дження віру сів серед нео бе реж них корис ту ва чів. Зок рема, в соці аль них 
мере жах корис ту вачі над зви чайно довір ливі. У 2010 р. неод но ра зово фік су ва лися 
атаки у двох най по пуляр ні ших соці аль них мере жах – Facebook і Twitter. Очі ку-
ється, що хакери не тільки про дов жать екс плу а ту вати соці альні мережі, але і зроб-
лять ці атаки більш роз по ді ле ними.

Та кож широко вико рис то ву ва ти меться пуб лі ка ція поси лань на під роб лені веб-
сайти в пошу ко вих сис те мах. Як і раніше, при на дами ста нуть гарячі, по пулярні 
теми, здатні при вер нути увагу вели чез ної кіль кості людей.

Че рез вели чезну по пуляр ність муль ти ме діа (фото, відео тощо) значна кіль кість 
шкід ли вого ПЗ буде замас ко вана під пла гіни, медіа-плейєри та інші подібні додатки.

Про гно зу ється, що поши рю ва ти муться і склад ніші варі анти шах райства: 
фішинг-атаки на банки, пла тіжні сис теми, інтер нет-ма га зини та інше.

Крім того, про гно зу ється зрос тання висо ко ди на міч них і зашиф ро ва них загроз, 
яке набуло най біль шого поши рення в останні два роки. Крім того, кіль кість загроз, 
направ ле них на певні ком па нії, також зросте, оскільки біз нес-ін фор ма ція дорого 
кош тує на чор ному ринку [20].

Вод но час екс перти кон с та ту ють, що в першу чергу від кіберз ло чин ців страж-
да ють малі і середні під при ємства, оскільки у вели ких ком па ній більш дос ко налі 
сис теми без пеки і більше важе лів впливу на пра во охо ронні органи, а при ватні 
особи не так цікаві шах раям. Багато ж неве ли ких під при ємств, ставши жерт вами 
елект рон них зло діїв і не маючи змоги повер нути вкра дені кошти, виму шені поки-
нути ринок [21].

Варто зазна чити, що, на думку пере важ ної кіль кості фахів ців, жодна дер жава 
на сьо годні не здатна про ти сто яти ком п’ю тер ним зло чи нам поо динці – оскільки вір-
ту альні зло чини не зна ють меж, боро тися з ними можна тільки спільно. Якщо для 
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затримання зло чинця в «реаль но му» світі дос та т ньо схо пити його за руку, то у вір-
ту аль ному прос торі злов мис ники часто діють з тери то рії інших дер жав. У цьому ви-
падку дово диться спів пра цю вати з зару біж ними пра во охо рон ними орга нами, що нині 
не зав жди вида ється за мож ливе. До того ж, спо сте рі га ється небез печна тен ден ція 
зро щення кіберз ло чин ності з транс на ці о нальною й орга ні зо ва ною зло чин ністю.

Вра хо ву ючи чин ник гло ба лі за ції пев ного виду зло чин ності, дедалі більш 
невід клад ною про бле мою стає необ хід ність акти ві за ції між на род ної спів праці 
в цій сфері. Значне місце в такій спів праці нале жить між на родно-пра во вим меха-
ніз мам регу лю вання та вза є мо дії пра во охо рон них орга нів у питан нях про ти дії 
і роз слі ду вання ком п’ю тер них злочинів.

Сьо годні одним з голов них пра во вих меха ніз мів про ти дії кіберз ло чин ності 
є Кон вен ція про кіберз ло чин ність, яка була від крита для під пи сання в рам ках Ради 
Європи ще в лис то паді 2001 р. Кон вен ція є уні каль ним між на род ним дого во ром, 
що вста нов лює пра вові рамки для ефек тив ної боро тьби із зло чи нами проти ком-
п’ю тер них сис тем або з «тра ди цій ни ми» зло чи нами (теро ризм, від ми вання гро-
шей, шах райство, здирст во), ско ю ва ними з вико рис тан ням ком п’ю тер них сис тем. 
Укра їна під пи сала і рати фі ку вала Кон вен цію, проте для прак тич ного її засто су-
вання необ хідно ще внести зміни в чинне зако но дав ство.

Ве лику роль у питан нях між на род ної спів праці в боро тьбі з кіберз ло чин ністю 
про дов жує від іг ра вати Орга ні за ція Об’єд на них Націй, у рам ках якої про тя гом 
остан ніх 10 років під го тов лено і при йн ято ряд дуже важ ли вих доку мен тів з пи-
тань запобігання зло чи нам, пов’я за ним із засто су ван ням ком п’ю те рів і боро тьби 
з ними, а також ряд між на род них угод, спрямова них на спів працю в про ти дії ком-
п’ю тер ній зло чин ності.

Вод но час, з огляду на те, що в сучас них умо вах значна час тина засо бів боро-
тьби з кіберз ло чи нами, як і з іншими зло чи нами між на род ного харак теру, нале-
жить до внут рі ш ньої ком пе тен ції кож ної окре мої дер жави, необ хідно пара лельно 
роз ви вати і наці о нальне зако но дав ство, направ лене на боро тьбу з ком п’ю тер-
ними зло чи нами, пого джу ючи його з нор мами між на род ного права і спи ра ю чись 
на існу ю чий сві то вий пози тив ний досвід.

Треба під крес лити, що на сьо годні не існує загаль ного, гло баль ного, ско ор-
ди но ва ного під ходу до захисту корис ту ва чів від потен цій них небез пек Інтер нету. 
Пос тійно зрос та юча залеж ність людства від Інтер нету за наяв ності кіль кості його 
корис ту ва чів понад 2 млрд у всьому світі робить над ій ність інфра струк тури більш 
важ ли вою, ніж будь-коли. У від по відь на це багато країн нама га ються поліп шити 
рівень осві че ності й обіз на ності про кібер не без пеки, буду вати ефек тивну вза є-
мо дію, а також коор ди ну вати заходи у від по відь на кіль кість кібер-ін ци ден тів, 
що дедалі зрос та ють.
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Пи тання кібер без пеки стали багато в чому голов ним пріо ри те том для уря дів 
і полі ти ків у всьому світі. На між на род ному рівні уряди Авст ра лії, Бра зи лії, Канади, 
Китаю, Німеч чини, Індії і Вели коб ри та нії висту пили з іні ці а ти вами і про гра мами 
для захисту кіберп рос тору. Декілька країн запро по ну вали зако ноп ро екти у сфері 
кібер без пеки, спря мо вані на захист гро ма дян і кри тично важ ливу інфра струк туру. 
Зок рема, у Кон грес США було вне сено сім зако ноп ро ек тів із кібер без пеки [22].

Од нією з най більш обго во рю ва них остан нім часом стала іні ці а тива про ство-
рення «Інтер полу з кібер те ро риз му».

Мета ство рення цієї струк тури – вияв лення небез печ ної актив ності учас ни ків 
гло баль ної мережі на основі моні то рингу інфор ма ції з конт роль них точок нагляду. 
Заходи без пеки можуть міс тити такі засоби: авто ма тич ні спо ві щення заці кав ле них 
учас ни ків; інфор ма цію про інци денти, засно вані на виснов ках фахів ців. Орга ні-
за ційно-тех ніч ною осно вою «Інтер полу з кібер те ро риз му» може стати загаль ний 
Центр обробки даних (ЦОД) з пов но важ ними пред став ни ками сто рін, що бра ти-
муть участь. Доцільно перед ба чити вклю чення пред став ни ків дію чого Інтер полу 
в ЦОД «Інтер полу з кібер те ро риз му».

Ек с перти під крес лю ють, що сис теми інфор ма цій ної без пеки ста ють об’єк-
том атак зразу ж після їх вста нов лення, що пот ре бує їх регу ляр ного онов лення. 
Далеко не всі кра їни можуть самос тійно вирі шу вати це складне тех но ло гічне 
завдання. Тому в рам ках між на род ної спів праці повинні бути знай дені фор-
ми і методи реа гу вання на інци денти ком п’ю тер ної без пеки, вирі шені питан-
ня ство рення опе ра тив них бри гад про ти дії кібер те ро ризму і реа гу вання на за-
грози інфор ма цій ній без пеці. У ряді роз ви ну тих країн існує дос від ство рення 
і прак тич ної діяль ності таких струк тур. Їх загальна мета – запо бігти мож ли вим 
акціям кібер те ро рис тів шля хом зав час ного зміц нення слаб ких місць у кри тично 
важ ли вих ком п’ю тер них мере жах [23].

Надзви чайно сер йозно став ляться до кібер заг роз і держ уста нови Євро пейсь-
кого Союзу. Зок рема, у рам ках реа лі за ції Циф ро вої про грами для Європи ЄС 
зіб рав екс пе ри мен таль ний Загін реа гу вання на ком п’ю терні інци денти (ЗРКІ) 
з ІТ-ек с пер тів з без пеки. У фор му ванні загону брали участь різні спе ці а лі зо вані 
навчальні заклади Європи, у тому числі ENISA. Загін пови нен про ти сто яти загрозі 
кібе ра так, спря мо ва них проти орга нів влади, інсти ту тів і уста нов ЄС. Пов но масш-
таб ний запуск про грами захисту уста нов ЄС буде здійс не ний через один рік після 
вияв лення всього мож ли вого під вод ного каміння.

Пе ред ба ча ється, що екс пе ри мен тальна команда ЗРКІ пра цю ва тиме в тіс ній 
спів праці з коман дами без пеки ІТ-сис тем у від по від них держ уста но вах ЄС і коо-
пе ру ва ти меться із спів то ва рист вом ана ло гіч них команд із чле нів ЄС, обмі ню ючись 
інфор ма цією про загрози і від по відні заходи про ти дії [24].
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Та кож Євро пейсь кий Союз поси лює заходи для боро тьби з кіберз ло чин ністю, 
ого ло сивши поза зако ном роз робку, вико рис тання і збе рі гання шкід ли вого про-
грам ного забез пе чення. У кра ї нах ЄС будуть вве дені нові, більш суворі пока рання 
за кіберз ло чини і будь-яку діяль ність, яка пов’я зана з вико рис тан ням шпи гунсь ких 
про грам або нане сен ням ушко джень ком п’ю тер ним мережам.

За сло вами комі сара ЄС із внут ріш ніх справ С. Маль мст рем (C. Malmstrom), 
Європа повинна роз ро бити єди ний зако но дав чий під хід до кіберз ло чи нів, оскіль-
ки наці о нальні закони не зав жди перед ба ча ють напади на ком п’ю терні сис теми, 
і час тіше за все злов мис ники від бу ва ються дуже м’я кими пока ран нями. С. Маль-
мст рем також зая вила про те, що Євро со юзу вже давно пот рібні заходи захисту 
кри тично важ ли вих об’єк тів інфра струк тури від напа дів хаке рів [25].

Ще одним дока зом, який під тве р джує стур бо ва ність ЄС цією сфе рою, стало 
про ве дення в лис то паді 2010 р. пер ших кібер нав чань – Cyber Europe 2010. Під час 
симу ля ції гло баль ної кібе ра таки пере ві ря лася здат ність дер жа в-учас ниць ЄС реа-
гу вати на втрату зв’язку між кри тич ними об’єк тами інфра струк тури е-уп рав ління, 
роз та шо ва ними в різ них країнах.

Ек с перти від зна ча ють, що Cyber Europe 2010 – це лише пер ший крок у справі 
вироб лення стра те гій забез пе чення ком плекс ної без пеки на тери то рії об’єд на-
ної Європи. Пла ну ється виро бити єди ний під хід до захисту, ство рити єди ний 
дові ре ний ІТ-прос тір і нала го дити кон такти між кра ї нами-учас ни ками про екту. 
Навчання були орга ні зо вані кра ї нами-учас ни цями ЄС спільно з Євро пейсь ким аге-
нтст вом з мере же вої й інфор ма цій ної без пеки (European Network and Information 
Security Agency – ENISA) і Об’єд на ним нау ко вим центром Евро пейсь кої комі-
сії (Joint Research Centre – JRC) [26].

Утім, нічого кон к рет ного про резуль тати навчань і про те, наскільки ж насправді 
держ уста нови країн ЄС готові до кібе ра так, гро мадсь кості пові дом лено не було. Було 
лише ска зано, що дос від навчань буде уза галь не ний у якійсь сек рет ній доповіді.

На ступ ним кро ком у цьому напрямі ста нуть подібні навчання, але вже за учас-
ті США, намі чені на кінець 2011 р. Про про ве дення такого роду навчань домо ви лися 
комі сар ЄС із кібер без пеки С. Мальмст рем (C. Malmstrоm) і сек ре тар дер жав ної без-
пеки США Дж. Неа по лі тано (Janet Napolitano). Сто рони також домо ви лися про обмін 
дос ві дом у цій сфері (у США такі навчання про хо дять уже декілька років. В остан-
ньому – Cyber Storm III – брали також участь Канада, Фран ція, Німеч чина, Угор щина, 
Япо нія, Іта лія, Нідер ланди, Нова Зелан дія, Шве ція, Швей ца рія і Вели коб ри та нія) [27].

Про во дяться заходи, спря мо вані на боро тьбу з кіберз ло чин ністю, і на рівні 
окре мих держав.

Так, згідно з пові дом лен ням німець ких ЗМІ, уряд ФРН зби ра ється від-
крити у 2011 р. Наці о наль ний центр захисту від кібе ра так. До завдання цен-



ГЛАВА 4. ГЛОБАЛЬНА СКЛАДОВА ІНФОРМАЦІЙНОЇ БЕЗПЕКИ В МІЖНАРОДНОМУ СПІВРОБІТНИЦТВІ

215

тру вхо ди тиме також боро тьба з елект рон ним шпи гунст вом і ство рення сис теми 
забез пе чення елект рон ної без пеки. За сло вами пред став ника Мініс терства внут-
ріш ніх справ ФРН, центр буде ство ре ний у від по відь на кіль кість інтер нет-атак, 
що стрімко зрос тає. Так, у від ом стві охо рони кон сти ту ції за 2010 р. зафік со вано 
1 тис. 600 атак, тоді як у 2009 р. їх було 900.

За даними дос лі джень, інтер нет-атаки завда ють німець кій еко но міці збит ків 
у роз мірі від 20 до 50 млрд євро на рік. Тому, наго ло шу ється в заяві Мініс терства 
внут ріш ніх справ, Центр захисту від кібе ра так тісно спів пра цю ва тиме з Мініс-
терст вом фінан сів ФРН [28].

У Вели коб ри та нії в жовтні 2010 р. у для боро тьби з мере же вими зло чин цями, 
а також для навчання детек ти вів Скот ланд-ярду базо вим при нци пам збору інфор ма ції 
в соці аль них мере жах і бло гах була запо чат ко вана спе ці альна освітня про грама [29].

Дер жавні під роз діли, що від по ві да ють за наці о нальну кібер без пеку, ство рю-
ються в Авст ра лії, Китаї, ряду інших країн. До завдань цих під роз ді лів увійде захист 
уря до вих і війсь ко вих мереж, а також ІТ-ре сур сів, вклю ча ючи від криті і закриті ре-
сурси, від атак хаке рів, коор ди на ція і пере вірка кон тенту мережі і веб-сай тів та ін.

У Китаї, напри клад, нова струк тура – депар та мент з конт ролю за кібер-прос-
то ром – буде займа тися, окрім іншого, під трим кою «порядку в Інтер не ті» і пока-
ран ням сай тів, що пору шили китайське зако но дав ство. На думку екс пер тів, ство-
рення такої струк тури ще більше поси лить інтер нет-цен зуру в кра їні, уряд якої 
і без того суворо конт ро лює дос туп до мережі (про те, що жорст кий уря до вий 
конт роль Інтер нету в Китаї викли кає ускладнення під  час роботи в кра їні, неод но-
ра зово заяв ляла між на родна кор по ра ція Google. Китайська влада висту пає за обо-
в’яз кову цен зуру пошу ко вих запи тів в аме ри кансь кому пошу ка чі) [30].

У Пів ден ній Кореї боро тьбі з DDoS-ата ками над адуть дер жав ного масш табу. 
Для того щоб запо бігти масш таб ному виходу з ладу кри тично важ ли вих ІТ-ре сур-
сів, корейсь кий наці о наль ний центр для боро тьби з кібер заг ро зами KrCERT ство-
рює циф рові «бун ке ри», потуж ності яких над ава ти муться влас ни кам корейсь ких 
ІТ-про ек тів, що пот ра пили під DDOS-атаку. Гово рячи прос тіше, циф рові «бун ке-
ри» – це схо вища резерв них IP-ад рес, які вида ються корис ту ва чам на період ата-
ки хаке рів за їхніми основ ними адре сами. Тобто, пот рап ля ючи під атаку, про ект 
змі нює адресу на резервну, тоді як за основ ною адре сою, на яку, власне, і здійс-
ню ється атака, вклю ча ються сис теми циф ро вих «бун ке рів», що вико рис то ву ють 
різ но ма нітні мето дики анти-DDoS. Екс перти гово рять, що на 100  % цей захід на-
звати інтен сив ним не можна, але це краще, ніж нічого [31].

Що сто су ється Укра їни, то для неї сьо годні питання забез пе чення інфор ма-
цій ної без пеки сто ять на одному рівні із захис том суве ре ні тету і тери то рі аль-
ної ціліс ності, забез пе чен ням її еко но міч ної без пеки. У зв’язку з цим роз робка 
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кон цеп ції інфор ма цій ної без пеки Укра їни спря мо вана на сис те ма ти за цію питань, 
об’єд на них у про блему забез пе чення інфор ма цій ної без пеки кра їни, на визна чення 
мето дів і засо бів захисту жит тєво важ ли вих інте ресів особи, сус піль ства, дер жави 
в інфор ма цій ній сфері, на ство рення основ для фор му вання дер жав ної полі тики 
інфор ма цій ної без пеки, роз витку інфор ма цій ного прос тору країни.

Де кла ру ється, що метою забез пе чення інфор ма цій ної без пеки в Укра їні є ство-
рення роз га лу же ного і захи ще ного інфор ма цій ного прос тору, захист наці о наль них 
інте ресів Укра їни в умо вах фор му вання сві то вих інфор ма цій них мереж, захист 
еко но міч ного потен ці алу дер жави від неза кон ного вико рис тання інфор ма цій них 
ресур сів, реа лі за ція прав гро ма дян, уста нов і дер жави на отри мання, роз по всю-
дження і вико рис тання інфор ма ції.

Від по відно до цього до основ них завдань забез пе чення інфор ма цій ної без пеки 
нележать:

• вияв лення, оцінка і про гно зу вання дже рел загроз інфор ма цій ній безпеці;
• роз робка дер жав ної полі тики забез пе чення інфор ма цій ної без пеки і ком-

плексу захо дів і меха ніз мів її реа лі за ції;
• ство рення нор ма тивно-пра во вих основ забез пе чення інфор ма цій ної без пеки, 

коор ди на ція діяль ності орга нів дер жав ної влади та управ ління, уста нов і під при-
ємств щодо реа лі за ції полі тики інфор ма цій ної безпеки;

• роз ви ток сис теми забез пе чення інфор ма цій ної без пеки, удо ско на лення 
її орга ні за ції, форм, мето дів і засо бів запо бі гання загроз інфор ма цій ній без пеці 
і лік ві да ція нас лід ків її пору шен ня;

• забез пе чення участі Укра їни в про це сах ство рення і вико рис тання гло баль-
них інфор ма цій них мереж і сис тем [32].

Треба зазна чити, що укра ї нська Мережа активно роз ви ва ється. Напе ре додні 
2011 р. домену. UA випов ни лося 18 років. За цей час кіль кість заре єст ро ва них 
у ньому домен них імен значно пере ви щило пів міль йона, а кіль кість регу ляр них 
корис ту ва чів Інтер нету, за різ ними оцін ками, пере ви щує 12–16 млн [33].

Не зва жа ючи на це, від по відно до запевнення заступ ника началь ника управ-
ління інфор ма цій ної без пеки СБУ А. Загре бель ного, Укра їни немає в списку країн 
з най біль шим роз по всю джен ням кіберз ло чи нів. 

«Немає жод ного висновку про те, що кіберз ло чини здійс ню ються виключ-
но на тери то рії пост ра дянсь кого прос тору. Коли про во дити ана ліз щодо ура ження 
шкід ли вим про грам ним забез пе чен ням, неод но ра зово наго ло шу ється, що поши-
рення віру сів най час тіше здійс ню ється з країн Захід ної Європи, Індії, Аме рики 
і пос тійно змі ню ється, тобто в червні може бути одна ситу а ція, у липні – трошки 
інша. Укра їна поки що в цьому кон тексті не зга ду єть ся», – під крес лив А. Загре-
бель ний [34]. 
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Нині Укра їна бере активну участь у між на род ній бага тос то рон ній і двос то рон ній 
спів праці для боро тьби з ком п’ю тер ними зло чи нами, висту пає за роз робку між на род-
ної стра те гії ком плекс ної про ти дії кібер заг ро зам і ство рення єди них між на родно-пра-
во вих меха ніз мів з метою уні фі ка ції наці о наль них кри мі наль них зако но дав ств.

Крім того, вве дення в дію з 1 вересня 2001 р. нового Кри мі наль ного кодек-
су Укра їни, ухва лення до кінця 2001 р. нового Кри мі нально-про це су аль ного ко-
дексу Укра їни, а також при єд нання Укра їни до Страс бур зь кої кон вен ції щодо 
попе ре дження кіберз ло чи нів (Draft Convention on Cyber-crime) є дуже важ ли вими 
кро ками у вирі шенні цих про блем і над анні необ хід них і ефек тив них кри мі-
нально-пра во вих і про це су аль них меха ніз мів, спря мо ва них проти загрози роз по-
всю дження кіберз ло чи нів у сфе рах дер жав ного і при ват ного сек то рів еко но міки 
Укра ї нсь кої держави.

Та кож не так давно Вер ховна Рада Укра їни рати фі ку вала «Кон вен цію про 
кіберз ло чин ність», при йн явши закон про від по відні зміни в зако но дав стві Укра-
їни. Окрім іншого, у цьому законі йдеться про те, що на базі МВС буде ство ре ний 
ціло до бо вий кон такт ний центр щодо про ти дії кіберз ло чин ності [35].

У свою чергу Пре зи дент Укра їни В. Яну ко вич своїм ука зом дору чив Кабі нету 
Мініст рів за участі Служби без пеки Укра їни роз ро бити і подати на роз гляд РНБО 
про по зи ції щодо ство рення єди ної загаль но дер жав ної сис теми про ти дії кіберз ло-
чин ності [36].

У зв’язку з цим можна при га дати і те, що з 1 січня 2011 р. набрав чин ності 
новий Закон Укра їни «Про захист пер со наль них даних». Він, зок рема, забо ро няє 
пере да вати тре тім осо бам пер со нальні дані фізич них осіб без згоди остан ніх. Се-
ред струк тур, яким дове лося реор га ні зу вати деякі сто рони своєї діяль ності від по-
відно до вимог нового Закону, – адмі ніст ра тори і реєст ра тори укра ї нсь ких доме-
нів, яким дово диться мати справу з пер со наль ними даними корис ту ва чів. По суті, 
в елект рон ному прос торі фор му ється щось подібне «недо тор кан ності особи і жит-
ла». З іншого боку, у зако но дав стві про пи сані фор маль ності, які дають мож ли вість 
пра во охо рон цям у разі пот реби зажа дати пер со нальні дані в тих, хто від по ві дає 
за їх обробку або збе рі гання [37].

Та кож в Укра їні ство ре ний Центр дос лі дження про блем ком п’ю тер ної зло чин-
ності, який функ ці о нує на базі веб-сайту www.crime-research.org. У липні 2001 р. 
Центр увій шов до складу пар т не рів Наці о наль ного центру під ви щення ква лі фі-
ка ції фахів ців у галузі боро тьби з кіберз ло чи нами (National Cybercrime Training 
Partnership) – про екту, ство ре ного під пат ро на жем Мініс терства юсти ції США 
з метою орга ні за ції спів праці з пар т не рами в рам ках про грами боро тьби із зло-
чин ністю у сфері висо ких тех но ло гій і був при йн я тий у Між на родну асо ці а цію 
дос лід ни ків зло чин ності – International Association Crime Analysts (I.A.C.A.) [38].
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Водночас треба зазна чити, що на сучас ному етапі в Укра їні немає реаль них 
гаран тів інфор мацій ної без пеки кра їни, від сут ній ціліс ний ком плекс нор ма тивно-
пра во вих актів, що сто су ються захисту інфор ма цій них ресур сів та інфор ма цій ної 
інфра струк тури. Про цес інфор ма ти за ції має сти хій ний, неке ро ва ний харак тер, 
а загальна без сис тем ність про це сів фор му вання інфор ма цій ної інфра струк тури 
Укра їни зумов лює склад ність вирі шення про блеми інфор ма цій ної без пеки, захис-
ту інфор ма цій них ресурсів.

У цілому ж інтен сивне впро ва дження зару біж них інфор ма цій них тех но ло гій 
у всі сфери діяль ності укра ї нсь кої дер жави і її гро ма дян, а також широке вжи вання 
від кри тих інфор ма ційно-те ле ко му ні ка цій них сис тем пот ре бу ють вирі шення таких 
завдань у галузі забез пе чення інфор ма цій ної безпеки:

• роз робки основ них напря мів дер жав ної стра те гії в галузі забез пе чення 
інфор ма цій ної без пеки, а також захо дів і меха ніз мів, пов’я за них з їх реа лі за ці єю;

• роз ви тку і вдос ко на лення сис теми забез пе чення інфор ма цій ної без пеки, 
вклю ча ючи вдос ко на лення форм, мето дів і засо бів вияв лення, оцінки і про гно зу-
вання загроз інфор ма цій ній без пеці, а також сис теми про ти дії цим загрозам;

• роз робки цільо вих про грам забез пе чення інфор ма цій ної безпеки;
• роз робки кри те ріїв і мето дів оцінки ефек тив ності сис тем і засо бів забез пе-

чення інфор ма цій ної без пеки, а також їх сер ти фі ка ції;
• удо ско на лення нор ма тив ної пра во вої бази забез пе чення інфор ма цій ної без-

пеки;
• коор ди на ції діяль ності орга нів дер жав ної влади, під при ємств, уста нов 

та орга ні за цій неза лежно від форми влас ності у сфері забез пе чення інфор ма цій-
ної безпеки;

• роз ви тку і вдос ко на лення дер жав ної сис теми захисту інфор ма ції і сис теми 
захисту дер жав них секретів;

• роз ши рення вза є мо дії з між на род ними і зару біж ними орга нами й орга ні за ці-
ями під час вирі шення нау ково-тех ніч них і пра во вих питань забез пе чення без пеки 
інфор ма ції та ін.
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