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ПЕ РЕД МО ВА

Про цес ро з ши ре но го ви ро б ни ц т ва ін фо р ма цій них ре су р сів став од ні єю з най більш 
по мі т них і сут тє вих рис су час ної ци ві лі за ції, по чи на ю чи із се ре ди ни ми ну ло го сто літ тя. 
Зро с та ю чі об ся ги про ду ко ва ної су с пі ль с т вом ін фо р ма ції, удос ко на лен ня ін стру ме н тів 
ке ру ван ня ін фо р ма цій ни ми по то ка ми, що да лі глиб ше про ни к нен ня но вої ін фо р ма ції в 
со ці а ль ну стру к ту ру та ін фо с фе ру су с пі ль с т ва й ро з ши рен ня до с ту пу до неї де да лі бі ль-
шої кі ль ко с ті лю дей  ві д к ри ли но ві мож ли во с ті в ре а лі за ції про ду к ти в них сил су с піль ства, 
зро с тан ня йо го ін те ле к ту а ль но го та ду хо в но го по те н ці а лу. У су ку п но с ті всі ці фа к то ри за-
без пе чи ли про цес пе ре хо ду до пост ін ду с т рі а ль но го ета пу – ін фор ма цій но го су с пі ль с т ва, а 
як що го во ри ти про най бли ж чу пе р с пе к ти ву – су с пі ль с т ва знань.

Еле к т рон ні те х но ло гії при йш ли та кож у бі б лі о те ч ні уста но ви – тра ди цій ні центри су-
с пі ль но го збе ре жен ня й ви ко ри с тан ня ін фо р ма ції. З од но го бо ку, во ни да ли ві д чу т ний по-
штовх усім на пря мам бі б лі о те ч ної спра ви, по в’я за ним з удо ско на лен ням об слу го ву ван ня 
чи та чів без по се ре д ньо в бі б лі о те ках. З ін шо го – да ли змо гу ро з ши ри ти ко ло ко ри с ту ва чів 
за ме жа ми бі б лі о те ки, з до по мо гою еле к т рон них за со бів зв’я з ку. По си лен ня по пи ту на ор-
га ні зо ва ну ін фор ма цію за ме жа ми тра ди цій но го чи та ць ко го ко ла бі б лі о тек у се ре до ви щі 
бі з не су, по лі ти ки, вла д них стру к тур, у про це сі ак ти ві за ції всі єї си с те ми со ці а ль них струк-
тур у ра м ках ро з ви т ку гро ма дян сь ко го су с пі ль с т ва по мі т но змі нює ак це н ти в ді я ль но с ті 
бі б лі о те ч них уста нов. Во ни де да лі бі ль ше на бу ва ють ознак за га ль но су с пі ль них ін фо р ма-
цій них центрів ши ро ко го при з на чен ня.

На я в ний уже до с від тра н с фо р ма ції про ві д них бі б лі о те ч них уста нов Укра ї ни ві д по ві-
д но до су час них су с пі ль них за пи тів на ін фо р ма цій не за без пе чен ня по ка зує, що бі б лі о те ки 
ста ють ефе к ти в ним су с пі ль ним ін стру ме н том за до во лен ня не об хід ни ми ін фо р ма цій ни ми 
ре су р са ми всіх ка те го рій ві т чи з ня них ко ри с ту ва чів. Од нак це ві д бу ва єть ся при до три му-
ван ні пе в них умов:

– впро ва джен ня еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій у су час ну бі б лі о те ч ну ді-
я ль ність, ак ти в не вклю чен ня бі б лі о тек у ме ре жу су час них со ці а ль них ін фо р ма цій них 
ко му ні ка цій;

– фу н да ме н та ль них змін у ком пле к ту ван ні, опра цю ван ні та збе рі ган ні бі б лі о те ч них 
фо н дів, но вих прин ци пів фо р му ван ня бі б лі о те ч них еле к т рон них ре су р сів, осо б ли вої ува-
ги до ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го ре су р су як вла с но го про ду к ту но вої яко с ті, ви ро б ле но го 
са ми ми бі б лі о те ка ми як ін фо р ма цій ни ми центра ми за га ль но су с пі ль но го зна чен ня;

– впро ва джен ня ди с та н т них ме то дів ро бо ти як най більш пе р с пе к ти в но го на пря му 
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ро з ви т ку бі б лі о те ч них уста нов у май бу т ньо му, урі з но ма ні т нен ня, удо ско на лен ня ак ти в них 
форм ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го об слу го ву ван ня всіх ка те го рій ко ри с ту ва чів, ак ти ві за ція 
бі б лі о тек як су час них ін фо р ма цій них центрів, утве р джен ня на ін фо р ма цій них ри н ках у 
спри я т ли вий для цьо го час, у пе рі од їх ста но в лен ня;

– про ве ден ня ро бо ти з оци ф ру ван ня фо н дів бі б лі о тек, опе ра ти в но го вве ден ня в су с пі-
ль ний обіг на сам пе ред ті єї їх ча с ти ни, що є го с т ро не об хід ною для ви рі шен ня ак ту а ль них 
про блем су с пі ль но го ро з ви т ку, ві т чи з ня но го на у ко во го по с ту пу, фо р му ван ня на ці о на ль них 
ду хо в но- цін ні с них орі є н ти рів, па т рі о ти ч но го ви хо ван ня но вих по ко лінь укра ї н ців;

– ви ро б лен ня стра те гі ч них пі д хо дів, на ла го джен ня ефе к ти в но го про це су ві д бо ру в 
ін те ресах ві т чи з ня но го ко ри с ту ва ча які с ної ін фо р ма ції із ін фо р ма цій них ма си вів гло ба ль-
но го ін фо р ма цій но го про с то ру, ком пле к ту ван ня ни ми на я в ної си с те ми ін фо р ма цій них баз 
і пі д го то в ка для ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня укра ї н сь ки ми ко ри с ту ва ча ми;

– об’є д нан ня укра ї н сь ких ін фо р ма цій них ре су р сів у за га ль но на ці о на ль ну ін фо р ма цій-
ну ко р по ра ти в ну си с те му ві д по ві д но до ви мог Дер жа в ної ці льо вої на ці о на ль но- ку ль ту р ної 
про гра ми ство рен ня єди ної ін фо р ма цій ної бі б лі о те ч ної си с те ми «Бі б лі о те ка-XXI», на ла-
го джен ня ефе к ти в ної ко ор ди на ції ді я ль но с ті бі б лі о те ч них уста нов, а в по да ль шо му ін фо-
р ма цій них, на у ко во- ін фо р ма цій них, ку ль ту р но- ін фо р ма цій них та ін ших центрів у ро бо ті з 
за до во лен ня су с пі ль них за пи тів на ін фо р ма цію, у ре а лі за ції без зай во го дуб ля жу про це су 
об лі ку, опи су ме та да них та оци ф ру ван ня фо н дів, зба га чен ня їх но ви ми ін фо р ма цій ни ми 
ре су р са ми, осво єн ня ефе к ти в них форм ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті, ор га ні за ція 
ді є во го ви ко ри с тан ня на ці о на ль них ін фо р ма цій них ре су р сів в умо вах впли вів гло ба ль но го 
ін фо р ма цій но го про с то ру;

– при на ла го джен ні ба га то п ро фі ль ної пі д го то в ки та вдо с ко на лен ня про фе сій но го рі в-
ня бі б лі о те ч них пра ців ни ків, ор га ні за ції пі д го то в ки фа хі в ців, не об хід них для за без пе чен ня 
ви мог, по в’я за них з пе ре бі гом су час них ін фо р ма цій них про це сів. 

Як по ка зує су час на бі б лі о те ч на прак ти ка, і в то му чи с лі до с від На ці о на ль ної бі б лі-
о те ки іме ні В. І. Ве р над сь ко го, но ві те х но ло гії да ють змо гу ви рі ши ти ва ж ли ві за вдан ня 
ві д по ві д но до за пи тів су час но го су с пі ль с т ва: сфо р му ва ти принципово но ві ін фо р ма цій ні 
ре су р си бі б лі о тек, іс то т но вдо с ко на ли ти якість об слу го ву ван ня чи та чів у бі б лі о те ці, ро з-
ши ри ти сфе ру ін фо р ма цій но го об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів за ме жа ми бі б лі о тек, а та кож 
за без пе чи ти збе ре жен ня ін те ле к ту а ль ної та ду хо в ної па м’я ті на ро ду, спад ко єм ність дер жа-
во т во р чих, на ці о на ль них та ку ль ту р них про це сів у су с пі ль с т ві.

Ва ж ли вим ас пе к том ді я ль но с ті су час них бі б лі о тек є спря му ван ня на вдо с ко на лен ня 
ро зу мін ня фу н к ції об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів. У са мій бі б лі о те ч ній уста но ві ком п’ю-
те ри за ція зна ч но при с ко рює об слу го ву ван ня чи та чів, пі д ви щує якість ін фо р му ван ня про 
на я в ні ін фо р ма цій ні ре су р си, спри яє ро з ши рен ню до с ту пу до еле к т рон ної ін фо р ма ції, що 
ста ли вже скла до вою бі б лі о те ч них фо н дів, зна ч но вдо с ко на лює на у ко во- до ві д ко ву, кон су-
ль та ти в но- ме то до ло гі ч ну та ку ль ту р но- ос ві т ню ро бо ту.

Ди с та н т ні фо р ми бі б лі о те ч ної ро бо ти на бу ва ють які с но го вдо с ко на лен ня, ро з ви ва-
ють ся і, у не да ле кій пе р с пе к ти ві, оче ви д но, ма ють ста ти про ві д ни ми в ін фо р ма цій но му 
за без пе чен ні ко ри с ту ва чів. На сьо го д ні во ни ро з ви ва ють ся у двох ос но в них на пря мах. 
Пе р ший по в’я за ний з ро з ви т ком тра ди цій них форм ди с та н т но го об слу го ву ван ня на ба-
зі по с ту по во го за мі щен ня ін фо р ма ції на па пе ро вих та ін ших тра ди цій них но сі ях еле к-
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 т рон ни ми: фо р му ван ня еле к т рон них ка та ло гів, до ві д ко вої ін фо р ма ції на сай тах бі б лі о тек, 
по с ту по вий пе ре хід мі ж бі б лі о те ч них ін фо р ма цій них об мі нів із кни ж кової фо р ми обі гу, 
мі к ро фі ль му ван ня тощо на об мін в ін те ресах ко ри с ту ва чів еле к т рон ною ін фо р ма ці єю, 
надан ня в їх ро з по ря джен ня на я в них ма си вів еле к т рон ної ін фо р ма ції, стру к ту ро ва ної в 
ба зах та еле к т рон них бі б лі о те ках.

Дру гий на прям ди с та н т но го об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів по в’я за ний з ор га ні за ці єю 
вла с но го ін фо р ма цій но го ви ро б ни ц т ва бі б лі о те ка ми, ви го то в лен ням ін фо р ма цій но- ана-
лі ти ч них про ду к тів у ре жи мі «ін фо р ма ція на ба зі ін фо р ма ції», про ду к тів, що ефе к ти в но 
ро з к ри ва ють на я в ні бі б лі о те ч ні фо н ди на рі в ні за ну рен ня в змі с то в ну гли би ну ви дань, 
ро з г ля ду ос но в них ідей, ви сно в ків, про гно зів. Такий підхід спри яє ефе к ти в но му до не-
сен ню ма те рі а лу за ці ка в ле но му ко ри с ту ва чу, про ду к ти в но му ви ко ри с тан ню бі б лі о те ч них 
ре су р сів у ро бо ті щодо ре а лі за ції на род но го с по дар сь ких про грам, ро з ро б ки на у ко вих тем, 
со ці а ль них та ін ших про блем, що ви ни ка ють у про це сі ро з ви т ку су с пі ль с т ва. Цей на прям 
ді я ль но с ті бі б лі о те ч них уста нов пе ре бу ває в про це сі ста но в лен ня. На сьо го д ні в ньо му 
ві д бу ва єть ся ро з га лу жен ня щонайменше на два на пря ми: ви ро б ни ц т во ін фо р ма цій них, 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них та ана лі ти ч них про ду к тів, орі є н то ва них на ма со во го ко ри с ту ва-
ча, і про ду к тів, що за мо в ля ють ся сфе рою ко р по ра ти в них ко ри с ту ва чів, ву зь ко те ма ти ч но го 
при з на чен ня. Ви ро б ни ц т во остан ньої ка те го рії про ду к тів є ва ж ли вим на пря мом вхо джен ня 
бі б лі о те ч ної си с те ми в ін фо р ма цій ні ри н ко ві ві д но си ни.

На я в ний до с від по ка зує, що впро ва джен ня еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій 
у бі б лі о те ч ну сфе ру стає пе ре ко н ли вим ар гу ме н том на ко ристь бі б лі о тек у дис ку сії про 
їх зна чен ня для су час но го су с пі ль с т ва в умо вах ро з ви т ку ін фо р ма цій них ін те р нет- по с луг. 
Слід за зна чи ти, що про тя гом остан ньо го де ся ти річ чя в йо го ре су р сах з’яв и ло ся ба га то 
ви со ко я кі с ної ін фо р ма ції, що зна ч ною мі рою ні ве лює кри ти ч не ста в лен ня до неї і по т ре бує 
се р йо з ної ор га ні за ції йо го ви ко ри с тан ня. 

Су час ні бі б лі о те ки по с ту по во ста ють ефе к ти в ною лан кою між гло ба ль ни ми ма си-
ва ми еле к т рон ної ін фо р ма ції і су час ним ко ри с ту ва чем, ро з ви ва ють сут ність та ме то ди 
ко му ні ка цій ної вза є мо дії між бі б лі о те ка ми як аку му ля то ра ми знан ня та су с пі ль с т вом. З 
ура ху ван ням йо го за пи тів во ни мо жуть ві д шу ко ву ва ти су с пі ль но зна чу щу ін фо р ма цію, 
ком пле к ту ва ти нею свої фо н ди, го ту ва ти її до ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня та ус пі ш но за до-
во ль ня ти іс ну ю чі за пи ти су с пі ль с т ва ак ту а ль ною ін фо р ма ці єю. Ово ло дін ня ін фо р ма ці єю 
на дає бі б лі о те кам мо ж ли вість ефе к ти в но впли ва ти на ро з ви ток су с пі ль с т ва. Та ким чи ном, 
про фе сі о на ли – ін фо р ма цій ні пра ців ни ки – ус пі ш но пра цю ють з ма си ва ми еле к т рон ної ін-
фо р ма ції, а про фе сі о на ли в еко но мі ч них стру к ту рах, ор га нах дер жа в ної вла ди, ін те ле к ту-
а ль них сфе рах – у на у ці, осві ті, ку ль ту рі ма ють мо ж ли вість про ду к ти в но ви ко ри с то ву ва ти 
най но ві шу ін фо р ма цію.

 До с від бі б лі о те ч ної ро бо ти в умо вах ро з ви т ку ін фо р ма ти за ції в Укра ї ні де мон струє 
та кож те, що ві т чи з ня на бі б лі о те ч на си с те ма мо же ста ти ефе к ти в ним ін стру ме н том у бо-
ро ть бі з не га ти в ни ми гло ба ль ни ми ін фо р ма цій ни ми впли ва ми. Адже во на у сво їх фо н дах 
збе рі гає той ре сурс ку ль ту р них, ду хо в но- цін ні с них на д бань по пе ре д ніх по ко лінь укра ї н-
сь ко го на ро ду, що має ста ти на дій ним до ро го вка зом у ві т чи з ня но му ін фо р ма цій но му ви-
ро б ни ц т ві, в утве р джен ні су с пі ль них іде а лів, кон со лі да ції укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва. І цей 
ре сурс по т ре бує ак ти в но го вве ден ня в обіг че рез оци ф ру ван ня ре су р сів на тра ди цій них 
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но сі ях ін фо р ма ції, до с ко на ле ін фо р му ван ня про на я в ні в ро з по ря джен ні су с пі ль с т ва ін-
фо р ма цій ні фо н ди, впро ва джен ня су час них ме то дик по ши рен ня ін фо р ма цій них ре су р сів.

 Ав то ри про по но ва ної мо но г ра фії ма ли на ме ті озна йо ми ти за ці ка в ле но го чи та ча з 
до с ві дом ви ко ри с тан ня еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій у бі б лі о те ч ній прак ти ці 
сьо го ден ня, окре с ли ти не да ле ку пе р с пе к ти ву ак ти ві за ції ді я ль но с ті бі б лі о тек у ро з ви т ку 
ві т чи з ня ної ін фо р ма ти за ції. Да на праця орі є н то ва на як на бі б лі о те ч них пра ців ни ків – 
прак ти ків та на у ко в ців, так і на ко ри с ту ва чів, у то му чи с лі пред ста в ни ків управ лін сь ких 
стру к тур, бі з не су, гро мад сь ких ор га ні за цій та ін., що, озна йо ми в шись із кни гою, змо жуть 
ро з ши ри ти свої уя в лен ня про по те н цій ні мо ж ли во с ті су час ної бі б лі о те ки.



7

РО З ДІЛ 1

 БІ Б ЛІ О ТЕ КИ В СИ С ТЕ МІ СО ЦІ А ЛЬ НИХ 
ІН ФО Р МА ЦІЙ НИХ КО МУ НІ КА ЦІЙ СУ ЧАС НО С ТІ

1.1.  Тра н с фо р ма ція бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті на ба зі 
впро ва джен ня еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій

Ускла д нен ня про блем, що по с та ють пе ред су час ним су с пі ль с т вом, обу-
мо в лює, по- пе р ше, ро з ви ток йо го со ці а ль ної стру к ту ри, по- дру ге, при с ко рен ня 
те м пів ро з ви т ку, ін те н си фі ка цію йо го ево лю ці них про це сів в умо вах шви д ко п лин-
них змін на вко ли ш ньої дій с но с ті. Оби д ві ці те н де н ції ре а лі зу ють ся на ба зі на у ко-
во- те х ні ч но го про гре су, зро с та ю чо го зна чен ня ви со ко п ро ду к ти в но го ви ро б ни ц т ва 
но вої і ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня іс ну ю чої су с пі ль но зна чу щої ін фо р ма ції.

 У зв’я з ку з цим в ін те ресах ро з ви т ку ін фо р ма ти за ції в пе ре ва ж ній бі ль шо с-
ті кра їн сві ту про тя гом остан ніх де ся ти річ здій с ню єть ся пе ре роз по діл ре су р сів у 
сфе рі пра ці, ре а лі зу ють ся про гра ми ро з ши рен ня до с ту пу до ак ту а ль ної ін фо р ма ції 
ши ро ких верств на се лен ня. При цьо му насамперед мо ва йде про най більш со ці-
а ль но ак ти в ну йо го ча с ти ну, що за ді я на в ре а лі за ції за вдань сьо го ден ня. По ряд із 
цим пи тан ням осо б ли во ак ту а ль ним є ство рен ня умов для ово ло дін ня су час ни ми 
ін фо р ма цій ни ми те х но ло гі я ми но вих по ко лінь, мо ло ді, що бу де за без пе чу ва ти 
жит тє зда т ність на шої ци ві лі за ції у ви мі рах за в т ра ш ньо го дня.

Слід та кож пі д к ре с ли ти, що в су час них умо вах на бу ває де да лі бі ль шо го 
зна чен ня і ре а лі за ція про бле ми за га ль но су с пі ль ної ін фо р ма ти за ції, ство рен ня 
які с но но во го аре а лу ін фо р ма цій них об мі нів усе ре ди ні су с пі ль с т ва. При цьо му 
на ба зі ро з ви т ку си с те ми со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій ство рю ють ся 
умо ви для вдо с ко на лен ня йо го со ці а ль ної стру к ту ри, про ду к ти в но го ро з ви т ку її 
скла до вих, її об но в лю ва ної са мо і де н ти фі ка ції і ефе к ти в но го фу н к ці о ну ван ня в 
умо вах ак ти ві за ції гло ба ль них про це сів у су час но му сві ті. Все це є ха ра к те р ни-
ми осо б ли во с тя ми пе ре хо ду до но во го, ін фо р ма цій но го ета пу ро з ви т ку укра ї н-
сь ко го су с пі ль с т ва.
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По ве р та ю чись до ду м ки про пе ре роз по діл тру до вих ре су р сів при пе ре хо ді че-
рез по ріг но во го ін фо р ма цій но го ета пу ро з ви т ку су с пі ль с т ва, ва р то за ува жи ти, що, 
не зва жа ю чи на те х ні ко- те х но ло гі ч ну ві д с та лість в ін фо р ма цій ній сфе рі, бі ль шість 
кра їн по с т со ці а лі с ти ч ної гру пи фа к ти ч но ли ша ють ся лі де ра ми сто со в но кі ль ко с ті 
ін фо р ма цій них пра ців ни ків, зо се ре дже них у бі б лі о те ч них, ар хі в них та ін ших уста-
но вах, по в’я за них з ін фо р ма цій ним об слу го ву ван ням рі з них ка те го рій на се лен ня. 
Зна ч ною мі рою в цих кра ї нах, до яких на ле жить і Укра ї н сь ка дер жа ва, збе ре г ла ся 
та кож і стру к ту ра бі б лі о те ч них уста нов, ви бу до ва на до по ча т ку 90-х ро ків ми ну-
ло го сто літ тя, ко ли фо н ди по с тій но по пов ню ва ли ся лі те ра ту рою, те х за со ба ми, 
впро ва джу ва ли ся ме то ди ки за лу чен ня до ко ри с ту ван ня бі б лі о те ч ни ми ре су р са ми, 
до ак ти в ної уча с ті в ма со вих бі б лі о те ч них за хо дах, спря мо ва них на про па га н ду 
кни ги, рі з них ка те го рій на се лен ня.

Для ефе к ти в но го за без пе чен ня чи та чів не об хід ною лі те ра ту рою, ви хо дя чи 
з їх ніх за пи тів, у си с те мі цих уста нов про тя гом 80-ти ро ків ми ну ло го сто літ-
тя ор га ні зо ву ва ли ся рі з но ма ні т ні фо р ми бі б лі о те ч ної ко о пе ра ції, по чи на ю чи з 
мі ж ре с пу б лі кан сь кої аж до ство рен ня ві д по ві д них об’є д нань на мі с цях: ЦБС 
– центра лі зо ва них бі б лі о те ч них си с тем, ЦБК – центра лі зо ва них бі б лі о те ч них 
ком пле к сів, у ра м ках ма с ш та б них те ри то рі а ль но- ку ль ту р них ком пле к сів, що 
по єд ну ва ли в со бі ці лу си с те му ку ль ту р но- ос ві т ніх уста нов. При цьо му ство-
рю ва ли ся спе ці а лі зо ва ні ко му ні ка ції ру ху кни ги в бі б лі о те ч но му се ре до ви щі, 
ві д п ра цьо ву ва лись ос но в ні кри те рії їх ефе к ти в но с ті: опе ра ти в ність, на дій-
ність, за по бі ган ня втра там і т. ін.

У на сту п ні де ся ти річ чя, од нак, ефе к ти в ність та ких скла до вих у си с те мі со ці-
а ль них ко му ні ка цій, як і ін фо р ма цій на зна чу щість бі б лі о те ч них установ у по с т-
со ці а лі с ти ч них кра ї нах зна ч ною мі рою зни зи ла ся. Це по яс ню ва ло ся ці лим ря дом 
при чин, обу мо в ле них до ко рін ною пе ре бу до вою су с пі ль но го жит тя, уна с лі док якої 
ві д бу ли ся се р йо з ні змі ни в за пи тах на ін фо р ма цій ні ре су р си, на си с те му ін фо р-
ма цій них ко му ні ка цій. У на шій кра ї ні цей час при пав на пе рі од ро з ви т ку еле к т-
рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій, як про яв за га ль но ци ві лі за цій ної за ко но мі р-
ності од но ча с но із се р йо з ни ми еко но мі ч ни ми про бле ма ми. Пе р ше по т ре бу ва ло 
впро ва джен ня но вих те х но ло гій бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті на ба зі ком п’ю те ри за ції. 
Дру ге ви клю ча ло та ку мо ж ли вість, оскі ль ки бу ло по в’я за не з рі з ким зу бо жін ням 
усьо го про це су ро з ви т ку со ці а ль ної сфе ри жит тя су с пі ль с т ва, втра тою про тя гом 
до сить три ва ло го пе рі о ду со ці а ль ної за тре бу ва но с ті в ді я ль но с ті бі б лі о те ч них 
уста нов і, ві д по ві д но, рі з ким зме н шен ням фі нан су ван ня ці єї ді я ль но с ті. Все це 
не да ло мо ж ли во с ті сво є ча с но ком п’ю те ри зу ва ти бі б лі о те ки, змі ц ни ти їх ма те-
рі а ль ну ба зу ві д по ві д но до по т реб но вих ко ри с ту ва чів, і, осо б ли во, ті єї зро с та-
ю чої їх ча с ти ни, що ово ло ді ва ли еле к т рон ни ми ін фо р ма цій ни ми те х но ло гі я ми. 



РОЗДІЛ 1. БІБЛІОТЕКИ В СИСТЕМІ СОЦІАЛЬНИХ ІНФОРМАЦІЙНИХ КОМУНІКАЦІЙ...

9

Це ста ло сут тє вою при чи ною ві д с та ван ня бі б лі о те ч ної га лу зі від ін фо р ма цій них 
по т реб сьо го ден ня. 

Зро с та ю че зна чен ня ін фо р ма ти за ції для про гре су укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва, од-
нак, по ро джує на дії на мо ж ли вість ві д но в лен ня зна чен ня на я в ної си с те ми бі б лі о те-
ч них за кла дів як ме ре жі су час них ін фо р ма цій них центрів, що спри я ти муть ефе к ти в-
но му на по в нен ню со ці а ль них ко му ні ка цій не об хід ною ін фо р ма ці єю. При цьо му слід 
за ува жи ти, що пе ре ва ж на бі ль шість су час них бі б лі о тек сьо го д ні є центра ми збе рі-
ган ня і ви ко ри с тан ня ін фо р ма ції на сам пе ред на тра ди цій них но сі ях. У їх фо н дах 
збе рі га ють ся ба гат с т ва ду хо в ної ку ль ту ри по пе ре д ніх по ко лінь. Од нак ви кли ка не 
об’є к ти в ни ми при чи на ми су час но с ті при с ко рен ня ци р ку ля ції ін фо р ма ції в су час но-
му су с пі ль с т ві, по в’я за не з цим ви ро б ни ц т во зро с та ю чих ма си вів но вої ін фо р ма ції, 
не об хід ність опе ра ти в ної об ро б ки на я в них ін фо р ма цій них ре су р сів зу мо ви ли пе ре-
ва ж не за сто су ван ня еле к т рон ної ін фо р ма ції і ві д по ві д них те х но ло гій, ба зо ва них на 
ви ко ри с тан ні, на сам пе ред ком п’ю те р ної те х ні ки. Бі б лі о те ки, з усі ма сво ї ми на ко пи-
че ни ми про тя гом сто літь ма си ва ми цін ної, але сла бо вклю че ної че рез те х но ло гі ч не 
ві д с та ван ня в за га ль но су с пі ль ний обіг ін фо р ма ції, в остан ні де ся ти річ чя по с ту по во 
ві д ті с ню ва ли ся на пе ри фе рію ін фор ма цій ної сфе ри су с пі ль с т ва.

Прак ти ка, од нак, по ка зує, що цей ві д с туп має тим ча со вий ха ра к тер. Пе в ною 
мі рою вже сьо го д ні так зва ні по за бі б лі о те ч ні ін фо р ма цій ні об мі ни на ти ка ють ся на 
ці лий ряд іс то т них про блем, спро би ви рі шен ня яких без уча с ті оно в ле них, ді ю чих 
на ви що му те х но ло гіч но му рі в ні бі б лі о тек де да лі не га ти в ні ше впли ва ють на один 
з ос нов них по ка з ни ків у цій ді я ль но с ті – ефе к ти в ність ви ко ри с тан ня ін фор ма ції. 
Це осо б ли во на о ч но ви д но на при к ла ді ви го то в лен ня на у ко вої про ду к ції, ви ро б ни-
ц т ва знан ня. Се ред най більш ві д чу т них про блем тут мо ж на вка за ти на та кі:

1. Пря мі зв’я з ки «ви ро б ник ін фо р ма ції – за мо в ник» не сти му лю ють, як пра ви-
ло, ба га то к ра т не ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій но го про ду к ту, ні ве лю ю чи та ким чи ном 
од ну з уні ка ль них вла с ти во с тей і пе ре ваг цьо го ос но в но го про ду к ту но во го ін фо-
р ма цій но го су с піль ства. Та ка си ту а ція зу мо в лю єть ся і спе ци фі кою фі нан су ван ня 
ви роб ни ц т ва но вої ін фо р ма ції, і кон ку ре н т ни ми фа к то ра ми, і не роз ви ну ті с тю ін-
фо р ма цій них ри н ків на те ри то рії кра їн СНД. І звід си – ві д су т ні с тю фа хі в ців для 
ви ве ден ня но вих ін фо р ма цій них про ду к тів на ри нок і т. ін.

2. Як пра ви ло, стру к ту ри, що спе ці а лі зу ють ся на ви ро б ни ц т ві ін фо р ма ції, ма-
ють об ме же ні мо ж ли во с ті для ада п та ції та ко го ви ду про ду к тів до по т реб рі з них 
ко ри с ту ва чів. І це та кож – не га ти в ний фа к тор з то ч ки зо ру ефе к ти в но с ті їх ви ко-
ри с тан ня.

3. Ви ро б ни ки ін фо р ма ції ма ють об ме же ні мо ж ли во с ті для ви зна чен ня си с те ми 
вза є мо з в’я з ків і вза є мо в п ли вів ви го то в ле но го про ду к ту з па ра ле ль ни ми ро з ро б ка-
ми ін ших ав то рів, до ро б ку в су мі ж них ди с ци п лі нах то що.
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4. Се р йо з ною про бле мою, уже по мі т ною в на у ко вій ро бо ті і в де яких ін ших 
сфе рах ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них про ду к тів, є об ме же ні мо ж ли во с ті ви ро б ни-
ків но вої ін фо р ма ції для ви ко ри с тан ня до с ві ду на пра цю вань по пе ре д ни ків че рез 
скла д ність опе ру ван ня ве ли ки ми ма си ва ми ін фо р ма ції на па пе ро вих но сі ях. Вод-
но час опо ра на здо бу т ки по пе ре д ни ків не об хід на. Во на мо же до по мо г ти уни к ну ти 
ба га тьох по ми лок, по з ба ви тись ха ра к те р ної для зна ч ної ча с ти ни су час ної ін фор ма-
цій ної про ду к ції фра г ме н та р но с ті, сла б кої ар гу ме н то ва но с ті.

Та ким чи ном, із зро с тан ням за пи тів на ін фо р ма цію в пе рі од пе ре хо ду до пост-
ін ду с т рі а ль но го, ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва, у до лу чен ні до неї де да лі більш 
ши ро ко го ко ла лю дей, зро с тає по т ре ба в удо ско на лен ні за га ль но су с пі ль них ін фо-
р ма цій них центрів, бі б лі о те ч них установ, у по с лу гах ква лі фі ко ва них ін фо р ма цій-
них пра ців ни ків, по се ре д ни ків між ви ро б ни ка ми й ко ри с ту ва ча ми ін  фор ма ці єю, 
між на я в ним у су с пі ль с т ві ін фо р ма цій ним ре су р сом і со  ці а ль ною стру к ту рою, 
що на ньо му ба зу єть ся. При цьо му бі б лі о те ч ні за кла ди ві д по ві да ти муть ви мо гам 
сьо го ден ня, ус пі ш но ви ко ну ва ти муть роль ос но в них еле ме н тів ін фра стру к ту ри з 
ке ру ван ня ін фо ре су р са ми су с пі ль с т ва за та ких умов:

1) ко ли їх те х ні ко- те х но ло гі ч на ба за за без пе чу ва ти ме мо ж ли вість керуван ня 
еле к т рон ни ми по то ка ми ін фо р ма ції;

2) ко ли во ни змо жуть ефе к ти в но пра цю ва ти в гло ба ль но му ін фо р ма цій но му 
про с то рі, ві д би ра ю чи не об хід ну на шо му су с пі ль с т ву ін фо р ма цію;

3) ко ли ста нуть центра ми на дій но го збе рі ган ня но вої еле к т рон ної і пе ре ве де ної 
з ін ших но сі їв у фо р му еле к т рон ної ін фо р ма ції, стру к ту ро ва ної і на дій но ке ро ва ної;

4) ко ли пе ре ве де на в еле к т рон ну фо р му ін фо р ма ція з фо н дів бі б лі о тек упро-
ва джу ва ти меть ся в ак ти в ний обіг, ство рю ю чи єди ні ма си ви з но вою, утве р джу ю чи 
на пра цьо ва ні по ко лін ня ми тра ди ції ін фо т во рен ня;

5) ко ли за ра ху нок пла но мі р но го ком пле к ту ван ня фо н дів но вою ін фо р ма ці єю 
бу де ві д но в ле но й змі ц не но вну т рі ш ні мі ж га лу зе ві зв’я з ки, що спри я ти муть удо-
ско на лен ню всі єї си с те ми ін фор ма цій них баз су с пі ль с т ва;

6) ко ли бі б лі о те ч ні установи зі сво го бо ку ак ти ві зу ють ро бо ту з ди с та н цій но го 
об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів, ві д п ра цьо ву ва ти муть те х но ло гії, що за без пе чать пі-
д ви щен ня ефе к ти в но с ті ви ко ри с тан ня ін фо р ма ції, у то му чи с лі й шля хом ада п та ції 
до по т реб за мо в ни ка, з ура ху ван ням спе ци фі ки йо го сприй ман ня, за ана ло гі єю з 
про це са ми спі л ку ван ня;

7) ко ли бі б лі о те ч ні установи ро з по ч нуть про цес вхо джен ня як по в но п ра в них 
су б’єк тів на ін фо р ма цій ні ри н ки, що мо же ма ти для них не ли ше фі нан со ве зна-
чен ня. Адже ри нок – хо ро ший ін ди ка тор будь- якої ді я ль но с ті;

8) ко ли бі б лі о те ч ні установи як за га ль но су с пі ль ні ін фо р ма цій ні центри ста-
нуть та кож центра ми пе ре до во го до с ві ду, на у ко вої ду м ки, про сві ти й осві ти для 
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ка те го рій гро ма дян, що до лу ча ють ся до су час них ін фо р ма цій них те х но ло гій та 
вво дять їх у свій спо сіб жит тя.

Хо ча бі б лі о те ч ні установи в Укра ї ні, як і в усіх по с т со ці а лі с ти ч них кра ї нах, 
по чи на ю чи з най бі ль ших, сьо го д ні да ле ко не ві д по ві да ють су час ним су с пі ль ним 
ви мо гам до них як до ін фо р ма цій них, нау ко во- ін фор ма цій них центрів, од нак, 
остан ні де ся ти річ чя все ж да ли по штовх до їх сут тє во го оно в лен ня.

У зв’я з ку з цим пра во мі р ною ви да єть ся кла си фі ка ція пе в ної ча с ти ни бі б лі о те ч-
них установ як гі б ри д них. Не га ти в на й де що зверх ня ха ра к те рис ти ка да но го те р мі на 
з бо ку ві до мо го до с лі д ни ка в бі б лі о те ко з на в чій сфе рі  Я.  Л.   Шр ай берга   [1 ]  швидше 
 д ем он с трує пе вн у  в і дірваність в ід повідних  т ео рет ичних  у м овисно вків  від  прак-
т и ки   функ ціонув а нн я осн овн ої  ма си су ч ас н их бібл і от е к, ні ж  науков е  передбач ен ня 
тенде нц ій р оз витку  даного  п роцес у.  

Вод н оч а с  п рактик а п оказує  ін ше: ши ро ка мережа  біблі о те чних  установ  зазна-
л а  п ротяго м  ос т анніх пі втора д ес я тка ро ків  серйоз них  н ега тивних  в пливів. Ви-
никли проблеми  з фінанс у вання м ,  рі з ко змен ши ли сь  аб о ж і   зо вс ім   зн икли м ож-
л и во сті  для т радицій но го си с те матичн ого  компл ектува ння, з аго стр илися кад ро ві 
 проблем и. Мова,  т аким  чино м, ішл а  п ро  вижива нн я. Процес у пр овадж ення н о-
в и х тех нолог і й  т ри в алий час у загалі ми нав осн овну м а су  бібліот е чн их   установ. І 
 на віть к ол и  ставленн я в  суспі ль стві до н и х  почало з м ін юв а тись, не гайний   пе ре хід 
на дія ль ні с ть від по ві д но до нових  техноло гі й  д ля перев а жної  б іл ь шо с ті цих 
 ус танов  є  нем ожливим . 

 Діючі  б і бл іот ечні  ус танов и  в тя гуються в суч а сн і  інфор м ац і йні обміни 
 поступо во. І  ета п  г ібридних б ібліотек   пр и  ц ьому   майже   об о в’ язковий. До  т ого  
ж особливост і такої бібліо теки не  об  м ежу ються,   як  це в в ажає  Я. Л. Шр айберг, 
 переведення м  ч ас тини  фон ду в ел ек тронну форму. Справа не лише в цьому. Як 
справедливо зазначає академік  О.  С.  Онищ е нк о ,  «сучасна  бібліоте ка   не  п овин-
на за ци клюва тись  на   од ному виді  і нф ормації  –  д рукованої ,  книжк ов о ї.  Оск ільки 
п еретвори ть с я в музей .  С ь ог одні  всі бібл іотеки  м аю ть сп ра в у  з різни ми  р е су рсами 
–  р ук оп исними,  др укованими  н а  па пері,  на  електрон них   носіях .   У  н ай ближч і й 
 п ер спект иві  бібліоте к и  б ач аться я к  до с відчений “по середн ик ”  між м ай же без-
межним  потоком  і н фо р  мації і  к ор истувачем.   Ос обли ва ро ль від во д ит ься нині 
 ін ф ор мації про інфо р ма ц ію ,  і роль  бі б лі оте каря в  і нф ормаційній  револю ц ії нев-
пинно  зрост ає» [2] .

Таким чино м, мова йде  не  лише  п р о с творен н я елек тр он н их вер сі й  матер і алів іс-
н у юч и х  фондів у бібліо тец і ,  а й  про  комплек т у ван ня нов ою   ел ек тронною ін-
фор мацією, п ро набуття н ею   інших  в ла с т ивосте й,  пр итама нн и х  суч ас ному 
інформаційно м у  центру . Біб ліотеки в хо д ять у  більш  акт ивну фа зу   сп ів праці з 
за мо вника ми ,  по сту п ов о набув ают ь  дос віду  в заст о су ва нні нови х  тех нолог і й,  
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о в ол одінн і м ож ливос т ям и  су ч ас ного  тех но лог ічного  забезп е чення.  В он и ос-
в о юю т ь м ет одики  ди станц ій н ог о н адання   інформ ац і йн их  послуг   ко ри ст увачам,  
ро зпочин а ют ь тво ре н ня  вл асн ого  і нф о рм аційно -а н алітич н ог о  пр од укту, си нтезо-
ва но г о н а баз і   викори ст а нн я н аявних  і нформаційни х  масивів  з а  п ринципом 
«і нформ ац і я  – на баз і  ін формац і ї »,   на бу ва ють функціон у вальни х  о зн ак бан к ів  
інфо р ма ці ї систе ми  р о зн е се н их, по за б іб ліо течних інформаці йних  ба з.   При цьому  
перех і дн ий  до нов их  т ех нол огій,  організа ці й ни х рішень, з у мо влени х  з ро с  таючи ми  
с успіль ни ми запит ами,  п ер і од у житті  б і бл іо те к,  що хар ак теризу є ть ся змі ш ан ою 
систе мо ю п ідходів,  традиційн их  і  но вих , до  об с лу го вування кор и с ту вачів ,  да є 
підста ви  називати ці установи г і б   р ид ни ми.  

 Су спільна  зат ребува ність ви знача є  н апрям зм і ни  акцен тів у  си с те мі про я-
в у соці а ль н их функ ц ій  б ібліот ек .  Реаліз ац і я  гол овної,   і нформаційн ої  фу нкц ії, із 
 з а сто суванн я м  ел ектронн их тех н ол о гі й , нада є б ібліоте чн им установам   ст атусу 
 р ів ноправ ного п а рт не ра ін ших  с успільни х  ін ст итутів  у пере будові в сього ж ит т я 
 на  нових,  і нформаці йн их   засадах,   зб ер іг а ючи й вдос конал ю юч и  п ри цьо му  мо ж-
л ивост і т ра ди цій ного о бс луговува ння, ро бо ти з  кн и гою .

Буду чи   са мос тійною  інформацій ною б а зо ю для  всієї  с и ст ем и своїх  
 ко р ис тувачів ,  б ібліотека ,  п ра ц юю чи над  ін те нсивними вве де ннями  в  обіг  д ед алі 
бі льшої   частини свої х  ф о ндів, стає фак ти чно  центр о м збер іг ан н я зна чної 
к і ль ко сті ін ши х  р озн есених інформ ац і йних  ба з: держ ав них  органі в  ур я дування , 
 еко номічних ,  політи ч ни х структур, наукових центрів   і т. ін .   У  зв’язк у  з розви-
тк о м п роцес ів   ст ан о вл ення  д ем ок р а тичного   сус пільств а,  зростан ня м  з на ч ення 
 й  с амобутності р із н ом а ніт ни х  соціаль н их  с т р уктур у  су спіль с тв і , значенн я 
 бі бліот е к  як  загал ьн о  с усп ільних інформаці йн их  центр ів ,  х ранителів  і нформації 
ц и х  с успіль  н их  п ідсисте м  з ро статиме.  Зр остатимут ь  і ви мог и до  як о ст і н адання  
 інформац ійн их  по слуг, за б е зп ечення  к ом п л ек с н ог о, ба г ат оаспектн ог о п ідход у  д о 
 вир ішення  інформаці й н их  завда н ь. 

Е лектро нні те х но ло г ії дають мо жл и во сті дл я  п ра ктичн о го  бе змежн о-
г о  р озширенн я  соціа ль н их  з в’язків   ко р ис тувач ів .  Бібліо т ек и  н абувають  
 мо жл ивосте й і поступ ово вх о дя ть  у про це с  р еал із ації  інф ор мацій ного суп-
р оводу та к их   зв ’язкі в. «Б іб лі от еки н ині у св ідомил и себе  н а ві га то рами  в 
 необм еж е но му маси ві інформац і ї  ( на в іть за  відс ут нос ті інк ол и  н ео бхі дн о ї 
 м атеріа льно-технічн ої бази),  і   це вигіно вир ізняє  їх  с ер ед   інших ко м унікатив-
н и х  с тр у ктур. У  б іб л іотечній с в ід омості і де я  д оступу  д о інфо рм ац ії  починає 
п ерева жа ти  над ідеєю вол оді ння нею »,   – заув ажує с то совно цього   пр оц есу 
 Т. Я.   Куз нєцова [3]. Вона  ж  д од ає  важливе уточнення п ро  те, щ о  і н фо рмаці йн а 
функ ція  с у ч асн ої  бі б лі отеки н аб у в ає  так о ж  і   «р есурс но - оц інюючого і ре су рсно-
о р іє нт уючого  х а ра кте ру» [4 ] . 
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Практ и ка  реалізац ії  інфо рм аційн о ї  фу нкції б іб лі о те к   у процесі  дед ал і 
 тісніш ог о с пі вробітн иц тв а  з  управлінсь ки ми, по л іт ич ними, еко номічн им и  струк-
ту р а ми , наукови ми  ц ентрами с ь ог од ні дає   п ід с та ви для  висн о в ку про п ос т уп ову  
тр анс фо рм а цію цієї  ф ункці ї в інфор маційно- аналітичну .  У  даному  разі   й д еть ся 
 не   лише про  з г а дув ани й   ви щ е ресу рс н о-оцін ю юч ий   і ресу рсно-орієнт ую чий х а-
р актер  діяльно ст і . Хоча  й  ві н  деда л і  більшо ю м ір ою прип уск ає ана л ітичні  п і д-
х од и, пов’яз ан і з нада нн ям послуг ко ри ст ув ачам.  П р ак ти ка  пок азує,  щ о  в  середо-
в ищі ко ристув ачів сучас н их біб лі от е к зрос та є  т ако ж п опи т  на   власне  а н алітич н у,  
 інформа ці й но - а наліти ч ну про ду к ці ю б ібл іот ек .

 В иробниц тв о  власни х  інфор ма ц ій но- ана літ ич ни х  п родук тів  С луж бою 
ін формаційно-а налітичного за б ез печ ення (СІ АЗ ) НБУВ,  н а пр ик лад, зді йснює ть с я 
в режимі « ін ф ормац і я – н а б аз і інф ор мації ».  На сьогодні  можн а в из на чити кільк а 
напря мі в , за я к им и  затреб ув ан і ст ь у такі й  п ро дук ції  бі бл іо т ек найп ом іт н іша:

 –  і н формаці йн о- ан ал іт и чні, а нал ітичні розробки у  ву зь ко тематични х  н а пр я-
м ах, аб о  ж   із  п робле м ат и ки ,  не розроб люва ної  вітч из н ян ими дос л і дни ками;

– узага л ьн ення ін фо рм а ції електронних  ЗМ І  т а розр обок ан а лі ти чн их цен трів 
з а к ту а льних  п ит ань сус пі л ьного  жи тт я: 

 –  р озробк а  м е тодик и  й  о сно вних з а ко но м ірнос т ей   розвитку  інформ ац ій ної 
діял ьн о ст і б іб ліоте к  в  у м о вах пере х од у  д о інф ор м ац ійн ого  су сп іл ь ства;

 –  пі д готовка  ін формацій н о- а на лі тичних  м а теріалі в  в  ін те р ес а х дослі дницьких  
 пр ое ктів, н а ук ово-технічних програ м, реал із ації  грант о в их  тем та   ін .

 На базі  в провадже нн я  е лектрон н их те х но логій  на бу ва є  усталено с т і і  певна 
 жа н рова різноманітність  ел е ктрон н их пр оду ктів.  Се  р е д них  н а  с ьог одні  мо жна 
наз вати опе р ативн і інформ а ці й ні по ві до м  лення ,  с тр ічку новин   – підб і рк у лако-
нічної інформа ції   за пев ний від рі з ок  ча су або ж за ви зн ач е ною тем ою, інформаці-
йн ий   огляд,  а н ал ітичні ог ляди  (огляд аналітичної  і нформа ці ї  на  да ну   те му або 
 ж  ог л яд  масивів  і нт е рнет-і нф ормації з  ви ко ри станн ям  а на літични х  ме то д ик, з 
 ав то р сь ки м и висновк ам и ,  пропозиц ія ми ,  реко ме нд аціям и для зам о вн и ка), ан а -
л іти чні до п ов ід і тощо .  

 З  ро з витком електронних техно ло г ій   різном анітні ст ь  цих  ж ан рів , безсумнів-
но, буде   з ба г ачена,  о днак, уже  с ам  факт їх  наявно ст і  сві дч и ть  пр о тенд е н цію в 
 р ам к ах еволю ці ї  і нфо рма цій но ї  ф ункції бі б лі от ек   в і нформ а ційно- ан а лі тич ну до 
 ур і зноманітнення  п от реб  в інформац і йних рес у р сах  і фо р м  за доволенн я  цих по треб.

Елект р он ні тех нологі ї   вплива ють  також   і  н а  розвиток і н ших функцій су-
ч ас но ї  біб ліотеки .  У  з в’язку  з ц им без  пер е бі льшенн я  с тра тегічни м  за в дан ням 
на й б лиж чого м а йб утньог о є виго товлен н я  ел ектро нни х   відпові д ник ів   ус ього 
книж кового  б агатства,  усі єї інфо рма ції на  і н ши х н осіях для введення  в  с учасни й 
 інформа ц ійни й обіг.  І  ц е  с прият им е  проце су  у твердж енн я с па дкоємно сті 
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д ух ов н ої  куль ту ри,  н апрацьо ван ої   всіма  попер е дн ім и  поколіннями  в су ч ас но сті. 
Н о в і  мо жливості е л ек  т ронні те х нології  ро зк ри в ають для  реаліз а ц ії осв і тн ь ої, 
кумулят ивної   т а інши х   фу н кц ій  біблі от е к  [5 ] .

Нині   ро з гл я д функціон альних  х ар акт еристик  б ібліот е чн их установ натика-
єть ся  на  певні труднощі, ос к іл ьк и при  застосу в анні е лек тро н н их   те хноло гі й  
 лише  в  п е вн и х межа х ,  у  г ібридн о му   ва ріанті  б ібліот еч ної дія ль ності, до слідни ки  
з  різних   по зи цій оціню ють і прояв  традиційни х  т ехнол о г ій , і н о ви х,  н а базі яких 
осо бл и во  бу рхлив о розвиваєть ся   в наш  час ін ф ормацій н а ді яльніст ь .  Оч евидно ,  
л иш е після утверд ження  ел е кт ро нних техн о ло гі й для в с іх виді в  користувачів  
я к  т ехноло гі й звичн и х, ро боч их,  а не е кз отични х  новин ок , п ісля визнач е нн я  
п р ак тикою  мі сц я  тра диційни х  ф о рм бі бл іо те чного  о б сл уго ву вання  в  розвитку  
загаль но го   інформа ці йн ог о про ц ес у, зм ож у ть ос т ат оч но  встан о ви тис я погл я ди  
стосо в но   су с пільно го  призначення  оновлен и х  біб ліоте чн их  установ.  П ри цьо м у 
 « оцифруванн я документа льних  фо н ді в біблі от ек  не знач ит ь , що в он и переста-
ну ть  існува т и  як  фізич н і одиниці, ал е ств ор ен ня ел е ктр онних  фон дів дасть  змогу 
 виріши ти  чи сленн і  п р об ле ми, що  стоять  п ер ед  сучас ними  б ібліоте кам и,  та кі 
як роз мі щен ня док у  ме нт ів, за бе зп еченн я  ї х збереження, орган із а ц ія  в ільног о  
доступу   до н их» [6 ] . 

Ко нцентр о ва но ю формою   ут в ер д ження е лектро нних т е х нол огій  у  б і бл іотечній 
сфері с та ли елект р он н і бібліо те ки, що  є , як п р ав и ло ,  струк тур ною скл адо во ю  ве-
ликих бібліот еч н их установ.  Не зв ажаючи   на те   що сього дн і вже нап р ац ь ований 
певний   до свід у роботі цих   бібліо т ек  як за корд оном, так і   в Укра ї ні ,  п огляди  на 
їх  с утн ість у  р ізних д о слі дни ків досить відмінні. Зокрема стверджується, що це 
стру к ту ри, які да ють мо ж ли вість ке ру ва ти ре су р са ми з до по мо гою ком п’ю те ра, а 
пра ців ни кам – бу ти по се ре д ни ка ми в еле к т рон ній взає мо дії; що це на бір еле к т рон-
них ре су р сів і су пу т ніх те х ні ч них мо ж ли во с тей для ство рен ня, по шу ку й ви ко ри-
с тан ня ін фо р ма ції; що це ба за да них, яка вмі щує ци ф ро ві ін фо р ма цій ні об’є к ти в 
рі з них фо р мах і на дає без по се ре д ній до с туп ко ри с ту ва чам; що це скла до ві сис те-
ми ін фо р ма ції, які до по ма га ють за до во ль ня ти ін фо р ма цій ні по т ре би ко ри с ту ва чів, 
на да ва ти ін фо р ма цій ні по с лу ги, ор га ні зо ву ва ти ін фо р ма цію у зру ч ній для ко ри с-
ту ва ча фо р мі, ке ру ва ти мі с це з на хо джен ням ін фо р ма ції і т. ін. [7, 8]. 

Ана лі зу ю чи ви кла де ні ви ще уя в лен ня про при з на чен ня еле к т рон них бі б лі-
о тек, слід за ува жи ти, що і бі ль шість те о ре ти ч них на пра цю вань, і уза галь нен ня 
прак ти ч ної ро бо ти, як це мо ж на по ба чи ти на при к ла ді до с ві ду елект рон ної бі б лі-
о те ки НБУВ, де мон стру ють сьо го д ні пра г нен ня ор га ні за то рів еле к т рон них бі б лі-
о тек ство ри ти яко мо га кра щі умо ви ро бо ти в бі б лі о те ці, або ж на ди с та н цій но му 
рі в ні в ро бо ті з еле к т рон ни ми бі б лі о те ч ни ми фо н да ми. При цьо му пе ред ба ча єть-
ся, що іні ці а ти ва в да но му ви ді вза є мо від но син має за ли ша ти ся за за мо в ни ком. 
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Од нак сьо го д ні, при збі гу двох гло ба ль них умов, що ви ма га ють тра н с фо р ма ції в 
усіх сфе рах су с пі ль но го жит тя – про це су пе ре хо ду до ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва 
і ри н ко вих пе ре т во рень у на шій кра ї ні – та ку по зи цію слід вва жа ти не ви пра в да но 
іне р т ною.

Кро ком упе ред у цій си ту а ції, як це по ка зує прак ти ч ний до с від, є ро з ши рен ня 
прак ти ки вклю чен ня у тво р чий про цес спі ль но з за мо в ни ком ін фо р ма цій них пра-
ців ни ків бі б лі о тек ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них ре су р сів. Оче ви д но, у не да ле ко му 
май бу т ньо му більш ві д чу т ною ста не на ві га тор сь ка фу н к ція пра ців ни ків бі б лі о тек. 
І не ли ше в бі б лі о г ра фі ч ній сфе рі, як це ма є мо на сьо го д ні в прак ти ч ній ро бо ті. 
Ідеть ся про на ла го джен ня до с ту пу до по в но те к с то вих ма те рі а лів, про ак ти в ну до-
по мо гу за мо в ни кам у ві д бо рі та кої ін фо р ма ції, пі д го то в ку її до ефе к ти в но го прак-
ти ч но го ви ко ри с тан ня.

 У про це сі вдо с ко на лен ня яко с ті ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го об слу го ву ван ня 
ди с та н т них ко ри с ту ва чів бі б лі о тек, з ура ху ван ням те н де н цій ро з ви т ку су час но го 
су с пі ль с т ва, мо ж на впе в не но про гно зу ва ти зро с та ю че зна чен ня си с те ми бі б лі о те-
ч них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій у за га ль ній си с те мі су час них со ці а ль них ко му-
ні ка цій. Ві д по ві д но до за га ль них те н де н цій ро з ви т ку со ці а ль них ін фо р ма цій них 
ко му ні ка цій у су час но му укра ї н сь ко му су с пі ль с т ві, цей про цес, оче ви д но, бу де 
ро з ви ва єть ся на сам пе ред у двох ос но в них на пря мах: пі д ви щен ня яко с ті та ін те н-
си в но с ті ци р ку ля ції ін фо р ма ції у вже ді ю чих ка на лах, а та кож, у зв’я з ку з по с тій-
ним ускла д нен ням стру к ту ри су с пі ль с т ва, мно жен ням, удо ско на лен ням на я в них 
ка на лів у про це сі ор га ні за ції до с ту пу до ін фо р ма ції ко ри с ту ва чів для об слу го ву-
ван ня но вих со ці а ль них стру к тур, що ство рю ють ся під час су с пі ль ної ево лю ції.

Да ні су с пі ль ні те н де н ції обу мо в ле ні зро с та ю чою не об хід ні с тю:
– стій ких, ін те н си в них ін фо р ма цій них об мі нів між со ці а ль ни ми стру к ту ра ми, 

у то му чи с лі те ри то рі а ль но ро з ді ле них зна ч ни ми ві д с та ня ми, а пі з ні ше – і в за-
 га ль но ци ві лі за цій но му ма с ш та бі, що, вла с не, і ста ло ос но вою фо р му ван ня гло ба-
ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру;

– зро с та ю чої су с пі ль ної ва ж ли во с ті до с то ві р ної пе ре да чі ін фо р ма ції без сут тє-
вих втрат, не га ти в но го впли ву те х но ло гі ч них шу мів, що спо тво рю ють ін фо р ма цію;

– за до во лен ня су с пі ль них по т реб у по с тій но му ро з ши рен ні до с ту пу до на-
я в них зна чу щих об ся гів ін фо р ма ції, по в’я за них з ро з ви т ком, ускла д нен ням со-
ці а ль ної стру к ту ри в про це сі її по с тій но го ро з ви т ку, і за без пе чен ня зво ро т но го 
зв’я з ку з центра ми на ко пи чен ня ін фо р ма ції та стру к ту ра ми, по в’я за ни ми з її 
ви ро б ни ц т вом [9].

Ті с но по в’я за ною з ци ми пи тан ня ми є про бле ма ефе к ти в но го ви ко ри с тан-
ня на гро ма дже них під час іс то ри ч но го ро з ви т ку люд с т ва знань, ін фо р ма цій-
них ре су р сів, що збе рі га ють ся в бі б лі о те ч них та ін ших уста но вах на рі з них, у 
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то му чи с лі скла д них для ви ко ри с тан ня в си с те мі су час них ко му ні ка цій, но сі ях. 
Вод но час вве ден ня в су с пі ль ний обіг ці єї ін фо р ма ції в об ся гах, спі в з мі р них з 
об ся га ми ви ро б ни ц т ва но вої ін фо р ма ції, є прин ци по во ва ж ли вим для су с пі ль с-
т ва, оскі ль ки має за без пе чу ва ти ві д по ві д ний орі є н тир, спад ко єм ність на у ко вих, 
мо ра ль них, у ши ро ко му зна чен ні ку ль ту р них тра ди цій ро з ви т ку су с пі ль с т ва, 
що ду же ва ж ли во в умо вах ак ти ві за ції сві то вих гло ба ль них про це сів. Ро з в’я-
зан ня да ної про бле ми сьо го д ні не мо ж ли ве без пе ре осми с лен ня ро лі си с те ми 
бі б лі о те ч них уста нов у су час них умо вах, вве ден ня як ва ж ли вих скла до вих цих 
уста нов до си с те ми су час них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій, які за без пе чу ють 
жит тє зда т ність і ро з ви ток су с пі ль с т ва.

При с ко ре не і що раз менш ко н т ро льо ва не су с пі ль ни ми ін сти ту та ми ви ро б ни-
ц т во ін фо р ма ції, на ро с тан ня кри зи ке ру ван ня ін фо р ма цій ни ми про це са ми і ли ше 
ча с т ко ве її розв’язан ня на шля хах ком п’ю те ри за ції сьо го д ні де да лі бі ль ше при-
ве р тає ува гу са ме до про бле ми вдо с ко на лен ня ка на лів ін фо р му ван ня, ор га ні за ції 
ефе к ти в ної ци р ку ля ції ін фо р ма ції в су час но му су с пі ль с т ві. 

Ще один ва ж ли вий фа к тор зро с та ю чої ва ж ли во с ті со ці а ль них ко му ні ка цій 
по в’я за ний із зро с та ю чою од но ти п ні с тю, а да лі й спі ль ні с тю за вдань, що по с та-
ють пе ред лю дь ми, ча с то на зна ч них ві д с та нях між ни ми. Це об ґру н то вує ра ці-
о на ль ність і де да лі ча с ті ше – до ці ль ність ін фо р ма цій них об мі нів для ви рі шен ня 
ак ту а ль них су с пі ль них про блем, об мі нів на три ва лих ві д с та нях або в ма с ш та бі 
всі єї ци ві лі за ції (при к ла да ми цьо му слу жить до с від спі ль ної бі льш- менш ус пі-
ш ної бо ро ть би з ін фе к цій ни ми хво ро ба ми су час но с ті, за су ха ми, па во д ка ми ка-
та с т ро фі ч них ма с ш та бів, не га ти в ний вплив яких ча с то пе ре ви щує мо ж ли во с ті 
про ти дії в ма с ш та бах кра ї ни, ре гі о ну, і на які де да лі ча с ті ше зму ше не ре а гу ва ти 
люд с т во як єди не ці ле).

Ха ра к те р не для на шо го ча су те х но ло гі ч не ускла д нен ня всіх ас пе к тів люд сь кої 
ді я ль но с ті обу мо в лює не об хід ність по с тій но го вдо с ко на лен ня ква лі фі ка ції де да лі 
зна ч ні шої ча с ти ни пра це з да т но го на се лен ня, удо ско на лен ня си с те ми на вчан ня й 
про фе сій ної пе ре під го то в ки. У зв’я з ку з цим у стру к ту рі ін фо р ма цій них по то ків 
ві д бу ва єть ся по с тій не вдо с ко на лен ня ті єї їх ча с ти ни, що за без пе чує на вча ль ний 
про цес, до с туп до знань для де да лі бі ль шої кі ль ко с ті ко ри с ту ва чів. Са ме в цій сфе-
рі по ки що най більш ус пі ш но ак ти ві зу ють ся су час ні бі б лі о те ки.

У про це сі де мо к ра ти за ції су с пі ль но го жит тя, ро з ви т ку те х ні ч ної ба зи за со бів 
ма со вої ін фо р ма ції зро с тає їх вплив у су с пі ль с т ві і, ві д по ві д но, по г ли б лю єть ся 
осми с лен ня змі с ту ма со вих ко му ні ка цій як ін стру ме н ту со ці о ку ль ту р ної вза є мо дії 
в ма с ш та бах су с пі ль с т ва, од но го з фу н да ме н та ль них чин ни ків йо го ро з ви т ку. «Че-
рез ци р ку ля цію в со ці у мі знань, цін но с тей, норм, со ці а ль них се н сів, ви рі ше них 
у зна ко вій фо р мі, ни ми си м во лі ч но охо п лю єть ся скла д на стру к ту ра со ці а ль но го 
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про с то ру, до с ту п но го для сприй ман ня ма со вою, но р ма ти в ною, ін ди ві ду а ль ною 
сві до мі с тю» [10].

Ро з ви ток ін фо р ма цій них про це сів су час но го су с пі ль с т ва, ор га ні зо ва ний че-
рез си с те му со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій у дру гій по ло ви ні ХХ ст. у 
рі з них сфе рах ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті, обу мо в лює фо р му ван ня спе ци фі ч них 
осо б ли во с тей їх фу н к ці о ну ван ня. Ці осо б ли во с ті ви яв ля ють ся в спе ци фі ці пі д го-
то в ки ві д по ві д них ін фо р ма цій них ре су р сів (на при клад, спе ці а ль ні і для ши ро ко го 
ви ко ри с тан ня), в ор га ні за ції згі д но з по с та в ле ною ме тою ка на лів пе ре да ван ня ін-
фо р ма ції (на при клад, дру ко ва ні ви дан ня кни ж ко во- жу р на ль ної фо р ми, по ши рен ня 
ін фо р ма ції з до по мо гою те х ні ч них мо ж ли во с тей ЗМІ то що), в ор га ні за ції ме ха ні-
з мів зво ро т но го зв’я з ку, оці н ки ефе к ти в но с ті со ці а ль них ко му ні ка цій (на при клад, 
пря мі ко н та к ти з за мо в ни ком, ма те рі а ли со ці о ло гі ч них до с лі джень, ана ліз по ве ді-
н ки, ді я ль но с ті ко ри с ту ва чів у сфе рі, що сто су єть ся ві д по ві д но го ін фо р ма цій но го 
за без пе чен ня та ін.). Та ка спе ці а лі за ція на бу ває де да лі більш ста ло го ха ра к те ру, 
ди фе ре н ці ю ю чись, у свою чер гу, в ос но в но му в тих, що вже на бу ли пе в них спе-
ци фі ч них са мо с тій них рис, на пря мах. На сьо го д ні вже сприй ма ють ся як ві д но с но 
са мо с тій ні ін фо р ма цій ні по то ки управ лін сь кої сфе ри, ма си ви на у ко вої ін фо р ма ції, 
по лі тич ної, що пе в ною мі рою, але не по в ні с тю на кла да ють ся на си с те му за со бів 
ма со вої ко му ні ка ції та ін.

Та ка спе ці а лі за ція, на я в ність до сить чі т ко сфо р мо ва но го соціа ль но го за пи ту 
на ту чи ін шу те ма ти ч ну ін фо р ма цію ста ло ва ж ли вим чин ни ком пе ре бу до ви та кож 
і бі б лі о те ч ної ро бо ти, ро з ви т ком, зо к ре ма, її ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го ас пе к ту, 
що спри яє ак ти в но му ро з к рит тю фо н дів пе ред ко ри с ту ва ча ми, ефе к ти в но му ви ко-
ри с тан ню ін фо р ма цій них ре су р сів.

У дру гій по ло ви ні 90-х ро ків ми ну ло го сто літ тя, ко ли в Укра ї ні ро з по ча в ся 
пе рі од пе в но го еко но мі ч но го по ж ва в лен ня, що да ло по штовх ак ти ві за ції всіх на-
пря мів су с пі ль но го ро з ви т ку, на бу ли до да т ко вої ак ту а ль но с ті су с пі ль ні за пи ти на 
не об хід ні для цьо го ін фо р ма цій ні ре су р си. Осо б ли во це ста ло ха ра к те р ним для 
управ лін сь ких, а та кож еко но мі ч них, ві т чи з ня них і за ру бі ж них, стру к тур. У зв’я з-
ку з цим ін фо р ма цій на сфе ра, у то му чи с лі і бі б лі о те ч на, оде р жа ла пе в не фі нан су-
ван ня, що ста ло ма те рі а ль ною ба зою для її оно в лен ня, для впро ва джен ня су час них 
еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій, те х но ло гій, що зро би ли зна ч ний вплив на 
ро з ви ток си с те ми со ці а ль них ко му ні ка цій.

У цей час си ту а ція в на шій кра ї ні бу ла ще ду же по ді б ною до си ту а ції в ба га-
тьох ін ших по с т ра дян сь ких дер жа вах. Як спра ве д ли во за ува жу ють ле нін град сь кі 
до с лі д ни ки Н. і Е. Ма ре ни че ви, «ро з ви ток ви ро б ни ц т ва, що су про во джу ва в ся 
ро з по ді лом пра ці, ро з ви ток за со бів тра н с по р ту і зв’я з ку, рі з но ма ні т них те х ні ч-
них за со бів для пе ре да чі ін фо р ма ції – все це ста ло ма те рі а ль но- ви ро б ни чи ми і 



ЕЛЕКТРОННІ ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ БІБЛІОТЕК...

18

те х ні ч ни ми пе ре д у мо ва ми для ви ді лен ня ко му ні ка цій у спе ці а ль ний вид ді я ль но-
с ті і її спе ці а ль но го ви вчен ня. Ди фе ре н ці а ція і де да лі зро с та ю ча рі з но ма ні т ність 
ма те рі а ль них та іде о ло гі ч них су с пі ль них ві д но син, що зу мо ви ли ко ло са ль не зро с-
тан ня ко н та к тів і ви дів спі л ку ван ня, ста ли со ці а ль ною пе ре д у мо вою для ро з г ля ду 
ко му ні ка ції як спе ці а ль но го ви ду ді я ль но с ті. Зре ш тою, ро з ви ток на у ки й на у ко во го 
знан ня, що по ро див так зва ний “ін фо р ма цій ний ви бух”, обу мо вив на у ко ву по с та-
но в ку про бле ми ко му ні ка ції» [11].

З по г ля ду сьо го ден ня на ве де не тве р джен ня по т ре бує ли ше пе в них уто ч нень. 
Ка р ди на ль на пе ре бу до ва су с пі ль с т ва на те ри то рії ни ні ш ньо го СНД у межах ре а-
лі за ції про е к тів де мо к ра ти за ції за хі д но го ти пу, пе ре бу до ва еко но мі ч ної ді я ль но с ті 
з орі є н та ці єю на ри н ко ві фо р ми го с по да рю ван ня, ві д су т ність по мі т но го впли ву 
до мі ну ю чої ра ні ше іде о ло гії – все це обу мо ви ло при с ко рен ня про це сів гли бо ко-
го стру к ту ру ван ня су с пі ль с т ва. Во но ві д бу ва єть ся зна ч но шви д ше ві д по ві д них 
уста ле них змін у стру к ту рі су с пі ль с т ва кра їн За хо ду і обу мо в лює бі ль шу го с т ро ту 
су с пі ль них за пи тів у сфе рі ро з ви т ку ін фо р ма цій них об мі нів, зба га чен ня си с те ми 
ві д по ві д них ко му ні ка цій. Мо ва, та ким чи ном, іде про те, що з ус ві до м лен ням зро с-
та ю чо го зна чен ня ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них ре су р сів у жит ті су час ної лю ди ни, 
з ро з ши рен ням мо ж ли во с тей для про ду ку ван ня но вої ін фо р ма ції пре д ме том осо б-
ли вої ува ги ста ють ме ха ні з ми які с но го за без пе чен ня ци ми ре су р са ми всі єї шви д ко 
оно в лю ва ної стру к ту ри су с пі ль с т ва.

У ці ло му ж, уза галь ню ю чи су час ні уя в лен ня про ін фо р ма цій ні ко му ні ка ції, 
мо ж на кон с та ту ва ти, що:

– во ни ба зу ють ся на ви ро б ни чих ві д но си нах і за ле жать як від їх рі в ня ро з ви-
т ку, так і від ро з ви т ку ві д по ві д них про ду к ти в них сил;

– ме тою їх фу н к ці о ну ван ня є об’є д нан ня не об хід них для іс ну ван ня су с пі ль-
с т ва ви дів ді я ль но с ті, ко ор ди на ція в йо го ін те ресах ці ле с п ря мо ва ної ді я ль но с ті 
на я в них со ці а ль них ін сти ту тів, окре мих чле нів су с пі ль с т ва, за без пе чен ня спри-
ян ня не об хід но му вну т рі ш ньо су с пі ль но му об мі ну ре зуль та та ми ма те рі а ль но го та 
ду хо в но го ви ро б ни ц т ва;

– уні вер са ль на схе ма со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій мі с тить у со бі, 
крім об’є к та, що пе ре да єть ся, двох або бі ль ше су б’єк тів, ко жен з яких мо же, у 
свою чер гу, вклю ча ти в се бе окре му лю ди ну, гру пу лю дей аж до су с пі ль с т ва в ці-
ло му. У со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка ці ях об’є к том є со ці а ль на ін фо р ма ція 
– та ін фо р ма ція, що фу н к ці о нує в су с пі ль с т ві;

– за со ба ми пе ре да ван ня со ці а ль ної ін фо р ма ції в ко му ні ка ці ях мо жуть бу ти 
будь- які з ві до мих на сьо го д ні ма те рі а ль них но сів до но сі їв еле к т рон ної ін фо р ма-
ції вклю ч но, а та кож те х ні ч ні та ін ші при строї, що за без пе чу ють до с та в ку ін фо р-
ма ції на тих чи ін ших но сі ях;
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– фо р ма ми пе ре да ван ня ін фо р ма ції є всі ви ро б ле ні прак ти кою со ці а ль но го ін-
фо р му ван ня жа н ри еле к т рон ної ін фо р ма ції, дру ко ва но го сло ва, мо ви, на у ки, усіх 
ви дів ми с тецтв, си м во лі ки, на род ної тво р чо с ті і т. ін.

На сьо го д ні в укра ї н сь ко му су с пі ль с т ві ор га ні зо ва не уста ле не ін фо р ма цій не 
за без пе чен ня на за га ль но су с пі ль но му, ре гі о на ль но му й мі с це во му рі в нях. При к-
ла дом цьо му мо же бу ти ін фо р ма цій на ве р ти каль центра ль них ор га нів дер жа в ної 
вла ди з об ла с ни ми, мі сь ки ми, ра йон ни ми держ ад мі ні с т ра ці я ми, ін фо р ма цій ні 
зв’я з ки по лі тич них пар тій за га ль но на ці о на ль но го зна чен ня зі сво ї ми ре гі о на ль-
ни ми та мі с це ви ми ор га ні за ці я ми, ін ші со ці а ль ні стру к ту ри за га ль но су с пі ль но го 
зна чен ня з фі лі а ла ми на мі с цях. 

Ін фо р ма ція, що ци р ку лює в су час них ко му ні ка ці ях, у пе в них про по р ці ях є но-
вою і ство ре ною в су с пі ль с т ві ра ні ше пе рі о ду ни ні ш ньої за тре бу ва но с ті. Во на мо же 
по в ні с тю ві д по ві да ти су час ним за пи там, ві д по ві да ти ча с т ко во та по т ра пи ти в ко му-
ні ка цію ви па д ко во, на при клад, за зо в ні ш ні ми озна ка ми при за сто су ван ні по шу ко вих 
ком п’ю те рних си с тем не ви со кої яко с ті. І, на ре ш ті, ін фо р ма ція, оде р жу ва на со ці а ль-
ни ми стру к ту ра ми су с пі ль с т ва че рез си с те му ін фо р ма цій них ко му ні ка цій, мо же бу-
ти ак ту а ль ною і за пі з ні лою. До с то ві р ною по в ні с тю, ча с т ко во, або ж не до сто ві р ною 
зо всім (хи б ною). Ча с т ко во не до сто ві р на та хи б на ін фо р ма ція мо же бу ти ре зуль та том 
ре а лі за ції ці ло го ря ду при чин і уста но вок, що при з во дять до не я кі с но го про ду ку-
ван ня но вої ін фо р ма ції, або ж бу ти ре зуль та том на вми с ної дез ін фо р ма ції. Остан ня з 
ро з ви т ком ін фо р ма цій них еле к т рон них те х но ло гій мо же ро з ви ва ти ся в ба га то хо до ві 
ком бі на ції, ві до мі під за га ль ною на звою ін фо р ма цій них во єн.

На сьо го д ні, у зв’я з ку з не до лі ка ми по шу ко вих си с тем до си с те ми со ці а ль них 
ін фо р ма цій них ко му ні ка цій зі зро с та ю чих ма си вів но вої ін фо р ма ції по т ра п ляє 
чи ма ло над ли ш ко вої, зай вої ін фо р ма ції. Ця ін фо р ма ція по ряд із пря мим те х но ло-
гі ч ним бра ком утру д нює ви ко ри с тан ня ко ри с них ін фо р ма цій них ре су р сів і, та ким 
чи ном, є теж шкі д ли вою.

На я в ні про бле ми у сфе рі су час но го ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них ре су р сів 
де мон стру ють об’є к ти в ну пе р с пе к ти ву зро с тан ня су с пі ль ної за тре бу ва но с ті в ево-
лю ції тра ди цій них бі б лі о те ч них уста нов (кни го з бі рень) у су час ні ін фо р ма цій ні та 
на у ко во- ін фо р ма цій ні центри. Та кі центри з ві д по ві д ним те х ні ч ним осна щен ням 
де да лі ши р ше ви ко ри с то ву ють ся як дже ре ла на по в нен ня су час них ін фо р ма цій них 
ко му ні ка цій су с пі ль с т ва які с ною ін фо р ма ці єю, ро з ви ва ють ди с та н т ні фо р ми ро-
бо ти, ста ють ак ти в ни ми су б’єк та ми ро з ви т ку ін фо р ма цій но го ри н ку в Укра ї н сь кій 
дер жа ві. Так, ли ше з ви ко ри с тан ням бі б лі о те ч них фо н дів, ма си вів ін фо р ма ції, що 
ві до бра жа ють до с від, ге не ро ва ні люд с т вом знан ня, пе ре ві ре ні прак ти кою і ко ри-
с ні для йо го іс ну ван ня й ро з ви т ку тра ди ції, ду хо в ні цін но с ті та все те, що ста но-
вить ре а ль ну ін фо р ма цій ну ос но ву іс ну ван ня ци ві лі за ції га ра н ту єть ся ефе к ти в не 
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ви ко ри с тан ня змі с ту но вої ін фо р ма ції в со ці а ль них ко му ні ка ці ях в умо вах ни ні ш-
ньо го при с ко рен ня те м пів су с пі ль но го жит тя.

 З до по мо гою бі б лі о те ч них уста нов – су час них ін фо р ма цій них центрів:
«– зна хо дять ся ві д по ві д ні про по р ції між змі с то в ним на по в нен ням ко му ні ка цій 

но вою ін фо р ма ці єю, що уза галь нює но ві яви ща дій с но с ті, та ін фо р ма ці єю, про-
ду ко ва ною по пе ре д ні ми по ко лін ня ми, що мо же бу ти до ро го вка зом, орі є н ти ром 
ко ри с ту ва чам при опе ру ван ні но ви ми ре су р са ми;

– мо же бу ти пі д ви ще но ефе к ти в ність ви ко ри с тан ня спе ці а ль ної ін фо р ма ції. 
Для цьо го бі б лі о те ч ні уста но ви ма ють удо ско на ли ти з ура ху ван ням ви мог сьо го-
ден ня стра те гії ком пле к ту ван ня ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми, удо ско на ли ти фо р ми 
ін фо р му ван ня по те н цій них ко ри с ту ва чів про на я в ні ре су р си (ро з ви ток еле к т рон-
них ка та ло гів, ви дан ня те ма ти ч них ре фе ра ти в них ма те рі а лів, ор га ні за ція вла с ної 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної та на у ко вої ді я ль но с ті, спря мо ва ної на ро з к рит тя фо н-
дів, ви яв лен ня но вих за ко но мі р но с тей ро з ви т ку ін фо р ма цій них про це сів у су с пі-
ль с т ві і ви ко ри с тан ня їх у прак ти ч ній ді я ль но с ті та ін.);

– мо же здій с ню ва тись ро бо та з пе р вин ної ор га ні за ції те ма ти ч них ре су р сів для 
їх ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня в прак ти ч ній ді я ль но с ті со ці а ль них стру к тур су с пі-
ль с т ва. Для цьо го не об хід не на ла го джен ня й пі д т ри м ка ши ро ко го спе к т ра ди с та н-
т них зв’я з ків, у то му чи с лі орі є н то ва них на три ва лу пе р с пе к ти ву;

– в умо вах ро з ви т ку гло ба ль них про це сів, зро с та ю чо го впли ву гло ба ль но го 
ін фо р ма цій но го про с то ру на ме ре жу ін фо р ма цій них ко му ні ка цій укра ї н сь ко го 
су с пі ль с т ва мо же бу ти змі ц не но про цес на ці о на ль ної са мо і де н ти фі ка ції, ду хо в но- 
цін ні с них орі є н ти рів на шо го су с пі ль с т ва;

– на ос но ві ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня на ці о на ль них ін фо р ма цій них ре су р сів 
мо же вдо с ко на лю ва ти ся си с те ма на ці о на ль ної ін фо р ма цій ної без пе ки» [12].

Треба та кож за зна чи ти, що по мі т на вже сьо го д ні те н де н ція до об’є д нан ня 
ін фо р ма цій них ре су р сів бі б лі о тек та ін ших ін фо р ма цій них стру к тур обі цяє но ві 
мо ж ли во с ті по ряд із вдо с ко на лен ням те х но ло гій ін фо р ма цій но го ви ро б ни ц т ва як 
для ро з ви т ку со ці а ль них стру к тур укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва, так і для про ду к ти в-
но го спів ро бі т ни ц т ва з за ру бі ж жям. Осо б ли вою, кон со лі ду ю чою в цьо му про це сі, 
оче ви д но, має ста ти роль го ло в них бі б лі о тек на шої кра ї ни, що оде р жа ли ста тус 
на ці о на ль них. Під їх ме то ди ч ним ке рі в ни ц т вом, на їх при к ла ді бі б лі о те ч на си с-
те ма Укра ї ни має утве р ди тись як не об хід ний і ефе к ти в ний еле мент со ці а ль них 
ін фо р ма цій них ко му ні ка цій су час ної Укра ї ни. У цих бі б лі о те ках най більш ус пі ш-
но три ває про цес ово ло дін ня еле к т рон ни ми ін фо р ма цій ни ми те х но ло гі я ми, ві д бу-
ва єть ся вдо с ко на лен ня рі з них форм ди с та н т но го об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів, у 
то му чи с лі ви ко ри с тан ня та ких форм ор га ні за ції ро бо ти як ві р ту а ль ні бі б лі о те ки 
та бі б лі о те ки – ін фо р ма цій ні шлю зи [13].
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Ро з ви ток цьо го до с ві ду, без су м ні в но, є ви мо гою сьо го ден ня. І то му аб со-
лю т но пра во мі р ним є по с та в ле не пи тан ня  Р .  С.  Мо  туль с ьк и м  про необ хі дн ість 
 бі б ліоте ка м  «пров одити   ак тив ну пол і т ику що до ро з ширення спек тра с во ї х  послуг 
як у сфер і інф орма ції, та к і  у сфе рі   до зв ілля з   на данням к ори стувач ам дос ту пу   до 
сучасних ви дів до ку м ентів »  і  п р и цьом у «акт ивно  р озширююч и  сф ер у своїх п ос-
л уг , у коріню в атись в  і нф о рмацій ний бі знес, залуча ючи,  т ак и м чин ом,  д ля св ог о  
розвит ку   фін ансові  ресурс и  з ко м е рц ійної сфер и,  к ош ти підприє мс т в і о р ганіза ці й 
та особисті кош т и громадян»  [14 ]. 

У зв’язку  з цим  заслу го ву є  на  увагу д ос ві д орг ані за ці йно ї пер еб у до ви  
обслугов ув ання ко ри стув ачів на   о сно ві впр ов а дж енн я еле к тр он них інф ор маційни х 
 технологі й, наб утий протягом оста н ні х рок ів у НБ УВ. У   стисл ому   вигляді  йо го 
можна ви кл ас ти як ріш у чи й  ет а п  пе ре ходу  ві д  е ксп ериме нтальн о го  в икориста-
нн я  н ови х  техно лог ій  в  ін формаційном у  об слу говув ан ні пр и  задово ленні  за питів 
 ос н ов но ї маси ч ит ачі в інфо рм ацією на  т радиці йн и х  н о сі ях до ріш учої п ере о рі-
єнт ації у  с фе рі  компл ек ту в анн я, ор г анізації  ви к ориста н ня  фо ндів (вклю ч а ючи  
оциф ру в ан ня) на  ел ек т рон ну інформац ію ,  в икори ст а ння ї ї  як  ос новно го  ресур су  
 за до волення запитів  ко ристув ачі в  п ід час   вв ед ення комп ’ю тер них т ехн ол ог ій  у 
трад иц ій не  обслу говув ання,  оптимізац і ю  йо го та ким  чино м  я к  в а жл ивого  на пр ям у 
б ібліо те чного  обслуговув ан ня  читач ів  видань на  п аперо вих  но сіях.  

У же  п ерші ре зу льтати о рг аніза ці ї роботи по-новому по казуют ь, що ц ей  шлях 
є  п о за   всяким  сум ні в ом проду ктивн и м,   незваж аю чи на  ду же  с ерй озні п ра во в і,  
орган іза ційні, м ат е рі ал ьні пробл ем и та н ед осконаліс ть пра в ов ої   основи для так ої  
 ді яль нос ті. 

 1 .2.  І н фо рмаційно- ан а літичн а  д і ял ьність   
c уч асн ої  біб лі от е ки

Інф о рм аційн о- ан алітичні   струк т ур и  по чинають  ст рі мк о  р оз виватис я  у ви-
с окорозвинути х країнах світу в 50-х   р ок ах XX ст .,  щ о  стає р е акц ією н а  к олосаль не  
з роста нн я  р озм ір ів св іт о вого і нф орм аційного  ре су рсу , необ х ід н іс ть забез печ ення 
ефе к ти вного  у пр а влі ння та  ді євого ви к ор ис т а ння в інте ресах суспільс тв а.  На кінец ь 
80-х  –   середин у  90-х р ок і в  щор ічний світови й  ін формаційний п о тік   пе ревищив 
1 0 млн  на з в  нау кової т а  і ншої інформа ці йн ої   продукці ї,  що в  пе ре рахунку  н а 
 одного   сп ож ивача –  і нженер а, наук ов о го   співробі  т ни ка, спеціал іс та – с тановил о 
1500 сто рінок що д ня .  Наві т ь  у  найбіль ш  технічн о  ро звину т их  країнах  в тра-
чалас я можливі ст ь  к еруванн я  ма си  вом і н фо рм а ц ії, генеро ван ої су сп ільств о м. 
За  д еяким и  д ани ми ,  к о жна д ес ята науко во -д ос лі дна р о бота США  в икону валася 
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марно,  ос кі льки бул а  в же  десь  виконана.  У  Н ім еч чи ні понад  15 %  на ці он ального 
 д о  ход у вит р ач алося  н а  дублювання  на у ков их досліджень.  У  к олишнь ом у  С РСР, 
за  оцінками е ко но місті в,   по на д  10 % в ал о вого  нац іо на льног о  п р иб у тку в итра-
ч алося  не е ф ек т ив но  саме че р ез  н епоінфор мо в ан іс ть на у ко вого і проми сл ов ого 
се кт о рі в [15 ].

 Наве де на ста ти с тика демонс тр увала триво жний  фа к т  випере   джа ль но го  
хара кт ер у  зростан н я  потоку генер ованої лю д ст вом ін ф ор  ма ці ї по  р ів ня н о  з тра-
д иц і йними можли в остями  стосо вно її  об  р о бки , засво єнн я й  в икориста ння. І  ц е 
пов’язано  не  лише з м арно в и тр а  ч еними кош  та ми. Неспромо жн і сть ув е де ння в  
о бі г  істотної  ч ас тини ге не р овано ї і н  ф орм ації с тосовно  на вколишньог о  с ві ту  й 
процесі в ,  щ о  відбу в аю ть с я  в ук ра ї нс ьк ому суспі л ьс тві з у мов лювала ви  к ривлене 
уявленн я про   ді й сніст ь, а за умови розвит к у  ц ієї т е н  д ен   ції –   з ростаючу н еа д е-
кватну р еак ці ю  су спіл ьс тв а на на в колишн є  с е  редо ви ще. 

Р із ко  з ростаюч і   обсяги  п р од укованої людство м інфо рмації   з на ч ною   мі р ою 
були спр ичине н і  роз ви т ко м  НТР.  Х оч а науко в о- те хнічна  революц і я  ох оплюва л а 
найб ільш р озв ину ті  країни сві ту, н ап р ац ьов ані н а  її ба зі інф ор ма ційні  мас иви мал и 
глоба льне з н ачення .  Проник  нення  з н ач них об ся гів но в ої інфо рм а ці ї дедалі   гл ибше 
 в  с оц і а льну    структуру с ус пільс тва  п ев н ий час  вносило д е ст руктив ни й   момент  у 
ро з в ит ок  си туаці ї.   Сла бо ко нтроль ова не наповне ння і нф о р  ма ційни х  б аз  ц ією ін -
ф ормац ією по гіршувало я к іс ні  показ ники    фу нк   ціо нуван ня  ба з,  неви к о ри ста ння за-
грожувало в ід ст ав анням,   ма р    гі на л із ац ією.

Т ех нологі ч но розв и нуті  де ржа ви шви дко  знайшли   ви рі шен ня пр об ле-
м и у вд ос кон аленн і  м ех ані зм ів ке ру ва ння інфо рм ацій ними пот ок а ми , у провад-
женням   в  ін формац і йн у  сферу  е ле к тронни х  т ех нологі й  р оз вит ком со ці ал ьн их ін-
фо рмацій них ком унікац і й.  Т ак им чин ом, бул о  вдо сконал ено про ц ес  збаг ач е нн я 
всіє ї  с тр укт ури соціал ь ни х  інфор ма ц ій ни х баз по т рібною   інформ а ці є ю і знач но  
з р осл а ефе ктивні ст ь  в ико ристан ня  нових  ін ф ор мац ій них м ас и вів,  і нф ор м а ційного  
р есурсу  с ус п ільст ва  в ціл ом у. 

 Сам е  забез пе чення  до ст у пу де далі біль шо ї  к іль кості  лю д ей до  і нф ор м а ційних 
 ре сурсів с ус п іл ьс тва є однією  з  н айважлив іш и х  озн ак  пере х од у  д о  інформ ац і йного 
сусп ільства.  Сьогодні ц ей  пр оце с знайш о в  св оє від об ражен ня в  ре а лізаці ї ціло-
го  ря ду  супутних за вд а нь, ви р іш ення я ки х  о бу мо влює р о зв ит о к  інфор м ат и зації 
 суспіль с тв а.  

Техніч ний  аспе кт  ре алізації   про блеми  по в’язаний з  пос ті йно ю робот ою 
 на д  удоск о на ленням  комп’ют ер ної  техні ки  з  м етою збіл ь ше ння   н адійності  т а  
швидк од і й ності ( до  десяткі в  м ільярд ів  о пераці й у секунду най ближчи м ч асо м) 
[16],  а   та ко ж наближе ння д о  користу ва ча ,  до йог о  з ап ит ів.  Пара л ел ьн о вдос-
к он а люють ся  техноло г ії розвитк у  з асобів зв ’я з ку ,  від наз е мн их  до  супутни-
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ков их, підвищу єт ь с я їх  н ад ійність і  про пу ск на  можливість .  Удос кон ал юєт ься 
пр ог  рамне  з аб езпечен ня,  р о бота н а йн овішо ї  комп’ю те р но ї  т ехніки  н а буває 
ха ра кт е ри с ти к  сумірних  з  інтеле кт уальн ими. В  є ди но му  проце с і  та к ож орг ані-
зу ється п ід г отовка  п рацівників , фахів ців з н ач но  онов  л ен ої   сфери с ус п іл ьно ї 
діяльнос ті  – інформаційної. Як зазна ч ає  Л.  Г . Мел ь  н ик ,   «з фор му ва нням о снов 
і нф ор ма ційно го  су спільст в а,   тотальн о ю  к омп’ю т ер из ацією  н а се лення  і  роз-
витком  в се с вітньо ї п авутин и Інт ер не ту   дед ал і  бі ль ш  відч у тн о проступ ає  нова 
 г у ма н іт арно-к ом п’ ю терна  р еа льніс ть : вини к ає  б і оквант ов ий генети чни й  симбіоз 
людини  (б іо ло г іч но ї  і стоти)  і  комп ’ют ер а ...» [17]. Ви сокотех но л ог ічні дер жави 
су ча сності  –  США, Я по ні я, Нім е чч ин а та інш і ,  п ротягом кілько х д есятирі ч р еа-
лі зують  ґр ун т овні  о св іт   ні про г ра ми, удосконалюю ть підго товк у  відпові дних 
н ау кових ка дрів. Одн им   з рез у ль татів цього процесу є те, що на сьогодні наукові 
праці в ни ки в США ге не ру ють 35 % усіх на у ко вих пу б лі ка цій сві ту. Вод но час се-
ред проб лем ін фо р ма ти за ції се р йо з на ува га при ді ля єть ся та кож і на дан ню не об-
хід ної пі д го то в ки ко ри с ту ва чам еле к т рон ної ін фо р ма ції, у нав ча ль них за кла дах 
та з ви ко ри с тан ням ін ших форм на дан ня ком п’ю те р ної осві ти.

Де да лі бі ль шою мі рою пра ців ни ки бі б лі о те ч них уста нов ста ють ін фо р ма цій-
ни ми пра ців ни ка ми. Са ме ця ка те го рія пра ців ни ків сьо го д ні за йма єть ся стру к ту-
ру ван ням су час них еле к т рон них ма си вів ін фо р ма ції, її ві д бо ром і пі д го то в кою у 
зру ч ній для ко ри с ту ва чів фо р мі, що знач но пі д ви щує ефе к ти в ність тво р чої пра ці 
за мо в ни ків, ефе к ти в ність ви ко ри с тан ня ін фо р ма ції.

  Б .  Є. Па тон спр а ве д ли во на зв ав  біблі от еки пер едовою  б а зо во ю  ланкою 
 і н фо р ма т изації, підкресл юю ч и,  що  «рух в інфо р м аційн е с ус  пільство  по чинає т ьс я  
від мереж і біблі от ек ,  бо вон и є в олода ря ми  у сієї досі  на к оп иченої  і   оп рилюдненої 
ін фор мації»   [18].

Суч асн а  дійсніс ть , п ов ’ язана з  н еоб хідністю опрац юв ання з на ч  н их масивів  
і нфо рмаці ї  д ля  виріш е нн я  ак т уа ль них су спільно з на чу щих п ит а нь,  зумов ил а  
в иникненн я  спеціальни х  ст р ук тур для ан ал іти чного ї х  о пр ацюва ння. На йч ас ті ше 
вони с тв орювал и ся   пр и великих біб лі о тек ах або  ж  са м ост ійно,  з  викор ис т ан ням  
послуг інформаційних  центрів. 

 У  США , поряд  з   фо рмуванн ям  с п еціальн и х  а на лі тичних,  д ослідницьк их  
струк т ур   пр и  велик их  бібліот еч н их установах, п омітни м  я вищем   стали «ф а бр ики 
думки» – н ау к ові центр и  з обр об к и  та анал ізу  інформац ії, ви знані  в  у с ьому с ві ті  
 ефектив н і  аналіти чні  струк ту р и  й с уб ’єкти інфо р маційного  р инку. 

У  дослід же ннях  з ц ьо го  приводу з аз н ача ється,   що вин и кнення  « фа бри к дум-
ки »  п ояснює ться с ит у ацією , к ол и держа вні  і нстит ут и,  громадськ і  о рг аніза ц і ї,  
бізнесові стру ктури  в ж е н е в зм оз і  самостій но  упоратися, з  од но г о бо к у,  з вел и-
ч е зн им потоком  і нф о рм ації,  зі  зр остаю ч ими проблема ми  с у спі льно ї  значущості ,  
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з  і н ш ого –  у с усп ільст ві  збільшу ється кі лькість  л юдей з   вищим осв ітнім  р ів нем, 
 і  саме  «фабрик и дум ки »  да ють змог у  дол учитися до вирі ше нн я  ск л ад  н их зага-
льносус пільних проблем людям , яких  з тих чи і н ши х прич ин  не влаш то вує  робота  
в   традиці й ни х державн их , н аукових  ч и  політичних   ст р уктура х, де від с ут ні умови  
д ля  п овн ого їх са мов ираження. 

Як за зн ачає з цього  п риводу І. Л. Шейдін а, «над зв и ча йн о висо ки й  т ем п змін  у  
с віт і,   пр о ди ктований  с оц і альними  і  н а уково- те х нічними  ре волюція ми ,  компле ксний 
 характер про блем,  щ о  ви ни ка ють п ере д тими ,  х то  прийм ає  ві дповідал ьн і рішення ,  
з у мовл юв а в  не об х ідність за лу чен н я  е к спертів-к он сул ьт ан тів як  джерела  в ід сутніх  в 
 аме риканського уряду чи   мо нопол і й професійни х  з нань» [19].

«Фаб ри к и думки »  або ж  мозко в і  ц ен тр и  на сь ог од ні  є   незалеж н им и дос-
лідницькими   ор ганізаціями ,  щ о  зосе р ед жу ють св ою  діяльн ість на ро зр обці су с пі-
л ьно зна чущих проб ле м,  сприянн і  здій сненн ю пр ак тич но ї  п ол ітики ,  упрова д же н ні 
рез ультатів   на ук ово го по шуку, роз р об ц і про гр а м,  форму л ю ванні ці лей.  З ді й снюючи  
с оц іальні  п ро ект и  у сф ер і  пу блічної  політик и,  на лагод жу ю чи  кому н ік ації з  м е тою 
про суванн я соціальн о важ лив их проект ів , вони   стають це н тр а ми тя жін ня дл я ін-
т ел ек ту ал ів , об’ єд нуючи   на вколо себе інколи  на ба гато бі л ьше ми сл яч их лю дей, 
 ніж п ер ебуває власне всере д ин і стр у к тури с ам ог о центру  [ 20 ]. 

«Фабрики д умки» – нази ва ють  ще вогн ищ ами зр ос  та ння , «що  ст во р ю ют ься з а  
рахун о к  за с то суван н я  бе зпере р вно го міждис  ци пл інарно г о  на уко вого м ислення  д о 
 гли бинно го  в досконал ен н я проце  с у  формув ання політ ики як гол овної сполучної 
ланк и  м іж влад ою і зн а нням»  [21]. У СШ А ,  п із ніше  в інш их кра їнах, вон и най-
   еф ек тивніш е вияв  ляють  с ебе у сфері   ре а лізаці ї  соці ально з на ч ущ их  ідей пу бл і чн ої 
пол іт и  ки . Це зу мов лю ється і  соціа л ьн и м зам о вле нн ям, по в ’я за ним  з не о б  хі дн істю 
пос ті й ного вд о ск он ал ення сус пі л ьн ог о  ор га ні зму, сфор м о ва н ого на   демокр ат ич н их 
за са да х ,  і  н аявніс тю значної  кілько с ті  в и сокоосв і чених  людей,  які мают ь  в і дпові д-
ни й  т в ор ч ий   потен  ц іа л для роз витку  суспіл ь ст в ознавчи х  дослід же н ь.  Вони  ст а ли  
ефект ив н им  дж ерелом нап о вн ен н я  соціа льних і н фо рмаційни х  ба з суспіл ьс т ва .

Ч ере з в ла ст и ву їм мобіл ьніст ь інформ аційн о- аналіт ичні  ст рук  тури мо-
ж ут ь , кол и  в ин ик ає  така не обхід н іс ть, а ктивн о  п ереключат ис я  на  н ов і важлив і 
те ми дослід ж ен ь ,  мо білізовув а ти  не з а лу че н и й ще дос лі дни цький  по тенці ал  
 су спільс тва на вир ішенн я н ай більш актуальни х  завдань.

Треба  з азначит и, що  для Укр аїни, я к  і для  б агатьо х  інш их нових  де ржав 
 Сх і дн ої  Є вропи,  за лу чення  до про цесу ін ф ор ма ти зації  п ов ’язан е  (порів н ян о  з  
р озвину т им и  країна ми Заходу) з до датко в им и  трудн о ща ми .  С еред  н и х  – н е лише 
т ехн ічне,  т е хнолог ічне від с таванн я.  Ство р ен ня   і нформа ці й них структу р  нового  
суспі льств а в Ук ра їн і вже з п ер ш их кро к ів  мало бу ти,  в иходячи  з   практи чн их 
мір к увань,  пов ’язан им  з гост рою  не обхід н і ст ю отрима нн я  н ега йни х р ез ул ь та-
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тів:  пот ре бою  в інф ор маційн о- а нал ітичн ому заб ез печенні  проц е су становленн я 
н ової  д ер жав и, ек о но  мічних  з мі н у на п ря мі   фо рмува ння  р инков ої   ек он о міки, 
 ві д по відного  супроводу д е м ок р ат ичних пер етворен ь,  н ових умов функціону ва н  н я 
н ації,  ку льту р и  та ін. 

Уся ця ін форма ц ій на ін ф раструкту ра ,  по ряд  зі св о є ю  те х ноло гічною  т а орг ан-
із а ційною  відсталістю від практ ик и зару бі жних кр аїн,  ма ла  щ е   од ин  суттєви й н е-
д ол ік:  вона   була з орі єн то вана  н а  об с л уговув а ння  п отреб рад янс ьк ого суспі льства, 
від мі н ного в ід  с уч асного.

За  но вих умов  і стотно з м ін юв ал ася ро л ь  де р ж ави в  процесі і н  фо рматизац і ї 
 суспіль ст ва . Хоча при пе р ех оді  до р ин кової  ек о номіки  р і з  ко зменшуються п о токи 
командної  і нф о рмації, щ о йде  «зверху  вниз», і пові д омлень  «зн изу в го р у» ,  по-
ряд і з цим з ро стає знач ен ня   евристи ч ни х впливів  д ержави  на  е кон омічні струк-
ту ри  в сі х рівнів (п о пе реджув а ль  них, ко ри гувал ьн и х) , що по тр е бує в і д бо р у  й 
а налізу ін ф ор мац ії  стосовно  фун кціонуван н я та взає мовіднос ин су б ’ єк ті в ринку.  
Т ому п ор яд з  р ео рг аніза цією де рж апара ту в  пр оц ес і  ро збудови н ов ої  д ержав и 
 р ео р г анізов ув а ли ся  й с тво рю ва л ися інф о рм аційні , ін формаційно-а наліт и чн і 
с трукт ур и ,  зав да нням  як их  с тало  фо рмува н ня  і н ф ормаці йного сере довища   но во го 
сус пільства.

О д нак н а цьо м у ста р товому е тапі  щ е  не   можна   бу ло  вести   ро змо  ву щод о  
можли в ості формуван н я пов н оц інн их  «фаб ри к  д ум к и»  –  п р о  ду к т у повн оц і нного 
демо кра тично г о суспіл ь ства, інфо рм а  цій но -а на л і  ти чних структур, що успішно  
с півроб іт ничают ь  з  е фек тив    н и  ми, зацік ав  ле ни ми де ржавн им и  с труктура ми  та гро-
м ад ським и орга ні з ац ія ми. 

Пр о т яг ом знач но го ча су дл я розб уд ови У кра ї нської д ер жави  б ул и  а кт у альними 
в исновк и, зро бл е ні дослідниками п’я т ь рок і в  то му сто со вно т о го,  щ о  в Украї н і 
 ро збудо в а держави явно  випер едж ає  розбу дову  с успіл ь с тва,  і  то му інститу ти   вл ади 
часто нем овби зав ис аю ть над поро жн е чею: їм  не  зовсім   зр оз у м іло,  які ц інност і т а  
і нтереси  су сп ільства вони м аю т ь обст оювати та  з ах ищ а ти...  У  н ас належною мі-
ро ю  не сф ормува в ся  « середні й  к лас» – осн ов н ий носі й  су сп ільних  ціннос тей та  
 природн и й стабі л ізатор в ла д и.

Поп ри  певн и й  іде алізм  уя в лен ь стос овно проц ес у  фо р муванн я  « се р еднього 
к л ас у»  в  безпо середн ій зал еж н ості ві д  п о вноцінно г о інсти  ту ту прива т ної 
власн ос ті та м іц н их   пар тійних ст р уктур, з позицій с ь огодні ш нь ог о  дня м ож н а вже 
до сить  т оч но сформ у лю ва ти  ситуаці ю ,  у я кій  іс ну ва л и та розвив алися і н  форма-
ційно-анал ітичн і  с тр ук   тури Укр аї ни .  Пор яд зі  с в оє ю  т ехнологіч ною  й орган і-
з аційн ою  в і дсталістю  від су час но ї прак тики  зарубіжжя, важ  ли в ою  об ставино ю  
б уло також  і  т е, що інфо рмацій на   стр уктур а ,  як а   дістал ась у  с падок  н и ні шн ьому 
сус піл ьс тв у,  була  р аніше  орієн т о ва н а  на обс луг ов ув ання  п от ре б   нині не і снуючо го, 
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радян ськ ого  с ус пільс т ва .  Зн ачною міро ю  ц я інфрас т ру к тура  розва лювала сь   із 
систем ою  і  факти чно була ма ло при да тна д л я  ви р і шення  за вда нь в ум ов ах новог о  
с у сп ільств а,  сувере нн о ї  д ер жави,  з ростаю чо го  зн а чення  ос об истісного фак т ора, 
необ хід ності  пр ийнятт я  н а в сіх рі внях упра вл ін ня  свідо ми х сам о ст ійн их рі ше нь. 

Пов іл ь но му про це су   форму ва н ня  попиту на а к туальну  а на літичну інформа-
цію як   у  вл адних  стр ук турах, та к  і  в  і нших с успіль ни х  ін ститу та х н а початк о-
вому е т ап і  становлен ня сув е ре нно ї Укр аї н и,  ві дпо від ав  і   процес ф о рмування 
і нформа ці йн о -а налітичн их стр ук тур. В   ум ов ах мат ері ал ьн ої   скрути,  н и зь кої  
суспі льн ої  затре бу ва н ості і  і нф о рмаці й ні   пі д розділи  п ереважн ої біль шо сті 
бібліот еч них  установ, навіть великих, і створені ще в СРСР ре с пу б лі кан сь кі 
струк ту ри на у ко вої та те х ні ч ної ін фо р ма ції, і стру к ту р ні під роз ді ли ре с пу б лі-
кан сь кої Ака де мії на ук з об’є к ти в них при чин не мо г ли ви ко ну ва ти роль, ана-
ло гі ч ну «фа б ри кам ду м ки».

Пе в ний час в Укра ї ні скла да ла ся до сить ди в на, не зо всім ло гіч на си ту а ція: під 
час ви рі шен ня фу н да ме н та ль них про блем дер жа в но го бу ді в ни ц т ва, ко ли, зда ва ло ся 
б, вла д ним стру к ту рам осо б ли во по т рі б на ін фо р ма ція, ана лі ти ч ні ро з ро б ки, що, у 
свою чер гу, зу мо в лю ва ло б ство рен ня умов для ро з ви т ку ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них 
служб, усі гі л ки дер жа в ної вла ди ду же по ві ль но ус ві до м лю ва ли до ці ль ність по с луг 
цих стру к тур і не охо че ко ри с ту ва ли ся ни ми. Ви нят ком з цьо го пра ви ла бу ла хі ба що 
СІ АЗ – Слу ж ба ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня ор га нів дер жа в ної вла ди 
ЦНБ Ака де мії на ук Укра ї ни, а пі з ні ше На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни (да лі – Слу-
ж ба). Ця ви ня т ко вість бу ла зу мо в ле на спе ци фі кою ака де мі ч но го, по лі тич но го ней-
т ра ль но го ста ту су ін фо р ма цій ної стру к ту ри, її фі нан су ван ня че рез Ака де мію на ук, 
як ака де мі ч но го (в НБУВ) під роз ді лу, на я в ність фахівців ві д по ві д ної ква лі фі ка ції, 
зви ч ний і зро зу мі лий бі ль шо с ті за мо в ни ків стиль ін фор  ма цій но- ана лі ти ч ної ро бо ти. 
Це й ви зна чи ло той факт, що Слу ж ба з ча су сво го за сну ван ня май же пі в то ра де ся т ки 
ро ків про ду к ти в но пра цює зі сво ї ми ос но в ни ми за мо в ни ка ми – влад ни ми стру к ту-
ра ми, на да ю чи до по мо гу в ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но му су про во ді їх ді я ль но с ті.

СІ АЗ бу ла стру к ту рою пер шої хви лі у ство рен ні но во го ін фо р ма цій но го се ре-
до ви ща по ряд з ро з ви т ком та ко го ж на пря му ді я ль но с ті в На ці о на ль ній па р ла ме-
нт сь кій бі б лі о те ці Укра ї ни, Ми ко ла їв сь кій, Оде сь кій, Дніп ро пе т ров сь кій та ін ших 
об ла с них, а та кож де яких га лу зе вих бі б лі о те ч них установах, що ма ли більш чи 
менш при йн я т ну ма те рі а ль но- те х ні ч ну ба зу та ві д по ві д ні ка д ри.

До с від Слу ж би став ос но вою для ро з ви т ку ін ших спе ці а ль них стру к тур 
НБУВ: Фо н ду пре зи де н тів Укра ї ни та На ці о на ль ної юри ди ч ної бі б лі о те ки, що 
ві д п ра цьо ву ють но ві фо р ми ро бо ти з об слу го ву ван ня ві д по ві д них ка те го рій ко-
ри с ту ва чів, ро з ви ва ють вла с ну ви да в ни чу ді я ль ність та вдо с ко на лю ють ме то ди ки 
ди с та н т но го об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів. 
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 Вод но час чи ма ло бі б лі о тек не змо г ли при с то су ва ти ся до но вих умов. Про це 
сві д чить зна ч не ско ро чен ня цих установ у на шій кра ї ні про тя гом остан ніх ро ків. 
Се ред них на сам пе ред ті, що не змог ли чи не зу мі ли до ве с ти свою не об хід ність 
не ли ше як кни го з бі рень, але і як ко ри с них на я в ним гро ма дян сь ким ін сти ту там 
ін фо р ма цій них центрів. 

Про тя гом три ва ло го ча су СІ АЗ і ін ші од но ти п ні стру к ту ри на ба зі бі б лі о теч-
них установ зму ше ні бу ли ви рі шу ва ти про бле му ак ти ві за ції хо ча й за ці ка в ле но-
го, про те ма ло і ні ці а ти в но го за мо в ни ка. Йо го по ве ді н ка зу мо в лю ва ла ся не рі д ко 
ви ще зга да ним «за ви сан ням» де яких но во с т во ре них су с пі ль них ін сти ту тів над 
су с пі ль с т вом без ті с но го зв’я з ку з йо го ін те реса ми, до мі ну ван ням сьо го ден но с ті, 
мит тє во с ті в їх ро бо ті над ви рі шен ням гли бин них, стра те гіч них про блем. Пе в ною 
мі рою це по яс ню єть ся тим, що в пе рі од три ва ло го спа ду в еко но мі ці, дез ор га ні-
за ції су с пі ль но го жит тя де яким чи но в ни кам мог ло бу ти до с та т нім і при йн ят тя 
во льо вих рі шень за прин ци пом «що вий де». 

До да т ко ві скла д но с ті ви кли ка ла та об ста ви на, що СІ АЗ, як і ін ші на ці о на ль-
ні ін фо р ма цій ні стру к ту ри, не мо г ла опи ра ти ся на сер йо з ну ос но ву для опе ра ти-
в ної ро бо ти у ви гля ді еле к т рон них баз да них хо ча б на ос но в них на пря мах ді я-
ль но с ті з кі ль ка рі ч ни ми об ся га ми ма те рі а лу. Їх ство рен ня ра ні ше з ці ло го ря ду 
при чин не вхо ди ло у сфе ру ді я ль но с ті бі б лі о те ч них установ, за ви ня т ком де яких 
га лу зе вих, у ми ну лі ро ки. Но ва укра ї н сь ка дер жа ва не одер жа ла їх у спа док ні 
від ми ну ло го ре с пу б лі кан сь ко го ке рі в ни ц т ва, ні від со ю з но го центру. Укра ї на, 
на жаль, не мо г ла ре а ль но ви ко ри с то ву ва ти ре су р си сфо р мо ва ної за га ль ни ми 
зу сил ля ми ра дян сь ких ре с пу б лік ко лиш ньої со ю з ної си с те ми на у ко во- те х ні ч ної 
ін фо р ма ції для ви ро б лен ня ефек ти в них рі шень у вну т рі ш ній і зо в ні ш ній по лі-
ти ці дер жа ви.

Та ким чи ном, на ві д мі ну від прак ти ки ви со ко ро з ви ну тих дер жав За хо ду, кра-
їн із тра ди цій но да в но вже ро з ви ну тою си с те мою со ці а ль них ко му ні ка цій, ті с но 
ув’я за них з ме ха ні з ма ми дер жа в но го управ лін ня, у но вих дер жа вах СНД, в Укра ї ні 
про бле ма ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня ор га нів дер жа в ної вла ди ха ра-
к те ри зу єть ся ці лим ря дом до да т ко вих ускла д нень.

По- пе р ше, стру к ту ри, що ро з по чи на ли свою ді я ль ність у пе рі од ста но в лен ня су-
ве рен ної укра ї н сь кої дер жа ви, сти ка ли ся, осо б ли во в пе р ші ро ки сво го іс ну ван ня, із 
ши ро ким ко лом про блем, по в’я за них з осво єн ням ме то дик опе ра ти в но го ви вчен ня й 
вве ден ня в обіг з ві д по ві д ною ада п та ці єю за ру бі ж но го до с ві ду, з ви ро б лен ням при-
йо мів ана лі зу спе ци фі ки вла с них су с пі ль них, еко но мі ч них, по лі тич них, ку ль ту р них 
про це сів, з по шу ком сво го мі с ця в пі д т ри м ці дер жа во т во р чо го про це су.

По- дру ге, ство рю ва ні ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ні центри, орі є н то ва ні на за до во-
лен ня за пи тів дер жа в них ор га нів, у сво їй ро бо ті не мо г ли опи ра ти ся на ві д по ві д ну 
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ін фо р ма цій ну ін фра стру к ту ру за га ль но су с пі ль но го при з на чен ня че рез фа к ти ч ну її 
ві д су т ність у су спі ль с т ві, що фо р му ва ло ся. 

По- тре тє, ще од на не спри я т ли ва об ста ви на, се ред тих, що по мі т но ускла д-
ню ва ли ді я ль ність ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них струк тур у но вих дер жа вах, бу ла 
по в’я за на з не спри я т ли вою еко но мі ч ною си ту а ці єю пе ре хі д но го пе рі о ду. Сла б ка 
їх ма те рі а ль но- те х ні ч на ба за у зв’я з ку з цим не да ва ла зде бі ль шо го мо ж ли во с ті 
впро ва джен ня но вих, су час них те х но ло гій об ро б ки та ана лі зу по то ків ін фо р ма ції.

На фо р му ван ня ана лі ти ч них центрів впли ва ла та кож і си ту а ція із «се ре д нім 
кла сом», що є стій ким се ре до ви щем фо р му ван ня «фаб рик ду м ки» на За хо ді. Стрі-
м ко бі д ні ша ла ко ли ш ня ра дян сь ка ін те лі ге н ція; сво є рід ний «се ре д ній клас» ра-
дян сь ко го пе рі о ду в пе р шій по ло ви ні 90-х pо ків втра чав свої по зи ції у су с пі ль с т ві. 

По ряд із цим ва ж ли вою ви яви ла ся ще од на об ста ви на. На За хо ді се ре до ви щем 
ши ро ко го ви ко ри с тан ня «мо з ко вих центрів» бу ли сфе ри пуб лі ч ної по лі ти ки. Од-
нак в укра ї н сь ко му по лі ти ку мі ли ше в остан ні ро ки ви яви в ся прак ти ч ний ін те рес 
за лу чен ня ши ро ких мас до ак ти в ної уча с ті в по лі тич но му про це сі. Це по яс ню ва-
ло ся не ли ше але р гі єю бі ль шо с ті на се лен ня на де кла ра ти в не ма р но с лі в’я іде о ло гів 
так зва ної «пе ре бу до ви», а й по лі тич ною не ви ра з ні с тю бі ль шо с ті іс ну ю чих сьо го-
д ні пар тій усіх на пря мів, сла б ким те оре ти ч ним об ґру н ту ван ням їх про грам, ві д ри-
вом від ре а лій сьо го ден ня та зга ду ва ною ро з ми ті с тю за га ль но су с пі ль них іде а лів.

Цей фа к тор теж не спри яв по я ві стру к тур ти пу «фа б рик ду м ки» у сфе рі по-
лі тич но го жит тя укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва. І укра ї н сь кі ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ні 
стру к ту ри в бі б лі о те ч них установах ро з ви ва ли ся, ви хо дя чи з ре а ль ної си ту а ції в 
кра ї ні.

1.3.  На ці о на ль на бі б лі о те ка Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го 
як за га ль но де р жа в ний на у ко во- ін фо р ма цій ний центр

На ці о на ль на бі б лі о те ка Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го (НБУВ) є ком пле к-
с ним бі б лі о те ч ним, на у ко во- ін фо р ма цій ним, на у ко вим, ку ль ту ро ло гі ч ним та ви-
да в ни чим центром, най бі ль шим за об ся гом до ку ме н т но- ін фо р ма цій них ре су р сів 
кни го с хо ви щем Укра ї ни, де збе рі га єть ся бли зь ко 15 млн при мі р ни ків до ку ме н тів. 
За змі с том її фонд є уні вер са ль ним, уні ка ль ним зі б ран ням дже рел ін фо р ма ції – від 
за ро джен ня пи се м но с ті (кли но пи с ні таб ли ч ки III тис. до н. е.) до су час них на у ко-
вих ви дань, бі б лі о г ра фі ч них та по в но те к с то вих баз да них най з на ч ні ших ін фо р ма-
цій них уста нов сві ту. 

Як ба га то п ро фі ль на мі ж ди с ци п лі на р на на у ко во- до с лі д на уста но ва НБУВ до-
с лі джує про бле ми бі б лі о те ко з нав с т ва, бі б лі о г ра фо з нав с т ва, ін фо р ма ти ки, со ці а ль-
них ко му ні ка цій, кни го з нав с т ва, ко ди ко ло гії та ко ди ко г ра фії, до ку ме н то з нав с т ва, 
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ар хі во з нав с т ва, укра ї н сь кої бі о г ра фі с ти ки, кон се р ва ції та ре с та в ра ції до ку ме н тів, 
є центром ро з ро б ки, ви вчен ня й впро ва джен ня су час них те х но ло гій бі б лі о те ч но- 
ін фо р ма цій но го за без пе чен ня на у ки та су с пі ль ної прак ти ки. 

Ка р ди на ль ні змі ни, що ві д бу ва ють ся в ін фо р ма цій но му се ре до ви щі, ви су ва-
ють пе ред НБУВ за вдан ня пе ре осми с лен ня вла с ної ро лі й мі с ця в на ці о на ль ній 
бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ній си с те мі та в мі ж на ро д но му бі б лі о те ч но му спі в то ва-
ри с т ві, ви зна чен ня пе р с пе к тив та стра те гії сво го ро з ви т ку. Зро с та ю че зна чен ня 
бі б лі о те ки як лідера на ці о на ль ної бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ної си с те ми Укра ї ни 
по т ре бує від неї про ве ден ня на у ко вих до с лі джень, спря мо ва них на по шук шля хів 
удо ско на лен ня бі б лі о те ч ної спра ви кра ї ни, пі д ви щен ня ефе к ти в но с ті бі б лі о те ч-
но- ін фо р ма цій но го об слу го ву ван ня, удо ско на лен ня фо р му ван ня, ви ко ри с тан ня й 
збе ре жен ня ін фо р ма цій них ре су р сів, ін фо р ма ти за ції бі б лі о тек, ро з ро б ку те о ре ти-
ко- при к ла д них за сад тра н с фо р ма ції бі б лі о тек у центри гло ба ль них ін фо р ма цій них 
та на у ко вих ко му ні ка цій, клю чо ву лан ку ін фо р ма цій ної сфе ри су с пі ль с т ва та їх 
ін те г ра ції у сві то ву ін фо р ма цій ну ін фра стру к ту ру. 

На ча сі – на у ко ве об ґру н ту ван ня пе р с пе к ти в них на пря мів ро з ви т ку НБУВ 
як бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій но го ком пле к су, зба га чен ня йо го за вдань і фу н к цій 
у кон текс ті пе ре хо ду до ін фо р ма цій но го і знан ні є во го су с пі ль с т ва, ро з ро б ка 
кон це п ту а ль них за сад ро з ви т ку на ці о на ль ної бі б лі о те ч ної ме ре жі, бі б лі о те ки 
ХХІ ст., га р мо ні за ції тра ди цій них і еле к т рон них ре су р сів бі б лі о тек, ін фо р ма-
цій них центрів, ар хі вів і му зе їв, ін те г ра ція бі б лі о те ч них си с тем у су час ні ком-
п’ю те р ні ме ре жі. Осо б ли вої ува ги по т ре бує про бле ма ство рен ня еле к т рон них 
бі б лі о тек в Укра ї ні. У зв’я з ку з оци ф ру ван ням і на ко пи чен ням су час них еле к т-
рон них ви дань ви ни ка ють ве ли че з ні ар хі ви ін фо р ма ції, які по т ре бу ють про гра м-
но го за без пе чен ня, чі т кої по бу до ви, ор га ні за ції си с тем по шу ку, си н те зу, ек с т ра к ції 
ін фо р ма ції. У цьо му кон текс ті для НБУВ як на у ко во- ре су р с но го, на у ко во- ме то-
ди ч но го та на у ко во- ін фо р ма цій но го центру На ці о на ль ної еле к т рон ної бі б лі о те ки 
ХХІ ст. не об хід но кон це п ту а ль но осми с ли ти рі з ні ас пе к ти ство рен ня, ро з ви т ку й 
фу н к ці о ну ван ня та ко го ре су р су, зо к ре ма: оци ф ру ван ня іс то ри ко- ку ль ту р ної спа д-
щи ни, збе ре жен ня еле к т рон ної ін фо р ма ції на до в го стро ко вих но сі ях, за без пе чен ня 
ко ри с ту ва чам ши ро ко го до с ту пу до ре су р сів, вхо джен ня укра ї н сь ких еле к т рон них 
бі б лі о тек до єв ро пей сь ких і сві то вих бі б лі о тек. 

Ва ж ли вим пе рі о дом у ро з ви т ку бі б лі о те ки бу ли 90-ті ро ки ХХ ст., ко ли в ре-
зуль та ті все бі ч но го ро з ви т ку сво їх фу н к цій во на пі дій ш ла до які с но но во го ета пу 
сво го іс ну ван ня – ре о р га ні за ції в бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ний, на у ко во- до с лі д ний і 
ку ль ту р но- про с ві т ни ць кий ком плекс. 

Ор га ні ч не по єд нан ня фу н к цій ку му ля ції, збе рі ган ня та за лу чен ня до су-
с пі ль но го обі гу як тра ди цій ної до ку ме н т ної спа д щи ни Укра ї ни й ви да в ни чої 
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про ду к ції, так і но вих ви дів і форм но сі їв ін фо р ма ції ви кли ка ла не об хід ність 
оп ти мі за ції но вих за вдань бі б лі о те ки й форм, змі с ту і ме то дів її ді я ль но с ті. Бу-
ло ро з ро б ле но но ву кон це п цію ком пле к с ної стру к ту ри і фу н к цій бі б лі о те ки, 
спря мо ва ну на оп ти мі за цію ви ко ри с тан ня її ба га то а с пе к т них по те н ці а ль них 
мо ж ли во с тей як най з на ч ні шо го за до ку ме н та ль ни ми ре су р са ми кни ж ко во го та 
ру ко пи с но го дер жа в но го схо ви ща Укра ї ни, а та кож про ві д ної у сво їй га лу зі на-
у ко во- до с лі д ної уста но ви, яка ви рі шує ко ло вза є мо по в’я за них кни го з на в чих, 
бі б лі о те ко з на в чих, бі б лі о г ра фо з на в чих, ар хі во з на в чих, на у ко во- ін фо р ма цій них 
та ін ших пи тань. Упро довж 1993–1996 рр. у стру к ту рі бі б лі о те ки бу ло ство ре-
но п’ять на у ко во- до с лі д них ін сти ту тів (бі б лі о те ко з нав с т ва, укра ї н сь кої кни ги, 
ру ко пи су, ар хі во з нав с т ва, бі о г ра фі ч них до с лі джень); центри бі б лі о те ч но- ін фо-
р ма цій них те х но ло гій; кон се р ва ції і ре с та в ра ції; ку ль ту р но- про с ві т ни ць кий; 
на у ко во- ви да в ни чий. 

У ро з ви ток на ці о на ль них фу н к цій бі б лі о те ки в 1996 р. ство ре но Фонд пре зи-
де н тів Укра ї ни, де зби ра ють ся і впро ва джу ють ся в на у ко вий і ку ль ту р ний обіг до-
ку ме н ти, що ві до бра жа ють по лі тич ну ді я ль ність, жит тя пре зи де н тів Укра ї ни [22]. 

Ро з го р ну то ком пле к с ну, ана лі ти ч ну, про гно с ти ч но- ко н су ль та цій ну си с те му 
для ін фо р ма цій но го за без пе чен ня ор га нів ви щої вла ди че рез спе ці а ль ну стру к ту-
ру ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня – СІ АЗ [23]. За сно ва но На ці о на ль ну 
юри ди ч ну бі б лі о те ку [24], ос но в ни ми за вдан ня ми якої є за без пе чен ня ко ле к ти в них 
та ін ди ві ду а ль них ко ри с ту ва чів рі з них рі в нів пра во вою ін фо р ма ці єю, на дан ня до-
ві д ко во- ко н су ль та цій ної до по мо ги, си с те ма ти за ція та ана ліз ма те рі а лів, які мі с тять 
пра во ву ін фо р ма цію, пі д го то в ка ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної про ду к ції. 

Ство ре но Центр фо р му ван ня бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій них ре су р сів, який здій-
с нює ком плекс ро біт з ком пле к ту ван ня го ло в но го дер жа в но го на у ко во го уні вер-
са ль но го зі б ран ня ві т чи з ня них і за ру бі ж них до ку ме н тів на рі з них ви дах но сі їв 
ін фо р ма ції та за без пе чує йо го об лік, про ва дить на у ко во- до с лі д ну та на у ко во- ме-
то ди ч ну ро бо ту з ро з ро б ки і впро ва джен ня ме то ди ки, ор га ні за ції та те х но ло гії 
фо р му ван ня бі б лі о те ч но го фо н ду.

Су час ний су с пі ль но- по лі ти ч ний, со ці а ль но- еко но мі ч ний, на у ко во- те х но ло гі-
ч ний та ку ль ту р ний ро з ви ток, ре а лі за ція в Укра ї ні ку р су ре форм на стій но ви ма-
га ють до ко рін ної мо де р ні за ції на у ко во- ін фо р ма цій но го за без пе чен ня зро с та ю чих 
за пи тів рі з них сфер су с пі ль но го жит тя. 

Не об хід ність рі шу чої пе ре бу до ви ін фо р ма цій но- бі б лі о те ч ної ро бо ти по в’я-
за на зі стрі м ким пе ре хо дом до ку ль ту ри еле к т рон ної ін фо р ма ції, що го с т ро ста-
вить пи тан ня ін те г ра ції на гро ма дже них дру ко ва них ін фо р ма цій них ре су р сів до 
ме ре же во го се ре до ви ща. Слід, зо к ре ма, за ува жи ти, що при ві д но с ній ста бі лі за ції 
за га ль ної чи се ль но с ті чи та чів НБУВ і кі ль кості що ден них ві д ві ду ва чів її чи та ль-
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них за лів, кі ль кість зве р нень ко ри с ту ва чів ме ре жі Ін те р нет до еле к т рон них ін фо р-
ма цій них ре су р сів бі б лі о те ки не в пин но зро с тає і ся гає ни ні по над 50 тис. на до бу.

Це по с та ви ло пе ред НБУВ як про ві д ним центром на у ко вої ін фо р ма ції в дер-
жа ві, зна ною да ле ко за ме жа ми Укра ї ни до с лі д ни ць кою уста но вою та за кла дом ку-
ль ту ри, ко ор ди ну ю чим і ме то ди ч ним центром прин ци по во но ві за вдан ня. Ідеть ся 
на сам пе ред про не об хід ність шви д ко го по до лан ня пе в но го ві д с та ван ня від об’є к-
ти в них по т реб у впро ва джен ні но ві т ніх ін фо р ма цій них те х но ло гій в об слу го ву-
ван ня чи та чів і ко ри с ту ва чів еле к т рон них ме реж, удо ско на лен ня бі б лі о г ра фі ч но го 
й до ві д ко во го за без пе чен ня бі б лі о те ч ної ро бо ти, фо р му ван ня ві т чи з ня них ін фо р-
ма цій них ре су р сів, по си лен ня на у ко во- ме то ди ч ної ро лі НБУВ. Остан нє за вдан-
ня на бу ває ни ні осо б ли во го зна чен ня у зв’я з ку з ро з го р тан ням в Укра ї ні ро біт зі 
ство рен ня за га ль но на ці о на ль ної еле к т рон ної бі б лі о те ч ної ін фо р ма цій ної си с те ми 
«Бі б лі о те ка- ХХІ».

Ре а лі за ція цих за вдань, з ура ху ван ням ма с ш та бів і зна чен ня бі б лі о те ки, обу-
мо в лює не об хід ність за про ва джен ня су час но го ефе к ти в но го ме не дж ме н ту на всіх 
ді ля н ках бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ної ро бо ти, пе ре бу до ви й впро ва джен ня но вих 
те х но ло гі ч них схем ор га ні за ції бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій них про це сів, ре о р га ні за ції 
стру к ту ри під роз ді лів НБУВ, пе ре роз по ді лу ка д ро во го по те н ці а лу між під роз ді-
ла ми, по си лен ня окре мих ла нок ро бо ти ква лі фі ко ва ни ми спе ці а лі с та ми, за про ва-
джен ня си с те ми по с тій ної пе ре під го то в ки спе ці а лі с тів. Для ре а лі за ції цих за вдань 
ство ре но в бі б лі о те ці на у ко во- до с лі д ний під роз діл – Ін сти тут на у ко во- ме то ди ч-
но го за без пе чен ня бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ної ро бо ти [25], яким на ос но ві про ве-
ден ня мо ні то ри н гу го ло в них те х но ло гі ч них бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій них про це сів 
бу ло ви ро б ле но про по зи ції і ро з по ча ла ся їх ре а лі за ція в на пря мі вдо с ко на лен ня 
стру к ту ри, фу н к ці о на ль но го при з на чен ня й по ряд ку ор га ні за ції ро бо ти на у ко вих 
та на у ко во- при к ла д них під роз ді лів НБУВ, зо к ре ма тих, що зо се ре джу ють ци ф ро ві, 
га лу зе ві, спе ці а лі зо ва ні ре су р си, здій с ню ють ро з бу до ву, змі с то в не на по в нен ня й 
за без пе чен ня фу н к ці о ну ван ня еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів, мі ж на ро д ний 
кни го о б мін та бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ні зв’я з ки й по ліп шен ня їх вза є мо дії. 

Ро з ви ток ді я ль но с ті НБУВ як бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій но го ком пле к су за без-
пе чу єть ся впро ва джен ням ре зуль та тів на у ко во- до с лі д ної ро бо ти, зо се ре дже ної у 
чо ти рьох пріо ри те т них на пря мах, за твер дже них пре зи ді єю НАН Укра ї ни: фо р му-
ван ня й ви ко ри с тан ня на у ко во- ін фо р ма цій них ре су р сів, ін фо р ма ти за ція бі б лі о тек; 
ство рен ня на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії, укра ї н сь ка бі о г ра фі с ти ка; но ві те х но ло гії 
збе ре жен ня, кон се р ва ції та ре с та в ра ції бі б лі о те ч них фо н дів; ви вчен ня, збе ре жен-
ня та ви дан ня укра ї н сь кої іс то ри ко- ку ль ту р ної спа д щи ни [26]. Упро довж 1990–
2010 рр. за ци ми на пря ма ми ко ле к ти вом бі б лі о те ки бу ло ви ко на но 64 ві дом чі та 
іні ці а ти в ні на у ко ві про е к ти. 
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Ва го ме мі с це в на у ко вій ро бо ті на ле жить бі б лі о те ко з на в чим до с лі джен ням, 
орі є н то ва ним на ор га ні за цій ну, те х но ло гі ч ну й управ лін сь ку мо де р ні за цію всіх 
на пря мів ді я ль но с ті на у ко вих бі б лі о тек в умо вах ін фо р ма тизації, по бу до ви «су с-
пі ль с т ва знань» [27]. Слід за зна чи ти, що ро з ви ток су час но го бі б лі о те ко з нав с т ва як 
на у ко вої ди с ци п лі ни до ку ме н т но- ко му ні ка цій но го ци к лу ха ра к те ри зу єть ся: до мі-
ну ван ням ін фо р ма цій но- те х но ло гі ч ної про бле ма ти ки до с лі джень, по я вою но вих 
на пря мів на у ко во- при к ла д них ро з ро бок (на при клад, еле к т рон не бі б лі о те ко з нав-
с т во, ство рен ня кон ку ре н то с п ро мо ж них бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій них про ду к тів, 
ро з ви ток те х но ло гій он лай но во го сер ві су), зба га чен ням ме то до ло гії і ме то ди ки 
га лу зе вої на у ко во- до с лі д ної ді я ль но с ті, ак ти в ни ми те р мі но ло гі ч ни ми по шу ка ми; 
ро з ши рен ням сфе ри су мі ж них на ук (з по г ля ду про бле ма ти ки і ви ко ри с то ву ва них 
ме то дик до с лі джен ня) ко му ні ка цій но го та ін фо р ма цій но го ци к лу (ін фо р ма ти-
ка, ін фо р ма ці о ло гия, на у ко з нав с т во, те о рія со ці а ль них ко му ні ка цій, до ку ме н т не 
фо н до з нав с т во і еле к т рон не до ку ме н то з нав с т во); ро з ши рен ням спе к т ра за со бів 
на у ко вих і про фе сій них ко му ні ка цій (фа хо ва пе рі о ди ка, на у ко ві і осві т ні ви дан-
ня; за со би тра ди цій но го та ін те ра к ти в но го про фе сій но го спі л ку ван ня; еле к т рон ні 
ін фо р ма цій ні ре су р си для осві ти, пі д ви щен ня ква лі фі ка ції, про ве ден ня га лу зе вих 
на у ко вих до с лі джень).

Під впли вом те х но ло гі ч них тра н с фо р ма цій пе ре бу ває ос но в ний об’єкт до-
с лі джень – бі б лі о те ка як со ці а ль ний ін сти тут і скла д на ре су р с на си с те ма. То му 
од ним із про ві д них на пря мів бі б лі о те ко з на в чих до с лі джень у пе рі од ак ти в но го 
впро ва джен ня ін фо р ма цій них те х но ло гій у прак ти ку ді я ль но с ті бі б лі о те ч но- ін фо-
р ма цій них уста нов бу ла са ме про бле ма ти ка оп ти мі за ції те х но ло гії та ор га ні за ції 
фо р му ван ня й ви ко ри с тан ня до ку ме н т но- ін фо р ма цій них ре су р сів, як без по се ре д-
ньо бі б лі о те ч них, так і від да ле но го до с ту пу. Са ме в цьо му на пря мі остан ні ро ки 
про во дить до с лі джен ня Ін сти тут бі б лі о те ко з нав с т ва НБУВ, що об’є д нує 12 стру-
к ту р них під роз ді лів бі б лі о те ки, у то му чи с лі й від діл бі б лі о те ко з нав с т ва. На у ко в-
ця ми бі б лі о те ки до с лі джу ва ли ся пи тан ня: ро з ро б ки ін фо р ма цій но- фу н к ці о на ль ної 
мо де лі на у ко вої бі б лі о те ки (1993–1995); те х но ло гії та ор га ні за ції фо р му ван ня і 
ви ко ри с тан ня її ін фо р ма цій них ре су р сів (1996–2004); ін но ва цій ної ді я ль но с ті 
на у ко вої бі б лі о те ки (2005–2007) та управ лін ня її бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ною ді-
я ль ні с тю (2008–2010); пі д ви щен ня ефе к ти в но с ті ді я ль но с ті на у ко вої бі б лі о те ки 
(2011–2013).

Бі б лі о те ко з на в ця ми ро з ро б ле но си с те м но- фу н к ці о на ль ну мо дель на у ко вої 
бі б лі о те ки як уста но ви но во го ти пу, скла до вої си с те ми на у ко вих ко му ні ка цій, 
ті с но по в’я за ної з на у кою [28], на ос но ві якої здій с не но ба га то а с пе к т ний ана ліз 
ро з ви т ку її ос но в них фу н к цій. У ре зуль та ті осво єн ня ін фо р ма цій них те х но ло гій 
пріо ри те т ни ми в ді я ль но с ті на у ко вої бі б лі о те ки є ана ліз, си н тез і за без пе чен ня 
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до с ту пу ко ри с ту ва чів до знань. Пе р с пе к ти ви ро з ви т ку бі б лі о те ки ви зна ча ють ся 
ін фо р ма ти за ці єю. Цей про цес найя с к ра ві ше ви яв ля єть ся у ви ко ри с тан ні еле к т рон-
них но сі їв для фо р му ван ня та збе ре жен ня ін фо р ма цій них ре су р сів і за без пе чен ня 
їх за га ль ної до с ту п но с ті за до по мо гою гло ба ль них ін фо р ма цій них ме реж. 

При с ко ре ний ро з ви ток ін фо р ма ти за ції обу мо вив не об хід ність зо се ре ди ти зу-
сил ля бі б лі о те ко з нав с т ва на ство рен ні які с но но вої бі б лі о те ки, що ві д би ває спе ци-
фі ку її ді я ль но с ті. У цьо му кон текс ті ро з ро б ле но кон це п ту а ль ну мо дель, за сно ва ну 
на спо лу чен ні пі зна ва ль них мо ж ли во с тей ін фо р ма цій но го й ді я ль ні с но го пі д хо дів. 
Во на ін те г рує вза є мо дію чо ти рьох еле ме н тів: 1) ку му ля цію ін фо р ма цій но го по -
те н ці а лу; 2) ін те ле к ту а ль ну об ро б ку ін фо р ма ції; 3) ви ро б ни ц т во ін те г ро ва ної і си-
н те зо ва ної ін фо р ма ції; 4) за без пе чен ня ко му ні ка цій но го про це су [29]. 

Ре зуль та ти ро з ро бок на у ко в ців за та ки ми на пря ма ми, як «Бі б лі о те ко з на в-
чі ас пе к ти те х но ло гії і ор га ні за ції фо р му ван ня і ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них 
ре су р сів на у ко вої бі б лі о те ки», «Фо р му ван ня ін фо р ма цій них ре су р сів на у ко-
вої бі б лі о те ки», «Те х но ло гія ма шин очи та ної ка та ло гі за ції і си с те ма ти за ції», 
«Управ лін ня про це са ми ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них ре су р сів: те х но ло гія 
об слу го ву ван ня і ор га ні за ції фо н дів», «Ро з ви ток бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій них 
ре су р сів бі б лі о тек на у ко во- до с лі д них уста нов НАН Укра ї ни» ві д по ві да ють сві-
то вим те н де н ці ям ро з ви т ку бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті і є ос но вою 
для си с те м ної тра н с фо р ма ції на у ко вої бі б лі о те ки в на у ко во- ін фо р ма цій ний 
ком плекс, що здій с нює фо р му ван ня, на у ко ву об ро б ку, ство рен ня й ви ко ри с тан-
ня ін фо р ма цій них ре су р сів.

У про це сі до с лі джен ня бу ло вдо с ко на ле но те х но ло гію на по в нен ня й ви ко ри-
с тан ня баз да них еле к т рон но го ка та ло гу НБУВ шля хом мо де р ні за ції ме ре же вих 
па ке тів і ро з ви т ку бі б лі о те ч но- бі б лі о г ра фі ч ної кла си фі ка ції, ви ко ри с то ву ва ної в 
бі б лі о те ці, пі д го то в ле но для ап ро ба ції на ці о на ль ний фо р мат бі б лі о г ра фі ч но го за-
пи су Ук р марк. Тре ба за зна чи ти, що ро бо ти зі ство рен ня на ці о на ль но го фо р ма ту 
Ук р марк ма ли за га ль но де р жа в не зна чен ня і в ра м ках мі ж ві до м чої гру пи ро з ро б ни-
ків об’є д ну ва ли фа хі в ців НБУВ (На ці о на ль на ака де мія на ук Укра ї ни), На ці о на ль-
ної па р ла ме нт сь кої бі б лі о те ки Укра ї ни (Мі ні с тер с т во ку ль ту ри і ту ри з му Укра ї ни), 
На у ко вої бі б лі о те ки ім. М. Ма к си мо ви ча Ки їв сь ко го на ці о на ль но го уні вер си те ту 
іме ні Та ра са Ше в че н ка (Мі ні с тер с т во осві ти і на у ки Укра ї ни). На ці о на ль ний 
фо р мат, збе рі га ю чи стру к ту ру UNIMARC, має ряд осо б ли во с тей, по в’я за них з 
йо го пе р вин ною орі є н та ці єю на пі д т ри м ку не ли ше ко му ні ка ти в них, а й ка та ло гі-
за цій них фу н к цій. У ньо му ши ро ко за сто со ву ва ти муть ся по ля і пі д по ля на ці о на-
ль но го ви ко ри с тан ня, що дасть мо ж ли вість пі д т ри му ва ти ко р по ра ти в ні те х но ло гії 
ана лі ти ко- си н те ти ч ної об ро б ки до ку ме н тів та за без пе чи ти га р мо ні за цію прак ти ки 
ві т чи з ня ної ка та ло гі за ції з мі ж на ро д ни ми ста н да р та ми.
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Під час ро з ро б ки про бле ма ти ки ке ру ван ня про це са ми ви ко ри с тан ня ін фо р-
ма цій них ре су р сів на у ко вої бі б лі о те ки зна ч ну ува гу бу ло при ді ле но про бле мам 
удо ско на лен ня те х но ло гії об слу го ву ван ня, ра ці о на ль ній ор га ні за ції фо н дів, ана-
лі зу ін фо р ма цій них по т реб чи та чів, до с лі дже но ком плекс бі б лі о те ч них і ін фо р-
ма цій них по с луг, що на да ють ся ко ри с ту ва чам НБУВ. Ре зуль та ти про ве де них до-
с лі джень ста ли те о ре ти ч ною і на у ко во- при к ла д ною ос но вою ря ду ди се р та цій них 
ро біт спів ро бі т ни ків Ін сти ту ту бі б лі о те ко з нав с т ва [30]. 

Ре зуль та том стру к ту р но- фу н к ці о на ль но го ана лі зу бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій них 
ре су р сів НАН Укра ї ни ста ло ство рен ня но вої ін те г ро ва ної мо де лі ор га ні за цій но- 
те х но ло гі ч ної по бу до ви бі б лі о те ки як на у ко во- ін фо р ма цій ної стру к ту ри. Пі д го то в-
ле но ос но в ні ор га ні за цій но- ро з по ря д чі до ку ме н ти, що ви зна ча ють на пря ми і зміст 
ро бо ти бі б лі о тек НДУ в су час них умо вах, стру к ту ру і фу н к ції да но го ти пу на у ко-
вих бі б лі о тек, вза є ми ни з ад мі ні с т ра ці єю, ін ши ми ін фо р ма цій ни ми під роз ді ла ми 
уста но ви, що вста но в лю ють по ря док ко ри с ту ван ня ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми та 
по с лу га ми бі б лі о те ки [31]. 

На у ко ва та со ці а ль на зна чу щість про ве де ної НДР по ля га ла в то му, що ви-
зна че ні до с лі д ни ка ми ос но в ні на пря ми й пріо ри те ти по даль шо го ро з ви т ку бі б-
лі о те ч но- ін фо р ма цій них ре су р сів НАН Укра їни бу ло кон к ре ти зо ва но, вра хо ва но 
та за твер дже но на за ко но да в чо мурі в ні в ря ді до ку ме н тів, зо к ре ма в Про гра мі ін-
фо р ма ти за ції НАН Укра їни (2004–2008), Дер жа в ній про гра мі ро з ви т ку ді я ль но-
с ті На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го на 2005–2010 рр., 
по с та но вах пре зи дії НАН Укра ї ни про стан і за вдан ня ро з ви т ку в НАН Укра ї ни 
бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ної спра ви (№ 186 від 9 ли п ня 2003 р.); про за хо ди що до 
пі д ви щен ня ефе к ти в но с ті по да ль шої ді я ль но с ті НАН Укра ї ни (№ 122 від 2 че р-
в ня 2004 р.) то що.

Та ким чи ном, під час про ве де них до с лі джень пі д т ве р дже но та ке:
1. Те х но ло гія фо р му ван ня ре су р сів на у ко вої бі б лі о те ки є ін те г ро ва ним ре зуль-

та том її ці ле с п ря мо ва но го ро з ви т ку та ево лю цій них змін, що ві д бу ва ють ся вна-
слі док осво єн ня за со бів ком п’ю те ри за ції. Стрі м ке ро з ши рен ня ком п’ю те ри за ції 
ос но в них те х но ло гі ч них про це сів дає змо гу ро з г ля да ти су час ний етап ор га ні за ції 
фо р му ван ня фо н дів на всіх ви дах но сі їв ін фо р ма ції як пе ре хі д ний, що обу мо в лює 
не об хід ність йо го си с те м ної ор га ні за ції і ці льо во го ке ру ван ня по да ль шим ін те н-
си в ним ро з ви т ком.

2. Ево лю ція ос но в них ор га ні за цій них пі д хо дів до впро ва джен ня ін фо р ма цій-
них те х но ло гій здій с ню єть ся в на пря мі ло ка ль ної ав то ма ти за ції окре мих бі б лі о-
те ч них про це сів з по да ль шим їх об’є д нан ням у ло ка ль ні ме ре жі пе в ної на у ко вої 
бі б лі о те ки і уча с ті її стру к ту р них під роз ді лів у ко о пе ро ва ній те х но ло гії на по в нен-
ня БД ЕК.
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3. Ро з ро б ле на й впро ва дже на в НБУВ си с те ма ком пле к ту ван ня, що є од но-
ча с но по ча т ко вим ета пом ана лі ти ко- си н те ти ч ної об ро б ки до ку ме н т них по то ків 
Укра ї ни і за ру бі ж них дер жав, про по ну єть ся як ос но ва для по бу до ви ком п’ю те р ної 
те х но ло гії об ро б ки до ку ме н тів у на у ко вій бі б лі о те ці.

4. Ви зна че на в про це сі до с лі джен ня                                     ме тод ика ін ф ор м ац ійної  р о бо ти  з 
 підтр им ки   маш иночита но ї ката л ог і з ац ії   і сист ематизації ,  н аціле на   на   з аб езпечен н я 
 е фек т ивного інф ормаці йно го  викор истання   ств орени х  б іб лі о графіч них  д аних і 
 устан о в ки   гі пер текст о ви х взає мо зв’ язків між   н ими .  Визна че но  шляхи о б ’є днання  
техно лог іч них  напр а цю ва нь  щодо   фу нкціону в ан н я  с истем и  тради ці йн их  і  електро н-
но го  к ат алогів з  кі нцевою   ме тою за б ез п еч ення макси м а ль н о  можлив о ї  е фе к ти вност і 
р об от и к аталог і за ції  і сис т е матиз а ці ї  в   суч ас ні й  н аук овій б і бліоте ці .

 5. Тран сформ ац і я бібліот еч н ог о обслуг ов ув ання, ро зш ир ення с п ек тра бібліо-
т ечн о-і нформа ц ійних послуг  наці лю ют ь  увагу  ф а хі вців і  об умо влюют ь спря мо в-
ан ість по да льших дослід же нь на виз начення я к іс них,  а  не  л ише к і ль к іс н их пок аз-
ни ків,  ви яв л ення нов их соці а ль ни х  чинн и кі в, що  в пл и ва ють н а поп ит ,  стр уктур у 
 ч ит аць кого к о нтинге нт у ,  чи тацьку пов ед і нк у й з мін и  в дія ль но ст і нау к ов о ї біб л іо-
т ек и  що до  з а до вол ення і нф о рмацій н их  потре б  к о ри стува ч ів .

6. Ос н ов н им и  на пр ям а ми  по дальшо г о  розвитк у  бібліо те чно-і нфо рм аці йних 
 р ес урс ів на ук о во ї б ібліот ек и , зокре м а  і  б ібліотеч но -і н формац ій но ї  системи Ук ра їн и  
в ці ло м у, визнач аю ться фо рм уван ня ін фо рм аці йних ре сур сі в  вітчи з ня ни х і зар у-
б іж них до ку м ентів, їх аналітичн а обробка   на  осно ві  в прова д ження і н но ваційн их 
 ко мп’ ютерн их  т е хно логій,  г енерац ія   ре сур сів, у  т .  ч. баз  д ан их за  р із н им и  галуз я ми 
науки  і  техніки , забе зп е че ння  ви ко ри с тання с вітових  і нф ормаці йн их  ресу р сі в , ада п-
та ц ія   біб лі от е чн их  кадрів  д о  роботи  в нови х  с оц іально-е ко но мічних умова х. Ба з ов-
ими  чинни к а ми  р озвитку бі б лі отечно- і нф ор м аційн их  р ес урсів  с т аю ть:  інтеграція  і 
ку му ля ц ія  – на етапі фо рмуван н я,  н ео бмежен іс т ь  у  до ступі  і  м ож л и вості  п о дальшо го 
 пе р етвор е нн я  – на ета пі  вико ри ст ан ня .  

7.  В  умовах   поступ альної  ін ф ор ма тизації  су сп і льства  н о вітні комп ’ют ер ні 
техн оло гії і   за с об и  те ле ко м ун іка ці йного  з в ’я з ку стаю т ь  найважл и ві ши м страте гі-
чн и м ресур сом, що  забе зпечу є  в в еденн я  бі б ліотечно -і нф о рма ційно г о  потенці ал у 
 в  н ауковий , суспіл ьни й  і куль турни й  о б орот.   Са ме том у  р о зр обка м ех ані зму їх ви-
кор истання  п от ребує першоч ер г ов ої ува ги  н а с уч асному  е та пі розвит к у  на уко вої 
біб л іо те к и.

Не о бх і дн і сть  в не с ен ня  принципо вих змін ,  зумовле ни х ін новац ійними  
 пр оцесами,  що  в ід буваютьс я  в  д іял ьност і  б іб ліо течно- і нф ор маційних   ус танов 
 У кр а їн и, впр ов ад ження  н о ви х підході в  до  орган і за ці ї  і  вико р ис т ан ня   ін ф ор мацій н их  
тех нолог ій   у  наукові й  б іб лі о теці обу мо вило а кт уа льн ість п р ов ед е ння в і д-
п овідно г о  б ібліоте коз нав чого  д ос л ідження  р е су р сних і   те х нолог і чн их складови х  
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і нн оваці й но ї ді яльно с ті  н а укових б іб лі о тек, ви значенн я  тен денці й  і   пе р спе кт ив  
 ро зви тку си с те ми   [32].   Ро зпочат о  д о сл ідженн я  т еорет ичних і  мет од ичн их пр о б-
л ем ке рув ан ня  бі бліоте чн о -і нф ормаці й но ю діял ь ні с тю  науко в о ї б іб ліоте ки,  
з окрема  пит а нь   удо ск он ал е нн я сист ем и  о бсл угову в ан ня кори ст ув а ч ів нау ко вої 
бібліо те ки ел е ктронни м и  рес ур с ам и , інст ру ктивн о -м е то дично го  упоряд к ув ання  
форму в ан ня   документ ни х  ма си в ів. 

 Вагоме  м іс ц е в н а ук ово -д ос л ід ній  робот і  б іб л іотеки  н а ле жить д о сл і-
дженням т ео ре ти чних і   м ето до логіч ни х  пр облем розвит к у науково-ін ф ор м ац і йно ї 
 ді я ль нос ті укр а їн сь ких бібліо тек у глоба ль н ом у е лектр о нн ом у сере д ов и щі ,  які 
з дійснює  Ц ентр бібліотечно-ін форма ц ій н их  техн ол о гі й .  З а темо ю  Н Д Р «Ін ф ор-
ма ційні  те хн ол ог ії  б ібліоте чн их  мереж  і с и ст ем  (1993 –1 9 95 )» бул о розро блено 
р е сурсоощад ну  к он веєрну т ех нолог ію  авто ма ти з ованог о  оп ра цювання о бов ’язко-
в о г о п ри мірни ка  т ворів   др у ку  України  т а  н айбіл ь шо г о  в  д е рж аві п от о ку зар у-
біжної  лі т ератур и й  ст ворення елект ронного   ка т алогу  б іб л іо теки як  осн о вно го  
 бі бл іо г ра фічно го  ре сур су кра їни .  

 Ос новни м  р е зу л ьт атом НДР за темою «Розробк а арх іт е кт ур и й п рог рамно- те х-
ноло гі ч но го  забез п еч енн я комп’ю тер ного  бі б лі от ечного ц е нтру (199 6–1998 )»  с тала 
інте гр ована  і н тр ане т/інте рн е т-техн о ло г ія  формуван ня   та  н ад ання  к ори стува ча м 
України  й  світу  найб і ль ш их у дер ж аві ін фо р ма ці йних р е су р сів бібл іо т еки та  
 уп оря дк ов а но го  зібрання посила нь на  наявні с ай ти біблі о тек Ук раїни ,  н аціона ль-
них бі блі от е к і го л ов н их   науково-інформаці й них центрі в  краї н  с в іт у . Ство ре н ий 
у  р а мк ах цієї н а укової   ро боти к омп’ют е рн и й біб лі от е чн ий цент р  с та в п ершим  в  
У кр аїні бі б л іот ечним  і нт е рн ет-порталом.

У рам к ах   на уково ї  т еми « Ро зробка  а рхітек т у ри   й  інформ а ці й но ї техно ло г ії 
еле к тр онн ої  б і бл іот еки (1999–200 1) » розр облено н аук ові основи  процес у транс-
фо рм ації б і бл і от е ки в гол ов ний н ау к ов о- інформ а ці йний  це нт р д ержав и  ш л ях ом 
ств о ре ння на  ї ї  ба зі першо ї  у  с вітові й  бі бліоте ч ні й  практи ц і  нац іональ н о ї с истеми  
 ре ф ер у ван ня  в і тч изн яної н ау к ової літератури т а  реалі з ації мере ж евої  т ех нологі ї  
 фор муван н я  е ле ктронн и х  б ібліо т еч но - інформ аційни х  р е сурсів ,   за  якою с т во р ен о 
першу в Украї н і  наукову   е лек тронну  б іб лі отеку.

Р озробка т ео ре т ич них  заса д розвитк у  електрон но ї біблі от еки як   це нтру 
н ау ков их е лектр о нн их ком у ні ка цій і ба зи для започа тк ування н о во ї  у  світові й 
 пра ктиці   ск л ад ової с ис те ми роз повсюд ж ен ня наук о в их  публік ацій, сутні ст ь 
я ко ї  полягає в  пі дготов ці та п ош иренні бібл іотекою  га л уз евих с е рі й  науко в их  
е лектро нн и х видань  н а  комп а кт-дисках  (на  п ершому   ет апі  створе н о  п’я ть се-
рі й:  п р иро дничі ,  т ехнічні ,   сус пільні ,  м е ди чні та аграрні науки), є результатом  
д ослід же ння  «Формуван н я  і в икори ст а ння ре с ур сів  е ле к тр онн ої  біблі отеки 
(20 0 2–2004)». 
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У п ро це сі ви к он ан ня НДР   «Ф орм ування р ес ур с ів  науко во -інфор ма ц і йного 
по рт алу Укр аї ни (2 0 05 –20 07 )»   ст вор ен о мере ж ев і техн ол огії ф ор м ув ан ня  та в и-
к о ри ста нн я  ба зо вих ре су рсних   ск ладови х  є ди ного на у к ово -інфор м ац і йн ого п р о-
ст ор у дер ж ав и: інт ег рован о го  д овідко во -пошук ов о го апа ра т у науков о ї  періо ди ки , 
 ел ек тронн о ї  бібліотек и відк р ит ого до ст у пу , архіву су спіл ьн о  значу щ их  рес урсів 
 І нт е рнет  і   си стем и  а вт ор изован о го  до ступу до  д же р ел  науко в ої  ін фо рм а ці ї.  

За ре зу л ьтатами дослідження «Роз роб ка  екстран ет- техно л о гі й фо рм ув ан ня  
та в и ко ристання н а уково-ін формаційн и х  рес урсів   (2 008 –2010)» , я ке п ер ед ба ча є 
ств о ре н ня  екст ранет- се р ед ови ща науко ви х і осві т ніх у ст ан ов, зд ій с нюється  фо р-
м уванн я  в  інтране т-сер ед ов и щ і  б і бл іотек и  но в ої  інформацій ної  с кл адової  – фонду  
 ме режевих ре сурсів,   в из наче но  п ід хо ди до його  б агато ас пе к тн о го  вико ри с тання , 
 я кі  пе редбач аю ть поряд  з  до ступо м до нього в  екс тр ан ет -сере д ов ищ і НАН  Україн и 
інте л ек ту альну о бро бку  ін фо рм ац ійних   ма с ив ів і в иді ле нн я нових з на нь. Запро-
по но в ана техн ол огія д а л а з могу сформу в ат и  в інтран е т-сер е до вищі бібліоте ки  
 ун і версальн и й за  в ид о вою та т ем атичн ою о зн ак ами е л ек тро нн и й  ф онд пу блікаці й, 
зн ачн а частина  як их у к ни го зб ір н ях   Ук раїни  в ід су тня.

У  ц іл ому р ез у ль татами  н ауково-дослідних  робіт цього напря м у  є створен н я : 
з агаль н о державного деп оз ит а рію «Наук ова п е ріодика Украї ни »  (3 00  тис.  ст а те й 
з 1,5 т ис .  ж урнал ів );   електронні те кс ти  (70 ти с.  д о кумент ів ,  у  тому чис лі   50  ти с. 
 авт ор еф е ратів ди сертацій );  а налітичн і  м ат еріали (3 тис.   бю л е те ні в  опера ти вної 
інформаці ї т а інфор м аційно -а на лі ти чних  ог ля д ів ); ка та ло ги та к ар то те к и (3,5  млн 
 бібліогра ф іч них з а пи сів і 5 млн зобр аж ень карт ок   генер аль ного а л ф ав ітно го  к ат-
ал огу); рефе ративно ї  ба зи дани х  « Україніка  н аукова» (350 тис .  з аписів).   Ре су рси 
ін тр анет/ек ст ра н ет-серед о в ищ а  – це  а рх і в «ме ре ж ева укра їн і ка », що міст ит ь 
700  т ис .  наук ов их  і су сп і льно знач ущи х документів   ук раї нськог о сегмент а  І нте-
рн е т і акт уа л ьн і   дл я держав и  з ар у б іж ні мережев і ресур си. У пі др озд ілах  Н БУВ 
форму є ть ся   ма й же 100 ф ак тог раф іч ни х , гіп ертекстових й  по в но текстови х  баз 
дани х,  т а кож ств орюються  бібліо-   і  н ауком е тричні ,  ог лядово-а налітичні бази  
з нань  і з  со ці альних ,  пр а во ви х,  економі чн их  пробле м, проб ле м  р оз витку н а у ки , 
культ у ри, о св і ти .  

НБУВ   ст ворен о  ро зга лужену,   д иф еренці й ов ану за  г ал уз ями зн анн я  й  і нтег-
р ов а ну  в  масштаб ах  к раїни   Націон ал ьну сис те му  рефер ування у к р аї нс ької  на ук ов о ї 
 літератури, щоквартально випускаються друковані версії чотирьох галузевих се-
рій Українського реферативного журна лу «Дже ре ло»: Се рія 1. При ро д ни чі на у ки; 
Се рія 2. Те х ні ка. Про ми с ло вість. Сіль сь ке го с по дар с т во; Се рія 3. Со ці а ль ні та гу-
ма ні та р ні на у ки. Ми с те ц т во; Се рія 4. Ме ди ци на. Ме ди ч ні на у ки. 

Си с те ма га лу зе вих се рій на у ко вих еле к т рон них ви дань Укра ї ни «Бі б лі о те ка – 
су с пі ль с т ву»  за по ча т ко ва на 2003 р., мі с тить п’ять се рій: при ро д ни чі та те х ні ч ні 
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на у ки, со ці а ль ні та гу ма ні та р ні на у ки, ме ди ч ні на у ки, аг ра р ні на у ки, а та кож се рію 
«Бі б лі о те ч на спра ва». Во ни мі с тять по лі те ма ти ч ні бі б лі о г ра фі ч ні ка р то те ки і 5–
15 тис. по в них те к с тів ав то ре фе ра тів ди се р та цій. Пі д го то в ка та по ши рен ня та ких 
еле к т рон них ви дань є но вою скла до вої си с те ми роз по всю джен ня до ку ме н тів, що 
в су с пі ль с т ві знань ста не до мі ну ю чою.

За сво ї ми на пра цю ван ня ми остан ніх ро ків НБУВ ста ла го ло в ною ор га ні за-
ці єю в ре а лі за ції про е к тів ство рен ня на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії та бі о г ра фі с ти ки. 
Ро з ви ток на у ко вих до с лі джень цьо го на пря му пе ред ба чає ство рен ня на ос но ві кон-
це п ції НБУВ на ці о на ль ної ба зи да них укра ї н сь кої кни ги та бі о г ра фі с ти ки, а та кож 
ви дан ня ба га то то м ної ре т ро спе к ти в ної на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії та ба га то то м ної 
се рії Укра ї н сь ко го бі о г ра фі ч но го сло в ни ка. 

Біо бі б ліо гра фі ч ні до с лі джен ня фа хі в ців На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни 
іме ні В. І. Ве р над сь ко го спря мо ва ні на ви рі шен ня те о ре ти ч них, ме то ди ч них та 
стру к ту р но- ор га ні за цій них про блем фо р му ван ня в Укра ї ні на ці о на ль но го еле к т-
рон но го бі о г ра фі ч но го на у ко во- ін фо р ма цій но го ре су р су. Ін сти ту том бі о г ра фі ч них 
до с лі джень НБУВ спі ль но з Укра ї н сь ким мо в но- ін фо р ма цій ним центром НАН 
Укра ї ни ро з ро б ле но йо го кон це п ту а ль ну мо дель та си с те мо те х ні ч не за без пе чен-
ня. На су час но му ета пі до с лі джу ють ся стан і те н де н ції ро з ви т ку укра ї н сь кої та 
сві то вої бі о г ра фі с ти ки, прин ци пів і прак ти ки фо р му ван ня еле к т рон них біо бі б ліо-
гра фі ч них ре су р сів ХХІ ст., зо к ре ма ме то ди ч ні пи тан ня фо р му ван ня еле к т рон но го 
се ре до ви ща спів пра ці до с лі д ни ків- бі о г ра фі с тів центру, ре гі о нів Укра ї ни та за ру бі-
ж жя у ви гля ді ві р ту а ль ної бі о г ра фі ч ної ла бо ра то рії; ре пре зе н та ції в еле к т рон них 
ін фо р ма цій них ре су р сах пе р со на лій су час них укра ї н сь ких ді я чів, пра ців ни ків 
на у ки, осві ти і ку ль ту ри для спра ви ін те г ра ції Укра ї ни у єв ро пей сь кий та сві то вий 
на у ко во- ін фо р ма цій ний про с тір. У ме жах да но го на пря му ре а лі зу ва в ся про ект 
«Ро сій сь ко- ук ра їн сь кі ку ль ту р ні зв’я з ки: бі о г ра фі ч ний ас пект», що ви ко ну ва в ся в 
ра м ках спі ль но го кон ку р су НАН Укра ї ни та Ро сій сь ко го гу ма ні та р но го на у ко во го 
фо н ду. Ро з ро б ля ли ся те о ре ти ч ні про бле ми бі о г ра фі с ти ки, іс то рі о г ра фії, ви яв лен ня 
дже ре ль ної ба зи ро сій сь ко- ук ра їн сь ких ку ль ту р них вза є мин у га лу зі на у ки, осві-
ти, лі те ра ту ри та ми с те ц т ва, жу р на лі с ти ки, кни ж ко вої, бі б лі о те ч ної та му зей ної 
спра ви. За ре зуль та та ми до с лі джен ня сфо р мо ва но спе ці а ль ний ви пуск збі р ни ка 
на у ко вих праць ро сій сь ких і укра ї н сь ких до с лі д ни ків. Ре зуль та ти до с лі джень 
опри лю д ню ють ся в на у ко во му збі р ни ку «Укра ї н сь ка бі о г ра фі с ти ка». 

Без пе ре ч ним є пріо ри тет НБУВ у до с лі джен ні про блем збе ре жен ня бі б-
лі о те ч них фо н дів, яке має при к ла д ний ха ра к тер і спря мо ва не на ро з ро б ку й 
впро ва джен ня на у ко вих ре ко ме н да цій та ре г ла ме н ту ю чої до ку ме н та ції з пи-
тань за без пе чен ня фі зи ч но го збе ре жен ня фо н дів бі б лі о тек. У ме жах ви ко нан ня 
про е к тів на пря му «Но ві те х но ло гії збе ре жен ня, кон се р ва ції та ре с та в ра ції 



РОЗДІЛ 1. БІБЛІОТЕКИ В СИСТЕМІ СОЦІАЛЬНИХ ІНФОРМАЦІЙНИХ КОМУНІКАЦІЙ...

39

бі б лі о те ч них фо н дів» ро з ро б ля ють ся су час ні те х но ло гії кон се р ва ції та ре с-
та в ра ції книг, ру ко пи сів, фо но ма те рі а лів, мо де лі стра хо во го фо н ду, здій с ню-
єть ся мо ні то ринг еко ло гі ч но го ста ну кни го с хо вищ та бі о ло гі ч ний мо ні то ринг 
кни го с хо вищ і до ку ме н тів. Для ви рі шен ня за вдань збе ре жен ня бі б лі о те ч но- ін-
фо р ма цій них ре су р сів за ре зуль та та ми до с лі джен ня ро з ро б ле но те о ре ти ч ні та 
на у ко во- пра к ти ч ні за са ди фа зо во го збе рі ган ня фо н дів та ста бі лі за ції до ку ме н тів 
з осла б ле ною ма те рі а ль ною ос но вою що до фі зи ко- хі мі ч но го, ме ха ні ч но го та бі о-
ло гі ч но го фа к то ра. Для впро ва джен ня в на у ко вих бі б лі о те ках Укра ї ни те х но ло гій 
фа зо вої кон се р ва ції та ма со вої ста бі лі за ції фо н дів пі д го то в ле но та опу б лі ко ва но 
збі р ник на у ко вих праць, у яко му ви сві т ле но ін но ва цій ні те х но ло гії збе ре жен ня 
до ку ме н та ль них фо н дів, зо к ре ма за по бі ган ня над зви чай ній си ту а ції у бі б лі о те-
ці та шля хи її по до лан ня [33]. На ча сі – ство рен ня на ба зі НБУВ на ці о на ль но го 
центру з ви ще на з ва них на пря мів ді я ль но с ті, ві д по ві д не ма те рі а ль но- те х ні ч не 
та ка д ро ве за без пе чен ня прак ти ч ної ре а лі за ції про гра ми збе ре жен ня кни ж ко вих 
фо н дів дер жа ви, ру ко пи сів, ста ро д ру ків, рі д кі с них ви дань, бі б лі о те ч них зі б рань 
та іс то ри ч них ко ле к цій, оци ф ру ван ня цих уні ка ль них до ку ме н тів і ство рен ня 
стра хо во го фо н ду іс то ри ко- ку ль ту р но го на д бан ня.

Про ві д не мі с це в Укра ї ні На ці о на ль на бі б лі о те ка Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над-
сь ко го по сі дає в іс то ри ко- ку ль ту р них до с лі джен нях уні ка ль них фо н дів. Тре ба 
за зна чи ти, що фо н ди ру ко пи сів, ста ро д ру ків, рі д кі с них ви дань, іс то ри ч них ко ле к-
цій, ар хі в ний фонд НБУВ за не се но до пе ре лі ку на у ко вих об’є к тів, що ста но в лять 
на ці о на ль не ку ль ту р не на д бан ня Укра ї ни, для збе ре жен ня й вве ден ня в су с пі ль ний 
обіг яко го по т рі б не на ле ж не на у ко ве за без пе чен ня. То му в на у ко во му на пря мі «Ви-
вчен ня, збе ре жен ня та ви дан ня укра ї н сь кої іс то ри ко- ку ль ту р ної спа д щи ни» 
сут тє ві ре зуль та ти отри ма но з ро з ро б лен ня те о ре ти ч них пі д ва лин дже ре ло з на в чих 
до с лі джень, ме то дик ар хе о г ра фі ч но го опи су, у ви вчен ні пи се м ної та кни ж ко вої 
спа д щи ни Укра ї ни в ці ло му та ру ко пи с ної спа д щи ни ді я чів на у ки і ку ль ту ри кра ї-
ни, зо к ре ма, ство рен ні ар хе о г ра фі ч них ре єст рів ру ко пи с них фо н дів, бі б лі о те ч них 
зі б рань та іс то ри ч них ко ле к цій. Ви да єть ся се рія на у ко вих до ві д ни ків, ка та ло гів та 
пу б лі ка цій уні ка ль них ру ко пи с них па м’я ток, до ку ме н та ль ної спа д щи ни ви да т них 
укра ї н сь ких уче них та ді я чів укра ї н сь кої ку ль ту ри. 

У ме жах ви ко нан ня на у ко во- до с лі д ної те ми «Уні ка ль ні кни ж ко ві та ру ко-
пи с ні фо н ди: на у ко вий опис, дер жа в на ре єст ра ція» здій с ню ва ла ся ро бо та з 
ви вчен ня скла ду й змі с ту та ук ла дан ня на у ко вих опи сів ру ко пи с них ко ле к цій та 
зі б рань Ін сти ту ту ру ко пи су НБУВ як іс то ри ко- ку ль ту р но го яви ща. До с лі джу ва ла ся 
ру ко пи с но- кни жкова спа д щи на Укра ї ни, зо к ре ма ру ко пи с ні кни ги ХІV–ХVІ ст. (сту-
ді ю ва ли ся окре мі ко де к си, уні фі ку ва в ся на у ко вий опис, ви зна ча ли ся ха ра к те р ні осо-
б ли во с ті па ле о г ра фі ч но го, те к с то ло гі ч но го, дже ре ло з на в чо го ана лі зу). У кон текс ті 
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до с лі джен ня пи се м ної ку ль ту ри Укра ї ни пі д го то в ле но до ви дан ня на у ко ві ка та ло ги 
це р ко в ної, світ сь кої та му зи ч ної ку ль ту ри. 

За ве р ше но ро бо ту «Ки ри ли ч ні ви дан ня дру ка р ні По ча їв сь ко го мо на с ти ря 
ХVІ ІІ – пер шої тре ти ни ХІХ ст. Іс то ри ко- кни го з на в че до с лі джен ня. Ка та лог. Збе-
ре жен ня», яка сво го ча су бу ла пі д т ри ма на на спі ль но му кон ку р сі на у ко вих праць 
Ро сій сь ко го гу ма ні та р но го на у ко во го фо н ду та пре зи дії НАН Укра ї ни. За цей 
пе рі од бу ло ук ла де но ґру н то в ні опи си 350 при мі р ни ків по ча їв сь ких ста ро д ру ків 
за га ль ним об ся гом бі ль ше 30 друк. арк., ві д с ка но ва но й упо ря д ко ва но всі зра з ки 
ху до ж ньо го оздо б лен ня для май бу т ньо го аль бо му (по над 1000 фай лів), ви го то в ле-
но по в но те к с то ві ко пії най цін ні ших ви дань, про ве де но на у ко ву ре с та в ра цію най-
більш ушко дже них при мі р ни ків. Ви йшов дру ком ка та лог «Ав то г ра фи на кни ж ках 
із ко ле к ції рі д кі с них ви дань На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь-
ко го»; пі д го то в ле но «Ка та лог ки ри ли ч них ста ро д ру ків ХV–ХVІІ ст. На ці о на ль ної 
бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го». 

Ство рю єть ся на у ко во- ін фо р ма цій на ба за з іс то рії ді я ль но с ті НАН Укра ї ни, фо р-
му ють ся ба зи да них її ар хі в но го фо н ду, пу б лі ку ють ся збі р ни ки до ку ме н тів, пу ті в ни ки, 
по ка ж чи ки, ка та ло ги. Зо к ре ма, фа хі в ця ми Ін сти ту ту ар хі во з нав с т ва НБУВ ро з ро-
б ле но те о ре ти ч ні, на у ко во- ме то ди ч ні та прак ти ч ні ас пе к ти ор га ні за ції й управ лін ня 
Ар хі в ним фо н дом НАН Укра ї ни на су час но му ета пі. На пі д с та ві ви вчен ня йо го стру-
к ту ри, прин ци пів фо р му ван ня та фу н к ці о ну ван ня за пе рі од з 1918 р. пі д го то в ле но до 
дру ку ви дан ня «Ар хі в ні фо н ди уста нов НАН Укра ї ни: Пу ті в ник». Здій с ню ва ло ся дже-
ре ло з на в че, ар хе о г ра фі ч не і до ку ме н то з на в че до с лі джен ня на у ко во- ін фо р ма цій них 
ре су р сів з іс то рії та ді я ль но с ті НАН Укра ї ни, за ре зуль та та ми яко го ви да но збі р ни ки 
до ку ме н тів і ма те рі а лів «Іс то рія На ці о на ль ної ака де мії на ук Укра ї ни» (1918–1955). У 
ра м ках ви вчен ня до ку ме н та ль них ре су р сів на у ко вої спа д щи ни ви да т них уче них Укра-
ї ни фо р му єть ся еле к т рон на ба за да них на їх осо бові ар хі в ні фо н ди. 

Ре зуль та ти до с лі джень бі б лі о те ки ши ро ко опри лю д ню ють ся в на у ко вих зві-
тах, стат тях, у ко ле к ти в них та ін ди ві ду а ль них мо но г ра фі ях, збі р ни ках на у ко вих 
праць, жу р на лах, на у ко во- ін фо р ма цій них, бі б лі о г ра фі ч них, біо бі б ліо гра фі ч них, 
до ві д ко во- ен ци к ло пе ди ч них ви дан нях, ор га ні за цій но- ме то ди ч них, ін фо р ма цій-
но- ана лі ти ч них ма те рі а лах, що ви да ють ся на вла с ній по лі г ра фі ч ній ба зі На у-
ко во- ви да в ни чим центром (за сно ва ний у 1992 р.). По в ний пе ре лік дру ко ва них 
ро біт спів ро бі т ни ків бі б лі о те ки ві до бра же но в бі б лі о г ра фі ч них по ка ж чи ках, що 
хро но ло гі ч но охо п лю ють пе рі од з 1918 по 2003 ро ки [34], на у ко ву та ін фо р ма цій-
но- ана лі ти ч ну про ду к цію бі б лі о те ки, ано то ва ну ін фо р ма цію про на у ко ві ви дан ня 
остан ніх ро ків пред ста в ле но на сай ті НБУВ. 

З 1993 р. НБУВ ви дає ряд пе рі о ди ч них та про до в жу ва них ви дань, зо к ре ма: 
на у ко во- те о ре ти ч ний і прак ти ч ний жу р нал «Бі б лі о те ч ний ві с ник» (з 1993 р., шість 
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но ме рів на рік, го лов. ред. ака де мік НАН Укра ї ни О. С. Они ще н ко); Укра ї н сь кий 
ре фе ра ти в ний жу р нал «Дже ре ло» (з 1999 р., чо ти ри га лу зе ві се рії, 24 но ме ри, спі-
ль но з Ін сти ту том про блем ре єст ра ції ін фо р ма ції НАН Укра ї ни, го лов. ред. чл.-кор. 
НАН Укра ї ни В. В. Пе т ров); ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ний жу р нал «Укра ї на: по дії, 
фа к ти, ко ме н та рі» (з 1998 р., го лов. ред. ака де мік НАН Укра ї ни О. С. Они ще н ко). 
По в ні те к с ти ста тей, ре фе ра ти і ви пу с ки цих ви дань пред ста в ле но на пор талі на у-
ко вої пе рі о ди ки Укра ї ни, що фу н к ці о нує на сай ті НБУВ (http:/ / 19 2.168 . 2. 2/portal/).

 Бібліотека в ид ає  з бі рн ик и  науков и х  праць,  сере д  я ки х:  загал ь но т ем атичний  
 «Науко ві праці На ц іон ал ьн ої бібліотеки України  і ме н і В. І. В е рн адсько г о  
(з 1998  р.), « Р у ко пи с на та   кн ижко ва спа дщ ин а Укра їн и : Археогр а фі ч ні   дослід ж ення 
унікальних архівн и х  т а біб л і от еч н их  фондів» (з 1993 р.) « Укр аїнська біог р аф і с-
т и ка» (з   1996 р.).  Ці виданн я,  я к і « Б іб ліотеч ни й вісн ик», вход я ть до пер еліку н а у-
к ов их  ф ахови х ви да нь Ук ра ї ни , д е можу т ь  публікуватис я р езуль т ат и дисер та-
ційних дослідже нь  на з до бу тт я наук о ви х  с тупені в.

НБ У В  як баз о ва   організац ія   мі жна родної Ради нау ко вих бі бліотек  та ін-
ф ормаці йн их це нтрів академій  н а ук – членів МААН  (голо в а  ра д и – О.   С.  Онищен-
к о) з 20 0 0  р .  видає  м і жн ар одний н ау ковий  збірник  «Б иблио т е ки   на ци он альных 
 а ка д емий н а ук : проблемы функцио нирова н ия ,  тенд ен ци и разв и тия »   (7 вип. )  з 
 метою  ро зви тку ді л ов о го партн е рс тва, змі цне ння пр о фе сій них ко нт а кт ів, взаєм о ді ї 
 в  пи т анн ях фо рм у ва ння , інте гр а ції і в з ає м овико р ис тан ня  і н фо рма ці йних р е су рсів, 
 розв ит ку наук ов о-інфо р ма цій но го   пр остору . 

Р ез у льтатом спільно ї  н а ук о во-видавнич о ї  д ія льнос ті  Н БУВ (я к  с півзасн ов ник) 
 і  Ук раїнсько го  комітету сл а вістів (голо ва   коміте ту – ак ад е мік  НАН  У кр аїни 
О . С.  О нищенко)  щ одо оп ри л юд нення на укових  ре зультаті в  у  галузі  сла ві стики,  
з  питань  історі ї  і   кул ь тури слов’ ян ських н ар од ів, їхн іх   вз аєм оз в’язк ів  зі  св іто-
во ю  с п ільнотою,  ін формац і йн ого забезп ече ння розвитку ци х  н а пр я мі в  д ос ліджен ь  
є  вида н ня  з 2006 р. між дисц ип лінар ного збірник а   на уко ви х  пра ць  « Слов’ я нс ьк і 
обрі ї »  і «Укра їнсь ко -маке донс ького  н ау к ового зб і рника». 

 Ре зультат и  вивче нн я  рукоп ис но ї , книжково ї с п ад щини Ук раїни,   ар хівних  
д о ку ментів  пр ед ставлено   в  се рії нау ко ви х дові дн ик і в, кат ало гів і п у бл і ка ц ій 
уні к альних рук оп ис н их пам ’я т ок, біб лі от е чн их  зібран ь  т а іст ор и чних ко лекцій, 
 д окумен та ль ної спа д щ ини  вида т них уч ених і  д ія ч ів  куль тур и.  Елект р он ні  ве рс і ї 
 вид ань б іб л іотеки  поповнюють на уково-інформа ц ійні рес у рс и  сайту  Н БУ В та п ор-
т ал у  НАН Укра їн и і  досту п ні  ві дд а ле н им кор и ст ув а чам. 

Коо рд ин а ці я  на уково - до слідної  д іяльності.  Я к  багатопрофі л ьн а науко-
ва  ус та нова  НБ УВ коор ди ну є свою  ді я ль ність   з  б аг ат ьма інши ми  уста нов ам и,  
пров ідн им и біблі о теками  т а  ви щим и нав ча льними  з ак лад ами Україн и . Коор ди-
н ац ійн а р об о та   зд і йснюєт ься як у ра м ках Ін форма ці й но -біблі о те чної р а ди   НАН 



ЕЛЕКТРОННІ ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ БІБЛІОТЕК...

42

Украї ни ,  Р ади  директорів нау ко вих бі бліотек  та інф ормаці йн их центрів  ак ад ем ій 
нау к  –  членів МААН  (г олова ради –  г енеральний д ир е ктор НБУВ, а ка демік 
Н АН   України  О . С. Онищен к о )  [3 5], ф а х ов их   ас оціац ій ,  т о вариств  ( У країнс ь ко г о 
біогра ф ічного товарис тва, Ас оц іа ці ї  бібліоте к У країн и ),  так і  шля хо м безп о се-
р ед ньої співпр аці наук ов их   пі дрозділів  бі бл іотеки,  її  ок ре мих с пів ро бітник ів  
 з  ус танова ми  та на вч а ль ними  зак ла дами  спорі д не но г о профі л ю.  О с новним и 
 напрям ами цієї  д ія ль ності є пі дг ото вка сп іл ьних в и да нь; ор га нізація   та  провед е-
ння спільн их   н аук ових за х од і в;  р озвиток  т во р чи х  та кни гоо бм ін них в за ємозв’я-
зк ів   з  бібліоте ками;  вик ла дацька  ро бота співробітни кі в у ви щи х  н ав ча льних 
закла да х ; у часть  у  роботі с п е ціалі зо в ан их  рад, ред а кц і йн их ко ле гі й ; взаємне 
р ец е нз ування та ек с пертиза  д ок у ме нтів.

За ін іц іа ти в и та за у ч ас ті  с п івробіт н и ків НБУВ  в и ко ну вався  р я д к орпор а ти в-
ни х проек т ів: 

Нац іональн а  е ле ктр онна бібліотека  Укр аї ни. П р ое кт  (реалі з у єть ся  з 
19 9 8 р.) пе ре дбачає  фо рмува нн я  е ле кт р онног о  ф о нду на о сн ові  пр инцип у за ці-
кавлено сті н ау ко в ці в  у  відоб раж ен ні резуль та т ів  с воїх і нт е ле кту альних  н а працюва-
нь   у націо на льних   інформа ц ійних   р есурс ах .  Ос но вна ск ла д ов а фонду  –  п овні 
текст и  авторефератів ди сер т ацій,  захищен их   в Укра ї ні  у 19 98 р. і  н а ст уп них р о ка х . 
 Основні   учасни ки робіт: Н а ціо на ль на біб ліотек а  У кра їни і м. В. І.   Вернад ськ ого; 
Ви ща атес тац ій на ком іс і я  України; Інс т итут п р обл ем  реєст ра ц ії  і нформац ії  НА Н 
Украї ни; Таврійс ь кий  н ац іональ н ий  ун іверси те т  імені  В . І. В ерн адськог о ; Харків-
с ьк а д ер жавна а ка д емія ди зай ну  і мист ецтв;  Житоми р ський  де рж авний  ун і ве рс итет 
ім. І вана Ф ра н ка ;   Київськ ий  н а ці ональн ий   ун ів ерситет  бу ді вництв а  і  а рхіте кт ури ; 
Націон а льний у н іверси те т  ф із ичног о  в ихова нн я  і с порту У к р аї ни.

На ц іо нальна  с ис те ма реферу в ання ук р а їнської   на уко вої л і те рат ури
 У  р ам ка х  п р оекту  зд ій сн ю ється  форму вання за гал ьноде рж ав ної ре фератив-

н о ї  б аз и дан их  і  в и да ння г а лу зевих  се рі й  У кр аїнського  рефера ти вного ж ур-
н ал у (запо чаткова но  19 98 р.  с пі льно з Інсти т утом пр об л ем реє с тр ації  і нф ор ма ц ії  
НАН У к р аїни).  Ос новні у часники  ко рп оратив но г о  проекту: Інс т итут п ро б ле м 
 реєст р ац і ї  інформа ц ії НАН  України; Н а ціо на ль на біб лі о те ка  Укра ї ни  імен і  
В . І.  В ер н ад ського;   Націона ль н а нау к ов а м ед ич на  б і бліот е ка   Ук раїни;  Д ержавн а 
науково-п ед а гог іч на  бібліот ека Укр а їн и ім.   В.  О. Сух о млинськ ого. 

 Пр ое к т  «Н аукова періодика Ук раї н и»
 Проек т  за п очатковано  2 0 06 р.  для  п редст а вл ен н я відомост е й  п ро нов і тн і 

 р езульта ти теоретичн о ї та п р ик ла дної ді я л ьності  устано в  НА Н Укр аї н и.  Ре алізац ія 
проект у   сп р ияє з мі цн енн ю інфо р ма ці й ної бази  дл я  підт римки  ін новац і йн ої  діяль-
ності та с уп роводже ння  проц ес у  с ус пільни х  р еф орм  у дер жа в і, введе н ню  н а ціона-
л ьн их ін ф ор маційни х   рес урсів  у  мі жн ародну  с ис тем у нау ко ви х  е лектро нних ко-
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м у н ік ацій,  ф ормуван ню позитивного ім ід ж у  укр аїнської  н ауки. По р тал ма є п’ят ь 
 ін форма ці йн и х складов и х:  пер ша   –  надає з аг аль ні ві дом ості  про н ау к ов у періо-
д ику ( пл анується   п од ання ці єї  ін формації  т рьо ма  мовами:  українсько ю,  росі йс ьк-
ою  т а  а н глійсь ко ю) ;  д руга –  на о снові заг а ль нодер ж ав ної рефера ти в но ї б ази даних 
«Укра їні ка  науков а», що  нап ов нюєтьс я  з  1 998 р. Інсти т утом про бл е м  ре єстрац і ї 
 і нф ормації  Н АН Укр аїни та Нац і она ль но ю бібліот е кою У кр а їн и  імені  В.   І. Вер н-
ад с ьк ого за  у часті Нац іо н альної   ме дич но ї  бі бл і отеки  У кр а їн и та Д ержавної на ук о-
во- пе да гогічної   б іб ліотеки ім.  В . О. Сух омлинсь ко го, – р оз кр иває зміс т  жу рналі в . 
Трет я   складов а спрям о ва н а на оде ржання  п овн их тек с ті в ста т е й.  Четвер та й п’ я та 
– з і брання  « На ук ові біогр а ф ії   вчени х ,  ді я чі в нау ки  та те х ні к и Укра їни» й  «Науков і 
 ус танови У кр аїн и»,  во ни   пр изначені  дл я  пі дт р имки к о г нітивн о го   напряму р оз ви-
тку по рт алу.

 Ін т ра нет/екс тра нет-се р е до вище 
П ро е кт за п оч атк овано у  20 05 р.  і  с пр я мовано  на  п оши рення   ме моріально ї  

т а  комуні ка тивної  ф у нк цій бібл і о те к  на ме р еж е ві дж ер е ла  інфор ма ц ії . 
 Інтра не т/ екс тране т- ре с урси ф ор му ют ьс я в   процесі  моніт ор и нг у й архів ування 
 наукової  т а с успіл ьн о  з нач ущої і нф о рмації укр аї нсь ко г о сегме нт а  І нте рнету , ви-
б ірк ового  а р хі вува нн я  за ру біжни х  з аг ал ьнодос т уп н их  джерел   інформ ації, а так о ж 
ш ля хо м опр ац ювання  інформаційних  р е сурсів на компакт-дисках. Інформацій-
не ядро інтранет/екстранет-середовища Національної бібліотеки України імені 
В. І. Вернадського обсягом понад 300 GB становлять: 50 універ са ль них, га лу зе вих 
і те ма ти ч них ен ци к ло пе дій та до ві д ни ків; 30 зі б рань на у ко вої та на у ко во- по пу-
ля р ної лі те ра ту ри; 350 на ймену вань на у ко вих жу р на лів із за га ль ною кі ль кі с тю 
рі ч них ком пле к тів по над 1,5 тис.; 20 му ль ти ме дій них се рі а лів (до ку ме н та ль ні та 
на у ко во- по пу ля р ні фі ль ми, ау ді о ві зу а ль ні ма те рі а ли); 20 му зей них ко ле к цій; зі б-
ран ня ху до ж ньої лі те ра ту ри (укра ї н сь ка та ро сій сь ка кла си ка); до бі р ка на вча ль ної 
лі те ра ту ри (кі ль ка ти сяч пі д ру ч ни ків і по сі б ни ків); зна ч не зі б ран ня ма те рі а лів 
з бі б лі о те ч ної спра ви та на у ко во- ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті. До с туп до ін тра нет/
ек с т ра нет- ре су р сів на да єть ся ли ше без по се ре д ньо в бі б лі о те ці та в уста но вах, що 
пі д к лю че ні до УА Р НЕТ (Укра ї н сь ка ака де мі ч на і до с лі д ни ць ка ме ре жа). Пе ред-
ба ча єть ся ін те г ра ція у ство рю ва не ін фо р ма цій но- те ле ко му ні ка цій не се ре до ви ще 
всіх за ці ка в ле них ін сти ту цій, які ві зь муть на се бе зо бо в’я зан ня на да ва ти до с туп 
до цих ре су р сів ви клю ч но у с во їх чи та ль них за лах і за ві д су т но с ті до ві ль но го ко-
пі ю ван ня еле к т рон них пу б лі ка цій.

Си с те ма на у ко вих еле к т рон них ви дань Укра ї ни «Бі б лі о те ка – су с пі ль с т ву»
У ра м ках про е к ту, за по ча т ко ва но го 2003 р., здій с ню єть ся фо р му ван ня та по-

ши рен ня на ком па кт- ди с ках у ви гля ді га лу зе вих се рій на у ко во- ін фо р ма цій них 
ре су р сів про ві д них бі б лі о тек Укра ї ни. У 2008 р. си с те ма мі с ти ла п’ять га лу зе вих 



ЕЛЕКТРОННІ ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ БІБЛІОТЕК...

44

се рій:   При ро д ни чі та те х ні ч ні на у ки; Су с пі ль ні та гу ма ні та р ні на у ки; Ме ди ч ні 
на у ки; Аг ра р ні на у ки; Бі б лі о те ч на спра ва та на у ко во- ін фо р ма цій на ді я ль ність; 
пе рі о ди ч ність ви хо ду – дві чі на рік; зміст се рій: бі б лі о г ра фі ч ні ре су р си з 25-рі ч-
ною ре т ро спе к ти вою; еле к т рон ний фонд (ав то ре фе ра ти ди се р та цій, за хи ще них 
в Укра ї ні пі с ля 1998 р.; ком п’ю те р ні ве р сії пу б лі ка цій, на да ні ін те ле к ту а ль ни ми 
вла с ни ка ми; за га ль но до сту п ні ма те рі а ли ме ре жі Ін те р нет).

 Н ау ко ва спа д щи н а  України .  Проек т ініційова н о Н ац іо нальною  бі б ліотек о ю 
 Укр аї ни  і м. В. І .  В е рн адського   і Держ авною науко во - пед аг ог ічною бібліотекою  
Украї ни  ім.   В.  О .   Сухом ли н сь кого у 200 8  р . з мето ю   на дання с успільству ін ф ор-
мації  п ро вида тних укр а їн ських  у че н их , які здій сн или ва г омий вне с ок у р о з виток 
вітч и зн я но ї та с в іт ов ої наук и,  і   повни х  т ек стів їх   н айзна чні ши х публ ік аці й. Од-
н оча сно реа ліз ація пр ое кту пер е д бач ає вир ішення   пр облеми  створення  страхо в их  
електро нн их   копій  наукових  ви д ан ь,  що м аю т ь  нау кову  та   істори ч ну  цінніс т ь.  
Інтегр о вані і н ф ор ма ці йн і ре сурси « Н а ук ов ої сп а дщ ини Украї ни» під т ри муватим у-
т ься у від кр ито му  до ст упі  на сайт ах  учасни кі в  п рое кту та  ро зпо вс ю джуватимутьс я  
у  вигл я ді  пр езент ац ій н их  компа кт-диск ів , що спр ия ти ме фор м ув ан ню   позити вно го 
імі д ж у  де р жави у   св ітовому сп і вт оварис тві.

 Ін ститут   бі ографі ч ни х досліджень   з ді йснюва в  ко ор ди н ац ію  науков и х 
досліджень   з Укра їнс ьк им мов но - ін фо рм а ційним   фо ндом НАН України, І н ст иту-
т о м  енци кл оп ед ичних  д о сл ід же нь, Це нтр ом  у країно знавс тв а Киї в сь к ого наці о-
н ал ьного уні ве рсите т у  і мен і Тараса  Ш ев ченка,   сп ря м овану на  с пі л ьне ро з ро блення 
та   ап роб ацію теор е т ич ни х  і мет одичних  пі дходів до фо р му ва н ня ба з  б іо графіч н и х 
 да н их, реє стрів іме н, під го т ов ки  довід к ов и х  б іограф ічн их  статей .   

В ідділ н аціон ал ьн ої біб лі ографії Ін сти туту у кр аї нсько ї  кн иги  к оо р ди н ує 
робо т у  зі   створен ня зведеного каталогу-р е пе р ту ар у украї номовної кни г и (1798–
1923 рр.)  з  бі бліотеками  у станов  НА Н  У країн и ,  ЛН Б ім.   В.   Ст еф аника НА Н  
України , д ержавним и н ау ковими  б і бл іо теками  У к ра їни, співп р ацю є  з  Р осійською 
 н ац іо н ально ю  б ібліоте кою  (м. Санкт- П е те рбург) .  

 Міжнарод на   н аук ова спі в праця.  НБУВ підтри м ує  н ауков і  й   кн иг ообмінні  
з в ’я зки  з  понад 15 00 на ук ов и ми бібл іотека ми   та ін фор мацій н им и  центрами  
 за руб іж н их   кр аїн. Ос но вн і  н а п рями  н ау к ов ого та  на ук о во -техн іч н ог о с пів ро б іт -
н иц т ва  бібліо те ки  з зарубіж ним и інформа ці й но -б іб ліотеч н им и  у ст ановами :

– співп ра ця з  н а ці он а льн и м и біб л іо т е ка ми світ у  в  г а лузі б і бл іот ек оз н ав ств а, 
біб л іо гр а фії, кн иг о зн авства, н а ук о во -інфор ма ці й ної діяльності, кон се рваці ї  та рес-
т ав ра ц ії док ум ен ті в;

– уча с ть  у  робот і  ф ахо ви х  м іж нар од них о рг анізацій; 
 –  р оз ши рення на ук о во -ін фо рмаційног о обмі ну  між б ібліотек ами та  інформа-

цій ни ми   це н т рами ак ад ем і й  наук –  ч ле н ів  МААН ;
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 –   с п ів робітництв о з  зарубі ж ни ми   ак адеміч ним и  ви давни цт в ами ; 
 – спі вп р аця  з відповідним и  підрозді лами  М ін іс т ер ства  з ак орд он ни х  с пр ав 

Ук ра їни в с п ра в і  м іжн ар од н ог о н ау ково-куль турно го  о б міну з бібліо теч но-інфор-
м ац ій н им и цен тр ам и  за р убіжжя.

Н Б УВ  сп івпрац ю є  з міжн ар одними о ргані за ц ія ми й о б ’є днання м и,   зокрема,  
т а ки ми  як Рада директо рі в наук ових біб ліотек  й інф о рм ац і йних ц ен т рів ак а-
д е мі й  наук – ч л ен і в  МААН, М і ж нар одна а с оц і ація кор истува чі в  і  ро зробни -
к ів  е лектронних біб л іо те к  і нов их   інформ ац і йних т е хн о логій,  IA ML – між на-
ро д на  а соціація музичн их біб л іо те к , арх ів ів  і док у ме н та л ьних це нт р ів, ІФЛА  
( Мі ж нар одна ф е дер а ц ія біб л іо т еч н их асо ц і ацій),  Н екомерційне пар тн ер с тво «Б іб-
л іо те чна ас а мб л ея Євра зії»,  CENL  (К онферен ц ія   на ціональ н их  бібліот е к  держав  
 Ра ди   Європи) .  Бі б ліотек а  є  п ос тійним   уч а сником  м іжнарод н их  к о нферен ці й 
 націон а ль н их біб лі отек Єв ропи,   між на родних   се м ін арів технічн о ї робочої груп и  
 Євр опейсь ко ї  бібліоте ки  та  м ає дос ту п  д о  300 ел е кт р онних к о ле кцій 30 європ ей-
сь к их нац іо н ал ьн их біб л іо т ек. Зо кр ема, на 2 2 конфер е нц ії Національних біблі отек 
 Єв ропи ( м. Заг р еб ,  Х о рв атія,  2008 р .)   НБУВ б ул о  н ад ано ст а ту с  повно пр авного 
 ч ле на Асоц і а ції національних бібліотек   Єв ро п и, уча сни ка  прое к т у  S DA Eastern 
 Eu rop e з в ід п ов і дн ою фі нан со вою п і дт ри м кою. 

 Н а  в ир і шен ня  к о ле кти вними з ус ил лями  міжнарод но ї  бі бліоте чн о- ін формац ій-
 н ої  сп іл ьноти  за вд ань  опти м ал ь ної ор га ні з ації і н формац ійного забе зп еч ен ня  
розвит ку академі чної н ауки к р аї н СНД сп рямов ув а ла ся упр о до вж ост а нн і х ро-
ків  ді я ль ніс ть Ради директо рі в наук ових біб ліотек  і інф ор мацій них цент рі в ака-
демій н а ук – членів  МА А Н (голо ва   ра ди –  ака де мік Н АН  Укра їни О.  С.  О нищен-
к о) .  Ос новним и напрям ам и роб о ти  ці єї гро мадської організа ц ії  були: с пр и ян ня 
 форму ван ню єдиної  БД  про всі н ау ко ві та  інформа ційні  видання, як і  в и ход ять в  
а кадеміях н аук  – чле на х  МААН,  т а  у  ро згорта нні роб от и  з і створ ен н я спільн о го  
ел ектрон н ог о порт ал у  видавни ч ої прод ук ці ї; оциф ру в ан ня книжко ви х кол ек ці й  з 
 фонді в  на й більших   к ниг озбіре нь ;  с піл ьне ви ко р истання  заруб і жн их електро нних  
і нформ а ці йних р е су рсів; обмі н досві дом  про р ез у ль тат и наук о вих до сл і дж ен ь з 
питань  ви вчен ня ін фор маційн и х  по треб корист ува чів т а  в пр ов ад ження  сучасн их  
т ех нологі й.  

Ці  н ап р ям и  ре ал із у ва лис я  шляхо м  а кт ивізац ії о бм ін у біб л іо течно-і н фо рма ці-
йн и ми  ре сурсами ,  р ез уль тат ами  н ау к ової, нау к ов о - ін фо р маційн о ї,  і н формац і йн о-
 а наліти чн ої та  бібліогр аф ічн ої дія ль ності;   пі дготовк и спільних   в идань;  в ик о нання  
 сп іл ь них на у ко вих прог р ам і про е кт і в;   роз ви тк у  м іжн ар одних н ау ко вих зв ’я зк ів 
з б і бл іо те ч н о-інформ аційн ими у стано ва м и  світов ого сп івт овари ст ва .  У полі  з ор у 
 Ради д ир е кт орі в  були  про бл еми  оптим ал ьн о ї орга н ізації і нфо рмацій но го забез пе че-
н ня акад е мі чної на у ки ;  ст в орення правових ,  еконо мі ч ни х,  наукових,  т ех но ло гі чних 
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умо в  д ля   обміну  ін фо р ма цією,  як і  обговор ювал ися на м іж на родних  к онф ер е нц і ях , 
 с ем і на рах, зустрі чах з  ві домими  в чени ми -б ібліот ек ознавц я ми  та на і н ши х з ах од а х.  

Р езуль т ат ам и  спільної наук ов о ї  й  на ук ово-і нф ор м аці йн ої діял ь нос т і  НБУВ,  я к 
 с пі в органі з а тора Н ек омерційног о  п ар тн ерства   «Б і бліотеч на ас а м бл ея  Єв ра зії», т а  
н аціональних бібліот ек  країн  пострад я н ськ ого пр о ст о ру  є уча ст ь  у  с творенні   єд ино ї 
еле к тр о н но ї  б ібліотеки де ржа в-уча сн и ць ;  формув а нн і  бібліог р аф іч ної БД   «Виданн я 
націо н ал ь них біб лі о т ек »;  р еалізації спіль ни х  пр ог р ам   бі б ліотек  «Ін ф ормкульт ур а –
п лю с» та  « Му з ично-бібліотеч на   співдру жні сть націо на л ьн их бі бл і от ек». 

НБ У В  ак ти вн о  співп р ац ює  з  ін о зе мни ми вида вц я ми та  поста чал ьника ми 
 на ук ово-і н фо рмаційни х  пр о дуктів щод о нада н ня  он ла й но в ого до ст у пу  до 
зарубіжних   б аз   да ни х нау к ов о- те х нічно ї  і нформ аці ї.  У  НБУВ   фу нкціонув ала  
ко рп оратив на   система  о н лайново го  досту п у  до  п ер едплач е ни х ресу рс і в  провідних 
 світових п остача льникі в  н а ук ової і нф ор мації. 

У пр одо вж оста н ні х р оків бібліотека   пр ацювала  н ад  ви ко на н ня м д восторо-
нні х угод п ро  на укову т а  науково- і нфо рма цій н у спів пр ацю з:  І н ституто м  Схі дн ої 
та  П івденн о- С х і дн о ї Європи  в  А в стрії,  Єв ропейс ьк им  банком  ре к он стр укції 
 та  р озвит ку ,  Ві д д ілом  ку л ьту ри та інформ аці йн ої пол і ти к и  Міністерств а 
 закордонних справ Ісламської Республіки Іран, Національ ною бі б лі о те кою та 
ар хі вом Іра ну, На ці о на ль ною і уні вер си тет сь кою бі б лі о те кою «Св. Кли мент 
Охри д с ки» Ма ке до нії, На ці о на ль ною бі б лі о те кою Се р бії (Народною библиоте-
кою Сербuje), На ці о на ль ною бі б лі о те кою Поль щі, На у ко вою бі б лі о те кою Ко ро-
лів сь ко го За м ку у Ва р ша ві, Бі б лі о те кою Ака де мії на ук Ро сії та ін . Мі ж на ро д не 
на у ко ве спів ро бі т ни ц т во з ци ми ор га ні за ці я ми спря мо ву єть ся на:

• про ве ден ня на у ко вих до с лі джень ру ко пи с ної спа д щи ни, про блем кни го з нав-
с т ва та кни го д ру ку ван ня; 

• ро з ро б ку те х но ло гій збе ре жен ня та ре с та в ра ції па пе ро вих но сі їв ін фо р ма ції;
• ор га ні за цію та ро з ви ток на у ко вих до с лі джень за те мою «Укра ї ні ка» в за ру бі-

ж них ар хі вах, бі б лі о те ках та ін фо р ма цій но- ви да в ни чих уста но вах;
• ста н да р ти за цію бі б лі о те ч ної спра ви;
• ро з ви ток мі ж на ро д но го до ку ме н то о б мі ну з ме тою які с но го по пов нен ня 

фо н дів бі б лі о тек;
• ро з ро б ку та впро ва джен ня в прак ти ку пе ре до вих бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій них 

те х но ло гій;
• ком п’ю те ри за цію бі б лі о те ч них про це сів та ка та ло гі за цію бі б лі о те ч но- ар хі-

в них до ку ме н тів;
• ор га ні за цію кни ж ко вих ви ста вок;
• здій с нен ня на у ко во го до с лі джен ня ру ко пи с но го, ар хі в но го, кни ж ко во го фо н-

дів НБУВ з ме тою їх ви вчен ня, ви ко ри с тан ня та вве ден ня у сві то вий на у ко вий обіг 
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до с лі д ни ка ми кра їн, з яки ми пі д пи са но уго ди про спів ро бі т ни ц т во (на при клад, 
«По ло ні ка», «Се р бі ка», «Ма ке до ні ка», «Іра ні ка» та ін ші у фо н дах НБУВ).

Тра ди цій но ак ти в ною й ба га то г ран ною є спів пра ця НБУВ з на у ко ви ми уста-
но ва ми та на ці о на ль ни ми бі б лі о те ка ми Ма ке до нії, Іра ну, Ав с т рії.

Ба га то а с пе к т на на у ко во- до с лі д на ді я ль ність бі б лі о те ки, її на у ко ві здо бу т ки 
ши ро ко опри лю д ню ють ся на тра ди цій них мі ж на ро д них на у ко вих кон фе ре н ці ях, 
які, по чи на ю чи з 1989 р., про во дять ся що рі ч но. Те ма ти ка цих за хо дів ві д по ві дає 
най го с т рі шим та найа к ту а ль ні шим про бле мам ро з ви т ку бі б лі о те ч но- ін фо р ма-
цій ної га лу зі в ці ло му й на у ко вої бі б лі о те ки як бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій но го ком-
пле к су зо к ре ма: «Роль бі б лі о тек у ро з ви т ку су с пі ль с т ва» (1989); «Пе р с пе к ти ви 
ро з ви т ку бі б лі о те ч ної спра ви в Укра ї н сь кій РСР» (1990); «Бі б лі о те ка – Ін фо р-
ма ти за ція – На у ка» (1991); «На у ко ва бі б лі о те ка в су час но му со ці о ку ль ту р но му 
кон текс ті» (1993); «Ав то ма ти зо ва ні си с те ми ін фо р ма цій но- бі б лі о те ч но го об слу-
го ву ван ня» (1994); «Бі б лі о те ч но- бі б лі о г ра фі ч ні кла си фі ка ції та ін фо р ма цій но- 
по шу ко ві си с те ми» (1995); «Стра те гія ком пле к ту ван ня фо н дів на у ко вої бі б лі о-
те ки» (1996); «Про бле ми вдо с ко на лен ня ка та ло гів на у ко вих бі б лі о тек» (1997); 
«Ін фо р ма цій на ді я ль ність на у ко вої бі б лі о те ки» (1998 – до 80-річ чя НБУВ), 
«1000-річ чя лі то пи сан ня і кни ж ко вої спра ви в Укра ї ні», «Про бле ми ство рен-
ня Укра ї н сь ко го бі о г ра фі ч но го сло в ни ка»; «Бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ні ре су р си: 
фо р му ван ня і ро з ви ток» (1999); «Бі б лі о те ки – центри на у ко во- ін фо р ма цій них 
ре су р сів ХХI сто літ тя» (2000); «Бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ний сер віс» (2001); 
«Про фе сій ний імідж бі б лі о те ка ря ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва» (2002); «Ін но-
ва цій на ді я ль ність – стра те гі ч ний на прям ро з ви т ку на у ко вих бі б лі о тек» (2003); 
«Бі б лі о те ки та ін фо р ма цій ні центри в си с те мі на у ко во го су про во ду су с пі ль них 
ре форм» (2004); «Ін те ле к ту а ль ні ін фо р ма цій ні те х но ло гії в бі б лі о те ч ній спра ві» 
(2005); «Роль бі б лі о тек у фо р му ван ні єди но го на у ко во- ін фо р ма цій но го про с то ру 
Укра ї ни» (2006); «Ін тра нет/Ек с т ра нет- ре су р си в на у ко вих бі б лі о те ках» (2007); 
«Про бле ми га р мо ні за ції тра ди цій них і но ві т ніх бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій них ре-
су р сів» (2008); «Бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ний ком плекс у кон текс ті ро з ви т ку су-
с пі ль с т ва знань» (2009), «Ево лю ція стру к ту ри і фу н к цій бі б лі о те ко з нав с т ва під 
впли вом су час них ін фо р ма цій них те х но ло гій» (2010), «Фо р му ван ня і ро з ви ток 
бі б лі о те ч но го еле к т рон но го се ре до ви ща» (2011).

Пі д не сен ню рі в ня на у ко вої ро бо ти, ро з ви т ку про фе сій но го по те н ці а лу бі б-
лі о те ки спри яє ді я ль ність ор га ні зо ва них у 1993 р. спе ці а лі зо ва ної вче ної ра ди з 
за хи с ту ка н ди дат сь ких і до к тор сь ких ди се р та цій та ас пі ра н ту ри. За 15 ро ків на 
ба зі НБУВ бу ло за хи ще но 10 до к тор сь ких і 78 ка н ди дат сь ких ди се р та цій, за кін-
чи ли ас пі ра н ту ру 54 мо ло ді спе ці а лі с ти. У бі б лі о те ці ни ні пра цює 212 на у ко вих 
пра ців ни ків, з яких п’ять ма ють науковий сту пінь до к то ра на ук, 72 – ка н ди да та 



ЕЛЕКТРОННІ ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ БІБЛІОТЕК...

48

на ук. НБУВ є ба зою для про ве ден ня прак ти ки сту де н тів ба га тьох ви щих на вча ль-
них за кла дів Укра ї ни.

 Та ким чи ном, На ці о на ль на бі б лі о те ка Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го ни-
ні є по ту ж ним на у ко во- до с лі д ним центром, що за йма єть ся те о рі єю і прак ти кою 
фо р му ван ня, ін те г ра ції, си н те зу і ви ко ри с тан ня ма си вів на у ко вої ін фо р ма ції, за-
га ль но де р жа в ним на у ко во- те х но ло гі ч ним центром ін фо р ма цій ної ін ду с т рії. У ній 
сфо р му ва ли ся і ді ють ві до мі в Укра ї ні та по за її ме жа ми на у ко ві шко ли з бі б лі о-
те ко з нав с т ва, ін фо р ма ці є з нав с т ва, на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії, ру ко пи со з нав с т ва, 
бі о г ра фі с ти ки, те х но ло гій кон се р ва ції і ре с та в ра ції бі б лі о те ч них фо н дів, ін фо р-
ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня по т реб на у ки, ку ль ту ри, осві ти, ін те ле к ту а-
ль них ін фо р ма цій них те х но ло гій, бі б лі о те ч но- бі б лі о г ра фі ч ної кла си фі ка ції. Во на 
ві ді г рає ва ж ли ву роль у на у ко во- ін фо р ма цій но му су про во ді на у ко вих до с лі джень, 
ді я ль но с ті ор га нів вла ди, є по ту ж ним яд ром на у ко во- ін фо р ма цій но го по те н ці а лу 
дер жа ви. 

Спи сок ви ко ри с та них дже рел
1. Шрай берг Я. Л. Со в ре мен ные те н де н ции ра з ви тия би б ли о те ч но- ин фор ма-

ци он ных те х но ло гий / Я. Л. Шрай берг // На уч. и техн. б-ки. – 2002. – № 1. – С. 16.
2. Би б ли о те ки в ме ня ю ще м ся ми ре / Ин те р вью акад. А. С. Они ще н ко ; за пи са-

ла Л. Та ран // Зе р ка ло не де ли. – 2001. – № 44. – С. 14.
3. Ку з не цо ва Т. Я. Ин но ва ци он ные про цес сы в би б ли о те ч ном де ле и не пре-

ры в ное про фес си о на ль ное об ра зо ва ние: пу ти и фо р мы ин те г ра ции [Эле к т рон ный 
ре сурс] / Т. Я. Ку з не цо ва. – Ре жим до с ту па: http://www.Bgunb.ru./links/master/scod/
doc. 01/Kusnesova L. htm/. – За гл. с эк ра на.

4. Там са мо.
5. Мо ту ль с кий Р. С. Об щее би б ли о те ко ве де ние / Р. С. Мо ту ль с кий – М. : Ли-

бе рия, 2004. – С. 91.
6. От тра ди ци он ной би б ли о те ки к эле к т рон ной: ша ги ре а ли за ции. [Эле к-

т рон ный ре сурс]. – Ре жим до с ту па: http: //sivurova. Narod.ru/art 5.htm. – За гл. 
с эк ра на.

7. Го р ный Е. Ра з ви тие эле к т рон ных би б ли о тек: ми ро вой и рос сий с кий опыт, 
про бле мы, пе р с пе к ти вы [Эле к т рон ный ре сурс] / Е. Го р ный, К. Ви гу р с кий. – Ре-
жим до с ту па: http: //www/ zhur nal.ru /staff/gorny/texts/dlib. html. – За гл. с эк ра на.

8. Че к ма рьов А. О. На ці о на ль на си с те ма еле к т рон них бі б лі о тек / А. О. Че к-
ма рьов, Л. Й. Ко с те н ко, Т. П. Па в лу ша. – К., 1998. – 50 с.

9. Го ро вий В. Со ці а ль ні ін фо р ма цій ні ко му ні ка ції, їх на по в нен ня і ре сурс // 
В. Го ро вий / НАН Укра ї ни, Нац. б-ка Укра ї ни ім. В. І. Ве р над сь ко го ; на ук. ред. 
Л. А. Ду б ро ві на. – К., 2010, – С. 279.



РОЗДІЛ 1. БІБЛІОТЕКИ В СИСТЕМІ СОЦІАЛЬНИХ ІНФОРМАЦІЙНИХ КОМУНІКАЦІЙ...

49

10. Онищенко А. С. На ци о на ль ная би б ли о те ка Ук раи ны име ни В. И. Ве р на д-
 с ко го как мно го п ро фи ль ный на у ч но- ис с ле до ва те ль с кий центр / А. С. Они ще н ко, 
В. Г. По п ро ц кая // Би б ли о те ки на ци о на ль ных ака де мий на ук: про бле мы фу н к ци о-
ни ро ва ния, те н де н ции ра з ви тия. – К. : НБУВ, 2003. – С. 25.

11. Ма ри ни че ва Н. А. Ко м му ни ка ция и со ци а ль ная ин фо р ма ция / Н. А Ма ри-
ни че ва, Є. А. Ма ри ни чев // Про бле мы ин те г ра ции со ци а ль но- ко м му ни ка ци он ных 
на ук в со ци а ли с ти че с ком об ще с т ве : сб. на уч. тр. – Л. 1986. – С. 71–72.

12. Го ро вий В. Со ці а ль ні ін фо р ма цій ні ко му ні ка ції, їх на по в нен ня і ре сурс / 
В. Го ро вий // НАН Укра ї ни, Нац. б-ка Укра ї ни ім. В. І. Ве р над сь ко го; на ук. ред. 
Л. А. Ду б ро ві на. – К., 2010. – С. 284–285.

13. Га ла ган Д. Би б ли о те ки бу ду ще го [Эле к т рон ный ре сурс] / Д. Га ла ган.– Ни-
де р ла н ды, Дель фт : Те х ни че с кий ун-т. – Ре жим до с ту па: http:// www. cei.uran.net.
ua/archives/2001. – За гл. с эк ра на.

14. Мо ту ль с кий Р. С. Об щее би б ли о те ко ве де ние / Р. С. Мо ту ль с кий. – М. : Ли-
бе рия, 2004. – С. 205.

15. Сви ри де н ко С. С. Ин фо р ма ци он ные те х но ло гии в ин тел ле к ту аль ной дея-
тель но с ти / С. С. Сви ри де н ко. – М. : МНЭ ПУ, 1995. – С. 26.

16. Ви на рик Л. С. Эко но ми че с кий и со ци а ль ный про гноз со з да ния инфор ма-
ци он но го об ще с т ва в Ук ра и не / Л. С. Ви на рик. – До нецк : ИЭП НАН Ук ра и ны, 
1997.  – С. 17–20.

17. Ме ль ник Л. Г. На по ро ге ин фо р ма ци он но го об ще с т ва / Л. Г. Ме ль ник // 
Со ци а ль но- эко но ми че с кие про бле мы ин фо р ма ци он но го об ще с т ва. – Су мы : ИТД 
«Уни ве р си те т с кая кни га», 2005. – С. 10–14.

18. З ви сту пу Пре зи де н та НАН Укра ї ни, ака де мі ка НАН Укра ї ни Б. Є. Па то-
на на за сі дан ні Пре зи дії НАН Укра ї ни при об го во рен ні пи тан ня «Про стан та за-
вдан ня ро з ви т ку в НАН Укра ї ни бі б лі о те ч но-ін фор ма цій ної спра ви» // Бібл. вісн. 
– 2003. – № 5. – С. 8.

19. Шей ди на И. Л. США: «фа б ри ки мы с ли» на слу ж бе стра те гии / И. Л. Шей-
ди на. – М. : На у ка, 1973. – С. 47.

20. Гра но в с кий В. Со в ре мен ные фа б ри ки мы с ли : ана ли ти че с кий до клад / 
В. Гра но в с кий ; Аген тс т во гу ма ни та р ных те х но ло гий ; С. Да цюк (ред.). – К., 1999. – С. 4.

21. Там са мо.
22. Указ Пре зи де н та Укра ї ни від 5.04.1996 р., № 244; По ло жен ня про Фонд 

за твер дже но Ука зом Пре зи де н та Укра ї ни від 11.10.1996 р. № 936/96.
23. СІ АЗ за сно ва но згі д но з уго дою про спів ро бі т ни ц т во між Пре зи ді єю Вер-

хо в ної Ра ди Укра ї ни та Пре зи ді єю НАН Укра ї ни, ли с том Ка бі не ту Мі ні с т рів Укра-
ї ни від 12.12.1995 р. № 58-3379/49 та по с та но вою Бю ро Пре зи дії НАН Укра ї ни 
№ 334-5 від 14.12.1995 р.



ЕЛЕКТРОННІ ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ БІБЛІОТЕК...

50

24. За сно ва на згі д но з Ука зом Пре зи де н та Укра ї ни від 23.06. 1999 р., 
№ 921; По ло жен ня за твер дже но По с та но вою Ка бі не ту Мі ні с т рів Укра ї ни від 31.01.
2000 р., № 173.

25. Про вдо с ко на лен ня управ лін ня На ці о на ль ною бі б лі о те кою Укра ї ни іме ні 
В. І. Ве р над сь ко го та оп ти мі за цію її стру к ту ри : По с та но ва Пре зи дії НАН Укра ї ни 
від 26.01.2011 р. № 23.

26. Они ще н ко О. На у ко ва ді я ль ність На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни 
ім. В. І. Ве р над сь ко го (1993–1998) / О. Они ще н ко, В. По п ро ць ка // Бібл. вісн. – 
1998. – № 3. – С. 6–13 ; Они ще н ко О. С. Ос но в ні пі д су м ки на у ко вої ді я ль но с ті На-
ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го (1999) / О. С. Они ще н ко, 
В. Г. По п ро ць ка // Бібл. ві с н. – 2000. – № 2. – С. 6–15 ; Они ще н ко О. С. Ос но в ні 
пі д су м ки на у ко вої ді я ль но с ті На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р-
над сь ко го (2000) / О. С. Они ще н ко, В. Г. По п ро ць ка // Бібл. вісн. – 2001. – № 2. – 
С. 3–14 ; По п ро ц кая В. Г. На у ч ная и из да те ль с кая де я те ль ность На ци о на ль ной 
би б ли о те ки Ук ра и ны име ни В. И. Ве р на д с ко го / В. Г. По п ро ц кая // Вестн. БАЕ. – 
2003. – № 1. – С. 60–64.

27. Во с ко бой ні ко ва- Гу зє ва О. В. Бі б лі о те ко з нав с т во в кон текс ті ро з ви т ку ін-
фо р ма цій них те х но ло гій / О. В. Во с ко бой ні ко ва- Гу зє ва // До ку ме н то з нав с т во. 
Бі б лі о те ко з нав с т во. Ін фо р ма цій на ді я ль ність: про бле ми осві ти, на у ки, прак ти ки : 
ма те рі а ли мі ж нар. на ук.-практ. конф. – К., 2004. – С. 68–70 ; Во с ко бой ни ко ва- Гу-
зе ва О. В. Би б ли о те ко ве д че с кие ис с ле до ва ния НБУВ в кон текс те ин но ва ци он но го 
ра з ви тия на у ч ных би б ли о тек [Эле к т рон ный ре сурс] / О. В. Во с ко бой ни ко ва- Гу зе-
ва // Б-ки нац. акад. на ук: про бл. фу н к ци о ни ро ва ния, те н де н ции ра з ви тия. – Эле к-
т рон. дан. (1 файл) – К., 2005. – Вып. 3. – Ре жим до с ту па: http://www.nbuv.gov.ua/
articles/2005/05vevrnb.html. – За гл.с эк ра на. 

28. Сло бо дя ник М. С. На у ко ва бі б лі о те ка: ево лю ція стру к ту ри і фу н к цій : 
мо но г ра фія / М. С. Сло бо дя ник. – К., 1995. – 268 с.; Сло бо дя ник М. С. Си с те-
м но- фу н к ци о на ль ная мо дель би б ли о те ки / М. С. Сло бо дя ник // Би б ли о те ки и 
ас со ци а ции в ме ня ю ще м ся ми ре: но вые те х но ло гии и но вые фо р мы со т ру д-
ни че с т ва : тр. 10-й юбил. Ме ж ду нар. конф. «Крым-2003». – М., 2003. – Т. 2. – 
С. 759–760. 

29. Сло бо дя ник М. С. Би б ли о те ка в усло ви ях ин фо р ма ти за ции об ще с т ва: 
кон це п ту а ль ная мо дель ра з ви тия / М. С. Сло бо дя ник // Би б ли о те ч ное де ло-2001: 
Рос сий с кие би б ли о те ки в ми ро вом ин фо р ма ци он ном и ин тел ле к ту а ль ном про-
стран с т ве : тез. до кл. 6-й ме ж ду нар. на уч. конф., Мо с к ва, 26–27 апр. 2001 г. – М., 
2001. – Ч. 1.– С. 39–41.

30. Ди се р та цій ні до с лі джен ня Ко валь Т. М. «Ево лю ція стру к ту ри чи та ць ко го 
скла ду на у ко вої бі б лі о те ки (у 90-х ро ках ХХ ст.)» та Яко ве н ко О. Г. «Ор га ні за цій но- 



РОЗДІЛ 1. БІБЛІОТЕКИ В СИСТЕМІ СОЦІАЛЬНИХ ІНФОРМАЦІЙНИХ КОМУНІКАЦІЙ...

те х но ло гі ч ні ас пе к ти ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них ре су р сів в на у ко вій бі б лі о те ці 
(1918–2004 рр.)».

31. Ку ла ков сь ка Т. Л. Кон це п ту а ль на мо дель бі б лі о те ки НДУ НАН Укра ї ни 
як ре зуль тат ком пле к с но го бі б лі о те ко з на в чо го до с лі джен ня / Т. Л. Ку ла ков сь ка // 
На ук. пр. Нац. б-ки Укра ї ни ім. В. І. Ве р над сь ко го. – Вип. 19. – К., 2007. – 
С. 655–665.

32. На у ко ві пра ці На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го / Ін-
фо р ма цій ні те х но ло гії в си с те мі ін но ва цій ної ді я ль но с ті на у ко вої бі б лі о те ки ; НАН 
Укра ї ни, Нац. б-ка Укра ї ни ім. В. І. Ве р над сь ко го, АБУ. – Вип. 20. – К., 2008. – 224 с.

33. На у ко ві пра ці На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го / 
Ін но ва цій ні те х но ло гії збе ре жен ня до ку ме н та ль них фо н дів: за по бі ган ня над зви-
чай ній си ту а ції у бі б лі о те ці, шля хи її по до лан ня / НАН Укра ї ни, Нац. б-ка Укра ї ни 
ім. В. І. Ве р над сь ко го, АБУ. – Вип. 17. – К., 2007. – 170 с.

34. Центра ль на на у ко ва бі б лі о те ка ім. В. І. Ве р над сь ко го Ака де мії на ук Укра-
ї ни : бі б лі огр. по кажч., 1918–1993. – К., 1993. – 295 с. ; На ці о на ль на бі б лі о те ка 
Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го, 1918–1998 : бі б лі огр. по кажч. літ- ри за 1993–
1998 рр. – К., 1998. – 180 с. ; На ці о на ль на бі б лі о те ка Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь-
ко го (1993–2003 рр.) : на ук.-бі б лі огр. по кажч. вид. б-ки та літ- ри про її ді я ль ність. 
– К., 2005. – 517 с. 

35. НБУВ є ба зо вою бі б лі о те кою цих ор га ні за цій.



52

РО З ДІЛ 2 

 ЕЛЕ К Т РОН НІ ІН ФО Р МА ЦІЙ НІ ТЕ Х НО ЛО ГІЇ 
ЯК ІН СТРУ МЕНТ УДО СКО НА ЛЕН НЯ 
ІН ФО Р МУ ВАН НЯ ПРО ФО Н ДИ БІ Б ЛІ О ТЕК

2.1.  Ос но в ні те н де н ції ево лю ції ко ри с ту ва чів су час ної 
бі б лі о те ки в умо вах ро з ви т ку ін фо р ма цій них 
бі б лі о те ч них те х но ло гій

 На сьо го д ні од ним з ви зна ча ль них фа к то рів на у ко во- те х ні ч но го й со-
ці а ль но- еко но мі ч но го ро з ви т ку су с пі ль с т ва є ін фо р ма цій ні ре су р си кра ї ни. Са-
ме то му, від зда т но с ті ак ти в но фо р му ва ти, збе рі га ти, ро з по ді ля ти та ефе к ти в но 
ви ко ри с то ву ва ти ці ре су р си зна ч ною мі рою за ле жить кон ку ре н то с п ро мо ж ність 
кра ї ни у сві то во му ін фо р ма цій но му про с то рі, фо р му ван ня та ро з ви ток ін те ле к ту-
а ль но го і ду хо в но го по те н ці а лу су с пі ль с т ва та йо го на ці о на ль на без пе ка.

Пі д т ве р джу ють ся про гно зи ви да т но го аме ри кан сь ко го бі б лі о те ко з на в ця 
Д. Ши ри про те, що в ін фо р ма цій ну епо ху до мі ну ю чим ви дом го с по дар сь кої ді я ль-
но с ті бу де ви ро б ни ц т во знань та ін фо р ма ції, а не то ва рів. Ор га ні за ція ефе к ти в но го 
до с ту пу до них має ве ли ке зна чен ня для ро з ви т ку всіх ви дів ді я ль но с ті [1].

 Не об хід ною умо вою ши ро ко го озна йо м лен ня з до ся г нен ня ми на у ко во- те х ні-
ч но го про гре су й мо ж ли во с тя ми йо го ви ко ри с тан ня є ро з ви ток ін фо р ма цій но- ко-
му ні ка ти в них те х но ло гій та по я ва но вої ін фо р ма цій ної ку ль ту ри, якою во ло діє все 
діє зда т не на се лен ня. Ви хо дя чи з про гно зів ві т чи з ня них та за ру бі ж них со ці о ло гів, 
ви ко ри с тан ня за со бів ін фо р ма ти ки, те ле ко му ні ка цій них си с тем й ін фо р ма цій них 
те х но ло гій в ін фо р ма цій но ро з ви ну тих кра ї нах XXI ст. ста не не від’ єм ною ча с ти-
ною ро з ви т ку еко но мі ки, про ми с ло во с ті, фі нан сів, по лі ти ки, на у ки, осві ти, ку ль-
ту ри та ін ших сфер жит тє ді я ль но с ті су с пі ль с т ва.

Пі д го то в ка су с пі ль с т ва до сприй нят тя но вих знань, до ся г нень на у ки, те х ні-
ки і те х но ло гій у пе р шу чер гу за ле жить від бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій них уста нов 
як осе ре д ків на у ко во го- ін фо р ма цій но го знан ня люд с т ва. Ві д по ві д но до про це сів 
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ін фо р ма ти за ції су с пі ль с т ва, змі ни, які ві д бу ва ють ся остан нім ча сом у бі б лі о те ч но- 
ін фо ма цій ній га лу зі, го ло в ним чи ном від зна ча ють ся ро з ши рен ням ре су р с ної ба зи, 
удо ско на лен ням форм і ме то дів ор га ні за ції до с ту пу до ін фо р ма ції, до мі ну ван ням 
но вих ін фо р ма цій них по с луг, які на да ють мо ж ли вість ке ру ва ти ін фо р ма ці єю на 
ві д с та ні. Ма с ш та б не ви ко ри с тан ня в ро бо ті бі б лі о тек но вих ін фо р ма цій них те х-
но ло гій за без пе чує прин ци по во но вий рі вень отри ман ня та уза галь нен ня знань, їх 
по ши рен ня та ви ко ри с тан ня. 

З огля ду на ос но в ні прин ци пи ді я ль но с ті про ві д них бі б лі о тек сві ту як уста-
нов, що орі є н ту ють ся на не ко ме р цій ну по лі ти ку сто со в но сво їх ко ри с ту ва чів і 
по вин ні опе ра ти в но ре а гу ва ти на ви мо ги су час но го ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва, 
од ним з ак ту а ль них на пря мів їх ді я ль но с ті за ли ша єть ся орі є н та ція на ство рен ня 
знан нє вої ін фо р ма ції, її ін ди ві ду а лі за ції че рез впро ва джен ня но вих форм і ви дів 
на дан ня ін фо р ма цій них по с луг. 

Су час на те н де н ція ро з ши рен ня но вої ко ри с ту ва ць кої ау ди то рії – від да-
ле них ко ри с ту ва чів, – яка в кі ль кі с но му ві д но шен ні зна ч но пе ре ви щує ві д-
ві ду ва ність чи та ль них за лів бі б лі о те ки, ілю с т рує сві то ву си ту а цію, що скла-
ла ся в бі б лі о те ч но му се ре до ви щі. Ці л ком про гно зо ва ним є той факт, що да на 
ау ди то рія бу де збі ль шу ва ти ся в мі ру вдо с ко на лен ня ін те р нет- те х но ло гій та 
по си лен ня кі ль кі с но го та які с но го на по в нен ня бі б лі о те ч них сай тів. Зна ч ну кі-
ль кість да ної ау ди то рії ста но в лять ко ри с ту ва чі, які по т ре бу ють ці ло до бо во го 
до с ту пу до еле к т рон них ка та ло гів бі б лі о те ки та по в но те к с то вої ін фо р ма ції, 
а та кож, ана ло гі ч но з без по се ре д ні ми ві д ві ду ва чами чи та ль них за лів, до по-
мо ги ви со ко к ва лі фі ко ва них бі б лі о г ра фів при здій с нен ні по шу ку. Са ме то му 
ство рен ня ві р ту а ль них до ві д ко вих служб, які орі є н то ва ні на об слу го ву ван ня 
від да ле них ко ри с ту ва чів та пред ста в лен ня у ві д по відь на їх ні за пи ти не тіль ки 
бі б лі о г ра фі ч них спи с ків і фа к то гра фі ч них да них, а й по в но те к с то ві до ку ме н-
тів та по си лань на гло ба ль ні еле к т рон ні ре су р си, ці л ком по яс нює об’є к ти в ні 
при чи ни що до їх ор га ні за ції. До то го ж більш ніж де ся ти рі ч ний сві то вий бі-
б лі о те ч ний до с від, який ба зу єть ся на до ку ме н тах ІФ ЛА та ЮНЕСКО, а са ме: 
«Ке рі в ні прин ци пи ІФ ЛА що до ци ф ро вих до ві д ко во- ін фо р ма цій них служб» 
(2002 р.), «Ке рі в ні прин ци пи ство рен ня та фу н к ці о ну ван ня ві р ту а ль них до ві д-
ко вих служб» (2004 р.), «Ре ко ме н да ції ІФ ЛА/ЮНЕСКО до ін те р нет- ма ні фе с ту» 
(2006 р.), де чі т ко ви зна че но єд ність цих про це сів, за га ль ні ста н да р ти ор га ні-
за ції ро бо ти, прин ци пи ді я ль но с ті, стра те гії ро з ви т ку та ос но в ні орі є н ти ри для 
прак ти ч ної ре а лі за ції еле к т рон но го та ві р ту а ль но го до ві д ко во- ін фо р ма цій но го 
об слу го ву ван ня, пі д т ве р джує до ці ль ність та пе р с пе к ти в ність ро з ви т ку но вих 
форм до ві д ко во- ін фо р ма цій но го об слу го ву ван ня на ос но ві еле к т рон них ін фо-
р ма цій них те х но ло гій [2, 3]. 
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Пе ре не сен ня тра ди цій них ви дів про фе сій ної бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті в ме-
ре же ве се ре до ви ще за до по мо гою еле к т рон них те х но ло гій зна ч но ро з ши рює та 
до по в нює тра ди цій ні ви ди об слу го ву ван ня. І, хо ча, су час ні еле к т рон ні те х но ло гії 
об слу го ву ван ня зна ч но ві д рі з ня ють ся опе ра ти в ні с тю, ма с ш та б ні с тю спо жи ва ць кої 
ау ди то рії та пред ста в лен ня ін фо р ма ції, на сьо го д ні спі ві с ну ван ня в бі б лі о те ч но му 
про с то рі тра ди цій но го до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч но го та ві р ту а ль но го до ві д ко во- ін-
фо р ма цій но го об слу го ву ван ня, як єди но го про це су в за га ль ній си с те мі бі б лі о те ч-
но- ін фо р ма цій но го об слу го ву ван ня, є клю чо вою фу н к ці єю бі б лі о те ки. Збе ре жен ня 
ос но в них прин ци пів об слу го ву ван ня, яке ба зу ва ло ся на ро бо ті ба га тьох по ко лінь 
бі б лі о те ч них про фе сі о на лів у си н те зі з ак ти в ним впро ва джен ням но вих форм ро-
бо ти – го ло в не за вдан ня бі б лі о те ч но го спі в то ва ри с т ва. 

 НБУВ по с тій но вдо с ко на лює на пря ми ді я ль но с ті, по в’я за ні з до с ту пом до 
знань, ві д по ві д но  до те н де н цій ро з ви т ку бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ної га лу зі, ре ко-
ме н да цій мі ж на ро д них ор га ні за цій. Се ред пріо ри те т них ви дів ді я ль но с ті осо б ли ву 
ува гу ско н це н т ро ва но на ор га ні за ції та за без пе чен ні в бі б лі о те ці ві ль но го до с ту-
пу до ін фо р ма ції і по с луг з ура ху ван ням кон сти ту цій них прав гро ма дян. По я ва 
те ле ко му ні ка цій них та ін фо р ма цій но- ко му ні ка ти в них те х но ло гій спри я ли ін те н-
си в но му зро с тан ню і більш ефе к ти в но му ви ко ри с тан ню еле к т рон них ре су р сів, 
ство ри ли умо ви гло ба ль ної ін фо р ма цій ної ко о пе ра ції, сут тє во ро з ши ри ли фу н к ції 
та за вдан ня бі б лі о тек що до ор га ні за ції ін фо р ма цій но го об слу го ву ван ня. Зро с тан-
ня ро лі еле к т рон них ре су р сів та без пе ре ш ко д не на дан ня до с ту пу до них спри яє 
пі д не сен ню бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті та ін те ле к ту а ль но го і ду хо в но го 
по те н ці а лу су с пі ль с т ва в ці ло му. 

Ба га та ін но ва цій на прак ти ка на ці о на ль них бі б лі о тек сві ту що до за без пе чен ня 
ін те ле к ту а ль ної та ін фо р ма цій ної сво бо ди до с ту пу до ін фо р ма ції, що здій с ню єть ся 
на ос но ві ро з ви т ку еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій, ха ра к те р на й для НБУВ: 

• удо ско на лен ня вла с них ін фо р ма цій них про ду к тів на су час ній те х но ло гі ч ній 
ос но ві [еле к т рон них ка та ло гів, баз да них (БД) рі з них ви дів та при з на чен ня, ко-
ле к цій еле к т рон ної ін фо р ма ці ї]; ро з ви ток ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я ль но с ті, 
асо р ти ме н ту ві д по ві д них про ду к тів, що спря мо ва ні на ро з к рит тя змі с то в ної ос-
но ви фо н дів та но вої су с пі ль но зна чу щої еле к т рон ної ін фо р ма ції в гло ба ль но му 
ін фо р ма цій но му про с то рі;

• ство рен ня но вих ін фо р ма цій них стру к ту р них під роз ді лів, вве ден ня но вих 
сер ві с них по с луг удо ско на лен ня си с те ми об слу го ву ван ня від да ле них ко ри с ту ва чів;

• пі д ви щен ня ін фо р ма цій но го зна чен ня мі ж бі б лі о те ч ної ко о пе ра ції.
У по шу ках но вої кон це п ції об слу го ву ван ня, спря мо ва ної на ро з ви ток ін те ле к-

ту а ль ної сво бо ди і ши ро кий до с туп до ін фо р ма ції, по чи нає ус ві до м лю ва ти ся не об-
хід ність ро з ши рен ня меж по шу ку дже рел ін фо р ма ції, більш ре те ль но го ви вчен ня 
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ін фо р ма цій них по т реб і за пи тів ко ри с ту ва чів, ви зна чен ня пріо ри те т них на пря мів 
ді я ль но с ті для по да ль шо го фо р му ван ня й ство рен ня баз да них та еле к т рон них ка-
та ло гів. 

Сьо го д ні вдо с ко на лен ня те х но ло гій фо р му ван ня на у ко во- ін фо р ма цій них ре су-
р сів та об слу го ву ван ня не мо ж ли ве без до с лі джень по хо джен ня, ха ра к те ру і ди на-
мі ки ін фо р ма цій них по т реб ко ри с ту ва чів. Од ним з ос но в них кри те рі їв оці ню ван ня 
до с ко на ло с ті бі б лі о те ч них те х но ло гій є ана ліз сту пе ня за до во лен ня ін фо р ма цій-
них по т реб ко ри с ту ва чів та ефе к ти в но с ті ви ко ри с тан ня рі з них за со бів до с ту пу до 
ін фо р ма ції, як пря мо го ві до бра жен ня ві д по ві д но с ті ре су р с ної ба зи бі б лі о те ч но- 
ін фо р ма цій ної уста но ви по т ре бам усіх верств су с пі ль с т ва та спри ян ня ро з ви т ку 
йо го ін те ле к ту а ль но го і ду хо в но го по те н ці а лу.

При цьо му прак ти ка до во дить, що про бле ма фо р му ван ня ін фо р ма цій ної 
ку ль ту ри ко ри с ту ва чів, їх умін ня ко ри с ту ва ти ся ін фо р ма цій но- по шу ко ви ми си-
с те ма ми, еле к т рон ни ми но сі я ми ін фо р ма ції, а та кож про фе сій на ком пе те н ція 
бі б лі о те ч но го пе р со на лу за ли ша єть ся ак ту а ль ною для до с лі джен ня як з на у-
ко вої, так і прак ти ч ної то ч ки зо ру. Ком пле к с ність та ких до с лі джень дає змо гу 
опе ра ти в но ко ри гу ва ти те х но ло гі ч ні ци к ли си с те ми об слу го ву ван ня, вво ди ти 
в бі б лі о те ч ну прак ти ку ін но ва ції як змі с то в но го, так і ор га ні за цій но- уп ра в лін-
сь ко го ти пів.

Ана ліз пу б лі ка цій ві т чи з ня них і за ру бі ж них ав то рів, ма те рі а ли мі ж на ро д-
них бі б лі о те ч них кон фе ре н цій до во дять, що ак ту а ль ни ми на пря ма ми в су час них 
бі б лі о те ко з на в чих до с лі джен нях, у зв’я з ку з ак ти в ним ро з ви т ком ін фо р ма цій них 
те х но ло гій, є ви вчен ня та ро з ро б ка ме то ди ки оці н ки еле к т рон них ви дань, по шу-
ко вих мо ж ли во с тей ав то ма ти зо ва них бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій них си с тем (АБІС) та 
ефе к ти в но с ті їх ви ко ри с тан ня, осо б ли во с тей ко ри с ту ва чів еле к т рон ної ін фо р ма ції, 
їх ін фо р ма цій них по т реб та ін фо р ма цій ної по ве ді н ки при здій с нен ні рі з них ви дів 
по шу ку [4, 5, 6, 7, 8, 9,10].

Остан ні п’я ть- де сять ро ків на сто рі н ках про фе сій них ви дань Ро сії, Укра ї ни, 
Бі ло ру сі з’яв и ло ся чи ма ло ста тей, при с вя че них про бле мі ви вчен ня ко ри с ту ва чів 
ав то ма ти зо ва ної бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ної си с те ми АБІС, як не до ста т ньо до с-
лі дже ної ка те го рії користувачів ін фо р ма ції, з то ч ки зо ру її го то в но с ті до вза є мо-
дії з ав то ма ти зо ва ною те х но ло гі єю, по т реб у по с лу гах, осо б ли во с тей ін фо р ма-
цій ної по ве ді н ки та ви бо ру стра те гії по шу ку ін фо р ма ції. Ло ка ль ні до с лі джен ня, 
які здій с ню ють ся в бі б лі о те ках рі з них ти пів, ви сту па ють ва ж ли вим за со бом у 
фо р му ван ні ко м фо р т но го ін фо р ма цій но го се ре до ви ща з ви со кою кон це н т ра ці-
єю ін фо р ма цій но го про ду к ту [11,12,13,15,16,17,18,19]. Ре зуль та ти до с лі джень 
да ють змо гу опе ра ти в но мо де р ні зу ва ти іс ну ю чі ком по не н ти те х но ло гії об слу-
го ву ван ня, за про ва джу ва ти но ві фо р ми й ви ди сер ві су, ві д с те жу ва ти ди на мі ку 
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ін фо р ма цій них по т реб ко ри с ту ва чів бі б лі о тек та ство рю ва ти ре ле ва н т ні ін фо р-
ма цій ні ре су р си та про ду к ти.

 У На ці о на ль ній бі б лі о те ці Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го впро довж де ся-
ти річ чя здій с ню ва ло ся мо ні то ри н го ве до с лі джен ня ефе к ти в но с ті ви ко ри с тан ня 
еле к т рон них ре су р сів, яке бу ло за по ча т ко ва но у 2000 р. Суть да но го до с лі джен ня 
по ля га ла в зби ран ні да них про най більш ак ти в ні ка те го рії ко ри с ту ва чів, ди на мі ку 
їхніх ін фо р ма цій них по т реб та вплив зо в ні ш ніх і вну т рі ш ніх фа к то рів на те ма-
ти ку ін фо р ма цій них за пи тів, сту пінь за до во лен ня ре су р с ною ба зою, ви вчен ня 
ін фо р ма цій ної по ве ді н ки при здій с нен ні рі з них ви дів по шу ку, що дає мо ж ли вість 
ви зна чен ня за ко но мі р но с тей ево лю ції чи та ць ких по т реб та ро з ро б ки ре ко ме н да цій 
що до вдо с ко на лен ня по шу ко вих мо ж ли во с тей еле к т рон но го ка та ло гу (ЕК), по лі-
ти ки ком пле к ту ван ня фо н дів та ро з ши рен ня спе к т ра бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій них 
по с луг [13, 14].

 Ак ту а ль ність те ми до с лі джен ня бу ла обу мо в ле на си ту а ці єю, що скла ла ся у 
сфе рі об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів у но во му ін фо р ма цій но му се ре до ви щі на по ча-
т ку 2000-х ро ків, ко ли в на у ко вий обіг і прак ти ч ну ді я ль ність де да лі бі ль ше по чав 
вхо ди ти та ре а лі зо ву ва ти ся прин цип ін ди ві ду а лі за ції об слу го ву ван ня з ура ху ван-
ням по т реб осо би с то с ті, прав і сво бод ко ри с ту ва чів у ви бо рі ви дів ін фо р ма ції і 
форм об слу го ву ван ня, а та кож не об хід ні с тю при йн ят тя чі т ких управ лін сь ких рі-
шень що до ор га нізації та за без пе чен ня ві ль но го до с ту пу до ло ка ль них та сві то вих 
еле к т рон них ре су р сів у су час но му ін фо р ма цій но му се ре до ви щі з ви ко ри с тан ням 
но вих еле к т рон них те х но ло гій. 

Зва жа ю чи на ак ту а ль ність те ми, бу ло ви зна че но головну ме ту до с лі джен ня, 
яка по ля га ла в оп ти мі за ції об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів у еле к т рон но му се ре до-
ви щі, ро з ши рен ні мо ж ли во с тей і пі д ви щен ні опе ра ти в но с ті до с ту пу ко ри с ту ва чів 
до ін фо р ма цій но го по те н ці а лу НБУВ, а та кож ши ро ко го ко ла зо в ні ш ніх дже рел, 
ко ри гу ван ня стра те гії фо р му ван ня ре су р с ної ба зи ві д по ві д но  до ін фо р ма цій них 
за пи тів усіх ка те го рій су с пі ль с т ва.

Ме то до ло гі ч ною ба зою до с лі джен ня став гу ма ні с ти ч ний пі д хід, ос но вою яко-
го є пріо ри тет за га ль но люд сь ких цін но с тей, ін те ресів осо би с то с ті, прав і сво бод 
лю ди ни на ши ро кий до с туп до ін фо р ма ції, до мі на н та ідеї «со ці а ль но го слу жін ня», 
со ці а ль них обо в’я з ків бі б лі о тек, за га ль но до сту п но с ті, ін фо р ма цій ної сво бо ди.

 Те о ре ти ч не зна чен ня до с лі джен ня по ля га ло в си с те ма ти за ції й уза галь нен ні 
на у ко во го й прак ти ч но го до с ві ду ви ко ри с тан ня еле к т рон них ре су р сів; окре с лен ні 
на пря мів йо го оп ти мі за ції, ви хо дя чи з ін те ресів користува чів, ро з ви т ку на у ки, ін-
те ле к ту а ль но го і ду хо в но го по те н ці а лу укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва. 

 Прак ти ч не зна чен ня до с лі джен ня ви зна ча ло ся тим, що йо го ре зуль та ти мо-
жуть бу ти ви ко ри с та ні для оп ти мі за ції рі шень про гра мі с тів і ро з ро б ни ків еле к т-
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рон них ка та ло гів; фахівців з фо р му ван ня ін фо р ма цій них ре су р сів, ко ри с ту ва ча ми 
при по шу ку ін фо р ма ції; управ лі н ця ми бі б лі о те ч ної спра ви при ро з ро б ці про е к тів 
мо де р ні за ції ін фо р ма цій но го об слу го ву ван ня.

Ана ліз скла ду ко ри с ту ва чів еле к т рон них ре су р сів, те ма ти ч ний ана ліз за пи тів, 
сту пе ня їх за до во лен ня здій с ню ва в ся на зна ч но му ста ти с ти ч но му ма си ві, що був 
стру к ту ро ва ний за до по мо гою ба зи да них ре єст ра ції ко ри с ту ва чів еле к т рон них 
ре су р сів, яка мі с тить ін фо р ма цію що до ви ко ри с тан ня чи та ча ми еле к т рон но го ка-
та ло гу та БД бі б лі о те ки, пе ред пла че них он лай но вих на у ко во- ін фо р ма цій них ре су-
р сів, ін те р нет- ре су р сів і ро з ро б ле на на ос но ві про гра м но го за без пе чен ня ACCEC. 
Стру к ту ра БД дає змо гу ба га то ра зо во зве р та ти ся до отри ма них да них, по рі в ню ва-
ти рі з ні ха ра к те ри с ти ки в хро но ло гі ч но му, те ма ти ч но му ас пе к тах, про слі д ко ву ва-
ти ди на мі ку ін фо р ма цій них за пи тів рі з них груп ко ри с ту ва чів (рис. 1). 

Рис. 1. Ба за да них ре єст ра ції ко ри с ту ва чів еле к т рон них 
на у ко во- ін фо р ма цій них ре су р сів НБУВ

Ана ліз за пи сів ба зи да них ре єст ра ції ко ри с ту ва чів еле к т рон них ре су р сів пока-
зав, що 71 % ко ри с ту ва чів ви ко ри с то ву ють ЕК та БД бі б лі о те ки, 14 % ко ри с ту ють-
ся ін те р нет- ре су р са ми, 15 % шу ка ють ін фо р ма цію, ви ко ри с то ву ю чи пе ред пла че ні 
он лай но ві на у ко во- ін фо р ма цій ні ре су р си. 

 Упро довж всьо го пе рі о ду мо ні то ри н го во го до с лі джен ня (2000–2010 рр.) 
ос но в ни ми ко ри с ту ва ча ми еле к т рон но го ка та ло гу та БД бі б лі о те ки бу ли чо ти ри 
ка те го рії чи та чів – спе ці а лі с ти рі з них га лу зей го с по дар с т ва з ви щою осві тою, 
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сту де н ти ви щих на вча ль них за кла дів, ас пі ра н ти, на у ко ві спів ро бі т ни ки з науко-
вим сту пе нем. Са ме во ни на да ють пе ре ва гу еле к т рон но му по шу ку і є най більш 
до с ві д че ни ми в ро бо ті з ком п’ю те р ною те х ні кою. 

Од нак не об хід но за зна чи ти, що з дру гої по ло ви ни 2006 р. спо сте рі га єть ся 
те н де н ція що до зме н шен ня кі ль ко с ті сту де н тів, які пе в ний про мі жок ча су ста-
но ви ли бі ль шість у ві д со т ко во му спів від но шен ні ко ри с ту ва чів еле к т рон ної ін-
фо р ма ції (2000–2004 рр. – 38 %, 2005–2007 рр. – 28 %, 2008–2010 рр. – 27 %), 
ас пі ра н тів (2000–2004 рр. – 24 %, 2005–2007 рр. – 23 %, 2008– 2010 рр. – 17 %) 
та збі ль шен ня та ких ка те го рій як спе ці а лі с ти з ви щою осві тою (2000–2004 рр. – 
26 %, 2005–2010 рр. – 32 %), ка н ди да ти на ук (2000–2004 рр. – 5 %, 2005–2007 рр. – 
8,2 %, 2008–2010 рр. – 13 %), на у ко ві спів ро бі т ни ки без наукового сту пе ня (2000–
2004 рр. – 5 %, 2005–2007 рр. – 6,6 %, 2008–2010 рр. – 7,5 %), спе ці а лі с ти із се ре-
д ньою спе ці а ль ною осві тою (2000–2004 рр. – 1 %, 2005–2007 рр. – 1,2 %, 2008–
2010 рр. – 2,5 %) (див. рис. 2; рис. 3). 

Рис. 2. Да ні що до ос но в них ка те го рій ко ри с ту ва чів еле к т рон ної ін фо р ма ції 
за пе рі од 2000–2004 рр.
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Ри с.  3 . Дані  щ о до  о сновних   к ате горій  ко р ис тувачів електронної інфо р ма ці ї  за 201 0 р .
 
Бі льш рівно мі р не  спів ві дн ош е ння м іж  основ н им и  к атегоріями  ч ит а-

чів  біблі о т еки  при  ви к ор истанн і  е ле ктронної  і н формації порі вня но з по ча тк ом 
2000 - х  демонс тр ує  динаміку ст ру к тури користувачів . На сьо го д ні   значна кіл ь -
кі ст ь  кор ис т ув ачі в має   ві дп о відну інформаці йну п ід г отовк у,  я к а  да є  змогу  а кт ивно 
 в ик о ри ст овува ти  перев а ги  в іртуал ьно го пош ук у.  П ос тупов е  з н иж е ння с ту де нт-
с ького  к он тин генту п о я снюєть с я  р озшире нн я м  спектра ел ектронної ін формац і ї 
 н а сайті Н БУ В,  інши х  бібліот ек  т а  по шуков их   систем, с таб і лі зац ією си т уа ц ії з 
к омплек тув ан ням бі блі отек вищих на вч альних  закладів , щ о ст в ор и ло  умови  д л я 
 над ання б іб л іотекою  ін формац ій ни х  ресур с ів  у режимі   віддал ен ого д оступу.  

  З начний пер іод часу  (з   початку 90 -х років  до  п оч атку  2 00 0-х  р о ків)  у  
ч и та цьком у  к он т ингент і  біблі о теки в ід бу в ав ся  з на чн ий відплив високок в а-
л іфіковани х  ф ах івців  – докт о рі в та кан ди да т ів  наук, наук ов их спі вр обітників  б ез  на-
укового с тупеня,  та  з м енш илась   ак т ив н іст ь  ви к ор ист ання б іб л іотечно-і нф о рм аці й-
н и х  р есурсі в  з  природничо-тех н іч н ої тем а тики [ 20]. Ця  т енденція пев но ю м іро ю 
знаход ит ь  своє  ві до браже н ня   і сьог о дн і . Зага ль ні тен д ен ц ії  розви тк у  д ерж ави , 
 по г либлен ня   со ціально-еко н омічни х  п ер е т во рень в   Ук раїні , переор ієнтація  си с те ми  
 вищої  о св іт и  н а спец іа льнос ті  г уманіт арного  п ро філю зум ов или  зміну   ст ру к тури  в  

Спеціалісти із серед. 
спец. освітою 2,5 % 

Наук. співроб. 
без наук. ступеня 

7,5  %
Інозем. 

спеціалісти 
1 %

     Студенти 27 % 

Спеціалісти 
з вищою 

освітою 32 % 

Кандидати наук 13 %

Аспіранти 
17 % 
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п ро ф е сійній діяльн о сті су спільст ва  [ 21 ].  З появ ою нових  к ва лі ф ікацій них вимог  
 т а  ві д п овідни х  посад   на під п ри є мствах  р із ної форм и  вла сності  з мі нилас я і  п рофе-
с ій на  структура зайнятог о населе н ня, щ о,  у  сво ю чергу ,  з на йшл о відо бр аження  
в  інфор м ац і йн их зап и та х чи тачів б і бл іотек и.  Д ос лідженн я струк ту ри  чита ць к ог о 
складу, п р о ве д ене фахівцями НБУВ,  пі д твердж ує  т ой фак т ,  щ о  о сновним читаць-
ки м кон тинге нт ом  на  то й  пері од   були чи тачі-сту денти, фахі вц і з ви що ю освіто ю 
 бе з  наукового  ступен я  та аспір а нт и.  Водн о час п оява на   книжковому р инк у вида нь  
 бі знес нап р ям у  п риверн ула  у вагу д о  б ібл іотеки п р ацівників  ко ме рційни х струк тур 
та  в и кл а дачів   ви що ї ш коли.   Ін т ен сивне  ві дв ід ування  б іб лі отеки  с ту д е нт сь кою а у-
д и торією проі л юс тр ув ало сит уа цію, що  в ідбува л ас я  в  багатьох  наук о в их  бі бл іо-
теках к раїн пос традян ськ ог о  п ростору,   а саме :  н е відпов ідн іс ть фон дів  бібліот е к 
навча льн их заклад ів  освіт н ім  п р ограма м  т а вимог ам   пі д готовки  м ай бутніх сп ец-
і ал іс т ів , особ ли во  за сп ец іа льностям и  е кономіка,  менеджмент,  маркет и нг, прав о  
[ 2 2] . Тому   з  по явою в  б і бл іот еках е ле к тронних  ін фо рм ац ійних   ре сурсів і орга-
н із ацією   доступу до  н и х у період  кінця  90-х – по ча тк у 2000 -х р оків са ме  ця ка-
т ег ор ія чи та ч ів виявила  на йбільшу  актив н іс т ь  під час роб о ти  з  н овою біб лі о те-
чно ю техно ло гі єю, а   ін форма ці йні  п ріори те т и  яс кр а во від ображал и  с оц і о культурн і  
з мі ни  в  суспі ль стві. 

 С ис темати з ац ія записі в  БД на да ла  можли вість  зр об ити д ет альний  а н ал із  
темати к и  за питів  ко р истувач ів   ел ек тронних  ресурс ів. Порівня льний  ан ал із д а ни х  
дає змогу в и зн ач и ти  тенден цію  б іль ш рівномі рн ог о  с півві дн ош ення  мі ж  т ем-
атичними  запита ми  к ористувачі в з друг ої поло ви н и 2000 рок ів. Якщо  з по ч ат ку 
2000-х років  на  такі   ро зді л и  ЕК як: Сі л ьське гос п одарство ( П) ,  Наук и  про Землю  
 (Д ),   Хіміч н і науки (Г ),  Бі ол ог іч ні   науки   (Е), Фізик о-м а те м а ти чн і науки (В ),  Радіо-
електро нік а  (З) п р ип адав зовсі м  не значни й  ві д соток  в ід загал ь но ї  кількості запиті в 
( пр иблизн о 5 % ),   то на с уч ас ному е тапі с ит уація змі нилас я.   Сьогодні ін т ерес 
д о  ц іє ї  ін фо рмації мо жн а  охарак т ер и зувати  я к  с табіл ьн о зростаючий. Від нос но 
галу зей з на нь, які з ай м али с ті йк и  позиц ії  у рейт ин г у тематичних запитів пе рі од у 
2000–2004  р р., як Е кономіка ( У) ,  Де р жава  і  право  ( Х ), Фі ло ло гі чні науки.  Х уд ожня 
літ ер ат ура (Ш), Фі ло софія.  Пс их о логія   (Ю), Історія.  І сто ричні  нау ки  (Т),  т о н еобхі-
дн о  в і дз н ачити зм ен ше н ня  інтенсивності їх ви ко р истанн я . 

На  сь огодні,  в ідповід но  д о  сучас но ї  осві тньої п арадигми,  г оловн а  мета  ос ві ти  
–  озбр ої ти  л юд и н у  м е тодологі є ю  багат о ва ріантно с ті  й  творчо го пі дх оду в реалізаці ї 
 своїх ф ах ови х зн ан ь.  Водноча с  п лануван ня ін нов ацій у  с ис те мі осв іти  п овинн о  
в раховув ати, н а скільки системи освіти здатні ві д по ві да ти по т ре бам май бу т ньо го 
су с пі ль с т ва, а та кож ро з г ля да ти аль те р на ти ви, що на да ють ся для на вчан ня те х но-
ло гі я ми та змі ню ють ко жен ас пект жит тя [23]. Про гре си в ний ро з ви ток су с пі ль-
 с т ва, кон це н т ра ція ува ги на пріо ри те т них на пря мах йо го ро з ви т ку, які ви зна че ні у 



61

РОЗДІЛ 2. ЕЛЕКТРОННІ ІНФОРМАЦІЙНІ ТЕХНОЛОГІЇ...

За ко ні Укра ї ни «Про пріо ри те т ні на пря ми ін но ва цій ної ді я ль но с ті в Укра ї ні» від 
16 сі ч ня 2003 р. зу мо ви ли по си лен ня ува ги осві т ньої сфе ри до про блем усу нен ня 
дис ба ла н су між пі д го то в кою фахівців гу ма ні та р ної та при ро д ни чо- те х ні ч ної га-
лу зей. Ре фо р му ван ня си с те ми ви щої та про фе сій но- те х ні ч ної осві ти, кі ль кі с ної 
та які с ної її пе ре бу до ви ві д по ві д но  до по т реб ри н ку пра ці, ви зна чен ня оно в ле них 
ква лі фі ка цій них ви мог до по сад фа хі в ців ві д по ві д но го про фі лю зна ч но змі ни ли 
ін фо р ма цій ні пріо ри те ти користувачів еле к т рон ної ін фо р ма ції. В остан ні ро ки 
про сте жу єть ся те н де н ція зро с тан ня по пи ту на фахівців ін же не р но- те х ні ч но го, 
аві а цій но го, мор сь ко го, хі мі ко- те х но ло гі ч но го про фі лю, спе ці а ль но с тей у га лу зі 
ін фо р ма цій них те х но ло гій, що зу мо в лює пе ре г ляд кон це п ції фо р му ван ня бі б лі о-
те ч но- ін фо р ма цій них ре су р сів (як тра ди цій них, так і еле к т рон них) та ме то дів їх 
ро з к рит тя, які б вра хо ву ва ли всі скла до ві отри ман ня знан нє вої ін фо р ма ції й со ці а-
ль но- ін те г ро ва но го ре зуль та ту. Са ме в та ко му ра зі ко ри с ту вач отри мує ре ле ва н т ну 
й опе ра ти в ну ін фо р ма цію. 

От же, де те р мі на ція цін ні с них орі є н та цій, пе ре хід до знан нє во го су с пі ль с т ва 
зу мо в лю ють змі ну ос но в них по т реб ко ри с ту ва чів еле к т рон ної та знан нє вої ін фо-
р ма ції. Як ілю с т ру ють ре зуль та ти да но го до с лі джен ня, са ме знан нє ва ін фо р ма-
ція впли ває на фо р му ван ня осо би с ті с но го знан ня, спри яє ефе к ти в ній вза є мо дії 
користу ва ча з до ку ме н том, орі є н тує на са мо с тій ність у по шу ку й на бут ті но вих 
знань, фо р му ван ні ін те г ра ти в ної ку ль ту ри. До то го ж су час ний ро з ви ток еко но мі ки 
і в ці ло му на род но го го с по дар с т ва ви су ну ли но ві ви мо ги до фахівців, пі д го то в ку 
яких ви ща шко ла ста ла здій с ню ва ти за ін те г ро ва ни ми про гра ма ми на ос но ві ком-
пе те н т ні с но го пі д хо ду [24]. Все це впли ну ло на ши ро кий спектр со ці а ль них явищ, 
у то му чи с лі й на по т ре би в ін фо р ма ції. 

 Це пі д т ве р джує і по рі в ня ль ний ана ліз да них, що ві до бра жає за га ль ну ка-
р ти ну ві д со т ко во го спів від но шен ня те ма ти ч них за пи тів ко ри с ту ва чів та ди на-
мі ку ін фо р ма цій них пріо ри те тів у пе рі од з 2000 по 2010 рр.: еко но мі ка (У) 
– 2000–2004 рр. – 44–33 %, 2005–2007 рр. – 29,4 %, 2008–2010 рр. – 25–19,2 %; 
фі зи ко- ма те ма ти ч ні на у ки (В) – 2000–2004 рр. – 3,2 %, 2005–2007 рр. – 5 %, 2008–
2010 рр. – 8–10 %; бі о ло гі ч ні на у ки (Е) – 2000–2004 рр. – 2 %, 2008–2010 рр. – 
8–8,5 %; хі мі ч ні на у ки (Г) – 2000–2004 рр. – 2 %, 2008–2010 рр. – 4–5 %; на у ки 
про Зе м лю (Д) – 2005–2007 рр. – 2,5 %, 2008–2010 рр. – 4–6 %; сіль сь ке го с по-
дар с т во (П) – 2005–2007 рр. – 3,4 %, 2008–2010 рр. – 3,9–4,8 %; дер жа ва і пра во 
(Х) – 2000–2004 рр. – 11–15 %, 2005–2007 рр. – 7,5 %, 2008–2010 рр. – 7–5 %; 
ку ль ту ра. На у ка. Осві та (Ч) – 2000–2004 рр. – 9–5,8 %, 2008–2010 рр. – 6,6–
4 %; фі ло ло гі ч ні на у ки. Ху до ж ня лі те ра ту ра (Ш) – 2000–2004 рр. – 7–8 %, 2008–
2010 рр. – 8–4 %; фі ло соф сь кі на у ки. Пси хо ло гія (Ю) – 2000–2004 рр. – 7–
5 %, 2005–2007 рр. – 4,3 %, 2008–2010 рр. – 5–1,7%; ра діо е ле к т ро ні ка (З) – 
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2000–2004 рр. – 6–3 %, 2005–2007 рр. – 4,9 %, 2008–2010 рр. – 7 %; іс то рія. 
Іс то ри ч ні на у ки (Т) – 2000–2004 рр. – 5 %, 2005–2007 рр. – 4,4 %, 2008–2010 рр. 
– 5,4–3,2 %); ми с те ц т во з нав с т во (Щ) – 2000–2004 рр. – 2–3 %, 2005–2007 рр. – 
0,9 %, 2008–2010 рр. – 0,9 %. 

 Ме тод екс прес- опи ту ван ня, який ви ко ри с то ву ва в ся при здій с нен ні до с лі джен ня 
що до ви яв лен ня мо ти вів зве р нен ня ко ри с ту ва чів до ви ще зга да них те ма ти ч них ро з ді-
лів, дав змо гу ви зна чи ти пе в ну те н де н цію, по в’я за ну з ба га то мі р ні с тю со ці а ль них про-
це сів у су с пі ль с т ві, яке по т ре бує но вих знань. А це, у свою чер гу, ак ти ві зує зве р нен ня 
до на у ко во- ін фо р ма цій них ре су р сів бі б лі о те ки. Окрім то го, по ряд з кон к ре т ни ми 
за пи та ми, по в’я за ни ми з пе в ни ми га лу зя ми знань, у на у ко вій ро бо ті до с лі джу ва ли ся 
мо ти ва цій ні, ети ч ні, со ці а ль ні й по ве ді н ко ві ха ра к те ри с ти ки ко ри с ту ва чів.

До мі ну ю чі по зи ції в за пи тах на ле жать пи тан ням ро з ви т ку дер жа ви, на но те х-
но ло гій, ла зе р них те х но ло гій, ене р го о ща д них про грам, впро ва джен ня та оп ти мі-
за ції но ві т ніх ін фо р ма цій них си с тем, збе ре жен ня до вкіл ля та ре сур со збе ре жен ня, 
ке ру ван ня пі д п ри єм с т вом, ви вчен ня се г ме н тів ри н ків то ва рів і по с луг, ри н ків пра-
ці, пла ну ван ня, лі дер с т во, об ро б ка ін фо р ма ції, пси хо лі н г ві с ти ч ні те х но ло гії та ін.

Не за пе ре чу ю чи ко ри с но с ті ши ро ко го ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них ре су р сів 
і, зо к ре ма, гло ба ль них ме реж, су с пі ль с т во ві д чу ває не га ти в ний вплив ком п’ю те-
ри за ції на ме н та лі тет осо би с то с ті. У на шій прак ти ці ми спо сте рі га є мо схи ль ність 
ко ри с ту ва чів, осо б ли во сту де н тів, отри му ва ти фра г ме н та р ні знан ня, не ба жан-
ня си с те м но ово ло ді ва ти знан ня ми май бу т ньої про фе сії. Пре ва лю ють за пи ти в 
еле к т рон но му ка та ло зі на те ма ти ч ні до бі р ки про фе сій ної те ма ти ки і рі д ко про сте-
жу ють ся за пи ти, по в’я за ні з ку ль ту р ним, пси хо ло гі ч ним, со ці а ль ним ро з ви т ком 
осо би с то с ті. Зви ч ка ко ри с ту ва чів бра ти най д рі б ні ші до ві д ки з ком п’ю те ра, як за-
зна ча ють ви кла да чі ви щих на вча ль них за кла дів, не га ти в но впли ває на тво р чий та 
ін те ле к ту а ль ний по те н ці ал осо би с то с ті, а не ві р но фо р ма лі зо ва ний бі б лі о те ч ний 
ка та лог мо же ста ти дже ре лом ба га тьох по ми лок [25].

Ро з ши рен ня ін фо р ма цій но го про с то ру та оп ти мі за ція до с ту пу до гло ба ль них 
еле к т рон них ре су р сів за до по мо гою веб- те х но ло гій ство рює умо ви опе ра ти в-
но го ін фо р му ван ня що до те н де н цій у сві то вих на у ко вих до с лі джен нях, спри яє 
ак ти ві за ції ви ко ри с тан ня на у ко вої ін фо р ма ції. Упро ва джен ня у НБУВ до с ту пу 
до іно зе м них ре фе ра ти в них та по в но те к с то вих БД (Scopus, EBSCO host, ін фо р ма-
цій них про ду к тів все с ві т ньо ві до мих на у ко вих то ва риств та ін.), які ко ри с ту ють ся 
осо б ли вою по пу ля р ні с тю в пра ців ни ків на у ко вих уста нов Ака де мії на ук Укра ї ни, 
зна ч но ак ти ві зу ва ло ви ко ри с тан ня ін фо р ма ції з при ро д ни чої та те х ні ч ної те ма ти-
ки. Зро с тан ня ін те ресу до ви ще зга да них ін фо р ма цій них про ду к тів обу мо в ле но як 
зру ч ні с тю в ро бо ті, ве ли ки ми ма си ва ми ін фо р ма ції, так і ско ро чен ням те р мі нів її 
отри ман ня.
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Від за га ль ної кі ль ко с ті ко ри с ту ва чів еле к т рон них на у ко во- ін фо р ма цій них ре су р-
сів 14–16 % ви ко ри с то ву ва ли пе ред пла че ні на у ко во- ін фо р ма цій ні БД (Scopus, EBSCO 
host, ін фо р ма цій ні про ду к ти все с ві т ньо ві до мих на у ко вих то ва риств та ін.). 

Ана ліз скла ду ко ри с ту ва чів, те ма ти ч ний ана ліз за пи тів де мон струє, що ос но-
в ни ми ко ри с ту ва ча ми ви ще зга да них ін фо р ма цій них ре су р сів бу ли на у ко ві спів-
 ро бі т ни ки – 37 %,фахівці з ви щою осві тою – 28 %, ас пі ра н ти – 19 %, сту де н ти – 
16 %. По рі в ня ль ний ана ліз да них за пе рі од 2008–2010 рр. ілю с т рує, що спо сте-
рі га єть ся зме н шен ня кі ль ко с ті ко ри с ту ва чів та ких ка те го рій, як на у ко ві спів ро бі-
т ни ки (2008 р. – 47 %, 2009 р. – 35 %), фахівці з ви щою осві тою (2008 р. – 25 %, 
2009 р. – 32 %), але сьогодні бі ль ший ін те рес до ці єї ін фо р ма ції ви яв ля ють сту де н-
ти (2008 р. – 11 %, 2009 р. – 16 %). Ос но в на про бле ма ти ка за пи тів кон це н т ру ва ла ся 
на вко ло ро з ді лів – фі зи ко- ма те ма ти ч ні на у ки, хі мі ч ні на у ки, те х ні ч ні на у ки, ін -
фо р ма цій ні те х но ло гії, бі о ло гі ч ні на у ки, ме ди ч ні на у ки, ме та ло з нав с т во. По рі-
в ня но з те ма ти ч ни ми за пи та ми ко ри с ту ва чів ЕК та БД бі б лі о те ки про бле ма ти ка 
за пи тів гу ма ні та р но го про фі лю ста но ви ла ли ше 15–17 % від за га ль ної кі ль ко с ті. 

 Се ред ко ри с ту ва чів ін те р нет- ре су р сів пе ре ва жа ли сту де н ти ви щих на вча ль-
них за кла дів та фахівці з ви щою осві тою. Ос но в ний ві д со ток за пи тів ко ри с ту ва-
чів ін те р нет- ре су р сів при па дає на ро з ді ли: Еко но мі ка (17,8 %), Бі о ло гі ч ні на у ки 
(11,5 %), Фі зи ко- ма те ма ти ч ні на у ки (9,5 %), На у ки про Зе м лю (6,6 %), Хі мі ч ні на-
у ки (6,3 %), Ра діо е ле к т ро ні ка (6,3 %), Дер жа ва і пра во (5,4 %).

Спо сте ре жен ня за ро бо тою ко ри с ту ва чів в еле к т рон но му ка та ло зі бі б лі о те-
ки на пре д мет ча с то ти ви ко ри с тан ня то го чи ін шо го ал го ри т му по шу ку до ве ли, 
що при ро бо ті з ін фо р ма ці єю, осо б ли во при ро д ни чо- те х ні ч но го про фі лю, тіль ки 
1 % із 100 ко ри с ту ва чів шу ка ли ін фо р ма цію за ав то ром, 60 % – за клю чо ви ми 
те р мі на ми, 20 % – за те ма ти ч ни ми ро з ді ла ми і 19 % ви ко ри с то ву ва ли те ма ти ч ний 
ру б ри ка тор ЕК. При ро бо ті з ін фо р ма ці єю гу ма ні та р но го про фі лю най ча с ті ше 
здій с ню ва в ся ба га то а с пе к т ний пошук до ку ме н тів за рі з но ма ні т ни ми озна ка ми: ав-
то ра ми ста тей, на зва ми пу б лі ка цій, клю чо ви ми сло ва ми (по шу ко ви ми те р мі на ми), 
пре д ме т ни ми ру б ри ка ми, ін де к сом ББК то що. При чо му 20 % ко ри с ту ва чів шу ка ли 
ін фо р ма цію за ав то ром, 70 %  – про во ди ли ком бі на то р ний по шук (за клю чо вим 
сло вом та те ма ти ч ним ру б ри ка то ром). При ро бо ті з ка та ло га ми ав то ре фе ра тів та 
ди се р та цій ак ти в но ви ко ри с то ву ва лось по шу ко ве по ле «шифр спе ці а ль но с ті», яке 
на да ва ло мо ж ли во с ті опе ра ти в но та то ч но отри му ва ти по т рі б ну ін фо р ма цію. 

Пріо ри те т ність по шу ку з ви ко ри с тан ням клю чо вих те р мі нів не зав жди є 
га ра н том ус пі ш ної ро бо ти та по зи ти в но го ре зуль та ту. Тут мо ж на від зна чи ти чи-
ма ло при чин: сла б ке во ло дін ня ком п’ю те р ною те х но ло гі єю, не ко ри го ва ний пі д-
бір клю чо вих те р мі нів, не у ва ж ність до кон су ль та ції ін фо р ма цій но го спе ці а лі с та 
що до орі є н ту ван ня користувача в то му, по шу ком яко ї ін фо р ма ції він за йма єть ся: 
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га лу зе во го чи пре д ме т но го ха ра к те ру. Опе ра ти в не та чі т ке ін фо р му ван ня ко ри с ту-
ва чів про по шу ко ві мо ж ли во с ті еле к т рон ної си с те ми, спе ци фі ку її ви ко ри с тан ня 
є за по ру кою ре зуль та ти в ної пра ці користувачів, ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня еле к т-
рон них ре су р сів бі б лі о те ки. 

Од ним із за вдань до с лі джен ня бу ло та кож ви вчен ня ін фо р ма цій ної по ве ді-
н ки ко ри с ту ва чів як дзе р ка ль но го ві до бра жен ня рі в ня ін фо р ма цій ної ку ль ту ри 
осо би с то с ті. Сьо го д ні рі вень ін фо р ма цій ної ку ль ту ри ко ри с ту ва чів ві д би ва єть ся 
не тіль ки на рі в ні їхніх осо би с тих про фе сій них до ся г нень, а й на оці н ці ни ми ін -
фо р ма цій них про ду к тів та по с луг, які на дає бі б лі о те ка. Ві д мі че но, що ко ри с ту ва чі 
з чі т ко ви зна че ни ми за пи та ми, ев ри с ти ч ною ку ль ту рою й обі з на ні с тю з ме то ди кою 
по шу ку в ЕК та ін ших ба зах да них більш ефе к ти в но пра цю ють із си с те ма ти зо ва-
ною ін фо р ма ці єю і шви д ше отри му ють не об хід ний об сяг ін фо р ма ції, ніж ті, що не 
по в ною мі рою во ло ді ють та ки ми знан ня ми.

 Спо сте ре жен ня за ро бо тою ко ри с ту ва чів в ЕК на пре д мет ча с то ти ви ко ри с-
тан ня то го чи ін шо го ал го ри т му по шу ку да ють мо ж ли вість за зна чи ти, що при б ли-
з но 60–70 % ко ри с ту ва чів вже ма ють ві д по ві д ну ін фо р ма цій ну пі д го то в ку, яка дає 
їм змо гу вза є мо ді я ти як з тра ди цій ною бі б лі о те ч ною сфе рою, так і з ком п’ю те р-
ною те х но ло гі єю. Не зна ч ний ві д со ток ко ри с ту ва чів шу ка ють ін фо р ма цію в ЕК за 
ав то ром (при б ли з но 1–2 %), 60 % – за клю чо ви ми те р мі на ми, 20 % – за те ма ти ч-
ни ми ро з ді ла ми і 19 % ви ко ри с то ву ють те ма ти ч ний ру б ри ка тор ЕК. 

У цьо му кон текс ті необхідно за зна чи ти, що опе ра ти в не та чі т ке ін фо р му ван ня 
ко ри с ту ва чів про по шу ко ві мо ж ли во с ті ав то ма ти зо ва ної бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій-
ної си с те ми, спе ци фі ку її ви ко ри с тан ня є за по ру кою їх ре зуль та ти в ної пра ці, ефе-
к ти в но го ви ко ри с тан ня еле к т рон них ре су р сів бі б лі о те ки. 

Зро зу мі ло, що ау ди то рія ко ри с ту ва чів еле к т рон них ре су р сів бі б лі о те ки під час 
по да ль шо го вдо с ко на лен ня ін фо р ма цій но- ко му ні ка ти в них те х но ло гій, по си лен ня 
які с но го на по в нен ня бі б лі о те ч них сай тів та по шу ко вих си с тем по с тій но зро с тає. 
І хо ча бі ль шість вже має ві д по ві д ні на ви ч ки ро бо ти, до с та т ньо сфо р мо ва ну ін-
фо р ма цій ну ку ль ту ру, яка орі є н то ва на на оп ти мі зо ва ний до с туп до еле к т рон них 
ре су р сів та по да ль ший ро з ви ток ін фо р ма цій них по с луг, про те до сить ак ту а ль ною 
за ли ша єть ся про бле ма пі д го то в ки но вих ко ри с ту ва чів до са мо с тій но го по шу ку, 
орі є н ту ван ня в без ме ж но му про с то рі еле к т рон ної ін фо р ма ції для за без пе чен ня 
ефе к ти в но го її ви ко ри с тан ня. От же, на сьо го д ні  од ні єю з ва ж ли вих фу н к цій су час-
ної бі б лі о те ки є фо р му ван ня ін фо р ма цій ної ку ль ту ри ко ри с ту ва чів, що пе ред ба чає 
на бут тя на ви чок у сфе рі бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій них та ін фо р ма цій но- ко му ні ка ти-
в них знань, озна йо м лен ня з мо ж ли во с тя ми ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них ре су р сів 
як ло ка ль но го, так і гло ба ль но го зна чен ня, умін ня ви ко ри с то ву ва ти мо ж ли во с ті 
ін фо р ма цій но го про с то ру у сво їй про фе сій ній ді я ль но с ті.
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Тра ди цій но ін фо р ма цій на пі д го то в ка осо би с то с ті є пре ро га ти вою та ких со ці-
а ль них ін сти ту тів, як уста но ви осві ти та бі б лі о те ки. З кі н ця ХХ ст., який був озна-
ме но ва ний ін фо р ма цій ним ви бу хом, осо б ли во го зна чен ня на бу ла ін фо р ма цій на 
пі д го то в ка осо би с то с ті й су с пі ль с т ва в ці ло му до но вих умов жит тя та про фе сій ної 
ді я ль но с ті в ін фо р ма цій но му се ре до ви щі з «ви со ки ми те х но ло гі я ми», на вчан ня їх 
ефе к ти в но му ви ко ри с тан ню тво р чих мо ж ли во с тей та гло ба ль но го знан ня. Зі змі-
ною ви мог су с пі ль с т ва що до які с но го та кі ль кі с но го скла ду ін фо р ма цій них ре су р сів 
бі б лі о тек ві д бу ло ся тра н с фо р му ван ня пра вил по шу ку ін фо р ма ції – від до ку ме н тів 
у бі б лі о те ч них ка та ло гах до стра те гій по шу ку ін фо р ма ції в ба зах да них та Ін те р не-
ті. До во лі зна ч ний пе рі од ча су у ві т чи з ня ній прак ти ці уста нов осві ти та бі б лі о тек 
пе ре ва жав пі д хід, в ос но ві яко го фо р му ван ня ін фо р ма цій ної ку ль ту ри зво ди ло ся до 
на вчан ня ос но вам бі б лі о те ч но- бі б лі о г ра фі ч них знань, по до лан ня ком п’ю те р ної без-
гра мо т но с ті, ово ло дін ня ра ці о на ль ни ми при йо ма ми ро бо ти з до ві д ко во- по шу ко вим 
апа ра том, кни гою та ін. Од нак на сьо го д ні ці ме то ди вже не зда т ні ви рі ши ти про бле-
му фо р му ван ня ін фо р ма цій ної ку ль ту ри як ці лі с но го яви ща. 

Як ілю с т ру ють да ні со ці о ло гі ч но го до с лі джен ня дру гої по ло ви ни пер шо го 
де ся ти річ чя XXI ст. «Укра ї на та Єв ро па: ре зуль та ти мі ж на ро д но го по рі в ня ль-
но го со ці о ло гі ч но го до с лі джен ня», ре а лі зо ва но го Ін сти ту том со ці о ло гії в ра м-
ках за га ль но єв ро пей сь ко го мо ні то ри н го во го про е к ту «Єв ро пей сь ке со ці о ло гі ч не 
до с лі джен ня», ві д с та ван ня Укра ї ни від бі ль шо с ті кра їн Єв ро пи у ви ко ри с тан ні 
Ін те р не ту є осо б ли во по мі т ним. Так, тіль ки 25 % гро ма дян Укра ї ни ма ють до с-
туп до Ін те р не ту, вра хо ву ю чи про фе сій ну та осо би с ту ді я ль ність, то ді як в ін ших 
дер жа вах Єв ро пи (Че хії, Уго р щи ни та ін .) Ін те р нет ті єю чи ін шою мі рою до с ту-
п ний бі ль шо с ті на се лен ня. Що дня ко ри с ту єть ся Ін те р не том в Іс ла н дії – 55 %, у 
Да нії – 43 %, у Но р ве гії – 37 %, то ді як в Укра ї ні тіль ки 1–2 % гро ма дян ма ли та ку 
мо ж ли вість на пе рі од про ве ден ня до с лі джен ня [26]. Та кож, за оці н ка ми ба га тьох 
ек с пе р тів, си с те ма осві ти ще не за без пе чує пі д го то в ку до с та т ньої кі ль ко с ті ква лі-
фі ко ва них фа хі в ців для ство рен ня в Укра ї ні но вої ін фо р ма цій ної га лу зі ін фо р ма-
цій них те х но ло гій. Сьо го д ні ви ни кає го с т рий де фі цит ква лі фі ко ва них про гра мі с-
тів, фа хі в ців се ре д ньої лан ки, а та кож ке рі в ни ків ін фо р ма цій них про е к тів. Окрім 
то го, пі д ви щен ня рі в ня ін фо р ма цій ної ку ль ту ри су с пі ль с т ва ускла д ню єть ся ві д су-
т ні с тю спе ці а ль но пі д го то в ле них ін фо р ма цій но- бі б лі о те ч них ка д рів і не об хід ної 
на вча ль но- ме то ди ч ної лі те ра ту ри.

Для ви зна чен ня но вих кри те рі їв та прин ци пів у фо р му ван ні ін фо р ма цій ної 
ку ль ту ри осо би с то с ті не об хід ною умо вою є ін те г ра ти в ний пі д хід, якій дає змо гу 
сфо р му ва ти єди ну стра те гію й та к ти ку з орі є н та ці єю на вза є мо дію осві т ніх і бі б-
лі о те ч но- ін фо р ма цій них уста нов, де ко жен, ві д по ві д но до сво єї спе ци фі ки та пріо-
ри те тів, по ви нен ста ти уча с ни ком ін фо р ма цій ної осві ти. Та ким чи ном, ре а лі за ція 
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за га ль ної ме ти – фо р му ван ня ін фо р ма цій ної ку ль ту ри осо би с то с ті – ві д к ри ває пе р-
с пе к ти ви га р мо ні за ції спі ль ної ро бо ти та отри ман ня які с но го кі н це во го ре зуль та ту.

От же, як що бі б лі о те ку ро з г ля да ти як установу, що до по ма гає лю ди ні зо рі є н ту-
ва тись у жи тє во ва ж ли вій ін фо р ма ції, ре а лі зу ва ти свої про фе сій ні та гро ма дян сь кі 
прагнен ня, то осо б ли ву ува гу не об хід но зве р та ти на ке ру ван ня не тіль ки які с тю ком-
пле к ту ван ня, а й на ор га ні за цію ін фо р ма цій них ре су р сів за со ба ми ін фо р ма цій них 
те х но ло гій, які б не сли в со бі ак ту а ль ний, ре ле ва н т ний за пи там чи та чів ін фо р ма цій-
ний про дукт, а та кож фо р му ю чий ку ль ту ру по те н ці ал. Пі д т ве р джен ня цьо му зна хо-
ди мо в до ку ме н тах і ма те рі а лах ЮНЕСКО, зо к ре ма в до по ві ді мі ж на ро д ної ко мі сії з 
осві ти для ХХІ ст. «Осві та: при хо ва ний скарб», в якій Ж. Де лор об ґру н ту вав ме ту і 
сенс осві ти: на вчи ти ся пі зна ва ти; на вчи ти ся ро би ти, тоб то на бу ти не тіль ки про фе-
сію, але й пе в ні яко с ті й ком пе те н ції, які б до по мо г ли лю ди ні пра цю ва ти в ко ман ді й 
пе ре бо рю ва ти тру д но щі; на вчи ти ся жи ти ра зом; на вчи ти ся жи ти [27].

В умо вах ро з ви т ку які с но но во го ін фо р ма цій но го се ре до ви ща, де са ме бі б -
лі о те ці ві д ве де но од ну з го ло в них ро лей у ро з ви т ку ін фо р ма цій но го та ду хо в но го 
по те н ці а лу су с пі ль с т ва, ак це н ту ван ня ува ги в її ді я ль но с ті по вин но ві д бу ва ти ся 
й на пи тан нях за без пе чен ня ви со ко го рі в ня об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів, тоб то 
ві д по ві д но с ті бі б лі о те ч них фа хі в ців ви мо гам ін фо р ма ти за ції су с пі ль с т ва. Су час ні 
техно ло гії та гло ба лі за ція ін фо р ма цій ної сфе ри, шви д кі змі ни у сфе рі осві ти та 
про фе сій ної ді я ль но с ті на се лен ня ви ма га ють від бі б лі о те ч них фахівців опе ра ти-
в но й аде к ва т но ре а гу ва ти на змі ни в ін фо р ма цій них по т ре бах ко ри с ту ва чів, удо-
ско на лю ва ти фо р ми об слу го ву ван ня, в яких ак цент змі щу єть ся з до ку ме н та на осо-
би с тість та ін ди ві ду а ль ність, пе ре хо ди ти від ро бо ти в ре жи мі «за пит –  ві д по відь» 
до ке ру ван ня ін фо р ма ці єю на ві д с та ні, ак ти в ні ше ово ло ді ва ти он лай но ви ми 
те х но ло гі я ми, пра цю ва ти з ві р ту а ль ни ми дже ре ла ми ін фо р ма ції, вмі ти кон це н т-
ру ва ти знан ня, си с те ма ти зу ва ти й ор га ні зо ву ва ти їх у до с ту п ній для ко ри с ту ва ча 
фо р мі, не зме н шу ю чи, зви чай но, роль дру ко ва них, па пе ро вих дже рел. Від го то в-
но с ті бі б лі о те ч них спе ці а лі с тів ви ко ри с то ву ва ти ком п’ю те р ні за со би та те х но ло гії, 
ро з ви ва ти ев ри с ти ч ні зді б но с ті за ле жить не тіль ки ефе к ти в ність об слу го ву ван ня 
ко ри с ту ва чів та всі єї бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ної ро бо ти, а й пре с тиж про фе сії, ви-
знан ня її ва ж ли во го со ці а ль но го ста ту су.

У цьо му кон текс ті до ре ч но по си лан ня на ду м ку М. Оджа ла, який ще в 90-х 
ро ках ХХ ст. стве р джу вав, що про фе сія су час но го ін фо р ма цій но го кон су ль та н та 
вби рає ри си про фе сії ме не дже ра, в якій бі б лі о те ч ний спе ці а ліст ви сту пає в ро лі 
ор га ні за то ра й управ лі н ця чи та ць кої ді я ль но с ті. Утім, уче ний про гно зу вав змі ну 
управ лін сь ких фу н к цій бі б лі о те ка ря- ме не дже ра та на го ло шу вав на не об хід но с ті 
по с тій но го оно в лен ня знань, до с ко на ло го знан ня ме то дів ін фо р ма цій но го по шу-
ку у всіх ме ре жах і ба зах да них, а та кож зда т но с ті бі б лі о те ка ря до по рі в ня ль ної 
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оці н ки яко с ті ін фо р ма ції, не об хід но с ті фо р му ван ня вмін ня вза є мо ді я ти з ко ле га ми 
еле к т рон ни ми за со ба ми, по да ва ти ін фо р ма цію в зру ч ній для ко ри с ту ва ча фо р мі, 
пе ред ба чу ва ти йі про гно зу ва ти за пи ти то що [28].

Ви хо дя чи з ви ще ска за но го, не об хід но за зна чи ти, що для ре а лі за ції ква лі фі ка-
цій но го й осо би с ті с но го по те н ці а лу бі б лі о те ч но го фахівця, не об хід ні ма к си ма ль но 
орі є н то ва ні на сьо го ден ня й май бу т нє за хо ди та про гра ми з без пе ре р в ної осві ти, 
пі д ви щен ня про фе сій но го рі в ня ка д рів, які б мі с ти ли су час ну си с те му цін но с тей, 
но ві со ці а ль но- пси хо ло гі ч ні уста но в ки, ши ро ку ком пе те н цію, осво єн ня ме ре же-
вих те х но ло гій, що га ра н ту ва ло б ви со кі ста н да р ти об слу го ву ван ня й вмо ти во ва ні 
мо де лі по ве ді н ки бі б лі о те ч но го фахівця в умо вах су б’єк т ної вза є мо дії, а як ре зуль-
тат – ство рен ня ко м фо р т но го ін фо р ма цій но го се ре до ви ща.

Пі д су мо ву ю чи, слід за зна чи ти, що об слу го ву ван ня ви ма гає ак це н ту ван ня ува-
ги на які с них ха ра к те ри с ти ках бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій них та сер ві с них по с луг, 
спря му ван ня по да ль ших до с лі джень на ви яв лен ня фа к то рів та за ко но мі р но с тей, 
які впли ва ють на по пит, стру к ту ру ко н ти н ге н ту ко ри с ту ва чів, ін фо р ма цій ну по ве-
ді н ку та по пит ко ри с ту ва чів як на ін фо р ма цій ну про ду к цію, так і на ко м фо р т ність 
об слу го ву ван ня в ці ло му. До с лі джен ня су то бі б лі о те ч них про блем і ви зна чен ня 
пе в них те н де н цій їх ви рі шен ня не мо ж ли ве без ви вчен ня про гно зів со ці а ль но- 
еко но мі ч но го, по лі тич но го, на у ко во го, ку ль ту р но го ро з ви т ку су с пі ль с т ва, йо го 
цін ні с них орі є н ти рів у той чи ін ший пе рі од. Ре зуль та ти та ких ін те г ра ти в них до с-
лі джень спри я ти муть ви ро б лен ню ефе к ти в них управ лін сь ких рі шень що до вдо с-
ко на лен ня іс ну ю чих ком по не н тів си с те ми об слу го ву ван ня, уве ден ня в бі б лі о те ч ну 
прак ти ку но вих ін фо р ма цій них те х но ло гій та по с луг, про гно зу ван ня пріо ри те т них 
на пря мів ро з ви т ку всі єї уста но ви. 

2.2.  Ро з ви ток до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч но го об слу го ву ван ня
в еле к т рон но му се ре до ви щі 

Ро з ши рен ня об ся гу ін фо р ма цій них ре су р сів, ши ро ке за сто су ван ня рі з но ма ні-
т них за со бів для їх ньо го збе ре жен ня та пе ре да чі по си лює зна чен ня на у ки їх ви-
ко ри с тан ня і роль ді я ль но с ті до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч них служб в ін фо р ма цій но му 
за без пе чен ні ко ри с ту ва чів. 

Ви зна ча ль ни ми для до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч но го об слу го ву ван ня (ДБО) – 
од но го з ва ж ли вих на пря мів су час ної бі б лі о те ки – є за пи ти ко ри с ту ва чів ін фо р ма-
ції, а пі д го то в ка ві д по ві дей на них у ви гля ді рі з но ма ні т них бі б лі о г ра фі ч них, фа к-
то гра фі ч них, ана лі ти ч них до ві док ста но вить йо го зміст. Від рі в ня ро з ви т ку ДБО 
за ле жить ефе к ти в не ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій но го ре су р су, до с туп до знань і, 
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ві д по ві д но, вплив на ку ль ту ру, пі д не сен ня ін те ле к ту а ль но го й ду хо в но го по те н ці-
а лу укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва. 

Су час на бі б лі о те ка ін те г рує ру ко пи с ні, дру ко ва ні та еле к т рон ні ре су р си, ор га-
ні зо вує ро бо ту з до ку ме н та ми на будь- яко му но сії ін фо р ма ції, здій с нює ево лю цію 
до ві д ко во- по шу ко во го апа ра ту, пе ре хо дя чи від тра ди цій них ка та ло гів і ка р то тек до 
еле к т рон них ре су р сів, баз да них і баз знань, впро ва джує но ві ін фо р ма цій ні те х но-
ло гії, ав то ма ти зо ва ні фо р ми ін фо р ма цій но го за без пе чен ня ко ри с ту ва чів. 

Як клю чо вий еле мент до с ту пу до бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій них ре су р сів, до ві-
д ко во- бі б лі о г ра фі ч ний апа рат (ДБА) – су ку п ність до ві д ко вих та бі б лі о г ра фі ч них 
ви дань, ка та ло гів та ка р то тек бі б лі о тек, баз да них, при з на че них для стру к ту ру ван-
ня, по шу ку та на дан ня до с ту пу до ін фо р ма ції, – ни ні за знає сут тє вих змін. Змі ни-
ли ся йо го стру к ту ра, змі с то ве на по в нен ня, прин ци пи фо р му ван ня та ор га ні за ція 
до с ту пу. Од нак тра ди цій ні ка р т ко ві ка та ло ги ще збе рі га ють своє ін фо р ма цій не 
й іс то ри ко- ку ль ту р не зна чен ня, адже про цес пе ре ве ден ня їх в еле к т рон ну фо р му 
до в го т ри ва лий. До то го ж те х но ло гії, що за сто со ву ють ся, на жаль, не зав жди сто-
ві д со т ко во аде к ва т но ві до бра жа ють усі еле ме н ти бі б лі о г ра фі ч но го опи су.

Збі ль шен ня об ся гів ін фо р ма ції та ство рен ня її над ли ш ків, уні вер са ль ність та 
ек с к лю зи в ність за пи тів ко ри с ту ва чів по т ре бу ють опе ра ти в но с ті бі б лі о г ра фі ч но го 
по шу ку та ре ле ва н т но с ті ін фо р ма ції. У зв’я з ку з цим зна ч но зро с тає роль вто рин-
но го ін фо р ма цій но го ре су р су – рі з но ма ні т них бі б лі о г ра фі ч них, ре фе ра ти в них, 
про бле м но- орі є н то ва них баз да них (БД), ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к тів, які 
є за со бом до с ту пу до пер шо дже рел ін фо р ма ції. 

До ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч ний апа рат, який мі с тить су ку п ність до ві д ко вих і бі б-
лі о г ра фі ч них дже рел та дає мо ж ли вість ви ко ри с тан ня йо го за ме жа ми бі б лі о те ки в 
он лай но му ре жи мі, стає ос но в ним ка на лом ін фо р му ван ня про бі б лі о те ч ні ре су р си 
за ме жа ми бі б лі о тек. 

В Укра ї ні із се ре ди ни 90-х ро ків XX ст. по ча ло впро ва джу ва ти ся до ві д ко во- 
бі б лі о г ра фі ч не об слу го ву ван ня від да ле них ко ри с ту ва чів че рез ме ре жу Ін те р нет. 
Спо ча т ку ли ше еле к т рон ною по штою, а зго дом з ви ко ри с тан ням ін ших фу н к ці о-
на ль них мо ж ли во с тей. Еле к т рон ні до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч ні ре су р си й ко му ні ка-
цій ні те х но ло гії зна ч но ро з ши рю ють мо ж ли во с ті до ві д ко во- по шу ко во го апа ра ту 
або не н тів. І сьо го д ні не об хід но зве р та ти осо б ли ву ува гу на рі вень до с та т но с ті 
ін фо р ма ції або ін фо р ма цій ної до с та т но с ті, що ви зна чає ме жі по шу ку при за до во-
лен ні кон к ре т ної ін фо р ма цій ної по т ре би ко ри с ту ва ча в при йн ят ті пе в но го жит тє во 
ва ж ли во го рі шен ня, отри ман ні но вих знань, за до во лен ні пі зна ва ль но го ін те ресу, 
за до во лен ні ро з ва жа ль них по т реб.

 Ва ж ли вим ін стру ме н том за без пе чен ня які с но го ви ко нан ня за мо в лен ня є ви-
зна чен ня оп ти ма ль ної стра те гії по шу ку до ку ме н тів, на дій но с ті дже рел ін фо р ма ції. 
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У ДБО рі вень до с та т но с ті по в’я за ний, за зви чай, із на пе ред за да ни ми ко ри с ту ва чем 
умо ва ми по шу ку ін фо р ма ції, об ме же ний об ся гом ін фо р ма цій ної по т ре би, ви да ми 
до ку ме н тів, мо ва ми, хро но ло гі єю по шу ку то що. Ін фо р ма ція з те ми що до при й-
н ят тя то го чи ін шо го управ лін сь ко го рі шен ня, ви рі шен ня пе в но го на у ко во го чи 
ви ро б ни чо го за вдан ня мо же бу ти по в на, ча с т ко ва, кон к ре т на, опи со ва, огля до ва 
то що, але зав жди по с тій ни ми кри те рі я ми її оці н ки є об’є к ти в ність, до с то ві р ність, 
то ч ність та ак ту а ль ність. Орі є н та ція на рі вень ін фо р ма цій ної до с та т но с ті об ме жує 
ре зуль та ти по шу ку не об хід ної ко ри с ту ва че ві ін фо р ма ції, зни жує рі вень ін фо р ма-
цій них шу мів, на я в них при са мо с тій но му по шу ку по т рі б ної ко ри с ту ва че ві ін фо р-
ма ції у фо н дах.

У зв’я з ку з цим до ві д ко ва ін фо р ма ція на бу ває пер шо ря д но го зна чен ня у ви-
ко ри с тан ні ін фо р ма цій них ре су р сів бі б лі о тек у прак ти ці су с пі ль ної ді я ль но с ті. 
Ін фо р ма цій на фу н к ція бі б лі о те ки зро с тає, ро з ши рю єть ся, стає пріо ри те т ною, 
ра зом з тим на бу ва ю чи «ре су р со- орі є н ту ю чо го, ре су р со- ана лі ти ч но го та ре су р-
со- оці но ч но го ха ра к те ру» [29]. На пе р ший план ви хо дить знан ня про ор га ні за цію 
ін фо р ма ції, що по т ре бує орі є н та ції в ін фо р ма цій них ре су р сах, їх оці н ки та ана лі зу, 
ор га ні за ції до них до с ту пу. 

У прак ти ці на у ко во- ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті дові д ко во- бі б лі о г ра фі ч них 
служб бі б лі о тек ро з ви ва єть ся ди с та н цій не об слу го ву ван ня в еле к т рон но му се ре-
до ви щі, яке часто називають «ві р ту а ль ним», не зва жа ю чи на ло гі ч но вмо ти во ва ні 
за пе ре чен ня фа хі в ців.

На не від по ві д ність ви зна чен ня «ві р ту а ль ний» змі с ту, що вкла да єть ся в та ке 
по нят тя, як «ві р ту а ль на бі б лі о те ка», сво го ча су зве р нув ува гу Ю. М. Сто ля ров. 
Він за зна чав, що «ві р ту а ль ний» у пе ре к ла ді з ла ти ни озна чає «га да ний, уя в ний, 
мо ж ли вий, пе ред ба чу ва ний, не і с ну ю чий, ілю зо р ний» [30]. От же, ві р ту а ль на ре а-
ль ність у прин ци пі не мо ж ли ва: як тіль ки во на стає ре а ль ною, вона пе ре с тає бу ти 
ві р ту а ль ною. На йо го ду м ку, бі б лі о те ко з на в ці по вин ні пе ре х во рі ти сло вом «ві р ту-
а ль ний». Він про по нує за мість те р мі на «ві р ту а ль ний» ви ко ри с то ву ва ти си но ні ми: 
«ав то ма ти зо ва на, еле к т рон на, ком п’ю те р на, он лай но ва» [30]. 

 Укра ї нські слов ники пода ють такі визна чення тер міна «вір ту аль ний»:
• «Вір ту аль ний (від латин. virtualis – силь ний, здіб ний) – мож ли вий, той, 

що може або має, пови нен про яви тися; вір ту альні пере мі щення – мож ливі еле мен-
тарні пере мі щення точок» [31].

• «Вір ту аль ний (від латин. virtualis) – 1) мож ли вий, той, що може або пови нен 
про яви тися за пев них умов; 2) умов ний, гада ний (напр. вір ту альна реаль ність); 
3) ство ре ний засо бами ком п’ю тер ної гра фі ки» [32].

• «Вір ту аль ний (з англ. virtualis) – 1) фак тич ний; дійс ний; 2) мож ли вий, вір ту-
аль ний; гада ний, перед ба чу ва ний; 3) уяв ний; 4) ефек тив ний» [33].
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Е. Пейс (A. Pace), пода ючи кри тич ний огляд нео ло гіз мів, роз гля дає тер мін 
«вір ту альна довід ка». Дос лід ник вва жає, що нічого вір ту аль ного в такій довід-
ці немає: реальна робота, зроб лена реаль ними людь ми, – чому ж тоді вір ту альна? 
Лише тому, що над ана за допо мо гою елект рон ної пошти чи інших засо бів [34].

В анг ло мов ній про фе сій ній літе ра турі щодо довід ко вого обслу го ву вання 
в елект рон ному середо вищі най час тіше вжи ва ються тер міни digital reference, 
оnline service, virtual reference. А біб лі ог раф елект рон них довід ко вих служб – 
online reference librarian або online services librarian, reference and information 
assistance (біб лі о те кар з онлай но вого обслу го ву вання – той, хто допо ма гає при ро-
боті з базами даних).

Тер міни «вір ту альна довід ково-ін фор ма ційна служ ба» (virtual reference), 
«циф рова довід ково-ін фор ма ційна служ ба» (digital reference), «елект ронна 
довід ково-ін фор ма ційна служ ба» (e-reference), «інтер нет-ін фор ма ційна служ-
ба» (Internet information services), «жива довід ково-ін фор ма ційна служ ба» (live 
reference) і «довід ково-ін фор ма ційна служба в реаль ному часі» (real-time reference) 
вико рис то ву ються як сино німи, що визна ча ють довід ково-ін фор ма ційні служ-
би, які тим або іншим спо со бом вико рис то ву ють ком п’ю терні тех но ло гії (Vera 
Fullerton, IFLA Digital Reference Standards Project 12/2002).

Д. Рейц (Joan M. Reitz) у слов нику Online Dictionary for Library and Information 
Science, основ ним подає тер мін digital reference – циф рова довідка – довід кові пос-
луги, які запи ту ються й над аються через Інтер нет, як пра вило, через елект ронну 
пошту, мит тєві пові дом лення («чат») або запов нення веб-форми, зазви чай вико-
ну ються біб лі о те ка рями з довід ко вого від ділу, іноді учас ни ками спіль ної довід-
ко вої сис теми, яку обслу го вує більше однієї уста но ви… Сино німи: chat reference, 
e-reference, online reference, real-time reference and virtual reference (чатова довід-
ка, e[лект рон на]-до відка, онлай нова довідка, довідка в реаль ному часі і вір ту альна 
довід ка) [35].

Тер мін virtual дос лід ниця трак тує як при кмет ник, що визна чає дії, об’єкти, іс-
тоти й місця, які не мають реаль ної фізич ної реаль ності, тому, що вони існу ють 
лише в циф ро вій формі (у кіберп рос то рі), напри клад, «скринь ка» елект рон ної по-
шти або елект рон ний «мага зин ний кошик» [35].

Он лай нове обслу го ву вання – online services – у біб лі о те ках, вид пос луг 
для корис ту ва чів, пов’я за ний з вибо ром і забез пе чен ням дос тупу до елект рон них 
ресур сів, таких як: онлай нові ката логи та біб лі ог ра фічні бази даних, вра хо вуючи 
пошук за допо мо гою біб лі о те каря, часто спря мо ва ний біб лі о те ка рем з онлай но вих 
пос луг [35].

Ві дома російська вчена О.  Д.  Жабко вва жає «онлай но ве» довід ково-біб лі ог-
ра фічне обслу го ву вання сино ні мом «вір ту аль но го», а «вір ту альні довід кові служ-



71

РОЗДІЛ 2. ЕЛЕКТРОННІ ІНФОРМАЦІЙНІ ТЕХНОЛОГІЇ...

би – фор мою орга ні за ції онлай но вого (вір ту аль но го) довід ково-біб лі ог ра фіч ного 
обслу го ву вання від да ле них корис ту ва чів» [36]. Вона роз різ няє біб лі ог ра фічні 
вір ту альні довід кові служби та інтер нет-орі єн то вані вір ту альні довідкові служби:

– «Біб лі ог ра фічні вір ту альні довід кові служби – вір ту альні довід кові служ-
би, що над ають у від по відь на запит корис ту ва чів біб лі ог ра фічну, фак то гра фічну 
інфор ма цію й поси лання на роз мі щені в мережі елект ронні ресурси.

– Ін тер нет-орі єн то вані вір ту альні довід кові служби – вір ту альні довід кові 
служби, що над ають у від по відь на запит корис ту ва чів винят ково поси лання 
на роз мі щені в мережі елект ронні ресур си» [36].

До від ково-ін фор ма цій ному обслу го ву ванню в Інтер неті, досить поши ре ному 
виду пос луг, що здійс ню ється різ но ма ніт ними служ бами в реаль ному часі й через 
елект ронну пошту як без кош товно, так і на комер цій ній основі, при свя чено окре-
мі статті в енцик ло пе дич ному слов нику «Инфор ма ти ка» Ф. С. Воройсь кого [37].

У «Тлу мач ному слов нику з інфор ма ти ки» [38] пода ються визна чення низки 
тер мі нів з при кмет ни ками вір ту аль на(-ий), елект рон на(-ий), циф ро ва(-ий), також 
висвіт лю ються онлай нові тех но ло гії: «онлайн (on-line, online) – інте рак тив ний, 
діа ло го вий режим роботи з сис те мою в мережі. У даному режимі корис ту вач над-
си лає запити сис темі (ком п’ю теру в мережі, сер веру, веб-сер ве ру) і за допо мо гою 
цієї лінії отри мує під го тов лені для нього фраг менти інфор ма ції».

У нау ко вій літе ра турі, фахо вій пері о диці, загаль нов жи ва ній лек сиці тер мін 
вико рис то ву ється як за ори гі наль ним пра во пи сом – online (бук вально – на лінії, 
в інте рак тив ному режи мі), так і транс лі те ро вано – онлайн (он-лайн, он лайн).

По нят тє вий слов ник тер мі нів і абре ві а тур «Инфор ма ти за ция» роз тлу ма чує 
тер міни «елект ронні інфор ма ційні про дук ти», «елект ронні інфор ма ційні ресур-
си», «елект ронні інфор ма ційні пос лу ги» [39].

Тер мі но ло гіч ний путів ник «Биб ли о те ко ве де ние, биб ли ог ра фо ве де ние 
и инфор ма ти ка» подає визна чення тер мі нів «вір ту альна інфор ма ція», «вір ту аль-
ний довід ково-біб лі ог ра фіч ний апа рат» [40].

Ро сійсь кий уче ний О. В. Фокєєв у тер мі но ло гіч ному слов нику «Биб ли ог ра-
фи чес кая наука и прак ти ка» пред став ляє понят тє вий апа рат біб лі ог ра фоз навства 
в широ кому роз умінні цієї сфери діяль ності; роз гля дає понад пів тори тисячі 
тер мі нів, час тина яких нале жить до суміж них галу зей кни гоз навства, біб лі о те-
коз навства, інфор ма тики; звер тає увагу на склад нощі, пов’я зані з від сут ністю 
зводу тер мі нів, необ хід них для функ ці о ну вання біб лі ог ра фії в елект рон ному 
середо вищі. Він подає визна чення низки тер мі нів з при кмет ни ком «вір ту аль ний», 
зок рема, «вір ту аль ний довід ково-біб лі ог ра фіч ний апа рат – сукуп ність довід ко-
вих і елект ронно-біб лі ог ра фіч них дже рел, що роз мі щені за межами біб лі о теки 
й вико рис то ву ються в режимі дис тан цій ного дос тупу. Усі біб лі ог ра фічні ресурси 



72

ЕЛЕКТРОННІ ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ БІБЛІОТЕК...

онлайн (у пря мому інте рак тив ному дос ту пі), гло бальні мережі, що міс тять необ-
хідні довід кові від омос ті» [41].

«Вір ту альна біб лі ог ра фія – елект ронна (циф ро ва) біб лі ог ра фія в гло баль ній 
та/або локаль ній елект рон ній мережі, що вико нує завдання інфор ма ції про доку-
менти неза лежно від їхнього міс цез на хо джен ня». «Елект ронна біб лі ог ра фія – біб-
лі ог ра фія, що функ ці о нує в елект рон ному середо вищі, що спи ра ється на елект-
ронно-ін фор ма ційні тех но ло гії й сучасні засоби зв’яз ку» [41].

Відк ри тість сучас ного світу, спро щення між на род них кон так тів, роз ви ток 
теле ко му ні ка цій спричиняють масове про ник нення в укра ї нську мову запо зи чень, 
пере важно з аме ри кансь кого варі анта анг лійсь кої мови. Не зав жди така мовна 
інтер вен ція нау ково обґрун то вана і об’єк тивно виправ дана. На слов ни ко вий склад 
мови впли ває й некон т ро льо вана демок ра ти за ція, роз ши рення жар гон ної лек сики 
та її екс пан сія в літе ра турну мову. Необ хідно заува жити, що часто це від бу ва ється 
за посе ред ництва російсь кої мови: спо чатку тер мін іншо мов ного похо дження вли-
ва ється в російську мову, а зго дом вже в перек ладі з російсь кої стрімко запо зи чу-
ється в укра ї нську лексику.

Це виправ дано, якщо новим тер мі ном поз на ча ється нове поняття, нове слово 
в науці, яке при хо дить в укра ї нську науку з іншої кра їни. Але широке вжи вання 
слів «контент» замість «зміст», «лін ки» замість «поси лан ня», «месидж» замість 
«пові дом лен ня», «сер віс» замість «обслу го ву ван ня», «адво ка cі» — замість «за-
хист» тощо, на нашу думку, не є об’єк тив ним, а лише засмі чує укра ї нську мову, 
поз бав ляє її наці о наль них особ ли вос тей і мов ного колориту.

Як зазна чав іні ці а тор ство рення пер шої російсь кої біб лі о теч ної довід ко вої 
служби в елект рон ному середо вищі А. О. Пур ник, «вір ту альну довід ково-ін фор-
ма ційну службу від інших – реаль них – інфор ма цій них служб ЦБС від різ няє те, 
що вона існує «вір ту аль но», тобто її робота пов’я зана винят ково з обслу го ву ван-
ням вір ту аль них (мере же вих) корис ту ва чів. Проте було вирі шено вивести в ме-
режу нашу службу (на той період швидше – пос лу гу) під назвою “Вір ту альна 
довід ка”. Ця назва при жи лася й, за нашими спо сте ре жен нями, почи нає вико рис-
то ву ва тися фахів цями як стійке понят тя» [42].

На сай тах укра ї нсь ких біб лі о тек маємо такі назви цього виду обслу го ву вання 
від да ле них корис ту ва чів: Біб лі ог ра фічна довідка; Вір ту альна біб лі ог ра фічна до-
відка; Вір ту альна довідка; Вір ту альна довід кова служба; Вір ту аль ний Біб лі ог раф; 
Вiрту альна дов i д кова служба «Вiдпо в i дає бiблiог раф»; Елект ронна довідка; Задать 
воп рос биб ли о те карю on-line; Запи тай біб лі о те каря; Запи тання – від по віді; On-linе 
кон суль тант тощо.

Ро сійські біб лі о те карі засто со ву ють шир ший спектр назв: Биб ли ог раф спе шит 
на помощь; Биб ли ог ра фи чес кая интер нет-сп равка; Биб ли о теч ная справка; Вир ту-
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аль ная биб ли ог ра фи чес кая справка; Вир ту аль ная биб ли о теч ная справка; Вир ту аль-
ная служба инфор ма ции; Вир ту аль ная справка; Воп рос биб ли о те карю; Воп росы 
и ответы; Воп росы и пред ло же ния чита те лей; Задайте воп рос биб ли ог рафу; За-
дайте воп рос биб ли о те карю; Заказ биб ли ог ра фи чес кой справки; Интер нет-сп-
равка; Инфор ма ци онно-сер ви с ный центр; Онлайн справка; Ско рая биб ли ог ра фи-
чес кая помощь; Служба «Воп рос – ответ»; Служба «Спроси биб ли о те ка ря»; Служ-
ба вир ту аль ного биб ли ог ра фи чес кого обслу жи ва ния; Служба вир ту аль ной справки; 
Справки; Спра воч ная служба; Спра воч ная служба биб ли о теки; Спра воч ное бюро; 
Спра ши вали – Отве чаем; Спроси биб ли ог рафа; Спроси биб ли о те каря; Спроси биб-
ли о те каря в вир ту аль ной спра воч ной службе; Спроси свою биб ли о теку; Спроси спе-
ци а листа; Элект рон ная спра воч ная служба «Спроси биб ли ог ра фа»; Я ищу… та ін.

До від ково-біб лі ог ра фічні служби євро пейсь ких та аме ри кансь ких біб лі о тек 
мають зазви чай лако ніч ніші й наоч ніші назви: AnswerONLine; AnswerXpress; 
AnyQuestions; Ask A Librarian; Ask a question; Ask a UT System Librarian; Ask 
now!; Ask the Librarians – LIVE; Ask Us Now; AskAway; AskNow; AskUs Online; 
AskUs24/7; BiblioteksVagten; Biblioteksvar; Jourhavande bibliotekarie; KnowItNow; 
LIVE; Live Libraria; LiveHelp; L-net; LRC Live; Ncknows; Online Librarian; Q and 
A NJ; Q&A Live; Questionpoint 24/7 Reference Service; Virtual Reference Project; 
Virtual Reference Service та ін.

У фахо вій літе ра турі зустрі ча ємо такі сино німи тер міна «вір ту альна довід ка»: 
«елект ронна довід ка», «авто ма ти зо вана довід ка», «циф рова довід ка», «онлай нова 
довід ка» тощо, які визна ча ють довід ково-біб лі ог ра фічне обслу го ву вання від да-
ле них корис ту ва чів, що здійс ню ється в елект рон ному середо вищі. Ці сино німи 
від різ ня ються сти ліс тично і коно та тивно. Однак на біб лі о теч них сай тах Укра їни 
цей вид інфор ма цій них пос луг пере важно іме ну ють «вір ту альні довід кові служ би» 
або «вір ту альні довід ки», що є про фе сій ним вуль га риз мом, дос лів ним перек ла-
дом (тра нск ри бу ван ням) з анг лійсь кої мови. Можна навіть від зна чити певну моду 
на «вір ту аль ні» послуги.

Біб лі ог рафи по-різ ному роз умі ють, що таке «вір ту альна довід ка», зазна ча ючи 
це в пра ви лах корис ту вання такими пос лу гами на сай тах укра ї нсь ких біб лі о тек:

– «вір ту альна довідка – це від по відь на разо вий запит вір ту аль ного корис ту-
вача, що міс тить біб лі ог ра фічну та (або) фак то гра фічну інфор ма цію і здійс ню-
ється в інте рак тив ному режи мі» (Закар патська обласна нау кова біб лі о тека. – Ре-
жим дос тупу: http://www. biblioteka. uz. ua/poslugi/poslugi. php);

– «вір ту альна довід ка» – нова спе ці альна служба нашої біб лі о теки, яка надає 
від по віді на Ваші запи тання в режимі від да ле ного дос тупу (через Інтер нет)» (Пуб-
лічна біб лі о тека ім. Лесі Укра їнки. – Режим дос тупу: http://lucl.lucl.kiev.ua/dovidka/
index.php);
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– «вір ту альна довідка – не тільки назва роз ділу нашого сайту, але й нова біб-
лі о течна служба для корис ту ва чів» (Центральна біб лі о тека ім. М. Л. Кро пив ниць-
кого ЦБС для дорос лих м. Мико лаїв. – Режим дос тупу: http://www.niklib.com/vinf/
about.ua.);

– «вiрту альна дов i д кова служба (ВДС) – онлай нова довід кова служба (вір ту-
альна довід ка)…, що вико нує разові запити від да ле них корис ту ва чів, пов’я зані 
з пошу ком інфор ма ції за різ ними темами, яка: загаль но до ступна і без кош товна для 
всіх корис ту ва чів; при ймає до вико нання уні вер сальні за зміс том запити; вико нує 
при йн яті до роботи запити і надає від по віді, якщо необ хідна інфор ма ція від сутня; 
забез пе чує кон фі ден цій ність інфор ма ції про корис ту ва ча» (Дніп ро пет ровська об-
ласна нау кова біб лі о тека. – Режим дос тупу: http://www.libr.dp.ua/virtb.phtml);

– «вір ту альна довід ка» – це інфор ма ційна служба, за допо мо гою якої 
ти змо жеш отри мати інфор ма цію про книги, статті, інтер нет-ре сурси з пев ної 
теми» (Хмель ницька обласна біб лі о тека для дітей ім. Т. Г. Шев ченка. — Режим 
дос тупу: http://www.odb.km.ua/index.php/rules/46);

– «вір ту альна біб лі ог ра фічна довідка – це біб лі о течна служба, чер го вий опе-
ра тор якої допо може Вам знайти інфор ма цію про книги, статті, інтер нет-ре сурси, 
а також під іб рати спи сок літе ра тури за кон к рет ною темою» (Наці о нальна біб-
лі о тека Укра їни для дітей. – Режим дос тупу: http://www.chl.kiev.ua/default.aspx? 
id=3873); Він ницька обласна уні вер сальна біб лі о тека ім. Тімі ря зєва. — Режим 
дос тупу: http://www. library.vn.ua/spravka_rules.php);

– «вір ту альна довідка – нова інфор ма ційна служба нашої біб лі о теки, чер го вий 
опе ра тор якої допо може Вам знайти інфор ма цію про книги, статті, Інтер нет-ре-
сурси, а також під іб рати спи сок літе ра тури за кон к рет ною темою» (Тер но пільська 
обласна біб лі о тека для молоді. – Режим дос тупу: http://www.yl.edu.te.ua/biblHelp/);

– «від по відь на разо вий запит від да ле ного корис ту вача, що містить біб лі ог-
ра фічну й (або) фак то гра фічну інфор ма цію й вико ну ється в інте рак тив ному ре-
жимі, нази ва ється вір ту аль ною довід кою» (Нау кова біб лі о тека Херсонсь кого 
дер жав ного аграр ного уні вер си тету. – Режим дос тупу: http://www.ksau.kherson.ua/
lib-ksau/?link=virthelp);

– «сер віс «Вір ту альна біб лі ог ра фічна довід ка» – це інте рак тивна пос луга, 
яка надає від по віді на разові запити дис тант них (інди ві ду аль них та колек тив них) 
корис ту ва чів, пов’я зані з пошу ком інфор ма ції з усіх галу зей знань» (Наці о нальна 
біб лі о тека Укра їни імені В.  І. Вер надсь кого. – Режим дос тупу: http://irbis-nbuv.gov.
ua/info_lib.html).

 Отже, «в іртуаль но ю  довідко ю »  в в ажають:   «б і блі отечну  сл у жбу», « і н -
фор мацій н у слу жб у», « нову і нфо рм а ційну сл у жбу бі б ліотеки» ,  «нов у  сп ец іальн у 
 службу   б ібл іотеки »,  «серві с », «ін т ер ак ти вну п о сл у гу», «бібліо те ч ну служ бу », 
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«онлай но в у дові дк о ву  с лужбу », а бо  «в ідповідь   н а р аз овий  за пи т  віддалено го  
корис т ув а ча», « відпо в і дь  н а разовий за пи т  віртуальн ог о  користу вача … в ін т ер ак-
т ивному р еж имі…» . 

Як  м и  б ачи мо , одн і  вважаю т ь  це   службою,  п ід розді ло м, ін ші   –  по слугою.  Але 
 в усіх  виз наченн ях   пі дкреслюється  но ви зна цієї п ослуги   дл я  користува чі в і ї х ні й 
віддал ен ий   (диста нт ний,  д истанцій н и й)  харак те р ,  електр о нні фор ми  ро боти.  О д-
на к нез в аж аючи на пе в н ий   досвід,   з нач ні нак оп и чені а рхі ви ел ек тронних  до в ід ок, 
мож на  к о нст атуват и   від сутніст ь на с ьо годні за гальн о ї  ко нцепції  д о від ко вого 
 обс лугов ув ан ня в ел е ктронно м у  се ре довищ і  й стратегії   розвит ку .  Я кщо ро зг л яд ати  
ц е  я к   «д ов і дку»,  то   до від ко ю  є  р езу льтат д і яльності  ( у  д аному  ра зі  інформ ац ійн ого 
п о шу к у )  відпов і дн о  д о  разового  за пи т у кор ис т ув ач а.  

Щод о  н а зви суча сн их  д о від кових   сл уж б,  виділ е ни х  н а сайтах біблі от ек  в  
окрем о му  розділ і,   пропону є мо вжива ти  термін «ел е к тро нна до відкова  сл уж ба» 
( он л айно ві   до ві дкові послуг и) ,  що  підкре слює елек тр онний  х ар а кте р пода ння за-
п иту на  ін ф ормацію,  в ик ор ис т ання е л ек тр о нних дж е ре л  пошук у  й   на дання в і-
дп ов іді в  ел ек тро нному виг л яд і  каналами   зв ’я з ку  в діа л ог о вому режимі. Або 
просто «довідкова (довідково-бібліографічна, довідково-інформаційна) сл уж б а»  
чи рекл ам на   пр опозиція   «З ап и тайте   бі б лі о графа  (б і бл іотекаря)»,  проп он уючи 
 кор ист уваче ві варіанти  як  б е зпосе ре д нь ог о  в ідвіду ва ння  бібліотек и,   та к  і від-
даленого з в ер нення: т е ле ф оном, фак с ом, звича й но ю  ч и  електр о н ною  пошт о ю,  
засоб ам и  інтерне т-т ех нолог ій  ( чат, з а по в не н ня веб-ф орм, митт є в і п овідо мл е ння, 
он л ай н  тощо) ,   зал ежно в ід  т е хнологічн их  м ожливос т ей конк р е тно ї біб лі о те ки і 
к а дровог о за безпе че н ня .

 Це відп о в іда є й мі ж на родному   стандарту  I S O  2789:2006 Infor ma tion and  
do cumenta t i on   –  Int ernat i on a l  librar y  s ta tistics («Ін ф ор ма ц ія  і доку ме н та ція – 
 Мі жн ародна б і бл і отечн а  с татист ик а» ) , в якому  п од ано ви зн а че ння понять і   їх 
кіль кіс ні   характ ер истики,  н еоб хі дні дл я  с т ат и стичних  з в ітів про д ія льніст ь  б ібліо-
те к  і  оцінки  ї х  ефект ив н ос ті. Електронні  по сл уг и с танов ля т ь:  о нлайнові   к аталоги, 
бібліоте чний веб-сайт, е л ек т ро нна к ол е кція, дост ав к а  електр о нних доку м е нт і в 
кана ла ми  зв’язк у ,  ел ектрон н а  до відкова   служба,   на вч ання  к о ри стува чів еле к т-
ронни м  по с лу га м, дост уп  до  Інтернет у [43 ].   

У п ри н ци па х створення   і  функціон у ва нн я вірту а льных дов ід к ов их сл у жб ,  
підготовле них С п еціал ьни м  ко міт етом  з роз ро бк и  кер івних   до ку ментів для циф-
р ов и х  д ов ід к ових сл уж б  секці ї  комп’ ютерни х  д овід ок  Ам ериканської бі бліоте-
чної ас о ціації і схвалених сек ц і єю  дирек торів Ас оц і ації  до відкових служб і 
обслуговування  к о ристувачів у  че р вні   2 004 р .,  і деться  п ро те, що  в іртуал ьн а дові-
дк а  –  це  дові д ко ва  слу ж ба ,  що фу нк ці о нує за д о п омо гою е ле к тронн и х  т ехнологій, 
часто  в  р еальн о м у  ма сш табі ч асу . Клі єн ти  в ик ористов ую т ь комп ’ ют е ри або  ін ш і 



76

ЕЛЕКТРОННІ ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ БІБЛІОТЕК...

і нтерн ет-техн ології дл я в заємоді ї  з п ерсона л о м с лужби  бе з  фізичн ог о  ко нтакту.  
 П ри  цьому  ча ст о засто сов у ют ьс я  такі   комуніка цій ні технол огії,  я к  ч ат, ві де о-
конферен ц і ї,  передача го л ос у  ч ерез і н те р не т-прот ок ол  ( IP), зв’язок  ч ер ез бра уз е р 
 (co-b r ow sing),  е ле ктронн а  п ош та  й інтерне т -п е йд жи нг (i ns ta n t mess ag in g ). 

У ж ов т ні 2003 р .  Мін істерств о  к ультури  і  ми ст ецтв У к ра їни пр о ве л о 
 Всеукраїнсь ку  науково-практ и чн у  конфе рен ці ю  «Ел ектро нн і  р ес урси б ібліот ек » , 
на якій  всеб ічно р о з гл ядалися п роблем и  а в томати з ації де р жа в ни х біб лі о тек, на-
повнення їхніх сайті в,   ств о р ення,  з бе реження  е л ектро нни х ресурсів ,  органі з ац і я 
 електр он н их  каталогів; в и св ітлюва вся дос ві д ств ор е нн я  н а  сайта х  бібліо т ек  
 ко лекцій « е лектронна »  або « вір туальна» бібліот е ка, ор га ні зація до них д ос тупу, 
 до ві дкові пос лу ги  в ід д ал е ним к о ри стув ачам. У  підс ум к ов ом у доку менті  к он фе-
ре н ці ї  п рийнято за необхідне: «Обласним універсальним науковим бібліотекам 
<...>протягом 2004 р. розпочати обслуговування користувачів через Інтернет, з 
цією метою відкрити на сайтах бібліотек розділ “віртуальна довідка”» [44].

Вже 2005 р. Міністерство культури і туризму вивчало стан роботи «віртуаль-
них довідкових служб» системи, було складено характеристику кожної «віртуаль-
ної» служби: «У даному напрямі у 2005 р. плідно працювала ХДНБ. Її силами про-
ведено два загальнодержавні дослідження та одне регіональне. Мета загальнодер-
жавного дослі джен ня “Ві р ту а ль на до ві д ка в бі б лі о те ках Укра ї ни” – ви зна чен ня 
умов для ство рен ня ко р по ра ти в ної ме ре жі до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч ної ві р ту а ль ної 
слу ж би Укра ї ни, ак ти ві за ція ви ко ри с тан ня до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч них ві р ту а ль них 
служб (ДВС), ство рених у бі б лі о те ках Укра ї ни шля хом оп ти мі за ції їх ді я ль но с ті, 
ви зна чен ня умов для ство рен ня ко р по ра ти в ної ДВС Укра ї ни» [45].

 У про це сі ви вчен ня на бу то го до с ві ду ро з ши рю ва лось уя в лен ня про мо ж ли-
во с ті від да ле но го до ві д ко во го об слу го ву ван ня за до по мо гою ком п’ю те р них те х но-
ло гій, ана лі зу ва в ся стан ро бо ти ство ре них до ві д ко вих служб, ви вча ла ся ау ди то рія 
ко ри с ту ва чів за со ці а ль но- де мо г ра фі ч ни ми ха ра к те ри с ти ка ми то що. У ре зуль та ті 
на озбро єн ні прак ти ків бі б лі о те ч ної ро бо ти з’яв и ли ся но ві те х но ло гі ч ні рі шен ня, 
но ві уя в лен ня про су час ні мо ж ли во с ті бі б лі о те ч но го об слу го ву ван ня на ба зі ви ко-
ри с тан ня еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій.

Мо ж ли вість на дан ня ін фо р ма ції згі д но з пи тан ня ми, за да ни ми че рез сайт 
бі б лі о те ки, – це од не з те х но ло гі ч них рі шень у асо р ти ме н ті до ві д ко во- бі б лі о -
г ра фі ч них по с луг, один з ва рі а н тів ди с та н т но го об слу го ву ван ня. Зна ч ний ефект 
за до во лен ня ін фо р ма цій ної по т ре би спо сте рі га єть ся при ком бі но ва но му ви ко ри с-
тан ні ко му ні ка цій: по єд нан ня спі л ку ван ня з ко ри с ту ва чем по те ле фо ну і кон су ль та-
ція що до по шу ку ін фо р ма ції з ви ко ри с тан ням ком п’ю те р них те х но ло гій. При цьо му 
в бі б лі о г ра фа є мо ж ли вість де та ль ні ше уто ч ни ти вже ви ко ри с та ні ін фо р ма цій ні ре-
су р си, рі вень ін фо р ма цій ної ку ль ту ри, ком п’ю те р не за без пе чен ня ко ри с ту ва ча. 
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Пе ре ва ги еле к т рон них до ві д ко вих служб по в’я за ні з ре а лі за ці єю мо ж ли во с тей 
зве р ну ти ся будь- ко му, з будь- якої ві д с та ні, у будь- який час з пи тан ням і опе ра ти в-
но отри ма ти ква лі фі ко ва ну ві д по відь на ньо го фа хі в ців бі б лі о те ки. За ча сом оде р-
жан ня ві д по ві ді на за пит ви ді ля ють аси н х рон не та си н х рон не об слу го ву ван ня. Ці 
ви ди об слу го ву ван ня до по в ню ють один од но го, да ють змогу або ві д по ві да ти за раз, 
або на да ють можливість пі д го ту ва ти бі б лі о г ра фо ві по в ні шу ві д по відь за ві д ве де-
ний для по с лу ги час.

Ал го ритм ві р ту а ль но го до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч но го об слу го ву ван ня, який 
скла да єть ся із ше с ти ета пів: прий ман ня за пи тів, фо р му ван ня по шу ко во го об ра-
зу за пи ту, ви зна чен ня дже рел по шу ку, по шук ін фо р ма ції, офо р м лен ня ві д по ві ді, 
ві д п ра в лен ня ві д по ві ді [46, с. 30], уза галь ни ла Г. М. Шве цо ва- Во д ка. До с лі д ни ця 
ро з г ля дає те х но ло гію ви ко нан ня «ві р ту а ль ної до ві д ки» на ос но ві ана лі зу до с ві ду 
ро бо ти Рі в нен сь кої об ла с ної уні вер са ль ної на у ко вої бі б лі о те ки, зве р тає ува гу на 
бі б лі о г ра фі ч ну ку ль ту ру, не об хід ність удо ско на лен ня цьо го пе р с пе к ти в но го ви ду 
бі б лі о г ра фі ч но го об слу го ву ван ня.

Прак ти ки еле к т рон них до ві д ко вих служб зве р та ють ува гу на скла д ність за-
пи тів, які на д хо дять до їх ніх під роз ді лів, як пра ви ло, пі с ля са мо с тій ної не в да лої 
спро би ко ри с ту ва ча. І за вдан ня фа хі в ців бі б лі о тек, бі б лі о г ра фів – ма к си ма ль но 
спри я ти їм в осво єн ні по шу ко во го апа ра ту: на вча ти здій с ню ва ти са мо с тій ний по-
шук у БД, сві то вих ін фо р ма цій них ре су р сах, ва го мою ча с ти ною яких вже ста ли й 
укра ї н сь кі ре су р си, які все ре ди ні кра ї ни є най більш за пи ту ва ни ми.

Де та ль ний ана ліз ін но ва цій них форм об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів че рез Ін-
те р нет ро з г ля да єть ся у фа хо вих ви дан нях, зо к ре ма в стат тях Н. Є. Ад рі а но вої, 
І. Ю. Ба г ро вої, О. Д. Жа б ко, М. Ю. Не ще рет, Г. М. Шве цо вої- Во д ки та ін. Рі з ні 
йо го ас пе к ти бу ли пре д ме том ди се р та цій них до с лі джень бі б лі о те ч но- ін фо р ма-
цій но го об слу го ву ван ня в еле к т рон но му се ре до ви щі О. Д. Жа б ко, О. О. Іса є н ка, 
В. М. Ме д ве дє вої, Д. Со ло вя не н ка, Л.Ф. Тра чук та ін. Ви да но ни з ку прак ти ч них та 
на у ко во- ме то ди ч них по сі б ни ків з по шу ку ін фо р ма ції.

До с лі джу ю чи пи тан ня ком п’ю те ри за ції бі б лі о г ра фі ч но го об слу го ву ван ня, 
Л. Ф. Тра чук за зна чає, що «… в Укра ї ні з’яв и в ся но вий вид еле к т рон но го ДБО, що 
ві д по ві дає на за пи ти від да ле них ко ри с ту ва чів бі б лі о тек – так зва не ві р ту а ль не ДБО» 
[47]. Ва ж ли вим при цьо му є та кож і ви ко ри с тан ня на я в но го за ру бі ж но го до с ві ду.

Так, бі б лі о г ра фи ко р по ра ти в ної ві р ту а ль ної до ві д ко вої слу ж би уні вер са ль них на-
у ко вих бі б лі о тек (Ро сія) ві д к ри ли блог «Би б ли о г раф+» (http : //kor unb . bl og spot.com/ ) , 
де  в ком е нт ар я х можн а  висло вл юва ти свої  д ум ки щодо дія л ьності  с лу жб и,  поба-
жання, п роп оз иції.  Ц ю  с лу жбу,  к оо р ди наторо м я ко ї  є  Російська  на ціонал ьн а біб-
лі о те ка  (Санкт -П ет ербург ),  від знача є висок а інфор м ац і йна ку л ьт у р а,  д о тр имання  
вимог   чи нних ста н д арт ів біб лі о графічног о  опису , зокрема  й елек т ро н ни х рес ур с ів . 
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 Пл ід н о  пра цює в   Росії  в і ртуаль н а  д овідково- інформ ац і йна   с лужба  п уб-
лічних біб л іо те к  –  п роект М ін і стерст ва  культ у ри   РФ і Міжрегіон а л ьн ої асоц і а-
ції ділових бібл іо тек (М АД Б ),   відкри та   в  жов тн і  2 00 3 р . на ос н ові бе з ко ш то вної 
 до в ідково-інфор ма ційної служб и «Вір т уа ль на  д овідка»,  яка протя го м  тр ьох ро-
к ів   ро з міщува л ас я на с ай ті  Центра л і зованої б ібліоте ч но ї  с истеми  « К иївська» 
(Мо с ква),  а  н ин і є мі ж народним   пр о ектом,   що   об’єдн ує довідкові сл у жби 20 
п ублічни х б ібл іотек  Р ос ії , т ри з Укр аї ни   і  одн у  з  Казах ст а ну  (р озм іщ ує т ьс я  на 
заг альноросійському інформаційно - до в ідковом у   пор талі  (w w w. lib rary.r u ).  

 З розви тко м  електронн их інформа ц і йн их те хн о ло гій р о сійсь кі,  а  з годом  
 й  у країнськ і д ов ід ков і служби з апр овадили   пу бл ічніс т ь  о бслуго ву ван ня: усі 
 п ит ан н я і від по в іді ві дкрит о  д р ук уються н а  в ідп овідній  с то р ін ці сай ту   бібліотеки. 
« Сп ілкування у “Вір ту ал ь ній довідці”» б іл ь ш  на гадує  уч асть  у  конфер енц ії, де 
в с ім  к ористувачам   ме реж і видно   і  пи тання,  і відпо віді ,  ніж сп ілкув а ння 
 електр о нн ою пошт о ю,  результати яко го  в и дн о  лише  учасникам   “р озмови ”»  [ 48 ]. 

У рекомен д ац іях  ІФЛА  для цифр ов их  довідков их   сл ужб зв ер таєть ся ув а га на 
нео бх і дність і н те г ра ції н о во го ви ду  по сл уг  до існ ую чо ї  в  бі бліот е ц і  с ист ем и об-
с лу г ов ув ан ня. Рек оме ндуєт ьс я підт в ер дж ув ати кори сту вачеві  о триман н я запи ту,  
в ід по відати  н а  п ита нн я  яком ога ш ви дше, д от р им ув атися ко нф ід енційн о ст і  щодо 
 з ап ит ів ко ри с ту вач ів, пр ац ю вати змі ст о вн о,  розвив ат и  і нф ормац ій н у  гр амотність 
ко ри стува чі в ,  повідом ля ти  корис тув ач ам ,  як знай д ен а  і н формац ія .  Необх і дно д о-
тр им уватися  о б’ єктивності ,  пода вати  чі т кі  відпов іді ,  вказу ва ти ,  д е містить ся ін-
ф ор мація,  з азн ачати викори ст ані дл я пошуку  дж е ре ла,  вико н ав ців [4 9].

Ве л ик и й  попит   на інф ор ма ційні  по сл уги зму ш у є  бі бл іотеки  д ія т и спільни ми 
зус иллями,   с ко о рд ино вано.  П оз ит ив н им у ц ь ом у  п лані є  ф у нк ціонува н ня «К о р-
п оратив н ої   віртуа л ьн ої довідко вої с л уж б и  наукових біблі от ек   Харкова»   на  сайті  
б і бл іотеки  і м В.  Г .  К ороленка ,  об’єд н ан о ї  довід к ов о ї  с лу ж би бі бл і отек Ук раї ни  
«Вірту ал ь на  бібліо г рафіч н а  до ві дк а», онл а йно вої  д ов і дкової с л ужби д об ро в і-
л ьн ого об ’є д на нн я бібл і от е к  України,   започатко ваної Націо на льною б іб ліотекою  
У кр аїни для  д і те й,  яка вик онує  за пити  ві дд ал е них  к ор и с ту ва ч ів щ од о   пошуку 
п олітем а тично ї  біб ліографі чної  ін форма ці ї. 

Дан а  сл ужба к ер ує ть ся  у  с воїй роботі  т а ки м и принципами: заг ал ь но до ступ-
ні ст ь  і  безкошто в ність  дл я в сіх ко ри ст увачів н ез а ле жн о від  мі сця прож ива нн я,  
віков ог о  та со ці ального стат ус у; універса ль ний  характ ер  з а питів, щ о  при ймают ьс я 
для ви кон а нн я; опера тив ність   ви ко нання  запитів;  об о в’язко вість  н а да ння відпові-
де й наві т ь  у  в ипадку,  коли  і нф ор мація  не з на йдена;  в ід п овідність м о ви  відповіді 
 м ов і з апиту; л ак он іч ність  і   вв іч ли вість у  с пілкув ан н і з в і дд аленими  кор истувач а м и.  

Висо к о  о цінююч и  розви ток  співпра ц і україн с ьк и х бібл іотек різних відом ств  і 
 рівнів,  з ве р таємо у в агу на  т е,  щ о не з а зн ач е нн я у тем а тичних  с пи с ка х  літе ратур и,  
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п і дготов л ених с лу жбо ю, міс ц ез н аходженн я  д о к ум ен т а,  шифру  збері г а ння , від-
с ут н ість бібл і ог ра фічного   оп и су елек т ронни х  р есурсі в  н е  ві дп овідає ст ан д ар та м 
яко ст і  по слуги ,  п отр еб увати ме  від кори ст увача  п ода льшого с ам остійного   по ш ук у 
або  н о во го зве р нення із  за питом. 

  « Віртуал ьна  д ов ідкова   сл ужба Х е рс о нс ької облас ної ун ів ерсаль но ї  науко вої 
 бібліот еки ім.  О ле с я Гон чар а» го л ов ни м завданн ям  вбача є  оп ератив не   на да ння 
відпо від ей  на  запит и в ід д алених к о ри стува чі в  і з забезп ече н н ям  наді йн о ст і та 
 пов но ти  ін формації,   комплек сно го харак т ер у   об сл у говування, що   мі ст и т ь  наданн я 
 я к  бібліогра фі чн о ї,   так і  п ов н оте кстово ї   інф ормаці ї,   пріоритетн ос ті  ви корис та ння 
ел ек т ро нн их ресур с ів при  зад ов оленн і  запит ів   користу ва чів.

  М ожна уз а г ал ьнити діючі сьогодні принципи роботи українських дові д ко вих 
служб в еле к т рон но му се ре до ви щі: за га ль но до сту п ність та без ко ш то в ність; опе-
ра ти в ність ви ко нан ня за пи тів; обо в’я з ко вість на дан ня ві д по ві дей ко ри с ту ва чам, 
на віть у ви па д ку ві д су т но с ті не об хід ної ін фо р ма ції; га ра н ту ван ня кон фі де н цій-
но с ті осо би с тої ін фо р ма ції, на да ної ко ри с ту ва ча ми при ре єст ра ції; ви со ка якість 
об слу го ву ван ня від да ле них ко ри с ту ва чів; на дан ня об’є к ти в ної та до с то ві р ної 
ін фо р ма ції з по си лан ням на ав то ри те т ні дже ре ла та до три ман ням ви мог Ко де к-
су ети ки укра ї н сь ко го бі б лі о те ка ря; до три ман ня по ло жень За ко ну Укра ї ни «Про 
ав тор сь ке пра во і су мі ж ні пра ва».

Ці прин ци пи ві д по ві да ють і ґру н ту ють ся на тра ди цій ній мо де лі ДБО. Що 
сто су єть ся прин ци пу кон фі де н цій но с ті осо би, йо го до три му ють ся на сьо го д ні 
не всі слу ж би. І це ви кли кає пи тан ня у сфе рі ети ки. Адже кон фі де н цій ність мо-
же бу ти ба жа ною не ли ше для осіб, які зве р та ють ся з за пи та ми, а й у зв’я з ку зі 
змі с том са мих за пи тів, їх те ма ти кою. У Ко де к сі ети ки бі б лі о те ка ря йдеть ся про 
те, що «ми обе рі га є мо пра во ко ри с ту ва чів бі б лі о тек на та є м ни цю ін фо р ма ції та 
за без пе чу є мо кон фі де н цій ність бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій но го об слу го ву ван ня» 
[50]. Прин цип кон фі де н цій но с ті за пи тів до три му єть ся при спі л ку ван ні ко ри с-
ту ва ча і бі б лі о те ка ря віч- на- віч, по те ле фо ну, за до по мо гою SMS-по ві до м лень, 
зви чай ною чи еле к т рон ною по штою, про грам об мі нів те к с то ви ми по ві до м лен-
ня ми (ICQ, Skype) то що.

Ва ж ли вим для ус пі ш но го по шу ку є пси хо ло гі ч ний ко н такт з ко ри с ту ва чем. 
При спі л ку ван ні віч- на- віч у фа хі в ця слу ж би ДБО бі ль ше мо ж ли во с тей про ве с ти 
ін тер в’ю з ним, уто ч ни ти йо го за пит, ске ру ва ти по шук. Не рі д ко бу ває, що при ви-
ко нан ні скла д них до ві док пі с ля зве р нен ня еле к т рон ною чи зви чай ною по штою, 
ко ри с ту ва чі по те ле фо ну ви зна ча ють з ві д по ві да ль ним спів ро бі т ни ком стра те гію 
по шу ку, хро но ло гію, те р мі ни то що, що впли ває на ви зна чен ня пер шо че р го во с ті 
дже рел по шу ку, пріо ри те т ність мов та ви дів до ку ме н тів, об сяг не об хід них бі б -
лі о г ра фі ч них за пи сів.
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Бі б лі о г ра фи еле к т рон них до ві д ко вих служб пе ре бу ва ють у ви гі д ні шо му ста-
но ви щі по рі в ня но з тра ди цій ни ми: у ра зі на д хо джен ня від ко ри с ту ва ча бі ль ше 
од но го пи тан ня про тя гом до би ма ють пра во (згі д но зі вста но в ле ни ми пра ви ла ми) 
на да ва ти ві д по відь ли ше на од не з них за вла с ним ви бо ром. Крім то го, во ни по з-
ба в ле ні до да т ко во го емо цій но го на ва н та жен ня, що іс нує при пря мо му спі л ку ван ні.

При за до во лен ні за пи тів пе ре ва га на да єть ся ре су р сам Ін те р не ту: по шу ко вим 
си с те мам, он лай но вим до ві д ни кам, ен ци к ло пе ді ям, еле к т рон ним ка та ло гам та бі-
б лі о те кам, сай там ор га нів дер жа в ної за ко но да в чої й ви ко нав чої вла ди, мі с це вих 
ад мі ні с т ра цій, на у ко вих уста нов, уні вер си те тів, ви да в ництв, му зе їв, ін фо р ма цій-
них аге н цій то що. У ра зі по т ре би за лу ча ють ся тра ди цій ні до ві д ко во- бі б лі о г ра-
фі ч ні ре су р си бі б лі о те ки: ка та ло ги, ка р то те ки, до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч ний фонд. 
Те р мі ни ви ко нан ня до ві док пе ре ва ж но ста но в лять від од но го дня до 20, у по ряд ку 
їх на д хо джен ня. Да ні ча со ві те р мі ни ві д по ві да ють За ко ну Укра ї ни «Про до с туп 
до пу б лі ч ної ін фо р ма ції», на брав чин но с ті 10 тра в ня 2011 р.: «Стат тя 20. Строк 
ро з г ля ду за пи тів на ін фо р ма цію. 1. Ро з по ря д ник ін фо р ма ції має на да ти ві д по відь 
на за пит на ін фо р ма цію не пі з ні ше п’я ти ро бо чих днів з дня отри ман ня за пи ту. 
4. У ра зі як що за пит сто су єть ся на дан ня ве ли ко го об ся гу ін фо р ма ції або по т ре бує 
по шу ку ін фо р ма ції се ред зна ч ної кі ль ко с ті да них, ро з по ря д ник ін фо р ма ції мо же 
про до в жи ти строк ро з г ля ду за пи ту до 20 ро бо чих днів з об ґру н ту ван ням та ко го 
про до в жен ня» [51].

Кі ль кість обу мо в ле них у ві д по ві дях рі з них бі б лі о тек до ку ме н та ль них, бі б лі о-
 г ра фі ч них дже рел або ві д си лок до ін те р нет- ре су р сів ко ли ва єть ся від 5 до 20. Тоб то 
ін фо р ма ція об ме жу єть ся кі ль кі с но, а не змі с то в но і які с но.

Осо б ли ві с тю об слу го ву ван ня в ре жи мі «за пит – ві д по відь» є са ме ін ди ві ду а ль-
ність та ек с к лю зи в ність по с лу ги, пра г нен ня за до во ль ня ти ін фо р ма цій ні по т ре би ко-
ж но го окре мо го на у ко в ця, фа хі в ця, сту де н та. Орі є н ту ван ня на по шук у ба зах ві д по-
ві дей опо се ре д ко ва но ске ро вує до сво є рі д но го усе ре д нен ня ін фо р ма цій них по т реб. 

За сто со ву ю чи еле к т рон ні те х но ло гії, пе р со нал має по да ва ти ін фо р ма цію за 
за пи том ко ри с ту ва ча в зру ч но му ви гля ді, ві д по ві д но її си с те ма ти зу ва ти, опи су ва ти 
за чин ни ми ста н да р та ми. До ці ль но уза галь ню ва ти ін фо р ма цію з ар хі ву, до по в ню-
ва ти її но ви ми до ку ме н та ми з те ми за пи ту.

З ли с то па да 2010 р. на сай ті НБУВ в окре мо му ро з ді лі пред ста в ле но по с лу гу 
«Ві р ту а ль на бі б лі о г ра фі ч на до ві д ка», яка пра цює в те с то во му ре жи мі за пі д т ри м ки 
від ді лу  те х но ло гій ди с та н т но го об слу го ву ван ня на ба зі про гра м но го за без пе чен ня 
ІР БІС-64. Ана ліз за пи тів, що на д хо дить, де мон струє не об хід ність по пу ля ри за ції 
бі б лі о те ч но- бі б лі о г ра фі ч них знань в еле к т рон но му се ре до ви щі, ши р шо го ро з к рит-
тя мо ж ли во с тей до ві д ко во- по шу ко во го апа ра ту бі б лі о те ки, вка зує на не об хід ність 
пі д го то в ки до с ту п них ре ко ме н да цій з по шу ку ін фо р ма ції в ка та ло гах, ре фе ра ти-
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в них, по в но те к с то вих ЕІР, ін фо р му ван ня про їх змі с то ве на по в нен ня, по т ре бу по-
да ль шо го ро з ви т ку си с те ми ін фо р ма цій них на ві га то рів то що. Да на те х но ло гі ч на 
ро з ро б ка здій с не на з вра ху ван ням до с ві ду пе ре до вих бі б лі о те ч них уста нов сві ту. 

Так, у Бі б лі о те ці Кон гре су США до ві д ко во- ін фо р ма цій не об слу го ву ван ня здій с-
ню єть ся спе ці а лі зо ва ни ми під роз ді ла ми, ві д по ві д но до стру к ту ри бі б лі о те ки. Че рез 
ро з діл Ask a Librarian про по ну єть ся об ра ти ві д по ві д ний спе ці а лі зо ва ний під роз діл, 
до яко го пі с ля за по в нен ня веб- фо р ми вста но в ле но го зра з ка ад ре су єть ся за пит.

На у ко во- об ґру н то ва ною є мо дель ДБО Ро сій сь кої дер жа в ної бі б лі о те ки, пред-
ста в ле на на сай ті бі б лі о те ки в ро з ді лі «Ві р ту а ль на до ві д ко ва слу ж ба», що мі с тить 
та кі скла до ві: 1. Про с ті ві д по ві ді на ва ші за пи тан ня – мі с тить до бі р ку пи та нь- 
ві д по ві дей ти пу: Як за пи са ти ся до бі б лі о те ки? Де шу ка ти по т рі б ну кни гу? Хто 
мо же до по мо г ти пі ді б ра ти лі те ра ту ру для ре фе ра ту або на у ко вої ро бо ти? 2. Кон-
су ль та ція бі б лі о г ра фа – тут до с ві че ні фа хі в ці до по ма га ють пі ді б ра ти лі те ра ту ру, 
пі д ка жуть, яки ми до ві д ко ви ми ре су р са ми мо ж на ско ри с та ти ся са мо с тій но. За пи-
ти  прий ма ють ся ці ло до бо во, без об ме жень, але на по шук не об хід ної ін фо р ма ції 
мо же ви тра ча ти ся 2–3 ро бо чих дні. 3. Чат з бі б лі о те ка рем – у  ре жи мі ре а ль но го 
ча су іс нує мо ж ли вість поставити запи тан ня про ро бо ту бі б лі о те ки і ві д ра зу отри-
ма ти ві д по відь. 4. Ба за знань – тут зі б ра ні най ці ка ві ші з ви ко на них бі б лі о г ра фі ч-
них до ві док – спи с ки лі те ра ту ри з пе в ної те ми, бі о г ра фі ч ні до ві д ки. 5. Тру до мі с т кі 
бі б лі о г ра фі ч ні до ві д ки, пі д го то в ка те ма ти ч них спи с ків лі те ра ту ри, вста но в лен ня 
мі с це з на хо джен ня до ку ме н та (по над три на зви) ви ко ну ють ся від ді лом ДБО на 
пла т ній ос но ві.

 У На ці о на ль ній бі б лі о те ці Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го ро з ви ток до ві д-
 ко во- бі б лі о г ра фі ч но го об слу го ву ван ня ві д бу ва єть ся ві д по ві д но до ста ту су, за вдань, 
си с те ми на у ко во- ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті, ком пле к с ної ко ор ди на ції, ко о пе ра ції і 
вза є мо дії під роз ді лів спе ці а лі зо ва но го бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій но го об слу го ву ван-
ня, ди фе ре н ці йо ва но го пі д хо ду до за до во лен ня за пи тів ко ри с ту ва чів. До ві д ко во- 
ін фо р ма цій на ді я ль ність спря мо ва на на ма к си ма ль не за до во лен ня за пи тів ко ри с-
ту ва чів в ус ній та пи сь мо вій (до ку ме н та ль но за фі к со ва ній) фо р мах, ро з ши рен ня 
ре пе р ту а ру і по с луг ау ди то рії ко ри с ту ва чів на ос но ві но вих те х но ло гі ч них рі шень 
і те х ні ч них мо ж ли во с тей, га р мо ні ч но го ви ко ри с тан ня для за до во лен ня уні вер са-
ль них за пи тів, як ре су р сів вла с но го ДБА, так і еле к т рон них ре су р сів від да ле но го 
до с ту пу. Ло гі ч ним є пріо ри те т ність за до во лен ня за пи тів на у ко во го, ви ро б ни чо го й 
осві т ньо го ха ра к те ру, які не мо жуть бу ти ви ко на ні ко ри с ту ва чем на ба зі до с ту п них 
йо му ре су р сів мі с це вих ре гі о на ль них бі б лі о тек та ін фо р ма цій них центрів. 

 У кві т ні 2011 р. вче ною ра дою НБУВ бу ло за твер дже но но ве По ло жен ня «Про 
си с те му до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч но го об слу го ву ван ня в На ці о на ль ній бі б лі о те ці 
Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го», ро з ро б ле не з ме тою вдо с ко на лен ня си с те ми 
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ДБО. У ньо му за фі к со ва но фу н к ції ко ж но го під роз ді лу з пи тань до ві д ко во- бі б-
лі о г ра фі ч ної ді я ль но с ті в су час них умо вах, ві до бра же но уз го дже ну ді я ль ність 
окре мих стру к ту р них під роз ді лів, об’є д на них спі ль ні с тю за вдань і ці лей ін фо р-
ма цій но го за без пе чен ня ко ри с ту ва чів; зве р не но ува гу на не об хід ність до три ман ня 
за га ль них ор га ні за цій них прин ци пів си с те ми ДБО і ко о пе ро ва но го фо р му ван ня й 
ви ко ри с тан ня ре су р сів ДБА НБУВ і зо в ні ш ніх ін фо р ма цій них ре су р сів, ви сві т ле-
но пи тан ня ко ор ди на ції й ко о пе ра ції на у ко во- ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті окре мих 
стру к ту р них під роз ді лів на ос но ві чі т ко го ро з ме жу ван ня їх ніх фу н к цій і на пря мів 
ро бо ти з ура ху ван ням мі с ця ко ж но го під роз ді лу в за га ль ній стру к ту рі бі б лі о те ки, 
спе ци фі ки фо н дів і на пря мів ро бо ти. Зве р не но ува гу на ди фе ре н ці йо ва ний пі д хід 
до за до во лен ня ін фо р ма цій них за пи тів (за ле ж но від ка те го рії ко ри с ту ва чів і ха ра-
к те ру їх ніх по т реб), не об хід ність за сто су ван ня єди ної си с те ми об лі ку по ка з ни ків 
ДБО з ме тою уні фі ка ції ста ти с ти ч но го об лі ку, пла ну ван ня і зві т но с ті.

 ДБО здій с ню єть ся на ос но ві вза є мо дії стру к ту р них під роз ді лів НБУВ, ко ор-
ди на ції бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ної ро бо ти в Укра ї ні, вза є мо дії на ці о на ль них бі б лі-
о тек, дер жа в них га лу зе вих бі б лі о тек, на у ко во- ін фо р ма цій них центрів та бі б лі о тек 
ме ре жі НАН Укра ї ни для за до во лен ня ін фо р ма цій них по т реб ко ри с ту ва чів.

Ва ж ли вість і не об хід ність фу н к ці о ну ван ня си с те ми ДБО пі д т ве р джу ють 
ста ти с ти ч ні по ка з ни ки: при за га ль но му зни жен ні кі ль ко с ті ре а ль них чи та чів і 
ві д ві ду вань, що є ха ра к те р ною те н де н ці єю для су час них тра ди цій них бі б лі о-
тек, кі ль кість на да них бі б лі о г ра фі ч них до ві док в НБУВ зро с тає. Як що у 2007 р. 
у НБУВ бу ло ви ко на но 45 083 бі б лі о г ра фі ч ні до ві д ки й 1852 кон су ль та ції, то у 
2008 р. – 65 336 до ві док і 2590 кон су ль та цій, у 2009 р. – ві д по ві д но, 66 818 до-
ві док і 5347 кон су ль та цій. З од но го бо ку, ці по ка з ни ки пі д к ре с лю ють за тре бу-
ва ність по с луг, з ін шо го – де мон стру ють зни жен ня ін фо р ма цій ної ку ль ту ри ко-
ри с ту ва чів, не доопрацювання у сфе рі про па га н ди бі б лі о те ч но- бі б лі о г ра фі ч них 
знань. І на впа ки, зро с тан ня бі б лі о г ра фі ч них, ре фе ра ти в них, до ві д ко вих ре су р сів 
в еле к т рон но му се ре до ви щі, умін ня ко ри с ту ва чів шу ка ти ін фо р ма цію, са мо с тій-
но за до во ль ня ти вла с ні ін фо р ма цій ні по т ре би впли ває на не об хід ність зве р нен-
ня з кон к ре т ни ми пи тан ня ми до фа хі в ців і, як на слі док, при во дить до зни жен ня 
по ка з ни ків на да них по с луг.

Скла до ви ми си с те ми ДБО НБУВ є до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч ні слу ж би стру к-
ту р них під роз ді лів, які здій с ню ють без по се ре д нє бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій не об-
слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів, а та кож під роз ді ли, по в’я за ні з ни ми те х но ло гі ч но, 
що за без пе чу ють їх нє фу н к ці о ну ван ня. Ко ор ди ну ю чим центром си с те ми є від діл 
до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч но го об слу го ву ван ня Слу ж би ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го 
за без пе чен ня органів державної влади (СІАЗ) НБУВ.
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Цей від діл здій с нює до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч не об слу го ву ван ня ор га нів дер жа-
в ної вла ди і управ лін ня Укра ї ни, ви ко нує бі б лі о г ра фі ч ні до ві д ки і на дає бі б лі о г ра-
фі ч ні кон су ль та ції в ус ній та пи сь мо вій фо р мах (у то му чи с лі в ав то ма ти зо ва но му 
ре жи мі) чи та чам у чи та ль но му за лі та від да ле ним ко ри с ту ва чам (те ле фо ном, фа к-
сом, зви чай ною та еле к т рон ною по штою то що) сто со в но до ку ме н тів, ви да них укра-
ї н сь кою, ро сій сь кою, ін ши ми най більш ужи ва ни ми єв ро пей сь ки ми мо ва ми з усіх 
га лу зей знан ня на ба зі ДБА ВДБО та НБУВ, до с туп до вну т рі ш ніх і зо в ні ш ніх еле-
к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів (ЕІР) ін ших бі б лі о тек та ін фо р ма цій них центрів.

Ос но в ни ми на пря ма ми ді я ль но с ті від ді лу до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч но го об слу-
го ву ван ня СІ АЗ є: на ві га ція в ре су р сах по шу ку ін фо р ма ції; фо р му ван ня до ві д-
ко во- бі б лі о г ра фі ч но го фо н ду; ор га ні за ція су час но го до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч но го 
апа ра ту; удо ско на лен ня опе ра ти в но го до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч но го об слу го ву ван-
ня; за до во лен ня уні вер са ль них за змі с том ін фо р ма цій них за пи тів ко ри с ту ва чів; 
спри ян ня ефе к ти в но му ви ко ри с тан ню фо н дів бі б лі о те ки, но ві т ніх ін фо р ма цій них 
ре су р сів; на дан ня до по мо ги чи та чам у по шу ку дже рел ін фо р ма ції з те ми на у ко во-
го до с лі джен ня; ре ко ме н да ція ре ле ва н т них за пи тів вто рин них до ку ме н тів, тих, які 
оче ви д но та/або по те н цій но мі с тять за пи ту ва ну ін фо р ма цію; орі є н та ція чи та чів у 
сві то вих бі б лі о те ч но- бі б лі о г ра фі ч них ре су р сах.

Для про па га н ди й ро з к рит тя фо н дів з 2004 р. спів ро бі т ни ки від ді лу си с те ма-
ти ч но ін фо р му ють чи та чів ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го жу р на лу СІ АЗ «Укра ї на: 
по дії, фа к ти, ко ме н та рі», який ви да єть ся в дру ко ва ній і еле к т рон ній фо р мах (http://
nbuv.gov.ua/siaz.html), про но ві на д хо джен ня до фо н ду НБУВ до ві д ко вих, ен ци-
к ло пе ди ч них ви дань, бі б лі о г ра фі ч них по ка ж чи ків, го ту ють спи с ки лі те ра ту ри з 
ак ту а ль ної те ма ти ки. За ру б ри кою «До ува ги де р ж с лу ж бо в ця» у цьо му ви дан ні 
вже опу б лі ко ва но по над 120 ре фе ра ти в них огля дів до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч них 
ви дань. По с тій ни ми або не н та ми цьо го жу р на лу є по над 600 центра ль них та ре гі-
о на ль них ін фо р ма цій них стру к тур.

Ва ж ли вою ча с ти ною до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч но го фо н ду (ДБФ), що сут тє во 
спри яє які с но му об слу го ву ван ню ко ри с ту ва чів, є си с те ма уні вер са ль них по то ч них 
і ре т ро спе к ти в них бі б лі о г ра фі ч них по ка ж чи ків, які за без пе чу ють рі з но бі ч ний і 
ба га то а с пе к т ний те ма ти ч ний, фа к то гра фі ч ний і кон це п то г ра фі ч ний по шу ки. ДБФ 
мі с тить ши ро кий спектр уні вер са ль них ен ци к ло пе дій, спе ці а ль них, га лу зе вих, те-
ма ти ч них до ві д ко вих ви дань рі з них жа н рів. 

Ни ні ДБФ від ді лу до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч но го об слу го ву ван ня на ра хо вує по-
над 175 тис. до ку ме н тів. Що ро ку до фо н дів від ді лу на д хо дить бли зь ко 5 тис. до ві-
д ко вих ви дань та бі б лі о г ра фі ч ної пе рі о ди ки. На йо го ба зі здій с ню єть ся до ві д ко во- 
ін фо р ма цій не об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів, що ро ку ли ше фа хі в ця ми до ві д ко вої 
слу ж би ви ко ну єть ся по над 5 тис. рі з но ма ні т них бі б лі о г ра фі ч них до ві док.
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З ме тою опе ра ти в но го за до во лен ня ти по вих чи та ць ких за пи тів про во дить ся 
по с тій на ро бо та з на у ко вої ор га ні за ції ДБФ, йо го упо ря д ку ван ня, на бли жен ня до 
ко ри с ту ва ча най но ві ших і найа к ту а ль ні ших ви дань. У чи та ль но му за лі від ді лу 
пред ста в ле но: офі цій ні за ко но да в чі та уря до ві до ку ме н ти; ві т чи з ня ні та за ру бі ж ні 
уні вер са ль ні, га лу зе ві та те ма ти ч ні ен ци к ло пе дії; сло в ни ки всіх ти пів (бі о г ра фі-
ч ні, крає зна в чі, лі н г ві с ти ч ні, тлу ма ч ні то що); до ві д ни ки за ру бі ж них кра їн і мі ж-
на ро д них ор га ні за цій; дер жа в ні бі б лі о г ра фі ч ні по ка ж чи ки, ви дан ня го ло в них на у-
ко во- ін фо р ма цій них центрів; на да єть ся до с туп до сві то вих еле к т рон них ре су р сів. 

Слід зве р ну ти ува гу на по си лен ня те н де н ції що до фо р му ван ня до ві д ко во- 
бі б лі о г ра фі ч но го апа ра ту на упе ре джен ня ін фо р ма цій них за пи тів ко ри с ту ва чів. 
Це ви кли ка но не об хід ні с тю по с тій но го ви вчен ня їх ніх по т реб, те ма ти ки, змі с ту 
та ди на мі ки за пи тів, ана лі зу ви ко ри с тан ня ДБА, яко с ті на дан ня по с луг. ДБА в су-
час них умо вах ро з ви ва єть ся з огля ду на не об хід ність за без пе чен ня ефе к ти в но го 
ви ко ри с тан ня ши ро ко го спе к т ра ІР з ме тою на дан ня ін фо р ма цій них по с луг ре а ль-
ни ми та по те н цій ни ми ко ри с ту ва чам. Цим са мим ві до бра жа єть ся те н де н ція що до 
зро с тан ня на ві га тор сь кої фу н к ції су час ної бі б лі о те ки.

Ни ні мо ж на ви зна чи ти та кі ос но в ні еле к т рон ні ін фо р ма цій ні ре су р си, які ви-
ко ри с то ву ють ся в ДБО: 

– еле к т рон ні ка та ло ги укра ї н сь ких та за ру бі ж них бі б лі о тек; 
– зве де ні еле к т рон ні ка та ло ги бі б лі о тек пе в них ре гі о нів, кра їн, ві дом чих ме-

реж то що;
– ре фе ра ти в но- бі б лі о г ра фі ч ні БД;
– про бле м но- о рі є н то ва ні БД вла с ної ге не ра ції, які ство рю ють ся для за без-

пе чен ня на у ко вих на пря мів, за до во лен ня по т реб кон к ре т них за мо в ни ків, пе в них 
ре гі о нів, стру к тур, ор га ні за цій то що;

– за ру бі ж ні ЕІР про ві д них сві то вих ви ро б ни ків (на ком па кт- ди с ках або до с ту-
п ні че рез ме ре жу Ін те р нет);

– ко ле к ції до ві д ко вих еле к т рон них ре су р сів (ло ка ль ні та від да ле но го до с ту пу);
– ін фо р ма цій ні ре су р си еле к т рон них бі б лі о тек. 
Ви хо дя чи з до с ві ду ро бо ти й по с тій но го ви вчен ня дже ре ль ної ба зи, фа хі в ці 

слу ж би ДБО ви зна ча ють стра те гію по шу ку, йо го по с лі до в ність, пріо ри те т ність 
ви ко ри с тан ня ре су р сів Ін те р не ту для за до во лен ня то го чи ін шо го ін фо р ма цій но го 
за пи ту. Це на сам пе ред по то ч ні су с пі ль но- по лі ти ч ні по дії, юві лей ні да ти, по шук 
уря до вих та за ко но да в чих до ку ме н тів (офі цій ні веб- сай ти уря до вих стру к тур, БД 
«Лі га: За кон»), бі з нес- ін фо р ма ція, ві до мо с ті про по дії ку ль ту р но го і спор ти в но го 
жит тя, ту ри с ти ч на ін фо р ма ція то що. Під час за до во лен ня бі б лі о г ра фі ч них і фа-
к то гра фі ч них за пи тів ко ри с ту ва чів на у ко во- ос ві т ньо го й ви ро б ни чо го ха ра к те ру 
фа хі в ці до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч них служб ке ру ють ся на сам пе ред змі с то ви ми кри-
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те рі я ми, ура хо ву ють хро но ло гію по шу ку, об сяг пред ста в ле них до ку ме н тів, до с ту-
п ність ре су р су, на дій ність, по в но ту й ак ту а лі за цію.

Ар хі ву ван ня на у ко во- ін фо р ма цій них ре су р сів гло ба ль них ком п’ю те р них ме-
реж, що ор га ні за цій но ро з ви ва єть ся в бі б лі о те ці з дру гої по ло ви ни 2005 р., ви рі-
шує два вза є мо по в’я за них за вдан ня – збері га ти еле к т рон ні пу б лі ка ції й за без пе-
чу ва ти зру ч ний до с туп ко ри с ту ва чів до ре су р сів, ві д су т ніх у фо н дах бі б лі о те ки. 

До ува ги ко ри с ту ва чів про по ну ють ся й бі б лі о г ра фі ч ні ано то ва ні огля ди бі б -
лі о г ра фі ч них по ка ж чи ків, які до с ту п ні від да ле ним ко ри с ту ва чам [52, 53], за по ча т-
ко ва но пі д го то в ку он лай но вих пу ті в ни ків по до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч них ре су р сах. 
Фа хі в ця ми ВДБО пі д го то в ле но ме та бі б лі о г ра фі ч ний по ка ж чик «Дер жа ва і пра во: 
еле к т рон ні бі б лі о г ра фі ч ні ре су р си» [54]. 

Необхідно зве р ну ти ува гу на те н де н цію ро з ви т ку ін те г ра ції до ві д ко во- бі б лі о-
г ра фі ч но го об слу го ву ван ня та ін фо р ма цій но- бі б лі о г ра фі ч ної ді я ль но с ті, яка ро з-
ви ва єть ся з огля ду на не об хід ність за до во ль ня ти за пи ти чи та чів в випереджально-
му ре жи мі. У цьо му на пря мі ДБО пра цює в ті с но му зв’я з ку з ін ши ми під роз ді ла ми 
Слу ж би ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня ор га нів дер жа в ної вла ди (СІ АЗ) 
НБУВ. З ме тою опе ра ти в но го за без пе чен ня су час них за пи тів ко ри с ту ва чів здій-
 с ню єть ся пі д го то в ка бі б лі о г ра фі ч них по ка ж чи ків, те ма ти ч них спи с ків лі те ра ту-
ри, про бле м но -о рі є н то ва них БД. Се ред пі д го то в ле них фа хі в ця ми ВДБО спи с ків 
в випереджа ль но му ре жи мі – «На ці о на ль на без пе ка Укра ї ни», «Укра ї н сь ка на-
ці о на ль на ідея», «На ці о на ль ні ін те реси», «Па т рі о тизм. Па т рі о ти ч не ви хо ван ня», 
«За хист су с пі ль ної мо ра лі», «За хист кон сти ту цій них прав та сво бод гро ма дя ни на 
в Укра ї ні», «Кон сти ту цій но- пра во вий ста тус ко а лі ції де пу тат сь ких фра к цій Вер хо-
в ної Ра ди Укра ї ни та па р ла ме н тів за ру бі ж них кра їн», «Аг ро п ро ми с ло вий ком плекс 
Укра ї ни і СОТ у бі б лі о г ра фії», «Ро з ви ток про ми с ло во с ті Укра ї ни та СОТ», «Імідж 
по лі тич но го та дер жа в но го ді я ча», «Імідж ор га нів дер жа в ної вла ди», «За хист су-
с пі ль ної мо ра лі» то що, які ма ють ши ро ке прак ти ч не ви ко ри с тан ня [55, 56, 57, 58, 
59, 60, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67, 68, 69, 70]. Ва ж ли во, що за зна че ні в те ма ти ч них 
бі б лі о г ра фі ч них по сі б ни ках, спи с ках лі те ра ту ри до ку ме н ти чі т ко стру к ту ро ва ні. 
І це спри яє ро з к рит тю ін фо р ма цій но го по те н ці а лу бі б лі о те ки й вдо с ко на лен ню 
ін фо р ма цій но го об слу го ву ван ня. 

Бі б лі о те ч ні фа хі в ці на ма га ють ся вра хо ву ва ти те н де н ції та змі ни ін фо р ма цій-
но го се ре до ви ща, здій с ню ю чи по с тій ний мо ні то ринг ін те р нет- ре су р сів, ар хі ву ю чи 
до с ту п ні бі б лі о г ра фі ч ні по ка ж чи ки і до ві д ни ки. То му ка д ро ва скла до ва, по с тій не 
оно в лен ня знань пе р со на лу до ві д ко вих служб є най ва ж ли ві шим чин ни ком ро з-
ви т ку до ві д ко во- ін фо р ма цій но го сер ві су су час ної бі б лі о те ки. Як за зна чав з цьо го 
при во ду В. М. Го ро вий, «прак ти ка ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті пі д во дить до ви сно-
в ку про не об хід ність ство рен ня спе ці а ль них стру к тур, що ма ють у сво є му скла ді 
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ін фо р ма цій них пра ців ни ків ви со кої ква лі фі ка ції для по с тій ної ро бо ти з гло ба ль-
ни ми ре су р са ми в ін те ресах ві т чи з ня них за мо в ни ків» [71].

До ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч на слу ж ба має здій с ню ва ти пе ре ва ж но кон су ль ту ю чу 
ді я ль ність: орі є н ту ва ти в ре су р сах сво го ре гі о ну, на вча ти здій с ню ва ти са мо с тій-
ний по шук, спря мо ву ва ти ко ри с ту ва чів опа но ву ва ти дже ре ло з на в чи ми знан ня ми 
що до ос но в них ре т ро спе к ти в них та по то ч них ре фе ра ти в но- бі б лі о г ра фі ч них ре-
су р сів з те ми сво го на у ко во го до с лі джен ня чи про фі лю ді я ль но с ті. При цьо му 
про бле ма ство рен ня зве де них ка та ло гів бі б лі о тек ре гі о ну, об ла с ті, кра ї ни на бу ває 
осо б ли вої ак ту а ль но с ті. У зв’я з ку з цим за слу го вує на ува гу до с від Ро сії: центр 
«Ли б нет» об’є д нав бі б лі о те ки для уча с ті у зве де но му ка та ло зі бі б лі о тек РФ. На-
ці о на ль ний ав то ри те т ний файл пре д ме т них ру б рик, ви ко на ний за стру к ту рою у 
ви гля ді те за у ру са, є про ду к том «Ли б нет» і до с ту п ний бі б лі о те кам- уча с ни цям [72].

За слу го вує на ува гу та кож і на я в ний ві т чи з ня ний до с від. По зи ти в ним при-
к ла дом у цьо му пла ні є фу н к ці о ну ван ня «Ко р по ра ти в ної ві р ту а ль ної до ві д ки 
бі б лі о тек м. Лу ган сь к», «Ко р по ра ти в ної ві р ту а ль ної до ві д ко вої слу ж би на у ко вих 
бі б лі о тек Ха р ко ва» і ство рен ня зве де но го ка та ло гу пе рі о ди ч них ви дань у бі б лі о-
те ках Ха р ко ва спі ль ни ми зу сил ля ми Ха р ків сь кої дер жа в ної на у ко вої бі б лі о те ки 
ім. В. Г. Ко ро ле н ка, На у ко вим ін фо р ма цій ним центром Асо ці а ції су час них ін фо р-
ма цій но- бі б лі о те ч них те х но ло гій, за уча с тю бі б лі о те ки На ці о на ль но го уні вер си те-
ту ра діо е ле к т ро ні ки, що є уз го дже ною бі б лі о г ра фі ч ною ді я ль ні с тю, спря мо ва ною 
на за до во лен ня ін фо р ма цій них по т реб на се лен ня ре гі о ну.

У ці ло му ж мо ж на кон с та ту ва ти, що сьо го д ні на бу ває ак ту а ль но с ті ство рен-
ня ін те г ро ва ної до ві д ко во- по шу ко вої си с те ми ро з к рит тя змі с ту су ку п них фо н дів 
ві т чи з ня них на у ко вих бі б лі о тек, по пу ля ри за ція та ак ту а лі за ція ві до мо с тей про ін-
фо р ма цій ні ре су р си кра ї ни. Обо в’я з ко ви ми фу н к ці я ми для до ві д ко вих служб, що 
ді ють в еле к т рон но му се ре до ви щі, ма ють бу ти:

– ви ко нан ня всіх ти пів бі б лі о г ра фі ч них до ві док;
– на ві га ція по сай ту бі б лі о те ки;
– на ві га ція в ре су р сах Ін те р не ту (ре ко ме н да ція ЕІР: сай тів бі б лі о тек, еле к-

т рон них ка та ло гів, бі б лі о г ра фі ч них, ре фе ра ти в них, про бле м но- те ма ти ч них БД 
на у ко во- ін фо р ма цій них уста нов);

– фо р му ван ня еле к т рон них ко ле к цій до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч них ви дань, до с-
ту п них он лайн.

Не об хід ни ми є ро з ро б ка й до три ман ня ста н да р тів яко с ті, які базуються на 
пе ре ві ре ній ча сом си с те мі тра ди цій но го ДБО, – до с ту п ність, опе ра ти в ність; 
про фе сій ний, ква лі фі ко ва ний по шук ін фо р ма ції; орі є н ту ван ня ко ри с ту ва ча у сві то-
вих ін фо р ма цій них ре су р сах; ре ле ва н т ність, по в но та та до с то ві р ність ін фо р ма ції; 
ви со ка за га ль но люд сь ка й бі б лі о г ра фі ч на ку ль ту ра об слу го ву ван ня; вза є м на по ва га. 
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З ви ще ви кла де ного мо ж на зро би ти ви сно вок, що ві д к ри тий до с туп до ін -
фо р ма ції в умо вах су с пі ль с т ва знань пря мо за ле жить від ви ко ри с тан ня су час но го 
те х ні ко- те х но ло гі ч но го за без пе чен ня. Он лай но ве чи офлай но ве до ві д ко ве об слу го-
ву ван ня є ло гі ч ним про до в жен ням тра ди цій но го ДБО. По я ва но вих ви дів ін фо р ма-
цій них по с луг не зумовлює ві д ми ран ня ра ні ше іс ну ю чих, а до по в нює їх, зба га чує, 
урі з но ма ні т нює й ро з ши рює ау ди то рію ко ри с ту ва чів.

Весь на я в ний до с від та кож по ка зує, що пе р с пе к ти ва ро з ви т ку до ві д ко во- бі б-
лі о г ра фі ч них служб – у їх об’є д нан ні, у ко ор ди на ції ді я ль но с ті і вза є мо дії да них 
стру к тур бі б лі о тек усіх ві дом чих си с тем, ре гі о нів, у фо р му ван ні зве де но го до ві-
д ко во- по шу ко во го апа ра ту, до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч них фо н дів, уз го дже ної пе ред-
пла ти до с ту пу до за ру бі ж них ре фе ра ти в них, бі б лі о г ра фі ч но- по в но те к с то вих БД, 
орі є н та ції на які с не та опе ра ти в не об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів. Мо ж на та кож 
стве р джу ва ти, що в ці ло му вдо с ко на лен ня ін фо р ма цій них по с луг, орі є н то ва них як 
на тра ди цій них, так і на від да ле них ко ри с ту ва чів, по т ре бує ро з ши рен ня мі ж бі б лі о-
те ч ної вза є мо дії з ме тою фо р му ван ня єди но го ін фо р ма цій но- бі б лі о те ч но го про с то-
ру кра ї ни, охо п ле но го на ці о на ль ним ін те г ро ва ним до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч ним ре-
су р сом, спря мо ва ним на за до во лен ня по т реб усіх ка те го рій су час них ко ри с ту ва чів.

2.3.  Осо б ли во с ті формування довідкових електронних ресурсів 
у бібліотеках України

Гло ба ль на ін фо р ма ти за ція ввела бі б лі о те ки до най більш зна чу щих дже рел 
фо р му ван ня й ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них ре су р сів. На ба зі ви ко ри с тан ня но-
вих ін фо р ма цій них те х но ло гій во ни ак ти в но пра цю ють над на ко пи чен ням но вих 
про ду ко ва них су с пі ль с т вом і ство рен ням вла с них ін фо р ма цій них ре су р сів, ор га-
ні за ці єю ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня ін фо р ма ції в ін те ресах су с пі ль но го ро з ви т ку. 
У ро з ви т ку ці єї ро бо ти бі б лі о те ки сьо го д ні ви ко ри с то ву ють по над 150 веб- сай тів.

 Ва го мим вне с ком у ро з ви ток на ці о на ль ної іде н ти фі ка ції су час но го укра ї н сь-
ко го су с пі ль с т ва ста ло створен ня по в ної на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії, що від дзе р ка-
лює іс то ри ч ну ево лю цію ін фо р ма цій ної ос но ви на ро ду, на ції, по чи на ю чи від ви то-
ків пи се м но с ті та дру ку і до сьо го ден ня. Ре а лі за ці єю ме ти про гра ми «На ці о на ль на 
бі б лі о г ра фія Укра ї ни» стає ство рен ня зво ду ру ко пи с ної, дру ко ва ної, еле к т рон ної 
укра ї ні ки, пі д го то в ка еле к т рон них баз да них, на у ко во- бі б лі о г ра фі ч них ви дань 
се рії «На ці о на ль на бі б лі о г ра фія Укра ї ни», ви дан ня по ка ж чи ків і ка та ло гів ши-
ро ко го ви до во го спе к т ра: ру ко пи сів, книг, га зет, ка р то г ра фі ч них, но то г ра фі ч них, 
об ра зо т во р чих ви дань, ви дань за ру бі ж ної укра ї ні ки, тоб то всьо го то го, що бу ло 
ство ре но в про це сі три ва ло го іс то ри ч но го ро з ви т ку укра ї н сь ко го на ро ду.
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Ро бо та в цьо му на пря мі ро з по ча ла ся з пі д го то в ки НБУВ ви дан ня «Укра ї-
но мо в на кни га у фо н дах На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь-
ко го. 1798–1923». На ці о на ль на па р ла ме нт сь ка бі б лі о те ка пі д го ту ва ла і ви да ла 
«Дру ко ваний зве де ний ка та лог укра ї но мо в ної кни ги дер жа в них бі б лі о тек та 
му зе їв Укра ї ни» за 1798–1923 рр. Львів сь ка на ці о на ль на на у ко ва бі б лі о те ка 
ім. В. Сте фа ни ка – «Ре пе р ту ар укра ї н сь кої кни ги 1798–1916: ма те рі а ли до 
бі б лі о г ра фії». У 2010 р. спів ро бі т ни ки Ін сти ту ту лі те ра ту ри ім. Т. Г. Ше в че-
н ка за ве р ши ли ро бо ту над бі б лі о г ра фі ч ним по ка ж чи ком «Укра ї н сь ка кни га у 
фо н дах бі б лі о те ки Ін сти ту ту лі те ра ту ри ім. Т. Г. Ше в че н ка (1798–1923 рр.), до 
якого ввій ш ли ма те рі а ли з фо н ду на у ко во- ін фо р ма цій но го від ді лу та ко ле к ція 
«Бі б лі о те ка І. Я. Фра н ка».

Фо му ван ня еле к т рон ної ба зи да них зве де но го ка та ло гу- ре пе р ту а ру укра ї но мо-
в ної кни ги, си с те ми БД ру ко пи с них та ста ро д ру ко ва них, ка р то г ра фі ч них ви дань, 
но т них, пе рі о ди ч них (га зе ти), об ра зо т во р чих ви дань та ви дань за ру бі ж ної укра ї-
ні ки ста ло од ним з го ло в них на пря мів ді я ль но с ті НБУВ. Ідеть ся на сам пе ред про:

– зве де ний ка та лог- ре пе р ту ар укра ї н сь кої кни ги;
– еле к т рон ний ка та лог ви дань від ді лу за ру бі ж ної укра ї ні ки;
– еле к т рон ний ка та лог «Пе рі о ди ч ні ви дан ня Укра ї ни (га зе ти) 1818–1922»;
– еле к т рон ний ка та лог «Укра ї н сь кий пла кат 1917–2001 рр.»;
– еле к т рон ний ка та лог «Від діл фо р му ван ня му зи ч но го фо н ду: фо н ди но т них 

ко ле к цій»;
– еле к т рон ний ка та лог «Ар хі те к ту ра Укра ї ни в ху до ж ніх по шті в ках 1900–

1917»;
– БД ру ко пи сів і ста ро д ру ків, ка р то г ра фі ч них ви дань XVI–XVIII cт.
На сьо го д ні – це най по в ні ший по ка ж чик укра ї но мо в ної кни ги, що на лі чує 

по над 25 тис. бі б лі о г ра фі ч них опи сів кни ж ко вих ви дань, ви да них у 30 кра ї нах 
сві ту. Він став ос но вою для ство рен ня на ці о на ль ної еле к т рон ної бі б лі о г ра фії 
Укра ї ни.

НБУВ та НПБУ є уча с ни ка ми ро з ви т ку еле к т рон ної бі б лі о те ки «Зо ло та ко-
ле к ція Єв ра зії», за по ча т ко ва ної Не ко ме р цій ним пар т нер с т вом «Бі б лі о те ч на аса-
м б лея Єв ра зії». Ос но в на ідея про е к ту – пред ста в лен ня най ви да т ні ших та най цін-
ні ших ви дань, що від дзе р ка лю ють спе ци фі ку на ро дів кра їн Єв ро А зЄС та ін ших 
дер жав-уча с ниць СНД, а та кож ро з к ри ва ють іс то ри ч ні ко ре ні, ку ль ту р но- ду хо в ні 
зв’я з ки, вза є мо дію між на ро да ми Спів дру ж но с ті. У цьо му про е к ті пе ред ба ча єть ся 
ство рен ня ба га то мо в но го до с ту пу до оци ф ро ва них зі б рань єв ра зій сь ких на ці о на-
ль них бі б лі о тек з ме тою пі д т ри м ки ро лі бі б лі о тек кра їн СНД у за без пе чен ні ни ми 
збе рі ган ня й ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня на ці о на ль но го ку ль ту р но го на д бан ня, до-
с ту п но с ті йо го в ін те ресах ро з ви т ку всіх кра їн- уча с ни ць.
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В ос но ву цьо го про е к ту по к ла де но «ек с по зи цій ний пі д хід». Це озна чає, що 
ко ле к цію пред ста в ле но ре фе ра ти в но- бі б лі о г ра фі ч ною ін фо р ма ці єю що до рі д кі с-
них та цін них ви дань, що су про во джу єть ся ві д по ві д ни ми еле к т рон ни ми об ра за ми. 
Ідеть ся про вже оци ф ро ва ні ви дан ня, не за хи ще ні ав тор сь ким пра вом і ви ста в ле ні 
у ві д к ри то му до с ту пі. По в ні те к с ти лі те ра ту р них тво рів збе рі га ють ся на сер ве рах 
бі б лі о те к- фо н до у т ри му ва чів. Пі ло т ну ве р сію ко ле к ції пред ста в ле но на сай ті БАЕ 
(http:// bae/rsl.ru).

Про ект «На ці о на ль на іс то ри ч на спа д щи на Укра ї ни – сві то вий до с туп у ци-
ф ро во му фо р ма ті» ре а лі зу єть ся На ці о на ль ною іс то ри ч ною бі б лі о те кою Укра ї ни 
та ком па ні єю «Еле к т рон ні ар хі ви Укра ї ни» за пі д т ри м ки Мі ні с тер с т ва ку ль ту ри 
і ту ри з му Укра ї ни, «Укра ї н сь кої бі б лі о те ч ної асо ці а ції», Мо ло ді ж ної гро мад-
сь кої ор га ні за ції «Асо ці а ція мо ло дих на у ко в ців “Ін те ле к ту а ль не лі дер с т во”». 
Йо го ме та – збе ре жен ня і по пу ля ри за ція ку ль ту р но- іс то ри ч ної до ку ме н та ль ної 
спа д щи ни сві то во го і за га ль но на ці о на ль но го зна чен ня, зо се ре дже ної у фо н дах 
На ці о на ль ної іс то ри ч ної бі б лі о те ки Укра ї ни. Про е к том пе ред ба че но: ство рен ня 
еле к т рон но го ал фа ві т но го ка та ло гу ви дань На ці о на ль ної іс то ри ч ної бі б лі о те ки 
Укра ї ни (імі дж- ка та лог); ство рен ня еле к т рон них ко ле к цій ру ко пи с них і ста ро д-
ру ко ва них ви дань іно зе м ни ми мо ва ми XVI–XVII ст.; ство рен ня Центру від да ле-
но го (ди с та н цій но го) пра це в ла ш ту ван ня; об ла ш ту ван ня еле к т рон ної чи та ль ної 
за ли на ба зі бі б лі о те ки.

Львів сь ка на ці о на ль на на у ко ва бі б лі о те ка ім. В. Сте фа ни ка в ме жах на у ко вої 
про бле ми «До ку ме н та ль на па м’ять Укра ї ни» ре а лі зує чо ти ри на у ко ві те ми та фо-
р мує ві д по ві д ні ба зи да них:

– «Пі д го то в ка і ви дан ня по в но го “Ре пе р ту а ру укра ї н сь ких пе рі о ди ч них ви дань 
1907–1939 рр.”»; 

– «За хі д но у к ра їн сь ка і укра ї н сь ка емі г ра цій на кни га 1920–1929 рр. як скла до-
ва на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії»;

– «Укра ї н сь кі кни ж ко ві та ру ко пи с ні зі б ран ня Центра ль но- Схі д ної Єв ро пи»;
– «Не к ро по лі с ти ка в укра ї н сь кій га ли ць кій пе рі о ди ці 1848–1944 рр.».
Ро бо ту над ство рен ням на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії укра ї н сь кої пре си ЛННБ 

про до в же но і в ра м ках до да т ко вої до го ві р ної те ми «Ме ді а ви да в ни чі стра те гії як 
чин ник фо р му ван ня на ці о на ль ної са мо с ві до мо с ті», згі д но з якою бу ло здій с не но 
ро з шу ки укра ї н сь кої пре си пер шої тре ти ни XX ст., що її ви да ва ли по лі тич ні пар-
тії та ру хи, гро мад сь кі об’є д нан ня, то ва ри с т ва, спі л ки, які ді я ли у вка за ний пе -
рі од на укра ї н сь ких зе м лях і в емі г ра ції; ви вче но іс то рію ді я ль но с ті укра ї н сь ких 
пре со ви да в ни чих осе ре д ків. На фа к то ло гі ч ній ба зі ар хі в них і до ві д ко вих дже-
рел ви зна че но ко ло ме ді а ви да в ців, ви вче но іс то рію ді я ль но с ті ря ду укра ї н сь ких 
пре со ви да в ни чих центрів, ево лю цій ну ди на мі ку пре со т во рен ня, стру к ту р но- 
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фу н к ці о ну ва ль них кон це п цій ме ді а п ро ду к ції, спря мо ва ної на фо р му ван ня на ці о-
на ль ної сві то гля д но с ті ау ди то рії. 

За ка та ло га ми й ка р то те ка ми Львів сь кої на ці о на ль ної на у ко вої бі б лі о те ки 
Укра ї ни ім. В. Сте фа ни ка, На у ко вої бі б лі о те ки Львів сь ко го на ці о на ль но го уні вер-
си те ту ім. І. Фра н ка, Ін сти ту ту ру ко пи су На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни імені 
В. І. Ве р над сь ко го, Дер жа в ної на у ко вої ар хі в ної бі б лі о те ки, фо н дів Центра ль но го 
дер жа в но го ар хі ву гро мад сь ких ор га ні за цій Укра ї ни, Центра ль но го дер жа в но-
го іс то ри ч но го ар хі ву Укра ї ни у м. Львів, Дер жа в но го ар хі ву Львів сь кої обл., 
Ро сій сь кої на ці о на ль ної бі б лі о те ки і Бі б лі о те ки Ро сій сь кої ака де мії на ук 
(м. Са н кт- Пе те р бург) бу ло ві д най де но й усе бі ч но опра цьо ва но ви пу с к ні ві до мо с ті, 
да ні про ви да в ців, спе ци фі ку змі с то вих і фо р ма ль них стру к тур, а та кож пі д го то в-
ле но до вве ден ня в ба зу да них 316 на зв укра ї н сь ких пе рі о ди ч них ви дань. Здій с не-
но іс то ри ко- бі б лі о г ра фі ч не до с лі джен ня 56 ча со пи сів, ві до мо с ті про які вво дять ся 
впе р ше в на у ко вий обіг. У ба зу да них про ви да в ців укра ї н сь кої пре си вве де но 
94 на зви ча со пи сів, ін ші да ні ще по т ре бу ють до опра цю ван ня, зо к ре ма пе ре ві р ки 
de visu. На прям до с лі джень, що ви вчає роль окре мих ді я чів ку ль ту ри в за га ль но -
у к ра їн сь ко му на у ко во му й ку ль ту р но му кон текс ті, пред ста в ле ний 17-ма ви пу с ка ми 
ма те рі а лів до ен ци к ло пе ди ч но го сло в ни ка «Укра ї н сь ка жу р на лі с ти ка в іме нах». 

У 2010 р. На у ко во- до с лі д ний від діл іс то ри ч них ко ле к цій ЛННБ, який за йма-
єть ся ви яв лен ням, ре єст ра ці єю, до с лі джен ням ко ле к цій ру ко пи с ної та кни ж ко вої 
укра ї ні ки в Укра ї ні і за ко р до ном, уве ден ням їх у на у ко вий обіг та пу б лі ка ці єю цін-
них для іс то рії й ку ль ту ри ма ло ві до мих дже рел, за ве р шив ви ко нан ня те ми «Укра-
ї н сь кі кни ж ко ві та ру ко пи с ні зі б ран ня Центра ль но- Схі д ної Єв ро пи». Здій с не но 
на у ко ве до с лі джен ня та опи сан ня окре мих збі рок до ку ме н тів; ук ла де но ре єстр 
62 поль сь ких ін сти ту цій, фо н ди яких мі с тять укра ї ні ку; ви яв ле но і вне се но до до-
ві д ни ка 455 фо н дів та 198 ко ле к цій, а та кож 3259 окре мих за пи сів про укра ї ні ку в 
Поль щі; ство ре но про гра м не за без пе чен ня для збе рі ган ня баз да них.

Бі б лі о те ки ма ють змо гу на да ти ін фо р ма цію про свою ді я ль ність в Ін те р не ті 
за до по мо гою веб- сай ту, який, з од но го бо ку, є за со бом про су ван ня бі б лі о тек у 
ме ре же во му се ре до ви щі, а з дру го го – дже ре лом ін фо р ма ції про бі б лі о те ки, їх ді я-
ль ність для ін ших ор га ні за цій. Сьо го д ні веб- сай ти ста ють не від’ єм ною ча с ти ною 
су час ної бі б лі о те ки, пре зе н ту ють її об раз в ін фо р ма цій но му про с то рі, тво рять 
ду хо в но- ін те ле к ту а ль не на ці о на ль не се ре до ви ще й ві д по ві д не ін фо р ма цій не по ле 
впли ву на укра ї н сь ке су с пі ль с т во. 

Ва ж ли вою скла до вою пор талу НБУВ є си с те ма на ві га ції в про фі ль них ре -
су р сах Ін те р не ту. Се ред них – он лай но ві бі б лі о те ки со ці о гу ма ні та р ної про бле ма-
ти ки та сай ти ві д по ві д них на у ко во- до с лі д них ін сти ту тів й уні вер си те тів Укра ї ни. 
Ос но ву ін те р нет- по р та лу із со ці о гу ма ні та р них на ук ста но в лять: еле к т рон на бі б лі-
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о те ка, до бі р ка но р ма ти в них ак тів Укра ї ни в со ці о гу ма ні та р ній сфе рі та «дзе р ка ла» 
на я в них сай тів ака де мі ч них уста нов трьох від ді лень НАН Укра ї ни (у т. ч. ми с -
те ц т во з нав с т ва, фо ль к ло ри с ти ки та ет но ло гії). 

При к ла дом офо р м лен ня зру ч них у ко ри с ту ван ні та ін фо р ма ти в них веб- сай тів 
мо жуть слу жи ти бі б лі о те ч ні сто рі н ки сай тів Ра діо а с т ро но мі ч но го ін сти ту ту, Го ло-
в ної ас т ро но мі ч ної об се р ва то рії, ін сти ту тів лі те ра ту ри, клі тин ної бі о ло гії та ге не-
ти ч ної ін же не рії, зо о ло гії, со ці о ло гії. Крім усе бі ч но го ро з к рит тя фо н дів бі б лі о тек, 
зру ч но го ін те р фей су ЕК, ано то ва них пе ре лі ків но вих на д хо джень, що ре гу ля р но 
оно в лю ють ся, ві р ту а ль них кни ж ко вих ви ста вок, пе ре лі ків на я в них у бі б лі о те ках 
ві т чи з ня них і за ру бі ж них пе рі о ди ч них ви дань, тут по да ють ся по си лан ня на сай ти 
спо рі д не них уста нов, на вча ль них за кла дів, про ві д них бі б лі о тек, гі пе р по си лан ня 
на за ру бі ж ні еле к т рон ні ви дан ня.

Зна ч ні на у ко во- ін фо р ма цій ні ре су р си фо р му ють ся й бі б лі о те ка ми ака де мі ч-
них уста нов. У них на по в ню єть ся по над 120 баз да них, пе ре ва ж но бі б лі о г ра фі ч-
них, які мі с тять бли зь ко 180 тис. за пи сів. Як пра ви ло, у ба зах да них уста нов НАН 
Укра ї ни збе рі га єть ся уні ка ль на ін фо р ма ція, ба га та на ці о на ль но- ку ль ту р на спа д-
щи на. Се ред та ких бі б лі о тек – бі б лі о те ка Ін сти ту ту лі те ра ту ри, іс то рії Укра ї ни, 
Ін сти ту ту бі о ло гії пі в ден них мо рів, фі зи ки на пі в п ро ві д ни ків, Го ло в ної ас т ро но -
мі ч ної об се р ва то рії, НТК «Ін сти тут мо но к ри с та лів» та ін.

Най бі ль ші за об ся гом (кі ль кі с тю бі б лі о г ра фі ч них за пи сів) ЕК ство ре но в бі-
б лі о те ках ін сти ту тів про блем мі ц но с ті (136 тис. за пи сів) та зо о ло гії (100 тис. за-
пи сів), лі те ра ту ри (50 тис. за пи сів). У 2010 р. за ве р ши ли вве ден ня до баз да них 
ЕК усіх на я в них у фо н ді до ку ме н тів бі б лі о те ки Ра діо а с т ро но мі ч но го ін сти ту ту 
(66,8 тис. за пи сів) та Ін сти ту ту ге о г ра фії (15,1 тис. за пи сів). 

Стру к ту р но ЕК бі б лі о тек НДУ скла да ють ся пе ре ва ж но з та ких бі б лі о г ра -
фі ч них БД: «Кни ги», «Но ві на д хо джен ня», «Пра ці спів ро бі т ни ків», «Ди се р та ції», 
«Ав то ре фе ра ти ди се р та цій», «Пре п ри н ти». Ра зом з тим бі б лі о те ки ство рю ють і 
те ма ти ч ні БД: «Бі б лі о г ра фія з ар хе о ло гії Кри му», «Уні ка ль ні ко ле к ції» (Крим-
сь кий фі лі ал Ін сти ту ту ар хе о ло гії), «Ви б ра на бі б лі о г ра фія Кри му», «Ар хе о ло гія 
Кри му» (НІ АЗ «Оль вія»), «Ссы л ки в пе ча ти на тру ды со т ру д ни ков Ин с ти ту та 
ге о те х ни че с кой ме ха ни ки» (Ін сти тут ге о те х ні ч ної ме ха ні ки), «Укра ї н сь ка кни га у 
фо н дах бі б лі о те ки Ін сти ту ту лі те ра ту ри ім. Т. Г. Ше в че н ка» (Ін сти тут лі те ра ту ри), 
«Еле к т рон ний ар хів жу р на лу “Еко но мі ка про ми с ло во с ті”» (Ін сти тут еко но мі ки 
про ми с ло во с ті). У ча с ти ні бі б лі о тек НДУ до ЕК входять бі б лі о г ра фі ч ні ба зи да них 
осо бо вих бі б лі о тек уче них. На при клад, в ЕК Ін сти ту ту ме та ло фі зи ки пред ста в ле-
ні: «Бі б лі о те ка Д. К. За бо ло т но го», «Осо бо ва бі б лі о те ка акад. А. А. Сми р но ва», 
«Осо бо ва бі б лі о те ка чл.-кор. АН УРСР М. Кри во г ла за», «Кни ж ко ве зі б ран ня 
ака де мі ка В. М. Свє ч ні ко ва», «Осо бо ва бі б лі о те ка ака де мі ка АН УРСР 
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В. Н. Гри д нє ва». Бі б лі о те ка Ін сти ту ту еле к т ро з ва рю ван ня на дає до с туп до БД «Лі-
те ра ту ра з осо би с тої бі б лі о те ки Б. Є. Па то на», бі б лі о те ка Ін сти ту ту еле к т рон ної 
фі зи ки – до БД «Осо бо ва бі б лі о те ка проф. І. П. За пі со ч но го», бі б лі о те ка Ін сти ту ту 
про блем мі ц но с ті – до БД «Бі б лі о те ка Г. С. Пи са ре н ка» та «Бі б лі о те ка С. В. Се ре-
н се на», бі б лі о те ка Ін сти ту ту ре гі о на ль них до с лі джень – до БД «Бі б лі о те ка ака де-
мі ка НАН Укра ї ни М. І. До лі ш но го», бі б лі о те ка Ін сти ту ту те о ре ти ч ної фі зи ки – до 
БД «Бі б лі о те ка д-ра. фіз.-мат. на ук А. Й. Те ше н ка».

Крім бі б лі о г ра фі ч них БД бі б лі о те ки ство рю ють і по в но те к с то ві БД на у ко вих 
за ру бі ж них жу р на лів (ін сти ту ти еле к т рон ної фі зи ки, про блем мі ц но с ті, фі зи ки 
кон ден со ва них си с тем), ста тей спів ро бі т ни ків (Кри во рі зь кий бо та ні ч ний сад, 
Ра да з ви вчен ня про ду к ти в них сил Укра ї ни), мо но г ра фій та на у ко вих збі р ни ків 
(ін сти ту ти про блем ри н ку та еко но мі ко- еко ло гі ч них до с лі джень), ав то ре фе ра тів 
ди се р та цій (Ін сти тут лі те ра ту ри).

Уста ле ною фо р мою опе ра ти в но го за без пе чен ня спе ці а лі с тів ін фо р ма ці єю 
є ви пу с ки си г на ль ної ін фо р ма ції (СІ) «Сва р ка и род с т вен ные те х но ло гии», які 
впро довж ба га тьох ро ків ви дає Ін сти тут еле к т ро з ва рю ван ня. По ка ж чик ві д би ває 
весь сві то вий по тік ін фо р ма ції з ці єї га лу зі. У 2010 р. в ше с ти ви пу с ках СІ бу ло 
ро з к ри то зміст 310 ро сій сь ких та укра ї н сь ких і 164 іно зе м них жу р на лів, а та кож 
ма те рі а ли кон фе ре н цій і сим по зі у мів. СІ в еле к т рон но му ви гля ді ро з мі ще но на 
сай ті уста но ви, крім то го, ін фо р ма ція над си ла єть ся всім чле нам То ва ри с т ва зва р-
ни ків Укра ї ни, ін ди ві ду а ль ним за мо в ни кам з Укра ї ни, Бі ло ру сі, Ро сії, Гру зії. Во на 
ро з мі щу єть ся в жу р на лах «Ав то ма ти че с кая сва р ка», «Сва ро ч ное про и з вод с т во», 
РЖ «Сва р ка».

В Ін сти ту ті фі зи ки на пі в п ро ві д ни ків як ба зо вій ор га ні за ції Укра ї н сь ко го 
від ді лен ня Мі ж на ро д но го то ва ри с т ва з оп ти ч ної те х ні ки (SPIE) та Укра ї н сь ко го 
від ді лен ня Мі ж на ро д но го то ва ри с т ва ди с п лей ної те х ні ки (SID) ство ре но бі б лі о-
те ку праць цих то ва риств, яка мі с тить по в ні збі р ки ма те рі а лів всіх мі ж на ро д них 
кон фе ре н цій з оп ти ч ної те х ні ки та ди с п лей них те х но ло гій, об слу го вує ви дан ня ми 
то ва риств усіх вче них і спе ці а лі с тів цих га лу зей в Укра ї ні. Те пер в ін сти ту ті ство-
ре но ще й на у ко ву еле к т рон ну бі б лі о те ку, яка мі с тить про ві д ні іно зе м ні на у ко ві 
жу р на ли в га лу зі фі зи ки на пі в п ро ві д ни ків.

У ра м ках ці льо вої ком пле к с ної про гра ми на у ко вих до с лі джень «Ви вчен ня па-
м’я ток ві т чи з ня ної іс то ри ко- ку ль ту р ної спа д щи ни та їх ак ту а лі за ція в жит ті су час-
но го укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва», за по ча т ко ва ної у 2006 р., бі б лі о те ки уста нов- уча-
с ниць про е к ту ро з по ча ли фо р му ван ня БД з іс то рії і ку ль ту ри укра ї н сь ко го на ро ду, 
ет ні ч них мен шин, зо к ре ма, па м’я т ко з нав с т ва, ет но ло гі ч но го, фо ль к ло ри с ти ч но-
го, іко но г ра фі ч но го спря му ван ня; опри лю д нен ня ін фо р ма ції в ме ре жі Ін те р нет та 
пі д го то в ку ла зе р них ди с ків з ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми й про ду к та ми для 
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ши ро ко го ко ла ко ри с ту ва чів (ін сти ту ти укра ї но знав с т ва, укра ї н сь кої мо ви, ен-
ци к ло пе ди ч них до с лі джень, Центр па м’я т ко з нав с т ва, Укра ї н сь кий мо в но- ін фо-
р ма цій ний фонд). 

Бі б лі о те ка Ін сти ту ту ке ра мо ло гії – від ді лен ня Ін сти ту ту на ро до з нав с т ва 
НАН Укра ї ни – за по ча т ку ва ла ви пуск що рі ч ни ка «Бі б лі о г ра фія укра ї н сь ко го гон-
ча р с т ва» і ви да ла вже сьо мий ви пуск цьо го ви дан ня. Він охо п лює бли зь ко 500 
пу б лі ка цій про укра ї н сь ке гон ча р с т во, ке ра мі ку, ке ра мо ло гію по то ч но го ро ку. 
Стру к ту ра та змі с то ве на по в нен ня по ка ж чи ка по с тій но вдо с ко на лю єть ся. Ви-
дан ня ста ло дже ре ль ною ос но вою для фо р му ван ня баз да них цьо го те ма ти ч но го 
на пря му ді я ль но с ті.

У ці ло му ж ін фо р ма цій но- бі б лі о те ч ни ми під роз ді ла ми на у ко вих ін сти ту тів 
ли ше в 2010 р. ви да но ряд по ка ж чи ків, які ві д би ва ють здо бу т ки ві т чи з ня ної на у-
ки. До 50-річ чя Ін сти ту ту ек с пе ри ме н та ль ної па то ло гії, он ко ло гії і ра діо бі о ло гії 
ви да но по ка ж чик на у ко вих праць спів ро бі т ни ків за 1960–2010 рр. До 75-річ чя 
за сну ван ня На ці о на ль но го бо та ні ч но го са ду ім. М. М. Гри ш ка ви да но еле к т рон не 
до ві д ко ве ви дан ня, до яко го бі б лі о те ка пі д го ту ва ла зве де ний по ка ж чик до жу р-
на лу ін сти ту ту «Ін тро ду к ція ро с лин» за 1999–2009 рр. (абе т ко ва та хро но ло гі ч на 
ча с ти ни). Бі б лі о те ка Ін сти ту ту кі бе р не ти ки ви да ла ре т ро спе к ти в ний те ма ти ч ний 
по ка ж чик лі те ра ту ри за 2006–2010 рр. «Те о рія гра фів та їх за сто су ван ня». Від діл 
на у ко во- те х ні ч ної ін фо р ма ції Ін сти ту ту іс то рії Укра ї ни ви дав чер го ві чо ти ри ви-
пу с ки на у ко во- до по мі ж но го бі б лі о г ра фі ч но го по ка ж чи ка «Іс то рія мі с та Ки є ва з 
най да в ні ших ча сів до 2000 ро ку» (Т. 2 Кн. 8–12). 

У се рії «Бі о б лі о г ра фія уче них Укра ї ни» ви да ні по ка ж чи ки, при с вя че ні юві -
ле ям В. В. Пе т ро ва (ІП РІ), Г. Є. Шу ль ма на (ІБПМ), І. О. Лу ков сь ко го (Ін сти тут 
ма те ма ти ки), М. В. По по ви ча, С. Б. Крим сь ко го, І. В. Бой че н ка (Ін сти тут фі ло со-
фії), М. Г. Жу лин сь ко го (Ін сти тут лі те ра ту ри), Р. Кі р чі ва і О. Де ни со вич- Са пе ляк 
(Ін сти тут на ро до з нав с т ва), О. Й. Пе т ри че н ка (Ін сти тут ге о ло гії і ге о хі мії го рю-
чих ко па лин), А. Є. Ши ш ко ва, В. П. Бур сь ко го (Ін сти тут при к ла д ної ма те ма ти ки 
і ме ха ні ки). Слід за ува жи ти, од нак, що еле к т рон ні ве р сії пі д го то в ле них у 2010 р. 
бі б лі о г ра фі ч них по ка ж чи ків пред ста ви ли на сво їх веб- сто рі н ках да ле ко не всі бі-
б лі о те ки.

У ці ло му ж тре ба за зна чи ти, що за умов, ко ли ін фо р ма цій ні по т ре би ко ри с-
ту ва чів зна ч но урі з но ма ні т ни лись і ро з ши ри лись, а от же, пі д ви щи лись і ви мо ги 
до яко с ті бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій но го об слу го ву ван ня вче них, мо ж ли во с ті бі б лі-
о тек в ін фо р ма цій но му за без пе чен ні цих по т реб у рі з них уста но вах іс то т но ві д-
рі з ня ють ся, що по з на ча єть ся на яко с ті цьо го об слу го ву ван ня. Це обу мо в ле но на-
самперед рі в нем ін фо р ма ти за ції цих уста нов, а та кож і су б’єк ти в ним фа к то ром: 
не до ста т ньою го то в ні с тю бі б лі о те ч них фахівців на да ва ти ква ліфі ко ва ні 
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кон су ль та ції чи та чам у ви ко ри с тан ні ра зом з тра ди цій ни ми ви дан ня ми та кож і всі 
мо ж ли во с ті до с ту пу до еле к т рон ної ін фо р ма ції.

Ра зом з на у ко ви ми бі б лі о те ка ми пе в но го до с ві ду ін фо р ма цій но го об слу го ву-
ван ня ко ри с ту ва чів на ба зі ви ко ри с тан ня ком п’ю те р них те х но ло гій на бу ли та кож 
й ін ші бі б лі о те ч ні уста но ви. На сам пе ред ті з них, у яких ві д бу ло ся те х ні ко- те х но-
ло гі ч не пе ре озбро єн ня згідно з сучасними ви могами, де ві д по ві д ної ква лі фі ка ції 
на бу ли бі б лі о те ч ні фахівці. 

Так, пе в ні по зи ти в ні ре зуль та ти що до мо де р ні за ції ін фо р ма цій но го об слу го ву-
ван ня сьо го д ні є в бі б лі о те ч них уста но вах га лу зі ку ль ту ри та ми с те ц т ва. Бі б лі о те-
ч но- ін фо р ма цій не об слу го ву ван ня ці єї сфе ри ді я ль но с ті здій с ню ють на ці о на ль ні 
ін фо р ма цій ні уста но ви (Ін фо р ма цій ний центр з пи тань ку ль ту ри та ми с те ц т ва На-
ці о на ль ної па р ла ме нт сь кої бі б лі о те ки Укра ї ни, вла с не На ці о на ль на па р ла ме нт сь ка 
бі б лі о те ка Укра ї ни, Кни ж ко ва па ла та Укра ї ни ім. І. Фе до ро ва), на у ко ві й пу б лі ч ні 
бі б лі о те ки ре гі о на ль но го та мі с це во го зна чен ня. Пе ред ба ча єть ся, що ва ж ли ву роль 
у цій сфе рі ді я ль но с ті має ві ді г ра ти ін фо р ма цій ний центр з пи тань ку ль ту ри та ми с-
те ц т ва На ці о на ль ної па р ла ме нт сь кої бі б лі о те ки Укра ї ни, який з 1993 р. впро ва джує 
ав то ма ти зо ва ний ре жим пі д го то в ки всіх ви дів опе ра ти в ної ін фо р ма ції, до ві док, ви-
дань си с те ми ди фе ре н ці йо ва но го за без пе чен ня ке рі в ни ц т ва то що. 

З 1995 р. фо р му єть ся еле к т рон ний ка та лог На ці о на ль ної па р ла ме нт сь кої 
бі б лі о те ки Укра ї ни. Еле к т рон на бі б лі о те ка ці єї уста но ви «Ку ль ту ра Укра ї ни» 
– це ін фо р ма цій ний ре сурс, ре а лі за цію яко го бу ло ро з по ча то у 2010 р. Ре су р-
си про е к ту ро з мі ще но на окре мо му сай ті (http://elib/-nplu.org) з до три ман ням 
сти льо вої єд но с ті ро з ді лів, які ху до ж ньо офо р м ле ні для ві зу а ль но зру ч но го 
сприй нят тя ін фо р ма ції. Фонд ці єї еле к т рон ної бі б лі о те ки скла да єть ся з чо ти рьох 
ко ле к цій: «Іс то рія ку ль ту ри. Те о рія ку ль ту ри. Ку ль ту ро ло гія», «Ми с те ц т во», «Ет-
но г ра фія», «За кла ди ку ль ту ри». Сайт на по в не ний му ль ти ме дій ни ми еле ме н та ми, 
які не за ва жа ють шви д ко с ті до с ту пу до ре су р сів, а на ві га ція по ньо му є про с тою 
та зру ч ною. 

НПБУ ство рю єть ся еле к т рон на ка р то те ка ста тей з на у ко вих збі р ни ків та про-
до в жу ва них ви дань, а та кож «По лі те ма ти ч на ба за да них бі б лі о г ра фі ч них за пи сів 
ста тей з пе рі о ди ч них ви дань» як за мі на тра ди цій ної си с те ма ти ч ної ка р то те ки ста-
тей, що се ред ін шо го ро з к ри ває й ін фо р ма цію з про блем ку ль ту ри та ми с те ц т ва. 
На ві д по ві д ній веб- сто рі н ці ві до бра же но пе ре лік на зв за ру бі ж них ви дань з ку ль-
ту ри та ми с те ц т ва, що на дій ш ли до фо н ду бі б лі о те ки. На ці о на ль на па р ла ме нт сь ка 
бі б лі о те ка Укра ї ни ви дає, крім то го, дру ко ва ний і еле к т рон ний ва рі а н ти що ква р та-
ль но го «Ка ле н да ря зна мен них та па м’я т них дат», в якому ві до бра жа ють ся й по дії 
ку ль ту р но го жит тя.
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Прак ти ч но всі об ла с ні уні вер са ль ні на у ко ві бі б лі о те ки є уча с ни ка ми мі ж на-
ро д них, все ук ра їн сь ких, ре гі о на ль них про е к тів, що да ло змо гу їм ста ти ча с ти ною 
сві то во го ін фо р ма цій но го спі в то ва ри с т ва. Це про е к ти По со ль с т ва США в Укра-
ї ні «Ін те р нет для чи та чів пу б лі ч них бі б лі о тек» (LEAP), «Ві д ро джен ня» (МВФ), 
«Ство рен ня ре гі о на ль них ін фо р ма цій них пор талів та ін фо р ма цій них центрів на 
ба зі пу б лі ч них бі б лі о тек», «Центри єв ро пей сь кої до ку ме н та ції й ре гі о на ль них бі-
б лі о тек», «Єв ро пей сь ка Укра ї на». У про е к тах Єв ро пей сь ко го Со ю зу «PULMAN» 
і «CALIMERA» бе ре участь Укра ї н сь ка бі б лі о те ч на асо ці а ція, Пу б лі ч на бі б лі о те ка 
ім. Ле сі Укра ї н ки м. Ки ї в та Кі ро во град сь ка ОУНБ ім. Д. І. Чи жев сь ко го.

У ра м ках про е к ту «Ін те р нет для чи та чів пу б лі ч них бі б лі о тек (LEAP)» у 89 
пу б лі ч них бі б лі о те ках Укра ї ни бу ло ві д к ри то 107 ін те р нет- це н т рів, ко ж ний з яких 
про по нує ко ри с ту ва чам не ме н ше п’я ти ро бо чих ста н цій, пі д к лю че них до гло ба ль-
ної ме ре жі. Ма с ш та б ний про ект Мі ж на ро д но го фо н ду ві д ро джен ня і Мі ні с тер с т ва 
ку ль ту ри і ту ри з му Укра ї ни «Ство рен ня ре гі о на ль них ін фо р ма цій них пор талів та 
ін фо р ма цій них центрів на ба зі пу б лі ч них бі б лі о тек» дав можливість на єди но му 
про гра м но му за без пе чен ні ство ри ти 27 ре гі о на ль них ін фо р ма цій них пор талів, які 
на да ють ко ри с ту ва чам рі з но а с пе к т ну ін фо р ма цію про ре гі о ни Укра ї ни.

В Укра ї ні іс то ри ч но скла ло ся, що про ві д ним се г ме н том си с те ми ін фо р ма-
цій но го за без пе чен ня ку ль ту ри та ми с те ц т ва є спе ці а лі зо ва ні від ді ли (се к то ри) в 
стру к ту рі ОУНБ. Ос но в ні на пря ми ді я ль но с ті ОУНБ при цьо му ста но ви ли: ком-
пле к ту ван ня до ку ме н т них фо н дів га лу зе во го про фі лю; ор га ні за ція до ку ме н т но-
 ін фо р ма цій них фо н дів від ді лів ми с тецтв; за без пе чен ня ор га нів вла ди і ке рі в ни ц т ва 
за кла дів ку ль ту ри та ми с те ц т ва ін фо р ма ці єю про ку ль ту р не жит тя ре гі о нів; здій-
с нен ня всіх ви дів ін фо р ма цій но го об слу го ву ван ня фа хі в ців ку ль ту ри і ми с те ц т ва. 

Стрі м ке за про ва джен ня в прак ти ку ро бо ти ін фо р ма цій них уста нов ком п’ю те-
р них те х но ло гій зу мо ви ло не об хід ність по с лі до в но го ви рі шен ня в ре гі о нах та ких 
ос но в них за вдань: вхо джен ня ОУНБ до гло ба ль ної мі ж на ро д ної ін фо р ма цій ної 
ме ре жі з за без пе чен ням до с ту пу ко ри с ту ва чів – спе ці а лі с тів ку ль ту ри та ми с те ц т ва 
до ін фо р ма цій них ре су р сів Ін те р не ту і бі б лі о те ки; при д бан ня па ке тів про гра м но-
го за без пе чен ня; фо р му ван ня вла с но го еле к т рон но го ка та ло гу; ство рен ня вла с них 
БД; здій с нен ня ефе к ти в них форм до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч но го об слу го ву ван ня в 
ре жи мі «за пит – ві д по відь» на ос но ві еле к т рон них ІР то що.

Ін фо р ма ція з про блем ку ль ту ри та ми с те ц т ва, що про по ну єть ся на сай тах 
ОУНБ, ти по ва за фо р ма ми пред ста в лен ня. Зо к ре ма, тра ди цій но як ре сурс за без-
пе чен ня га лу зе вих по т реб фа хі в ців ку ль ту ри і ми с те ц т ва ви ко ри с то ву ють ся еле-
к т рон ні ка та ло ги бі б лі о тек. Всі ма ро з г ля ну ти ми ОУНБ (Во лин сь кою ім. Оле ни 
Пчі л ки, За ка р пат сь кою, Іва но- Фра н ків сь кою ім. І. Фра н ка, Рі в нен сь кою дер жа в-
ною об ла с ною бі б лі о те кою, Тер но піль сь кою, Хме ль ни ць кою ім. М. Ос т ров сь ко-
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го, Че р ні ве ць кою ім. В. Іва сю ка) на да єть ся до с туп до еле к т рон но го ка та ло гу. На 
жаль, ро з ши ре ний по шук мо ж ли вий не у всіх ка та ло гах, для де яких з них іс ну ють 
об ме жен ня ста н да р т ним по шу ком ли ше за та ки ми па ра ме т ра ми, як ав тор, на зва, 
пре д ме т на ру б ри ка, рік ви дан ня. 

Не менш по ши ре ни ми ре су р са ми на веб- сай тах бі б лі о тек є уні вер са ль ні бю-
ле те ні но вих на д хо джень (ма те рі ал в яких мо же гру пу ва ти ся за га лу зе вою озна кою 
або да тою на д хо джен ня до ку ме н та до фо н ду бі б лі о те ки) і ка та ло ги пе рі о ди ки (рі-
з но ви дом яких є зве де ні ка та ло ги пе рі о ди ки ре гі о ну).

Фа хі в ця ми ОУНБ За хі д но го ре гі о ну Укра ї ни здій с ню ють ся кро ки що до фо р-
му ван ня еле к т рон них ана ло гів си с те ма ти ч них і те ма ти ч них ка р то тек ста тей (та кі 
ре су р си пред ста в ле ні на сай тах За ка р пат сь кої і Тер но піль сь кої ОУНБ). Збі ль шу-
єть ся кі ль кість еле к т рон них ана ло гів уні вер са ль них та ком пле к с них дру ко ва них 
бі б лі о г ра фі ч них по сі б ни ків, пе ре ва ж но крає зна в чо го спря му ван ня, у т. ч. «Ка ле-
н да рів зна мен них і па м’я т них дат». Еле к т рон ні ре ко ме н да цій ні бі б лі о г ра фі ч ні 
по ка ж чи ки – «Ка ле н да рі зна мен них і па м’я т них дат» – мі с тять ін фо р ма цію про 
всі па м’я т ні да ти без ві д но с но до їх га лу зе во го про фі лю, до ві д ки про ви зна ч ні 
по дії та спи с ки лі те ра ту ри, при с вя че ні цим по ді ям. Іва но- Фра н ків сь ка ОУНБ 
ім. І. Я. Фра н ка пре зе н тує на сво є му сай ті га лу зе вий «Лі те ра ту р но- ми с те ць кий ка-
ле н дар Іва но- Фра н ків сь кої об ла с ті на 200... рік». За ка р пат сь ка ОУНБ про по ну ва ла 
ко ри с ту ва чам у ро з ді лі «На ші пу б лі ка ції» що мі ся ч ну огля дову до ві д ку «Хро ні ка 
ку ль ту р но го жит тя За ка р пат тя», ано то ва ний ка та лог «Кни ги За ка р пат тя», що квар-
та ль ний бі б лі о г ра фі ч ний по ка ж чик «За ка р пат тя на сто рі н ках пре си». У ро з ді лі 
«Ви дан ня» пред ста в ле ні та кі ре су р си: бі б лі о г ра фі ч ний бю ле тень «Па м’я т ки іс то-
рії та ку ль ту ри Іва но- Фра н ків сь кої об ла с ті», пе р ший та дру гий ви пу с ки ін фо р ма-
цій но го бю ле те ня «Ми с те ць ка па лі т ра» і «Пе р ли ни ар хі те к ту ри епох». 

Ці ка вим є до с від Тер но піль сь кої ОУНБ, яка пред ста ви ла на сай ті «Ка ле н дар 
зна мен них і па м’я т них дат Те р но пі ль щи ни» як бі б лі о г ра фі ч ну БД, де в ме жах ка-
ле н да р но го мі ся ця по да єть ся пе ре лік дат з гі пе р по си лан ня ми на осіб або по дії, до 
яких про по ну єть ся іс то ри ч на до ві д ка та вла с не бі б лі о г ра фі ч ний спи сок і що ква р-
та ль ний ін фо р ма цій ний бю ле тень «Ку ль ту ра Те р но пі ль щи ни». 

Но ви ми жа н ра ми еле к т рон них бі б лі о г ра фі ч них по сі б ни ків, що з’яв и ли ся на 
сай тах укра ї н сь ких бі б лі о тек, є прес- дай дже с ти та прес- ог ля ди. Прес- дай дже с ти 
мі с тять бі б лі о г ра фі ч ні опи си ста тей з пе рі о ди ч них ви дань, за яки ми по да ють ся 
фра г ме н ти їх те к с тів. Прес- ог ляд вклю чає бі б лі о г ра фі ч ний опис ста тей на пе в ну 
те му та не ве ли ку огля до ву до ві д ку. 

В усі ча си по ка з ни ком рі в ня бі б лі о г ра фі ч ної за без пе че но с ті га лу зі бу ло іс ну-
ван ня бі б лі о г ра фі ч них по ка ж чи ків дру го го сту пе ня та бі б лі о г ра фі ч них пу ті в ни ків. 
Пе в ний по зи ти в ний до с від на ко пи че ний окре ми ми ОУНБ що до бі б лі о г ра фу ван-
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ня вла с ної бі б лі о г ра фі ч ної про ду к ції та ві до бра жен ня та кої ін фо р ма ції на сай тах 
кни го з бі рень. На при клад, на сай ті Че р ні ве ць кої ОУНБ ім. В. Іва сю ка пред ста в ле но 
спи сок вла с них бі б лі о г ра фі ч них по сі б ни ків з по си лан ня ми на по в ний за а р хі во ва-
ний текст цих дже рел. На сай ті Тер но піль сь кої ОУНБ мо ж на пе ре г ля ну ти те к с ти 
всіх еле к т рон них по сі б ни ків, ство ре них у кни го з бі р ні. Ва ж ли ве мі с це в ін фо р ма-
цій но му за без пе чен ні га лу зе вих ін фо р ма цій них по т реб належить сфо р мо ва ним 
слу ж ба м ві р ту а ль них до ві док, що пра цю ють при ко ж ній з ро з г ля ду ва них ОУНБ, 
ар хі ви ві д по ві дей на за пи ти ко ри с ту ва чів.

При цьо му, ана лі зу ю чи ви ро б ни ц т во ре про ду к ти в ної ін фо р ма ції з про блем ку ль-
ту ри і ми с те ц т ва об ла с ни ми бі б лі о те ка ми, фа хі в ці кон с та ту ють об ме же ну кі ль кість 
оци ф ро ва них те к с то вих ре су р сів уза га лі і май же по в ну ві д су т ність оци ф ро ва них га-
лу зе вих ре су р сів з ху до ж ньої ку ль ту ри і ми с те ц т ва. Хо ча не мо ж на не зга да ти де який 
по зи ти в ний до с від Тер но піль сь кої та За ка р пат сь кої ОУНБ, що про по ну ють на сво їх 
сай тах тво ри (у т. ч. з ку ль ту ри і ми с те ц т ва) мі с це вих ав то рів та рі д кі с ні (у т. ч., ми-
с те ц т во з на в чі) ви дан ня. Крім то го, За ка р пат сь кою ОУНБ ро з ро б ле на но ва ру б ри ка 
ро з ді лу «Пу б лі ка ції» – «Бі б ліо- клас», де вмі ще но те к с ти ме то ди ко- бі б лі о г ра фі ч них 
ви дань бі б лі о те ки, зо к ре ма до ви зна ч них дат Укра ї ни та об ла с ті.

Се ред но вих форм бі б лі о те ч ної ро бо ти, що впро ва джу ють ся в бі б лі о те ч них 
уста но вах остан нім ча сом, за слу го вує на ува гу ви ко ри с тан ня на сай тах ОУНБ 
служб ві р ту а ль них до ві док. У фо р ма ті цих по с луг на да ють ся бі б лі о г ра фі ч ні (з 
ре ко ме н да ці єю дру ко ва них та еле к т рон них ре су р сів) і фа к то гра фі ч ні до ві д ки на 
ос но ві тра ди цій но го до ві д ко во- бі блі о г ра фі ч но го апа ра ту та еле к т рон но го ка та ло-
гу. У пе ре ва ж ній бі ль шо с ті ви па д ків об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів здій с ню єть ся в 
ін те ра к ти в но му ре жи мі. Слу ж ба ві р ту а ль ної до ві д ки Хме ль ни ць кої ОУНБ ви ко нує 
пи сь мо ві бі б лі о г ра фі ч ні до ві д ки на за мо в лен ня (з пе ре д о пла тою за прей с ку ра н-
том) під час без по се ре д ньо го зве р нен ня ко ри с ту ва ча до бі б лі о те ки. Час ви ко нан ня 
до ві док для рі з них ОУНБ ко ли ва єть ся від од ні єї до трьох діб. Ар хі ви ви ко на них 
до ві док пред ста в ле ні на сай тах всі ма ОУНБ.

Та ким чи ном, мо ж на кон с та ту ва ти по си лен ня ро лі ОУНБ у ви рі шен ні за вдань 
ін фо р ма цій но го за без пе чен ня рі з них ка те го рій ко ри с ту ва чів, зро с тан ня їх вне с ку 
в ро з ви ток ві т чи з ня но го ін фо р ма цій но го про с то ру. Вод но час не об хід но не ви пу с-
ка ти з по ля зо ру су час них те х но ло гів бі б лі о те ч ної спра ви та кож й іс ну ван ня ря ду 
про блем, по в’я за них з не по в ною ві д по ві д ні с тю ко н те н ту та які с но го на по в нен ня 
бі б лі о те ч них сай тів су час ним ін фо р ма цій ним по т ре бам. Для їх лі к ві да ції об ла с-
ним бі б лі о те кам не об хід не на ла го джен ня мо ні то ри н гу стру к ту ри та на по в не но с ті 
бі б лі о те ч них веб- сай тів. Вра хо ву ю чи ро сій сь кий до с від мо ні то ри н гу га лу зе вих ін-
те р нет- ре су р сів, не менш ва ж ли вим є та кож ві д с те жен ня так зва ної «ав то ри те т но-
с ті» сай ту з ура ху ван ням які с ної ха ра к те ри с ти ки по си лань на ньо го з ін ших сай тів. 
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 Сьо го д ні мо ж на кон с та ту ва ти на я в ність чі т кої те н де н ції до ко р по ра ти в ної 
вза є мо дії бі б лі о тек під час ство рен ня еле к т рон них ре су р сів (про е к ти «Бі б лі о те ка 
XXI» та ін.). Є при к ла ди ін те г ра ції й в ін ших се к то рах ін фо р ма цій ної сфе ри (си с-
те ма осві т ніх пор талів, ме ре жа ку ль ту р ної спа д щи ни му зе їв то що). Але в ці ло му 
фо р му ван ня ін фо р ма цій них ре су р сів здій с ню єть ся без не об хід ної ко ор ди на ції. То-
му фо р му ван ня ши ро ко го пар т нер с т ва та ко ор ди на ції дій бі б лі о тек, ар хі вів, му зе їв, 
ву зів з ін фо р ма цій ни ми стру к ту ра ми ор га нів вла ди на бу ває осо б ли вої ак ту а ль но-
с ті. Од нак те о ре ти ч ні ос но ви мі ж се к то ра ль ної ін те г ра ції на сьо го д ні ро з ро б ле ні 
зо всім не до ста т ньо. Є зна ч ні ві д мін но с ті в ін фо р ма цій них мо де лях, те х но ло гі ях, 
прин ци пах ком пле к ту ван ня та ін ших ком по не н тах ін фо р ма цій них си с тем бі б -
лі о тек, ву зів, ар хі вів, му зе їв то що. Ос но в ні про бле ми ви ни ка ють на по ча т ко во му 
ета пі ста но в лен ня ко р по ра ти в них ві д но син, ко ли від пра ви ль ної ор га ні за ції й те х-
но ло гії вза є мо дії пар т не рів за ле жить не тіль ки ефе к ти в ність їх ро бо ти, а й жит тє-
зда т ність цьо го об’є д нан ня. 

Для вдо ско на лен ня ін фо р ма цій но го об слу го ву ван ня еле к т рон ни ми ре су р са ми 
не об хід но ак ти ві зу ва ти та кож впро ва джен ня в бі б лі о те ках сер ві с них по с луг, що 
спри я ють орі є н та ції ко ри с ту ва чів у еле к т рон но му се ре до ви щі – ство рен ня ін те р-
нет- на ві га то рів, он лай но вих пу ті в ни ків по до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч них і по в но те к-
с то вих ре су р сах ін фо р ма цій них ме реж, а та кож ство рен ня в бі б лі о те ках вла с них 
ін фо р ма цій них ре су р сів. Осо б ли ва ува га має при ді ля ти ся про е к ту ван ню й ди зай ну 
бі б лі о те ч них сай тів, які є вод но час і са мо с тій ним ін фо р ма цій ним ре су р сом, і за со-
бом ін фо р ма цій но го по шу ку. 
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РО З ДІЛ 3

 ЕЛЕ К Т РОН НІ ІН ФО Р МА ЦІЙ НІ РЕ СУ Р СИ
СУ ЧАС НОЇ БІ Б ЛІ О ТЕ КИ

3.1.  Ав то ма ти зо ва ні бі б лі о те ч ні ін фо р ма цій ні си с те ми: 
про бле ми ада п та ції до су час но го ін фо р ма цій но го 
се ре до ви ща

Ін фо р ма цій ні те х но ло гії су час ної бі б лі о те ки ба зу ють ся на сам пе ред на 
ав то ма ти зо ва ній бі б лі о те ч ній ін фо р ма цій ній си с те мі (АБІС) [library automation 
system (LAS)], що за без пе чує опра цю ван ня, ана лі ти ко- си н те ти ч ну об ро б ку та 
пред ста в лен ня ко ри с ту ва чам до ку ме н т но го фо н ду бі б лі о те ки (як тра ди цій но го 
па пе ро во го, так і еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів), об слу го вує бі б лі о те ч-
ні фо н ди на всіх ета пах: від при д бан ня до за мо в лен ня. У за ко р дон них ро бо тах 
те р мін ав то ма ти зо ва на бі б лі о те ч на си с те ма був ужи ва ний у 70–80-ті роки. Пі-
з ні ше в обіг по ча ло вхо ди ти по нят тя ін те г ро ва ної бі б лі о те ч ної си с те ми (ІБС) 
[integrated library system (ILS)] [1]. Од нак у да но му ви па д ку більш до ці ль ні шим 
є вжи ван ня зви ч но го те р мі на – ав то ма ти зо ва на бі б лі о те ч на ін фо р ма цій на си с-
те ма (АБІС).

Як пра ви ло, ос но в ни ми скла до ви ми АБІС є ре ля цій на ба за да них, спе ці а лі-
зо ва не про гра м не за без пе чен ня, що дає змо гу вза є мо ді я ти з ці єю ба зою да них, 
і гра фі ч ні ко ри с ту ва ць кі ін те р фей си (ін те р фейс ад мі ні с т ра то ра, бі б лі о те ка ря та 
ко ри с ту ва ча).

Ос но в на фу н к ці о на ль ність си с те ми пред ста в ле на окре ми ми бло ка ми – ав то-
ма ти зо ва ни ми ро бо чи ми мі с ця ми (АРМ), що мо жуть бу ти впро ва дже ні не за ле-
ж но один від од но го. В ос но в но му іс то рія ІБС ро з по ча ла ся зі ство рен ня си с тем 
для ав то ма ти за ції бі б лі о тек у 70–80-х ро ках ми ну ло го сто ліття. Пе ред епо хою 
ши ро ко го ви ко ри с тан ня ком п’ю те рів для об лі ку фо н дів бі б лі о те ки за зви чай ви ко-
ри с то ву ва ли ся ка та ло ги. На сам пе ред ком п’ю те ри ви ко ри с то ву ва ли ся для ав то ма-
ти за ції ка та ло гів. По чи на ю чи з кі н ця 80-х років, по я ва но вих опе ра цій них си с тем 
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і ро з ши рен ня апа ра т них мо ж ли во с тей ком п’ю те рів да ли змо гу зна ч но ро з ши ри ти 
фу н к ці о на ль ні мо ж ли во с ті АБІС. 

  

Рис. 1. Гра фі ч ний ін те р фейс ко ри с ту ва ча АБІС «ALEPH» (Ка та ло гі за ція)

З по ши рен ням ви ко ри с тан ня Ін те р не ту ро з ро б ни ки АБІС за про по ну ва ли 
ще бі ль ше фу н к ці о на ль но с ті, по в’я за ної з Ін те р не том, не об хід ним фу н к ці о на-
ль ним еле ме н том цих си с тем став он лай но вий ка та лог [OPAC (Online Public 
Access Catalog)]. Бі ль шість цих си с тем сьо го д ні про по ну ють, як части ну ос но-
в но го рі шен ня, веб- по р та ли, де ко ри с ту ва чі бі б лі о те ки мо жуть ре єст ру ва ти ся, 
щоб ві д но в лю ва ти те р мін ви ко ри с тан ня книг, за мо в ля ти но ву лі те ра ту ру, отри-
му ва ти до с туп до еле к т рон них ре су р сів бі б лі о те ки то що. Но ві су час ні си с те ми 
ро з ви ва ють ся в на пря мі веб- ін те р фей су, ко ли всі ро бо чі опе ра ції здій с ню ють ся 
в бра у зе рі [2] (рис. 1).

Фу н к ції ти по вої АБІС скла да ють ся з пе ре осми с ле них і пе ре к ла де них на ав то-
ма ти зо ва ну пла т фо р му тра ди цій них бі б лі о те ч них те х но ло гій. Іс то т ним мо ме н том 
тут є ус ві до м лен ня то го, що ав то ма ти зо ва на те х но ло гія мо же, збе рі га ю чи ос но в ну 
іде о ло гію, іс то т но ві д рі з ня ти ся від тра ди цій ної.
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Рис. 2. Веб-ін те р фейс АБІС. Он лай но вий ка та лог 
OPAC (Online Public Access Catalog)

Ін фо р ма цій но- те х ні ч на ін фра стру к ту ра су час ної АБІС має за до во ль ня ти та кі 
ос но в ні ви мо ги та пі д т ри му ва ти [3]:

– ві д к ри ті ста н да р ти – за без пе чу ва ти ін те ро пе ра бе ль ність, а са ме: пі д т ри му-
ва ти за сто су ван ня ста н да р т них про то ко лів вза є мо дії і фо р ма тів да них (ста н да р ти 
ISO, ДСТУ, IEEE [4]);

– ро з по ді ле не се ре до ви ще – мо ж ли вість ро бо ти си с те ми в будь- яко му ме ре же-
во му се ре до ви щі – ло ка ль ній, ко р по ра ти в ній або гло ба ль ній ме ре жі за ле ж но  від 
ро з в’я зу ва них си с те мою за вдань;

– Ін те р нет / Ін тра нет і веб- те х но ло гії – ви ко ри с тан ня Ін те р не ту як тра н с-
по р т но го се ре до ви ща, а та кож ре а лі за ція до с ту пу ко ри с ту ва чів че рез веб- бра у зер;

– ар хі те к ту ру «клі єнт – сер вер» – си с те ма скла да єть ся із СУБД, сер ве р ної 
ча с ти ни (сер вер про грам) і клі є нт сь кої ча с ти ни (АР МИ).

Будь- яка АБІС ро з ро б ля єть ся на ос но вах кла си ч но го стру к ту р но го про гра-
му ван ня, у яко му мо ду ль ний прин цип по бу до ви си с те ми є ос но в ним. При цьо му 
кі ль кість ро з ро б ле них мо ду лів, про грам зви чай но ві д рі з ня єть ся в рі з них си с тем, 
але ос но в ни ми є: ад мі ні с т ру ван ня, що мі с тить у со бі фу н к ції на ла ш ту ван ня си с те-
ми та її мо ди фі ка ції; ком пле к ту ван ня фо н ду; ка та ло гі за ція; ін фо р ма цій ний по шук 
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і за мо в лен ня ви дань; об слу го ву ван ня чи та чів; ство рен ня Ін те р нет / ін тра нет-сер-
ві сів, що за без пе чу ють фу н к ції по шу ку, за мо в лен ня й ка та ло гі за ції; за без пе чен ня 
ко р по ра ти в них те х но ло гій; блок ре єст ра ції чи та чів; мо дуль мі ж бі б лі о те ч но го або-
не ме н та та еле к т рон ної до с та в ки до ку ме н тів (див. рис. 2).

На ве де мо та кож до да т ко ві фу н к ції АБІС, яких очі кує від неї про фе сій ний пе р-
со нал бі б лі о те ки для ви рі шен ня ці ло го спе к т ра су час них скла д них ін фо р ма цій них 
за вдань:

– мо ж ли вість ада п та ції та ма с ш та бу ван ня си с те ми, ві д к ри тість та до с ту п ність 
до на ла го джен ня й пе ре бу до ви для ви ко нан ня но вих за вдань;

– мо ж ли вість по бу до ви про бле м но- о рі є н то в них бі б лі о те ч них баз да них;
– пі д т ри м ка до ві ль ної кі ль ко с ті баз да них, скла до вих еле к т рон но го ка та ло гу 

або ін ших про бле м но- о рі є н то в них бі б лі о те ч них баз да них;
– те х но ло гія ав то ма ти ч но го фо р му ван ня сло в ни ків, на ос но ві яких ре а лі зу єть-

ся шви д кий по шук за будь- яки ми еле ме н та ми опи су та їх спо лу чен ням;
– пі д т ри м ка по в них те к с тів, гра фі ч них да них та ін ших зо в ні ш ніх об’є к тів 

(вклю ч но з ре су р са ми Ін те р не ту);
– за со би для пе ре к ла ду ко ри с ту ва ць ких ін те р фей сів на ін ші мо ви;
– ши ро кий на бір сер ві с них за со бів, що за без пе чу ють зру ч ність і на о ч ність ко-

ри с ту ва ць ких ін те р фей сів, що спро щу ють про цес уве ден ня, вилучають по ми л ки 
й ду б лю ван ня ін фо р ма ції;

– зру ч ний ін те р фейс для опра цю ван ня пе рі о ди ч них ви дань та га зе т ної пре си, 
а та кож ав то ма ти зо ва ні ме ха ні з ми ана лі ти ч но го ро з пи су ви дань за їх змі с том, з 
мо ж ли ві с тю вво ди ти ре фе ра ти та ано та ції пу б лі ка цій;

– до три ман ня ДСТУ, на сам пе ред ДСТУ на бі б лі о г ра фі ч ний опис;
– пра ви ль не тра к ту ван ня мі ж на ро д них і ві т чи з ня них ко му ні ка ти в них фо р ма-

тів, мо ж ли вість ек с по р ту й ім по р ту як у рі з них ко му ні ка ти в них фо р ма тах, так і 
стру к ту ро ва но му те к с то во му фо р ма ті та ва рі а н тах ISO 2709; 

– ро з ви ну ті ме ха ні з ми пі д т ри м ки си с те ма ти за ції та те ма ти ч но го впо ря д ку ван-
ня зі б рань до ку ме н тів: ру б ри ка то ри, бі б лі о те ч ні кла си фі ка ції, сло в ни ки пре д ме т-
них ру б рик, те за у ру си;

– за со би для ство рен ня імі дж- ка та ло гів на ре т ро фо н ди бі б лі о те ки на ос но ві 
гра фі ч них об ра зів ка та ло ж них ка р ток та ав то ма ти ч но го роз пі зна ван ня їх те к с тів;

– те х но ло гії, орі є н то ва ні на ви ко ри с тан ня штрих- ко дів на примірниках ви дань 
і чи та ць ких кви т ків.

Згі д но з до с лі джен ням су час но го ри н ку бі б лі о те ч них по с луг [2], з то ч ки зо ру 
су час но го чи та ча/ко ри с ту ва ча, для за без пе чен ня опе ра ти в но го й по в но го до с ту пу 
до ін фо р ма ції та ада п та ції бі б лі о те ч ної прак ти ки до су час них ін фо р ма цій них по т-
реб, бі б лі о те ка має на да ва ти та кі ос но в ні ін фо р ма цій ні сер ві си:



РОЗДІЛ 3. ЕЛЕКТРОННІ ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ СУЧАСНОЇ БІБЛІОТЕКИ

109

– до с туп до еле к т рон но го ка та ло гу та баз да них, ство рю ва них бі б лі о те кою 
(ло ка ль ний і від да ле ний), ре а лі за ція по шу ку за будь- яким еле ме н том бі б лі о г ра -
фі ч но го опи су;

– ре а лі за ція те ма ти ч но го по шу ку за іє ра р хі ч ним ру б ри ка то ром або те за у ру-
сом;

– ло ка ль ний та он лай но вий до с туп до еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів 
(еле к т рон них сло в ни ків, до ві д ни ків, му ль ти ме дій них про ду к тів) та по в но те к с то-
вих баз да них;

– до с туп до еле к т рон них ка та ло гів ін ших бі б лі о тек;
– пе ре г ляд спе ці а лі зо ва них еле к т рон них жу р на лів та еле к т рон них ко ле к цій 

пе рі о ди ки;
– мо ж ли вість від да ле но го за мо в лен ня до ку ме н тів;
– еле к т рон на до с та в ка до ку ме н тів (ЕДД).
Ос но вою ре а лі за ції цих по с луг у бі б лі о те ці є ка та ло гі за ція: ство рен ня 

бі б лі о г ра фі ч но го опи су (уве ден ня ме та да них) всіх до ку ме н тів, ро з мі ще них як у 
тра ди цій но му (па пе ро во му) фо н ді, так і в су час но му еле к т рон но му (ци ф ро во му) 
фо н ді бі б лі о те ки, на ве ден ня ши ф рів та місць збе рі ган ня до ку ме н тів на фі зи ч них 
но сі ях, URL-ад реса Ін те р не ту та імен фай лів еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су-
р сів, за без пе чен ня опи сів до ку ме н тів си с те ма ти ч ни ми ін де к са ми, пре д ме т ни ми 
ру б ри ка ми та клю чо ви ми сло ва ми. Са ме ці єї упо ря д ко ва но с ті та про фе сій но с ті 
не ви ста чає су час но му ін те р нет- се ре до ви щу, яке на дає над шви д кий до с туп до 
ін фо р ма ції, але не за без пе чує її про фе сій ним «ко г ні ти в ним фі ль т ром» [5], ві д-
су т ність яко го при з во дить до ма со во го ін фо р ма цій но го шу му та ін фо р ма цій но го 
пе ре ва н та жен ня ко ри с ту ва чів. Як спра ве д ли во за зна чає Н. Стрі ши нець [6], з по я-
вою по шу ко вих си с тем Ін те р не ту зна ч но змі ни лась роль бі б лі о те ч них ка та ло гів, 
су час ний ко ри с ту вач ін фо р ма ції по чи нає по шук ін фо р ма ції че рез Google. 

Ці л ком оче ви д но, що ЕК бі б лі о те ки на ві д мі ну від по пе ре д ніх де ся ти літь 
є ли ше од ним з ба га тьох по шу ко вих за со бів, що охо п лює по рі в ня но ву зь кий 
спектр ін фо р ма цій них ре су р сів, од нак і сьо го д ні він за ли ша єть ся го ло в ною бі-
б лі о те ч ною по с лу гою та єди ним за со бом для до с ту пу й ви ко ри с тан ня бі б лі о те-
ч них фо н дів.

Як по ка зує до с від, ево лю ція фу н к ці о на ль них мо ж ли во с тей АБІС з по я вою 
но во го ін стру ме н та рію ІКТ ві д бу ва єть ся у двох ос но в них на пря мах, які ві д по ві да-
ють най ва ж ли ві шим ін фо р ма цій ним за вдан ням бі б лі о тек у су час но му су с пі ль с т ві:

– гло ба лі за ція бі б лі о те ч них ін фо р ма цій них ре су р сів: ін те г ра ція ре су р сів та 
ко о пе ра ти в на ро бо та бі б лі о тек;

– фо р му ван ня вла с них еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів: ство рен ня еле к-
т рон них бі б лі о тек та ар хі вів ві д к ри то го до с ту пу.
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Зда т ність гло ба ль них ком п’ю те р них ме реж усу ва ти ві д с та ні при во дить та-
кож до змі ни всі єї іде о ло гії ка та ло гі за цій ної ро бо ти бі б лі о тек. Ува ж ний ана ліз 
по ка зує, що бі б лі о те ки, не зва жа ю чи на по с тій ний де фі цит фі нан сів, ду же ма р-
но т ра т ні уста но ви. Про с тий при к лад по ка зує, що од на й та сама кни га, ви да на 
ти ра жем у 10 тис. при мі р ни ків, при б ли з но в 5 тис. ви па д ків по т ра пить у бі б лі-
о те ки, де сті ль ки ж раз під да єть ся по в но му ци к лу ка та ло гі за цій ної об ро б ки. У 
цьо му яс к ра во про яв ля єть ся не ра ці о на ль ність ви тра чан ня люд сь ких і ча со вих 
ре су р сів, при то му, що якість опи су і змі с то вої об ро б ки кни ги бу де ві д рі з ня-
тись у рі з них ка та ло гі за то рів. 

Мо ж на впе в не но про гно зу ва ти, що в ря ді ви па д ків ка та ло гі за ція бу де ви ко-
на на з по ми л ка ми, оскі ль ки да ле ко не у всіх бі б лі о те ках ка та ло гі за то ри ма ють 
ві д по ві д ну ква лі фі ка цію. От же, за по зи чен ня го то вих за пи сів з ра ні ше пі д го-
то в ле них ін ши ми ор га ні за ці я ми або бі б лі о г ра фі ч ни ми слу ж ба ми є най більш 
пе р с пе к ти в ним спо со бом як ре т ро спе к ти в ної пе ре ро б ки ка р т ко вих ка та ло гів, 
так і об ро б ки по то ч них на д хо джень для ак ту а лі за ції еле к т рон них ка та ло гів бі-
б лі о тек. Під час опра цю ван ня по то ч них на д хо джень лі те ра ту ри ця те х но ло гія 
є ос но в ною для бі б лі о тек ро з ви ну тих за хі д них кра їн. Зо к ре ма, у США по над 
80 % бі б лі о тек ви ко ри с то ву ють для ці єї ме ти слу ж бу ON-LINE CATALOGING 
ко р по ра ції OCLC. 

Ін ши ми ве ли ки ми ко р по ра ці я ми, які ви ко ну ють ана ло гі ч ні по с лу ги, є 
RLIN, WLN, PICA та ін. Ці ж ор гані за ції ви ко ну ють за мо в лен ня за ці ка в ле них 
бі б лі о тек, по в’я за ні з пе ре ве ден ням до ма ши но чи та ної фо р ми їх ка та ло гів. У 
Ро сії за зна че ні фу н к ції бу де ви ко ну ва ти Ро сій сь кий центр ко р по ра ти в ної ка та-
ло гі за ції [7, 8].

Най більш де та ль но ти по ло гію ко р по ра ти в них АБІС ро з г ля ну то Ф. Во рой-
 с ьким та Я. Шрай бе р гом [9], які ви о к ре м лю ють та кі ос но в ні ви ди ко р по ра ти в-
них бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій них си с тем і прин ци пів їх ре а лі за ції: зве де ні ка та ло-
ги; бі б лі о те ч ні си с те ми ко р по ра ти в ної ка та ло гі за ції; ко р по ра ти в ні бі б лі о те ч но- 
ін фо р ма цій ні си с те ми. 

Зве де ні ка та ло ги – най ста рі ший клас ко р по ра ти в них бі б лі о те ч них си с тем, 
що ус пі ш но ви ко ри с то ву ють ся в ма с ш та бах від мі ж на ро д них (OCLC WorldCat) 
до ре гі о на ль них і ло ка ль них. У Ро сії най більш вда лим при к ла дом слід вва жа ти 
Ро сій сь кий зве де ний ка та лог з на у ко во- те х ні ч ної лі те ра ту ри (ро з ро б ка та пі д -
т ри м ка – ДПНТБ Ро сії, пра цює з 1987 р.), що є со бою ад ре с но- бі б лі о г ра фі ч ною 
ба зою да них фо н дів бі б лі о тек Ро сії і СНД, що охо п лює іно зе м ні кни ги, за ру бі ж ну 
пе рі о ди ку та ві т чи з ня ні (ро сій сь ко мо в ні) кни ги з пи тань на у ки, те х ні ки, сіль сь ко го 
го с по дар с т ва та ме ди ци ни. 
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Іс нує дві ос но в ні мо де лі ство рен ня і пред ста в лен ня до с ту пу до зве де них ка-
та ло гів: 

– єди на ба за да них, у ра м ках якої мі с тять ся ко ди (ад ре си, сі г ли) фо н до у т ри-
му ва чів;

– ро з по ді ле на си с те ма ло ка ль них ка та ло гів уча с ни ків (ві р ту а ль ний зве де ний 
ка та лог), у якій ко жен ка та лог уча с ни ка за ли ша єть ся й ве деть ся са мо с тій но, але 
для ко ри с ту ва ча по да єть ся вся си с те ма як єди ний зве де ний ка та лог (най ча с ті ше 
че рез Z39.50). 

Н ай бі льшим і н ай ві до мішим є п роект з ве де ного с ві то вого  ка та логу OCLC [10] 
WorldCat [11]. WorldCat  м істить  до ку м енти і  ма те р іали  р із но ма н ітних  ф ор матів 
( фі з ичні та е л е ктр онні):  за писи книг, 
 відео,  пе р іо д ичних  видань, ст атті, 
к ниги,  му зику, е л е ктр онні к ниги,  ноти, 
 ге н еа ло г ічну  лі те ра туру,  ку ль т урні 

 ар те ф акти,  ц иф рові об ’ єкти, ве б-с айти та  ба гато  ін шого. 
Це н ай по пу л яр ніші,  р ід к існі або о ри гі на льні  ре с урси 
м айже всіх форм л юд сь кого  ви раж ення, що з бе рі гаю ться 
у 57 тис.  б іб л іотек із 112 к раїн с віту, пр едс т ав лені 470 

 мо вами. OCLC сп івп рацює з  на ц іо на ль ними  б іб л іо те ками в  ба гатьох к р аїнах, 
 понад 40  на ц іо на льних  ка та логів, у  тому  ч ислі По льщі,  А в ст ралії та  Нової 
 Зе л андії пр едс т ав лені у WorldCat.  Ба гато  за писів у  ка та лозі  мають  обк ла д инки, 
зміст, ог ляди,  по сил ання на  в ід по в ідні  ре с урси. Сп ро щене  ві доб раж ення  назв 
 надає  м ож ливість  ко р ис ту вачам і  б іб л іо т еч ному  п ер со налу ш в идко от ри му вати 
 не обх ідну  ін ф ор мацію  щодо о с об ливо  по пу л ярних к н ижкок. 

П рог рама Open WorldCat ( В і дк ритий с ві товий  ка талог)  надає б ез к ош т овний 
 д оступ до 75 %  ре с урсів WorldCat.  Пошук  м ожна  в ести за к лю чо вими с ло вами 
( назва, п р едмет,  п ер со налія) або в  р оз ши ре ному  виг ляді за  назвою,  ав тором, 
ISBN, ISSN,  Ін д ексом к ла си фі кації  Б іб л іо теки К онг ресу США.  Резу ль тати  по шуку 
 на даю ться у  виг ляді с т ис лого  б іб л і ог ра ф іч ного о пису. 

У  ко р ис ту вачів  також є  м ож ливість  самим  до п ов ню вати е ле м енти 
 б іб л і ог ра ф іч ного о пису на  ос нові  вік і- т ех но логії [12], для ц ього  іс нує  поле 
Add tags, де  м ожна в в ести  до д ат кові к лю чові с лова ( теги), та  поле Write a review, 
де  м ожна в в ести огляд або а но тацію,  вис ло вити в л асну  д умку.  Якщо  ко р ис тувач 
у водить своє  м іс ц ез на ходж ення (к р аїна,  пош товий  індекс або  ши рота і  д ов гота), 
то от римує с писок  б іб л іотек у  р ан жо ва ному  пор ядку від н айб л ижчих до н айв ід-
да ле ніших.
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Рис. 3.  Б іб л іо теки OCLC на GoogleMaps.  Шу к аємо н айб л ижчу
 
Сь о годні WorldCat має  і н те гр овані  рі шення з  на йп оп у ля рнішою  п ош уковою  

 си стемою  І н те рнету Google [13]. У  тому   числі є   мо жливість о тр имати  
і н фо рмацію про  ф і зичне   ро зт ашу вання  най б лижчої   бі б лі отеки, що 
є  в ла сником з на йд еного  м ат е ріалу,  п е ре гл я нувши  а дреси   ві дп о відних   бі б ліотек за  
д оп омогою Google Maps  [ карти Google] (рис. 3).

О с но вними  ц ілями с тво рення й  ф ун к ці ону вання   бі б лі о течних   систем  
 ко рп ор а тивної  к ат ал ог ізації є: 

–  ск оро чення  витрат на  к ат ал ог ізацію (в  умовах  а вт о номних   те хн ологій  вони 
досить  з на чні і  мають с тійкі   те н денції до  з рос тання); 

– за бе зпе чення  і н фо рма ційної та   л ін г ві с тичної  с у мі с ності  е л ект ронних  
к ат алогів і баз  даних (БД)   бі б ліотек для   ре ал ізації   по вно ці нного   до ступу до  
 бі б лі о течних  р е сурсів, як о кремих  країн, так і  св іт ового  с пі вт ов а р иства в  ц ілому;  

– д о сяг нення  в исокої  я кості   бі б л іо гр а фі чного та  ан ал і ти чного  опису   пер винних  
д ок у ментів в  е л ект ронних  к ат алогах   бі б ліотек;  
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–  пі дви щення  е фе к ти в ності  об сл уг ову вання  к о ри ст увачів, у  тому   числі  через  
 си стеми   мі ж бі б лі о те чного  аб он е мента (МБА) та  е л ект ронної   до с тавки  д ок у ментів 
(ЕДД). 

Одним із  вдалих  рішень   ко рп ор а тивної  к ат ал ог ізації   до с тупним  
 бі б лі отекам У к раїни  (к о ри ст увачам САБ  «ІРБІС», ДПНТБ  Росії [14]) є  рі-
шення  «ІРБ ІС - Ко рп орація», що   ре ал із овано на  з асадах   ро зп од іленої  к ат ал ог-
ізації,  і н те гр овано в  модуль  «К ат ал ог ізатор» та  в ик о ри стовує Google -п о дібний  
і н терфейс для  ш ви д кі сного  п ошуку  ел е ментів   бі б л іо гр а фі чного  опису [15] 
(рис. 4).

Для   п ід клю чення  в ла сного  к ат алогу до   си стеми   ко рп ор а тивної  к ат ал о-
г ізації   бі б лі отеці  н еоб хідно  мати   доступ до  І н те рнету та  он ла йновий  к аталог,  
 ре ал із ований  з ас обами в еб -ІРБІС.

Рис. 4.  «ІРБ ІС - Ко рп орація» (ДПНТБ  Росії)



ЕЛЕКТРОННІ ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ БІБЛІОТЕК...

114

  Іншим  видом   ко рп ор а тивних   систем, що   ро зв ива ються  п ер е важно в  
Росії, є   ко рп ор а тивні  і н фо рма ційні   си стеми (ІБІС), при  цьому  р оз умі ється  
 до бр ов ільне о б ’єд нання  ряду  в з аємно  н ез а лежних в  а дм і н іс тр а ти вному  
 ві дно шенні   бі б ліотек (а  також  і н фо рма ційних  о рганів або служб)  о дного  
 міста або  о б ласті для  сп іл ьного  в ирі шення їх  о с новних   ф ун к ці он альних  
 бі б лі о теч но -і н фо рма ційних   систем. 

У   кожній ІБІС  обо в ’я зково  пр и сутній  лідер у  ви гляді  найбільш  
 ро зв инутої в   те хн ол о гі чному  плані   бі б лі отеки або  с лужби  (на приклад,  
 на уко во -і н фо рма ці йного центру  вузу), який  бере на  себе  зав дання  к еру вання  
 ко рп ор ацією. 

Головною  метою с тво рення ІБІС є: 
1)   пі дви щення   по вноти,  оп ер а ти в ності   бі б лі о теч но -і н фо рма ці йного  об сл у-

г ову вання всіх  к ат егорій  к о ри ст увачів ІБІС; 
2)  за бе зпе чення та  п о лег шення  в іл ьного й  ш ир окого   до ступу всіх  к ат егорій  

к о ри ст увачів до   бі б лі о теч но -і н фо рма ційних  р е сурсів  Росії, а  також  св ітової 
 сп іл ьноти;

3)  ск оро чення  витрат  фі на нсових,  тр удових і  м ат е рі альних  р е сурсів   бі б ліотек 
та  і н фо рма ційних служб – у ча сників   ко рп орації на с тво рення й  п ід т римку 
 е л ект ронних  к ат алогів,  інших  видів   бі б лі о теч но -і н фо рма ційних  р е сурсів, а  також  
м асових   послуг  к о ри ст увачам; 

4)  на дання  д оп омоги   бі б лі отекам та  іншим  у ча сникам   ко рп орації в  п рид банні 
 про г рам но - те х нічних  з асобів та в пр овад женні  су часних  і н фо рма ційних   те хн ологій 
(враховуючи нав чання   пе рс оналу). 

 Обо в ’я зк овими  в им огами до  про г рам но - те хн ол о гічних  ком п лексів 
АБІС   бі б ліотек, що  входять до с кладу ІБІС, є:   повна  с у місність з  к ом ун ік а ти-
вними   фо рм атами;  єдина с т ру ктура  м ет аданих,  у зго джене з  н а ці он ал ьними та  
 мі жн а ро дними  пр ав илами їх с тво рення та  ве дення;   п ід т римка WWW - те хн ології, 
що  ви зн ача ється   н ая в ністю  з асобів, які  за бе зп ечують   доступ до  е л ект ронних  к а-
т алогів та  інших  і н фо рма ційних  р е сурсів   бі б ліотек  через в еб - сервер;   п ід т римка 
 пр от околу Z39-50 (ISO 23950) [16];   п ід т римка  м ех а нізму  д о мо вл е ності про  в ик о-
рис тання мов і  к од ованих  н аборів   си мволів.  

З асоби  про г ра много,   те х ні чного,  і н фо рма ці йного,   л ін г ві с ти чного та  
 те хн ол о гі чного  за бе зпе чення о кремих   вузлів ІБІС  мають   ві дп ов ідати  ком п лексу  
вимог до  су часних   ро зп од ілених   а вт ом ат изован и х  б іб л іот еч но - ін фор маційн и х 
систем .  О соблив е з наченн я  пр иді ляєть ся   су м існост і ,  в ід к ритост і ,  ко рп о ра т ивності 
 й  а д ап т ивності.
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Рис.  5.   Інтерфей с п р ог рамног о  п родукту Pri m o ( р озроб к а  ко рпорації Ex Libri s)

Одним  з   ха р актерни х  п риклад ів   ін те грован о ї  б іб л іот еч но - ін фор маційн о ї 
 систе ми нов ої  г енерації   є  р озроб к а  ко рп орацією Ex Libri s п р ог рамног о  п родукту 
Primo [17 ] (рис. 5).  

 Ос новни м и  ф у нк ці он альним и  о со б ли востями  та  п ер евага ми  за пр оп он овано го 
 рішення є :  швид к а  відповідь  на  п ошуков ий запи т,  в и со к оякіс н е  ран жуван ня  д о-
кументів  за  р е л ев а нтністю , єди н а точ к а  доступу  до   ін фор маційн их   ресурсів 
 буд ь-яко г о  формат у ,  можливіс ть  і н те р активно ї  в заємод ії   ко ри стувачів  
з   ін фор маційн им   ресурсо м  (до давання  оглядів , оцінок  та інш их   до даткови х 
 приміток) ,  прост ий інтуїти в ний гра фі ч ний ко ри с ту ва ць кий ін те р фейс, за сно ва ний 
на прин ци пах WEB 2.0 [17].

Су час ні ко ри с ту ва чі ду же чу т ли ві до ви трат ча су та ви яв лен ня най більш ре-
ле ва н т ної за пи ту ін фо р ма ції. Так, до с лі джен ня по ве ді н ки пе ре ва ж ної бі ль шо с ті 
ін те р нет- ко ри с ту ва чів, про ве де не Ку ле сом та Шней де р ма ном [18], по ка за ло, що 
пе ре г ля да єть ся ли ше пе р ша сто рі н ка ре зуль та тів по шу ку, і ду же рі д ко спра ва до-
хо дить до на сту п них сто рі нок, то му прин ци по во ва ж ли вим є пра ви ль не ро з та шу-
ван ня ре зуль та тів по шу ку на ек ра ні. У Primo за сто со ву ють ся спе ці а ль ні ал го ри т ми 
ре ле ва н т но с ті, ада п то ва ні до бі б лі о те ч но го се ре до ви ща, які да ють змо гу ви яви ти 
цін ні ака де мі ч ні ре су р си.
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Ін те р фейс по дан ня ре зуль та тів по шу ку та кож має ве ли ке зна чен ня. Він має 
бу ти га р ним та ін ту ї ти в но зро зу мі лим. Пред ста в лен ня ре зуль та тів по шу ку в Primo 
су про во джу єть ся сти с лою ві зу а ль ною ін фо р ма ці єю та пі к то г ра ма ми, що на дає 
пер  вин не уя в лен ня про ро з шу ку ва ні ін фо р ма цій ні ре су р си, їх тип та фо р мат.

Ін стру ме н та рій Primo та кож на дає мо ж ли вість ор га ні зу ва ти до с туп у єди но-
му ві к ні до ін фо р ма цій них ре су р сів будь- якої при ро ди (ін те р нет- сто рі нок, по в них 
те к с тів, бі б лі о г ра фі ч них опи сів до ку ме н тів рі з них бі б лі о тек то що) та має за со би 
му ль ти п ла т фо р ме ної пі д т ри м ки ін те г ро ва но го по шу ку в бі б лі о те ч них ка та ло гах 
рі з них уста нов. Ос но в ною ви мо гою для ін те г ра ції вла с них ре су р сів бі б лі о те ки 
до ко р по ра ти в них бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій них си с тем є до три ман ня мі ж на ро д них 
ста н да р тів опи су до ку ме н тів: бі б лі о г ра фі ч но го (UNIMARC, MARC 21) або ме та-
да них Dublin Core (DCMI).

У НБУВ про тя гом 2010–2011 рр. [19, 20] від ді лом про гра м но- те х но ло гі ч но го 
за без пе чен ня ком п’ю те р них ме реж НБУВ бу ло про ве де но по е та п не впро ва джен ня 
та ада п та цію бі б лі о те ч них те х но ло гі ч них про це сів, по в’я за них зі ство рен ням та 
пі д т ри м кою еле к т рон но го ка та ло гу на ос но ві про гра м них рі шень си с те ми ав то ма-
ти за ції бі б лі о тек (САБ) «ІР БІС-64».

Пер шо че р го ви ми за вдан ня ми, що ви ни к ли на по ча т ко вих ета пах впро ва джен-
ня АБІС у ма с ш та бах та кої ве ли кої уста но ви, якою є НБУВ, бу ли са ме пи тан ня, 
по в’я за ні з ад мі ні с т ру ван ням ком п’ю те р ної ме ре жі Бі б лі о те ки та ви зна чен ням 
за сад фу н к ці о ну ван ня й ад мі ні с т ру ван ня баз да них АБІС. Роз гля не мо ос но в ні ор-
га ні за цій но- те х но ло гі ч ні за хо ди, ре а лі зо ва ні в цьо му на пря мі.

На пер шо му ета пі впро ва джен ня АБІС бу ло ро з ро б ле но й впро ва дже но 
«Ін стру к цію для ко ри с ту ва чів ком п’ю те р ної ме ре жі НБУВ» [21], що за кла ла ос-
но в ні прин ци пи вза є мо від но син си с те м них ад мі ні с т ра то рів і ко ри с ту ва чів, ви зна-
чи ла їх пра ва, обо в’я з ки, об ме жен ня та за бо ро ни. Пра ви ла цьо го до ку ме н та ма ли 
до ве с ти до сві до мо с ті ко ри с ту ва чів, що ро бо та за ком п’ю те ром змі ни ла ся: во ни 
вже не є ко ри с ту ва ча ми окре мо го пе р со на ль но го ком п’ю те ра, а є лан ка ми за га-
ль ної ін фо р ма цій ної си с те ми, яка ви ма гає від них до три ман ня більш жо р с т ких 
пра вил ін фо р ма цій ної без пе ки, пе в ної ін фо р ма цій ної ку ль ту ри, дбай ли во го по во-
джен ня з ком п’ю те р ною те х ні кою, ме ре же вою ін фра стру к ту рою, адже во ни те пер 
ві д по ві да ють не тіль ки за осо би с ту ін фо р ма цію, а й за стій ку ро бо ту ко лег, які 
пра цю ють на ком п’ю те рах поряд. Окре мі ро з ді ли цьо го но р ма ти в но го до ку ме н та 
при с вя че но ро бо ті зі слу ж бо вою еле к т рон ною по штою та з ме ре жею Ін те р нет, у 
ньо му по да єть ся пе ре лік сай тів, до с туп до яких з ком п’ю те рів НБУВ за бо ро не-
ний: це ко ме р цій ні та ре к ла м ні сай ти, еле к т рон ні ма га зи ни; сай ти, не по в’я за ні з 
пря мим ви ко нан ням пра ців ни ка ми сво їх слу ж бо вих обо в’я з ків, а та кож ті, що не 
ві д по ві да ють за я в ле ним те мам на у ко вих до с лі джень; іг ро ві, ро з ва жа ль ні, со ці а ль-
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ні сай ти та сай ти, при з на че ні для спі л ку ван ня (odnoklassniki.ru, vkontakte.ru); сай-
ти, на яких збе рі га ють ся фо то г ра фії, ау діо, ві део то що. Упро ва джен ня ін стру к ції 
ви яви ло ся ус пі ш ним за вдя ки вве ден ню обо в’я з ко во го ін стру к та жу ко ри с ту ва чів 
пе ред до пу с ком до ро бо ти з ком п’ю те ром.

З ме тою оп ти мі за ції вза є мо дії си с те м них ад мі ні с т ра то рів та ад мі ні с т ра то рів 
баз да них із ко ри с ту ва ча ми АБІС, опе ра ти в но го ви зна чен ня ко ла про бле м них пи-
тань та шви д ко го ре а гу ван ня на по то ч ні за мо в лен ня ко ри с ту ва чів ін фо р ма цій ної 
си с те ми ро з ро б ле но спе ці а лі зо ва ну ба зу да них «Ком п’ю те р на пі д т ри м ка». Те пер 
еле к т рон ний жу р нал за мо в лень мо же бу ти пі д к лю че ний будь- яко му ко ри с ту ва чу, 
він до с ту п ний і в опе ра ти в но му ре жи мі мо ду ля «Ка та ло гі за тор», що дає змо гу 
шви д ко під час ро бо ти по і н фо р му ва ти ад мі ні с т ра то рів си с те ми про по то ч ні ро бо чі 
пи тан ня та про бле ми.

 «Шлях до ку ме н та» НБУВ по єд нує ці лий ряд стру к ту р них під роз ді лів (центр 
фо р му ван ня бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій них ре су р сів, від діл ка та ло гі за ції, від діл си-
с те ма ти за ції, се к тор об слу го ву ван ня но ви ми на д хо джен ня ми, се к тор об слу го-
ву ван ня пе рі о ди ч ни ми ви дан ня ми, від діл на у ко вої ор га ні за ції ос но в но го фо н ду, 
спе ці а лі зо ва ні стру к ту р ні під роз ді ли), які ви ко ну ють рі з но ма ні т ні опе ра ції з 
опра цю ван ня но вих на д хо джень до ку ме н тів. Та кі рі з ні опе ра ції об ро б ки та ана-
лі ти ко- си н те ти ч но го опра цю ван ня до ку ме н тів по т ре бу ють і рі з них фо р ма тів 
пред ста в лен ня бі б лі о г ра фі ч них да них, слу ж бо вої ін фо р ма ції (но ме ри пу ті вок, 
ак тів, при мі р ни ків, да ти про хо джен ня до ку ме н тів то що), рі з них ви хі д них форм 
(ком пле к тів ка та ло ж них ка р ток, ак тів, ста ти с ти ч них спи с ків), рі з них на ла ш ту вань 
ро бо чих ар ку шів (не об хід них на бо рів по лів для опра цю ван ня до ку ме н тів на ко ж-
но му ета пі).

 Крім то го, під час про хо джен ня до ку ме н тів «Шля хом до ку ме н та» НБУВ 
не об хід но здій с ню ва ти ко н т роль за ча сом опра цю ван ня до ку ме н тів, ви зна ча ти 
пе р со на ль ну ві д по ві да ль ність спів ро бі т ни ків за вве ден ні да ні. То му, крім на ла-
ш ту ван ня ос но в них ти пів про фі лів ко ри с ту ва чів, для ко ж но го з них ство рю ва в ся 
ін ди ві ду а ль ний про філь із за зна чен ням пе р со на ль них да них (прі зви ще, іні ці а ли, 
від діл, у яко му пра цює, етап ви ко нан ня ро бо ти, ін ди ві ду а ль ний ло гін і па роль). 
Ос но в ні ти пи про фі лів ві д по ві да ють клю чо вим лан кам опра цю ван ня до ку ме н тів: 
ком пле к та тор, си с те ма ти за тор, ка та ло гі за тор, ди с пе т чер за лу пе рі о ди ч них ви дань, 
ди с пе т чер за лу но вих на д хо джень, ди с пе т чер ос но в но го фо н ду). За га лом на сьо-
го д ні в про це сі опра цю ван ня но вих на д хо джень за со ба ми САБ «ІР БІС-64» за ді я но 
по над 100 осіб: ка та ло гі за то ри – 25, си с те ма ти за то ри – 20, ком пле к та то ри – 38, ди-
с пе т че ри за лу но вих на д хо джень – 3, ди с пе т чер за лу пе рі о ди ч них ви дань – 6, ди с-
пе т че ри ос но в но го фо н ду – 8. Що мі ся ч но центра лі зо ва ним «Шля хом до ку ме н та» 
НБУВ опра цьо ву єть ся в се ре д ньо му 3,5 тис. но вих на д хо джень кни ж ко вих ви дань, 
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що ден но вво дить ся 150–300 но вих до ку ме н тів в еле к т рон ний ка та лог НБУВ. З 10 
сі ч ня 2011 р. ро з по ча то опра цю ван ня но вих на д хо джень пе рі о ди ч них та се рій них 
ви дань, з 15 бе ре з ня пред ста в ле но на сай ті НБУВ кон ве р то ва ний ка та лог жу р на лів 
та се рій них ви дань, що на д хо дять до фо н ду НБУВ з ві д по ві д ною ін фо р ма ці єю про 
но ві на д хо джен ня.

 

Рис. 6. Ос но в ні лан ки те х но ло гі ч но го ци к лу «Шлях до ку ме н та НБУВ»
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Зна ч ні об ся ги ін фо р ма ції, що ко жен день опра цьо ву ють ся спів ро бі т ни ка ми 
НБУВ, по т ре бу ють осо б ли вої ува ги до за со бів ду б лю ван ня (ре зе р ву ван ня) ін фо-
р ма ції. Втра та на віть ден ної пор ції за пи сів, опра цьо ва них на «Шля ху до ку ме н та» 
НБУВ, мо же при з ве с ти до се р йо з них збо їв у про це сах опра цю ван ня, до втра ти 
цін ної слу ж бо вої ін фо р ма ції. Для за без пе чен ня шви д ко го ві д но в лен ня пра це з да т-
но с ті САБ «ІР БІС-64» бу ло на ла го дже но ці ло до бо ву ро бо ту сер ве ра та ро з ро б ле но 
спе ці а ль ну слу ж бо ву про гра му- мо ні тор. Остан ня дає змо гу здій с ню ва ти що ден не 
ду б лю ван ня всі єї ін фо р ма ції баз да них «ІР БІС» на аль те р на ти в ний ди с ко вий на-
ко пи чу вач уно чі, ко ли спів ро бі т ни ки не вво дять да ні, за без пе чує про фі ла к ти ч не 
пе ре за ва н та жен ня сер ве ра, що спри яє більш стій кій йо го ро бо ті.

Еле к т рон ний ка та лог НБУВ фо р му єть ся та пі д т ри му єть ся спе ці а лі зо ва ни ми 
стру к ту р ни ми під роз ді ла ми, що ста но в лять ос но в ні лан ки центра лі зо ва но го те-
х но ло гі ч но го ци к лу «Шлях до ку ме н та НБУВ» [22]: Центр фо р му ван ня бі б лі о те-
ч но- ін фо р ма цій них ре су р сів (ЦФБІР), від діл ка та ло гі за ції, від діл си с те ма ти за ції, 
від діл об мін но- ре зе р в но го фо н ду (від діл ОРФ), се к тор об слу го ву ван ня но ви ми 
на д хо джен ня ми, від діл на у ко вої ор га ні за ції ос но в но го фо н ду (див. рис. 6). Крім 
то го, ряд до ку ме н тів спе ці а лі зо ва них фо н дів (но ти, ка р то г ра фі ч ні ви дан ня, ар-
ку ше ві об ра зо т во р чі ви дан ня) опра цьо ву ють ся без по се ре д ньо в спе ці а лі зо ва-
них під роз ді лах (від діл фо р му ван ня му зи ч но го фо н ду, се к тор ка р то г ра фі ч них 
ви дань, від діл об ра зо т во р чих ми с тецтв). У про це сі цен т ра лі зо ва но го опра цю-
ван ня до ку ме н тів бі б лі о те ч ні фахівців ма ють ско о р ди но ва но ви ко ну ва ти ці лий 
ряд про фе сій них опе ра цій: пе ре ві р ка при мі р ни ків на ду б ле т ність, уве ден ня 
бі б лі о г ра фі ч но го опи су, при пи су ван ня на д хо джень пе рі о ди ч них ви дань, об лік 
при мі р ни ків та дже рел на д хо джен ня, фо р му ван ня пу ті вок й ак тів, при с во єн ня 
й ве ден ня си с те ма ти ч них ін де к сів, ре єст ра ція на д хо джень до фо н ду. Під час 
ада п та ції САБ «ІР БІС-64» ви яви лась не від по ві д ність ба га тьох го то вих рі шень 
ДПНТБ Ро сії те х но ло гі ч ним ви мо гам НБУВ, усе це по т ре бу ва ло ре те ль но го до-
с лі джен ня та опра цю ван ня про гра м них сце на рі їв на всіх те х но ло гі ч них лан ках 
«Шля ху до ку ме н та НБУВ».

Пер шо че р го вим за вдан ням впро ва джен ня но вої си с те ми ав то ма ти за ції бі б лі-
о тек бу ло про ве ден ня кон ве р ту ван ня да них з по пе ре д ньо го ва рі а н та еле к т рон но го 
ка та ло гу НБУВ, що ство рю ва в ся за со ба ми про гра ми Allegro [23]. До впро ва джен-
ня САБ «ІР БІС» іс ну ва ли рі з ні ба зи для вве ден ня й об ро б ки до ку ме н тів за ле ж но 
від мо ви ви дан ня та ви ду до ку ме н та, що ство рю ва ло пе в ні пе ре ш ко ди про це су 
об ро б ки но вих на д хо джень. За вдя ки за сто су ван ню но вих те х ні ч них і те х но ло гі ч-
них схем опра цю ван ня до ку ме н тів здій с не но об’є д нан ня ро з рі з не них баз да них з 
ме тою по да ль шо го впро ва джен ня ав то ма ти зо ва но го центра лі зо ва но го об лі ку всьо-
го до ку ме н т но го по то ку НБУВ. 
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По да ль ші ро бо ти бу ли по в’я за ні з пі д го то в кою та впро ва джен ням те х но ло гі ч-
них рі шень опра цю ван ня но вих на д хо джень кни ж ко вих ви дань (зо к ре ма ком па кт- 
ди с ків) НБУВ: ро бо чі ар ку ші для опи су окре мих книг та ба га то то м ни ків, ди с пе т-
чер сь кі мі с ця, про фі лі ко ри с ту ва чів, ар ку ші ак то во го об лі ку. 

Для пе р вин ної ка та ло гі за ції та об лі ку кни ж ко вих ви дань на ета пі ком пле к-
ту ван ня бу ло пі д го то в ле но: ро бо чі ар ку ші (зі сти с лим пе ре лі ком по лів для опи су 
ав то ре фе ра тів і ди се р та цій, окре мих книг та ба га то то м ни ків); спе ці а ль ні по шу ко ві 
сло в ни ки для пе ре ві р ки на ду б ле т ність; ви хі д ні фо р ма ти пред ста в лен ня да них з 
ура ху ван ням ви ду й ха ра к те ру до ку ме н та; фо р ма ти спе ці а лі зо ва но го ко пі ю ван ня 
за пи сів для ком пле к ту ван ня (ди се р та ції, сти с ле БО, ба га то то м ник). На ла го дже но 
ав то ма ти ч ну ре єст ра цію пе р ших, ар хі в них, ду б ле т них, ко ле к цій них при мі р ни ків, 
ком пле к тів (ком па кт- ди с ків), кон во лю тів. Пі д го то в ле но спе ці а ль ні те х но ло гі ч ні 
рі шен ня та ви хі д ні фо р ми для фо р му ван ня ак тів пе ре да ван ня при мі р ни ків до об-
мін но- ре зе р в но го фо н ду та ком по ну ван ня спи с ків за га лу зя ми знань для кни го-
о б мі ну НБУВ. Ро з ро б ле но всі ви ди ар ку шів ак то во го об лі ку для ос но в них ви дів 
ви дань (ба ла н со ві, не ба ла н со ві, ко ле к ції, ком пле к ти, ду б ле т ні при мі р ни ки, кон-
во лю ти, об мін но- ре зе р в ний фонд то що). У БД «Ком пле к ту ван ня» ро з ро б ле но та 
до опра цьо ва но ро бо чий ар куш і ви хі д ний фо р мат для пред ста в лен ня да них за пи су 
«Кни ги су ма р но го об лі ку» з ав то ма ти ч ним оно в лен ням да них ак тів ві д по ві д но до 
за пи сів еле к т рон но го ка та ло гу (кі ль кість на зв та при мі р ни ків, ці на).

Вод но час здій с ню ва лись за хо ди що до вдо с ко на лен ня ро бо ти від ді лу си с те ма-
ти за ції з САБ «ІР БІС-64», кон ве р то ва но за пи си таб лиць «Ру б ри ка то ра НБУВ» та 
«Те ри то рі а ль ні ти по ві по ді ли» з фо р ма тів Allegro та Microsoft Word. На ла го дже но 
не об хід ні по ля, ро бо чі ар ку ші, за со би вве ден ня да них, ви хі д ні фо р ма ти для ство-
рен ня ав то ри те т но го фай ла ру б ри ка то ра НБУВ [24]. Ви зна че ну стру к ту ру та до-
по мі ж ні за со би ство ре но го ав то ри те т но го фай ла ру б ри ка то ра пі д т ри му ють в ав то-
ма ти зо ва но му ре жи мі про це си, по в’я за ні з ве ден ням, ре да гу ван ням, по пов нен ням, 
ак ту а лі за ці єю та по да ль шим ви ко ри с тан ням в еле к т рон но му ка та ло зі ма те рі а лів 
кла си фі ка цій ної схе ми. 

Для по к ра щен ня те ма ти ч но го по шу ку в он лай но во му ка та ло зі НБУВ в 
ав то ма ти зо ва но му ре жи мі про ве де но ана ліз си с те ма ти ч них ін де к сів еле к т рон но го 
ка та ло гу та ви яв ле но ві д су т ні ру б ри ки в еле к т рон ній ве р сії ру б ри ка то ра НБУВ, 
здій с ню ють ся ро бо ти з по пов нен ня ви яв ле них «ла кун», ре да гу ван ня БД «Те ри то-
рі а ль ні ти по ві по ді ли», уз го джен ня ін де к сів еле к т рон но го ка та ло гу з таб ли ця ми 
ТТП та до по в нен ня таб лиць те ри то рі а ль ни ми ін де к са ми УДК.

 Ство рен ня таб лиць ві д по ві д но с ті між вла с ним ру б ри ка то ром та за га ль но-
п рий ня тою бі б лі о те ч ною кла си фі ка цій ною си с те мою, та кою як УДК, ство рює 
пе ре д у мо ви для лі н г ві с ти ч ної су мі с но с ті ін фо р ма цій них ре су р сів бі б лі о те ки зі 
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сві то ви ми бі б лі о те ч ни ми ба за ми да них [25]. Про ве де на ро бо та дасть змо гу на да лі 
по ле г ши ти ін те г ра цію ка та ло гів НБУВ із зве де ни ми гло ба ль ни ми ка та ло га ми, та-
ки ми, як WorldCат OCLC.

Для ка та ло гі за ції до ку ме н тів те х но ло гі ч ні рі шен ня САБ «ІР БІС-64» ви яви-
ли ся най більш при с то со ва ни ми. Ос но в ним за вдан ня м впро ва джен ня си с те ми на 
цьо му ета пі бу ла укра ї ні за ція до по мі ж них сло в ни ків та фо р ма тів ви ве ден ня да них. 
З ме тою оп ти мі за ції опра цю ван ня до ку ме н т но го по то ку НБУВ бу ло пі д го то в ле но 
спе ці а ль ні на ла ш ту ван ня для ка та ло гі за ції окре мих ви дів ви дань: ав то ре фе ра ти, 
ди се р та ції, ста н да р ти (ада п то ва но ро бо чі ар ку ші, фо р ма ти ви ве ден ня да них, за со-
би ав то в ве ден ня та по шу ко ві сло в ни ки).

Од ні єю з про ду к ти в них мо ж ли во с тей для ка та ло гі за то рів, ре а лі зо ва ною в 
САБ «ІР БІС», є мо ж ли вість уе ден ня та ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня ав то ри те т них 
фай лів (ко ле к ти вів, ав то рів то що). Для ре а лі за ції цих мо ж ли во с тей про ва дять ся 
ро бо ти з кон ве р та ції за пи сів ба зи да них Allegro на ймену вань ко ле к ти в них ав то рів 
для по бу до ви ав то ри те т но го фай лу «Ко ле к ти в ні ав то ри» у се ре до ви щі «ІР БІС», 
ро з по ча то ро бо ту зі ство рен ня ав то ри те т но го фай лу «Ви да в ни ц т ва Укра ї ни» для 
ви ко ри с тан ня в еле к т рон но му ка та ло зі НБУВ на ба зі на я в них в ЕК НБУВ да них 
та ін те р нет- дже рел.

Про цес те х но ло гі ч но го вдо с ко на лен ня яко с ті об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів 
бі б лі о те ки по в’я за ний та кож з за без пе чен ням чі т ко с ті й опе ра ти в но с ті ре єст ра ції 
но вих на д хо джень: за ак та ми – при мі р ни ків, що на д хо дять до ос но в но го фо н ду 
НБУВ, та за на пра в лен ня ми – окре мих при мі р ни ків, що на д хо дять до спе ці а лі зо-
ва них стру к ту р них під роз ді лів НБУВ. Цей про цес по в’я за ний та кож із су час ною 
ор га ні за ці єю ав то ма ти зо ва них ро бо чих місць для спів ро бі т ни ків від ді лу на у ко вої 
ор га ні за ції ос но в но го фо н ду для ве ден ня то по гра фі ч них ка та ло гів та ре єст ра ції 
ві д мов на окре мих по ве р хах ос но в но го кни го с хо ви ща. По с лі до в ний мо ні то ринг 
ві д мов чи та чам дає змо гу ви яви ти не до лі ки в об слу го ву ван ні та при йн я ти рі шен ня 
що до усу нен ня при чин не за до во лен ня чи та ць ких по т реб (на при клад, за мо в лен ня 
ві д су т ньо го ви дан ня че рез мі ж бі б лі о те ч ний або не мент, ви го то в лен ня йо го па пе-
ро вої або еле к т рон ної ко пії).

На ла го джен ня ре єст ра ції ди с пе т че ра ми стру к ту р них під роз ді лів «Шля ху до-
ку ме н та» мі с це з на хо джен ня до ку ме н тів у про це сі опра цю ван ня да ло змо гу про-
во ди ти мо ні то ринг про це сів об ро б ки та про хо джен ня но вих на д хо джень НБУВ. 
Слід за зна чи ти, що пе ре хід на опра цю ван ня до ку ме н тів за со ба ми су час ної АБІС 
«ІР БІС-64» по рі в нян о зі ста рою си с те мою Allegro вже у 2010 р. від зна чи в ся ви щи-
ми те м па ми об ро б ки но вих на д хо джень. Так, не зва жа ю чи на при зу пи нен ня про-
це сів об ро б ки для ре о р га ні за ції та на ла го джен ня ком п’ю те р ної ме ре жі до по т реб 
впро ва джен ня «ІР БІС», ви тра ти ча су на на вчан ня спів ро бі т ни ків, за 2010 р. бу ло 
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опра цьо ва но в 1,5 ра за бі ль ше кни ж ко вих ви дань по рі в ня но з рі ч ни ми по ка з ни ка-
ми остан ніх п’я ти ро ків.

Для за до во лен ня по т реб су час них ко ри с ту ва чів не об хід ним є ін те ра к ти в ний 
від да ле ний до с туп до ка та ло гу бі б лі о те ки (у то му чи с лі з мо ж ли ві с тю он лай но-
во го за мо в лен ня кни жок). Пе ре хід на опра цю ван ня до ку ме н тів за со ба ми САБ 
«ІР БІС-64», яка має ро з ви ну тий су час ний веб- ін те р фейс, дав змо гу впро ва ди ти 
оп ти ма ль ні рі шен ня для на дан ня опе ра ти в но го он лай но во го до с ту пу до ін фо р ма-
ції про на д хо джен ня до бі б лі о те ч но го фо н ду. Сьо го д ні ко ри с ту ва чі НБУВ ма ють 
мо ж ли вість ба чи ти всю ін фо р ма цію про но ві на д хо джен ня, на віть ін фо р ма цію 
про ви дан ня, що пе ре бу ва ють в опра цю ван ні і ще не ма ють бі б лі о те ч них ши ф рів, 
за пи си еле к т рон но го ка та ло гу для ко ри с ту ва чів оно в лю ють ся що до би. Ка та ло гі зо-
ва ні до ку ме н ти су про во джує ін фо р ма ція про мі с це збе рі ган ня до ку ме н та, чи тач за 
гі пе р по си лан ням мо же пе рей ти до ін фо р ма ції про чи та ль ний зал, у яко му мо ж на 
отри ма ти не об хід ну лі те ра ту ру.

На сьо го д ні, пі с ля ре єст ра ції ак ту на д хо джень ди с пе т че ром ЗНН, за ре є с т ро ва-
ні ви дан ня ав то ма ти ч но ро з по ді ля ють ся за ро з ді ла ми знань, що мо бі ль но ві до бра-
жа єть ся на го ло в ній сто рі н ці он лай но во го еле к т рон но го ка та ло гу, де, на ти с ка ю чи 
ві д по ві д ні гі пе р по си лан ня, лег ко мо ж на пе ре г ля ну ти надходжен ня до ві д по ві д но-
го те ма ти ч но го ро з ді лу.

Від діл си с те ма ти за ції НБУВ та кож ін де к сує до ку ме н т ний по тік за ру б ри ка то-
ром НБУВ, ос но вою яко го є таб ли ці бі б лі о те ч но- бі б лі о г ра фі ч ної кла си фі ка ції для 
на у ко вих бі б лі о тек. Од нак на я в ність у бі б лі о г ра фі ч но му опи сі си с те ма ти ч но го 
ін де к су та на віть тра ди цій на ре а лі за ція по шу ку че рез ру б ри ка тор (ко ли не об хід но 
спо ча т ку ві д шу ка ти ві д по ві д ну те ма ти ч ну ру б ри ку за клю чо ви ми сло ва ми, а по тім 
пе рей ти до по шу ку до ку ме н тів) не за до во ль ня ють по т ре би бі ль шо с ті ко ри с ту ва-
чів, осо б ли во не до ста т ньо обі з на них з прин ци па ми впо ря д ку ван ня знань у бі б лі о-
те ках. Для ці єї ка те го рії ко ри с ту ва чів у НБУ впро ва дже но по с лу гу ін те ра к ти в но го 
гі пе р по си лан ня, під час ви ко ри с тан ня якої ко ри с ту вач отри мує бі б лі о г ра фі ч ну 
до бі р ку за ві д по ві д ною те мою з ве ли че з но го фо н ду бі б лі о те ки. Ця по с лу га з ча-
сом ви яви лась ду же по пу ля р ною. Так, за ста ти с ти кою ві д ві ду вань та за пи тів до 
он лай но во го ка та ло гу НБУВ, ко жен тре тій- че т ве р тий за пит ви ко ри с то вує са ме її.

 Необхідно за ува жи ти, що з ме тою опе ра ти в но го об слу го ву ван ня чи та чів ін-
фо р ма цій ни ми сер ві са ми, ро з ро б ле ни ми за со ба ми САБ «ІР БІС-64», бу ло ор га ні-
зо ва но та за ре є с т ро ва но до мен irbis-nbuv.gov.ua. Це на да ло мо ж ли вість про ана лі-
зу ва ти ві д ві ду ван ня еле к т рон но го ка та ло гу ко ри с ту ва ча ми у всьо му сві ті на ос но ві 
по с луг GOGLE Analitics [26]. 



РОЗДІЛ 3. ЕЛЕКТРОННІ ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ СУЧАСНОЇ БІБЛІОТЕКИ

123

Рис. 7. Ві д ві ду ван ня еле к т рон но го ка та ло гу НБУВ на ка р ті сві ту

Ана ліз отри ма ної ста ти с ти ки ви явив, що ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми НБУВ 
ці ка в лять ся ко ри с ту ва чі прак ти ч но зві ду сіль та за да ють за пи ти ба га ть ма мо ва ми 
(рис. 7). Пе ре ва ж но укра ї но мо в ний еле к т рон ний ка та лог НБУВ мо же спричинити 
пе в ні тру д но щі в сприй ня ті ін фо р ма ції іно зе м ни ми ін шо мо в ни ми ко ри с ту ва ча-
ми. Для по до лан ня цьо го мо в но го ба р’є ра ви ко ри с то ву єть ся без ко ш то в ний сер віс 
Google Translate, який на дає мо ж ли вість шви д ко го пе ре к ла ду ін те р фей су та те к с-
ту на ек ра ні 52-ма мо ва ми сві ту з гра фі ч ним ві до бра жен ням ві д по ві д них мо в них 
зна ків у ста н да р ті UNICODE. Про тя гом сі ч ня – че р в ня 2011 р. ци ф ри ві д ві ду ван ня 
он лай но во го ка та ло гу НБУВ ко ли ва лись від 800 до 2500 уні ка ль них ві д ві ду вань 
на день, у се ре д ньо му бли зь ко 1500 ві д ві ду вань за до бу. Ви яви ло ся та кож, що 
ос но в ни ми ко ри с ту ва ча ми є ме ш ка н ці Укра ї ни (90 %) та ще 82-х кра їн сві ту (се ред 
яких най ви щий рей тинг ма ють Ро сія, Поль ща, Ні ме ч чи на, США).

Сто со в но Укра ї ни ма є мо та кі ре зуль та ти: 174 на се ле них пу н к ти, ко ри с ту ва чі 
Ки є ва ста но в лять ли ше 52 %, на сту п ни ми за рей ти н гом є Львів, Ха р ків, Дніп ро-
пе т ровськ, Оде са (див. рис. 8).
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Рис. 8. Ві д ві ду ван ня еле к т рон но го ка та ло гу НБУВ на ка р ті Укра ї ни

Здій с не но ро бо ту з впро ва джен ня су час них ін фо р ма цій них за со бів у НБУВ, 
отри ма ні за остан ній ча с ре зуль та ти впе в не но пі д т ве р джу ють по пу ля р ність 
бі б лі о те ч но- бі б лі о г ра фі ч них по с луг НБУВ та ство рю ють ос но ву для по да ль шо го 
ро з ви т ку та ін те г ра ції бі б лі о те ч них ін фо р ма цій них про ду к тів у сві то вий ін фо р ма-
цій ний про с тір.

3.2.  Комплексні онлайнові 
інформаційно-бібліотечні сервіси

Для ви рі шен ня ба га то а с пе к т них за вдань, по в’я за них із фо р му ван ням, збе-
ре жен ням та ке ру ван ням еле к т рон ни ми ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми, су час ний 
ін фо р ма цій ний ри нок про по нує рі з но ма ні т ні про гра м но- те х но ло гі ч ні за со би. 
Ко ж на бі б лі о те ка, враховуючи своє фу н к ці о на ль не при з на чен ня, має ви зна чи ти 
пріо ри те ти й об ра ти з цьо го ро з ма ї т тя най більш оп ти ма ль ні мо де лі та за со би ін-
те г ра ції вла с них ін фо р ма цій них ре су р сів у ві т чи з ня ний ін фо р ма цій ний про с тір. 
Як по ка зує прак ти ка, ви рі ши ти це за вдан ня мо ж на дво ма ос но в ни ми спо со ба ми: 
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ви ко ри с та ти вже го то ві рі шен ня про ві д них сві то вих дис три б’ю то рів бі б лі о те ч-
них сер ві сів (WorldCat, Ex Libris) або ж ада п ту ва ти до с ту п ні про гра м ні рі шен ня 
(у то му чи с лі без ко ш то в ні) для ви рі шен ня про блем ав то ма ти за ції та ро з ви т ку 
ін фо р ма цій них сер ві сів. 

У пер шо му ви па д ку бі б лі о те ка мо же не утри му ва ти про фе сій ний штат 
ро з ро б ни ків про гра м но- те х но ло гі ч но го за без пе чен ня, мо же на віть не утри му ва ти 
вла с ні сер ве ри для пі д т ри м ки ін фо р ма цій них сер ві сів та схо вища да них для ро з мі-
щен ня еле к т рон них ко ле к цій, бі б лі о те ч ним пра ців ни кам по с та ча єть ся ін те р фейс, 
який во ни мо жуть на ла го ди ти вла с ни ми си ла ми. Однак бі б лі о те ка є по в ні с тю за-
ле ж ною від го то вих рі шень, які про по ну ють уже ви зна ні су б’єк ти ін фо р ма цій но го 
ри н ку. Во на має при с то со ву ва ти свою те х но ло гію до ви мог за да них ста н да р тів, 
вра хо ву ва ти ри н ко ву ва р тість цих го то вих рі шень, по го джу ва ти будь- які змі ни в 
про гра м но му за без пе чен ні з ви ро б ни ком та, ві д по ві д но, опла чу ва ти кон су ль та ції.

У дру го му ви па д ку про бле ми ро з ро блення та ада п та ції про гра м но го за без пе-
чен ня ля га ють на про фе сій них про гра мі с тів та те х но ло гів бі б лі о те ки. Бі б лі о те ка 
вже мо же са ма ке ру ва ти вла с ни ми еле к т рон ни ми ко ле к ці я ми та гну ч ко пла ну ва ти 
ро з ро б ку й впро ва джен ня не об хід них ін фо р ма цій них сер ві сів. Крім то го, без ко ш-
то в ні до с ту п ні про гра м ні про ду к ти ро з ви ва ють ся більш шви д ко й гну ч ко, що дає 
змо гу прий ма ти опе ра ти в ні й мо бі ль ні рі шен ня. Єди не, чо го не об хід но до три му ва-
тись у цьо му ви па д ку, – це вра ху ван ня мі ж на ро д них ста н да р тів та фо р ма тів да них, 
що за без пе чить вхо джен ня бі б лі о те ч них ін фо р ма цій них ре су р сів в ін те г ро ва ні 
ко р по ра ти в ні дер жа в ні та мі ж на ро д ні про е к ти. Цей ва рі ант є на сьо го д ні більш 
бю дже т ним та до с ту п ним для бі б лі о тек Укра ї ни.

У НБУВ про тя гом 2009–2011 рр. від ді лом про гра м но- те х но ло гі ч но го за без пе-
чен ня ком п’ю те р них ме реж у ті с ній спів пра ці з фа хі в ця ми стру к ту р них під роз ді-
лів бу ло про ве де но по е та п ну те х но ло гі ч ну ада п та цію про гра м но го за без пе чен ня 
на пла т фо р мі си с те ми ав то ма ти за ції бі б лі о тек «ІР БІС-64» до су час них ін фо р ма-
цій них по т реб і за вдань бі б лі о те ки [19, 20]. Ос но в ним до ся г нен ням при йн я тих 
про гра м но- те х но ло гі ч них рі шень, за вдя ки єди ній пла т фо р мі ре а лі за ції, ста ла мо-
ж ли вість упро ва джен ня та фо р му ван ня ком пле к с них ін фо р ма цій но- бі б лі о те ч них 
сер ві сів НБУВ. Ос но в ни ми се ред них є:

– ін фо р ма цій ний ре сурс «Іс то ри ко- ку ль ту р ні фо н ди» (http://irbis-nbuv.gov.ua/
fond);

– ін фо р ма цій но- бі б лі о г ра фі ч ний сер віс (http://irbis-nbuv.gov.ua/info_lib.html);
– спе ці а лі зо ва ні бі б лі о те ки (юри ди ч на http://irbis-nbuv.gov.ua/info_law.html, 

фі ло соф сь ка http://irbis-nbuv.gov.ua/info_ph.html).
Для по в но цін но го пред ста в лен ня ін фо р ма ції про іс то ри ко- ку ль ту р ні фо н ди 

НБУВ був ро з ро б ле ний і впро ва дже ний он лай но вий ін фо р ма цій ний ре сурс, на 
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яко му ком пле к с но по да єть ся ін фо р ма ція про стру к ту ру спе ці а лі зо ва них під роз ді-
лів, на у ко вих спів ро бі т ни ків та їх ні пу б лі ка ції, на пря ми на у ко во- до с лі д ної та на у-
ко во- ме то ди ч ної ро бо ти, фо н ди, спе ци фі ку ро бо ти чи та ль них за лів та по с лу ги, які 
на да ють ся ко ри с ту ва чам, ін фо р ма цій ні ре су р си (он лай но ві ка та ло ги й ба зи да них, 
еле к т рон ні ко ле к ції і ви ста в ки), но ви ни. На сто рі н ках ін фо р ма цій но го ре су р су та-
кож на да но до с туп до імі дж- ка та ло гів (ска но ва ні ка та ло ж ні ка р т ки) спе ці а лі зо ва-
них під роз ді лів НБУВ, по да но ін фо р ма цію про ар хі в ні фо н ди НБУВ (ру ко пи с ний 
фонд й ар хів На ці о на ль ної ака де мії на ук Укра ї ни) (рис. 9).

Рис. 9. Осо бо ві ар хі в ні фо н ди Ін сти ту ту ру ко пи су

До то го ж ін фо р ма ція ре су р су пред ста в ле на у двох ос но в них пло щи нах: вра-
хо ва но як ін ди ві ду а ль ні осо б ли во с ті ко ж но го з іс то ри ко- ку ль ту р них фо н дів, так і 
на да на мо ж ли вість ком пле к с но го пе ре г ля ду ін фо р ма цій них ре су р сів. Для по ле г-
шен ня по шу ку в ро з рі з не них ін фо р ма цій них ре су р сах НБУВ на пла т фо р мі САБ 
«ІР БІС-64» ство ре но ін те г ро ва ний ін те р фейс для по шу ку у всіх ба зах да них НБУВ 
од но ча с но з ві д по ві д ни ми на ві га цій ни ми ін стру ме н та ми (ре зуль та ти по шу ку су-
про во джу ють по си лан ня на мі с це збе рі ган ня до ку ме н та, стру к ту р ний під роз діл та 
чи та ль ний зал, у яко му йо го мо ж на отри ма ти).
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У ра м ках ін фо р ма цій но го ре су р су «Іс то ри ко- ку ль ту р ні фо н ди» пред ста в ле-
но еле к т рон ний ар хів на у ко во- до ві д ко вих ви дань (про до с лі джен ня ар хі в них та 
спе ці а лі зо ва них бі б лі о те ч них фо н дів НБУВ), еле к т рон ний фонд ци ф ро вих ко пій 
ви дань НБУВ, ілю с т ро ва ні еле к т рон ні ве р сії на у ко вих ка та ло гів. Ро з по ча то фо р-
му ван ня те ма ти ч них еле к т рон них ко ле к цій: іс то рія, дер жа ва й пра во, ет но г ра фія, 
ре лі гія, фі ло со фія, лі те ра ту ра, му зи ка, жи во пис.

За вдя ки ін те г ро ва но му на єди ній пла т фо р мі по шу ко во му ін те р фей су ко ри-
с ту вач ре су р су отри мує ком пле к с ну ін фо р ма цію про пред ста в ле ні ін фо р ма цій ні 
дже ре ла: мо же пе ре г ля ну ти ци ф ро вий ва рі ант до ку ме н та, отри ма ти ін фо р ма цій ну 
до ві д ку про ко ле к цію, про чи та ти пу б лі ка ції на у ко вих спів ро бі т ни ків з при во ду до-
с лі джен ня уні ка ль но го до ку ме н та, по ба чи ти ку ди і до ко го мо ж на зве р ну ти ся що до 
кон су ль та ції або ви вчен ня по т рі б но го до ку ме н та з фо н дів НБУВ.

Так, на при клад, за за пи том «Єван ге ліє» у по лі «клю чо ві сло ва» ко ри с ту вач 
од ра зу отри мує до ві д ку про та кі ін фо р ма цій ні дже ре ла:

• Еле к т рон ний фонд:
◊ Єван ге ліє ап ра кос по в ний (Ор шан сь ке Єван ге ліє), др. пол. XIII ст. (по в ний 

текст);
◊ Єван ге ліє тетр (Ки їв сь ке Єван ге ліє). Сер. ХV ст. (по в ний текст);
◊ Єван ге ліє тетр (Пе ре со п ни ць ке), 1556–1561 рр.
• Збі р ник на у ко вих праць «Ру ко пи с на та кни ж ко ва спа д щи на Укра ї ни»:
◊ Бо н дар Н. П. З до с ві ду ат ри бу ції ки ри ли ч них ви дань НБУВ: мі фі ч не львів сь-

ке Єван ге ліє 1683 р. дру ка р ні Львів сь ко го брат с т ва / Н. П. Бо н дар // Ру ко пи с на та 
кни ж ко ва спа д щи на Укра ї ни: Ар хе о г ра фі ч ні до с лі джен ня уні ка ль них ар хі в них та 
бі б лі о те ч них фо н дів. – 2002. – Вип. 7. – С. 42–51 (по в ний текст);

◊ Гна те н ко Л. А. Ра ди ви лов сь кий Апо с тол 1568 ро ку во лин сь кої ру ко пи с ної 
шко ли (у по рі в нян ні з Пе ре со п ни ць ким Єван ге лі єм) / Л. А. Гна те н ко // Ру ко пи с на 
та кни ж ко ва спа д щи на Укра ї ни: Ар хе о г ра фі ч ні до с лі джен ня уні ка ль них ар хі в них 
та бі б лі о те ч них фо н дів. – 2004. – Вип. 9. – С. 174–187 (по в ний текст).

• Еле к т рон ний ар хів на у ко во- до ві д ко вих ви дань:
◊ Пе ре со п ни ць ке Єван ге ліє 1556–1561: До с лі джен ня. Тра н с лі те ро ва ний текст. 

Сло во по ка ж чик / НАН Укра ї ни, На ці о на ль на бі б лі о те ка Укра ї ни ім. В. І. Ве р над сь-
ко го, Ін сти тут укра ї н сь кої мо ви, Укра ї н сь кий мо в но- ін фо р ма цій ний фонд; пі д гот. 
І. П. Че пі га за уча с ті Л. А. Гна те н ко; на ук. ред. В. В. Ні м чук; ред. кол.: О. С. Они-
ще н ко (го ло ва), Л. А. Ду б ро ві на (за сту п ник го ло ви), Г. В. Бо ряк, Н. М. Зу б ко ва, 
В. В. Ні м чук, М. М. Пе щак, Р. Про цик, В. М. Ру са нів сь кий, В. А. Ши ро ков. – К.: 
[б. в.], 2001. – 703 с.: 36 іл. (по в ний текст) (див. рис. 10).
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Рис. 10. Ел е к тро нний а рхів н а ук ово -д ов і дк ових в идань

За г іп е рп ос ила нням від н азв пі дро зд ілів НБУВ м о жна п ере йти на в і дп ов і дні 
і нф о рм аці йні р ес у рси, для а вт орів м о жна п ер е гл ян ути ї хні п е рс он ал ьні ст ор і нки, 
за п ос ила нням на п о вний текст в ида ння ск ач ати й ого для п ер е гл яду, ч ита ння і 
в ивче ння.

На пл а тф о рмі САБ «І РБІС-64» в НБУВ о рг ан із ов ано т акож тр ад иці йну б і б-
л і о гр аф і чну р об оту б і бл і от еки – ф о рм ува ння б і бл і о гр аф і чних баз д аних в і дп ов-
і дно до н а ук ової т ем ат ики сп ец і ал із ов аних пі дро зд ілів НБУВ: ан ал іт и чні огл яди 
пр еси Ф о нду пр ез ид е нтів Укр а їни, б і бл і о гр аф і чні п ок а жч ики й к ат ал оги ві дд ілу 
н ац і он ал ьної б і бл і о гр афії (бі об і блі огр аф і чний п ок а жчик тв орів В. І. В е рна дс ь-
к ого, п ок а жчик в идань НАН Укр а їни), к ат ал оги укр а ї нс ьких г азет ві дд ілу г аз е тних 
ф о ндів, іл ю с тр ов ані о бкл ад и нк ами в идань н о тні к ат ал оги ві дд ілу ф о рм ува ння 
м уз и чн ого ф о нду, о бр аз о тв о рчі та б і бл і о гр аф і чні к ат ал оги ві дд ілу о бр аз о тв о рчих 
м и стецтв, к ат ал оги кн и жк ових і п ер і од и чних в идань ві дд ілу з ар уб і жної укр а їн іки, 
б і бл і о гр аф і чні п ок а жч ики н ац і он ал ьної б і бл і о гр афії ві дд ілу ст ар о др уків і р і дк і-
сних в идань, к ат ал оги к ол е кцій із ф о ндів ві дд ілу б і бл і от е чних з і брань та і ст ор и-
чних к ол е кцій.
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Упр ов адж ені р іше ння д али зм огу зн а чно о пт им із ув ати з уси лля і в итр ати ч асу 
на п і дг от о вку б і бл і о гр аф і чної та і нф о рм аці йної пр од у кції стр у кт у рних пі дро зд ілів 
НБУВ. Під час вв еде ння й опр ац юва ння з ап исів б і бл і от екар о дн оч а сно ф о рмує як 
др ук ов аний в ар іант в ида ння, так і й ого ел е к тро нну в е рсію (рис. 11).

Рис. 11. Опр ац юва ння н о тн ого к ат ал огу

Для к о жн ого із в идів к ат ал огів (г азет, нот, а рк уш евих в идань, бі об і блі огр аф ії) 
б уло р о зр о бл ено сп ец і ал із ов ані в их і дні ф о рм ати, з авд яки яким на к і нц ев ому ет апі 
опр ац юва ння к ат ал огу а вт ом ат и чно отр им уєт ься о сн о вна ч а ст ина к ат ал огу (б і б-
л і о гр аф і чні оп иси р о зт аш ов ані в н ео бхі дн ому п оря дку: за а лф ав ітом, хр он ол ог ією, 
пр е дм е тн ими р у бр ик ами) і н ео бхі дний ко мплект сп ец і ал із ов аних п ок а жч иків до 
к ат ал огу (іме нний, н азв, в ид а вництв і др ук арень, хр он ол ог і чний, місць в ида ння, 
п е рс он алій, а вт о гр афів т ощо). За умов т акої о рг ан із ації р об оти в і дб ув аєт ься зн а-
чна ек он омія ч асу з ф о рм ат ува ння й оф о р мле ння б і бл і о гр аф і чних оп исів, п і дг о-
т о вки в і дп ов і дних п ок а жч иків до в ида ння. Крім т ого, в і др ед аг ов ані б і бл і о гр аф і чні 
з ап иси а вт ом ат и чно п опо вн юють п ош ук овий ап арат ел е к тро нних к ат ал огів і баз 
д аних, м ожуть б ути оп у бл ік ов ані для ч ит ачів/к ор и ст ув ачів б і бл і от еки в л ок ал ь-
н ому або о нла йн ов ому р еж имі. 

Крім т ого, стр у кт ур ов ана у в игл яді з ап исів о сн ова п і дг от о вки п ок а жч иків 
і к ат ал огів дає зм огу р о зм і ст ити на са йті б і бл і от еки ел е к тро нні в е рсії в идань у 
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зр у чн ому для п ер е гл яду й п ош уку html-ф о рм аті, ств ор ити на о сн ові к ат ал огів 
ел е к тро нні к ол е кції. Р о зм іще ння о нлайн -в е рсій н а ук ових к ат ал огів сп ец і ал із о-
в аних ві дд ілів НБУВ спр ияє і нф о рм ува нню м і жн ар о дної сп іл ьн оти к олег і сп е-
ц і ал і стів про ор иг ін ал ьні ун ік ал ьні д о сл ідже ння укр а ї нс ьких ф ах і вців. Як п ок а-
з ала пра кт ика, в і д кр ита о нлайн -п у бл ік ація ел е к тро нних в е рсій н о тних та о бр а-
з о тв о рчих к ат ал огів («Укр а ї нс ькі н о тні в ида ння 1917–1923 рр. у ф о ндах Н ац і о-
н ал ьної б і бл і от еки Укр а їни ім ені В. І. В е рна дс ьк ого», http://irbis-nbuv.gov.ua/fond/
vfmf/cat/music_1917_1923.html; «Р адя нс ький л убок із ф о ндів Н ац і он ал ьної б і б-
л і от еки Укр а їни ім ені В. І. В е рна дс ьк ого (1923–1958)», http://irbis-nbuv.gov.ua/
fond/vom/cat/lubok.html) пр ив е рн ула ув агу сп ец і ал і стів до др ук ов ан ого т ир ажу 
в идань, які б ули пр и дб ані н ез ал е жно від н а я вн о сті ел е к тро нн ого в ар і а нта в т ому 
ч и слі з ак о рдо нними к ол ег ами [27, 28].

Опр ац юва ння ел е к тро нн ого ф о нду ц и фр ових к опій в идань НБУВ, р о зм і-
щ ен ого на ст ор і нках і нф о рм аці йн ого р ес у рсу «І ст ор ико -к ул ьт у рні ф о нди», у т і-
сній спі впр аці із ф ах і вц ями ві дд ілів -ф о нд о у тр им ув ачів д ало зм огу р о зп оч ати ф о-
рм ува ння т ем ат и чних ел е к тро нних к ол е кцій, а і нт ер а кт и вно п опо вн юв ана б аза 
д аних ел е к тро нн ого ф о нду н ад ала р ес у рсу д ин ам і чн о сті. А тр иб ут ов ана ц и фр ова 
к опія в ида ння н ад іл ена в і дп ов і дн ими м ет ад ан ими, об ов’ я зк овим ел ем е нтом яких є 
пр ин ал е жність до в изн ач еної к ол е кції, а вт ом ат и чно п опо внює фонд т ем ат и чних к о-
л е кцій і м оже б ути п ер е гл ян ута к ор и ст ув ач ами в зр у чн ому і нт е рфе йсі WEB-І РБІС.

Р есурс у п о сті йн ому р о зв и тку, п опо вн юєт ься н ов ими м ат ер і ал ами й п ош ук ов-
ими м о жл ив о ст ями. Сь ог о дні на ст ор і нках «І ст ор ико -к ул ьт у рних ф о ндів» п од ано 
і нф о рм ацію про т акі стр у кт у рні пі дро зд іли НБУВ:

І              н     ст ит ут ру ко п ис у 

  Інститут а рх ів о знавст ва   

 Фонд  пр е зидент і в України   

Ві д ді л  с тародр у к ів  та  рідк і сн и х  видань 

 В і дділ заруб і жн ої   украї ні ки   

  Відді л  б іб лі отечни х  зібрань  та   іс торичн их коле кц ій 
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В ід ді л  обра з от во рчих мистец т в

Від діл фор му вання м уз ичного ф онду

 В ід діл газ етн их  фонд ів 

 Сек тор картог ра фічних  ви д а нь 

Пла н ує ться також р озміст ити т у т  ін фо рмацію  п р о  Іра нсь ку   бі б л іо те к у, Авст-
рійську бібліот еку і  Фонд  пу б лі кац ій ОО Н.   Тривають роботи з конвертування 
даних в єдиний бібліотечний інтерфейс та підготовки матеріалів до онлайн-
публікації.

Про зацікавленість у представлених матеріалах європейських користувачів 
говорить статистика сайту: близько 50 % від загальної кількості відвідувань з іно-
земних країн і 20 %  від загальної кількості відвідувань з України. Це такі країни, 
як Австрія, Бельгія, Білорусь, Болгарія, Великобританія, Греція, Данія, Естонія, 
Іспанія, Італія, Латвія, Литва, Люксембург, Молдова, Нідерланди, Німеччина, 
Норвегія, Польща, Португалія, Російська Федерація, Румунія, Сербія, Словакія, 
Угорщина, Фінляндія, Франція, Хорватія, Чехія, Швеція.

На основі комплексного підходу в НБУВ також було реалізовано 
«Інформаційно-бібліографічний сервіс», який включає такі інформаційні ресур-
си: ві р ту а ль на бі б лі о г ра фі ч на до ві д ка, те ма ти ч ний ін те р нет- на ві га тор, еле к т рон на 
бі б лі о те ка, еле к т рон ний ка та лог НБУВ. Ство рен ня цих сер ві сів на єди ній пла т фо р-
мі (вод но час ко ли ми мо же мо спо сте рі га ти в ін ших бі б лі о те ках рі з но ма ні т ні пі д хо-
ди й рі шен ня для ко ж но го з цих ін фо р ма цій них за вдань) ство рює зна ч ні пе ре ва ги в 
оп ти мі за ції зу силь на ро з ро б лен ня та пі д т ри му ван ня ві д по ві д них служб, то му що 
спів ро бі т ни ки мо жуть лег ко ко ри с ту ва ти ся за га ль ним ін фо р ма цій ним ре су р сом, 
а рі шен ня, упро ва дже ні для од но го, ав то ма ти ч но отри му ють і всі ін ші. Крім то-
го, як що по с та не пи тан ня про пе ре хід на ін шу ін фо р ма цій ну пла т фо р му, він бу де 
здій с не ний на ба га то ле г ше за умов єди них ста н да р тів і фо р ма тів пред ста в лен ня 
да них в ін фо р ма цій ній си с те мі бі б лі о те ки (це та кож за зна ча ють фа хі в ці OCLC 
у ме то ди ч них ре ко ме н да ці ях що до пред ста в лен ня та ін те г ра ції да них ка та ло гів 
бі б лі о тек у WorldCat).

Ком пле к с ний пі д хід до фо р му ван ня ін фо р ма цій но- бі б лі о г ра фі ч но го сер ві су 
на дає та кож зна ч ні пе ре ва ги ко ри с ту ва чам он лай но вої бі б лі о те ч ної слу ж би. За 
од ним по шу ко вим за пи том ко ри с ту вач отри мує ці лий па кет не об хід ної до ві д ко вої 
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ін фо р ма ції: за пи си з еле к т рон но го ка та ло гу НБУВ про на я в ність ін фо р ма цій них 
дже рел у бі б лі о те ці, по си лан ня на ві д по ві д ні веб- ре су р си гло ба ль ної ме ре жі, до-
ві д ку про на я в ні еле к т рон ні кни ги, ви ко на ні бі б лі о г ра фі ч ні до ві д ки з ар хі ву ві р ту-
а ль ної до ві д ко вої слу ж би.

Ві р ту а ль на бі б лі о г ра фі ч на до ві д ка НБУВ ро з ро б ле на та ре а лі зо ва на від ді-
лом про гра м но- те х но ло гі ч но го за без пе чен ня ком п’ю те р них ме реж на пла т фо р мі 
САБ «ІР БІС-64» у ви гля ді ін те ра к ти в но го он лайн- се р ві су. Ко ри с ту вач за по в нює 
фо р му за пи ту на сай ті бі б лі о те ки, а бі б лі о те кар отри мує за пит в ін те р фей сі мо ду ля 
«Ка та ло гі за тор», де він під час фо р му ван ня ві д по ві ді має мо ж ли вість ско ри с та тись 
еле к т рон ним ка та ло гом та ін ши ми до ві д ко ви ми ба за ми да них, по пов ни ти ін те р-
нет- на ві га тор най більш ці ка ви ми та цін ни ми веб- ре су р са ми, які зу стрі ли ся йо му в 
про це сі по шу ку ін фо р ма ції в Ін те р не ті. Ар хів ви ко на них до ві док має мо ж ли во с ті 
по шу ку за ад ре сою еле к т рон ної по шти (у при хо ва но му ви гля ді), ка те го рі єю знань, 
клю чо ви ми сло ва ми, те мою за пи ту. Фу н к ці о на ль ні мо ж ли во с ті си с те ми та кож да-
ють змо гу су про во джу ва ти те к с то ву ві д по відь ві зу а ль ним ма те рі а лом – у ви гля ді 
те ма ти ч но пі ді б ра них зо бра жень, які мо же при є д ну ва ти до за пи сів сам бі б лі о те кар 
на сво є му ро бо чо му мі с ці. У веб- ін те р фей сі ві д по ві ді су про во джу ють зру ч ні ін-
ту ї ти в но зро зу мі лі зо бра жен ня («кни га», «за ва н та жи ти», «ін те р нет- ад ре са», «ка-
та ло ж на ка р т ка»), що зна ч но спро щує сприй нят тя ін фо р ма ції на ек ра ні та ро бить 
ре сурс при ваб ли вим для ко ри с ту ва ча.

Ін те р нет- на ві га тор мо же ак ти в но по пов ню ва ти ся бі б лі о те ка ря ми про тя гом 
ро бо чо го дня у зви ч но му ін те р фей сі мо ду ля «Ка та ло гі за тор» па ра ле ль но із ві д по-
ві дя ми на за пи ти від да ле них ко ри с ту ва чів. За фі к со ва ні най більш зна ч ні, ці ка ві та 
ін фо р ма ти в ні ре су р си мо жуть на да лі ста ти в на го ді чи та чам/ко ри с ту ва чам бі б лі-
о те ки або без по се ре д ньо бі б лі о те ка рям для фо р му ван ня ві д по ві дей на за пи ти. Ін -
те р нет- ре су р си впо ря д ко ву ють ся як за ка те го рі я ми знань ру б ри ка то ра НБУВ, так 
і за ви зна че ни ми пре д ме т ни ми ру б ри ка ми. За про по но ва на те х но ло гія дає змо гу 
фо р му ва ти те ма ти ч ні ко ле к ції веб- ре су р сів будь- яко го на пря му. У по шу ко во му 
веб- ін те р фей сі ко ри с ту ва чу на да єть ся мо ж ли вість знай ти не об хід ні ре су р си за 
рі з ни ми кри те рі я ми: клю чо ви ми сло ва ми, ро з ді лом знань, пре д ме т ни ми ру б ри ка-
ми, ти пом ре су р су, на звою. Опи си ін фо р ма цій них дже рел Ін те р не ту мо жуть бу ти 
до по в не ні сти с лою ано та ці єю та ілю с т ра ти в ним ма те рі а лом. За ли ша ю чись в ек ра-
ні по шу ку ін фо р ма цій но- бі б лі о г ра фі ч но го сер ві су ко ри с ту вач має мо ж ли вість не 
тіль ки озна йо ми ти ся з ма те рі а ла ми, на я в ни ми у фо н ді бі б лі о те ки, бі б лі о г ра фі ч ни-
ми до бі р ка ми, а й до по в ни ти своє до с лі джен ня ін фо р ма ці єю гло ба ль ної ком п’ю- 
те р ної ме ре жі. На да лі ін фо р ма ти в ність на ві га то ра мо же бу ти пі д ви ще на вве ден-
ням до да т ко вих па ра ме т рів, ха ра к те р них для опи су ін те р нет- ре су р су: ав то ри за ція, 
ві ль ний до с туп, пла т ний, без ко ш то в ний, по в но те к с то вий, му ль ти ме дій ний то що.
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Еле к т рон на бі б лі о те ка пе ред ба чає он лайн- до с туп тіль ки до бі б лі о г ра фі ч них 
опи сів та ано та цій до ку ме н тів, без по се ре д ньо по в ні те к с ти до с ту п ні ли ше в чи та-
ль них за лах НБУВ у ло ка ль но му ре жи мі. Ін фо р ма ція ор га ні зо ва на за бі б лі о те ч ним 
прин ци пом, ре а лі зо ва но по шук за клю чо ви ми сло ва ми, ав то ром, на звою, ро ком 
ви дан ня, ви да ми до ку ме н тів, ка те го рі я ми знань.

Пе р с пе к ти вою по да ль шо го ро з ви т ку ство ре но го ре су р су мо же бу ти ор га ні за-
ція по в но те к с то во го по шу ку у сфо р мо ва но му еле к т рон но му ар хі ві. Ба жа но бу ло 
б ма ти лі н г ві с ти ч ні за со би по в но те к с то во го по шу ку, які вра хо ву ють осо б ли во с ті 
укра ї н сь кої мо ви. Так, мо дуль «ІР БІС- по в но те к с то вий» та по шу ко вий ін стру ме н-
та рій WEB-ІР БІС за сно ва ні на мор фо ло гії ро сій сь кої мо ви, що є зна ч ним не до лі-
ком з то ч ки зо ру по в но цін но го пред ста в лен ня укра ї но мо в но го фо н ду на ці о на ль ної 
бі б лі о те ки Укра ї ни.

Слід за зна чи ти, що при б ли з но тре тю ча с ти ну до ку ме н тів еле к т рон ної ко ле к-
ції ста но в лять не роз пі зна ні ска но ва ні зо бра жен ня, ві д шу ка ти які без ві д по ві д них 
ме та да них про с то не мо ж ли во.

Еле к т рон ний ка та лог НБУВ пред ста в ле но як в окре мо му по шу ко во му про фі лі, 
так і в ком пле к с но му ін фо р ма цій но- бі б лі о г ра фі ч но му ре су р сі. Це на дає мо ж ли-
вість ко ри с ту ва чу, який не знай шов з пе в них при чин не об хід ної ін фо р ма ції про 
на я в ність па пе ро во го при мі р ни ка за еле к т рон ним ка та ло гом бі б лі о те ки, отри ма ти 
до да т ко ві ре зуль та ти в ар хі ві бі б лі о г ра фі ч них до ві док, зве р ну ти ся до ре ко ме н до ва-
них бі б лі о г ра фа ми ре су р сів Ін те р не ту або знай ти по т рі б ну кни гу в еле к т рон но му 
фо н ді бі б лі о те ки.

Ба зи да них усіх ін фо р ма цій них сер ві сів ма ють спі ль ну бі б лі о г ра фі ч ну ос но ву, у 
то му чи с лі єди ний те ма ти ч ний по шу ко вий апа рат, за сно ва ний на ру б ри ка то рі НБУВ. 
По шук за ка те го рі я ми знань здій с ню єть ся од ра зу в усіх ба зах да них. Крім то го, сер-
ві с ні ін стру ме н ти Google Translate, пі д к лю че но го до ін те р фей су сай ту, ав то ма ти ч но 
пе ре к ла да ють те ма ти ч ні ру б ри ки та ін ші еле ме н ти бі б лі о г ра фі ч них опи сів ба га ть ма 
мо ва ми сві ту, що осо б ли во ва ж ли во для за без пе чен ня лі н г ві с ти ч ної су мі с но с ті ін-
фо р ма цій них ре су р сів НБУВ з мо ж ли во с тя ми й по т ре ба ми іно зе м них ко ри с ту ва чів. 
Пе ре ва ж на бі ль шість ін фо р ма ції в ба зах да них На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни 
ство рю єть ся дер жа в ною – укра ї н сь кою – мо вою, яка не на ле жить на віть до де ся т ки 
най пошире ні ших мов сві ту. От же, ко ри с ту вач, який вво дить свій за пит ан г лій сь-
кою або ро сій сь кою мо вою, ві д но вить тіль ки ча с ти ну ін фо р ма ції з фо н дів НБУВ. 
На я в ність те ма ти ч ної ру б ри ки, пе ре к ла де ної зна йо мою йо му мо вою, дає змо гу 
од ним на ти с кан ням ві д но ви ти всі ін фо р ма цій ні дже ре ла, що ві д по ві да ють за пи ту, 
не за ле ж но від мо ви ка та ло гі за ції. Так, за за пи том ро сій сь кою мо вою «Би б лия» або 
ан г лій сь кою Bible в по лі «на зва» ко ри с ту вач отри мує та кож по си лан ня на те ма ти ч ну 
ру б ри ку «Те к с ти Бі б лії» (рос. «Те к с ты Би б лии», англ. Bible Texts), на ти с ну в ши це 
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по си лан ня зна йо мою йо му мо вою, він отри мує до бі р ку всіх бі б лій них те к с тів усі ма 
мо вам, що збе рі га ють ся у фо н ді НБУВ (укра ї н сь кою, ро сій сь кою, ан г лій сь кою, ні-
ме ць кою, поль сь кою, фра н цу зь кою то що).

Ана ло гі ч ним чи ном ре а лі зо ва но по шук за ге о г ра фі ч ни ми ру б ри ка ми ві д по ві-
д но до таб лиць те ри то рі а ль них ти по вих по ді лів ру б ри ка то ра НБУВ, еле к т рон ний 
ва рі ант яких пі д к лю че но для здій с нен ня по шу ку в он лайн- ка та ло зі. Для то го щоб 
знай ти до ку ме н ти, які сто су ють ся Ав с т рії, на при клад ко ри с ту ва чам Ав с т рій сь кої 
бі б лі о те ки, до с та т ньо на ти с ну ти ру б ри ку «Ав с т рія» (ні ме ць кою мо вою  Österreich) 
й ав то ма ти ч но отри ма ти до бі р ку не об хід ної лі те ра ту ри всі ма мо ва ми із фо н ду 
НБУВ, на да лі є мо ж ли вість уто ч ни ти за пит – шу ка ти в знай де но му.

По да ль шою пе р с пе к ти вою ро з ви т ку й ро з ши рен ня по шу ко вих мо ж ли во с тей є 
ство рен ня та пі д к лю чен ня у веб- ін те р фей сі он лайн- ка та ло гу ав то ри те т них фай лів 
ав то рів (осіб) та ко ле к ти вів (ор га ні за цій), що зна ч но пі д ви щить якість укра ї н сь-
ких ка та ло гів та до с ту п ність ці єї ін фо р ма ції для за ко р дон них ко лег і ко ри с ту ва чів.

Ком пле к с ний пі д хід до фо р му ван ня ін фо р ма цій них по с луг бі б лі о те ки та за-
сто су ван ня єди ної пла т фо р ми для їх ре а лі за ції ство рив пе ре д у мо ви впро ва джен ня 
до да т ко вих сер ві с них мо ж ли во с тей для про фі ль них ка те го рій ко ри с ту ва чів. За со-
би об ра ної для ро з ро б ки пла т фо р ми WEB-ІР БІС-64 да ють змо гу за сто со ву ва ти до 
ві д по ві д но го спе ці а лі зо ва но го веб- про фі лю фільтр за будь- якою озна кою для фо р-
му ван ня ві р ту а ль ної бі б лі о те ки. Цей прин цип бу ло за сто со ва но для впро ва джен ня 
спе ці а лі зо ва но го сер ві су – «Юри ди ч ні ін фо р ма цій ні ре су р си» (http://irbis-nbuv.
gov.ua/info_law.html) у ра м ках На ці о на ль ної юри ди ч ної бі б лі о те ки. За ос но ву фі-
ль т ра бу ло об ра но те ма ти ч ні по ді ли ру б ри ка то ра НБУВ «Дер жа ва і пра во. Юри-
ди ч ні на у ки» (табл. 1). Ко ри с ту вач ре су р су має мо ж ли вість ви ко ри с то ву ва ти всі 
по шу ко ві за со би баз да них за зви ч ни ми кри те рі я ми: клю чо ви ми сло ва ми, ав то ром, 
ро ком ви дан ня, на звою, ру б ри ка то ром, но ви ми на д хо джен ня ми, але на ре зуль та ти 
по шу ку ав то ма ти ч но на кла да єть ся фільтр юри ди ч ної те ма ти ки.

Таб ли ця 1. Ро з по діл до ку ме н тів у фо н ді НБУВ за ру б ри ка то ром

Ру б ри ка За пи си еле к т рон но го ка та ло гу

Дер жа ва і пра во. Юри ди ч ні на у ки 38302

Юри ди ч на осві та 148

За га ль на те о рія дер жа ви і пра ва 1861

Іс то рія дер жа ви і пра ва 2295
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Ру б ри ка За пи си еле к т рон но го ка та ло гу

Дер жа в не (кон сти ту цій не) пра во 4082

Дер жа в не управ лін ня. Ад мі ні с т ра ти в не пра во 8931

Фі нан со ве пра во 1493

Ци ві ль не і то р го ве пра во. Го с по дар сь ке пра во 5440

Ав тор сь ке і ви на хі д ни ць ке (па те н т не) пра во 52

Сі мей не пра во 4

Спа д ко ве пра во 4

Ін фо р ма цій не пра во 515

Аг ра р не та еко ло гі ч не пра во. Зе ме ль не пра во 1346

Тру до ве пра во 1516

Кри мі на ль не пра во. Во єн но- кри мі на ль не пра во. 
Кри мі но ло гія. Пе ні те н ці а рія 4495

Су до устрій (су до ва си с те ма) 1253

Ци ві ль но- про це су а ль не пра во. Ар бі т раж 1146

Кри мі на ль но- про це су а ль не пра во 2080

Кри мі на лі с ти ка 1212

Су до ві про це си 103

Мі ж на ро д не пра во (мі ж на ро д не пу б лі ч не пра во) 3754

Мі ж на ро д не при ва т не пра во 635

Га лу зі пра ва (По рі в ня ль не ви вчен ня пра во вих ін-
сти ту тів) 426

Пра во Укра ї ни 25 774

Іс то рія дер жа ви і пра ва Укра ї ни 779

Дер жа в не (кон сти ту цій не) пра во Укра ї ни 3041

Ад мі ні с т ра ти в не пра во Укра ї ни 7267

Фі нан со ве пра во Укра ї ни 1123

Ци ві ль не пра во Укра ї ни 4136

Продовження табл. 1
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Ру б ри ка За пи си еле к т рон но го ка та ло гу

Го с по дар сь ке пра во Укра ї ни 1724

Ін фо р ма цій не пра во Укра ї ни 381

Аг ра р не та еко ло гі ч не пра во Укра ї ни 1156

Зе ме ль не пра во Укра ї ни 448

Тру до ве пра во Укра ї ни 1202

Кри мі на ль не пра во Укра ї ни 2687

Су до устрій Укра ї ни 896

Ци ві ль но- про це су а ль не пра во в Укра ї ні 803

Кри мі на ль но- про це су а ль не пра во Укра ї ни 9

Кри мі на лі с ти ка Укра ї ни 812

Су до ві про це си в Укра ї ні 26

Пра во окре мих кра їн 30 161

Азер бай джан 55

Ав с т рія 20

Бі ло русь 15

Бол га рія 17

Ве ли ко б ри та нія 84

В’є т нам 13

Ві р ме нія 125

Із ра їль 14

Іран 3

Іта лія 16

Ка зах стан 150

Ка на да 26

Ки р ги з с тан 21

Ма ке до нія 3

Продовження табл. 1
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Ру б ри ка За пи си еле к т рон но го ка та ло гу

Мо л до ва 55

Ні ме ч чи на 146

Поль ща 98

Ро сія 5083

Се р бія 10

Сло вач чи на 6

СРСР 2170

США 224

Турк ме ні с тан 30

Ту ре ч чи на 7

Фран ція 80

Че хія 42

Швей ца рія 5

Япо нія 21

Юри ди ч ні ін фо р ма цій ні ре су р си вклю ча ють:
• Юри с там – Еле к т рон ний ка та лог НБУВ – лі те ра ту ра із фо н ду НБУВ з пи-

тань юри ди ч них на ук (по шук за клю чо ви ми сло ва ми, ав то ра ми, ро ка ми ви дан ня, 
на зва ми та ру б ри ка то ром). Пе ре г ляд но вих на д хо джень юри ди ч ної лі те ра ту ри до 
фо н дів НБУВ.

• Юри с там – Еле к т рон ні ін фо р ма цій ні ре су р си – ано то ва на по в но те к с то ва 
ко ле к ція лі те ра ту ри юри ди ч ної те ма ти ки: ко де к си, на у ко ві ви дан ня, мо но г ра фії, 
до ві д ни ки, ен ци к ло пе дії, сло в ни ки, пі д ру ч ни ки, ме то ди ч ні по сі б ни ки (по шук за 
клю чо ви ми сло ва ми, ав то ра ми, ро ка ми ви дан ня, на зва ми та ру б ри ка то ром). 

• Юри ди ч ні ре су р си Ін те р не ту – ано то ва ний те ма ти ч ний на ві га тор «Укра-
ї н сь ки ми ре су р са ми Ін те р не ту для юри с тів» (по шук за клю чо ви ми сло ва ми, 
на зва ми ре су р сів).

• Юри ди ч на бі б лі о г ра фі ч на до ві д ка – ар хів ві д по ві дей бі б лі о те ка рів на за пи ти 
юри ди ч ної те ма ти ки від да ле них ко ри с ту ва чів (по шук за клю чо ви ми сло ва ми, те ма ми 
за пи тів, те ма ти ч ним ру б ри ка то ром). За ві тай те та кож на сто рі н ку «Ві р ту а ль на бі б лі о г ра-
фі ч на до ві д ка», де мо ж на на ді сла ти за пи тан ня бі б лі о те ка рю за те мою, що вас ці ка вить. 

Закінчення табл. 1
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На ві га ція здій с ню єть ся на ос но ві те ма ти ч но го ру б ри ка то ра, ру б ри ки яко го 
сфо р мо ва ні ві д по ві д но до по ді лів ру б ри ка то ра НБУВ. Ро з діл «Пра во окре мих кра-
їн» утво ре но на ос но ві таб лиць те ри то рі а ль них ти по вих по ді лів.

Об сяг юри ди ч них ін фо р ма цій них ре су р сів фо н ду НБУВ, згі д но з да ни ми еле-
к т рон но го ка та ло гу НБУВ, ста но вить 38 302 до ку ме н та (5120 ди се р та цій, 6703 ав-
то ре фе ра тів). 

Про тя гом те с то вої екс плу а та ції ре су р су, бе ре зень – ве ре сень 2011 р., йо го ві-
д ві да ли бли зь ко 17 тис. ко ри с ту ва чів. По ка з ник що до бо во го ві д ві ду ван ня до сяг 
100–200 уні ка ль них ip-ад рес на до бу. Най більш по пу ля р ною по с лу гою є те ма ти ч-
ні до бі р ки за ру б ри ка то ром (ко жен тре тій- че т ве р тий за пит). Ві д ві ду ва чі з Єв ро пи 
(Ве ли ко б ри та нія, Поль ща, Іта лія, Ні ме ч чи на, Ро сія, Фран ція) ста но в лять 15 % від 
за га ль ної кі ль ко с ті ві д ві ду ва чів з Укра ї ни, що сві д чить про пе в ну за ці ка в ле ність 
єв ро пей сь кої ко ри с ту ва ць кої ау ди то рії до пред ста в ле них ін фо р ма цій них ре су р сів 
юри ди ч ної те ма ти ки.

По да ль шим ро з ви т ком сфо р мо ва но го ін фо р ма цій но го ре су р су мо же бу ти ін-
те г ра ція в ком пле к с ний по шу ко вий ін те р фейс юри ди ч ної бі б лі о те ки ін ших ка та-
ло гів і баз да них НБУВ з ме тою по в но цін но го за до во лен ня ін фо р ма цій них по т реб 
ко ри с ту ва чів- юри с тів пор талу НБУВ. Це мо жуть бу ти ре т ро спе к ти в ні ба зи да них 
ста ро д ру ків і рі д кі с них ви дань, ка та ло ги за ру бі ж ної укра ї ні ки, до ку ме н ти й ко ле-
к ції еле к т рон но го фо н ду ци ф ро вих ко пій.

Ана ло гі ч ний ком пле к с ний пі д хід бу ло за сто со ва но та кож для ство рен ня ві р-
ту а ль ної «Фі ло соф сь кої бі б лі о те ки» (http://irbis-nbuv.gov.ua/info_ph.html) у ра м ках 
ре а лі зо ва но го про е к ту сай ту Центру гу ма ні та р ної осві ти НАН Укра ї ни (ЦГО) 
(http://irbis-nbuv.gov.ua/igd), ос но в ним за вдан ням яко го є пі д го то в ка ас пі ра н тів та 
здо бу ва чів НАН Укра ї ни до скла дан ня ка н ди дат сь ко го іс пи ту з фі ло со фії, при йом 
ка н ди дат сь ких та всту п них іс пи тів до ас пі ра н ту ри, а та кож здій с нен ня на у ко вих 
до с лі джень у га лу зі со ці о гу ма ні та р них на ук, зо к ре ма фі ло соф сь ких. ЦГО здій-
с нює пі д го то в ку ас пі ра н тів зі спе ці а ль но с тей «он то ло гія», «гно се о ло гія» і «фе-
но ме но ло гія»; «фі ло со фія пра ва»; «со ці а ль на фі ло со фія» і «фі ло со фія іс то рії»; 
«іс то рія фі ло со фії». 

За про по но ва на ас пі ра н там та здо бу ва чам «Фі ло соф сь ка бі б лі о те ка» з ро з ви-
ну тим те ма ти ч ним по шу ко вим апа ра том на дасть до по мо гу в скла дан ні іс пи тів та 
здій с нен ні скла д них на у ко вих до с лі джень фі ло соф сь кої те ма ти ки, зо рі є н тує на у-
ко в ців у на пря мах су час но го ро з ви т ку фі ло соф сь кої на у ки, те ма ти ці укра ї н сь ких 
фі ло соф сь ких ди се р та цій них до с лі джень. Як що в до с лі д ни ка ви ни к нуть про бле ми 
з по шу ком ін фо р ма цій них дже рел, він має мо ж ли вість зве р ну ти ся до «Ві р ту а ль ної 
бі б лі о г ра фі ч ної до ві д ки НБУВ» та отри ма ти ква лі фі ко ва ну кон су ль та цію про фе-
сій но го бі б лі о те ка ря, пе ре г ля ну ти ар хів уже ви ко на них за пи тів ко ри с ту ва чів або 
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за мо ви ти еле к т рон ну ве р сію не об хід них пу б лі ка цій у від ді лі мі ж бі б лі о те ч но го 
на у ко во- ін фо р ма цій но го сер ві су.

Здій с не на ро з ро б ка сай ту Центру гу ма ні та р ної осві ти на да лі мо же бу ти про-
то ти пом для ре а лі за ції ко о пе ра ти в них про е к тів з ін ши ми осві т ні ми та на у ко во- до-
с лі д ни ми уста но ва ми з ме тою ство рен ня ком пле к с них спе ці а лі зо ва них ін фо р ма-
цій них сер ві сів.

3.3. Фо р му ван ня еле к т рон них ре су р сів су час ної бі б лі о те ки

Су пе ре ч ність між зро с та ю чим об ся гом знань й об ме же ни ми мо ж ли во с тя ми 
си с те ми до ку ме н т них ко му ні ка цій на тра ди цій них но сі ях зу мо в лює не об хід ність 
вве ден ня в бі б лі о те ч ний фонд еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів. Од ним із 
на пря мів су час ної ді я ль но с ті бі б лі о тек має ста ти фо р му ван ня в них зі б рань еле к т-
рон них до ку ме н тів, на дан ня до них ло ка ль но го або он лайн- до с ту пу ко ри с ту ва чам. 
Із впро ва джен ням еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій бі б лі о те ки оде р жа ли 
до да т ко ві ши ро кі мо ж ли во с ті ро з к ри ва ти зміст на я в них ре су р сів шля хом ство рен-
ня су час ної си с те ми ка та ло гів та ка р то тек, бі б лі о г ра фі ч них баз да них, що зна ч но 
ско ро чу ють чи та че ві шлях до ін фо р ма ції. Но ві т ні ін фо р ма цій ні те х но ло гії на да-
ють мо ж ли вість зна ч но по ле г ши ти до с туп до бі б лі о г ра фі ч них ре су р сів че рез ме-
ре жу Ін те р нет та ро з мі щен ня їх на бі б лі о те ч них сай тах.

Ін те р нет об но вив зви чай ні ме то ди отри ман ня ін фо р ма ції, ство рив но ві мо ж-
ли во с ті для ефе к ти в но го її ви ко ри с тан ня. На сьо го д ні де да лі бі ль ша ча с ти на ін-
фо р ма ції, осо б ли во на у ко вої, з’яв ля єть ся, ви ко ри с то ву єть ся та збе рі га єть ся тіль ки 
в еле к т рон но му ви гля ді. Це дає змо гу збе рі га ти до ку ме н т ну ін фо р ма цію в ком па-
к т но му ви гля ді, опе ра ти в но й ши ро ко її по ши рю ва ти. Так, фа хі в ці Бри тан сь кої 
бі б лі о те ки стве р джу ють, що до 2020 р. 90 % усі єї но вої лі те ра ту ри бу де ви хо ди ти 
тіль ки в ци ф ро вій фо р мі [29].

Для ві т чизня ної бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті, крім ура ху ван ня да ної без сум ні ву 
до с то ві р ної те н де н ції, ін те р нет- те х но ло гії ма ють осо б ли ве зна чен ня ще й у звя з ку 
зі стій кою, тра ди цій ною про бле мою фі нан су ван ня, не об хід но го для ком пле к ту-
ван ня бі б лі о те ч них фо н дів. І то му Ін те р нет у де да лі бі ль шій мі рі стає дже ре лом 
бі б лі о те ч но го ком пле к ту ван ня. У зв’я з ку з цим по с тає не ли ше те о ре ти ч на, а й 
прак ти ч на не об хід ність ви рі шен ня те х но ло гі ч них пи тань, по в’я за них із за лу чен-
ням до бі б лі о те ч них фо н дів еле к т рон ної ін фо р ма ції.

Як показує до с від, ду же ва ж ли вим ета пом те х но ло гі ч но го ци к лу фо р му ван ня 
зі б ран ня еле к т рон них ре су р сів у бі б лі о те ці є про цес до с лі джен ня ін фо р ма цій них 
по т реб ко ри с ту ва чів та ме ха ні з мів ри н ку еле к т рон них до ку ме н тів. Ор га ні зо ву ю чи 
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зі б ран ня еле к т рон них до ку ме н тів, не об хід но вра хо ву ва ти їх спе ци фі ч ні ха ра к те-
ри с ти ки (те х ні ч не, про гра м не, лі н г ві с ти ч не за без пе чен ня).

По при пе в ні спе ци фі ч ні осо б ли во с ті, ком пле к ту ван ня та об лік еле к т рон них 
ре су р сів прак ти ч но ма ло ві д рі з ня єть ся від ком пле к ту ван ня й об лі ку дру ко ва них 
до ку ме н тів, оскі ль ки ре г ла ме н ту єть ся на я в ним за ко но дав ст вом. При цьо му ма-
ють ся на ува зі ви дан ня, що ви пу с ка ють ся за ці льо ви ми про гра ма ми, при д бан ня 
до ку ме н тів за го тів ко вий і без го ті в ко вий ра ху н ки, до ку ме н то о б мін, отри ман ня 
в да ру нок, де по ну ван ня та ін ше без ко ш то в не оде р жан ня до ку ме н тів. Ле гі ти м ну 
ос но ву фо р му ван ня еле к т рон них фо н дів бі б лі о тек пе в ною мі рою за без пе чує За-
кон Укра ї ни «Про обо в’я з ко вий примірник до ку ме н тів». Згі д но з ним бі б лі о те ки 
по вин ні за без пе чу ва ти ся обо в’я з ко вим при мі р ни ком но вих ау ді о ві зу а ль них (кі но-, 
ві део-, фо то-, фо но до ку ме н ти), те к с то вих, но т них, ка р то г ра фі ч них, об ра зо т во р чих 
тво рів, а та кож еле к т рон них ви дань. На я в ність у пе ре лі ку еле к т рон них ви дань 
дає змо гу за ко но да в чо ви пра в да ти по пов нен ня бі б лі о те ч них зі б рань тво ра ми в 
еле к т рон ній фо р мі. Крім то го, бі б лі о те ки, що отри ма ли обо в’з ко ві при мі р ни ки 
до ку ме н тів, зо бо в’я за ні на да ва ти їх юри ди ч ним або фі зи ч ним осо бам у тим ча со ве 
ко ри с ту ван ня, тоб то ви ко ну ва ти фу н к ції бі б лі о те ч но го об слу го ву ван ня (зо к ре ма, 
на да ва ти до с туп че рез Ін те р нет). 

Ін шим чи ном здій с ню єть ся ро бо та з ме ре же ви ми еле к т рон ни ми ре су р са ми. 
Крім змі с то в них кри те рі їв, під час ві д бо ру еле к т рон них ре су р сів не об хід но бра ти 
до ува ги ві д по ві д ність си с те м них ви мог еле к т рон них ре су р сів мо ж ли во с тям ком-
п’ю те р но го па р ку бі б лі о те ки [30]. 

Пе ре д у мо вою для ор га ні за ції ком пле к ту ван ня зі б рань еле к т рон них ін фо р ма-
цій них ре су р сів бі б лі о тек ма ють ста ти та кі дії: 

• ро з ро б лення но р ма ти в но го за без пе чен ня для пе ре да чі до на у ко вих бі б лі о тек 
ком п’ю те р ної ін фо р ма ції уста нов і ор га ні за цій, що ма ють ві д по ві д ні ав тор сь кі 
пра ва;

• ро з ро блення ти по вих до го во рів про ін фо р ма цій ну спів пра цю між ав то ра ми 
(фі зи ч ни ми осо ба ми) і бі б лі о те ка ми з де ле гу ван ням остан нім на пе в них умо вах 
прав на ви ко ри с тан ня еле к т рон них до ку ме н тів; 

• ви зна чен ня єди них ви мог до пред ста в лен ня на ком п’ю те р них но сі ях су с пі-
ль но зна чу щої ін фо р ма ції для її по да ль шо го вклю чен ня до зі б рань еле к т рон них 
ін фо р ма цій них ре су р сів. 

Та кож ва р то на го ло си ти, що на я в ні в бі б лі о те ках еле к т рон ні ка та ло ги та ба зи 
да них не мо ж на вва жа ти до ку ме н т ни ми ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми до ти, до ки 
во ни не бу дуть за фі к со ва ні на еле к т рон них но сі ях до в го т ри ва ло го збе рі ган ня, 
пе ре да ні до за га ль них бі б лі о те ч них фо н дів з ре єст ра ці єю в кни зі су ма р но го об-
лі ку до ку ме н тів і ві до бра же ні в до ві д ко во- по шу ко во му апа ра ті. При об ро б ці ж 
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еле к т рон них оди ниць збе рі ган ня зі б ран ня еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів 
по т рі б не до три ман ня мі ж на ро д них пра вил бі б лі о г ра фі ч но го опи су, оскі ль ки їх 
іг но ру ван ня уне мо ж ли в лює до с туп до ві д по ві д них ре су р сів у гло ба ль них ком п’ю-
те р них ме ре жах. 

Уза га лі, які с ні змі ни в га лу зі ро з ви т ку су час них ін фо р ма цій них те х но ло гій 
й за со бів пе ре да чі да них при ве ли до не об хід но с ті по шу ку но вих пі д хо дів що до 
ви рі шен ня про блем ство рен ня схо вищ ін фо р ма цій них ре су р сів, їх ор га ні за ції, 
ме то дів і за со бів до с ту пу до них ко ри с ту ва чів. За мість тра ди цій но го ін фо р ма цій-
но го об слу го ву ван ня на па пе ро вих но сі ях, ро з ви ва ють ся те х но ло гії, у то му чи с лі 
ди с та н т ні, за без пе чен ня ко ри с ту ва чів еле к т рон ни ми ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми.

По ча т ком ком пле к ту ван ня на у ко во го еле к т рон но го ре су р су На ці о на ль ної бі-
б лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го мо ж на вва жа ти той час, ко ли ро з по ча-
ла ся на ла го дже на ін фо р ма цій на вза є мо дія НБУВ з на у ко ви ми ви да в ни ц т ва ми та 
ви да в ни чи ми уста но ва ми кра ї ни (кі нець 1999 р.). Ме ре же ве отри ман ня ре фе ра тів 
і еле к т рон них ве р сій на у ко вих пу б лі ка цій (ста тей з на у ко вих жу р на лів і збі рок) від 
пе р ших уча с ни ків спів пра ці спри чи ни ло не об хід ність ро з ро би ти ком плекс те х но-
ло гі ч них опе ра цій ком пле к ту ван ня. Для отри ман ня та об лі ку на д хо джень еле к т-
рон ної на у ко вої пе рі о ди ки бу ли ро з ро б ле ні та кі те х но ло гі ч ні ета пи: 

• ро бо та з по с та ча ль ни ка ми: за про шен ня до ін фо р ма цій ної вза є мо дії, уз го-
джен ня умов, ре жи му та спо со бів по с та чан ня, роз’ яс нен ня ви мог до ін фо р ма ції, 
що ро з мі щу єть ся в ін фо р ма цій них ре су р сах еле к т рон ної бі б лі о те ки; 

• отри ман ня за до по мо гою еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій та ре єст ра-
ція на д хо джень (фі к су ють ся да та на д хо джен ня, по с та ча ль ник, ви хі д ні да ні пе рі о-
ди ч но го або про до в жу ва но го ви дан ня, кі ль кість пу б лі ка цій); 

• пе р вин на об ро б ка та те х но ло гі ч ний ро з по діл ма си вів еле к т рон ної ін фо р ма-
ції: пі д го то в ка ме та да них для по да ль шо го опра цю ван ня, пі д го то в ка еле к т рон них 
те к с тів для ро з мі щен ня у фо н ді еле к т рон них до ку ме н тів; 

• об лік ро з мі ще них у фай ло во му схо ви щі еле к т рон них до ку ме н тів [31].
Те х но ло гія ком пле к ту ван ня еле к т рон них ре су р сів ві д по ві дає прак ти ці бі б-

 лі о те ч но го ком пле к ту ван ня, але має пе в ні осо б ли во с ті, що зу мо в ле ні спе ци фі кою 
еле к т рон них до ку ме н тів і ві до бра жа ють ся в та ких по ло жен нях: 

• ін фо р ма цій на вза є мо дія здій с ню єть ся на пі д с та ві угод як з ав то ра ми пу б-
лі ка цій, так і з на у ко ви ми ви да в ни ц т ва ми та ви да в ни чи ми уста но ва ми (на у ко во- 
до с лі д ни ми ін сти ту та ми, на вча ль ни ми за кла да ми або їх під роз ді ла ми); 

• те х но ло гія опра цю ван ня на д хо джень ма си вів еле к т рон ної ін фо р ма ції здій -
с ню єть ся за спе ці а ль но ро з ро б ле ним те х но ло гі ч ним ци к лом фо р му ван ня еле к т-
рон них ін фо р ма цій них ре су р сів, який ін те г ро ва но в бі б лі о те ч ну те х но ло гію опра-
цю ван ня вхі д но го по то ку; 
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• оди ни цею ком пле к ту ван ня фо н ду еле к т рон них до ку ме н тів вва жа єть ся окре-
мий еле к т рон ний до ку мент, який є оди ни цею бі б лі о г ра фі ч но го опи су та ста ти с ти-
ч но го об лі ку, во на мо же вмі щу ва ти будь- яку мно жи ну фай лів, для яких здій с ню-
єть ся об лік кі ль ко с ті фай лів (об сяг ре су р су) та об ся гу (фі к су єть ся ро з мір ре су р су 
в ме га бай тах). 

Од ні єю з про блем те х но ло гії ком пле к ту ван ня зі б ран ня еле к т рон них ін -
фо р ма цій них ре су р сів є брак но р ма ти в но- ме то ди ч но го за без пе чен ня. На сьо го д ні 
но р ма ти в ни ми ак та ми, що сто су ють ся ком пле к ту ван ня бі б лі о тек еле к т рон ни ми 
до ку ме н та ми, є: За кон Укра ї ни «Про ав тор сь ке пра во та су мі ж ні пра ва», По с та но-
ва КМ «Про по ря док до с та в лян ня обо в’я з ко вих при мі р ни ків до ку ме н тів», По ло-
жен ня ВАК «Про еле к т рон ні фа хо ві ви дан ня». Вну т рі ш ні ми до ку ме н та ми НБУВ 
є «Шлях до ку ме н тів у про це сі бі б лі о те ч но го опра цю ван ня в НБУВ» і по ло жен ня, 
що ре г ла ме н ту ють ді я ль ність з фо р му ван ня За га ль но де р жа в ної ре фе ра ти в ної ба зи 
да них та На у ко вої еле к т рон ної бі б лі о те ки (у то му чи с лі ви мо ги до по дан ня ре фе-
ра тів та по в них те к с тів до еле к т рон ної бі б лі о те ки, Ти по ва уго да про ін фо р ма цій ну 
спів пра цю) [31].

У За ко ні Укра ї ни «Про Кон це п цію На ці о на ль ної про гра ми ін фо р ма ти за ції» 
про го ло ше но, що од ним із го ло в них пріо ри те тів дер жа ви в пі д ви щен ні рі в ня 
ін фо р ма ти за ції всьо го су с пі ль с т ва є фо р му ван ня ком п’ю те р ної ме ре жі на у ки та 
ку ль ту ри; фо р му ван ня си с те ми ін фо р ма цій них ре су р сів та за без пе чен ня їх до с ту-
п но с ті. НБУВ на прак ти ці за сто со вує ав то ма ти зо ва ні те х но ло гії як у фо р му ван ні 
сво їх ін фо р ма цій них ре су р сів, на ко пи чен ні зо в ні ш ніх еле к т рон них ре су р сів, так і 
в за без пе чен ні до с ту пу до них. 

Фо р му ван ня зі б ран ня еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів Ін те р не ту та 
об слу го ву ван ня ни ми чи та чів – но ві фо р ми ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті НБУВ у 
су час них умо вах. В ос но ву те х но ло гі ч ної схе ми фо р му ван ня зо в ні ш ніх по в но-
те к с то вих ме ре же вих ре су р сів по к ла де но прин цип на ко пи чен ня ком п’ю те р них 
ве р сій пер шо дже рел, які вста но в лю ють ся на фай ло во му сер ве рі. При цьо му 
еле к т рон ні ве р сії до ку ме н тів упо ря д ко ву ють ся за ви до вою (книги, стат ті то що), 
те ма ти ч ною (при ро д ни чі, гу ма ні та р ні на у ки та ін.), хро но ло гі ч ною (рік ви дан ня 
або час ство рен ня ін фо р ма цій но го ре су р су, що не має дру ко ва но го ана ло га) та 
ін ши ми озна ка ми. 

 Уза га лі, у НБУВ сфо р мо ва ний ба га то ти ся ч ний фонд еле к т рон них ін фо р ма-
цій них до ку ме н тів з рі з них га лу зей знань, який ви ко ри с то ву єть ся чи та ча ми в ло-
ка ль но му ре жи мі. На бі б лі о те ч но му сай ті НБУВ (www.nbuv.gov.ua) се ред ін ших 
еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів пред ста в ле ні до ку ме н ти з та ких те ма ти ч них 
до бі рок, як «До ві д ко ві ма те рі а ли», «На у ко ва лі те ра ту ра», «На у ко ві жу р на ли», 
«На вча ль на лі те ра ту ра» то що, які мі с тять ен ци к ло пе дії, сло в ни ки, до ві д ни ки та 
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ін ші ма те рі а ли, ши ро кий спектр мо но г ра фій, пі д ру ч ни ків з май же всіх те ма ти-
ч них ро з ді лів на у ко вих знань. Про ве де ний мо ні то ринг ви ко ри с тан ня чи та ча ми 
еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів, зо к ре ма, за бе ре зень – сер пень 2011 р. де-
мон струє над зви чай ну по пу ля р ність до ві д ни ків та пі д ру ч ни ків з ком п’ю те р них 
те х но ло гій, ма к ро е ко но мі ки й ме не дж ме н ту, ри н ко вої еко но мі ки. 

По в но те к с то ве зі б ран ня ін фо р ма цій них ре су р сів укра ї н сь ко го се г ме н та Ін те-
р не ту та ак ту а ль них для дер жа ви за ру бі ж них ме ре же вих ма те рі а лів фо р му єть ся 
в но во му під роз ді лі НБУВ – від ді лі фо р му ван ня й об лі ку еле к т рон них ін фо р ма-
цій них ре су р сів (ВФЕ ІР) – за пріо ри те т ни ми на пря ма ми на у ки, осві ти, ку ль ту ри, 
юрис пру де н ції, еко но мі ки, ви ро б ни ц т ва, ке ру ван ня то що. Еле к т рон ні ма те рі а ли, 
се ред яких на у ко ві ви дан ня, мо но г ра фії, до ві д ни ки, ен ци к ло пе дії, сло в ни ки, пі-
д ру ч ни ки, ме то ди ч ні по сі б ни ки, збі р ки праць і так да лі, ро з к ри ва ють при ро д ни-
чий, на у ко во- те х ні ч ний, со ці о гу ма ні та р ний та ін ші ас пе к ти ро з ви т ку су с пі ль с т ва. 
Зі б ран ня те ма ти ч но упо ря д ко ва но за ос но в ни ми ро з ді ла ми знань. Є мо ж ли вість 
по шу ку за клю чо ви ми сло ва ми, ав то ром, на звою, ро ком ви дан ня. 

 Те ма ти ка по в но те к с то вих ме ре же вих ре су р сів охо п лює ши ро кий спектр га-
лу зей знань: ком п’ю те р ні та ін фо р ма цій ні те х но ло гії, фі зи ко- ма те ма ти ч ні на у ки, 
хі мі ч ні на у ки, на у ки про Зе м лю то що. Зна ч на кі ль кість еле к т рон них ма те рі а лів з 
юрис пру де н ції, еко но мі ки, ме ди ци ни, мо во з нав с т ва, фі ло со фії, пси хо ло гії, іс то рії 
на сьо го д ні вже на ко пи че на й ус пі ш но ви ко ри с то ву єть ся ко ри с ту ва ча ми. До їх ньої 
ува ги до ві д ко ва лі те ра ту ра: сло в ни ки, ен ци к ло пе дії, до ві д ни ки.

 По пов нен ня зі б ран ня ме ре же вих до ку ме н тів но ви ми ма те рі а ла ми ві д бу ва єть-
ся, по- пе р ше, за ра ху нок ві д бо ру без ко ш то в них ін фо р ма цій них ре су р сів ме ре жі 
Ін те р нет, що на я в ні у ві ль но му до с ту пі. Дру гий шлях по пов нен ня ба зи еле к т рон-
них ін фо р ма цій них до ку ме н тів – спів пра ця з ви да в ни ц т ва ми, ре да к ці я ми, на у ко-
ви ми уста но ва ми з ме тою отри ман ня еле к т рон них ана ло гів ви дань. 

Ва ж ли вим на 2009 р. для НБУВ бу ло пи тан ня ви бо ру про фе сій но го про гра-
м но го за без пе чен ня для бі б лі о те ки в ці ло му. Бу ло при йн я то рі шен ня на ко ристь 
ав то ма ти зо ва ної бі б лі о те ч ної та нфо р ма цій ної си с те ми «ІР БІС» (ви ро б ни ц т во 
ДПНТБ Ро сії). Ро бо ту з про гра м ним се ре до ви щем «ІР БІС-64» у НБУВ пі д т ри мує 
від діл про гра м но- те х но ло гі ч но го за без пе чен ня ком п’ю те р них ме реж. Від ді лом 
бу ло ро з ро б ле но та впро ва дже но те х но ло гію опра цю ван ня еле к т рон них ін фо р-
ма цій них ре су р сів, за якою еле к т рон ний фонд опра цьо ву єть ся за бі б лі о те ч ни ми 
прин ци па ми та про хо дить усі ос но в ні ста дії бі б лі о те ч ної те х но ло гії: ком пле к ту-
ван ня, об ро б ка, си с те ма ти за ція, об слу го ву ван ня. Опра цю ван ня ци ф ро во го фо н ду 
НБУВ насамперед по в’я за но зі ство рен ням бі б лі о г ра фі ч но го опи су еле к т рон но го 
ре су р су. За фо р мат опи су був при йн я тий сти с лий бі б лі о г ра фі ч ний опис (ком-
п ро мі с не рі шен ня між ста н да р т ним бі б лі о г ра фі ч ним опи сом та фо р ма ль ни ми 
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ме та да ни ми), який ба зу єть ся на ос но в них по лях UNIMARC-фо р ма ту, ос но в ни ми 
еле ме н та ми яко го є: ав тор(и), на зва, ви хі д ні ві до мо с ті (мі с це ви дан ня, ви да в ни-
ц т во, рік ви дан ня), об сяг, кра ї на ви дан ня, мо ва ви дан ня, се рія, пе ре к лад на зви, 
клю чо ві сло ва, тип ре су р су (до ві д ник, ен ци к ло пе дія, пі д ру ч ник, збі р ник праць, 
пу б лі ка ція, фо то ма те рі ал, до по відь то що), ро з діл знань, пе р со на лія, ано та ція, ві-
до мо с ті про по в ний текст, дже ре ло ін фо р ма ції, ста тус до с ту пу до ре су р су.

Рі шен ня про опра цю ван ня еле к т рон них ре су р сів на за га ль нобі б лі о те ч них 
за са дах да ло змо гу вклю чи ти еле к т рон ні до ку ме н ти до тра ди цій но го «Шля ху 
до ку ме н тів НБУВ». Так, для ка та ло гі зо ва них еле к т рон них до ку ме н тів на по ча т-
ко во му ета пі вка зу єть ся ли ше ро з діл знань, пі с ля чо го во ни про хо дять ана лі ти ч не 
опра цю ван ня спе ці а лі с та ми від ді лу си с те ма ти за ції НБУВ. При с во єн ня про фе сій-
но го си с те ма ти ч но го ін де к су еле к т рон но му ре су р су ві д по ві д но до кла си фі ка цій ної 
схе ми ру б ри ка то ра на у ко вої бі б лі о те ки ство рює пе ре д у мо ви для вклю чен ня йо го 
до єди ної си с те ми те ма ти ч но го по шу ку. Ко ри с ту вач та ко го ре су р су отри мує мо ж-
ли вість здій с ню ва ти те ма ти ч ні до бі р ки еле к т рон них ін фо р ма цій них дже рел.

На ета пі об слу го ву ван ня сфо р мо ва на еле к т рон на бі б лі о те ка мо же пред ста в-
ля ти ся в зру ч но му по шу ко во му веб- ін те р фей сі бра у зе ра або в мо ду лі «Чи тач» з 
ав то ри зо ва ним до с ту пом до ре су р сів об ме же но го ко ри с ту ван ня. Еле к т рон ні ін -
фо р ма цій ні ре су р си по з на че ні ста ту сом «он лайн» мо жуть бу ти до с ту п ні для ска-
чу ван ня від да ле ним ко ри с ту ва чам, зі ста ту сом «ло ка ль ний» – тіль ки для пе ре г ля ду 
в чи та ль них за лах НБУВ. Еле к т рон на бі б лі о те ка на дає ко ри с ту ва чам усі не об хід ні 
на ві га цій ні та по шу ко ві ін стру ме н ти: по шук за ав то ром, на звою, клю чо ви ми сло-
ва ми, ро ком ви дан ня та гі пе р те к с то ву на ві га цію за ка те го рі я ми (ро з ді ла ми знань), 
ти пом ре су р сів.

Ро з ро б ле ні та впро ва дже ні ВПТЗКМ те х но ло гі ч ні за са ди ста нуть у пе р с-
пе к ти ві ос но вою для опра цю ван ня по то ку на д хо джень еле к т рон ної ін фо р ма ції 
вбі б лі о те ку за об’є к ти в них умов ско ро чен ня ви дан ня дру ко ва ної про ду к ції. 
Про фе сій но опра цьо ва ні, те ма ти ч но впо ря д ко ва ні, на ді ле ні ме та да ни ми та не-
об хід ни ми по шу ко ви ми ат ри бу та ми ін фо р ма цій ні ре су р си мо ж на бу де ін те г ру-
ва ти в за га ль но с ві то ві на у ко ві ін фо р ма цій ні сер ві си. Для НБУВ у пе р шу чер гу 
це мо жуть бу ти за вдан ня фо р му ван ня еле к т рон но го ар хі ву на у ко вої про ду к ції 
На ці о на ль ної ака де мії на ук Укра ї ни (пе рі о ди ч них ви дань, збі р ни ків на у ко вих 
праць, ав то ре фе ра тів, ди се р та цій, мо но г ра фій), що бу де спри я ти вклю чен ню 
на у ко во го до ро б ку вче них і до с лі д ни ків Укра ї ни до сві то во го та єв ро пей сь ко го 
ін фо р ма цій но го про с то ру.

На сьо го д ні спів ро бі т ни ка ми ВФЕ ІР опра цьо ва но 10 тис. по в но те к с то вих 
ме ре же вих до ку ме н тів (об ся г по над 100 ГБ), які прой ш ли ус пі ш не те с ту ван ня на 
сай ті НБУВ (www.irbis-n bu v .g ov. ua)  з  березн я  по серпень 2011  р. і корис туються 
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попитом  ч итачів.  Та к, за квіте н ь  –  травень  2 011  р. кі л ь кіс ть чит ач і в,  що  зверн ул и ся 
до з іб ра нн я електронних і нформа ці йн их ресурс ів,   пе ревищила   24  тис.  

 С ере д рари те т ів , п редста вл е них у з і бранн і е лектро нн их  і н формаці йних ре-
с урс і в, вар то  н азвати  «Истори че ск ий  словарь  р ос с ийских гос уд ар ей , царей, им-
ператоров  и  и мператр иц» І.  Не хачих ін а  (М. ,  1 795 р. ); «Толковый  словарь живого 
великор усского  яз ы ка» В.  І .  Да ля (18 63 – 18 66 рр. ); пра цю  Г . Н ідерле «Гра м матика 
 г ре ческаго языка, обраб от а нн а я для р у сскихъ  г имназій »  ( М ., 187 9 р.) ; «Родословны-
й  с борник русск их   дв орянских фамилий» В. В. Руммел я,   В.  В .  Го л убцова (СПб., 
1886–1887  рр.); «Энцикл о пе д ический слов ар ь» (у 86-ти томах) Ф. А. Брокга уз а, 
І. А. Єфро на   (С П б. , 189 0– 1 90 7  рр.),  щ о  п о бачив світ в  а кц іонерному вид авничому 
то ва р истві « Ф.  А. Б ро к га уз –  І. А. Єфрон» ( 82   основні й чо ти ри до да ткові  то м и, 
у ск лад реда кц ії  яких  входи ло багато ви з на чн их учених і  фі л ософів того часу: 
Д. І .  М енделєєв, В.  С.  Соловйов, С . О. В ен г ер ов ,  О.   М. Беке тов та ін.) ;  «Наст ольный 
э нц иклопе ди че с к ий словарь»  (у восьми томах), виданий то ва р иством  «А. Г ра н атъ 
и  Ко »  (М., 1 8 9 2 р .).

Пр ивертає  ув а гу  фахівц ів  ко лекція   ел ек т рон них  в идань  юриди ч но г о 
 спрямуванн я:   нормати вн о -правові акт и ,  підруч ни к и  для ст уд е нт ів  юридични х 
ВНЗ,  сл овники, дов ід н ики, енциклопедії, а  т акож вид анн я  ХІХ –  п очатку 
ХХ  ст. [« Сводъ законовъ  Россійской Империи» в п’яти кн и га х, у 1 6 -т и тома х  
( С П б. , 1857 –1913 рр . ); «С истема русск аг о  г ражданскаго права» в шести том а х 
К. Н .  Анн е н ков а (СПб. , 1895–1905 р р.); «Русское   го су дарственное право» у двох 
тома х Н.   М . К ор кунова  (СПб.,  19 09  р .) ; «Очер къ государстве н н ог о  права (консти-
туционное право )»  А. І. Є л іст ратова   ( М.,  1915 р .) та ін .].

Цік авим є  з ібранн я  електронних книжок з шахів (серії «Теория дебютов», 
«Би б ли о те ч ка ша х ма ти с та», «Вы да ю щи е ся ша х ма ти с ты ми ра», «Пе ше ч ные стру-
к ту ры», «Ша х ма т ный уни ве р си тет», «Ша х ма т ное ис кус с т во»). Ши ро ко пред-
ста в ле ні ма те рі а ли з ку лі на рії. При ве р та ють до се бе ува гу пре к ра с но офо р м ле ні 
еле к т рон ні кни ж ки, що належать до се рій «По вар и по ва ре нок», «Ку ли на рия от 
А до Я», «Ака де мія ку лі на рії».

За про по но ва ні по в но те к с то ві ме ре же ві ін фо р ма цій ні ма те рі а ли ко ри с ту ють ся 
по пи том у сту де н тів, на у ко в ців, га лу зе вих спе ці а лі с тів. За ста ти с ти ч ни ми да ни ми, 
най бі ль шу по пу ля р ність се ред чи та чів на бу ли еле к т рон ні до ку ме н ти з ін фо р ма цій-
них те х но ло гій, ре су р си еко но мі ч но го, юри ди ч но го, фі ло соф сь ко го спря му ван ня. 

Уза га лі, ме ре же ві ін фо р ма цій ні ре су р си ста ють ва го мою скла до вою фо н ду 
су час ної бі б лі о те ки, що по т ре бує ак ти ві за ції її ін фо р ма цій но- ко му ні ка цій ної ді-
я ль но с ті та не об хід но с ті ада п та ції до ви мог еле к т рон но го се ре до ви ща про це сів 
бі б лі о те ч ної те х но ло гії. Ці пи тан ня ви ма га ють ви рі шен ня за вдань, зо к ре ма, те р-
мі но ло гі ч но го ви зна чен ня ме ре же вих ре су р сів як ві д но с но но во го ви ду об’є к тів 
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ка та ло гі за ції й осо б ли во с тей ме то ди ки скла дан ня бі б лі о г ра фі ч но го опи су, а та кож 
уз го джен ня бі б лі о г ра фі ч них фо р ма тів для за без пе чен ня су мі с но с ті ме ре же вих 
і тра ди цій них ін фо р ма цій них ре су р сів. Не об хід но та кож ро з ви ва ти пі д хо ди до 
кла си фі ка ції еле к т рон них ре су р сів з по зи цій бі б лі о те ч ної те х но ло гії. На сам пе ред 
ди фе ре н ці ю ва ти їх ро з по діл на «ло ка ль ні» й «ме ре же ві»: пе р ші – це на я в ні у фо н-
дах бі б лі о тек еле к т рон ні ре су р си на ком па кт- ди с ках або ін ших ви дах но сі їв; дру гі 
– ін те р нет- ре су р си. У ме жах цьо го пі д хо ду слід ви ді ли ти як вид ін те р нет- ре су р си 
або ін те р нет- пу б лі ка ції, що не впи су ють ся в тра ди цій ні кла си фі ка ції до ку ме н-
т них ре су р сів. Ча с ти ну з них мо ж на ві д не с ти до тра ди цій них ви дів до ку ме н тів 
(кни га, жу р нал, пре п ринт то що). Але ба га то з них не має ана ло гів у тра ди цій но му 
кни ж ко во му сві ті. Ус ві до м лю ю чи спе ци фі ку ко ж но го ви ду еле к т рон них ре су р сів, 
не об хід но ро з ро б ля ти на у ко во об ґру н то ва ну кла си фі ка цію ін те р нет- ре су р сів для 
ви рі шен ня про блем ка та ло гі за ції, збе рі ган ня, об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів [32].

Ва р то зве р ну ти ува гу та кож і на та ку об ста ви ну: еле к т рон ні ре су р си в наш час 
ма ють не ве ли кий те р мін ста бі ль но го збе рі ган ня. Во ни мо жуть зни ка ти, ко ри гу ва-
ти ся, пе ре мі щу ва ти ся, змі ню ва ти ся з ча сом то що. Ор га ні за ції, які в за ко но да в чо му 
по ряд ку бу ли б за бо в’я за ні аку му лю ва ти й збе рі га ти ме ре же ві ре су р си, ві д су т ні. 
Прин ци по во ва ж ли во пе ред ор га ні за ці єю ро біт зі ство рен ня ар хі ву еле к т рон них 
ін фо р ма цій них до ку ме н тів ви зна чи ти ся з до ці ль ні с тю ар хі ва ції ін фо р ма цій них 
ре су р сів. Пе ред фо р му ван ням ре су р су еле к т рон них до ку ме н тів у НБУВ був про-
ве де ний цикл до с лі джень, у про це сі яких бу ли ви зна че ні та об ґру н то ва ні ос но в ні 
кон це п ту а ль ні по ло жен ня ар хі ву ван ня на у ко во- ін фо р ма цій них ін те р нет- ре су р сів. 
У ре зуль та ті бу ло ви зна че но, що ос но вою ар хі ву по вин ні ста ти ко ле к ції на у ко вих 
та су с пі ль но  з на чу щих до ку ме н тів скла до вої укра ї н сь ко го се г ме н та Ін те р не ту. 
Бу ло по с та в ле не за вдан ня за без пе чи ти по в но ту ві до бра жен ня в ар хі ві еле к т рон них 
до ку ме н тів, ство ре них на те ри то рії дер жа ви. Фа к ти ч но при цьо му бі б лі о те ка ус-
пі ш но ви ко нує ме мо рі а ль ну фу н к цію ві д но с но дер жа в них ме ре же вих пу б лі ка цій. 
Ві д по ві д ною но р ма ти в ною ба зою при цьо му є за ко но да в чі ак ти ві д но с но обо в’я з-
ко во го примірника до ку ме н тів. 

Ар хів по ви нен вклю ча ти та кож об ра ні ко ле к ції за ру бі ж них ме ре же вих на-
у ко во- ін фо р ма цій них ре су р сів, вра хо ву ю чи не мо ж ли вість ку му ля ції од ні єю бі-
б лі о те кою всіх сві то вих ін фо р ма цій них ре су р сів. При ви зна чен ні те ма ти ч но го 
скла ду за ру бі ж них ме ре же вих ре су р сів, які ма ють ар хі ву ва ти ся, бі б лі о те ка ви хо-
ди ла з пріо ри те т них на пря мів ін но ва цій ної ді я ль но с ті в Укра ї ні, які за твер дже ні 
на за ко но да в чо му рі в ні. 

Прак ти ка ро з ви т ку ді я ль но с ті в цьо му на пря мі дає пі д с та ву для та ких ви-
сно в ків: те х но ло гію ар хі ва ції до ку ме н тів укра ї н сь ко го се г ме н та Ін те р не ту (ме-
ре же вої укра ї ні ки) до ці ль но спря мо ву ва ти на до ся г нен ня ма к си ма ль ної еко но мії 
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ре су р сів та уни к нен ня ду б лю ван ня під час об ро б лення до ку ме н тів. Ус пі ш но му 
ви рі шен ню цьо го за вдан ня має спри я ти та об ста ви на, що в бі б лі о те ч ній си с те мі 
Укра ї ни ра ці о на ль но по єд ну єть ся ві дом ча центра лі за ція та ре гі о на ль на ко о пе-
ра ція. У ме жах ці єї си с те ми є мо ж ли вість ор га ні за ції фо р му ван ня ві д по ві д них 
га лу зе вих ар хі вів гло ба ль них ком п’ю те р них ме реж у ме ди ч ній, на у ко во- те х ні ч-
ній, сіль сь ко го с по дар сь кій, ар хі те к ту р но- бу ді ве ль ній, іс то ри ч ній та на у ко во- пе-
да го гі ч ній бі б лі о те ках. Ба га то га лу зе ві бі б лі о те ки про ві д них ви щих на вча ль них 
за кла дів ма ють мо ж ли вість зо се ре ди ти ся на ар хі ва ції ко ле к цій про фі ль них 
ме ре же вих ін фо р ма цій них ре су р сів, а об ла с ні уні вер са ль ні на у ко ві бі б лі о те ки 
– на фо р му ван ні зі б рань ре гі о на ль ної ін фо р ма ції. За та ко го ро з по ді лу фу н к цій 
на ці о на ль ні бі б лі о те ки ма ти муть мо ж ли вість ак це н ту ва ти ува гу на ар хі ва ції 
на ці о на ль но зна чу щих ін фо р ма цій них ре су р сів з при ро д ни чих, те х ні ч них і гу-
ма ні та р них на ук, а та кож на ме ре же вій ін фо р ма ції про Укра ї ну та пу б лі ка ці ях 
укра ї н сь кою мо вою за ме жа ми дер жа ви. При ро д ни ми для них є та кож ко ор ди-
ну ю чі фу н к ції та за вдан ня ство рен ня зве де но го до ві д ко во- по шу ко во го апа ра ту 
на ці о на ль но го ар хі ву ме ре же вих ін фо р ма цій них ре су р сів. Цей апа рат до ці ль но 
ре а лі зу ва ти за схе мою, яка пе ред ба чає об’є д нан ня ме та да них про ко ле к ції еле к т-
рон них пу б лі ка цій з по в но те к с то вим ін де к су ван ням на я в них ма си вів ін фо р ма ції 
в га лу зе вих і ре гі о на ль них бі б лі о те ках [33].

Ком пле к ту ван ня бі б лі о тек еле к т рон ни ми ін фо р ма цій ни ми ре су р са ми ви яв ляє 
і ці лий ряд ор га ні за цій но- пра во вих про блем. Так, ар хі ва ція до ку ме н тів укра ї н сь-
ко го се г ме н ту Ін те р не ту не має на ле ж ної но р ма ти в но- пра во вої ос но ви че рез не ви-
зна че ність у мі ж на ро д но му та на ці о на ль но му за ко но дав ст вах прав бі б лі о тек що до 
їх фу н к ці о ну ван ня в еле к т рон но му се ре до ви щі. Ши ро ке по ши рен ня ме ре же вої 
ін фо р ма ції з осо б ли вою го с т ро тою ви о к ре м лює па ра докс, по в’я за ний з ав тор сь-
ким пра вом, що не рі д ко су пе ре чить за ці ка в ле но с ті ав то ра в по ши рен ні ре зуль та тів 
сво єї ін те ле к ту а ль ної пра ці. 

НБУВ при йн я ті та кі кон це п ту а ль ні по ло жен ня, які бу ли по к ла де ні в ос но ву 
си с те ми ар хі ву ван ня на у ко во- ін фо р ма цій них ре су р сів:

1. Ар хі ва ція ме ре же вої укра ї ні ки по вин на ста ти ло гі ч ним ро з ши рен ням ар хі в-
ної, ру ко пи с ної та дру ко ва ної укра ї ні ки, що ви зна че но ві т чи з ня ни ми бі б лі о те ко- і 
бі б лі о г ра фо з на в ця ми, та вклю ча ти та ке: 

• на у ко ві та су с пі ль но зна чу щі до ку ме н ти укра ї н сь ко го се г ме н ту гло ба ль них 
ін фо р ма цій них ме реж;

• за ру бі ж ні на у ко ві ре су р си з пріо ри те т них на пря мів ін но ва цій ної ді я ль но с ті 
в Укра ї ні та су с пі ль но зна чу щі за ру бі ж ні пу б лі ка ції сто со в но Укра ї ни;

• пу б лі ка ції укра ї н сь кою мо вою, укра ї н ців та укра ї н сь ких уста нов у сві то вих 
ін фо р ма цій них ме ре жах. 
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 2.  В ос но ву те х но ло гії фо р му ван ня ар хі ву на у ко во- ін фо р ма цій них ре су р сів 
по к ла да єть ся по єд нан ня прин ци пів ко р по ра ти в ної пі д го то в ки йо го те ма ти ч них 
скла до вих спі ль ни ми зу сил ля ми про ві д них ін фо р ма цій них уста нов дер жа ви з 
центра лі зо ва ним фо р му ван ням ін те г ро ва но го до ві д ко во- по шу ко во го апа ра ту, який 
слід ре а лі зу ва ти за схе мою, яка пе ред ба чає об’є д нан ня де та лі зо ва них ме та да них 
про зі б ран ня еле к т рон них пу б лі ка цій з по в но те к с то вим ін де к су ван ням на я в них 
ма си вів ін фо р ма ції.

У скла ді на ці о на ль но го ар хі ву слід пе ред ба чи ти центра лі зо ва не фо р му ван ня 
схо ви ща да них про еле к т рон ний до ку ме н т ний про с тір Укра ї ни. До ві д ко во- по шу-
ко вий апа рат, який йо го ро з к ри ває, має ро з г ля да ти ся як один з еле ме н тів на ці о на-
ль ної бі б лі о г ра фії [34].

Збі ль шен ня об ся гів на д хо джень еле к т рон ної ін фо р ма ції до бі б лі о тек і не ми-
ну чість по да ль шо го ро з ви т ку еле к т рон них ре су р сів зу мо в лю ють ак ту а ль ність 
ро з ро б ки но во го на пря му су час но го бі б лі о те ко з нав с т ва, який по в’я за ний з ро з ро-
б кою на у ко вих за сад, но р ма ти в но- ме то ди ч но го та ор га ні за цій но- те х но ло гі ч но го 
за без пе чен ня про це су ком пле к ту ван ня еле к т рон них бі б лі о те ч них ре су р сів.

Бі ль шість вве де них до бі б лі о те ч но го фо н ду до ку ме н тів є ре зуль та том 
ін те ле к ту а ль ної ді я ль но с ті пе в ної осо би чи тво р чо го ко ле к ти ву і мо же ро з г-
ля да ти ся як об’єкт ав тор сь ко го пра ва. І це, об’є к ти в но, на кла дає ві д по ві д ні 
об ме жен ня на фо р му ван ня і ви ко ри с тан ня еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р-
сів. Ві д су т ність у за ко но дав ст ві Укра ї ни чі т ко го ви зна чен ня прав су б’єк тів до-
ку ме н та ль них ко му ні ка цій що до збе рі ган ня й на дан ня ко ри с ту ва чам еле к т рон-
них версій дру ко ва них ви дань у он лайн- ре жи мі зу мо в лює не зру ч но с ті як для 
ко ри с ту ва чів, так і для бі б лі о те ч них пра ців ни ків. За ко ном про ав тор сь ке пра во 
до зво ля єть ся ска ну ван ня дру ко ва них ви дань і ре про ду ку ван ня їх в ар хі в них 
ці лях, про те мо ж ли вість опе ра цій об ме же на. То му ни ні бі б лі о те кам не об хід но 
отри му ва ти від ав то рів лі це н зію на збе рі ган ня, не о б ме же ний пе ре г ляд, за ва н-
та жен ня й дру ку ван ня ма те рі а лів.

Офі цій на по зи ція Мі ж на ро д ної фе де ра ції бі б лі о те ч них асо ці а цій та ор га ні за-
цій (ІФ ЛА) з цьо го пи тан ня по ля гає в то му, що ви го то в лен ня еле к т рон них ко пій 
ма те рі а лів, за хи ще них ав тор сь ким пра вом, у зга да них ці лях не слід вва жа ти по ру-
шен ням ав тор сь ких прав. 

 Ще на 62-й Ге не ра ль ній кон фе ре н ції ІФ ЛА (Пе кін, 25–31 сер п ня 1996 р.) бу ло 
при йн я то за я ву [35], у якій за зна че но, що чле нам су с пі ль с т ва ма ють бу ти на да ні 
та кі мо ж ли во с ті:

– чи та ти, про слу хо ву ва ти чи пе ре г ля да ти при ва т ним чи ном, у бі б лі о те ці чи 
в ре жи мі від да ле но го до с ту пу на я в ні у ві ль ній то р гі в лі ма те рі а ли, ви ко ри с тан ня 
яких за хи ще но ав тор сь ким пра вом; 
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 – зна йо ми ти ся в ре жи мі пе ре г ля ду із за га ль но до сту п ни ми ма те рі а ла ми, за хи-
ще ни ми ав тор сь ким пра вом;

– для при ва т но го ко ри с ту ван ня чи з осві т ньою ме тою са мо с тій но чи за до по-
мо гою бі б лі о те ка рів ко пі ю ва ти в ро зу м них ме жах еле к т рон ні до ку ме н ти, за хи ще ні 
ав тор сь ким пра вом.

У за я ві за зна ча єть ся та кож, що ви го то в лен ня бі б лі о те ка ми еле к т рон них ко пій 
ма те рі а лів для си с те ми еле к т рон ної до с та в ки до ку ме н тів не слід вва жа ти по ру-
шен ням ав тор сь ких прав. Осо б ли во по т рі б но на го ло си ти на то му, що ІФ ЛА вва жає 
не об хід ним за ко но да в че за крі п лен ня за бі б лі о те ка ми та ар хі ва ми мо ж ли во с ті пе-
ре во ду в ма ши но чи та ну фо р му за хи ще них ав тор сь ким пра вом те к с тів і зо бра жень 
з ме тою за без пе чен ня їх збе ре жен ня й кон се р ва ції. По т рі б не та кож за ко но да в че 
за крі п лен ня прак ти ки на дан ня обо в’я з ко во го при мі р ни ка еле к т рон них до ку ме н тів. 
Та кож у за я ві го во рить ся, що ІФ ЛА вва жає за не об хід не для за без пе чен ня ві ль но го 
об мі ну ін фо р ма ці єю при йн я ти мі ж на ро д ні уго ди, що ре гу лю ва ли б пе ре да чу ін-
те ле к ту а ль ної вла с но с ті че рез на ці о на ль ні ко р до ни. По ді б ні уго ди ма ють спри я ти 
до ся г нен ню рі в но ва ги між здій с нен ням те х ні ч но го ко н т ро лю й за без пе чен ням до-
с ту п но с ті ін фо р ма ції для ле гі ти м них ко ри с ту ва чів. Од нак офі цій на по зи ція ІФ ЛА, 
що є ав то ри те т ною мі ж на ро д ною ор га ні за ці єю, по ки що не знай ш ла за ко но да в чої 
пі д т ри м ки в на ці о на ль них но р ма ти в них ак тах [35].

Так, у За ко ні Укра ї ни «Про обо в’я з ко вий при мі р ник до ку ме н тів» пе ре да ча бі-
б лі о те кам з ви да в ництв ком п’ю те р них ве р сій дру ко ва них ви дань для фо р му ван ня 
на їх ос но ві на ці о на ль них де по зи та рі їв не пе ред ба ча єть ся. Ви рі шен ня пра во вих 
про блем фо р му ван ня в Укра ї ні су ку п но го фо н ду еле к т рон них ін фо р ма цій них ре-
су р сів мо же бу ти до ся г ну те ли ше за умо ви до по в нен ня цьо го За ко ну стат тя ми, 
що пе ред ба ча ли б по ши рен ня йо го дії й на ком п’ю те р ні ве р сії до ку ме н тів. Ві д су-
т ність у чин них но р ма ти в них ак тах пра ва бі б лі о тек та ін фо р ма цій них центрів на 
отри ман ня й ар хі в не збе рі ган ня ком п’ю те р них ве р сій пу б лі ка цій та кож мо же бу ти 
ком пе н со ва на шля хом при йн ят тя НАН та га лу зе ви ми ака де мі я ми на ук по с та нов 
про обо в’я з ко ву пе ре да чу ві д по ві д ним центра ль ним бі б лі о те кам та ін фо р ма цій-
ним центрам еле к т рон них до ку ме н тів.

Од ним з пі д хо дів до ви рі шен ня пи тан ня ав тор сь ко го пра ва мо же ста ти прак ти-
ка ук ла дан ня ти по вих до го во рів про ін фо р ма цій не спів ро бі т ни ц т во між ав то ра ми 
(фі зи ч ни ми осо ба ми) і бі б лі о те ка ми, у яких ко ж на зі сто рін бра ти ме на се бе пе в ні 
зо бо в’я зан ня. Бі б лі о те ка в ра м ках та ко го до го во ру здій с ню ва ти ме об ро б ку, по с-
тій не збе ріган ня та про па га н ду еле к т рон но го до ку ме н та. При цьо му кни го з бі р ня, 
за ба жан ням ав то ра, мо же на да ва ти йо го пра цю ко ри с ту ва чам на не ко ме р цій них 
за са дах або ви сту па ти по се ре д ни ком при ко ме р цій но му ви ко ри с тан ні. Цей пі д-
хід осо б ли во ак ту а ль ний для Укра ї ни, де за на я в но с ті зна ч но го ін те ле к ту а ль но го 
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по те н ці а лу на у ко во- ви да в ни ча ді я ль ність не пі д т ри му єть ся на на ле ж но му рі в ні [36]. 
Ви рі шен ням про бле ми ав тор сь ко го пра ва мо г ло б ста ти вне сен ня до За ко ну Укра ї-
ни «Про обо в’я з ко вий при мі р ник до ку ме н тів» до по в нен ня про пе ре да чу ви да в ни-
ц т ва ми ци ф ро вих ко пій тво рів дру ку для де по зи та р но го збе рі ган ня ви зна че но му 
ко лу кни го з бі рень, се ред яких обо в’я з ко во має бу ти НБУВ. Крім то го, бі б лі о те ки 
ма ють ве с ти ро з’я с ню ва ль ну ро бо ту у сфе рі ав тор сь ко го пра ва та ін те ле к ту а ль ної 
вла с но с ті. Так, Бри тан сь ка бі б лі о те ка ор га ні зу ва ла спе ці а ль ний бі з нес- центр з 
озна че них про блем, щоб до по мо г ти сво їм чи та чам. 

Еле к т рон ні ре су р си, до по в ню ю чи тра ди цій ні фо р ми збе рі ган ня ін фо р ма цій-
них ре су р сів, ста ють де да лі ефе к ти в ні шим за со бом на у ко вої ко му ні ка ції, спри я-
ють ре а лі за ції як ін ди ві ду а ль но го тво р чо го по те н ці а лу, так і на у ко вої ко ле к ти в ної 
спів пра ці, на да ють мо ж ли вість шви д ко здій с ню ва ти об мін іде я ми, зна йо ми ти ся з 
ре зуль та та ми на у ко вих до с лі джень ко лег із рі з них кра їн сві ту. З їх ви ко ри с тан ням 
на ла го джу єть ся мо ж ли вість ши ро ко ма с ш та б но го сер ві су для те о ре ти ч но без ме ж-
ної кі ль ко с ті ко ри с ту ва чів. За умов ак ти в но го ви ко ри с тан ня Ін те р не ту як ко му ні-
ка цій но го се ре до ви ща ін фо р ма цій ні ма те рі а ли в ци ф ро вих фо р ма тах на бу ва ють 
пі д ви ще но го по пи ту з бо ку ко ри с ту ва чів. У свою чер гу, це по т ре бує які с но го 
вдо с ко на лен ня си с те ми бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій но го об слу го ву ван ня, яка ба зу ва-
ти меть ся са ме на еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сах. 

У наш час по пу ля р ність еле к т рон них ви дань не в пин но зро с тає, що при во дить 
до іс то т но го збі ль шен ня ча с т ки еле к т рон них ре су р сів у за га ль но му ін фо р ма цій-
но му про с то рі, до зна ч но го поси лен ня їх впли ву на усі сфе ри су с пі ль с т ва [37, 38]. 
ГОСТ 7.83-2001 ви зна чає та кі ви ди еле к т рон них ви дань: 

– за ці льо вим при з на чен ням – офі цій не, на у ко ве, на у ко во- по пу ля р не, ви ро б-
ни чо- пра к ти ч не (зо к ре ма, но р ма ти в не), на вча ль не, ма со во- по лі ти ч не, до ві д ко ве, 
ви дан ня для до звіл ля, ре к ла м не, ху до ж нє; 

– за пе рі о ди ч ні с тю – не пе рі о ди ч не (ви хо дить од но ра зо во), се рі а ль не (ви хо-
дить за не в с та но в ле ною три ва лі с тю), пе рі о ди ч не (ви хо дить че рез пе в ні ін те р ва ли 
ча су), ви дан ня, що про до в жу єть ся (у мі ру на ко пи чен ня ма те рі а лу); 

– та кож еле к т рон не ви дан ня, що оно в лю єть ся (ко ж ний на сту п ний ви пуск мі-
с тить ак ту а ль ну ін фо р ма цію по пе ре д ньо го ви пу с ку, але по в ні с тю за мі нює вміст);

 – за стру к ту рою – од но то м не, ба га то то м не, еле к т рон на се рія (вмі щує су ку п-
ність од но ти п них то мів). 

ГОСТ 7.83-2001 на еле к т рон ні ви дан ня пі д го то в ле ний Де р ж с та н да р том Ро-
сії та за твер дже ний як мі ж де р жа в ний ста н дарт між сі мо ма кра ї на ми СНД, ку ди 
вхо дить й Укра ї на. У ньо му ви зна че ні ва ж ли ві те р мі ни та ха ра к те ри зу ють ся еле к-
т рон ні ви дан ня. На при клад, еле к т рон ний до ку мент ви зна ча єть ся як до ку мент на 
ін фо р ма цій но му но сії, для ви ко ри с тан ня яко го не об хід ні за со би об чи с лю ва ль ної 



РОЗДІЛ 3. ЕЛЕКТРОННІ ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ СУЧАСНОЇ БІБЛІОТЕКИ

151

те х ні ки, а еле к т рон не ви дан ня – як еле к т рон ний до ку мент (гру па еле к т рон них 
до ку ме н тів), що прой шов ре да к цій но- ви да в ни чу об ро б ку, при з на че ний для роз-
по всю джен ня в не змін но му ви гля ді та має ви хі д ні да ні. У на ве де них но р ма ти в них 
ак тах еле к т рон ні ви дан ня зга ду ють ся по ряд з ін ши ми ви да ми ви дань. Але іс ну-
ю че но р ма ти в не ре гу лю ван ня сто су єть ся бі ль шою мі рою еле к т рон них ви дань на 
ком па кт- ди с ках. Пе рі о ди ч ні та про до в жу ва ні ви дан ня, які вже іс ну ють у ме ре жі в 
он лайн- ре жи мі, теж ма ють бу ти об’є к том ком пле к ту ван ня еле к т рон них фо н дів. У 
зв’я з ку з цим сьо го д ні ві д чу ва єть ся не об хід ність удо ско на лен ня но р ма ти вів і ро з-
ро б ки ме то дик ком пле к ту ван ня еле к т рон ни ми ре су р са ми бі б лі о тек з ура ху ван ням 
спе ци фі ки ме ре же во го до с ту пу. До то го ж по т рі б но вра хо ву ва ти на я в ність об’є к тів 
ком пле к ту ван ня ін фо р ма цій них баз да них, те ле ко му ні ка цій но го й про гра м но го за-
без пе чен ня, еле к т рон них бі б лі о тек, пе рі о ди ч них еле к т рон них ви дань то що.

Як що ж го во ри ти в ці ло му, то на сьо го д ні вже чі т ко про гля да єть ся си с те ма ак ти в-
но го ви ко ри с тан ня еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів в ін те ресах ма со во го ко ри с-
ту ва ча. Ор га ні за ція аку му ля ції цих ре су р сів на бу ває гло бальнх ма с ш та бів. Як ві до мо, 
у кві т ні 2009 р. ві д к ри ла ся Все с ві т ня ци ф ро ва бі б лі о те ка ( ww w. wdl.or g), де  можна 
прочи тат и міль йони  к нижок .  Архів , на ст воренн я  як ого п і шл о  чотир и  роки, вм іщує 
з ібрання  б іб лі отек  б аг а тьох к раїн с ві ту  – оци фрован і  р ідкісн і  кн иги, р ук описи,  м а пи , 
музичн і  па ртиту ри, філ ь ми ,  фото г ра фії,  к ре с ле ння то що. Вс е світня цифрова бібліо-
тека надає дистантний до с туп до ска р бів сві то во го ку ль ту р но го на д бан ня на од но му 
сай ті. На ві га ція здій с ню єть ся араб сь кою, ки тай сь кою, ан г лій сь кою, фра н цу зь кою, 
пор ту галь сь кою, іс пан сь кою та ро сій сь кою мо ва ми. Без по се ре д ньо ж до ку ме н ти 
пред ста в ле ні зна ч но бі ль шою кі ль кі с тю мов. До с туп до та ких ін те р нет- бі б лі о те к є 
без ко ш то в ним, а на її «по ли цях» є зна ч ний спа док сві то вої ку ль ту ри: від кни жок до 
му зи ч них за пи сів та ар хі те к ту р них кре с лень. До ку ме н ти ро з ді ле ні за хро но ло гі ч ною 
та ге о г ра фі ч ною озна ка ми. Крім то го, до ку ме н ти мо ж на шу ка ти за те мою й ти пом. 

Схо жий про ект, Europeana (ww w. europ ea na. eu ), у  я ко м у предста вл ені ар хі в и 
євро пейських   бі бл іотек та музеїв,   у спішн о працює з листопад а  2008 р. У  п ро е кті 
б е рут ь уча ст ь усі к раїни Є С.  На й багатш і  зі б ра нн я надали Фр а нція,  Нідер ланди, 
 Ве ликобр итанія . 

 В У країн і  т а ко ж буде   створено єдину е лектро н ну бібл і от ек у,  д ос туп до 
я к ої  о тримає  кожний.   В ідпові д ал ьн ими з а  р еал і з ацію  ць ог о прое кт у  признач ен і  
М ін істерс тв о куль тури і  т уризму т а Націонал ьн а ака де мія н ау к У країни,  а також 
ц е н тра льні  о ргани  виконав чо ї  вл ади.  В  ел е ктронну фор му  б уду ть пере ве д ен і до -
к ум е нт и ,  що зб ер і га ют ьс я в Д ер ж ав ному бі блі от ечном у , Націо н альном у  а рх івном у 
 і Музе йному   фо ндах, фо нд і Держа в но го ар хі ву друк у  наукової ус та но ви «Книж-
к ова па л ат а  У к раїни і м.   І. Федор ова » та і н ших бібліо те чн их, а рхівних  і  м у зейних  
ф ондах. Це  мільй он и т омів  і  мі л ьярди ст о р іно к. Ус ь ого плануєтьс я перевести в 
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електро нн у  ф орму 300  м лн  т омів  – це  30 млн ГБ  і н фо рмації .  З бе рігати ся  вона б у-
д е  на спе ц іа л ьних сапфірових  носіях  украї н ської  р оз робки, і на один  т акий нос ій  
 мо жна за писати  д о  30  ГБ,  п ричом у ця інформ а ція може зберіг атися сотн і років.  Д о 
 с пи ску з  1 ,3  м лн томів , що бу ду ть   першоч е ргово оц иф р ов ані, у ві йд ут ь  рарите тні 
книжк и (в ос новно му , гуманітар но ї  сф ери),  а також с тарі газ ет и , яких з алишил о ся  
 мало.  А л е  потім  п ракти чно бу дь - як у  потріб ну  інформац ію  м ожна бу де безкош-
то вн о  о тримат и ,  н е  вих одячи з д ому , на в е б- п ор талі « Бі блі отека- Х ХІ».

Зви ч а йно , бібл іо т ек и з мінюю ть с я шви дко  й електронні   ін ф ормац і йні ресур си  
з аймают ь  у них домінуюче  м іс ц е.   Це нем ин уче привод и т ь д о змі н  у бібл і от ечній 
р об оті,  б о  е ле к тронні  ф орми об’ єдн у ют ь п роцеси  б і бліотеч но ї р оботи –  ко мп ле кту-
вання, оброблення,  з бе ріган ня й о б сл у го ву вання  – в о дин,  ставл ячи перед біб ліоте-
к а р ем  н ов і завдан ня ,  серед  я к их  ум ін ня ор іє нт уватися  та  керу в ат и  і нформацій ни м и 
 по токами,  с тв о рити мо жл ив ості  дл я к орист ув а чі в оперативн о отрим у вати  н еобхід ну 
інформацію з  будь- як о ї  точки з ем ної  кулі.   А ле за  у м ов и а ктивног о  в пр овадження 
н ов ітніх  і нформ а ці й них тех н ол огій у практ ику  робо ти  бі бл іо те к у жод но му ра з і не 
п ов инна з ас то совува тися пра к т ика  п овної  за мі ни друк ов а них вида нь   електронним и  
 ана логами.  Сь ог одні  є  оч ев идним , що е л ектро нне  й дру к о ва не сере д ов и ща  мають 
різні   ці льові оріє н та ції. Бібліотек а ж м ає мож л и віс ть об ’є д нати  і те, і др уге, хоча 
 елект ро нн і  ресур с и  дають  їй  зм огу не тільки в и к он ув ати ф ун кції збе рі г ан ня,  а ле й 
 і  ор іє нтуват и  чи тачів  в  і нформац ій ному  се ред овищі, надавати д опомогу  в  пош уку 
нео бх ідн их зна н ь.   Ал е  лише з п оєднання м  тр ади ційної   бі бл іотечн ої   пр акт ик и та 
 інн ов ац ійн их техноло гі й  інформ аці йного  об с лу го вування  вс іх  кате г ор і й  сучасни х 
корис ту ва чі в  праці вн ики б і бл іо т е ки змож у ть  задово ль ни т и  запити су с пі ль с т ва  в 
пов ном у, оп ер а ти вному та  досто ві рн н ом у отрим анні інформації.
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Р ОЗДІЛ  4

  ІС ТО Р ИКО-КУ ЛЬ ТУ РНІ  Ф ОН ДИ   БІБЛІО Т ЕК: 
РОЗВИТО К  ДО К УМЕНТ АЛ ЬН ИХ  
ТА ЕЛЕКТР О ННИХ ІНФО РМ АЦ ІЙНИХ 
РЕСУ Р СІ В 

Заг а льні під хо ди   до ство ре ння е ле к тр он них рес урс ів історик о -
культурн и х  сп е ціалізован и х  фон ді в біблі оте к  ви світлен і  в  попередні х  р оз д ілах. 
 Од нак на  м етодол о гі чних з асадах  т а  д ос в ід і форм уванняі ел е ктр онн их рес урс ів 
істо рик о-культур ни х  фондів с лі д  зу пинитис я  де тальн і ше , у зв’яз ку з п рин ци по-
в им для ро зв и тку Ук р а їни  як незалеж н о ї держав и  н аціон ал ьн им  з н аченн я м  цих 
фонді в та  важ ливіст ю  ї х інф о р ма ц ій ного предст ав ленн я в л ок ал ьни х та м і жн а-
р одних мер е жах,  на бу ти м  до сві дом но ви х інте ле кт уальн их   рі шень у  виріше н ні  
проб ле ми  створ ен н я  цих  ресурс ів   та  о рг а ні зації  ш ир ок ого д о ст уп у ,  що бу ло 
проблем атичним  до  п е рі оду ел ек тр онної   ер и  людс тв а .  

Оц ін юючи  м ет од о л огічні  пі д ходи до  ць о го   питан ня, в ажливо  п ід кр еслити,  
що  в проваджен ня  іннова ц ій ни х   технол ог і й та поя ва  телекомуні к ац ій них 
засобі в  п ередачі інформа ці ї  д ійсно  здійснил и  докорінн і пере т во рення в  соціок-
ультурно му  с ер е довищі  суспіл ьс т ва . Одн а к,  крім п ози тивни х п р оцесів р озвит-
к у   інформац ійног о  с ус пі льства,  проявилися й небезпеч н і  риси йог о  гл об ал із ації, 
 п ов ’язані з втр ач ан н ям сусп і ль ств о м  духовної скл ад ової,  що  ідент ифіку є  я к 
 осо бисті с ть ,  т а к і соці а ль ні  групи  т а  на роди, а  т ако ж роз вив ає єди ни й  процес  спа-
дк оємност і  зна ння. Н еб езпека  ма ргінал і зації  пр об л еми іст ор ичної  пам’я т і  людств а 
т а  його  н аці ональ н ої  ідентифі ка ц ії  вж е  осм ислена я к  ц ів іл ізован ими кр аї н ами , 
 та к  і  міжнар од ни м  с пі втовари ст в ом, як і  п р ий мають зах о ди прот и  п ер ет ворен ня  
с у сп і ль ства на  те хн о генне   сер едовищ е . Збер еж ен ня   пам’яті сьог одн і є н еві-
д’ є мн и м,  політично значущим пр оц е со м кож н ої  н е за лежно ї д ер жа ви. Т ом у  ва жл иве 
зн аче ння надається р о зр ит т ю та а ктивно му  залученню до   су сп і льного  об іг у 
іс т ори к о- к ультур ни х  д окументальних р е су рс і в бібл іотеки ,  що являють національ-
не  ін тел ектуаль не та  ку ль т ур не надбан ня . 
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Цілко м  закономірно, що ці питання були  по ст ав лені я к ЮНЕ С КО ,  так і  
 го ло вними  мі жнаро д ни ми не у ря д ов и ми орга ні з аціями, ви зна ними Ю Н ЕС КО: 
Між народно ю  ра до ю  архі ві в  ( ICA), М іж н ародною фе дерацією  б і бліоте ч ни х а со-
ці а ці й  ( IFLA)  і  М іж народною радою  му з еї в  (ICOM)  – для трь ох  тради ц ійних дже-
ре л  м атеріальної  та дух о вн ої   к ультур ще  в 90 -ті роки  Х Х  ст . Ці орга ні зації  б у ли 
покликані розр о би ти  спіл ьні  підходи  щ од о зб е ре ження  ку ль ту рн их  ці нносте й 
 б іб лі о течних,  а рх івних та  муз ей них  фондів  як пам’ят і л юдств а,  формуванн я 
 до с то в ір ної ін ф ор мації п р о  ни х ,  гарантув ати пр а ва на  ві ль ний до ст уп до  ін ф ор мації 
в с ім   членам су сп ільства. 

Ци м завд ан ня м  слугуватимут ь  і   велик і  п ро ек ти ЮНЕ СК О .  Ця організація  
поста вил а пи т ання про мож ли вос ті ор га ні з ац ії та   за б е зпечен н я  демокра ти чного 
 до ступу до  т елекому ні к аційних з асобів  за  н из ькими ці нами для «інтел ек туаль ни х 
сект орів» с ус п ільства   –  о св і ти, нау ки,  культ ур и ,  засобів ін фо р ма ц ії, б іб лі оте к та 
 ар х івів, як і  відіг ра ють  ви рі ша ль н у рол ь  у  р озвитк у  на ці она льн их  і н фо рма ційних 
 інфрастру кт ур та зб ережен н і к ульту рн ог о  розмаїття,  мі сцевих зви чаїв, вір у вань,  
 ет ич них  цінно ст е й в ум о ва х  г л обалізації світу. ЮНЕСКО створено великі порта-
ли архівної, бібліотечної, музейної інформації, де безкоштовно поширюються ре-
сурси та інформаційно-методичні документи, комунікаційно-інформаційний по-
ртал, поєднано ряд організацій та установ, які мають у своєму розпорядженні ар-
хівні, бібліотечні та музей ні ре су р си. 

 Для Укра ї ни ці пи тан ня є та кож ак ту а ль ни ми. Зна ч ний по ш товх у на пря мі 
ство рен ня на ці о на ль них бі б лі о те ч них кни ж ко вих ре су р сів на ці о на ль но го зна чен ня 
був здій с нений уна слі док ре а лі за ції дер жа в ної по лі ти ки вхо джен ня Укра їни у сві-
то вий ін фо р ма ційнй про с тір. Рядом за ко нів бу ло окре с лено за вдан ня фо р му ван ня 
си с те ми на ці о на ль них ін фо р ма цій них ре су р сів шля хом упро ва джен ня га лу зе вих 
про грам та про е к тів ін фо р ма ти за ції, ор га ні за ції ри н ку ін фо р ма цій них про ду к тів 
та по с луг, ство рен ня ло ка ль них та за га ль но де р жа в них ком п’ю те р них ме реж, ін те-
г ру ван ня на ці о на ль но го ін фо р ма цій но го ма си ву у сві то вий ін фо р ма цій ний про с-
тір. Про гра м ні за вдан ня бу ли сфо р мо ва ні, ви хо дя чи з до в го стро ко вих пріо ри те тів 
со ці а ль но- еко но мі ч но го, на у ко во- те х ні ч но го та на ці о на ль но- ку ль ту р но го ро з ви т ку 
дер жа ви [1].

Прак ти ч не за без пе чен ня ре а лі за ції цих за вдань, ві д по ві д но до ви мог за ко ну, 
кон к ре ти зу ва ло ся ком пле к сом пі дза кон них ак тів. Се ред них по с та но ви Вер хо в ної 
Ра ди та Ка бі не ту Мі ні с т рів, що окре с лю ва ли ко ло дер жа в них за мо в ни ків, на яких 
по к ла да ла ся ре а лі за ція кон к ре т них за вдань ін фо р ма ти за ції в ра м ках при йн я тих 
за ко нів, се ред яких бу ли й бі б лі о те ки [2].

У кон текс ті пе р с пе к ти в них за вдань На ці о на ль ної про гра ми ін фо р ма ти за ції 
бу ли по с та в ле ні за вдан ня:
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– спри я ти ро з ви т ку на у ко ємних ци ф ро вих те х но ло гій що до ро з ро б ки та за сто-
су ван ня за со бів ін фо р ма ти за ції ві т чи з ня но го ви ро б ни ц т ва, за без пе чен ня уні фі ка-
ції га лу зе вих про гра м них про ду к тів; 

– аку му лювати на ці о на ль ні ін фо р ма цій ні ре су р си – пе ре ве сти ру ко пи с ну, 
ар хі в ну, дру ко ва ну та ін шу ін фо р ма цію в еле к т рон ну фо р му і фо р му вати на їх ба зі 
еле к т рон ні бі б лі о теки, ар хі ви та му зеї [3]; 

– за хистити дер жа в ні ін фо р ма цій ні ре су р си в ра м ках за га ль ної по лі ти ки ін фо-
р ма цій ної без пе ки із за сто су ван ням ко ду ван ня ін фо р ма ції та іде н ти фі ка ції ко ри с-
ту ва чів, де осо б ли ва ува га по вин на при ді ля ти ся за хи с ту ін фо р ма цій них ре су р сів, 
ві д не се них до ка те го рії на ці о на ль но го на д бан ня [4]; 

– ство рити умови для вхо джен ня Укра ї ни до гло ба ль них ін фо р ма цій них ме-
реж [5].

Ва ж ли ва роль у ро з ро бці та ких на у ко вих пи тань на ле жить на ці о на ль ним 
бі б лі о те кам, що іс ну ють у стру к ту рі НАН Укра ї ни як на у ко во- до с лі д ні ін-
сти ту ти та збе рі га ють аб со лю т ну бі ль шість уні ка ль ної ру ко пи с но- кни ж ко вої 
спа д щи ни Укра ї ни – НБУВ та ЛННБ. Ува га Ака де мії на ук Укра їни до та ко го 
ре су р су як ча с ти ни за га ль но гу ма ні та р но го ро з ви т ку знай ш ла ві до бра жен ня 
в По с та но ві пре зи дії НАН «Про ін фо р ма ти за цію со ці о гу ма ні та р них до с лі-
джень» від 10.10.1997 р., у якій говориться про фо р му ван ня БД та ре пре зе н та-
цію ін фо р ма ції в Ін те р неті. Од но ча с но зве р та ла ся ува га ака де мі ч них ін сти ту-
цій на не об хід ність ін фо р ма ти за ції про це сів іс то ри ч них до с лі джень, по бу до ви 
су час них на у ко во- ін фо р ма цій них ме реж, фо р му ван ня си с те ми на ці о на ль них 
ін фо р ма цій них ре су р сів у гу ма ні та р ній сфе рі, ство рен ня ци ф ро вих бі б лі о тек 
та ар хі вів і еле к т рон них ко пій уні ка ль них до ку ме н тів [6]. Для ре а лі за ції цих 
за вдань пре зи ді єю бу ла ство ре на На у ко ва ра да «Ін те ле к ту а ль ні ін фо р ма цій ні 
те х но ло гії», ді я ль ність якої спря мо ву ва ла ся на на у ко во- ме то ди ч ний су про від 
упро ва джен ня ін но ва цій них те х но ло гій [7]. 

Усе це впро довж остан ніх ро ків спри я ло фо р му ван ню еле к т рон но го про с то ру 
на ці о на ль ної ку ль ту р ної спа д щини, ци ві лі зо ва но го ри н ку ін фо р ма цій них про ду к-
тів, ство рен ню їх ро з га лу же ної ін фра стру к ту ри, збе ре жен ню ін фо р ма цій них ре су-
р сів, вклю чен ню їх до си с те ми най ва ж ли ві ших ре су р сів дер жа ви то що. 

За вдан ня га р мо ні зу ва ти ін фо р ма цій ні про це си в су с пі ль с т ві, опра цю ва ти за-
со би по єд нан ня гло ба ль них про це сів з ін те реса ми ро з ви т ку осо би с то с ті та прав 
лю ди ни, на ці о на ль но го та ку ль ту р но го ро з маїт тя є ак ту а ль ними для бі б лі о тек. Цей 
про цес не мо же ві д бу ва т ся без на ці о на ль них та на у ко вих бі б лі о тек, що збе рі га ють 
ве ли че з ні фо н ди іс то ри ко- ку ль ту р ної спа д щи ни, насамперед ар хі в ні та ру ко пи с ні, 
що аку му лю ють іс то ри ч ний ро з ви ток на ро ду та тво р чий здо бу ток вида т них осо-
би с то с тей.
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По с та но вою Ка бі не ту Мі ні с т рів Укра ї ни № 1709 від 19 гру д ня 2001 р. уні-
 ка ль ні фо н ди та ко ле к цій ні зібрання на ці о на ль них та де яких ін ших бі б лі о тек 
ві д не се но до на у ко вих об’є к тів, що ста но в лять на ці о на ль не на д бан ня. За га ль ний 
об сяг ко ле к цій, які ма ють ви ня т ко ве зна чен ня для укра ї н сь кої ку ль ту ри й на у ки 
та не мо жуть бу ти ві д т во ре ні в ра зі їх втра ти або руй ну ван ня, ста но вить ли ше у 
на ці о на ль них на у кових бі б лі о те ках по над 30 млн од. збе рі ган ня. У фо н дах уні вер-
са ль них бі б лі о тек зо се ре дже ні ру ко писи та видан ня, що не ли ше ві до бра жа ють 
на ці о на ль ну па м’ять кра ї ни, а й є ча с т кою сві то вої ку ль ту ри.

Спри ян ня ефе к ти в но му ви ко ри с тан ню ру ко пи с них фо н дів бі б лі о тек за до по-
мо гою но ві т ніх ін фо р ма цій них ре су р сів є сьо го д ні ви мо гою ча су. На це спря мо ва-
ні зу сил ля на ці о на ль них та на у ко вих бі б лі о тек сві ту, що збе рі га ють та кі фо н ди, під 
егідою мі ж на ро д них ор га ні за цій ство рю ють ся ін те г ро ва ні ін фо р ма цій ні ре су р си 
ру ко пи с них книг, ста ро д ру ків та рі д кі с них ви дань, га зет, кни ж ко вих гра вюр та ес-
та м пів, но т них, ка р то г ра фі ч них, ге ра ль ди ч них та ну мі з ма ти ч них дже рел, ар хі в них 
до ку ме н тів з іс то рії рі з них на у ко вих знань та га лу зей ку ль ту ри, іс то ри ко- ку ль ту р-
них кни ж ко вих зі б рань. 

Вод но час перший до с від за лу чен ня цьо го ма си ву ін фо р ма ції не ли ше до на-
у ко вої сфе ри су с пі ль с т ва, а й до ши ро ко го ку ль ту р но го се ре до ви ща ви ма га є тру-
до мі с т кої на у ко вої пра ці для ство рен ня оно в ле но го ві д по ві д но до су час них ви мог 
на у ко во- до ві д ко во го та ін фо р ма цій но- по шу ко во го апа ра ту, по пе ре д ньої пі д го то в-
ки на у ко во обґру н то ва ної та до с то ві р ної ін фо р ма ції. 

Дедалі ак ту а ль ні шим стає пи тан ня оп ти мі за ції фо р му ван ня, дер жа в но го об лі-
ку, на у ко во го опи су ван ня та ви ко ри с тан ня до ку ме н та ль них ре су р сів, на ці о на ль но- 
ку ль ту р них цін но с тей, що збе рі га ють ся в іс то ри ко- ку ль ту р них фо н дах бі б лі о тек 
і ма ють ре т ро спе к ти в ний ха ра к тер (фо н ди ру ко пи сів, ста ро д ру ків та рі д кі с них 
ви дань, бі б лі о те ч них та ар хі в них ко ле к цій, га зе т ні, но т ні, об ра зо т во р чі, ка р то г ра-
фі ч ні, іс то ри ч на ча с т ина ар хі в но го при мі р ни ка дру ку то що). 

Ці спе ці а лі зо ва ні під роз ді ли бі б лі о тек ма ють вла с ний на у ко во- до ві д ко вий та 
по шу ко вий апа рат, що збе рі га єть ся без по се ре д ньо в цих під роз ді лах. Бі ль шість з 
ка та ло гів не вхо дять до скла ду за га ль но го еле к т рон но го ка та ло гу бі б лі о тек, що 
по в’я за но зі змі с то в ною спе ци фі кою те х но ло гії на у ко во го опи су (ка та ло гі за ції) та 
ха ра к те ром ор га ні за ції фо н дів. Це сто су єть ся ру ко пи сів та ста ро д ру ків, рі д кі с них 
ви дань, ар хі в них дже рел, іс то ри ч них ко ле к цій. Та ка си ту а ція по в’я за на з іс то-
ри ч ною до лею ві т чи з ня них бі б лі о тек, які впро довж ХХ ст. ві д чу ва ли на собі усі 
на с лід ки со ці а ль них ка та к лі з мів та по лі тич ної іс то рії Укра ї ни, за зна ва ли зна ч них 
втрат, пе ре мі щень, за бут тя. Най більш ура з ли ви ми ста ли на ці о на ль ні іс то ри ко- ку-
ль ту р ні фо н ди, що бу ли ви зна ні не а к ту а ль ни ми або по т ра пи ли до спец фо н дів, 
за бо ро не них або об ме же них у до с ту пі [8]. 
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То му на ці о на ль на кни ж ко ва спа д щи на ста ла об’є к том ґру н то в но го на у ко во го 
опи су та по г ли б ле но го до с лі джен ня ли ше з 90-х ро ків ХХ ст. –  у результаті па-
ра ле ль ності про це сів на у ко во го опи су, пі д го то в ки до ві д ко вих ма си вів ін фо р ма ції, 
те х но ло гічних рі шень що до ор га ні за ції ін фо р ма ції та ви бору про гра м но го за без-
пе чен ня, йо го при с то су ван ня до та ко го спе ци фі ч но го ма си ву да них та скла д них 
за вдань. Про бле мою був також ви бір про гра м но го за без пе чен ня. Так, у НБУВ бу-
ло об ра но САБ «ІР БІС-64» [9], у ЛННБ – ін те г ро ва ну бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ну 
си с те му Aleph [10]. Бі б лі о те ки вирі шу ва ли й пи тан ня ви бо ру фо р ма тів ка та ло гі-
за ції, що за без пе чи ло б мо ж ли вість ві ль но го об мі ну ін ф ро ма ці єю в мі ж на ро д них 
ме ре жах. По т ре бу ва ло спе ці а ль них рі шень й пи тан ня ада п та ції рі з них ре су р сів в 
еле к т рон но му ка та ло зі [11]. 

Ор га ні за ція еле к т рон но го ре су р су іс то ри ко- ку ль ту р них фо н дів (сьо го д ні – ре-
т ро ко н ве р сія) дасть змогу по в но цін н о ре пре зе н ту ва ти ду хо в ну спа д щи ну в бі б -
лі о те ч них ре су р сах. Однак цей процес вимагає су час но го на у ко во го оп ису, трудо-
містких те х но ло гій, то му відбувається по ві ль но.

4.1. Ру ко пи с ні та ар хі в ні еле к т рон ні ре су р си бі б лі о тек

Осо б ли ве мі с це в бі б лі о те ч ній ді я ль но с ті за йма ють ру ко пи с ні та ар хі в ні ко ле-
к ції на у ко вих бі б лі о тек, які бу ли проголошені частиною На ці о на ль но го ар хі в но го 
фо н ду Укра ї ни, на них бу ли по ши ре ні усі ви мо ги но р ма ти в но- пра во во го та ме то ди-
ч но го ха ра к те ру, що ре гу лю ють ся за ко но дав ст вом про бі б лі о теки, ар хі вів, а ча с т ко во 
– і му зе їв. Це дає змогу ро з ро би ти вза є мо по в’я за ний те х но ло гі ч ний ком плекс щодо 
пі д го то в ки ін фо р ма цій но го ре су р су до ви ко ри с тан ня в ін фо р ма ційних си с те мах.

Як на у ко во- до с лі д ні й на у ко во- пра к ти ч ні се г ме н ти бі б лі о те ки ру ко пи с ні та 
ар хі в ні під роз ді ли є уча с ни ка ми за га ль но те о ре ти ч них ро з ро бок та їх прак ти ч ної 
ре а лі за ції, ство рен ня те ма ти ч них, фа к то гра фі ч них та огля до во- ана лі ти ч них баз 
да них, а та кож фо р му ван ня ци ф ро во го ре су р су ру ко пи с них книг, ак то вих до ку -
ме н тів, на у ко вої та тво р чої до ку ме н та ль ної спа д щи ни, фо то до ку ме н тів. Вони ма-
ють ор га ні ч но увій ти до систем еле к т ронних ре су р сів бі б лі о тек [12]. 

На у ко во- те о ре ти ч ні до с лі джен ня та прак ти ч ні дії бі б лі о тек, що ма ють ру ко пи-
с ні та ар хі в ні фо н ди, сьо го д ні спря мо ва ні на ор га ні за цію ре су р су та вдо ско на лен-
ня на у ко во- ін фо р ма цій но го за без пе чен ня на у ко во го ро з ви т ку та су с пі ль них по т реб 
дер жа ви із за лу чен ням ін но ва цій них те х но ло гій. Во ни здій с ню ють: 

– фо р му ван ня, об лік та ор га ні за цію ру ко пи с но го й ар хі в но го фо н дів за 
ста н да р ти зо ва ною те х но ло гі єю, ро з к рит тя змі с ту ру ко пи с но го та ар хі в но го фо н-
дів, за без пе чен ня су мі с но с ті ін фо р ма цій них про ду к тів; 
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– ро з ро б ку ме то дик на у ко во го опи су та ка та ло гі за ції ру ко пи с них ма си вів за рі з-
ни ми рі в ня ми опи су ван ня, ви да ми та спе ци фі кою, ство рен ня рі з но го типу ме та да них; 

– ро з ро б ку кон це п ту а ль них за сад фо р му ван ня еле к т рон но го ре су р су ар хі в ної 
спа д щи ни вче них;

– ор га ні за цію ак ту а ль но го ци ф ро во го ре су р су ку ль ту р ної та на у ко вої спад щи-
ни, ци ф ро вих ко ле к цій до ку ме н тів та ру ко пи с них книг;

– ство рен ня фо н ду стра хо вих ко пій шля хом оци ф ру ван ня та за без пе чен ня їх 
збе ре жен ня.

Ру ко пи с но- кни ж ко ва спа д щи на сьо го д ні збе рі га є т ся в на ці о на ль них та ве ли-
ких об ла с них бі б лі о те ках Укра ї ни, а та кож ве ли ких уні вер си тет сь ких бі б лі о те ках, 
де фонди скла лися іс то ри ч но. Ба га то з них уже по ча ли фо р му ва ти еле к т рон ні 
ка та ло ги ру ко пи с них книг та ста ро д ру ків – най цін ні шо го се г ме н ту книжко вої 
спа д щи ни.

Упро довж остан ніх ро ків ці бі б лі о те ки спря му ва ли до с лі джен ня на ви вчен ня 
по хо джен ня, іс то рії та змі с ту уні ка ль них кни ж ко вих та ру ко пи с них фо н дів, ство рен-
ня на у ко во- ін фо р ма цій них ре су р сів іс то ри ко- ку ль ту р но го змі с ту на ба зі ру ко пи с них 
і кни ж ко вих фо н дів, що ма ють за га ль но на ці о на ль не зна чен ня та пе ре бу ва ють під 
охо ро ною дер жа ви як осо б ли во цін ні об’є к ти ку ль ту р ної спа д щи ни Укра ї ни. 

Ак ту а ль ність до с лі джень по ля гає та кож у не об хід но с ті ви рі шен ня за вдань 
ство рен ня Дер жа в но го ре єст ру на ці о на ль но го ку ль ту р но го на д бан ня Укра ї ни, 
ро з ви т ку на у ко во- ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті та ін фо р ма цій ної ба зи для на у ко вих 
до с лі джень у со ці о гу ма ні та р ній сфе рі, за лу чен ні но во го іс то ри ко- ку ль ту р но го 
знан ня до си с те ми іс то ри ч них знань, вклю чен ня укра ї н сь кої ку ль ту р ної спа д щи ни 
у сві то ве ін фо р ма цій не се ре до ви ще.

До с лі джен ня ру ко пи с них фо н дів, фо н дів рі д кі с них і цін них ви дань та іс то-
ри ч них ко ле к цій і фо р му ван ня еле к т рон но го ре су р су ро з го р та єть ся у де кі ль кох 
на пря м ах: 

– ство рен ня ін те г ро ва ної ін фо р ма цій ної си с те ми на ру ко пи с ні фо н ди осо бо во-
го по хо джен ня та до ку ме н тальних ко ле к цій «Ру ко пи с ний фонд» (пе р вин ний ма-
сив ап ро бо ва но ба зою да них «Фонд Ін ст иту ту ру ко пи су НБУВ»); 

– база да них ко ле к цій них фо н дів іс то ри ч них бі б лі о тек та зі б рань «Ко ле к цій-
ні фо н ди НБУВ», де ре пре зе н то ва ні уні ка ль ні ар хі в ні та бі б лі о те ч ні ко ле к ції, що 
ро з г ля ну ті як ком пле к с ні ку ль ту р но- іс то ри ч ні яви ща, ви вче ні їх мі с це й роль у 
фо р му ван ні ду хо в но с ті укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва; 

– ба за да них «До ку ме н та ль ні дже ре ла Укра ї ни», «Архі в на та ру ко п ис на 
укра ї ні ка»;

– ба за да них Дер жа в но го ре єст ру на ці о на ль но го ку ль ту р но го на д бан ня Укра-
ї ни, зо к ре ма «Кни ж ко ва спа д щи на Укра ї ни», фо р му ван ня до ку ме н та ль них 
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на у ко во- ін фо р ма цій них ре су р сів, зо к ре ма че рез здій с нен ня уні фі ко ва но го на у ко-
во го опи су, ство рен ня ка та ло гів, до ві д ни ків, баз да них із за сто су ван ням ме то дів 
спе ці а ль них іс то ри ч них ди с ци п лін, а та кож ре єст ра цій но го опи су ру ко пи сів та 
ста ро д ру ків, ко ле к цій та фо н дів осо бо во го по хо джен ня;

– фо р му ван ня ру ко пи с но го се г ме н та ДРНК по в’я за но із фо р му ван ням ба зи 
да них ру ко пи с них кни г ХІ–ХVІ ІІ ст. «Ко декс»;

– ло ка ль ні бази да них на у ко вих бі б лі о тек;
– ор га ні за ція сай тів та пор талів –  ще од ні єї з ефе к ти в них ме то дик ви рі шен ня 

про бле ми до с ту п но с ті ін фо р ма ції, яка за без пе чу є шви д кі с ний ви хід на еле к т рон ні 
ка та ло ги й ба зи да них, зокрема бі б лі о тек.

Спе ци фі ка фо р му ван ня ру ко пи с но- ар хі в но го ре су р су та йо го пред ста в лен ня 
в еле к т рон них ме ре жах виті кає зі ста ну йо го су час но го опи су, по в’я за но го з ор-
га ні за ці єю фо н дів та на у ко во- до ві д ко во го апа ра ту. Як що бі б лі о г ра фі ч ний опис 
як уні фі ко ва на си с те ма пе ре да чі ін фо р ма ції про ви дан ня ро з ви ва єть ся да в но, 
а сьо го д ні ре гу лю єть ся дер жа в ни ми ста н да р та ми, то ста н да р ти за ція ар хі в но го 
опи су ро з ви ва єть ся ли ше остан нім ча сом, що по в’я за но з іс то ри ч но скла де ни ми 
рі з ни ми си с те мами опи су ар хі в них та ру ко пи с них ма те рі а лів у рі з них кра ї нах та 
уста но вах.

Ха ра к те ри зу ю чи су час ний стан ру ко пи с них фо н дів, слід від зна чи ти йо го рі з-
но ма ні т ність, що ускла д нює опис до ку ме н тів і на уні фі ко ва них прин ци пах, оскіль-
ки опис є ре зуль та том гли бо кої ана лі ти ч ної ро бо ти ар хе о г ра фа, який ві д по ві дає 
за стру к ту ру та зміст ін ф ро ма ції. Ці фо н ди мі с тять скла до ву ко ле к цій них фо н дів 
іс то ри ч них уста нов (ду хо в них уста нов, на вча ль них за кла дів, ви да в ництв, на у ко-
вих то ва риств), а та кож осо бо вих ар хі в них фо н дів, які ві до бра жа ють увесь спектр 
на пря мів на у ки, ку ль ту ри, осві ти, ко ле к цій ні до ку ме н ти, що ор га ні зо ва ні шту ч но, 
на при клад фо н ди ру ко пи с них книг, гра фі ч них та ілю с т ра ти в них ма те рі а лів то що. 
Кла си фі ка ція фо н дів ба зу єть ся не ли ше на по хо джен ні фо н дів, а й на прин ци пах 
цін но с ті та ко ле к цій но с ті до ку ме н тів, а та кож ви до вої озна ки – насамперед ко ле к-
цій ру ко пи с них книг та ак тових до ку ме н тів. Хро нологі ч но – від ІХ ст. до сьо го ден-
ня. Сьо го д ні ро з ви ва ють ся до да т ко ві фо р ми об лі ку ру ко пи с них книг та до ку ме н-
тів, що ма ють увій ти до Де ржа в но го ре єст ру на ці о на ль но го ку ль ту р но го на д бан ня, 
що є окре мим ас пе к том фо р му ван ня ре су р сів за га ль но де р жа в но го зна чен ня.

Рі з но п ла но вість ко ле к цій них фо н дів бі б лі о тек, їх рі з но ма ні т ний склад, не до-
ско на лість за без пе чен ня ком пле к ту ван ня та об лі ку документації, а та кож за вдан ня 
НБУВ ство ри ти ін фо р ма цій ні ре су ри на єди ній про гра м но- те х но ло гі ч ній пла т-
 фо р мі – усе це ви кли к ало не об хід ність пе ре осми с лен ня і вдо с ко на лен ня ком пле к-
ту ван ня та об лі ку, а також ство рен ня зру ч но го ме ха ні з му керуван ня до ку ме н та ль-
ним ре су р сом ру ко писних та ар хі в них фо н дів ар хівних та бі б лі о те ч них уста нов.
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Прак ти ка фо р му ван ня та об лі ку фо н дів, ор га ні за ція еле к т рон них ре су р сів у 
бі б лі о те ках має де які ві д мін но с ті та спе ци фі ч ні осо б ли во с ті. В умо вах ін фо р ма-
ти за ції бі б лі о тек ство рен ня ав то ма ти зо ва них та до ку ме н та ль но- ін фо р ма ційних 
те х но ло гій, що по єд ну ва ли б тра ди цій ні фо р ми ком пле к ту ван ня й об лі ку та впро-
ва джу ва ли но ві ме то ди ви ко ри с тан ня ве ли че з ної та ба га то а с пе к т ної ін фо р ма ції, 
на ці о на ль но го ку ль ту р но го на д бан ня, вима га ють но вих ме то до ло гі ч них та ме то-
ди чних рі шень, по в’я за них зі вста но в ле ни ми в ар хі в ній пра к т иці (до речі, ін ши-
ми, ніж у бі б лі о те ках) прин ци па ми ком пле к ту ван ня, ор га ні за ції та вико ри с тан ня 
до ку ме н та ль ної спа д щи ни. 

Ці прин ци пи, у свою чер гу, ві до бра жа ють спе ци фі ку ар хі в них до ку ме н тів, їх 
об лі ку, опи су та фо р му ван ня на у ко во- по шу ко во го апа ра ту. Ко ле к цій ний прин цип 
ор га ні за ції ар хі в них та ру ко пи с них фо н дів, до т ри ман ня прин ци пу про ві ні є н ції 
(тоб то по хо джен ня), за твер дже но го в мі ж на ро д ній прак ти ці, де що ві д рі з ня єть ся 
від при йн я то го в бі б лі о те ч ній прак ти ці сві ту прин ци пу пе р ти не н ції, що си с те-
ма ти зує фо н ди за пре д ме т но- те ма ти ч ни ми озна ка ми. Це ускла д нює пі д го то в ку 
ар хі в них та ру ко пи с них ре су р сів як на ста дії по шу ку до ку ме н тів, так і су час но го 
на у ко во го опи су, який вклю чає на у ко ву ат ри бу цію ру ко пи сів та си с те м ний опис. 
Крім то го, прин ци пи ор га ні за ції ін фо р ма ції для ма со во го ко р ис туван ня по т ре бу-
ють осо б ли вої ува ги з на у ко вої то ч ки зо ру.

От же, фо р му ван ня ре су р сів до ку ме н та ль ної іс то ри ко- ку ль ту р ної спа д щи ни 
пе ред ба чає впро ва джен ня ви  со кок ва лі фі ко ва них ме то дів опра цю ван ня фо н дів і пі д-
го то в ки ін фо р ма ції до фо р му ван ня ре су р су, ро з ро б ку кри те рі їв цін но с ті до ку ме н тів 
та їх  на у ко во го опи су у вигля ді ме та да них, ро з ро б ку стра те гії по с лі до в но го по пов-
нен ня цьо го ре су р су з ура ху ван ням ак ту а ль но с ті ін фо р ма ції та її цін но с ті. 

Ство рен ню еле к т рон них ре су р сів пе ре ду ва ла зна ч на ро бо та з пі д го то в ки 
на у ко во го опи су об’є к та ін фо р ма ти за ції, йо го стру к ту ри та змі с ту. За вдання 
що до ство рен ня на ці о на ль них ін фо р ма цій них ре су р сів було викладено ще в 
1991 р. – Про гра ма ви яв лен ня, об лі ку, опи су ар хі в них до ку ме н тів, ру ко пи с них 
книг та ство рен ня на ці о на ль но го ба н ку ін фо р ма ції по до ку ме н та ль них дже ре лах з 
іс то рії Укра ї ни [13]. По ча ло ся з опра цю ван ня ідеї та шля хів ство рен ня На ці о на ль-
ної ар хі в ної ін фо р ма цій ної си с те ми (НА ІС) [14], а та кож ак ти в ного об го во рен ня 
пи тань об’є к та ар хе о г ра фі ч но го та ін фо р ма цій но го опи су в си с те мі НА ІС, рі в нів 
ор га ні за ції та опи су ін фо р ма ції, оскі ль ки ар хі в ні та ру ко пи с ні фо н ди є ба га то ви-
до вими за скла дом до ку ме н тів, фо н дів, ком пле к сів [15]. 

В ар хі в ній си с те мі по ча ло ся ство рен ня ав то ма ти зо ва ної си с те ми. В ос но ві якої 
бу ли ка р т ки Центра ль но го фо н до во го ка та ло гу [16].

Упро довж 90-х ро ків бу ло ство ре но мо де ль ну ме то ди ку опи су ар хі в них та 
ру ко пи с них фо н дів на ба зі ар хі в них та ру ко пи с них до ку ме н та ль них ко ле к цій і 
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за ці єю ме то ди кою ви да но фу н да ме н та ль ні ар хі в ні до ві д ни ки, що за по ча т ку ва ло 
до ві д ни ки но во го ти пу, при с то со ва ні до пі д го то в ки еле к т рон но го ре су р су з по ши-
реним змі с том та ши ро ки ми по шу ко ви ми мо ж ли во с тя ми [17]. 

На да лі ця си с те ма опи су бу ла при с то со ва на й до ро бо ти з на у ко вим опи сом 
бі б лі о те ч них кни ж ко вих ко ле к цій і зі б рань та ство рен ня на цій ба зі но во го ін фо р-
ма цій но го ре су р су «Ко ле к цій ні фо н ди НБУВ», до якого увій дуть як ру ко пи с ні, так 
і кни ж ко ві ко ле к ції (фонд сьо го д ні по пов ню єть ся та ві д п ра цьо ву єть ся в ро бо чо му 
ва рі а н ті, най бли ж чим ча сом роботу бу де за ве р ше но) [18]. 

Мі ж на ро д на ста н да р ти за ція ос но в них прин ци пів опи су для пе р с пе к т иви ін-
фо р ма цій но го об мі ну ар хі в ною ін фо р ма цією по ча ла ся з ро з ро б ки та за твер джен ня 
19–22 ве ре с ня 1999 р. За га ль но го Мі ж на ро д но го ста н да р ту ар хі в но го опи су ван ня 
ISAD(G), схва ле но го Ко мі те том з де скри п ти в них ста н да р тів (Сто к гольм, Шве ція) 
(пе ре кладено в Україні – К., 2001 р.). У 2000 р. за іні ці а ти ви Дер жа в но го ко мі те ту 
ар хі вів Укра ї ни й Укра ї н сь ко го на у ко во- до с лі д но го ін сти ту ту ар хі в ної спра ви та 
до ку ме н то з нав с т ва бу ло здій с не но пе ре к лад уже до опра цьо ва но го сві то вою спі ль-
но тою ста н да р ту ISAD(G), за твер дже но го на ХІV кон гре сі МРА (Се ві лья, ве ре сень 
2000 р.), участь в яко му бра ли пред ста в ни ки Укра ї ни.

Ста н дарт га ра н ту вав аде к ва т не ві до бра жен ня до ку ме н т ної ін фо р ма ції за вдя-
ки вве ден ню уні фі ко ва них ме то дів пре зе н та ції ін фо р ма цій, які су про во джу ва ли 
до ку мент про тя гом усьо го обі гу. Це ство рю ва ло умо ви для вста но в лен ня ін те ле к-
ту а ль но го ко н т ро лю до с то ві р но с ті, ав те н ти ч но с ті, ін те г ра ції опи сів до ку ме н тів з 
рі з них схо вищ у єди ну ін фо р ма цій ну си с те му. 

Також бу ли вста но в ле ні уні фі ко ва на стру к ту ра та пра ви ла опи су ван ня до ку ме н-
тів рі з но го рі в ня: фо нд – пі д фонд –  се рія – пі д се рія – сп ра ва – до ку мент. Ін фо р ма ція 
про до ку мент скла да ла ся з 26-ти еле ме н тів, які мо г ли ва рі ю ва ти ся за ле ж но від рі в ня 
опи су ван ня та ви мог на ці о на ль но го ста н да р ту. Але обо в’я з ко ви ми еле ме н та ми бу ли 
ви зна че ні шифр, за го ло вок, фо н до у т во рю вач, край ні да ти, об сяг оди ниць та рі вень 
опи су ван ня, п’ять з яких пе ред ба ча ли ся для мі ж на ро д но го об мі ну. Цей ста н дарт 
по в ні с тю ві д по ві дав на у ко вим ро з ро б кам укра ї н сь ких ар хі ві  с тів та ру ко пи с ни ків. 

Без по се ре д нім на с лід ком упро ва джен ня ста н да р ту ста ло ство рен ня ін фо р ма-
цій ної си с те ми Держ ко ма р хі ву, де й сьо го д ні ве деть ся ін те н си в на ро бо та по трьох 
рі в нях: пе р ший рі вень – вер х ній, ін сти ту цій ний, пред ста в ле ний еле к т рон ним 
до ві д ни ком «Ар хі в ні уста но ви Укра ї ни» – ін фо р ма цій не яд ро веб- сай ту; дру гий 
– по фо н до вий рі вень становить го ло в ний мо дуль си с те ми – На ці о на ль ний фо-
н до вий ка та лог. Він пе ред ба чає ство рен ня (си ла ми са мих ар хі вів) еле к т рон них 
ве р сій фо н до вих ка та ло гів з по да ль шою їх ін те г ра ці єю в єди ну ба зу з фу н к ці я ми 
від да ле но го до с ту пу; тре тій – по г ли б ле ний рі вень пред ста в ля ти ме да ні про стру-
к ту р ні ча с ти ни фо н дів: опи си, ано то ва ні ре єст ри опи сів фо н дів. Є ще рі в ні – по о-
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ди ни ч ний і по до ку ме н т ний. Сьо го д ні об го во рю єть ся про ект га лу зе во го ста н да р ту 
«Ме та да ні ар хі в но го еле к т рон но го до ку ме н та. Опис стру к ту ри та змі с ту да них» 
спі ль но з Укра ї н сь ким на у ко во- до с лі д ним ін сти ту том ар хі в ної спра ви та до ку-
 ме н то з нав с т ва.

Дещо більш по г ли б ле ні пі д хо ди ха ра к те р изу ють ін фо р ма цій ну си с те му ру ко-
пи с них фо н дів НБУВ, яка ві д рі з ня єть ся ха ра к терним ко ле к цій ним змі с том фо н дів 
та ком пле к с ні с тю до ку ме н та ль но го скла ду ко ж но го окре мо го фо н ду. 

Упро довж остан ніх де ся ти ро ків ві д бу л ися гру н то в ні на у ко ві до с лі джен ня 
в га лу зі на у ко во- ме то до ло гі ч ної пі д го то в ки до ку ме н та ль них ре су р сів до ви ко-
ри с тан ня в еле к т рон ній фо р мі, що су про во джу ва ло ся ана лі зом скла ду й змі с ту 
ру ко пи с них фо н дів, зо к ре ма осо бо вих ар хі в них фо н дів ви да т них на у ко вих, гро-
мад сь ких та ку ль ту р них ді я чів Укра ї ни, фо н дів уста нов, ор га ні за цій, то ва риств, 
про сві т ни ць ких ор га ні за цій, їх на у ко ве ар хе о г ра фі ч не опи су ван ня та за лу чен ня 
до ви ко ри с тан ня ши ро ким на у ко вим за га лом че рез ство рен ня мо но г ра фі ч них та 
на у ко во- до ві д ко вих ви дань. 

Ру ко пи с ні фо н ди на ці о на ль них та ін ших ве ли ких бі б лі о тек Укра ї ни є спе ци-
фі ч ним утво рен ням, що пра цює в умо вах по двій но го на у ко во- ме то ди ч но го під по-
ряд ку ван ня: він за ле жить від ви мог як бі б лі о те ч ної, так і ар хі в ної спра ви, оскі ль ки 
під по ряд ко ва ні бі б лі о те ч но му та ар хі в но му за ко но дав ст ву. За ви да ми до ку ме н тів 
во ни скла да ють ся з ру ко пи с них книг, ко ле к ційних ак то вих до ку ме н тів, ко ле к цій 
до ку ме н та ль них ко ле к цій іс то ри ко- ку ль ту р них уста нов та осо бо вих ар хівних фо н-
дів. Осо бо ві ар хі в ні фо н ди ру ко пи с них фо н дів бі б лі о тек скла да ють до ку ме н та ль ну 
спа д щи ну ви да т них осо би с то с тей з іс то рії та ку ль ту ри Укра ї ни та є ва ж ли вою дже-
ре ло з на в чою ба зою для ба га то п ро фі ль них до с лі джень гу ма ні та р но го спря му ван ня.

За ви зна чен ням су час ної на у ки, осо бо ві ар хі в ні фо н ди – це ви зна че на ін-
фо р ма цій на си с те ма, що скла да єть ся з ор га ні за цій но- упо ря д ко ва ної су ку п но с ті 
ар хі в них фо н дів, ко ле к цій, до ку ме н тів, ство рю ва них і ви ко ри с то ву ва них ін фо р-
ма цій них те х но ло гій, до ві д ко во го апа ра ту, баз да них то що. За лу чен ня дже рел з 
цих фо н дів до на у ко во го обі гу є кі н це вим ре зуль та том та кої скла д ної ро бо ти, як 
за без пе чен ня те х но ло гі чо го «шля ху ру ко пи с но го до ку ме н та (чи осо бо во го ар хі в-
но го фо н ду як су ку п но с ті до ку ме н тів)» від ком пле к ту ван ня до чи та ча. 

Xoча ме то ди ч ні до ку ме н ти розроблені та бу ли ап ро бо ва ні на рі в ні опи су осо бо-
вих ар хі в них фо н дів, кон к ре т на ро бо та ви ма га ла си с те м но го та ба га то рі в не во го пі д-
хо ду, що давало б змогу еко но мі ти час та ефе к ти в но ви ко ри с то ву ва ти ба га то а с пе к т-
ну ін фо р ма цію, про ве с ти на у ко во- ін фо р ма цій ну ре ко н с т ру к цію спа д щи ни ви да т них 
на у ко в ців, дер жа в них, осві т ніх, ку ль ту р них ді я чів, які стали фо н до у т во рю ва ча ми. 

За вдан ня по єд на ти рі в ні опи су (фонд, гру па, до ку мент) та фу к ції (ком пле к-
ту ван ня, об лік, збе рі ган ня та вико ри с тан ня до ку ме н тів) бу ло ус пі ш но викона но. 
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По до лан ня пе ре ш код у цьо му на пря мі ста ло ос но в ним за вдан ням під час ство рен-
ня на у ко вих за сад ком пле к с ної ін фо р ма цій ної си с те ми «Ру ко пи с ний фонд», що 
об’єднала ком пле к ту ван ня, об лік та ви ко ри с тан ня ру ко пи с них та ар хі в них дже рел.

Система ро з ро б ле на в НБУВ пра цею спі ль но го ко ле к ти ву на у ко в ців Ін-
сти ту ту ру ко пи су НБУВ (Л. А. Ду б ро в іна, І. С. Ко р че м на, О. М. Га ль че н ко) 
та від ді лу про гра м но- те х но ло гі ч но го за без пе чен ня ком п’ю те р них ме реж НБУВ 
(К. В. Ло бу зі на). Во на ба зу ва ла ся на за га ль них прин ци пах та пі д хо дах ста н да р ту 
ISAD, од нак з ро з ши ре ними фу н к ці ями що до пре зе н та ції ін фо р ма ції з ура ху ван ням 
«шля ху ар хівних до ку ме н тів» та мо ж ли во с тей по г ли б ле ної ін фо р ма ції, орі є н то ва ної 
на ко р ис ту ва ча. Це прин ци по во но ве рі шен ня ор га ні за ції ру ко пи с ної та ар хі в ної ін-
фо р ма ції з ура ху ван ням ві д мін ної від бі б лі о тек си с те ми ор га ні за ції та об лі ку фо н дів 
з ви хо дом на за га ль ні прин ци пи на дан ня ко р ис ту ва чам ін фо р ма ції про склад і зміст 
ру ко пи сних фо н дів. 

Ін те г ро ва на ба за да них «Ру ко пи с ний фонд» за змі с том по лі фу нк ці о на ль на та 
мі с тить ар хі в ну, бі о г ра фі ч ну, іс то ри ч ну та пре д ме т ну ін фо р ма цію, ілюс т ра тивний 
ма те рі ал, ста ти с ти ку ру ху фо н дів та їх кі ль кі с ний та які с ний склад. Те х но ло гі ч ні 
рі шен ня да ють змогу по до ла ти кон ф лікт рі з них си с тем об лі ку та опи су ін фо р ма ції, 
про во ди ти ши ро ку на ві га цію та отри ма ти виклю ч но змі с то в ну ін фо р ма цію. 

Во на ба зу єть ся на ура ху ван ні не ли ше су час них ви мог до ство рен ня ін фо р ма-
цій них ре су р сів, а й тра ди цій у си с те мі об лі ку, ос но в ної об лі ко вої до ку ме н та ції, 
що скла ла ся, в ос но ву якої по к ла де но па с порт фо н ду, а та кож за лу ча єть ся вся си-
с те ма до ку ме н та цій, що дає змогу за фі к су ва ти склад та об ся ги, про сте жи ти рух 
ру ко пи с них до ку ме н тів, здій с ни ти ко н т роль за ста ном на у ко во- об лі ко во го апа ра ту, 
а та кож здій с нює фу н к ції на у ко во- по шу ко вої си с те ми, що дає можливість зро би ти 
іє ра р хі ч но стру к ту ро ва на ін фо р ма ція рі з но го рі в ня ор га ні за ції – за го ло в ків фо н дів 
з іс то ри ч ною до ві д кою, опи сів та ін шої ін фо р ма ції, що мо г ла б ви ко ри с то ву ва ти ся 
в об слу го ву ван ні ко ри с ту ва чів. 

Ко ле к тив, що за йма в ся ро з ро б кою ба га то а с пе к т них пи тань ба зи да них «Ру-
ко пи с ний фонд» як за га ль ної мо де лі ком пле к с но го опи су, од ра зу орі є н ту ва в ся на 
пі д го то в ку мо де ль но ї бази да них, яка мо же бу ти по ши ре ної на всю прак ти ку ру ко-
пи с ної ді я ль но с ті бі б лі о тек та ар хі в них уста нов. Її на у ко ві й те х но ло гі ч ні рі шен ня 
є вне с ком укра ї н сь ких бі б лі о те ч них та ар хі в них пра ців ни ків у за га ль ну те о рію та 
прак ти ку ін фо р ма ти за ції ар хі в ної та ру ко пи с ної спра ви. У зв’я з ку з цим не об хід но 
зу пи ни т ися на цій ба зі да них де та ль ні ше. 

БД «Ру ко пи с ний фонд» є ін те г ро ва ною си с те мою, де пред ста в ле но опис та кої 
оди ни ці збе рі ган ня та об лі ку На ці о на ль но го ар хі в но го фо н ду Укра їни, як ру ко-
пи с на ко ле к ція та ар хі в ний фонд – ба га то рі в не ва та по лі фу нк ці о на ль на си с те ма 
до ку ме н тів. Во на від о б ра жає гру пу ван ня до ку ме н тів як фо н до во го рі в ня (осо бо-
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вий, ін сти ту цій ний, ро до вий, ко ле к цій ний), так і по до ку ме н т но го – на рі в ні та ко го 
об лі ко во- ін фо р ма цій но го до ку ме н та, як «ар хі в ний опис фо н ду» з по до ку ме н т ним 
ро з пи сом. За фу н к ці я ми во на дає змогу про ко н т ро лю ва ти «рух» до ку ме н тів та їх  
об лік у про це сі ком пле к ту ван ня, фо р му ван ня та збе рі ган ня ру ко пи с но го фо н ду, 
оскі ль ки в ос но ву по к ла де но па с порт фо н ду. Ве ли ка ро бо та бу ла про ве де на з про-
гра м но- те х но ло гі ч но го за без пе чен ня пі д т ри м ки ба зи да них – ви бір оп ти ма ль но го 
про гра м но го за без пе чен ня та йо го ра ці о на ль не при с то су ван ня до спе ци фі ки рі з-
них об’є к тів ар хі в ної ін фо р ма ції, по бу до ва ін фо р ма цій ної си с те ми ві д по ві д но до 
по с та в ле них за вдань, а та кож по с тій на пі д т ри м ка фу н к ці о ну ван ня си с те ми, за хист 
ін фо р ма ції, оно в лен ня та мо ди фі ка ція про гра м них рі шень, що бу ло зроб ле но в 
спі в п ра ці з від ді лом про гра м но- те х но ло гі ч но го за без пе чен ня ком п’ю те р них ме-
реж НБУВ. 

 Для ство рен ня БД бу ло ви ко ри с та но САБ «ІР БІС-64». Її ха ра к те ри с ти ки най-
бі ль ше відповідали ви могам си с те м ної ба га то рі в не вої ба зи да них з ком пле к ту ван-
ня, об лі ку та вико р ис тан ня ру ко пи с ної ін фо р ма ції. САБ «ІР БІС-64» має ши ро кі 
мо ж ли во с ті, на ві д мі ну від ін ших ін фо р ма цій но- по шу ко вих си с тем, для її ада п-
та ції до умов пра ці кон к ре т ної бі б лі о те ки на ос но ві ін стру ме н та ль них за со бів на-
ла го джен ня та про фі лів ко ри с ту ва чів; по в ні с тю по єд ну єть ся з ро сій сь ки ми та мі-
ж на ро д ни ми фо р ма та ми по дан ня бі б лі о г ра фі ч них да них RUSMARC/UNIMARC/
MARC21 на ос но ві за со бів дво  с то рон ньої кон ве р сії да них; дає змогу ство рю ва ти 
і пі д т ри му ва ти од но ча с но будь- яку кі ль кість БД; про по нує те х но ло гію ав то ма ти-
ч но го фо р му ван ня сло в ни ків, на ос но ві яких ре а лі зу єть ся шви д кий по шук щодо 
будь- яких еле ме н тів опи су ван ня та їх по єд нан ням; пі д т ри мує тра ди цій ні «па пе-
ро ві» те х но ло гії, на да ю чи мо ж ли вість для отри ман ня ши ро ко го спе к т ра ви хі д них 
форм; про по нує за со би для ве ден ня та ви ко ри с тан ня ав то ри те т них фай лів, ал фа ві-
т но- пре д ме т них по ка ж чи ків кла си фі ка цій них схем і те за у ру са; на ос но ві ав то ма ти-
зо ва но го фо р му ван ня сло в ни ків можна ре а лі зу ва ти шви д кий по шук за будь- яки ми 
еле ме н та ми за пи сів та їх по єд нан ням; мі с тить те х но ло гії, орі є н то ва ні на ви ко ри с-
тан ня штрих- ко дів; мі с тить за со би, що да ють змогу ши ро ко ви ко ри с то ву ва ти ілю-
с т ра ти в ний ма те рі ал, пі д т ри мує ба га то мо в ність (по лі лі н г ві с ти ч ність); про по нує 
за со би для пе ре к ла ду ін те р фей сів ко ри с ту ва чів ін ши ми мо ва ми то що [19]. 

БД «Ру ко пи с ний фонд» скла да єть ся з на бо ру за пи сів, що охо п лю ють усі ета пи 
опра цю ван ня фо н дів та фо р му ван ня ін ф o р ма цій но го ма си ву, який на да лі ви ко-
 р ис то ву єть ся для по в но цін но го ро з к рит тя змі с ту фо н ду. На сьо го д ні ство ре но 
ос но ву май бу т ньої БД, що скла да єть ся з трьох ос но в них вза є мо по в’я за них ви дів 
за пи сів: 

1. «Фонд» – при з на че но для ре єст ра ції ар хі в них фо н дів, при йн я тих на по с-
тій не збе рі ган ня, при с во єн ня їм но ме рів у по ряд ку на д хо джен ня до ІР. Цей за пис 
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мі с тить іс то ри ч ну до ві д ку про фонд (рис. 1), що до с ту п на для пе ре г ля ду до с лі д-
ни кам, та ін фо р ма цію із па с по р та фо н ду, яка при з на че на для слу ж бо во го ви ко ри-
с тан ня та ви ко нує фу н к ції керуван ня та об лі ку, ві д по ві д на ін фо р ма ція про іс то рію 
на д хо джен ня та опра цю ван ня фо н ду вво дить ся ві д по ві да ль ним за об лік.

За пис «Фонд» – це за ре є с т ро ва ні да ні про фо н ди, які на дій ш ли до ІР, що ро з-
та шо ва ні за абе т кою (ал фа ві том) або у по ряд ку зро с тан ня їх но ме рів.

Тут є мо ж ли вість збе рі га ти фо то фо н до у т во рю ва ча (як це ви д но на рис. 1) та 
пе ре г ля да ти опис фо н ду у фо р ма ті pdf.

Рис. 1. За пис ти пу «Фонд»

Са ме че рез цей вид за пи су до с лі д ни ки ма ють до с туп до опи сів фо н дів, що 
зі б ра ні в за пи сі «Опис».

2. «Опис» при з на че но для об’є д нан ня опи са них та за ре є с т ро ва них до ку ме н-
тів окре мо го фо н ду за прин ци пом ар хі в но го об лі ко во го до ку ме н та, ві д по ві д но до  
при йн я тої в ІР схе ми си с те ма ти за ції. За пис дає уя в лен ня про по о ди ни ч ний склад 
ко ж но го окре мо взя то го фо н ду. 

За пис для опи су фо н ду скла да єть ся з ру б рик спе ці а ль но го кла си фі ка то ра для 
ру ко пи с них до ку ме н тів, ко ди яко го вво дять ся в зміст і на да ють мо ж ли вість при в’я-
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зу ва ти окре мі до ку ме н ти опи су як ана лі ти ч ні опи сан ня, (ко ди «Фо н ду» й «Опи су» 
вво дять ся при ав то з бе ре жен ні). Є по ле, яке дає змогу ро би ти по си лан ня на файл 
опи су у фо р ма ті pdf для ста рих фо н дів (рис. 2). На ти с ка ю чи по си лан ня в пе ре лі ку 
ру б рик опи су, ві д бу ва єть ся ав то ма ти ч ний ві д бір усіх до ку ме н тів із фо н ду, які ві-
д по ві да ють ко ду кла си фі ка то ра. Є мо ж ли вість со р ту ван ня ві ді б ра них до ку ме н тів 
за за го ло в ком, хро но ло гі єю, да тою вве ден ня, по ве р ну ти ся із за пи су до іс то ри ч ної 
до ві д ки про фонд.

Рис. 2. За пис ти пу «Опис»

Ви хі д ні фо р ми дають змогу отри ма ти опис у ви гля ді таб ли ці з по ка ж чи ка ми.
Чи та чі ма ють до с туп до цьо го о пи су че рез за пис «Фонд».

Під час ап ро ба ції цьо го за пи су ви яви ло ся, що за умови ав то ма ти ч но го вве ден-
ня в ба зу опи сів, на бра них в еле к т рон но му ви гля ді, ві д бу ва єть ся пе в не по ру шен-
ня по с лі до в но с ті за по в нен ня по лів і опи си не об хід но ре да гу ва ти, що по т ре бує 
до сить зна ч них за трат ча су. Зна ч на ча с ти на опи сів фо н дів, опи са них упро довж 
1918–1980-х ро ків, пи са ні від ру ки та за при н ц ипом ско ро че но го опи су. Це 
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вима гає пе ре на би ра ти за пи си та істотно ре да гу ва ти, уто ч ню ва ти й по пов ню ва ти їх 
ін фо р ма ці єю, яка сьо го д ні має там бути за пра ви лами ISAD, що та кож по т ре бує 
зна ч но го ча су. 

Од на ча с но, щоб по ле г ши ти до с туп чи та чів до опи сів фо н дів, бу ло ви зна но 
за до ці ль не опи си фо н дів, опи са них упро довж 1918–2007 рр., ви ста ви ти спо-
ча т ку в БД у фо р ма ті pdf-фай лів, а опи си фо н дів, які ук ла де ні з 2008 р., фо-
р му ва ти шля хом за по в нен ня по лів за пи су «До ку мент». Ви ста в ле ні у фо р ма ті 
pdf опи си бу дуть пе ре ве де ні в еле к т рон ний ви гляд та при є д на ні до БД пі с ля 
про ве ден ня ві д по ві д но го ре да гу ван ня згі д но з єди ною за твер дже ною фо р мою 
опи сан ня одиниць зберігання ві д по ві д но  до по лів за пи су «До ку мент». 

Ві д ре да го ва ні ста рі опи си бу дуть пе ре дру ко ва ні та за твер дже ні ві д по ві д но  до 
су час них ви мог но р ма ти в но- пра во вих ви мог ар хі в ної га лу зі. Вве ден ня до ба зи да-
них опи сів одиниць зберігання в ав то ма ти зо ва но му ре жи мі дасть змогу не тіль ки 
опе ра ти в но ко н т ро лю ва ти про цес опи су ван ня кон к ре т но го фо н ду, але й од но ча с но 
ство рю ва ти ба зи на осо б ли во цін ні до ку ме н ти та на до ку ме н ти, що по т ре бу ють 
опе ра ти в ної ре с та в ра ції.

3. «До ку мент» при з на че но для по с лі до в но го опи су ван ня й ре єст ра ції вла-
с не окре мих до ку ме н тів за прин ци пом ар хі в но го об лі ко во го до ку ме н та – ар хі-
в но го опи су (див. рис. 3). За пис є слу ж бо вим і ве деть ся спів ро бі т ни ка ми, які 
опи су ють фо н ди. При чо му до с туп до до ку ме н тів БД, що пе ре бу ва ють у ста дії 
опи су ван ня, має тіль ки спів ро бі т ник, що їх опра цьо вує, та ві д по ві да ль ний за 
ве ден ня ба зи. Для всіх ін ших до с туп до окре мо го до ку ме н та мо ж ли вий тіль ки 
пі с ля за кін чен ня опи су ван ня до ку ме н тів ко ж но го окре мо го фо н ду че рез за пис 
«Опис». 

З огляду на та кі пі д хо ди ба за да них має ши ро кі мо ж ли во с ті на ві га ції та но ві 
те х но ло гі ч ні рі шен ня що до по бу до ви ре су р су та йо го вну т рі ш ніх зв’я з ків, ав то ма-
ти зо ва но го пе ре хо ду до «Іс то ри ч ної до ві д ки про фонд», «Опи су» фо н ду, ві д бо ру 
до ку ме н тів ві д по ві д но  до ру б ри ки схе ми си с те ма ти за ції, пе ре г ля ду до ку ме н та в 
ін фо р ма цій но му фо р ма ті з до да т ко ви ми то ч ка ми до с ту пу, збе рі ган ня еле к т рон них 
ве р сій до ку ме н тів, ін те р нет- по си лан ня на не об хід ні ре су р си. Ви хі д ні фо р ми, крім 
вла с не ар хі в но го по до ку ме н т но го опи су, дають змогу отри ма ти до ку мент у ви гля ді 
од ні єї ка та ло ж ної ка р то ч ки та ком пле к ту ка та ло ж них ка р то чок, що ва ж л иво для 
пі д т ри м ки й тра д ицій них ка та ло гів.
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Рис. 3. За пис ти пу «Документ»

Стру к ту ра за зна че них за пи сів охо п лює всі об лі ко ві до ку ме н ти, у яких ві до бра-
жена вся іс то рія по бу ту ван ня ко ж но го окре мо взя то го фо н ду, пе ред ба че но ав то ма-
ти ч не ве ден ня ста ти с ти ки: ство рен ня но вих та ре да гу ван ня за пи сів БД. 

БД має де кі ль ка рі в нів до с ту пу до ін фо р ма ції за ра ху нок ви ко ри с тан ня про-
гра м но го за хи с ту. Си с те ма має мо ж ли вість ро з по ді лу ко ри с ту ва чів ін фо р ма ції на 
та кі гру пи: 

– ко ри с ту ва чі ін фо р ма ції з по в ним до с ту пом (спів ро бі т ни ки, ві д по ві да ль ні за 
об лік, які ма ють до звіл ко ригу ва ти та до по в ню ва ти ін фо р ма цію щодо всіх за пи сів 
ба зи да них);

– ко ри с ту ва чі ін фо р ма ції з ча с т ко вим до с ту пом (спів ро бі т ни ки, які опра цьо ву-
ють ін фо р ма цію в за пи сах «Опис», «До ку мент» БД, ма ють об ме же ний до с туп до 
пе в них еле ме н тів та окре мих по лів за пи су «Фонд», зо к ре ма «Еле к т рон ної спра ви 
ру ко пи с но го фо н ду»);

– ко ри с ту ва чі ін фо р ма ції зі зви чай ним до с ту пом (чи та чі та всі ін ші, яким 
си с те ма до зво ляє ро би ти будь- який за пит до ба зи, але не дає мо ж ли во с ті щось 
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змі ню ва ти у ба зі да них). Ці за хо ди да ють мо ж ли вість уни к ну ти не са н к ці о но ва но го 
до с ту пу до ін фо р ма ції.

Для опе ра ти в но го по шу ку ін фо р ма ції в БД на я в ні по шу ко ві сло в ни ки, що на-
ра хо ву ють 36 по зи цій. Зо к ре ма, ос но в ні ві до мо с ті про фонд пред ста в ле ні та ки ми 
по шу ко ви ми сло в ни ка ми: 1) фо н до у т во рю ва чі; 2) фо н ди (ілю с т ро ва ний сло в ник 
з фо то г ра фі я ми фо н до у т во рю ва чів); 3) край ні да ти фо н ду; 4) вид фо н ду. БД «Ру-
ко пи с ний фонд НБУВ» дає змогу пред ста ви ти чи та чам (ко ри с ту ва чам) БД «Ру-
ко пи с ний фонд» як у ло ка ль ній ме ре жі НБУВ у мо ду лі «Чи тач», так і здій с ни ти 
он лай но ву (Ін те р нет) пу б лі ка цію ві д по ві д ної ін фо р ма ції з БД.

Ва ж ли во зу пи н ити ся на спе ци фі ці ро бо чо го ли с та «Еле к т рон на спра ва ру ко-
пи с но го фо н ду» для за пи су «Ру ко пи с ний фонд».

Ін ститу том ру ко пи су НБУВ бу ла про ве де на зна ч на ро бо та з пі д го то в ки ін фо-
р ма цій них ма си вів, бу ли ви зна че ні склад, стру к ту ра та спо сіб ор га ні за ції ба зи да-
них, зо к ре ма для ро з ро б ки ро бо чих ли с тів бу ло про ве де но уні фі ка цію на зв фо н дів 
(ви зна че но обо в’я з ко ві та до да т ко ві еле ме н ти на ймену вань осіб-фо н до у т во рю ва-
чів та їх уто ч нен ня), за со би пе ре да чі не у ні фі ко ва ної ін фо р ма ції, що вже увій ш ла в 
об лі ко ві до ку ме н ти в по пе ре д ні ча си. 

Для ве ден ня слу ж бо вої об лі ко вої ін фо р ма ції ро з ро б ле но спе ці а лі зо ва ний 
ро бо чий лист, умо в но на зва ний «Еле к т рон на спра ва ру ко пи с но го фо н ду», в ос-
но ву яко го по к ла де но зве де ні об лі ко ві до ку ме н ти фо н до во го рі в ня (ка р т ка фо н-
ду, па с порт фо н ду, ар куш фо н ду, спра ва фо н ду) та ос но в ні й до по мі ж ні фо р ми 
об лі ко вої до ку ме н та ції ІР, бу ло ви зна че но склад, стру к ту ра, на зви, кі ль кість та 
по с лі до в ність ро з та шу ван ня й за по в нен ня по лів, фо р ма ти ви ве ден ня да них та 
ви хі д них форм. 

Фо р мат ро бо чо го ли с та вклю чає та кі ос но в ні по ля: ос но в ні ві до мо с ті про 
фонд; мі с це з на хо джен ня фо н ду; рух фо н ду; об лі ко ві до ку ме н ти фо н ду; збе ре-
же ність фо н ду; бі б лі о г ра фія про фо н до у т во рю ва ча та фонд; ек с по ну ван ня та ко-
пі ю ван ня до ку ме н тів фо н ду, які, у свою чер гу, скла да ють ся з окре мих пі д по лів. 
До да т ко ви ми за со ба ми для вве ден ня ін фо р ма ції є до ві д ко ве ме ню, що скла да єть ся 
зі сло в ни ків, які сфо р мо ва ні з уже вве де них да них. Сло в ни ко во- до ві д ко ве ме ню 
по ле г шує та при с ко рює од но з на ч ний на бір пе в них те р мі нів або на віть дає змо-
гу за мі ни ти на бір ви бо ром зі сло в ни ка- до ві д ни ка, що по т ре бує ме н шої кі ль ко с ті 
еле ме н та р них дій по рі в няно з пря мим на бо ром. Крім то го, за без пе чу єть ся од но -
з на ч ність по дан ня ін фо р ма ції, яка ви клю чає тру до мі с т кі про це ду ри се ма н ти ч но го 
ана лі зу слів та ви ра зів [20]. 

За ос но ву фо р ма ту вве ден ня ін фо р ма ції до ру б ри ки «Ос но в ні ві до мо с ті 
про фонд» взя то ка р т ку та па с порт фо н ду з ро з ши рен ням окре мих до да т ко вих 
по зи цій, що стру к ту ро ва на за та ки ми пі д по ля ми, як: но мер фо н ду; фо н до у т во-
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рю вач- осо ба; осо ба- рі з но чи тан ня; край ні да ти ма те рі а лів фо н ду; об сяг фо н ду 
(одиниць зберігання); склад та ха ра к те ри с ти ка фо н ду; вид фо н ду; ка те го рія 
фо н ду; те р мін збе рі ган ня фо н ду. 

При вве ден ні ін фо р ма ції у ви ще за зна че ну ру б ри ку в ро бо чо му ли с ті «Еле к т-
рон на спра ва ру ко пи с но го фо н ду» во на ав то ма ти ч но ві до бра жа єть ся в іде н ти ч ній 
ру б ри ці «Іс то ри ч ної до ві д ки про фонд». 

По ле «Но мер фо н ду» ві д по ві дає но ме ру, який при с во є ний йо му за спи с-
ком фо н дів. Він є йо го об лі ко вим но ме ром, під яким фонд фі к су єть ся в усіх 
об лі ко вих до ку ме н тах ІР і є скла до вою ча с ти ною ар хі в но го ши ф ру оди ниць 
збе рі ган ня да но го фо н ду. По ряд ко вий но мер іде н ти фі кує ко жний ар хі в ний 
фонд і то му не мо же бу ти при с во є ний ін шо му, на віть у ра зі ви бут тя фо н ду. За-
по в нен ня цьо го по ля є сво є рі д ним клю чем, що на дає мо ж ли во с ті пра цю ва ти з 
іншими по ля ми за пи су ро бо чо го ли с та. В ін шо му ви па д ку пе рей ти до за по в-
нен ня будь- яко го ін шо го по ля бу де немо ж ли во. На сьогодні Спи сок фо н дів ІР 
на ра хо вує 418 фо н дів. 

У зв’я з ку з тим, що осо бо ві ар хі в ні фонди в за го ло в ку та спе ці а ль ній до ві д ці 
мі с тять ор га ні зо ва ний бі о г ра фі ч ний ре сурс, ве ли ка ува га приділяється пі д го то вці 
до с то ві р ної ін фо р ма ції про осо бу в усіх її про явах та бі о г ра фі ч ної до ві д ки, насам-
перед про ім’я та йо го ва рі а н ти.

В окре мих до да т ко вих пі д по лях за пи су по да єть ся ін фо р ма ція про на зву фо н-
ду, де за зна ча єть ся за га ль но ви зна не на ймену ван ня осо би, яке мо же скла да ти ся зі 
спра в ж ньо го прі зви ща, іме ні по ба ть ко ві чи з псе в до ні ма (для пи сь мен ни ків) або 
че р не чо го іме ні (для че н ців) та ін ших форм. 

Як що псе в до нім, че р не че ім’я чи ін ша фо р ма іме ні є за га ль но ви зна ни ми ат ри-
бу ту ю чи ми ві до мо с тя ми про осо бу, то в по лі «Осо ба – рі з но чи тан ня» за зна ча єть ся 
тип рі з но чи тан ня та спра в ж нє/світ сь ке ім’я фо н до у т во рю ва ча. На при клад, Во в чок 
Ма р ко (псе в до нім; спра в ж нє ім’я – Ві лін сь ка Ма рія Оле к са н д рі в на) (див. рис. 4); 
Олесь Оле к сандр Іва но вич (спра в ж нє прі зви ще – Ка н ди ба); Панч Пе т ро Пе т ро вич 
(спра в ж нє прі зви ще – Пан че н ко; псе в до нім – Ма к сим От та ва); Ми т ро по лит Іла рі-
он (світ сь ке ім’я – Огі є н ко Іван Іва но вич).

Якщо фо н до у т во рю вач, крім спра в ж ньо го прі зви ща, іме ні, по ба ть ко ві, ві до-
мий під ін ши ми на ймену ван ня ми або йо го ім’я має де кі ль ка ва рі а н тів про чи тан ня, 
то во ни та кож за зна ча ють ся в зга да но му ви ще по лі. На при клад, Бог да шев сь кий 
Дми т ро Іва но вич (у че р не ц т ві – Ва си лій); Ба ла хов сь ка- Да ви до ва Те тя на Гри го рі-
в на (ін ша фо р ма іме ні – Ба ла хов сь ка- Да ви до ва Та у бе Ге р ці в на). 
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Рис. 4. Ро бо чий лист та ви хі д ний фо р мат «Еле к т рон ної спра ви ру ко пи с но го фо н ду»

Для вве ден ня да них є слу ж бо вий до ві д ник, що сфо р мо ва ний з уже вве де них 
да них, у якому зазначені ти пи рі з но чи тан ня іме ні: псе в до ні ми, кри п то ні ми, спра-
в ж нє ім’я (за по в ню єть ся, ко ли фо н до у т во рю вач бі ль ше ві до мий під псе в до ні мом), 
світ сь ке ім’я (за по в ню єть ся, ко ли фо н до у т во рю вач бі ль ше ві до мий під че р не чим 
ім’ям), ім’я в че р не ц т ві (за по в ню єть ся у ви па д ку, ко ли фо н до у т во рю вач був ві до-
мий як під світ сь ким, так і під че р не чим ім’ям. Крім то го, за зна ча єть ся це р ко в ний 
сан да ної осо би), ін ша фо р ма іме ні [за зна ча єть ся, як що фо н до у т во рю вач офі цій но 
змі ню вав фо р му сво го прі зви ща. На при клад, Ева р ни ць кий на Яво р ни ць кий і ві-
до мий під дво ма прі зви ща ми. Або для іно зе м ців, що пе ре ї ха ли на по с тій не про-
жи ван ня до ін шої кра ї ни і де що змі ни ли фо р му сво го іме ні на більш зви ч ну для 
ото чу ю чих (на при клад, араб за по хо джен ням Ке з ма То в фік Жу б ра їль став ві до мим 
у на у ко вих ко лах як Ке з ма Та у фік Га в ри ло вич, йо го ім’я та по ба ть ко ві бу ли де що 
змі не ні на більш зви ч ний для укра ї н сь ко го ву ха ва рі ант)]. Для іно зе м ців у по ля 
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«Рі з но чи тан ня» мо жуть вво ди ти ся фо р ми на пи сан ня їхнього іме ні мо вою, яка бу ла 
рі д ною для них і якою во ни ство рю ва ли свої тво ри. 

Ін фо р ма ція про мо ж ли ві рі з но чи тан ня іме ні осо би вно сить ся з ко ро т кої бі о г-
ра фі ч ної до ві д ки про фо н до у т во рю ва ча, скла де ної при про ве ден ні по пе ре д ньої ек-
с пе р ти зи цін но с ті ар хі ву та па с по р та фо н ду, але во на мо же уто ч ню ва ти ся з ін ших 
дже рел під час на у ко во- те х ні ч но го опра цю ван ня до ку ме н тів та ук ла дан ня опи су. 
Ви ді лен ня іме ні фо н до у т во рю ва чів у окре ме по ле за пи су дає мо ж ли вість скрізь, де 
по т рі б но в БД, опе ра ти в но пе ре г ля ну ти пе ре лік фо н до у т во рю ва чів.

Далі вво дить ся в підполя ін фо р ма ція про ро ки жит тя осо би, сфе ру ді я ль но с ті 
(про фе сію), уче ні та по че с ні зван ня (с. н. с., про фе сор, член- ко ре с по н дент, ака де-
мік, за слу же ний ді яч ми с тецтв Укра ї ни то що). В окре мих ви па д ках (за ві д су т но с ті 
по в них бі о г ра фі ч них ві до мо с тей про фо н до у т во рю ва ча) для бі ль шої ін фо р ма ти в-
но с ті в на зві фо н ду мо жуть за зна ча ти ся ві до мі по са ди, які обій ма ла осо ба. Окрім 
то го, для до ре во лю цій них (до 1917 р.) фо н дів за на я в но с ті вка зу єть ся ти тул фо н-
до у т во рю ва ча. За зна че на ру б ри ка мо же уто ч ню ва ти ся, як що бу дуть ви яв ле ні до-
да т ко ві бі о г ра фі ч ні да ні. 

За го ло в ки фо н дів у БД фа к ти ч но ві д по ві да ють на зві фо н ду, під якою осо бо вий 
ар хів вне се но до Спи с ку фо н дів ІР і про хо дить за об лі ко вою до ку ме н та ці єю ІР, та 
в сти с лій фо р мі да ють уя в лен ня про осо бу, якій на ле жить осо бо вий ар хів. Так як 
ін фо р ма ція про край ні дати до ку ме н тів осо бо во го фо н ду мо же не збігатися з да та-
ми жит тя осо би (ме жа ми фо н ду) у зв’я з ку з на я в ні с тю до ку ме н тів ге не а ло гі ч но го 
ха ра к те ру, вша ну ван ня па м’я ті, спо га дів про ньо го, по с ме р т них ви дань, ін сце ну-
вань, ек ра ні за ції тво рів фо н до у т во рю ва ча, то му во на вно сить ся в окре ме пі д по ле 
пі с ля на у ко во- те х ні ч но го опра цю ван ня з ти ту ль но го ар ку ша опи су фо н ду.

У пі д по лі «Об сяг фо н ду» за зна ча єть ся за га ль на кі ль кість опи са них та по с та-
в ле них на об лік одиниць зберігання. Ін фо р ма ція вно сить ся тіль ки пі с ля на у ко во- 
те х ні ч но го опра цю ван ня всьо го ма си ву до ку ме н тів ар хі ву, з пі д су м ко во го за пи су в 
опи сі. Ін фо р ма ція в за зна че ній ру б ри ці мо же змі ню ва ти ся, як що з ча сом фонд бу де 
по пов ню ва ти ся но ви ми до ку ме н та ми і ві д по ві д но до о пи су ва ти ся.

За пис що до скла ду та ха ра к те ри с ти ки фо н ду по ви нен ві до бра жа ти ро з ді ли та 
гру пи до ку ме н тів ві д по ві д но до кла си фі ка ції та схе ми си с те ма ти за ції до ку ме н тів, 
ви кла де ної в опи сі фо н ду. То му для по з на чен ня ви ду фо н ду в од ной мен но му пі д-
по лі є до ві д ко ве ме ню, що ві до бра жає три рі з но ви ди фо н ду осо бо во го по хо джен-
ня: осо бо вий, ро дин ний, ро до вий. Ка те го рія фо н ду вста но в лю єть ся пі с ля про ве-
ден ня по г ли б ле ної ек с пе р ти зи на у ко вої цін но с ті фо н ду та вно сить ся до ро бо чо го 
ли с та на ос но ві рі шен ня ек с пе р т ної ко мі сії ІР (згі д но з про то ко лом). 

БД «Ру ко пи с ний фонд» пе ред ба чає й мо ж ли вість ство рен ня ін те г ро ва но го 
бі б лі о те ч но го та ар хі в но го ре су р су як усе ре ди ні бі б лі о тек, так і за її ме жам. Во на 
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дає змогу про во ди ти на у ко ву ре ко н с т ру к цію спа д щи ни, ро зосе ре дже ної по рі з них 
під роз ді лах бі б лі о тек та в ін ших уста но вах. Мі с це з на хо джен ня (ро з та шу ван ня) 
фо н ду в ме жах НВУВ ві до бра жа єть ся в окре мо му по лі та пі д по лі з іде н ти ч ною 
на звою, ро з ро б ле не до ві д ко ве ме ню, де пе ре ра хо ву ють ся під роз ді ли, що мо жуть 
збе рі га ти до ку ме н ти фо н ду: від діл фо н дів ру ко пи с ної спа д щи ни ІР; від діл фо н ду 
юда ї ки ІР; від діл фо р му ван ня му зи ч но го фо н ду НБУВ. Для ві до бра жен ня ін фо-
р ма ції про на я в ність ар хі в них до ку ме н тів фо н до у т во рю ва ча в ін ших ар хі в них 
уста но вах та кож за по в ню єть ся спе ці а ль не по ле пі д по ля, де за зна ча єть ся на зва 
уста но ви (на во дить ся аб ре ві а ту ра, по в на на зва вво дить ся в спи сок аб ре ві а тур) і 
на да єть ся ко ро т ка ха ра к те ри с ти ка та склад до ку ме н тів. По ля за по в ню ють ся за 
на я в но с ті та кої ін фо р ма ції в ко ро т кій бі о г ра фі ч ній до ві д ці, скла де ній під час по-
пе ре д ньої ек с пе р ти зи цін но с ті фо н ду, в іс то ри ч ній до ві д ці про фонд або з ін ших 
дже рел, не за ле ж но від ча су на д хо джен ня чи опра цю ван ня фо н ду. 

Зна ч на ува га при ді ляєть ся слу ж бо вій ін фо р ма ції, яка не надаєть ся у ві-
д к ри тий до с туп ко рис ту ва чам, од нак дає змогу опе ра ти в но ви ко ну ва ти рі з ні 
за мо в лен ня та ко т ро лю ва ти «рух фо н ду», ві до бра жа єть ся весь шлях до ку-
 ме н та, що стру к ту ро ва ний за та ки ми пі д по ля ми: «про по зи ції», «на д хо джен ня», 
«ек с пе р ти за на у ко вої цін но с ті», «на у ко во- те х ні ч не опра цю ван ня», «ви яв лен ня 
цін них та уні ка ль них ру ко пи сів», «ін ве н та ри за ція», «ви бут тя» та як пі д су мок 
«об сяг фо н ду на кі нець ро ку». Де та ль на об лі ко ва ін фо р ма ція мі с тить ся в пі д-
по лях «Про по зи ції» – вно сить ся вся ін фо р ма ція, що сто су єть ся по пе ре д ньо го 
ета пу ком пле к ту ван ня фо н дів; «На д хо джен ня» – ві д мі ча єть ся но мер за пи су в 
кни зі на д хо джень та кни зі про по зи цій. При цьо му ре єст ру ють ся до ку ме н ти, 
за яки ми ві д бу ло ся прий ман ня- пе ре да ван ня ма те рі а лів (уго да, про то кол, акт), 
і ро з к ри ва ють ся умо ви пе ре да чі, що ви кла де ні в уго ді між фо н до в ла с ни ком та 
ІР. При пе ре да чі ар хі ву в на у ко во- те х ні ч не опра цю ван ня за зна ча єть ся но мер 
за пи су кни ги про на у ко во- те х ні ч не опра цю ван ня [21]. 

Усі про це си, що сто су ють ся ви зна чен ня цін но с ті фо н дів і до ку ме н тів на ета-
пі ком пле к ту ван ня, на у ко во- те х ні ч но го опра цю ван ня, ви яв лен ня уні ка ль них та 
цін них ру ко пи сів, ві д мі чають ся в пі д по лі «Ек с пе р ти за на у ко вої цін но с ті фо н ду», 
в окре мо му пі д по лі фі к су ю ться ета пи на у ко во- те х ні ч но го опра цю ван ня фо н ду 
(ро з бір пе р вин ний, ро з бір де та ль ний, си с те ма ти за ція, опи су ван ня, ши ф ру ван ня, 
фо р му ван ня вкла д них ар ку шів та об кла ди нок із за зна чен ням ре єст ру ю чої об лі ко-
вої до ку ме н та ції, да ти опра цю ван ня, спів ро бі т ни ків- ви ко на в ців та кі ль ко с ті опра-
цьо ва них оди ниць збе рі ган ня то що). 

Ви ді ле но в окре ме пі д по ле ви яв лен ня цін них та уні ка ль них ру ко пи сів, де за-
зна ча єть ся да та ви яв лен ня, склад та ха ра к те ри с ти ка, кі ль кість та но ме ри ви яв ле-
них оди ниць збе рі ган ня то що.
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Склад, ха ра к те ри с ти ка та кі ль кість по с та в ле них на об лік пі с ля на у ко во- те х ні-
ч но го опра цю ван ня оди ниць збе рі ган ня ві д мі ча єть ся в пі д по лі «Ін ве н та ри за ція», 
де від зна ча ють ся й усі змі ни по с тавлених на об лік до ку ме н тів. В окре мо му пі д по лі 
за зна ча єть ся об сяг фо н ду на 31 гру д ня ко ж но го по то ч но го ро ку, що вклю чає кі ль-
кість та но ме ри оди ниць збе рі ган ня, які: на дій ш ли, опи са ні, не опи са ні, за ін ве н та-
ри зо ва ні, ви бу ли про тя гом ро ку. Окрім то го, за зна ча ють ся но ме ри оди ниць збе рі-
ган ня та кі ль кість ство ре них з них ко пій стра хо во го фо н ду та фо н ду ко ри с ту ван ня. 
Фі к су ють ся ро з бі ж но с ті об лі ку.

Ру б ри ка «Об лі ко ві до ку ме н ти» за по в ню єть ся пі с ля ук ла дан ня ві д по ві д ної 
об лі ко вої до ку ме н та ції, ку ди вно сять ся: кі ль кість та но ме ри книг опи су, кі ль кість 
при мі р ни ків ко ж ної кни ги, за га ль на кі ль кість оди ниць збе рі ган ня в ко ж ній кни зі, 
кі ль кість про пу ще них та лі те р них оди ниць збе рі ган ня. За зна ча ють ся да ти скла-
дан ня та прі зви ща ук ла да чів: опи су, ка р т ки фо н ду, па с по р та фо н ду, ка та ло гу. При 
цьо му ві д мі ча єть ся, який са ме тип ка та ло гу ство ре ний.

Ви зна чен ня фа хі в ця ми оці н ки фі зи ч но го ста ну ар хі ву, за хо ди зі збе ре жен-
ня до ку ме н тів, що про во ди лись, а та кож зві р ка на я в но с ті та ви яв ле ні при цьо му 
ро з бі ж но с ті в об лі ку за зна ча ють ся в ру б ри ці «Збе ре же ність фо н ду». Ви ді я єть ся 
ін фо р ма ція що до ви ко ри с тан ня до ку ме н тів фо н ду: ек с по ну ван ня та ко пі ю ван ня, 
ство рен ня стра хо во го фо н ду то що.

Ва ж ли вою для ко ри с ту ва чів є ін фо р ма ція про пу б лі ка ції до ку ме н тів фо н ду.  
Лі те ра ту ра та ар хі в ні дже ре ла про фонд та фо н до у т во рю ва ча ві до бра жають ся у 
ру б ри ці «Бі б лі о г ра фія».

Ча с ти на за пи су «Фонд», що сто су єть ся еле к т рон ної спра ви фо н ду, є слу ж бо вою 
та при з на че на на да ти по то ч ну об лі ко ву та до ві д ко ву ін фо р ма цію про фо н ди ІР. До с-
туп до неї, за пра в ила ми, має об ме же на кі ль кість спів ро бі т н ків, що ві д по ві да ють за 
збе ре жен ня та об лік. Ко ри с ту ва чам до с ту п ний ли ше ре сурс за пи су «Фонд». 

Для опе ра ти в но го по шу ку слу ж бо вої ін фо р ма ції ба за да них бу де до по в не на 
по шу ко ви ми сло в ни ка ми, які ро з ді ле ні на де кі ль ка бло ків: 

– но мер фо н ду, фо н до у т во рю вач, край ні да ти, об сяг, склад та ха ра к те ри с ти ка, 
вид та ка те го рія, те р мін збе рі ган ня, об ме жен ня в ко ри с ту ван ні; 

– мі с це з на хо джен ня фо н ду, ма те рі а ли у фо н дах ІР, ма те рі а ли в ін ших ар хі вах;
– про по зи ції, ЕПК, на д хо джен ня, на у ко во- те х ні ч не опра цю ван ня, ОЦ та уні-

ка ль ні ру ко пи си, ін ве н та ри за ція, ви бут тя, об сяг фо н ду;
– опис, ка р т ки, па с по р та фо н ду, на у ко во- до ві д ко вий апа рат;
– фі зи ч ний стан фо н ду, за хо ди зі збе ре жен ня, зві р ка на я в но с ті, ро з бі ж но с ті 

об лі ку;
– пу б лі ка ції до ку ме н тів фо н ду, лі те ра ту ра та ар хі в ні дже ре ла про фо н до у т во-

рю ва ча, лі те ра ту ра про фонд;
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– ек с по ну ван ня, стра хо вий фонд, фонд ко ри с ту ван ня, фо то-, кі нозйо м ка, ска-
ну ван ня, ко пі ю ван ня еле к т рон ної ве р сії. 

Су час на ін фо р ма цій на си с те ма, зо к ре ма «Ру ко пи с ний фонд», дає мо ж ли вість:
– по в ні с тю ав то ма ти зу ва ти ру тин ну ро бо ту з ви пу с ку всі єї об лі ко вої до ку ме-

н та ції, пов’я за ної з прий ман ням, опра цю ван ням, збе ре жен ням і ви ко ри с тан ням;
– зби ра ти, об ро б ля ти, ви да ва ти ін фо р ма цію про ру ко пи с ні ма те рі а ли, ви ста-

в ки, пе р со на лії, іс то ри ч ні по дії в єди но му вза є мо пов’я за но му ін фо р ма цій но му 
про с то рі – ба зі да них, по єд ну ю чи об лі ко ві та до ві д ко во- по шу ко ві фу н к ції;

– пі д ви щи ти опе ра ти в ність отри ман ня ін фо р ма ції про ар хі в ні фо н ди та до ку-
ме н ти, зві ль ни ти ар хі в них пра ців ни ків від ру тин ної тру до мі с т кої пра ці, при с ко ри-
ти про цес пі д го то в ки до ві док, ка та ло гів, по ка ж чи ків та ін.;

– збе рі га ти не тіль ки те к с то ву (ру ко пи с ну), але й будь- яку ін шу ін фо р ма цію: 
гра фі ч ну, ау діо, ві део, при в’я за ну до опи су ру ко пи с них ма те рі а лів, ви ста вок, пе р-
со на лій то що;

– ор га ні зу ва ти шви д кий до с туп до ін фо р ма ції з мо ж ли во с тя ми по шу ку будь- 
якого сту пе ня скла д но с ті;

– отри ман ня па с по р та фо н ду, спи с ків, то по гра фі ч них опи сів, ка та ло гів, ін ве-
н та р них ка р то чок без по се ре д ньо із си с те ми; 

– ав то ма ти за ції ви пу с ку до ку ме н та ції рі з них під роз ді лів ін сти ту ту: від ді лу 
фо н дів ру ко пи с ної спа д щи ни, дже ре ло з нав с т ва, ко ди ко ло гії та ко ди ко г ра фії та 
збе рі ган ня об лі ко вої, на у ко вої ін фо р ма ції та ін фо р ма ції про ре с та в ра цій ні та ін ші 
ро бо ти; 

– ство рю ва ти на ос но ві ба зи да них му ль ти ме дій них си с тем для ві д ві ду ва чів 
ін сти ту ту, що ви ста в ля ти муть ся на се н со р них кі о с ках (до ш ках) в ек с по зи цій них 
за лах; 

– за пи су ва ти компакт-диски або ви ста в ля ти ін фо р ма цію в Ін те р нет на ос но ві 
тієї ж ба зи да них.

БД Ін сти ту ту ру ко пи су НБУВ «Ру ко п ис ний фонд» ві д по ві дає ство рю ва ній 
ін фо р ма цій ній си с те мі Держ ко ма р хі ву, по бу до ва ній за мо ду ль ним прин ци пом, 
що ві д по ві дає ба га то рі в не вій кон це п ції пред ста в лен ня ар хі в них ре су р сів, мі-
с тить ори гі на ль ні ін фо р ма цій но- те х но ло гі ч ні та про гра м ні рі шен ня, вра хо вує 
су час ні ви мо ги до ар хі в но- ар хе о г ра фі ч них за сад і є ав тор сь кою ро з ро б кою ко-
ле к ти ву фа хі в ців. 

Ба за да них «Кодекс»
Ін шим зна ч ним про е к том, який не має ана ло гів у бі б лі о те ч ній ді я ль но с ті, ста-

ла ба за да них «Ко декс», яка пе ред ба чає ство рен ня на у ко во го ре су р су ру ко пи с них 
книг (ко де к сів) Ін сти ту ту ру ко пи су НБУВ та ві д п ра цю ван ня за га ль ної ме то ди ки 
фо р ма лі зо ва но го опи су, що на да ва ло б мо ж ли во с ті по ши рен ня ці єї ро з ро б ки на всі 
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бі б лі о те ки, що ма ють ру ко пи с ні кни ги. Та ка ба за да них вико ну ва ла б од но ча с но 
й за вдан ня ство рен ня Дер жа в но го ре єст ру на ці о  на ль но го ку ль ту р но го на д бан ня в 
ро з ді лі кни ж ко вої спа д щи ни. Ру ко пи с ні кни ги є спе ци фі ч ним об’є к том на у ко во-
го опи су ван ня для еле к т рон но го ре су р су. Во ни ство рю ва лися в пи се м ний пе рі од 
люд с т ва – з най да в ні ших ча сів і до ХІХ ст. Їх опис та ат ри бу ція прирівнюється до 
на у ко вого до с лі джен ня, які про во дять ви со ко к ва лі фі ко ва ні ар хе о г рафи та ко ди ко-
ло ги [22]. 

Пи тан ня си с те м но го фо р ма лі зо ва но го опи су та ких су то бі б лі о те ч них об’є к тів, 
як ру ко пи с на кни га, які мо жуть ста ти ме то ди ч ною ба зою для по да ль шо го опи су 
ру ко пи с них книг для ство рен ня баз да них, уз го дже ні з мі ж на ро д ни ми ро з ро б ка-
ми ко ди ко ло гі ч них центрів, зо к ре ма Па ри ж сь ко го ін сти ту ту до с лі джен ня те к с тів, 
Не йме ген сь ко го центру ко ди ко ло гі чих до с лі джень, рядом ме то ди чих ре ко ме н-
да цій Ар хе о г ра фі ч ної ко мі сії РАН, ін стру к ці ями щодо опи су ру ко пи сів, ви да них 
CIBAL, в ін фо р ма цій них бю ле те нях Polata knigopisnaja то що [23], фо р му ван ня 
по пе ре д ньо го ін фо р ма цій но го ма си ву дже рел до Дер жа в но го ре єст ру укра ї н сь кої 
ру ко пи с ної кни ги [24]. 

Водночас перед ук раїн сь ки ми вче ни ми впе р ше по с тало за вдан ня ін те ле к ту а-
лі зо ва но го ін фо р ма цій но го по шу ку в ав то ма ти зо ва них си с те мах ру ко пи с ної ін фо-
р ма ції [25]. Од нак значні за обсягом за вдан ня та об ме же ні мо ж ли во с ті про гра м-
но го за без пе чен ня то го ча су не дали змоги за ве р ши ти ство рен ня пер шої ве р сії 
ба зи да них «Ко декс». Ця ве р сія по ча ла ві д п ра цьо ву ва ти ся в се ре ди ні 90-х ро ків 
і ство рю ва ла ся па ра ле ль но з про ве ден ням ком пле к с но го опи су ру ко пи с них 
книг ХIV–ХVІ ст. Ба зо вим був ви зна ний ма сив ру ко пи сів ХVІ ст. у зв’я з ку з 
тим, що його ха ра к те ри с ти ки як кни го з на в чо го яви ща, пе ре бу ва ю чи на ме жі 
іс то ри ч но го пе ре хо ду від од но го ета пу в іс то рії кни ги до ін шо го, аку му лю ють 
у со бі ти по ло гі ч ні ри си по пе ре д ньо го ета пу та за кла да ють ри си на сту п но го 
пе рі о ду. Це дає змогу здій с ни ти по с ту по вий пе ре хід за до по мо гою ко ди ко г ра-
фі ч них ме то дів та схем хро но ло гі ч но як у по пе ре д ні сто літ тя (ХІ–ХVІ ст.), так 
і в на сту п ні (ХVІІ–ХІХ ст.) 

Су час ний ва рі ант БД «Ко декс» (див. рис. 5) ство ре но для збе рі ган ня опи сів 
ки ри ли ч них ру ко пи с них книг. Ця БД – це спро ба ви рі ши ти ос но в ні про бле ми, 
по в’я за ні зі спе ци фі кою опи су ван ня ру ко пи с них книг як ру ко пи с но- кни ж но го 
об’є к та [26]. Ви рі шен ня пи тан ня по до лан ня мо в них та по лі лі н г ві с ти ч них осо б-
ли во с тей дасть змогу по ши ри ти цю ба зу й на гре ць ку, ла тин сь ку, схі д ну ру копи-
с ну кни гу. 
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Рис. 5. Ін те р фейс БД «Ко декс»

На ві д мі ну від бі б лі о г ра фі ч но го опи су дру ко ва ної кни ги, ме тою яко го є ре-
єст ра ція да них на ти ту ль но му ар ку ші ви дан ня, ка та ло гі за ція (фо р ма лі за ція) ру ко-
пи с них книг для ком п’ю те р них баз да них по в’я за на з ці лим рядом про блем, що 
ви ма га ють прин ци по во ін ших пі д хо дів.

«Ко декс» є не ли ше дже ре лом ін фо р ма ції, а й пре д ме том до с лі джен ня ря ду 
ди с ци п лін, що ма ють свою спе ци фі ч ну ме то ди ку та ви зна ча ють ся ря дом спе ци фі-
ч них па ра ме т рів – дже ре ло з на в чим, ко ди ко ло гі ч ним, те к с то ло гі ч ним, ди п ло ма ти ч-
ним, бі б лі о г ра фі ч ним, ви ко ри с тан ня яких ка та ло гі за ція су час ної дру ко ва ної кни ги 
не ви ма гає. Оскі ль ки безпосередньо про цес кла си ч но го опи су ван ня ру ко пи с них 
книг (во ни не ма ють уста ле ної на зви, в аб со лю т ній бі ль шо с ті – ча су ство рен ня, 
ав то ра та мі с ця ство рен ня) має ха ра к тер до с лі джен ня – вста но в лен ня ко ди ко ло гом 
(на ба зі ви ко ри с тан ня су ку п но с ті ме то дів) ав то ра, на зви, ча су й мі с ця ство рен-
ня, мо ви та мо в них впли вів, змі с ту, ре да к цій спи с ків, за пи сів, оздо б лен ня то що, 
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то му й еле к т рон на ба за да них ру ко пи с них фо н дів, крім ме ти збе ре жен ня фо н ду 
та ре єст ра цій но- ін фо р ма ти в них ці лей, не мо же не ма ти на у ко во- до с лі д ної ме ти. 
На у ковй опис од но ча с но по вин ен за без пе чи ти ре єст ра цію та по шу ко вий ме ха нізм 
для де ся т ків спе ци фі ч них па ра ме т рів до с лі джен ня ру ко пи су. На віть тра ди цій ні 
еле ме н ти бі б лі о г ра фі ч но го опи су ма ють свою спе ци фі ку в то му ви па д ку, як що ми 
ма є мо спра ву з ру ко пи сом. Так, для вста но в лен ня на у ко во го да ту ван ня й на у ко вої 
ло ка лі за ції не об хід но ви яви ти в ру ко пи су ці лий ряд па ле о г ра фі ч них і ко ди ко ло гі-
ч них ознак.

При цьо му тру до мі с т кість іде н ти фі ка ції, ат ри бу ції та вста но в лен ня те к с то вої 
ре да к ції мо же бу ти до сить зна ч ною та по вин на до пу с ка ти на ста дії ана лі зу ін те р п-
ре та цій ні ва рі а н ти. Це при во дить до ство рен ня но вих кла си фі ка цій до с лі джу ва них 
еле ме н тів кни ги, ро з ро б ки схем їх  опи су, ви яв лен ня зна чущих ознак, які пі д ля га-
ють за без пе чен ню ме ха ні з мом ав то ма ти ч но го по шу ку [27]. 

Пі с ля чи с лен них спроб оп ти мі за ції стру к ту ри був при йн я тий уні вер са ль ний 
ва рі ант, що про по нує до ві ль ну стру к ту ру збе ре жен ня по ка з ни ків у межах 99 ба-
зо вих ро з ді лів та до 99 по ка з ни ків у ко ж но му ро з ді лі. Та ким чи ном, те о ре ти ч ний 
за пас на ра хо вує бли зь ко 10 000 по ка з ни ків, що є до с та т нім для будь- яких ек с пе-
ри ме н тів з но ви ми по ка з ни ка ми. 

Ба за ство ре на на ос но ві СУБД Visual FoxPro 5.0. На той час во на ма ла зна ч ні 
пе ре ва ги. Для збе ре жен ня змі с то в ної ін фо р ма ції був об ра ний фо р мат Memo-по ля, 
який дає змогу збе рі га ти те к с то ву ін фо р ма цію до ві ль ної до в жи ни, що є осо б ли во 
ва ж ли вим при опи су ван ні са ме ру ко пи с них книг, де те к с то ва ін фо р ма ція, що має 
іс то т не зна чен ня для опи су, не мо же бу ти зве де на до фі к со ва ної до в жи ни [28]. 
Сьо го д ні ві д бу ва єть ся її кон ве р та ція у фо р мат ме ре же во го об мі ну (за до по мо гою 
САБ «ІР БІС-64»), що най бли ж чим ча сом дасть змогу вста ви ти її для ко ри с ту ван ня 
в ме ре жу Ін те р нет та зна ч но ро з ши ри ти її. 

У ба зі да них у ко ж но му за пи сі мо же збе рі га ти ся од не гі пе р по си лан ня на зо-
в ні ш ній файл, на при клад гра фі ч ний. Це ви рі шує пи тан ня збе рі ган ня не ли ше си-
м во ль ної, але й гра фі ч ної ін фо р ма ції, то му що по в не уя в лен ня про офо р м лен ня 
ру ко пи сів і мо ж ли вість по рі в ня ль но го ана лі зу мо же да ти ли ше гра фі ч не зо бра-
жен ня. Ко ж ний ру ко пис, як пра ви ло, збері гає єди ний стиль офо р м лен ня, або для 
ньо го мо ж на ви зна чи ти спо лу чен ня сти лів. По рі в ня ль на ха ра к те ри с ти ка кі ль кох 
ру ко пи сів з то ч ки зо ру їх  офо р м лен ня до по ма гає про сте жи ти пе в ну те н де н цію, 
а та кож на дає до да т ко ву, мо ж ли во най більш ха ра к те р ну ін фо р ма цію для вста но-
в лен ня при на ле ж но с ті па м’я т ки як до окре мо го ре гі о ну, так і для більш ву зь кої 
ло ка лі за ції (май с те р ні, скри п то рія). 

На у ко вий апа рат пе ред ба чає мо ж ли вість фо р му ван ня до ві д ни ків, тоб-
то спи с ків ви зна чень для спро щен ня вве ден ня ста н да р т ної ін фо р ма ції або 
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те р мі нів (на при клад, до ві д ни ки за ти пом книг, за кра ї ною по хо джен ня па пе-
ру та ін.), що є ме то до ло гі ч но ва ж ли вим для ро з ви т ку іс то ри ко- кни го з на в чих 
до с лі джень. 

До сить ва ж ли вим є вирі шен ня про бле ми ре єст ра ції кон во лю тів – як кон во-
люту в ці ло му, так ін фо р ма ції про ко ж ну йо го ча с ти ну в окре мих за пи сах. При 
цьо му ко ди фра г ме н тів кон во лю ту отри му ють до да т ко ву лі те ру або ци ф ру як озна-
ка ча с ти ни чо гось бі ль шо го. 

Прак ти ч на ро бо та над опи са ми ки ри ли ч них ру ко пи с них книг ХІ–XVI ст. да ла 
змо гу для ви яв лен ня пе ре лі ку обо в’я з ко вих 12-ти ро з ді лів по ка з ни ків: 

1. Кі ль кість сто рі нок та стан збе ре же но с ті. Крім вка зі в ки на кі ль кість 
ар ку шів або сто рі нок, на да єть ся ха ра к те ри с ти ка ар ку шів, які мо жуть бу ти пе р ві с-
ни ми (тоб то ві д но сять ся до ча су ви ни к нен ня ру ко пи су), не пе р ві с ни ми, до да ни ми 
значно пі з ніше (із до пи са ним те к с том). У то му чи с лі мі с тить ін фо р ма цію про ета-
пи пе ре ро б ки та втра ти те к с ту. Сю ди ж ві д но сить ся вста но в лен ня ча су на не сен ня 
фо лі а ції, пе р вин ної або по но в ле ної па гі на ції.

2. Ма те рі ал пи сь ма. Вка зу єть ся ма те рі ал, на яко му на пи са ний ос но в ний текст, 
фо р мат ар ку ша та йо го ро з мі ри. На во дять ся всі фі лі г ра ні ко де к су із за зна чен ням 
ар ку шів, на яких во ни ро з мі щу ють ся. Для ко ж ної фі лі г ра ні вка зу єть ся ві д по ві д ний 
ана лог за ви да ни ми аль бо ма ми фі лі г ра ней (од ним або кі ль ко ма), вста но в лю єть ся 
сту пінь іде н ти фі ка ції цьо му ана ло гу.

3. Ор га ні за ція сто рі н ки. Вка зу ють ся ро з мі ри по ля те к с ту, кі ль кість ря д ків, ру б-
ри ка ція те к с ту, її спо сіб (ко льо ром або стру к ту р ним ви ді лен ням ком по не н тів те к с ту).

4. Пи сь мо. Ре єст ру єть ся тип пи сь ма (устав, напі ву с тав, ско ро пис) та йо го 
ча со ва при на ле ж ність, у ра м ках хо ча б пі в с то річ чя, а та кож ха ра к те ри с ти ка по-
че р ку, йо го ро з мі ри та, як що мо ж ли во, йо го ло ка лі за ція (укра ї н сь кий, ро сій сь-
кий, се рб сь кий та ін.), у ви па д ку вжи ван ня ско ро пи су обо в’я з ко во вка зу єть ся 
те ри то рі а ль на  на ле ж ність. Як що ру ко пи с на кни га на пи са на кі ль ко ма по че р ка ми, 
на во дять ся по а р к у ш ні ме жі ко ж но го по че р ку. А у ви па д ку кон во лю ту ре те ль но 
ана лі зу єть ся ча со ва при на ле ж ність ко ж но го по че р ку. У ру б ри ці за зна ча ють ся 
ко лір чо р ни ла та гра фі ч ні зна ки, які ви ко на ні кі но ва р’ю (зазви чай це іні ці а ли, 
в’язь у за го ло в ках, іно ді кра п ки).

5. Мо ва. Вка зу єть ся мо ва або мо в на ре да к ція (як що мо ва це р ко в но сло в’ян сь-
ка) ос но в но го те к с ту ру ко пи су. В окре мо му по лі на во дять ся при к ла ди гра ма ти ч-
них, фо не ти ч них, син та к си ч них форм, що да ють змо гу ви зна чи ти ту чи ін шу мо ву 
або мо в ну ре да к цію. За на я в но с ті за пи сів та кож за зна ча єть ся їх  мо ва.

6. При к ра си. Ре єст ру ють ся всі ти пи та ви ди при к рас (в’язь, іні ці а ли, мі ні а тю-
ри, за ста в ки, кі н ці в ки, бо р дю ри та ін.) із ви зна чен ням те х ні ки їх  ви ко нан ня, мі с ця 
ро з та шу ван ня ко ж но го ви ду при к рас.
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 7. Зміст. На да єть ся ат ри бу ція те к с ту, ви зна чен ня йо го по в но ти; для те к с ту, 
до б ре ві до мо го в спе ці а ль ній лі те ра ту рі, по да ють ся йо го ре да к ції, із во ди. Ва ж ли-
вим є та кож вста но в лен ня стру к ту ри те к с ту (пе ред мо ви, пі с ля мо ви та ін.). До ці єї 
стат ті не вклю ча єть ся те к с то ло гі ч на ро бо та, ви вчен ня ві ро гі д но с ті те к с ту, фа к то-
ло гі ч ні до с лі джен ня.

8. За пи си. На во дять ся всі за пи си, що ві д но сять ся до іс то рії по хо джен ня та по-
бу ту ван ня ко де к су: за пи си пи с ців, па лі ту р ни ків, за пи си вла с ни ць кі, вкла д ні, да р чі 
то що. Усі за пи си на во дять ся мо вою ори гі на лу.

9. Опра ва. На во дить ся ат ри бу ція опра ви ру ко пи су: ви зна ча єть ся її пе р вин-
ність, вто рин ність, на я в ність ре с та в ра ції, ре ко н с т ру к ції, по но в лен ня то що, а та кож 
мо ж ли ві при чи ни її змі ни; на да єть ся ін фо р ма ція про ло ка лі за цію її ство рен ня, у 
ра зі втра ти ре єст ру ють ся та ана лі зу ють ся за ли ш ки: слі ди ка п та лу, шит тя бло ку, 
об рі зу, фо р за ців, вид ти с нен ня то що.

10. Ста рі ши ф ри та шта м пи. Усі бі б лі о те ч ні або ко ле к цій ні ши ф ри та шта-
м пи (дер жа в них уста нов, на вча ль них за кла дів, мо на с тир сь ких або це р ко в них збі-
рок, при ва т них вла с ни ків то що).

11. При мі т ки.
12. Бі б лі о г ра фія.
Пе ре ра хо ва ні ро з ді ли є за га ль ни ми, ба зо ви ми, їх  те к с то ві опи си до с та т ні для 

пер шо го (вер х ньо го) рі в ня де та лі за ції, тоб то для ба зо во го опи су. Усі ін ші по ка з-
ни ки мо жуть бу ти до ві ль но до да ні як в оди ни ч но му, так і в мно жин но му ва рі а н ті 
[29]. 

На да но му ета пі про гра ма дає змогу в ос но в них ре жи мах (з до ві д ни ком по лів 
і ви зна чен ня ми до них) здійснити перегляд опи сів (де і ві д бу ва єть ся про цес за по-
в нен ня та ко ри гу ван ня по лів) та перегляд по шу ку з пе в ни ми кри те рі я ми (фі ль т-
ра ми). 

Для про ве ден ня на у ко во го ана лі зу опи сів най більш зру ч ним є ре жим отри-
ман ня пе ре х ре с них таб лиць з ба зи да них. У ря д ках мі с тять ся окре мі за пи си (опи су 
ру ко пи су) (див. рис. 6), а у гра фах – окре мі по ля, об ра ні для ана лі зу (див. рис 7).
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Рис. 6. Ро бо та з описами

 

Рис. 7. Ро бо та з довідником полів і визначеннями до них
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Рис. 8. Ро бо та з по ля ми

Рис. 9. Ре жим по шу ку
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Рис. 10. Ре жим по шу ку-перегляду

Су час ні ба зи да них є єди ною мо ж ли ві с тю ре а лі зу ва ти ко ди ко ло гі ч ну мо дель 
на будь- якій бі льш- менш зна ч ній су ку п но с ті ру ко пи сів по в ною мі рою, оскі ль ки 
об ро б ля ти та ана лі зу ва ти та кі об ся ги ін фо р ма ції без об чи с лю ва ль ної те х ні ки на 
сьогодні вже не мо ж ли во.

Оп ти ма ль ною стра те гі єю що до ін фо р ма цій но го ві до бра жен ня скла д них уні-
ка ль них об’є к тів є прин цип «від за га ль них опи сів до де та лі за ції». За га ль ний опис 
(ба зо ві по ля) по вин ен на да ти ос но в ну ін фо р ма цію для най ши р шо го ко ла ко ри с-
ту ва чив. У про це сі де та лі за ції ін фо р ма ції спе ці а лі зо ва на фа хо ва (ву зь ко а с пе к т на) 
ін фо р ма ція ро з мі щу єть ся на до да т ко вих по лях, що є ма к си ма ль но де та лі зо ва ни ми 
та фо р ма лі зо ва ни ми. На пря ми де та лі за ції обу мо в ле ні кон к ре т ни ми до с лі д ни ць ки-
ми за вдан ня ми та по вин ні по с ту по во зба га чу ва ти всю су ку п ність ін фо р ма ції що до 
ко ж ної кон к ре т ної ру ко пи с ної кни ги.

Оскі ль ки об’єкт до с лі джен ня, тоб то ру ко пи с на кни га, є уні ка ль ним, ві до бра-
жу ю чи пе р ма не н т ність пи се м ної ку ль ту ри в кон к ре т ний пе рі од, за вдан ня фо р-
ма лі за ції ні ко ли не отри мує кінцево го рі шен ня: зав жди іс нує імо ві р ність по я ви 
об’є к та, що не ві д по ві дає жо д ній із при йн я тих ка те го рій. Це спо ну кає до ство рен-
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ня про мі ж них, пе р ма не н т них рі шень що до кла си фі ка ції та ви зна чен ня ка те го рій. 
По с ту по ва де та лі за ція не по вин на ви клю ча ти за га ль но- опи со ві ро з ді ли, оскі ль ки 
де та лі зо ва ні, а осо б ли во фо р ма лі зо ва ні по ка з ни ки, втра ча ють мо ж ли вість ві до бра-
зи ти ці лі с ний об’єкт до с лі джен ня, яким є ру ко пис. 

      4.2.  Кни ж ко ва спа д щи на на ці о на ль них бі б лі о тек – 
скла до ва ду хо в ної ін фо с фе ри укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва

У центрі ува ги бі б лі о тек, які збе рі га ють на ці о на ль ні  к ни ж ко ві ска р би, ста ла 
участь у ве ли ко му про е к ті, за твер дже но му на дер жа в но му рі в ні, – Дер жа в но му 
ре єст рі на ці о на ль но го ку ль ту р но го на д бан ня та ство рен ня зве де но го еле к т рон но го 
ре су р су кни ж ко вої та ру ко п ис ної спа д щи ни Укра ї ни. 

По ло жен ня про Дер жа в ний ре єстр на ці о на ль но го ку ль ту р но го на д бан ня, 
по к ли ка ний за фі к су ва ти кни ж ко ві па м’я т ки Укра ї ни, був за твер дже ний По с та-
но вою Ка бі не ту Мі ні с т рів Укра ї ни від 12 сер п ня 1992 р. № 466. Се ред ін ших по-
зи цій за крі п ле но: «До ку ме н та ль ні па м’я т ки – уні ка ль ні ак ти дер жа в но с ті, ін ші 
ва ж ли ві ар хі в ні ма те рі а ли, кі но-, фо то- і фо но до ку ме н ти, ста ро вин ні ру ко пи си, 
рі д кі с ні дру ко ва ні ви дан ня». 

У За ко ні Укра ї ни «Про На ці о на ль ний ар хі в ний фонд і ар хі в ні уста но ви» від 
24 гру д ня 1993 р. ст. 20 має на зву «Уні ка ль ні до ку ме н та ль ні па м’я т ки». Тут за фі-
к со ва но, що уні ка ль ни ми до ку ме н та ль ни ми па м’я т ка ми ви зна ють ся до ку ме н ти 
Національного архівного фонду (НАФ), що ма ють осо б ли ву іс то ри ко- ку ль ту р ну 
цін ність; по ря док належності до ку ме н тів НАФ до уні ка ль них до ку ме н та ль них 
па м’я ток, вклю чен ня їх до Дер жа в но го ре єст ру на ці о на ль но го ку ль ту р но го на д-
бан ня, а та кож їх збе рі ган ня за твер джу єть ся Ка бі не том Мі ні с т рів Укра ї ни; уні-
ка ль ні до ку ме н та ль ні па м’я т ки пі д ля га ють обо в’я з ко во му стра ху ван ню; осо би, 
які збе рі га ють уні ка ль ні до ку ме н та ль ні па м’я т ки, на да ють дер жа в ним ар хі в ним 
уста но вам мо ж ли вість ство рю ва ти страхові ко пії цих до ку ме н тів з пра вом по да-
ль шо го їх ви ко ри с тан ня з до зво лу вла с ни ка. На зва ний те р мін ви ко ри с то ву єть ся 
і в «По ло жен ні про ви го то в лен ня і об лік стра хо вих ко пій уні ка ль них до ку ме-
н та ль них па м’я ток, що збе рі га ють ся у гро ма дян, які є вла с ни ка ми до ку ме н тів 
На ці о на ль но го ар хі в но го фо н ду Укра ї ни» від 2 ли с то па да 1998 р., і в «Ме то ди ці 
і кри те рі ях ви яв лен ня і вклю чен ня уні ка ль них до ку ме н та ль них па м’я ток НАФ 
до Дер жа в но го ре єст ру на ці о на ль но го ку ль ту р но го на д бан ня» від 19 ли с то па да 
1998 р., і в «По ряд ку не від кла д ної ре с та в ра ції, ре мо н ту і кон се р ва ції уні ка ль-
них до ку ме н та ль них па м’я ток» від 1 бе ре з ня 1999 р., а та кож у на ка зі Мі ні с тер-
с т ва ку ль ту ри і ту ри з му від 15 ли с то па да 2002 р. «Про за твер джен ня Пе ре лі ку 
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дер жа в них уста нов, за кла дів ку ль ту ри, ін ших ор га ні за цій, яким на да єть ся пра во 
про ве ден ня дер жа в ної ек с пе р ти зи ку ль ту р них цін но с тей» (у т. ч. – до ку ме н та-
ль них па м’я ток). 

Як і у ви па д ку з ру ко пи с ни ми та ар хі в ни ми фо н да ми, пи тан ня ство рен ня на-
ці о на ль но го ре су р су кни ж ко вих па м’я ток, що ма ють за фі к су ва ти рі д кі с ні та цін ні 
ви дан ня як дже ре ла на у ки та ку ль ту ри, по чи на ю чи з XV–XVI ст., пе ред без по се-
ре д нім ство рен ням са мо го ре єст ру, на о б хі д но бу ло опра цю ва ти по ня тій ний апа рат 
та йо го уні фі ка цію, кри те рії ек с пе р ти зи та ві д бо ру книжок до ре єст ру та скла с ти 
су час ний на у ко вий опис кни жок як дже рел на ці о на ль ної та сві то вої спа д щи ни.

Окрім пра во вих до ку ме н тів, те р мін «до ку ме н та ль на па м’я т ка» ви ко ри с то-
ву ва в ся і в на у ко вих пу б лі ка ці ях, зо к ре ма, у стат ті К. Но во хат сь ко го «До ку мент 
На ці о на ль но го ар хі в но го фо н ду – до ку ме н та ль на па м’я т ка іс то рії та ку ль ту ри: 
спів від не сен ня по нять» [30]. Ак ти в но він за сто со ву єть ся і в та ких до с лі д ни ків, як 
Ф. В. Сто ян, М. П. Ко вальський, Ф. І. Сте б лій та ін ших уче них, а та кож у пра цях 
ро сій сь ких кни го з на в ців. 

По ло жен ня про Дер жа в ний ре єстр на ці о на ль но го ку ль ту р но го на д бан ня, 
при йн яте Ка бі не том Мі ні с т рів Укра ї ни у1992 р., у якому се ред до ку ме н та ль них 
па м’я ток на зва ні ста ро вин ні ру ко пи си, рі д кі с ні дру ко ва ні ви дан ня, за кла ло за сад 
для по да ль шо го ро з ви т ку цьо го на пря му. На ка зом Мі ні с тер с т ва ку ль ту ри та ми с-
тецтв № 373 від 30 гру д ня 1993 р. пе ред ба ча ло ся ор га ні зу ва ти в кра ї ні пі д го то в ку 
Дер жа в но го ре єст ру рі д кі с них та цін них ви дань. Але ме то ди ч но чи ор га ні за цій но 
це пи тан ня ро з ро б ле но не бу ло. 

Ро зу мі ю чи не об хід ність збе ре жен ня ду хо в ної па м’я ті люд с т ва, що зо се ре дже-
на пе ре ва ж но в бі б лі о те ках, му зе ях і ар хі вах, Ка бі нет Мі ні с т рів Укра ї ни ви дав 
15 ве ре с ня 1999 р. По с та но ву  № 1716 «Про за твер джен ня Про гра ми збе ре жен ня 
бі б лі о те ч них та ар хі в них фо н дів на 2000–2005 ро ки», де од ним із ос но в них за-
вдань за крі п ле но ство рен ня Дер жа в но го ре єст ру «Кни ж ко ві па м’я т ки Укра ї ни». 
Про гра ма бу ла ро з ро б ле на ві д по ві д но до ре ко ме н да цій Ге не ра ль ної кон фе ре н ції 
ЮНЕСКО у зв’я з ку з по ча т ком здій с нен ня мі ж на ро д ної Про гра ми «Па м’ять сві-
ту», що спря мо ва на на спі ль ну ре а лі за цію про е к тів збе ре жен ня бі б лі о те ч них та 
ар хі в них фо н дів у рі з них кра ї нах сві ту.

Ві дом ства ми, де збе рі га ють ся кни ж ко ві па м’я т ки (бі б лі о те ки, ар хі ви, му зеї), 
бу ли пі д го то в ле ні ві д по ві д ні ін стру к ції, що ро з к ри ва ли ком плекс ор га ні за цій-
них, на у ко вих, ме то ди ч них і прак ти ч них за хо дів що до вста но в лен ня прин ци пів 
і кри те рі їв ви зна чен ня рі д кі с но с ті, цін но с ті, уні ка ль но с ті па м’я ток та за не сен ня 
їх до Дер жа в но го ре єст ру, а та кож що до ор га ні за ції їх об лі ку та за без пе чен ня на-
ле ж них умов збе рі ган ня. От же, бу ли за твер дже ні: «Ме то ди ка і кри те рії ви яв лен-
ня і вклю чен ня уні ка ль них до ку ме н та ль них па м’я ток на ці о на ль но го ар хі в но го 
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фо н ду Укра ї ни до Дер жа в но го ре єст ру на ці о на ль но го ку ль ту р но го на д бан ня» 
(1998 р.), «Ін стру к ція про по ря док ві д бо ру ру ко пи с них книг, рі д кі с них і цін них 
ви дань з бі б лі о те ч них фо н дів до Дер жа в но го ре єст ру на ці о на ль но го ку ль ту р но го 
на д бан ня» (2001 р.), «По ря док за не сен ня уні ка ль них па м’я ток Му зей но го фо н ду 
Укра ї ни до Дер жа в но го ре єст ру на ці о на ль но го ку ль ту р но го на д бан ня» (2001 р.). 
Бу ло ви зна но, що оскі ль ки ре єстр на ці о на ль но го ку ль ту р но го на д бан ня має бу ти 
в дер жа ві один, то до ці ль ним є об’є д нан ня ін фо р ма ції про ру ко пи с ні, ста ро д ру-
ко ва ні кни ги, рі д кі с ні та цін ні ви дан ня, де б во ни не збе рі га ли ся, в од но му ро з-
ді лі цьо го ре єст ру, а са ме – «Кни ж ко ві па м’я т ки Укра ї ни». На то мість до ку ме н ти, 
що в су ку п но с ті становлять На ці о на ль ний ар хі в ний фонд, не за ле ж но від мі с ця 
збе рі ган ня (му зей, бі б лі о те ка, ар хів), ма ють бу ти об’є д на ні в ін шо му ро з ді лі 
Дер жа в но го ре єст ру на ці о на ль но го ку ль ту р но го на д бан ня – «До ку ме н та ль ні па-
м’я т ки Укра ї ни». Ві д по ві д но, окре мий ро з діл ре єст ру ма ють становити му зей ні 
па м’я т ки, ві ді б ра ні і стру к ту ро ва ні за рі з ни ми ка те го рі я ми, але знов- та ки, не 
тіль ки з му зей них фо н дів, а й з ар хі вів, бі б лі о тек чи ін ших уста нов.

Ін стру к ція про по ря док ві д бо ру ру ко пи с них книг, рі д кі с них і цін них ви дань 
з бі б лі о те ч них фо н дів про по ну ва ла всі кни ж ко ві па м’я т ки ро з ді ли ти на та кі ка те-
го рії: ру ко пи с ні кни ги до ХVІІ ст. вклю ч но – усі, а по чи на ю чи з ХVІ ІІ ст. – ли ше 
уні ка ль ні, з ура ху ван ням осо б ли во с тей пи сь ма, ма те рі а лів, мо ви, офо р м лен ня та 
змі с ту; ін ку на бу ли, па ле о ти пи та іно зе м ні ста ро д ру ки до 1800 р.; ви дан ня гла го ли-
ч но го дру ку – усі, ки ри ли ч но го дру ку – до 1800 р., гра ж дан сь ко го дру ку (вклю ча ю-
чи пе рі о ди ку) – до 1830 р.; укра ї н сь кі ви дан ня – до 1860 р. – усі; ви дан ня, ві ді б ра ні 
на ос но ві ек с пе р т ної оці н ки: укра ї н сь кі за 1861–1945 рр., ро сій сь кі – за 1831–
1925 рр., іно зе м ні – за 1801–1900 рр. По да но кри те рії що до ек с пе р т ної оці н ки, 
на ве де но ос но в ні па ра ме т ри опи су кни жок для ре єст ру. Як про гра м не за без пе-
чен ня за про по но ва но ви ко ри с то ву ва ти си с те му ав то ма ти за ції бі б лі о тек ІР БІС.

Спе ці а лі с та ми На ці о на ль ної па р ла ме нт сь кої бі б лі о те ки спі ль но з фа хі в ця ми 
На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го, Ха р ків сь кої дер жа в ної 
на у ко вої бі б лі о те ки ім. В. Г. Ко ро ле н ка та Ки їв сь кої ор га ні за ції ко ри с ту ва чів си с те-
ми ІР БІС бу ли ви пу ще ні ме то ди ч ні ре ко ме н да ції «Ство рен ня ба зи да них до ку ме н-
тів, ви зна че них для вклю чен ня до Дер жа в но го ре єст ру на ці о на ль но го ку ль ту р но го 
на д бан ня, за до по мо гою си с те ми ав то ма ти за ції бі б лі о тек ІР БІС» (К., 2002), де в 
до да т ках по да но зра з ки опи су кі ль кох ти пів кни ж ко вих па м’я ток та таб ли ці ві д по-
ві д но с ті мі ток (на зв) по лів для опи су до ку ме н тів згі д но з «Ін стру к цією» і на звою 
по лів у си с те мі «ІР БІС». 

НБУВ, як най бі ль ший ув дер жа ві фо н до у т ри му вач ру ко пи сів, ста ро д ру-
ків, рі д кі с них і цін них ви дань та один з ос но в них ко р по ра ти в них уча с ни ків 
про е к ту скла дан ня Дер жа в но го ре єст ру кни ж ко вих па м’я ток, упро довж кі ль кох ро ків 
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про во ди ла ро бо ту з ук ла дан ня на у ко вих ка та ло гів ру ко пи с них книг, ста ро д ру ків і 
на їх ос но ві – баз да них Дер жа в но го ре єст ру. 

У ре зуль та ті про ве де ної прак ти ч ної ро бо ти бу ло уто ч не но но р ма ти в но- ме-
то ди ч ні по ло жен ня, що в уза галь ню ю чо му вгля ді бу ло пред ста в ле но в до ку ме н ті 
«Ство рен ня ба зи да них до ку ме н тів, ви зна че них для вклю чен ня до Дер жа в но го ре-
єст ру на ці о на ль но го ку ль ту р но го на д бан ня, за до по мо гою си с те ми ав то ма ти за ції 
бі б лі о тек ІР БІС». 

Зо к ре ма, опис ста ро д ру ків має обо в’я з ко во уз го джу ва тися з Мі ж на ро д ним 
ста н да р т ним бі б лі о г ра фі ч ним опи сом ста ро д ру ків [ISBD (A)] і пі д го то в ле ни ми 
свого часу на йо го ґру н ті «Пра ви лами со с та в ле ния би б ли о г ра фи че с ко го опи са-
ния ста ро пе ча т ных из да ний» (М., 1989), а та кож ун ика ти за ста рі лих при н ци пів та 
ме то дів опи су. Під час пі д го то в ки оно в ле но го ва рі а н та Ме то ди ч них ре ко ме н да цій 
бу ло по с та в ле не пи тан ня про не об хід ність ство рен ня спе ці а ль но го укра ї н сь ко го 
ста н да р ту бі б лі о г ра фі ч но го опи су ста ро д ру ків та рі д кі с них ви дань, ві д п ра цю ван ня 
та за твер джен ня кон к ре т них ме то ди ч них за сад опи су ко ж ної окре мої гру пи кни-
ж ко вих па м’я ток. 

Ві д су т ність по пе ре д ньо го на у ко во- ме то ди ч но го опра цю ван ня пре д ме т ної га-
лу зі кни ж ко вих па м’я ток як уні ка ль них об’є к тів на у ко во го опи су для ство рен ня 
еле к т рон но го ре су р су дер жа в но го зна чен ня ви кли ка ла ро з ро б ку спе ці а ль ної на-
у ко вої те ми в НБУВ – «Уні ка ль ні кни ж ко ві та ру ко пи с ні фо н ди: на у ко вий опис, 
дер жа в на ре єст ра ція» (1997–1999). 

За те мою ці ле с п ра мо ва но бу ло здійснено:
– ви вчен ня по хо джен ня, по бу ту ван ня, іс то рії та змі с ту уні ка ль них кни ж ко вих 

і ру ко пи с них фо н дів;
– з’я су ван ня за ко но мі р но с тей фо р му ван ня ру ко пи с ної та кни ж ко вої спа д щи ни 

Укра ї ни, її спе ци фі ч них осо б ли во с тей, змі с то в ної зна чущості;
– ро з ро б ку спе ціаль но го ме то ди ч но го апа ра ту на у ко во го опи су ру ко пи с них і 

кни ж ко вих фо н дів НБУВ, зо к ре ма, форм та за со бів за лу чен ня до на у ко во го обі гу 
та ін те н си фі ка ції ви ко ри с тан ня уні ка ль них ру ко пи с них і кни ж ко вих фо н дів, що 
ма ють за га ль но на ці о на ль не зна чен ня та пе ре бу ва ють під охо ро ною дер жа ви як 
осо б ли во цін ні об’є к ти ку ль ту р ної спа д щи ни Укра ї ни;

– ак ту а лі за цію зна ч но го за об ся гом та рі з но ма ні т ні с тю ви дів, хро но ло гі єю та 
змі с том ма си ву ру ко пи с них та бі б лі о те ч них фо н дів у ви гля ді ре єст рів, ка та ло гів, 
огля дів, ін ших ін фо р ма цій них ре су р сів, до ві д ко вих ви дань; 

– удо ско на лен ня на у ко во- ме то ди ч них за сад дер жа в ної ре єст ра ції най цін ні шої 
іс то ри ч ної ча с ти ни су ку п но го На ці о на ль но го бі б лі о те ч но го фо н ду Укра ї ни – уні-
ка ль них ру ко пи сів, ста ро д ру ків та рі д кі с них ви дань, а та кож ко ле к цій та зі б рань як 
ва ж ли вих бі б лі о те ч них об’є к тів на ці о на ль но го ку ль ту р но го спа д ку;
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– ук ла дан ня си с те ми ін фо р ма цій них до ві д ни ків та фо р му ван ня но во го ін фо-
р ма цій но го ре су р су.

 Як ре зуль тат ви ко нан ня те ми бу ло здій с не но:
 – ство рен ня ме то ди ч но го апа ра ту вза є мо по в’я за ної си с те ми на у ко во го до с-

лі джен ня та вве ден ня в на у ко вий обі г уні ка ль них ко ле к цій них кни ж ко вих та ру-
ко пи с них фо н дів рі з но го по хо джен ня, ча су та змі с ту, по в’я за них із на ці о на ль ною 
спа д щ ною Укра ї ни;

– фо р му ван ня до ку ме н та ль них на у ко во- ін фо р ма цій них ре су р сів, а са ме: на у-
ко вих опи сів, ка та ло гів, до ві д ни ків, баз да них з ме тою вклю чен ня цих ре су р сів у 
на у ко вий і ку ль ту р ний обіг із за сто су ван ням ме то дів спе ці а ль них іс то ри ч них ди с-
ци п лін (кни го з нав с т ва, дже ре ло з нав с т ва, ар хе о г ра фії, бі б лі о г ра фії, ко ди ко ло гії та 
ко ди ко г ра фії то що);

 – ук ла дан ня на у ко во го та ре єст ра цій но го опи су ру ко пи сів та ста ро д ру ків, ко-
ле к цій та фо н дів осо бо во го по хо джен ня для Дер жа в но го ре єст ру на ці о на ль но го 
ку ль ту р но го на д бан ня Укра ї ни.

Хо ча по нят тя «кни ж ко ві па м’я тки» й ро з ви ва ло ся в кни го з нав с т ві, а та кож 
де к ла ру ва ло ся в дер жа в них ак тах та но р ма ти в них до ку ме на тах, уто ч нен ня по нять 
сто со в но укра ї н сь ко го кон текс ту кни ж ко вих па м’я ток ві д бу ло ся у фу н да ме н та ль-
ній ав тор сь кій мо но г ра фії Г. І. Ко ва ль чук [31]. Бу ло уза галь не но на ко пи че ний до с-
від ро бо ти з до ку ме н та ль ни ми па м’я т ка ми  і на цій ос но ві пред ста в ле но ком плекс 
іс то ри ч них, те о ре ти ч них та на у ко во- ме то ди ч них знань що до до ку ме н та ль них 
па м’я ток, який і про по ну єть ся на зва ти  «до ку ме н та ль не па м’я т ко з нав с т во». Об’є-
к том ці єї на у ки є вла с не до ку ме н та ль ні па м’я т ки, а пре д ме том – те р мі но си с те ма 
ці єї ди с ци п лі ни, про бле ми ви яв лен ня до ку ме н та ль них па м’я ток в ар хі вах, бі б лі о-
те ках чи му зе ях, ек с пе р ти за їх цін но с ті, тоб то ви зна чен ня кри те рі їв рі д кі с но с ті та 
цін но с ті цих до ку ме н тів, на у ко во об ґру н то ва ні за са ди їх на ле ж но го збе ре жен ня, 
об лі ку, вве ден ня в на у ко вий обіг. Ці по нят тя бу ло вклю че но в пі д го то в ку ві д по-
відних спе ці а лі с тів [32]. 

Вод но час крите рії пі д не сен ня книжкової па м’я т ки в ко ж но му кон к ре т но му 
ви па д ку оцін нють ся книго з на в цями ін д иві ду а ль но. Твір мо же ста но ви ти пе в ну 
чи зна ч ну цін ність за вдя ки сво їй зна чу що с ті, ва ж ли во с ті для ро з ви т ку на ро ду, 
кра ї ни, люд с т ва у свій час, а мо же не ста но ви ти осо б ли вої цін но с ті, про те кни га є 
ду же рі д кі с ним зра з ком, на при клад, яко їсь те ма ти ки, без чо го за га ль ний ре пе р ту ар 
книг то го чи ін шо го ча су бу де не по в ним. З ін шо го бо ку, дру го ря д ний за змі с том 
твір про і лю с т ру вав ви да т ний ху до ж ник, і пе в не ви дан ня цьо го тво ру ста но вить 
цін ність са ме за вдя ки ілю с т ра ці ям чи кни ж ко во му ди зай ну в ці ло му. Окре мий 
при мі р ник та ко го не зна ч но го на чеб то ви дан ня на ле жав ви да т ній в іс то рії осо-
бі, яка за ли ши ла на ньо му свої но та т ки, за пи си, ко ме н та рі, і то ді цей при мі р ник 
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на бу ває ар хе о г ра фі ч ної цін но с ті до ку ме н та. Та ким чи ном, ма є мо па м’я т ку іс то рії 
та ку ль ту ри сво го ча су, або кни ж ко ву па м’я т ку. Ос но в ні кри те рії ви зна чен ня кни-
ж ко вих па м’я ток ві до мі, за крі п ле ні в на у ко вих пу б лі ка ці ях, а та кож у до ку ме н тах, 
які ре г ла ме н ту ють на шу ді я ль ність, зо к ре ма, і в Ін стру к ції про по ря док ві д би ран ня 
ру ко пи с них книг, рі д кі с них і цін них ви дань з бі б лі о те ч них фо н дів до Дер жа в но го 
ре єст ру на ці о на ль но го ку ль ту р но го на д бання (2001 р.), яка є чин ною. 

За га ль ні пі д хо ди пе ред ба ча ють ви зна чи ти, що кни ж ко ві па м’я т ки (ру ко-
пи с ні та дру ко ва ні) та ін ші ви ди ви дань, а та кож кни ж ко ві ко ле к ції, що ма ють 
ви да т ні ду хо в ні, ес те ти ч ні, по лі г ра фі ч ні яко с ті, ста но в лять су с пі ль но зна чущу 
на у ко ву, іс то ри ч ну, ку ль ту р ну цін ність і охо ро ня ють ся спе ці а ль ним за ко но-
дав ст вом, на зи ва ють ся кни ж ко ви ми па м’я т ка ми. Те р мін «кни ж ко ва па м’я т ка» 
є си но ні мом те р мі нів «рі д кі с на кни га», «цін ні кни га». Він дає змогу то ч ні ше 
ви зна чи ти по нят тя, по с та ви ти кни гу в один ряд з ін ши ми ви да ми па м’я ток іс-
то рії та ку ль ту ри.

По рі в нян о з ін ши ми кни га ми, які в ос но в но му сприй ма ють ся ли ше як ней т ра-
ль ні но сії ін фо р ма ції, кни ж ко ві па м’я т ки ви ма га ють до се бе ін шо го пі д хо ду. Во ни 
ре пре зе н ту ють кни гу як фе но мен ку ль ту ри, який об’є д нує опу б лі ко ва ний твір і 
спо сіб йо го ма те рі а ль но го вті лен ня. Кни ж ко ва па м’я т ка не се в со бі ва ж ли вий іс-
то ри ко- ку ль ту р ний по те н ці ал, є ві до бра жен ням і кни ж ко вої ку ль ту ри, і су час ної 
йо му за га ль но люд сь кої іс то рії та ку ль ту ри. Цим ви зна ча єть ся за вдан ня збе ре жен ня 
кни ж ко вих па м’я ток як об’є к тів ку ль ту р ної спа д щи ни. 

Па м’я т ко з на в чий ас пект пе ред ба чає ро з г ляд кни ги як па м’я т ки іс то рії та ку-
ль ту ри сво го ча су, або кни ж ко вої па м’я т ки. Кни ж ко ві па м’я т ки (ру ко пи с ні кни ги, 
ста ро д ру ки та рі д кі с ні й цін ні ви дан ня більш пі з ньо го ча су) – це ви зна на на сьо-
го д ні ка те го рія се ред ін ших ви дів до ку ме н та ль них па м’я ток. Ру ко пи с ні кни ги, з 
огля ду на шту ч ний спо сіб їх ви ро б ни ц т ва, є бе з у мо в ни ми ра ритетами, а от же цін-
ни ми па м’я т ка ми іс то рії та ку ль ту ри, то му ос но в на ува га те о ре ти ч них ро з ро бок 
бу ла при с вя че на у зві т ний пе рі од дру ко ва ним кни ж ка м.

Се ред кри те рі їв, які ви зна ча ють, чи є та чи ін ша кни ж ка кни ж ко вою па м’я-
т кою, а от же, пі д ля гає ві ч но му, на скі ль ки це мо ж ли во, збе рі ган ню та фі к са ції в 
Дер жа в но му ре єст рі на ці о на ль но го ку ль ту р но го на д бан ня, тра ди цій но ви ді ля ють: 

– хро но ло гі ч ний (да в ність ство рен ня кни ги, це стосуєть ся, на сам пе ред, ста ро-
д ру ків - ви дань XV-XVIII і по ча т ку ХІХ ст.); 

– іс то ри ч ний (зна чен ня кни ги для ро з ви т ку су с пі ль с т ва, ре гі о ну, сві ту); 
– по в’я за ний з цим кри те рій ета п но с ті (кни га є па м’я т кою пе ре ло м но го пе рі-

о ду в жит ті кра ї ни, йо го не від’ єм ною ча с ти ною); 
– уні ка ль но с ті (ви рі з няє кни гу як єди ну у сво є му ро ді, що збе ре г ла ся в єди-

но му при мі р ни ку чи з ін ди ві ду а ль ни ми осо б ли во с тя ми, які ма ють на у ко ве або іс-
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то ри ч не зна чен ня - з ав то г ра фа ми, вла с ни  ми за пи са ми, до да т ко ви ми вкла ден ня ми 
чи ма лю н ка ми); 

– ме мо рі а ль но с ті (спів від но сить кни гу з жит тям та пра цею ви да т них іс то-
ри ч них осо би с то с тей або на у ко вих чи тво р чих ко ле к ти вів, а та кож з па м’я т ни ми 
мі с ця ми); 

– ко ле к цій но с ті (ха ра к те ри зує кни гу з т. зв. її при на ле ж но с ті до ко ле к цій, які 
ма ють вла с ти во с ті ва ж ли во го іс то ри ко- ку ль ту р но го об’є к та) та ін. [33]. 

Пріо ри те т ним для Укра ї ни, як до ве де но в до с лі джен ні те ми, ми вва жа є мо 
укра ї но зна в чий кри те рій ви зна чен ня уні ка ль но с ті кни ж ко вих па м’я ток – ви дань 
укра ї н сь кою мо вою, де б во ни не бу ли ви да ні; кни жок, ви да них в Укра ї ні будь- 
якою мо вою; ви дань, які змі с том сто су ють ся Укра ї ни; тво рів ав то рів- ук ра ї н ців 
то що. Ви ро б ле но ре ко ме н да ції що до зо се ре джен ня у спе ці а лі зо ва них під роз ді лах 
бі б лі о тек усі єї укра ї ні ки, ви пу ще ної до 1922 р. 

Та ка кон к ре т на ме жа обу мо в ле на, з од но го бо ку, за кін чен ням пе рі о ду ви з-
во ль них зма гань, ви дан ня яко го ап рі о рі є ду же рі д кі с ни ми й цін ни ми, а з іншого 
боку – ста но в лен ням си с те ми кни го ви дан ня в Укра ї ні, її оде р жа в лен ням, збі ль-
шен ням дру ко ва ної про ду к ції, по с ту по вою її іде о ло гі за ці єю і, на ре ш ті, бі б лі о г-
ра фі ч ною фі к са ці єю Кни ж ко вою па ла тою. Та ким чи ном, за про по но ва но вва жа ти 
рі д кі с ни ми і цін ни ми всі укра ї н сь кі ста ро д ру ки, незва жа ю чи на кі ль кість збе ре-
же них у кон к ре т но му фо н ді при мі р ни ків, а та кож усі укра ї н сь кі та укра ї но зна в чі 
ви дан ня ХІХ – по ча т ку ХХ ст., з огля ду на скла д ний шлях ро з ви т ку укра ї н сь ко го 
кни го ви дан ня, пе ре с лі ду ван ня укра ї н сь кої кни ги вла дою тих дер жав, до скла ду 
яких вхо ди ла Укра ї на. Та кий пі д хід є іс то ри ч но спра ве д ли вим що до ві т чи з ня ної 
кни ги, об’є к ти в ним, і дасть змогу фо н до утримувачам спро с ти ти ек с пе р ти зу та 
ві д бір кни жок з ос но в них і ре зе р в них фо н дів до ві д по ві д них під роз ді лів рі д-
кі с них книг і, од но ча с но, до Дер жа в но го ре єст ру кни ж ко вих па м’я ток (за цим 
кри те рі єм) [34]. 

Те о ре ти ч но кни ж ко ви ми па м’я т ка ми мо жуть бу ти ви зна ні й пе в ні ви дан ня та 
при мі р ни ки пі з ні шо го ча су, що та кож має ви зна чи ти ек с пе р ти за. Са ме безс тро ко-
вість збе рі ган ня кни ж ко вих па м’я ток дає змогу по с та ви тись на віть до ба га то ти ра-
ж но го до ку ме н та як до па м’я т ки іс то рії та ку ль ту ри, осо б ли во, як що во на мі с тить 
до да т ко ві ат ре фа к т ні по з на ч ки: ав то г ра фи ви да т них осо би с то с тей, чу до ві ми с те-
ць кі ек с лі б ри си, до да т ко ві вкла ден ня.

Оскі ль ки НБУВ є ви зна ним ме то ди ч ним центром у га лу зі на у ко во го опи су 
ру ко пи с них книг та ста ро д ру ків, ко ле к ти вом про фе сійних фа хі в  ців НБУВ бу ло 
ство  ре но ме то ди ч ні ре ко ме н да ції – це спро ба уні фі ку ва ти опи си ки ри ли ч них ру ко-
пи с них книг і ста ро д ру ків, з ме тою об’є д нан ня ін фо р ма ції в єди но му дер жа в но му 
ре єст рі на за са дах еле к т рон но го ре су р су [35]. 
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По пе ре д ні пі д ра ху н ки що до об ся гів ру ко пи с них книг та ста ро д ру ків по ка за ли 
ко ло са ль ні ма с ш та би ро бо ти – цей ма сив мо же охо п лю ва ти де ся т ки ти сяч окре мих 
кни жок, які не зав жди ві д по ві д ним чи ном пред ста в ле ні в на у ко вих ка та ло гах та 
ін ве н та р них кни ж ках. То му бу ло ви зна но за до ці ль не па ра ле ль но з ро бо тою з ре-
єст ра ції про во ди ти на у ко вий опис кни жок та ви дань на у ко вих ка та ло гів у ра м ках 
се рії «Ма те рі а ли до Дер жа в но го ре єст ру кни ж ко вих па м’я ток Укра ї ни», спе ці а ль-
но ство ре ної для та кої ме ти. Ма те рі а ли пе ред ба ча ють ви дан ня ка та ло гів та ін ших 
на у ко вих праць за прин ци па ми ро з к рит тя фо н дів окре мих бі б лі о тек або ре пре зе-
н та ції окре мих ви дів ру ко пи с них книг та ста ро д ру ків, що слу гу ва ло б на ко ристь 
ство рен ня та ко го ре єст ру. 

Що до ор га ні за цій них прин ци пів, то в ос но ву ство рен ня ба зи да них ки ри ли ч-
них ста ро д ру ків для «Дер жа в но го ре єст ру» бу ло по к ла де но або гео г ра фі ч но- ви-
да в ни чий, або хро но ло гі ч ний прин цип. Ал фа ві т на по бу до ва будь- яко го ка та ло гу 
ки ри ли ч них ви дань – най не до с ко на лі ша, бо се ред ки ри ли ч них ста ро д ру ків, як 
і в ру ко пи с них книг, є та кі, в яких не вка за но ні на зви кни ги, ні мі с ця чи ча су 
ви дан ня. То му в рі з них бі б лі о г ра фі ч них дже ре лах во ни бу дуть ма ти рі з ні на зви, 
час ви дан ня то що, що ускла д ню ва ти ме або на віть уне мо ж ливлюватиме їх по шук 
та іде н ти фі ка цію. 

Та ким чи ном, під час опи су кни ж ко вих па м’я ток фо н до у т ри му ва чі по вин ні 
ке ру ва ти ся спі ль ною ме то ди кою, що за без пе чить по шук в єди ній ін фо р ма цій ній 
ме ре жі. Ли ше за та кої умо ви мо ж ли ва спра в ж ня центра лі за ція та ко ор ди на ція об-
лі ку кни ж ко вих па м’я ток. У зв’я з ку з цим НБУВ за про по ну ва ла по к ла с ти в ос но ву 
пра вил пе ре да чі на зв ки ри ли ч них ви дань прин цип за мі ни лі тер це р ко в но сло в’ян-
сь кої абе т ки з усі ма її мо ди фі ка ці я ми, які мо жуть бу ти в укра ї н сь ких, бі ло ру сь ких 
та ро сій сь ких ста ро д ру ках, за со ба ми су час ної гра фі ки укра ї н сь кої та ро сій сь кої 
мов. Цей прин цип не пе ред ба чає ві д т во рен ня ори гі на ль ної ви мо ви те к с ту і вра хо-
вує мо ж ли ве фо не ти ч не зна чен ня ли ше на сті ль ки, на скі ль ки це дає змо гу зро би ти 
об ра ний сту пінь уні фі ка ції. 

Спе ці а ль них ат ри бу ти в них ме то дик потребують і ру ко пи с ні кни ги, вклю че ні 
в ста рі опи си, що й ни ні ді ють у бі б лі о те ках. Для Дер жа в но го ре єст ру не об хід но 
обо в’я з ко во пе ре ві ря ти їх на до с то ві р ність, адже іс ну ю чі на сьо го д ні до по мі ж ні 
дже ре ла мо жуть зна ч но уто ч ни ти ві до мо с ті, що наявні в ста рих опи сах, скла де-
них, як пра ви ло, у кі н ці ХІХ – поч, ХХ ст., ко ли спе ці а ль ні іс то ри ч ні ди с ци п лі ни, 
що ма ють об’є к том ру ко пи с ну кни гу, ще перебували в за ро д ко во му ста ні, зо к ре ма, 
па ле о г ра фія, фі лі г ра но ло гія, те к с то ло гія, бі б лі о пе гія то що. 

От же, по т рі б но про во ди ти зна ч ну до с лі д ни ць ку ро бо ту що до ат ри бу ції кни-
ги, ви зна чен ня чи уто ч нен ня да ту ван ня ру ко пи с ної кни ги, уні фі ка ції її на зви чи 
вста но в лен ня са мо на з ви па м’я т ки та ба га то ін шо го. Ці уто ч нен ня, крім на у ко вої 
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до с то ві р но с ті, не об хід ні та кож і в пла ні збе ре же но с ті, що б то ч но іде н ти фі ку ва ти 
об’єкт опи су та уни к ну ти пі д мін. 

Для дер жа в ної ре єст ра ції про по ну ють ся єди ні за га ль ні пі д хо ди з ме тою за по-
бі ган ня ви кри в лен ня ін фо р ма ції в ре єст рі, – ме то ди ка, на ос но ві якої спів ро бі т ник 
будь- якої бі б лі о те ки, ар хі ву та му зею, де збе рі га ють ся ру кі о пи с ні кни ги, на віть при 
не до ста т ній ква лі фі ка ції мо же вста но ви ти да ту, на зву, мо ву па м’я т ки. Для ре єст ру 
ру ко пи с них книг, так са мо, як і для на у ко во го опи су, ва ж ли ви ми є та кі еле ме н ти, 
як тип пи сь ма, ма те рі ал, на яко му ство ре но па м’я т ку, мо ж ли во, й во дя ні зна ки на 
па пе рі, за пи си на по лях та ін ші зо в ні ш ні осо б ли во с ті, що іде н ти фі ку ють па м’я т ку. 
Сто со в но мо ви обо в’я з ко ва не об хід ність вка зі в ки на пе в ну ре да к цію: на при клад, 
це р ко в но сло в’ян сь ка мо ва бол га р сь кої ре да к ції. Це по т рі б но для по шу ко вих ці лей 
і для пра ви ль ної іде н ти фі ка ції ру ко пи с них книг як дер жа в но го на д бан ня. 

При пі д го то в ці ре ко ме н да цій що до ру ко пи с ної кни ги, вра хо ва но до с від Ін сти-
ту ту ру ко пи су НБУВ у га лу зі опи су ру ко пи с них книг ХІ–ХVІІ ст. та пі д го то в ки 
ба зи да них «Ко декс», що ві д рі з ня єть ся від су то бі б лі о г ра фі ч но го і ба га тьох спе ці-
фі ч них пі д хі дов та ме то дів, ха ра к те р них для пре д ме т ної га лу зі знань ка ме ра ль но- 
ар хе о г ра фі ч но го опи су ко де к сів. У Ме то д ич ні ре ко ме н да ції бу ло вклю че но й зраз-
ки опи су, і ве ли кий спи сок спе ці а ль ної лі те ра ту ри на до по мо гу ар хе о г ра фам, які 
по пов ню ва тимуть ре єстр. То му во ни про по ну ва ли ся для ши ро ко го об го во рен ня і 
при с то су ван ня до ви мог еле к т рон ної ба зи да них ре єст ру, ос та то ч на ве р сія якої й 
сьо го д ні ще по пе ре ду. Не ви рі ше но й за вдан ня єд ино го про гра м но го за без пе чен ня 
та фо р ма тів да них для об мі ну. На жаль, ро бо ти із ство рен ня Дер жа в но го ре єст ру 
книжко вих па м’я ток у ма с ша т бі Укра ї ни сьо го д ні при пи не но. Ко ж на бі б лі о те ка 
сьо го д ні са мо с тій но опи сує кнжко ву та ру ко писну спа д щи ну та ство рює свій ін-
фо р ма ційний ре сурс.

Не зва жа ю чи на ві д су т ність ко ор ди на то ра ці єї ді я ль но с ті в Укра ї ні, ці льо во го 
фі нан су ван ня про гра ми, ква лі фі ко ва них ка д рів, ро бо та з фо р му ван ня баз да них на 
ру ко пи с ні кни ги, ста ро д ру ки, рі д кі с ні та цін ні ви дан ня ХІХ–ХХ ст. проводила ся 
згі д но з те ма ми на у ко вої ро бо ти про ві д них бі б лі о тек, зо к ре ма, НБУВ та ЛННБ за 
де кі л ька ро ків ви да ли де кі ль ка на у ко вих ка та ло гів ру ко пи с ної кни ги [36]. 

Пе в ну ро бо ту з фо р му ван ня еле к т рон но го ре су р су Дер жа в но го ре єст ру кни ж-
ко вих па м’я ток Укра ї ни про ве ли На ці о на ль на па р ла ме нт сь ка, де які об ла с ні бі б лі-
о те ки, а та кож ЛННБ та НБУВ. В остан ній ці за вдан ня ре а лі о з овано в ба зах да них 
«Ко декс» і «Ста ро д ру ки» (з окре мими ба зами для ДР по фо н дах НБУВ – ін ку на-
бул, па ле о ти пів, ки р или ч них стародруків, ста ро дру ків гра жданським шрифто м і 
рі д кі с них та цінних ви дань.  Ро з ро б ле на но ва те х но ло гія пі д го то в ки еле к т рон них 
по в но те к с то вих ко ле к цій ста ро д ру ко ва них ви дань, з еле ме н та ми по г ли б ле но-
го на у ко во го до с лі джен ня й ілю с т ро ва но го офо р м лен ня. Ро з по ча та ба за да них 
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«Ко ле к ція іс то ри ч них ли с ті вок НБУВ» [37]. З 2009 р. НБУВ пе рей ш ла на ство рен-
ня еле к т рон них ка та ло гів в но вій, ада п то ва ній до опи сів рі д кі с них книг, про гра мі 
«ІР БІС-64», що по т ре бу ва ло ґру н то в но го ре да гу ван ня та до опра цю ван ня за пи сів, 
вне се них у по пе ре д ні ро ки. Крім то го, кон ве р то ва но з про гра ми «Але г ро» в про-
гра му «ІР БІС-6» еле к т рон ний ка та лог іс то ри ч них ли с ті вок, які є до ку ме н та ль ни ми 
па м’я т ка ми сво го ча су. [38].

У про гра мі «ІР БІС-64» ство ре на та кож ба за да них «Кни ж ко ві ко ле к ції НБУВ», 
яка мі с тить стру к ту ро ва ні за пе в ною ме то ди кою ру б ри ки опи су ко ле к цій но го рі-
в ня, де по да є т ся су ку п на ін фо р ма ція про на зву, по хо джен ня (іс то ри ч на та бі о г ра-
фі ч на до ві д ка), зміст, склад, хро но ло гі ч ні ме жі, по да єть ся бі б лі о г ра фія, а та кож 
ін фо р ма ція слу ж бо во го ко р ис ту ван ня. 

Ба зи да них на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії  Укра ї ни. Свя тим обо в’язком на ці о на ль-
них бі б лі о тек є фо р му ван ня на ці о на ль но го ре пе р ту а ру дру ку, на ці о на ль ної бі б лі о-
г ра фії. На я в ність по в но цін ної на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії, що від дзе р ка лює іс то ри-
ч ний ро з ви ток на ції, по чи на ю чи від по ча т ків пи се м но с ті та дру ку до сьо го ден ня, 
є на ці о на ль ною іде н ти фі ка цією дер жа ви. Ро з г ля да ю чи на ці о на ль ну бі б лі о г ра фію 
в кон текс ті ді я ль но с ті мі ж на ро д них ор га ні за цій (ІФ ЛА, ЮНЕСКО), Укра ї на пра-
г не ду ма ти про свої на ці о на ль ні пріо ри те ти, які по ля га ють у ви че р п но му об лі ку 
на ці о на ль но го дру ко ва но го ре пе р ту а ру як ві до бра жен ня на ці о на ль ної ку ль ту ри. 
Ва ж ли ве мі с це в цьо му посідає ре т ро спе к тивний зріз ре пе р ту а ру, який до 90-х 
ро ків не був пред ста в ле ний в укра ї н сь кій на у ці та ку ль ту рі. Упро ва джен ня ін фо р-
ма цій них те х но ло гій в Укра ї ні є ве ли че з ним по зи ти в ним фа к то ром для лі к ві да ції 
ві д с та ван ня Укра ї ни від про ві д них кра їн сві ту в пи тан нях пред ста в лен ня на ці о на-
ль ної кни ги. 

У зв’я з ку із ство рен ням еле к т рон но го ресу р су в га лу зі на ці о на ль ної бі б лі о г ра-
фії, як й ін ші пи тан ня на ці о на ль ної кни ж ко вої ку ль ту ри, ро з ро б ка цьо го ва ж ли во го 
ас пе к ту книжко вої ку ль ту ри по ча ла ся з опра цю ван ня си с те ми по нять. Ос но вою 
для ро з ви т ку ре пе р ту а ру укра ї но мо в ної кни ги та ре пе р ту а ру укра ї н сь кої кни ги в 
НБУВ ста ло де та ль не ви зна чен ня по нят тя «на ці о на ль на бі б лі о г ра фія Укра ї ни» у 
то му чи с лі в кон текс ті ро з ви т ку змі с ту цьо го те р мі на, з огля ду на іс то ри ч ні осо б-
ли во с ті ро з ви т ку бі б лі о г ра фії в Укра ї ні, бу ло за про по но ва но НБУВ. 

Опра цьо ва на від ді лом на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії кон це п ція на ці о на ль ної бі б-
лі о г ра фії про по нує пі д хо ди та ме то ди ре т ро спе к ти в ної ре єст ра ції тво рів дру ку та 
ру ко пи сів, що ґру н ту ють ся на гли бо ко му іс то ри ч но му до с лі джен ні по хо джен ня 
тво рів, кон текс ту та умов, в яких бу ло ство ре но твір. Кон це н т ра ція на ство рен ні 
бі б лі о г ра фі ч ної дже ре ль ної ба зи, що дає змогу ана лі зу ва ти іс то ри ч ні шля хи ро з-
ви т ку укра ї н сь ко го на ро ду та йо го ку ль ту ри, потребува ло ана лі ти ч но го пі д хо ду до 
ме то дів бі б лі о г ра фі ч ної ре єст ра ції та ких ви дань, насамперед пе рі о ду, що іс ну вав 
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до ство рен ня Кни ж ко вої па ла ти Укра ї ни та дер жа в ної ре єст ра ції, що по ча ла офі-
цій но здій с ню ва ти ся ли ше з 1923 р. На ці о на ль на бі б лі о г ра фія ро з г ля да єть ся не 
тіль ки як фо р ма ре єст ра ції дру ко ва ної про ду к ції за будь- якими (мо в ними, ге о г ра-
фі ч ними, пре д ме т но- об’є к т ними, ав тор сь кими та ін. озна ками), а та кож як фо р ма 
ба га то ві ко вої па м’я ті на ро ду, спо сіб об мі ну й зба га чен ня до ся г нень ку ль ту ри, ін-
фо р ма цій но го за без пе чен ня, ви рі шен ня еко но мі ч них і по лі тич них про блем дер жа-
ви на на ці о на ль но му й сві то во му рівні. То му в ре т ро спе к ти в ну си с те му на ці о на ль-
ної бі б лі о г ра фії бу ли вклю че ні не тіль ки опу б лі ко ва на дру ко ва на, але й ру ко пи с на 
кни га, ін ші ви ди не по лі г ра фі ч них ви дань ві д по ві д но до кри те рі їв ро з ши ре но го 
(а не тіль ки мо в но го, як про по ну ва ли деякі укра ї н сь кі вче ні) прин ци пу.

Го ло в ні фу н к ції на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії бу ло за про по но ва но ро з г ля да ти в 
кон текс ті ці ле с п ря мо ва ної пе ре да чі ін фо р ма ції про ру ко пи с ні (з IX ст.) і дру ко ва ні 
(з XVI ст.) тво ри, що за без пе чу ють ін фо р ма цій ні по т ре би су с пі ль с т ва в по то ч ній 
і ре т ро спе к ти в ній бі б лі о г ра фії за трьома озна ками ба га то а с пе к т но го ви зна чен ня 
по нят тя «укра ї н сь ка кни га»: тво ри дру ку, ви да ні укра ї н сь кою мо вою, не за ле ж но 
від мі с ця ви дан ня; тво ри дру ку, ви да ні на те ри то рії су час ної Укра ї ни всі ма мо ва-
ми; тво ри дру ку про Укра ї ну й укра ї н сь кий на род, ви да ні всі ма мо ва ми, не за ле ж но 
від мі с ця пу б лі ка ції  [39]. 

Оскі ль ки в 90-х ро ках ро з по ча ли ся пла но мі р не ство рен ня ко р пу су ви дань у 
га лу зі на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії, пі д т ри м ка най ва ж ли ві ших дер жа в них про е к тів у 
га лу зі на у ки, осві ти, ку ль ту ри, ук ла дан ня те ма ти ч них ін фо р ма цій но- бі б лі о г ра фі ч-
них по ка ж чи ків та еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів, НБУВ взя ла на се бе фу н-
к ції ко ор ди на ції та ство рен ня баз да них на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії. Цей про цес 
відбувався од но ча с но з ви рі шен ням ком пле к су вза є мо по в’я за них пи тань, та ких як 
ро з ро б ка на ці о на ль но го ста н да р ту бі б лі о г ра фі ч но го опи су всіх ви дів до ку ме н-
тів, су мі с но го з мі ж на ро д ни ми ста н да р та ми; оно в лен ня бі б лі о те ч но- бі б лі о г ра фі ч-
ної кла си фі ка ції; ство рен ня зве де но го еле к т рон но го ка та ло гу про ві д них бі б лі о тек 
дер жа ви та по в ної на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії; пре зе н та ція ві т чи з ня них бі б лі о г ра фі-
ч них ре су р сів в Ін те р не ті. Ці пи тан ня по ча ли ви рі шу вати ся спі ль ни ми зу сил ля ми 
На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го, На ці о на ль ної па р ла-
ме нт сь кої бі б лі о те ки, дер жа в них на у ко во- те х ні ч ної, ме ди ч ної, сіль сь ко го с по дар-
сь кої, пе да го гі ч ної бі б лі о тек, Львів сь кої на ці о на ль ної на у ко вої бі б лі о те ки іме ні 
В. Сте фа ни ка, Оде сь кої дер жа в ної на у ко вої бі б лі о те ки іме ні М. Горь ко го, Ха р ків-
сь кої на у ко вої бі б лі о те ки іме ні В. Ко ро ле н ка, ін ших бі б лі о тек, а та кож Кни ж ко вої 
па ла ти Укра ї ни 1. Бі б лі о г ра фі ч ний опис здій с ню єть ся на ос но ві Де р ж с та н да р тів та 
Ме то ди ч них ре ко ме н да цій «Укра ї но мо в на кни га. 1798–1923», що бу ли ро з ро б ле ні 

1  Дубровіна Л. А,, Онищенко О. С. Бібліотечна справа в Україні в ХХ ст. 
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у від ді лі на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії НБУВ, з ура ху ван ням осо б ли во с тей ви дань 
XVIII – по ча т ку ХХ ст. – по лі г ра фі ч но го офо р м лен ня, змі с ту, мо в но го сти лю. 

Фо р му ван ня баз да них на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії Укра ї ни пе ред ба ча ло 
ство рен ня еле к т рон ної ве р сії зве де но го ка та ло гу укра ї но мо в ної кни ги, си с те ми 
баз да них ру ко пи с них та ста ро д ру ко ва них ка р то г ра фі ч них, но т них, пе рі о ди ч них 
(га зе ти), ар ку ше вих, об ра зо т во р чих ви дань. В умо вах ін фо р ма ти за ції од ним з го-
ло в них пріо ри те тів Бі б лі о те ки ста ло ство рен ня по в ної на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії 
ру ко пи с них та дру ко ва них до ку ме н тів на всіх ви дах но сі їв ін фо р ма ції. Про цес 
скла дан ня бі б лі о г ра фі ч но го опи су вклю чає ана ліз до ку ме н та, ви яв лен ня бі б лі-
о г ра фі ч них ві до мо с тей, ви зна чен ня не об хід но го на бо ру еле ме н тів опи су, ви бір 
пер шо го еле ме н та бі б лі о г ра фі ч но го за пи су, фі к са цію ви яв ле них ві до мо с тей у вста-
но в ле ній по с лі до в но с ті з ві д по ві д ни ми умо в ни ми ро з ді ло ви ми зна ка ми.

 За ме то до ло гі єю бі б лі о г ра фі ч но опи су ва л ися рі з ні за ви да ми та ти па ми: кни-
ги, збі р ни ки, на вча ль ні по сі б ни ки, до ві д ко ві ви дан ня, ві д би т ки, пе ре дру ки; та кож 
до ка та ло гу вклю че ні кни ги та збі р ни ки ін ши ми мо ва ми, зо к ре ма ро сій сь кою, 
як що во ни мі с тять ро з ді ли або окре мі тво ри укра ї н сь кою мо вою, з ві д по ві д ни ми 
за ува жен ня ми в об ла с ті при мі ток. Бі б лі о г ра фі ч ні за пи си ви бу до ву ва ли ся за хро но-
ло гією, з ал фа ві т ним ро з та шу ван ням усе ре ди ні ро ку.

При вве ден ні в еле к т рон ну ба зу да них, узя тих з бі б лі о г ра фі ч них дже рел та ка-
та ло гів ін ших бі б лі о тек ви ни ка ють пе в ні скла д но с ті іде н ти фі ка ції рі з них ви дань, 
ре да гу ван ня, уні фі ка ції бі б лі о г ра фі ч но го опи су, по в’я за ні з ро з шу ка ми, вста но в-
лен ням та до по в нен ням ві д су т ніх еле ме н тів опи су, уто ч нен ням іме ні ав то ра в за го-
ло в ку за су час ною тра н с к ри п ці єю, що зу мо в ле не рі з ни ми ме то ди ч ни ми пі д хо да ми 
до фо р му ван ня бі б лі о г ра фі ч них за пи сів, які бу ли ство ре ні в рі з ні хро но ло гі ч ні 
пе рі о ди. Уні фі ка ція ав тор сь ко го за го ло в ка та за го ло в ка ко ле к ти в но го ав то ра, про-
во ди ла ся за но ви ми дру ко ва ни ми до ві д ни ка ми, еле к т рон ни ми бі б лі о г ра фі ч ни ми 
ба за ми.

Най більш тру до мі с т ки ми про це са ми при скла дан ні зве де но го ка та ло га- ре-
пе р ту а ру є ро з к рит тя псе в до ні мів та кри п то ні мів. З огля ду на ма сив ба зи да них 
ре да к ція ма те рі а лу про во дить ся за де кі ль кома на пря м ами (ав тора, на зва, рік ви-
дан ня, зі с та в лен ня кі ль ко с ті сто рі нок). При фо р му ван ні еле к т рон ної ба зи да них 
про ста в ля ють ся си г ли бі б лі о те к- уча с ни ків зве де но го ка та ло гу- ре пе р ту а ру, а та кож 
бі б лі о г ра фі ч ні дже ре ла.

Із 2007 р.  по чи на єть ся но вий етап ство рен ня на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії, по-
в’я заний з фо р му ван ням зве де но го ка та ло гу- ре пе р ту а ру укра ї но мо в ної кни ги та 
ство рен ням си с те ми ка та ло гів спе ці а лі зо ва них фо н дів НБУВ, уна д с лі док чо го 
бу ло здій с не но ство рен ня еле к т рон ної ба зи да них «Зве де ний ка та лог- ре пе р ту ар 
укра ї но мо в ної кни ги. 1798–1923 рр.», що сьо го д ні про до в жує ро з ви ва ти ся, на ко-
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пи чу єть ся еле к т рон ний ре сурс, удо с ко на лю єть ся си с те ма бі б лі о г ра фі ч но го по шу-
ку. Ця фу н да ме н та ль на пра ця, упе р ше вико на на в Укра ї ні, бу ла ви ко на на від ді лом 
на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії, спе ці а лі зо ва ни ми від ді ла ми НБУВ, від ді лом про гра-
м но- те х но ло гі ч но го за без пе чен ня ком п’ю те р них ме реж НБУВ на ба зі сер ве ра та 
клі є нт сь ких мо ду лів САБ «ІР БІС64». 

Про во ди л ася ве ли ка ро бо та з без по се ре д ньої ко ор ди на ції бі б лі о г ра фі ч ної 
ро бо ти в Укра ї ні, вста но в лен ні ме то до ло гі ч ної та ме то ди ч ної єд но с ті у спів пра ці 
бі б лі о те ч них та на у ко вих уста нов дер жа ви, кон це н т ра ції зу силь бі б лі о г ра фів та 
вче них на пріо ри те т них на пря мах НБ. Ос но вою до с лі джен ня кни ги в НБУВ в іс-
то ри ч но му, ме то до ло гі ч но му та бі б лі о г ра фі ч но му ас пе к тах де да лі бі ль ше стає її 
по в ний ре пе р ту ар.

Ор га ні ч ним до по в нен ням до цьо го ре пе р ту а ру є еле к т рон ні ре сурси ЛННБ. 
Остан ня в ме жах на у ко вої  про бле ми  «До ку ме н та ль на па м’ять Укра ї ни» ре а лі зує 
чо ти ри на у ко вих те ми  та фо р мує ві д по ві д ні ба зи да них: «Ре пе р ту а р укра ї н сь ких 
пе рі о ди ч них ви дань 1907–1939 рр.»; «За хі д но у к ра їн сь ка  і укра ї н сь ка емі г ра цій на 
кни га  1920–1929 рр. як скла до ва на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії»; «Укра ї н сь кі кни ж ко-
ві та ру ко пи с ні зі б ран ня  Центра ль но- Схі д ної Єв ро пи»; «Не к ро по лі с ти ка в укра ї-
н сь кій га ли ць кій пе рі о ди ці 1848–1944 р.».

Ін шим ва ж ли вим за вдан ням Бі б лі о те ка вва жає ви ко нан ня про гра ми щодо 
ство рен ня Мі ж на ро д но го укра ї н сь ко го бі б лі о г ра фі ч но го ре пе р ту а ру. Ро бо та 
проводиться за та кими на пря м ами: ви ко ри с тан ня еле к т рон ної ба зи да них зве де-
но го ка та ло гу- ре пе р ту а ру укра ї н сь кої кни ги, які розміщені в фо н дах бі б лі о тек дер-
жа ви і йо го на по в нен ня фо н да ми бі б лі о тек укра ї но зна в чих центрів сві ту, а та кож 
бі б лі о г ра фі ч ни ми дже ре ла ми.

Ство рен ня «Мі ж на ро д но го зве де но го ка та ло гу укра ї н сь кої кни ги: 1798–1923 рр.» 
орі є н ту єть ся на по шук за чи с ле нними ба зами да них та ка та ло гами мі ж на ро д них цен-
трів бі б лі о г ра фі ч ної ін фо р ма ції, що мі с тять ін фо р ма цію про укра ї н сь ку кни гу. 

НБУВ на ко пи че но зна ч ний до с від мі ж  на ро д ної ді я ль но с ті в га лу зі на ці о на ль-
ної бі б лі о г ра фії. Спів ро бі т ни ц т во Бі б лі о те ки в ре а лі за ції мі ж на ро д них про е к тів, 
ство рен ня рі з них скла до вих на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії мо ж на про і лю с т ру ва ти спі-
ль ни ми ро бо та ми, у яких во на бе ре участь про тя гом ро ків:

• «Ме ж ду на ро д ный сво д ный ка та лог рус с кой кни ги (1918–1926 гг.)», що ство-
рю єть ся в Ро сій сь кій на ці о на ль ній бі б лі о те ці. НБУВ на дає ін фо р ма цію про ро сій-
сь ко мо в ні ви дан ня у сво їх фо н дах, на дає до по мо гу у ви яв лен ні ін шої ін фо р ма ції 
про ро сій сь ко мо в ні кни ги, ви да ні в Укра ї ні;

• «Сво д ный ка та лог рос сий с ких но т ных из да ний» (РНБ) – Бі б лі о те ка серед 
ав то рів-ук ла да чів;
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• «Сво д ный ка та лог ис то ри ко- ста ти с ти че с ких опи са ний епа р хии Рус с кой пра-
во с ла в ной це р к ви», який го тує Ро сій сь ка на ці о на ль на бі б лі о те ка, НБУВ на її запит 
про ве ла й на да ла ін фо р ма цію про ви дан ня, на я в ні у фо н дах Бібліотеки.

Пе ред ба ча єть ся ро з ви ток про е к тів за уча с тю мі ж на ро д но го спі в то ва ри с т ва в 
ре а лі за ції про е к ту «На ці о на ль на бі б лі о г ра фія Укра ї ни», зо к ре ма, «Мі ж на ро д ний 
зве де ний ка та лог укра ї н сь кої кни ги. 1798–1923 рр.» може бу ти по- спра в ж ньо му 
мі ж на ро д ним і зве де ним без ко о пе ра ції ві т чи з ня них і за ру бі ж них бі б лі о г ра фі ч них 
ор га ні за цій (бі б лі о тек, кни ж кових па лат, му зе їв, ар хі вів, ви щих на вча ль них за кла-
дів, ін фо р ма цій них центрів), у фо н дах яких є укра ї н сь ка кни га. 

У про е к ті баз да них «На ці о на ль на бі б лі о г ра фія Укра ї ни» ва ж ли ве зна чен ня 
ма ють бази да них спе ці а лі зо ва них ви дів дру ку. Ство рен ня баз да них спе ці а лі зо-
ва них фо н дів НБУВ як скла до вої на ці о на ль ної ре т ро спе к ти в ної бі б лі о г ра фії та їх 
ін те г ра ція в про ект «Фо р му ван ня зве де но го ка та ло гу- ре пе р ту а ру укра ї но мо в ної 
кни ги. Ство рен ня си с те ми ка та ло гів спе ці а лі зо ва них фо н дів НБУВ», уна слі док чо-
го бу ла ство рен а еле к т рон на ба за да них «Зве де ний ка та лог- ре пе р ту ар укра ї но мо в-
ної кни ги. 1798–1923 рр.» ре а ль но по чи на єть ся з 2007 р., ко ли у від ді лах по ча ла ся 
ро з ро б ка ме то ди ч них пи тань уні фі ко ва но го опи су та ких не ор ди на р них дже рел 
та ор га ні зо ва но ро бо ту від ді лів з бі б лі о те ч но- бі б лі о г ра фі ч ни ми ба за ми да них у 
ме ре же во му ре жи мі на ба зі про гра м ної пла т фо р ми САБ «ІР БІС-64». Розпочато 
на по в нен ня баз да них, пе ре ве ден ня ра бо ти бі б лі о г ра фів на еле к т рон ні те х но ло гії, 
про ве де на ко о пе ра ти в на ві д по ві д на на у ко во- ме то ди ч на ро бо та від ді лів. 

Осо б ли вий ін те рес викликає ді я ль ність від ді лу об ра зо т во р чих ви дань, спря-
мо ва на на ство рен ня бі б лі о г ра фі ч ної ба зи да них (ББД) ар ку ше вих об ра зо т во р чих 
до ку ме н тів, які є скла д ни ми до ку ме н та ми і мі с тять ва ж ли ву для до с лі д ни ків іс-
то рії та ку ль ту ри Укра ї ни ба га то ве к то р ну ін фо р ма цію: іс то ри ч ну, по лі тич ну, со ці-
а ль ну, ку ль ту ро ло гі ч ну, ху до ж ню та ін . Ця ін фо р ма ція є ва ж ли вим дже ре лом для 
іс то ри ч них, со ці о ло гі ч них, по лі то ло гі ч них, ку ль ту ро ло гі ч них, ми с те ц т во з на в чих, 
іко но г ра фі ч них та ін ших до с лі джень. ББД містять кла си фі ка цію з рі з них ви дів 
об ра зо т во р чих ар ку ше вих до ку ме н тів (гра вю ра, пла кат, лу бок, ху до ж ня по шті в ка, 
ре про ду к ція то що), яка має ро з га лу же ну по шу ко ву си с те му (ви да в ни ц т ва, хро но-
ло гія, те ма ти ка, сю же ти, ав тор с т во, іко но г ра фія то що). В ос но ву був по к ла де ний 
хро но ло гі ч ний прин цип, який дає змогу ус ві до ми ти іс то ри ч ний кон текст ро з ви т ку 
об ра зо т во р чо го ми с те ц т ва пла ка ту. 

Пі д го то в ка ре су р су вклю ча ла ро з ро б ку кон це п ції ство рен ня хро но ло гі ч ної ба-
зи да них, впро ва дже но на у ко ву ме то ди ку опи су таких ви дів дже рел, де осо б ли ва 
ува га зве р та ла ся на ат ри бу цію та ми с те ц т во з на в чий ана ліз зо бра жа ль ної ча с ти ни 
пла ка тів, на у ко вої си с те ма ти за ції, ін де к са ції, те ма ти ч ної кла си фі ка ції. У 2007 р. 
бу ла ство ре на ББД «Ар хі те к ту ра Укра ї ни в ху до ж ніх по што вих ка р т ках до 1917 р. 
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з фо н дів НБУВ (Еле к т рон ний ка та лог)», у 2009 р. на ін те р нет- сай ті НБУВ ви ста-
в ле но на у ко вий ка та лог «Ра дян сь кий лу бок».

По ча ло ся опра цю ван ня та по пов нен ня баз да них на укра ї н сь кі но т ні ви дан-
ня ін стру ме н та ль ної му зи ки 1923–1934 рр.; укра ї н сь кі но т ні ви дан ня во ка ль ної 
му зи ки 1924–1930 рр.; укра ї н сь кі но т ні ви дан ня ХІХ – по ча ток ХХ ст.; но т на бі б-
лі о те ка хо ру Ки їв сь кої ду хо в ної ака де мії з фо н ду від ді лу бі б лі о г ра фі ч них ви дань 
та іс то ри ч них ко ле к цій, укра ї н сь кі но т ні ви дан ня 1917–1923 рр. но т них ви дань – 
О. А. Ва ку ль чук [40].

Ос но в ним за вдан ням від ді лу бу ло про до в жи ти ро з по ча ту в по пе ре д ні ро ки 
ро бо ту з фо р му ван ня ББД укра ї н сь ко го бі б лі о г ра фі ч но го ре пе р ту а ру но т них ви-
дань (УБРНВ) і злит тя ББД в еле к т рон ний ка та лог від ді лу, а прак ти ч ним за вдан-
ням на у ко во- до с лі д ної ро бо ти – пред ста в лен ня бі б лі о г ра фі ч ної ін фо р ма ції про 
окре мі за пла но ва ні фо н ди но т них зі б рань та но т ні ко ле к ції. 

Про тя гом 2007–2009 рр. у від ді лі пла ну ва ли ся і здій с ню ва ли ся ро бо ти з 
ада п та ції си с те ми для ство рен ня та ве ден ня в ав то ма ти зо ва но му ре жи мі бі б лі о-
г ра фі ч них баз да них но т них ви дань, оскі ль ки бі б лі о г ра фі ч ні опи си но т них ви-
дань мі с тять ряд спе ци фі ч них по лів. Для опи су но т них ви дань ви ко ри с то ву єть ся 
бли зь ко 50 по лів з ві д по ві д ни ми пі д по ля ми. З ме тою по к ра щен ня іде н ти фі ка ції 
ви дань ББД від ді лу фо р му ють ся з ілю с т ра ці я ми ти ту ль них ар ку шів.

Про цес фо р му ван ня но т них фо н дів (укра ї н сь кі но т ні ви дан ня 1917–1923; 
укра ї н сь кі но т ні ви дан ня ін стру ме н та ль ної му зи ки 1923–1934; укра ї н сь кі но т ні 
ви дан ня во ка ль ної му зи ки 1924–1930) скла да в ся з де кі ль кох ета пів. Спо ча т ку до 
ка та ло гу по т ра пи ли по лі г ра фі ч но да то ва ні но т ні ви дан ня. По да ль ший по шук но-
т них до ку ме н тів та ін фо р ма ції про них здій с ню ва в ся за бі б лі о г ра фі ч ни ми дже ре-
ла ми і за до ві д ко ви ми ви дан ня ми. 

Здо бу то те о ре ти ч ний і прак ти ч ний до с від з да ту ван ня укра ї н сь ких но т них 
ви дань 1917–1934 рр. За по ча т ко ва но скла дан ня таб лиць ви да в ни чих но ме рів (но-
ме рів но т них до шок) най ва ж ли ві ших укра ї н сь ких но т них ви да в ництв (за ді я ні всі 
спів ро бі т ни ки, що пра цю ють з «ІР БІС»). Таб ли ці ви да в ни чих но ме рів є тра ди цій-
ним на у ко во- до ві д ко вим апа ра том бі б лі о г ра фа но т них ви дань. До с лі дже но іс то рію 
ді я ль но с ті укра ї н сь ких но то ви да в ництв і но то д ру ка рень у 1917–1934 рр. (ви ко нав-
ці – усі спів ро бі т ни ки від ді лу).

Ві д по ві д но до пра вил бі б лі о г ра фі ч но го опи су но т них ви дань і згі д но з ро з-
ро б ле ною схе мою опи су для БД від ді лу здій с ню ва в ся бі б лі о г ра фі ч ний опис, що 
містив всі обо в’я з ко ві та фа ку ль та ти в ні еле ме н ти, отри ма ні з ви дан ня та ін ших 
дже рел, у при мі т ках ро з к ри ва в ся зміст збі р ни ків. За зна ча ли ся ві до мо с ті про ін ди-
ві ду а ль ні осо б ли во с ті при мі р ни ків (кон во лю ти, де фе к ти, ви пра в лен ня), а та кож 
на я в ність про ве ні є н цій – ру ко пи с них на пи сів, да р чих і вла с ни ць ких за пи сів.
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На ос но ві фо р ма ту пред ста в лен ня ро з ро б ле но спе ці а ль ну те х но ло гію, що міс-
тить фо р мат ви ве ден ня на ек ран або у файл бі б лі о г ра фі ч но го опи су з ББД но т них 
ви дань, а та кож сце на рій со р ту ван ня бі б лі о г ра фі ч них за пи сів для на у ко во го ка та-
ло гу, ав то ма ти ч не фо р му ван ня по ка ж чи ків та фо р ма то ва не ви ве ден ня ци ф ро вих 
ко пій ти ту ль них ар ку шів. 

Ро з ро б ле но си с те му по ка ж чи ків, що ста ли тра ди цій ни ми для на у ко вих ка-
та ло гів но т них ви дань НБУВ: імен ний по ка ж чик, на зв, се рій, місць ви дан ня, ви-
да в ництв, дру ка рень; хро но ло гі ч ний по ка ж чик ав то г ра фів, пе ча ток та шта м пів; 
си с те ма ти ч ний по ка ж чик.

 Мо ж ли во с ті ор га ні зо ва но го еле к т рон но го ре су р су  да ли змогу на ос но ві ББД 
опу б лі кувати два за га ль ні ре т ро спе к ти в ні на у ко ві ка та ло ги, що впе р ше ро з к ри ва-
ють но т ні фо н ди та но т ні ко ле к ції НБУВ, сфо р мо ва ні з укра ї н сь ких но т них ви дань 
1917–1934 рр. [41]. 

Ця ба за да них – зна ч ний вне сок у ро з ви ток укра ї н сь кої му зи ч ної бі б лі о г ра фії, 
яка є не від’ єм ною скла до вою на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії і дає змогу за по в ни ти про-
га ли ни ре т ро спе к ти в ної ча с ти ни на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії Укра ї ни. На у ко ві ка та-
ло ги ук ла де ні на ос но ві зна ч ної дже ре ль ної ба зи і вод но час є но вою дже ре ль ною 
ба зою для бі б лі о г ра фі ч но го ви вчен ня на ці о на ль ної му зи ч ної спа д щи ни. Ва ж л ивою 
осо б ли ві с тю пі д го товки таких баз даних є те, що во ни не лише є ін те г ро ва ним ре-
сурсом дже рел, які на да ють по шук та мі с тять цифровий ре сурс, а є на с лід ком ін те-
грга цій них зу силь бі б лі о течних фа хі в ців рі з них під роз ді лів НБУВ, уче них рі з них 
на у кових ін сти ту цій. Так, до ро боти з но т ної бази да них як кон су ль та н ти за лу ча-
ли ся вче ні ка фе д ри іс то рії укра ї н сь кої му зи ки НМАУ (Ки їв), ЦДАМЛМ Укра ї ни 
(Ки їв), Ро сій сь кої на ці о на ль ної бі б лі о те ки (Мо с к ва), На у ко вої му зи ч ної бі б лі о те ки 
ім. С. Та нє є ва, Мо с ков сь кої дер жа в ної кон се р ва то рії ім. П. І. Чай ков сь ко го, Мі ж на-
ро д ноь асо ці а ції му зи ч них бі б лі о тек, ар хі вів та до ку ме н та ль них центрів та RISM 
(Фра н к фурт-на-Май ні, Ні ме ч чи на) [42].

«Еле к т рон ний ка та лог- ре пе р ту ар укра ї но мо в них кни ж ко вих ви дань за-
ру бі ж ної укра ї ні ки» бу ло ство ре но на ба зі від ді лу за ру бі ж ної укра ї ні ки НБУБ. 
Голов ною ме тою ви ко на ної ро бо ти є ство рен ня еле к т рон но го ка та ло гу укра ї но-
мо в них кни ж ко вих ви дань, за лу чен ня до на у ко во го обі гу до сі не ві до мих в Укра ї ні 
ма си вів іс то ри ко- ку ль ту р ної спа д щи ни ви дань укра ї н сь кої ді а с по ри як не від’ єм ної 
ча с ти ни за га ль но у к ра їн сь кої ку ль ту ри. За ру бі ж на укра ї ні ка (або екс те рі о ри ка) – 
лі те ра ту ра, ство ре на за ме жа ми кра ї ни, є ча с ти ною на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії дер-
жа ви. Во на є ор га ні ч ною ча с ти ною укра ї н сь ко го бі б лі о г ра фі ч но го ре пе р ту а ру й 
од но ча с но ді ля н кою на у ко вої бі б лі о г ра фії як кни го з на в чої ди с ци п лі ни. Но вий етап 
ви вчен ня і вве ден ня в на у ко вий обіг ма си ву ЗУ та збе ре же ної в ньо му ін фо р ма ції 
ро з по ча в ся з набуттям Укра ї ною не за ле ж ності.
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Бу ли опи са ні кни ги, аль ма на хи, збі р ни ки, ка ле н да рі, ви дан ня на пра вах ру-
ко пи су, ка та ло ги, бю ле те ні, бі б лі о г ра фі ч ні по ка ж чи ки то що. У при мі т ках по да но 
ві до мо с ті про до ві д ко вий апа рат, ро з к ри то зміст окре мих збі р ни ків, аль ма на хів, 
ка ле н да рів то що. У де яких до сить ве ли ких за об ся гом аль ма на хах та збі р ни ках, 
на ве де но ли ше прі зви ща ав то рів ста тей, про зо вих та по е ти ч них тво рів. Ко ж на 
кни га кон во лю ту бі б лі о г ра фу єть ся окре мо. У кі н ці опи су по да но ши ф ри збе рі ган-
ня книг у фо н дах від ді лу за ру бі ж ної укра ї ні ки На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни 
іме ні В. І. Ве р над сь ко го. Опи са но до ку ме н ти, ви да ні ін ши ми мо ва ми, як що во ни 
мі с тять ро з ді ли, або окре мі тво ри укра ї н сь кою мо вою. Це, ві д по ві д но, за зна ча єть-
ся в при мі тках.

Ав то ма ти зо ва но ство рен ня до по мі ж них по ка ж чи ків до ньо го, які на да ють мо-
ж ли вість бі б лі о г ра фі ч но го по шу ку як за ос но в ни ми, так і за до по мі ж ни ми озна-
ка ми. Зо к ре ма, у про це сі ро бо ти ство ре но та кі по ка ж чи ки: імен ний по ка ж чик, 
по ка ж чик на зв, хро но ло гі ч ний по ка ж чик, по ка ж чик се рій, пре д ме т но- си с те ма-
ти ч ний по ка ж чик. Бу ло ро з ши ре но до ві д ко во- бі б лі о г ра фі ч ний апа рат: дру ка р ні, 
пе р со на лії, ав то г ра фи з ура ху ван ням спе ци фі ки бі б лі о г ра фі ч но го опи су ви дань 
укра ї н сь кої ді а с по ри. На да но мо ж ли вість ре єст ру ван ня де кі ль кох рі з них ши ф рів 
од но го ви дан ня.

Ча с ти на еле к т рон но го ка та ло гу укра ї но мо в них книг фо н ду від ді лу за ру бі ж ної 
укра ї ні ки в кі ль ко с ті 3000 бі б лі о г ра фі ч них за пи сів пі д го то в ле на і ви ста в ле на на 
бі б лі о те ч но му інтернет-сай ті в он лай но во му ре жи мі. 

Ві до мо, що на даному етапі бі б лі о те ки рі з них си с тем і ві дом ств Укра ї ни ро з-
по ча ли ви пуск вла с них ви дань з Укра ї н сь ко го бі б лі о г ра фі ч но го ре пе р ту а ру. Ві д-
по ві д ні бі б лі о г ра фі ч ні по ка ж чи ки в май бу т ньо му ста нуть ор га ні ч ни ми ча с ти на ми 
зве де но го ка та ло гу. Відбувається про цес ство рен ня ка та ло гів укра ї но мо в них книг, 
на я в них у бі б лі о те ках Укра ї ни, які ма ють ви дан ня ді а с по ри. Пі с ля за ве р шен ня ета-
пу ство рен ня зве де но го ка та ло гу укра ї но мо в них книг, що збе рі га ють ся у фо н дах 
най бі ль ших бі б лі о те к- фу н да то рів дер жа ви (НБУВ, НЛНБ ім. В. Сте фа ни ка НАН 
Ук раїни, ХДНБ ім. В. Ко ро ле н ка, ОДНБ ім. М. Горь ко го), спі ль на ба за да них пі с ля 
зві р ки має по пов ни ти ся да ни ми бі б лі о тек за га ль но де р жа в но го, об ла с но го рі в ня, 
про ві д них уні вер си тет сь ких бі б лі о тек. 

Да лі цей ма сив бу де зві ре но з бі б лі о г ра фі ч ни ми дже ре ла ми укра ї но знав с т ва і 
до по в не но да ни ми про дже ре ла, які не збе ре г ли ся в бі б лі о те ках дер жа ви. Ви вча-
єть ся ви да в ни ча ді я ль ні с ть та ук ла дан ня ано то ва ної бі б лі о г ра фії дру ко ва ної про-
ду к ції най по ту ж ні ших центрів укра ї но знав с т ва, зо к ре ма, Ка над сь кого ін сти туту 
укра ї н сь ких сту дій Аль бе рт сь ко го уні вер си те ту в Ед мо н то ні (КІ УС), Укра ї н сь кого 
на у ко вого ін сти туту Га р ва рд сь ко го уні вер си те ту (УНІ ГУ, США), Укра ї н сь кої ві-
ль ної Ака де мії на ук (УВАН, США), Укра ї н сь кого ві ль ного уні вер си тету (УВУ) і 



ЕЛЕКТРОННІ ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ БІБЛІОТЕК...

204

Укра ї н сь кого те х ні ч но- го с по дар сь кого ін сти туту (УТ ГІ в Мюн хе ні (Ні ме ч чи на), 
Укра ї н сь кого іс то ри ч ного то ва ри с т ва (США, Єв ро па та ін.), Ін сти туту до с лі дів 
Во ли ні (Ка на да). Ана лі зу ють ся ін те р нет- по р та ли укра ї но зна в чих ре су р сів, ін те р-
нет- ен ци к ло пе дії Укра ї ни.

Ство рен ня зве де но го еле к т рон но го ре су р су за ру бі ж ної укра ї ні ки ни ні є пи тан-
ням ча су. В Укра ї ні фу н к ці о ну ють на у ко ві і гро мад сь кі ін сти ту ції, які до с лі джу ють 
за ру бі ж ну укра ї ні ку і спів пра цю ють із ді а с по рою. Най по ту ж ні ші з них – це Ін сти тут 
до с лі джень ді а с по ри (Ки їв); Центр гу ма ні та р ної спів пра ці з ді а с по рою (Ні жин); На-
у ко во- до с лі д ний ін сти тут укра ї но знав с т ва Ки їв сь ко го на ці о на ль но го уні вер си те ту 
іме ні Та ра са Ше в че н ка; На у ко ве то ва ри с т во Ше в че н ка в Укра ї ні; Ін сти тут до с лі-
джен ня укра ї н сь кої ді а с по ри На ці о на ль но го уні вер си те ту «Ос т ро зь ка Ака де мія».

Ба за да них ру ко пи с них та ста ро д ру ко ва них ка р то г ра фі ч них ви дань (XVI-
XVIII ст.) ві до бра жає уні ка ль ну ко ле к ці ю ка р то г ра фі ч них до ку ме н тів, є єди ним в 
Укра ї ні спе ці а лі зо ва ним де по зи та р ним фо н дом ка р то г ра фі ч них ви дань, який на лі-
чує бли зь ко 50 тис. оди ниць збе рі ган ня. У йо го скла ді рі д кі с ні ви дан ня, як дру ко-
ва ні, так і ру ко пи с ні, по чи на ю чи з XVI ст.; ві т чи з ня ні, за ру бі ж ні (ба га ть ма мо ва ми 
сві ту), рі з но ма ні т ні за те ма ти кою, при з на чен ням та по лі г ра фі ч ним ви ко нан ням 
ат ла си; од но- та ба га то а р ку ше ві ка р ти; пла ни, ка р то с хе ми, по яс ню ва ль ні за пи с ки, 
по ка ж чи ки та ін ші до да т ки до ка р то г ра фі ч них тво рів. Ак ту а ль ність фо р му ван ня на-
у ко во- ін фо р ма цій но го ре су р су спе ці а лі зо ва но го ка р то г ра фі ч но го фо н ду полягає в 
тому, що він ні ко ли не був пред ста в ле ний у за га ль но му ка та ло зі.

Во на та кож по т ре бу ва ла зна ч ної ро боти з ат ри бу ції ви дань, бі б лі о г ра фі ч но го 
ана лі зу, ви зна чен ня мо ви (бі ль ша ча с ти на ста ро д ру ків іно зе м ни ми мо ва ми – лат., 
фр., нім.), ав тор, мі с це та час ство рен ня і т. ін. При цьо му ви ко ри с то ву єть ся ве ли ка 
кі ль кість до ві д ко во- ін фо р ма цій них дже рел: ен ци к ло пе дій та сло в ни ків, дру ко ва них 
ка та ло гів ка р то г ра фі ч них зі б рань ві т чи з ня них та за ру бі ж них бі б лі о тек як із пі д со б-
но го кни ж ко во го фо н ду се к то ру, так і з ін ших від ді лів, за сто со ву ють ся ме то ди ге о г-
ра фі ч ної ін те р п ре та ції та про с то ро вої при в’я з ки до ста лих об’є к тів та чі т ко ви зна че-
них у да тах на зв окре мих на се ле них пу н к тів та ін шої ка р то г ра фі ч ної но ме н к ла ту ри.

Окре му гру пу в по шу ко во му про це сі становить ав тор сь ка ви зна че ність ук-
ла да ча ка р ти або прі зви ща гра ве ра та, якщо можливо, фа к ти їх бі о г ра фії, що дає 
змо гу ви зна чи ти, хо ча б при б ли з но, да ту та мі с це ство рен ня ста ро д ру ку, ма с ш та би 
карт, що не ві д по ві да ють су час ним, мі с це ви дан ня, ху до ж нє офо р м лен ня, ві д мін-
ність від ін ших при мі р ни ків то го самого тво ру, на я в ні пе ча т ки, шта м пи, ру ко пи с ні 
по мі т ки, ав то г ра фи, ек с лі б ри си та ін. 

На ла го дже но ро бо чий лист для бі б лі о г ра фі ч но го опи су (БО) ка р то г ра фі ч них 
ви дань, пі д к лю че но як по шу ко вий за сіб ро з діл ру б ри ка то ра НБУВ «Д18 Ка р то г ра-
фі ч ні ви дан ня», що на ра хо вує 1359 ру б рик з ві д по ві д ни ми ге о г ра фі ч ни ми ко да ми.
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Удо ско на ле но мо ж ли во с ті си с те ма ти за ції ка р то г ра фі ч них ви дань за вдя ки кон-
ве р та ції ба га то мо в но го (укра ї н сь кий, ро сій сь кий, ан г лій сь кий) ва рі а н та ал фа ві т-
но- пре д ме т но го по ка ж чи ка (АПП) до «Таб лиць те ри то рі а ль них ти по вих по ді лів» 
ру б ри ка то ра НБУВ. На ос но ві кон ве р то ва них таб лиць ор га ні зо ва но ав то ри те т ний 
файл «АПП Ру б ри ка то ра НБУВ». В еле к т рон но му АПП за без пе че но мо ж ли вість 
ба га то мо в но го по шу ку та ро з ши ре ний фо р мат пе ре г ля ду ав то ри те т них за пи сів. 
Ав то ри те т ний файл пі д к лю че но до ро бо чо го ли с та ка та ло гі за то ра як до ві д ко вий 
за сіб та за сіб вве ден ня кла си фі ка цій них ін де к сів. Ав то ри те т ний файл до с ту п ний 
ка та ло гі за то рам для ре да гу ван ня і по пов нен ня.

Ада п то ва но фо р мат пе ре г ля ду БО та ви ве ден ня ка та ло ж них ка р ток до ви мог 
се к то ру ка р то г ра фії та остан ніх ви мог ДСТУ. Ро з ши ре но ді а па зон по шу ко вих сло-
в ни ків ві д по ві д но  до осо б ли во с тей ка р то г ра фі ч них ви дань: тип ка р ти, ма с ш таб, 
ге о г ра фі ч на ру б ри ка (зве де ний сло в ник), кра ї на, ре гі он, на се ле ний пункт, ін ші 
ге о г ра фі ч ні об’є к ти, тип ге о г ра фі ч но го об’є к та. Удо ско на ле но фо р мат вве ден ня 
ге о г ра фі ч них ру б рик, до да но до да т ко ві то ч ки до с ту пу: тип ге о г ра фі ч но го об’є к та 
та рі з но чи тан ня ге о г ра фі ч ної на зви. Пе ред ба че но мо ж ли вість по да ль шо го пі д к лю-
чен ня ав то ри те т но го фай ла ге о г ра фі ч них ру б рик (укр. мо вою). Ор га ні зо ва но файл 
пре д ме т них ру б рик для по з на чен ня ви до во го скла ду ка р то г ра фі ч них до ку ме н тів. 

На сьо го д ні ще не по в ні с тю до с лі дже на ка р то г ра фі ч на спа д щи на, яка розмі-
щена в най бі ль ших бі б лі о те ках, ар хі вах, му зе ях Укра ї ни. То му од ним із за вдань 
є ко ор ди на ція дій з за кла да ми- фо н до у т ри му ва ча ми в ук ла дан ні за єди ни ми прин-
ци па ми та ме то ди кою ка та ло гів най бі ль ших ка р то г ра фі ч них зі б рань Укра ї ни – 
НБУВ, ЛННБ ім. В.Сте фа ни ка та ін ших на у ко вих уста нов.

Еле к т рон ний ка та лог «Пе рі о ди ч ні ви дан ня Укра ї ни (га зе ти) 1818– 
1922 рр.» при с вя че ний ро з к рит тю рі з них за на пря м а ми та до в го ві ч ні с тю ви дан-
ням, які ві ді г ра ва ли рі з не зна чен ня у гро мад сь ко- по лі ти ч но му жит ті, оскі ль ки 
за змі с том во ни бу л и ку ль ту р но- про с ві т ні, лі бе ра ль но- бу р жу а з ні, де мо к ра ти ч ні, 
про гре си в ні то що. До ба зи да них вклю че но га зе ти мі с це во с тей, які вхо ди ли до 
скла ду Укра ї ни за су час ним ад мі ні с т ра ти в но- те ри то рі а ль ним по ді лом, а та кож 
ті, що вхо ди ли за по ді лом 1917–1920 рр. Крім то го, до еле к т рон ної ба зи да них 
увій ш ли бі ль шо ви ць кі пі д пі ль ні ви дан ня, які бе руть свій по ча ток з ча сів вста но-
в лен ня Ра дян сь кої вла ди в Укра ї ні. Ба за да них вмі щує опис ре с пу б лі кан сь ких, 
гу бе рн сь ких, по ві то вих, мі сь ких, тра н с по р т них, вій сь ко вих ви дань, га зе ти рі з-
них то ва риств, ко мі те тів та ор га ні за цій, ви дан ня тим ча со во го і ра зо во го ха ра к-
те ру, а та кож до да т ки до га зет [43]. 

У про це сі до с лі джен ня уто ч ню ва ли ся всі еле ме н ти бі б лі о г ра фі ч но го опи су, 
опис здій с ню ва в ся мо вою ори гі на лу (укра ї н сь кою, ро сій сь кою та ін ши ми мо ва-
ми), удо с ко на лю ва ли ся ме то ди ки опи су. За сто со ву ва ло ся ал фа ві т но- хро но ло гі ч не 
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ро з та шу ван ня ма те рі а лів. Опис га зет має ві до мо с ті, ро з мі ще ні в та ко му по ряд ку: 
за го ло вок, пі дза го ло вок, пе рі о ди ч ність, мі с це ви дан ня, ро ки ви дан ня, пе ре лік на-
я в них но ме рів. Ро з к ри ва ють ся да ти пер шо го та остан ньо го но ме рів ко ж ної на зви. 
У тих ви па д ках, ко ли га зе та змі ню ва ла свою на зву, але збе рі га ла на сту п ність ну-
ме ра ції і рік ви дан ня, во на ро з г ля да ла ся як од не ви дан ня. Цей прин цип сто су єть ся 
і тих ви па д ків, ко ли при змі ні на зви га зе ти по чи на ли ся но ва ну ме ра ція і но вий рік 
ви дан ня, а че рез де який час по но в лю ва ла ся ва ло ва ну ме ра ція. 

До 90-річ чя НАН Укра ї ни та НБУВ спів ро бі т ни ка ми від ді лу був пі д го то в-
ле ний ґру н то в ний бі б лі о г ра фі ч ний по ка ж чик «НБУВ на сто рі н ках га зет (1918–
2008 рр.)». Бі б лі о г ра фі ч ний по ка ж чик ви йшов з дру ку у ли с то па ді 2008 р. (Ки їв, 
2008, 344 с.).  По ка ж чик мі с тить 3195 бі б лі о г ра фі ч них опи сів га зе т них ста тей, 
що ви сві т лю ють ба га то г ран ну ді я ль ність бі б лі о те ки з пи тань бі б лі о те ко з нав с т ва, 
бі б лі о г ра фо з нав с т ва, кни го з нав с т ва, ін фо р ма цій но- бі б лі о г ра фі ч но го за без пе чен-
ня на у ко вих до с лі джень, об слу го ву ван ня чи та чів за пе рі од від її ство рен ня до 
сьо го д ні . Спів ро бі т ни ка ми від ді лу бу ло опра цьо ва но 231 на зву га зе т них ви дань 
(по над 130 тис. пе рі о ди ч них но ме рів). По да но те ма ти ч ну спря мо ва ність ко ж ної 
пу б лі ка ції з ро з к рит тям змі с ту, при з на чен ня га зе т ної стат ті. Ре те ль но ро з ро б ле но 
до по мі ж но- по шу ко вий апа рат, який скла да єть ся з імен но го та хро но ло гі ч но го 
по ка ж чи ків, абе т ко во го пе ре лі ку на зв пе ре г ля ну тих га зет, спи с ку аб ре ві а тур та 
ско ро чень.

Та ким чи ном, ство рен ня си с те ми ка та ло гів спе ці а лі зо ва них фо н дів НБУВ з 
пред ста в лен ням у еле к т рон но му ви гля ді ін фо р ма цій них ре су р сів (га зе т них ви дань 
Укра ї ни) є прак ти ч ною ре а лі за ці єю од но го з ос но в них на пря мів на у ко вої ро бо ти 
від ді лу га зе т них фо н дів НБУВ з ма к си ма ль но го ро з к рит тя уні ка ль них га зе т них 
фо н дів НБУВ (най бі ль шої ко ле к ції ча со пи сів Укра ї н сь кої дер жа ви) з ме тою оп ти-
мі за ції бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій но го об слу го ву ван ня чи та чів та спри ян ня ро з ви т ку 
на у ко вих до с лі джень.

      4.3.  Еле к т рон ний ци ф ро вий ре сурс історико-культурної 
спадщини бібліотек – се г мент гло ба ль них ме ре же вих 
на у ко вих, осві т ніх, ку ль ту р них ре су р сів

Фо р му ван ня ци ф ро во го ре су р су по ча ло ся із за го с т рен ня пи тань збе ре же но с ті 
уні ка ль ної ру ко пи с ної, ар хі в ної та та кни ж ко вої спа д щи ни. 

Ре ко ме н да ції укра ї н сь кої сто ро ни що до прак ти ч но го ви рі шен ня за вдань збе-
ре жен ня ру ко пи с них та ар хі в них фо н дів бу ли за про по но ва ні на Мі ж на ро д ній 
на у ко во- пра к ти ч ній кон фе ре н ції «Стра те гія збе ре жен ня на ці о на ль но го ку ль ту р-
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но го на д бан ня. Бі б лі о те ки і ар хі ви», про ве де ної під егі дою ЮНЕСКО у Ки є ві 16–
18 лю то го 1995 р. 

Кон це п ція Про гра ми збе ре жен ня бі б лі о те ч них і ар хі в них фо н дів 2 по ля га ла 
в ко ор ди на ції ро бо ти на у ко вих ін сти ту цій та ор га ні за ції фі нан со вих, ма те рі а ль-
но- те х ні ч них та фа хо вих ре су р сів; за лу чен ні на у ко во го по те н ці а лу для ро з ро б ки 
ві д по ві д них те х но ло гій ре п ро г ра фії; ство рен ні си с те ми єди но го за га ль но де р жа-
в но го об лі ку до ку ме н та ль них па м’я ток на ці о на ль но го ку ль ту р но го на д бан ня; 
впро ва джен ні си с те ми пі д го то в ки фа хі в ців ві д по ві д ної ква лі фі ка ції; за без пе чен ні 
уста нов су час ни ми за со ба ми за хи с ту ар хі в них фо н дів то що. Ко ор ди ну ю чу роль 
у ре а лі за ції цих за вдань ви ко ну ва ла про фі ль на ра да при Мі н ку ль ту ри Укра ї ни, а 
без по се ре д ні ми ви ко нав ця ми ви зна ча ли ся ар хі ви, бі б лі о те ки та на у ко во- до с лі д ні 
ін сти ту ти. 

Про гра ма окре с ли ла за вдан ня, ви ко нав ців, те р мі ни ви ко нан ня, фі нан со ве 
за без пе чен ня та ви зна чи ла п’ять стра те гі ч них на пря м ів по да ль шої ре а лі за ції. У 
га лу зі об лі ку до ку ме н тів при фо р му ван ні ре єст ру на ці о на ль но го ку ль ту р но го на-
д бан ня на пер шо му ета пі пе ред ба ча ла ся ро з ро б ка ві д по ві д но го про гра м но го за-
без пе чен ня, на дру го му ета пі – осна щен ня уста нов за га ль но де р жа в но го зна чен ня 
те х ні ч ни ми за со ба ми, на тре тьо му – фо р му ван ня БД. Хо ча ос но в ним за вдан ня м 
бу ло про вести за хо ди з фі зи ч ної збе ре же но с ті фо н дів, від зна ча ло ся, що ко пі ю ван-
ня фо н дів є ді  ючим за со бом збе рігання ін фо р ма ції. 

Ви ді ле ні на пер шо му ета пі про гра ми ко ш ти да ли мо ж ли вість ча с т ко во за ку-
пи ти те х ні ч не об ла д нан ня і про гра м не за без пе чен ня та ро з го р ну ти ро бо ту щодо 
ви яв лен ня рі д кісних та цін них фо н дів. За час ви ко нан ня про е к ту бу ло ви вче но 
су час ні пі д хо ди до пи тан ня збе ре жен ня рідкісних та цін них фо н дів. Сві то ва 
прак ти ка збе ре жен ня до ку ме н та ль них ма си вів іс то ри ко- ку ль ту р но го на д бан ня 
пі д к ре с лює не об хід ність ство рен ня ци ф ро вих стра хо вих ко пій до ку ме н тів та 
цифрових ко пій ко р ис ту ван ня, які фо р му  ють ся в окре мі еле к т рон ні фо н ди для 
до с ту пу ши ро ко го ко ла ко ри с ту ва чів. За хо ди що до кон се р ва ції до ку ме н тів, які 
за по бі га ють руй на ції, до ці ль но про во ди ти па ра ле ль но з ві д т во рен ням ін фо р ма-
ції на еле к т рон них но сі ях [44].

Уче ною ра дою НБУВ у 2009 р. за твер дже но «Те х но ло гію пі д го то в ки ци ф ро-
вих ко пій до ку ме н тів спе ці а лі зо ва них фо н дів та ство рен ня еле к т рон ної бі б лі о те ки 
(з ура ху ван ням спе ци фі ки стру к ту р них під роз ді лів НБУВ)». Ро бо чою гру пою з 
оци ф ру ван ня до ку ме н тів пі д го то в ле ні По ло жен ня та ін стру к ція про ство рен ня, об-
лік і ви ко ри с тан ня стра хо во го фо н ду ци ф ро вих ко пій (СФЦК) до ку ме н тів НБУВ. 
2 Про затвердження Програми збереження бібліотечних і архівних фондів на 2000 – 2005 
роки: Постанова Кабінету Міністрів України від 15 верес. 1999 р. № 1716 //Офіц. вісн. 
України. – 1999. – № 38. – С. 35.
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Ро з ро б ле ні до ку ме н ти ви сві т лю ють ос но в ні на у ко во- ме то ди ч ні по ло жен ня та 
ета пи ро бо ти зі ство рен ня СФЦК у ви гля ді еле к т рон них ко пій, а та кож пи тан ня 
ор га ні за ції йо го об лі ку, ко н т ро лю на я в но с ті та те х ні ч но го ста ну.

Ос но в ни ми ви ко нав ця ми ство рен ня СФЦК НБУВ бу ли ви зна че ні фо н до у т ри-
му ва чі спе ці а лі зо ва них фо н дів, Центр кон се р ва ції та ре с та в ра ції, від діл про гра м-
но- те х но ло гі ч но го за без пе чен ня ком п’ю те р них ме реж.

У 2010 р. в розпочато оци ф ру ван ня до ку ме н тів на тра ди цій них но сі ях для 
ство рен ня стра хо во го фо н ду до ку ме н тів із фо н дів НБУВ та ство рен ня еле к т рон но-
го фо н ду ко ри с ту ван ня (пе ре ва ж но на ос но ві ци ф ро вих ко ле к цій). Для ви рі шен ня 
ши ро ко го ко ла за вдань бу ла об ра на ба зо ва для ін фо р ма цій них сер ві сів НБУВ плат -
фо р ма САБ «ІР БІС-64». Сьо го д ні оци ф ро ву ван ням за йма єть ся від діл про гра м но- 
те х но ло гі чо го за без пе чен ня ком п’ю те р них ме реж. Ви рі шен ня цих за вдань ті с но 
по в’я за но з те х но ло гі я ми збе рі ган ня, об лі ку, ро з ме жу ван ня до с ту пу, вве ден ням в 
обіг но вих оди ниць збе рі ган ня, ство рен ням но вих знань на ос но ві вже на я в них. 
Бу ло вирі ше но ни з ку за вдань що до ор га ні за ції по пов нен ня, збе рі ган ня, об лі ку, 
пред ста в лен ня ін фо р ма ції та си с те ми по шу ку, за хи с ту та ро з ді лен ня до с ту пу до 
ін фо р ма ції, ство рен ня на ос но ві пе ре ра хо ва них пу н к тів єди ної ін фо р ма цій ної си-
с те ми [45]. 

Стра хо ва ко пія до ку ме н та ство рю єть ся ме то дом йо го без по се ре д ньо го ска-
ну ван ня або фо то г ра фу ван ня. За до по мо гою ска не ра або ци ф ро вої ка ме ри текст 
і зо бра жен ня на па пе ро во му но сії пе ре т во рю ють ся на ци ф ровий код. Оде р жа ні 
стра хо ві (ета лон ні) ко пії спо ча т ку збе рі га ють ся на фай ло во му сер ве рі, а пі с ля на-
ко пи чен ня не об хід ної кі ль ко с ті пе ре но сять ся на зйо м ні оп ти ч ні ди с ки UDO. Чер-
го вість стра хо во го ко пі ю ван ня ви зна ча єть ся іс то ри ко- ку ль ту р ною цін ні с тю, на у-
ко вою ак ту а ль ні с тю, фі зи ч ним ста ном та ін те н си в ні с тю ви ко ри с тан ня до ку ме н тів.

З ме тою збе ре жен ня фо н дів у від ді лах- фо н до у т ри му ва чах ви ді ля ють ся та-
кі ка те го рії до ку ме н тів на тра ди цій них но сі ях, які пе ре во дять ся в еле к т рон ний 
ва рі ант: уні ка ль ні, цін ні та рі д кі с ні до ку ме н ти (I ка те го рія); об лі ко ві до ку ме н ти 
бі б лі о те ч но го й ар хі в но го фо н ду (II ка те го рія); ве т хі до ку ме н ти (III ка те го рія); 
до ку ме н ти пі д ви ще но го по пи ту (IV ка те го рія); ви дан ня, на я в ні у від ді лах в об ме-
же ній кі ль ко с ті (V ка те го рія).

Оци ф ро в ка до ку ме н тів I і III ка те го рії дасть змогу при пи ни ти або об ме жи ти 
ви ко ри с тан ня ори гі на лу ко ри с ту ва ча ми. Стра хо во му ко пі ю ван ню пі д ля га ють усі 
осо б ли во цін ні, у то му чи с лі уні ка ль ні до ку ме н ти, не за ле ж но від ча су їх ство-
рен ня, ма те рі а лу та те х ні ки ви го то в лен ня, а та кож усі опи си та ін ве н та р ні кни ги 
фо н дів, у яких є осо б ли во цін ні спра ви. До ку ме н ти IV ка те го рії зно шу ють ся в 
про це сі ви ко ри с тан ня шви д ше, ніж ін ші, що при з во дить до їх  по с тій ної ре с та в ра-
ції. Пе ре ве ден ня їх в еле к т рон ний ва рі ант дасть можливість уни к ну ти ре с та в ра ції. 
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За об ме же ної кі ль ко с ті при мі р ни ків ви дань (V ка те го рія) ство рен ня еле к т рон ної 
ко пії дасть змо гу за до во ль ни ти по пит чи та чів у по в но му об ся зі. Крім то го, не об-
хід но пе ред ба чи ти за пи ти ко ри с ту ва чів що до ство рен ня еле к т рон них ко пій, бо ця 
по с лу га та кож по т ре бує ви го то в лен ня ци ф ро вих ко пій. Під час ві д бо ру до ку ме н тів 
для оци ф ру ван ня вра хо ву єть ся ко ло ко ри с ту ва чів чи та ль них за лів, те ма ти ч ний, 
ви до вий, мо в ний та хро но ло гі ч ний склад ко ле к цій.

Під час ство рен ня СФЦК од но ча с но ви го то в ля єть ся ком плект, до яко го вхо-
дять: не до то р кан на стра хо ва ко пія, яка збе рі га єть ся окре мо від ори гі на лів, та ко-
ри с ту ва ць ка ко пія.

У НБУВ оци ф ру ван ня до ку ме н тів ґру н ту єть ся на пла т фо р мі САБ «ІР БІС-64», 
яка має мо ж ли во с ті для ефе к ти в но го пред ста в лен ня бі б лі о те ч них ін фо р ма цій них 
ре су р сів будь- якої при ро ди та об ся гу, що да ло змо гу лег ко ін те г ру ва ти ре су р си 
сфо р мо ва но го ци ф ро во го фо н ду в си с те му об слу го ву ван ня НБУВ. Спе ці а ль ні 
мо ду лі САБ «ІР БІС-64» да ють змо гу на да ти ко ри с ту ва чам бі б лі о те ки до с туп до 
еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів як у ло ка ль но му ре жи мі в чи та ль них за лах 
НБУВ, так і у від да ле но му до с ту пі че рез веб-ін те р фейс. 

До ку ме н ти, при з на че ні для он лай но вої пу б лі ка ції, ро з мі щу ють ся на веб-се р-
ве рі НБУВ і за со ба ми WEB ІР БІС пред ста в ля ють ся від да ле ним ко ри с ту ва чам. За-
пи си еле к т рон но го фо н ду на ді ле ні не об хід ним ком пле к том по лів для опи су ци ф-
ро вих ре су р сів, який ві д по ві дає су час ним ста н да р там: The European Library (www.
theeuropeanlibrary.org), World Digital Library (http://www.wdl.org) і мо жуть бу ти 
ек с по р то ва ні у фо р ма ті Dublin Core для ін те г ра ції еле к т рон них ко ле к цій НБУВ у 
мі ж на ро д ні ци ф ро ві бі б лі о те ки. «Еле к т рон ний фонд оци ф ро ва них ви дань» виста-
в ле ний на сай ті НБУВ (http://irbis-nbuv.gov.ua/fond/). 

На ос но ві ци ф ро вих ін фо р ма цій них ре су р сів у НБУВ фо р му ють ся окре мі 
еле к т рон ні по в но те к с то ві ко ле к ції (h t tp: // ir bi s -nbuv. g ov.ua/fon d/ ir es .htm ),  утому 
чис лі   історик о- ку ль турних фо нд ів –  «П о чаївсь кі  видання »,   «К олекці я  ін кунабіл ів» , 
 «Золо та  колекц ія  Євразії :   ст ародру ки ,  ру кописи,  пр иж и ттєві  виданн я класи-
к ів  у країн сь ко ї  літе ра ту р и» ,  «Іс торичний  Ки їв»  тощо.   О ци фр ов ані м а теріал и  
 вик ористо вую ться для   ук ла дання  і лю строва но го фон ду   електро нн и х  в иставок,  
п рисвячен их  в ажливи м подіям, видатним особистостям, знаменним і пам’ятним 
датам (h tt p://i r bis-nbu v. gov.ua/ f o nd/ show. ht m l). 

   У  НБУВ,  я к це рекомен дую т ь  провід ні  і нформац ій ні  цент ри,  основ у 
 ц иф рового ф он ду становлять ел е ктронні  к олекці ї  р ізног о п ро філю.  В они пр ед-
с та вляют ь  р укопис и,  др уко ван і вид ан ня, фо то гр а фії, п ла кати, л и ст ів-
ки, кар ти,  к ни ги,  н от ні вид ан ня . Кожн а  онлай нова к ол ек ція   супроводжу єт ьс я 
наборо м  до п омі жних з ас о бів, п о клика ни х  з аб езпечит и  н авіга цію в ма т еріалі, 
зробит и його л е гкодост у пн им   т а  зрозум іл им у викор ис та н ні. К ол ек ц ії можна 
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пере гл ян ути, п ро в ес ти по шу к  у  кожній з 
них ок ре мо (вкл ючн о з по вн от ексто в им 
пошук о м для   б іл ьшо сті д окумен тів аб о  в 
декі л ьк о х  ко лекція х  о дночасно) [ 46] . 

За  о снову  с тв орення  с т ахового фон ду т а  фонду  к ор ст у вання  б уло вз я то  
пр инципи с т ан да ртизаці ї  п ід ходів  до  с т ворення  я к іс них ц и фр о ви х  колекці й,  
щ о узага ль ню ють м іжн ар од ний дос ві д  ф ормува нн я  т а публікації оцифрова-

них матеріалів провідними бібліотекам и й  а рх івами  
і  д ет ально в ик л ад ени ми в ме т од и чних матеріалах 
NISO (National Information Standards Organization ) 
 [ На ці ональ на  о рг анізація  з   ін фор маційни х  

с т андартів]  –  некомер ц ій н а  о рг анізаці я  С  Ш А,  яка р о зр об ля є, затв ер джує  і  п уб лікує 
т ех ні чні ст анд ар ти, пов’я за ні  з вид ав ни ч ою  с право ю, бібл іог рафією   і біблі о т ечн ою 
тех но л огією. Таких о сновних прин ци пів, викл а дених  у « Загальних  р е ком ендац ія х  
щодо  ств орення  як іс них еле к тр он н их колек ц ій» ( 200 8) , є 9 , які наводим о  у с тисло-
му  ви гляді:  

 – електр он на ко ле кці я повинна  ство рюв атись  відп ов ід но до ч іт к о виз на че но ї 
конц еп ції; 

–  її нео бх ід но де т ально описат и (ство ри ти  метада ні ) ;
– в он а повин на  ма ти ку ра тора й  а кт ивн о керува ти ся  протя г ом  усього   жи ттєвого 

 циклу ,  яке в к лю ч ає прове де нн я ком п ле ксу з ах од і в: керуван ня дан им и , архіву ва нн я  
і  збереже ння   ци фрової с п адщини;

–  б у ти  широко  д о ступно ю і на да в ати цифров і  ма те ріали  без з ай ви х  п е ре шкод 
у  в ик о ристанні , о бо в’ язков им є  д о ступ до е лек тро нних к оле кцій чер ез  І н тер нет;

–  вр ах о ву в ати п р ав а  інтелек туаль но ї влас н ос ті;
– передб ачити  інс тру менти  д ля  в из нач ення ст у пе ня її  ви ко ристання  і 

 по пулярн о сті контен ту ;
 – мати з асоби вз аєм одії,   що  о знача є  д от ри мання за га ль новиз на них станд ар тів  

метада ни х  і кри те рі ї в якос ті ;   
 – залу ча т и  в п ро цес с тв ор ення кінц евого  к ористу ва ча , створюва ти   засоби для  

залуче нн я до кол екц ії  м атері а лі в ко ри стувач ів  інформаці й н ог о  ресурс у,  що  може 
з нач но зб агатит и фонд к оле кції;  

–   бу ти уст а л ен о ю, пе р ед бачати  д о вг ос трокові  з ах оди  з її п ід т р имки  та  
 кер ування :  в в еденн я   но в их дан их , збиран ня  с та тисти ки,  п ідт римка  кі н це ви х 
кори ст увачів ,   архів у ва ння і  р ез е рвне коп іювання,  техні чна  підтр и мк а  серве ра і 
 п ро гр амного   за безпеч е нн я .

Інтегр о ва н і сві то ві  п р оекти ц ифров и х  б і б ліотек  є також озн ако ю  сучасних 
тенденці й  щодо  к ор порац і ї  н ау кових бі бл іотек у  розви т ку   гу маніта рно ї сфери 
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суспільства.  Серед н и х  – заснован а у 20 09 р., Світова цифрова бібліотека – спіль-
ни й  проек т  Бібліоте ки   Ко н гресу  С ША, ЮНЕС КО   та  інших  па рт не р і в  з  ус ього 
 с ві ту. СЦБ ( Wo r ld  D igital  L ib r ary (WD L) умож ли влює віл ьний,  безкош то в ний 
д оступ в Інтер н еті в   му ль т ил інгваль н ом у  фо р ма ті до  н ай ва жл иві ших мате р іа-
лі в  країн  і культ у р  у сього св іт у.   Го ловна   ме т а СЦБ –  с п ри яти міжнаро дному  й 
 м іжкульт ур ному вз а єм о розумін ню  та ро зш ир ювати обсяг  і роз м аїт іс ть культ ур ного 
конт ен ту  в Інт е рн ет і.  С ЦБ  надає  ре су рси ос вітянам, на уковцям,   ши ро кій ау д и торії 
та с прияє  п артнерс ь к им  уста н ов а м  у звужу ва н ні  ц ифров о го   ба р’єра в с ередин і 
країн  і  мі ж  ни ми. П ар т не ра ми пр о ек ту  С ЦБ  стал и  ч о ти ри укра ї нські біб лі отеки  
–   На ці ональ н а  б іб ліотек а України  і ме ні В. І. В е рн а дс ького ,  Н ац іо на льна п арл ам-
ен тська  б ібл іо те ка  Ук раїни,  Л ьвівська  н ац іональ на  б ібліоте ка іме н і  В . Стефан ик а 
і  б ібліоте ка  Н ац іо нал ьного у н ів е рситету  « К иє в о- М огилян с ьк а  а кадемія » . Парт-
нери  збагачують  пр ое кт конт ен т ом  і  курат о рс ь ко ю, катал о гізаці йною, те х ніч но ю 
 й лінгвісти ч ною експертизою.

Пе рш е входжен ня у СЦБ  п о в ’яз ане   з Наці он ал ьною бібліо те к ою Укра ї ни  імені  
В.  І. Ве рнадсь кого.  З  ї ї  ф о ндів д о  С ЦБ бул   включені   тр и  пам’ятки рукопис но -
к нижкової  к ул ь тури,   я кі стано вл я ть  части н у  н ад зви чайн о  цінної  б ібліотечн ої  
 колек ц ії  д а вніх і   р ідкісних к ниг:  

– « Ки ї вс ькі гл аго личні  л ист к и»  – на йд авніши й  ц ер к овнослов’ян сь кий рук оп-
ис   із ло гі чн о  послід о в ни м  т е кстом.  Це одна з на йд авніши х  па м’яток  давньо сло-
в’янськ ої писемності,  як а станов и ть  величе з ну е ст етичну  й  лінгвісти чну цінні с ть 
для сві т ової культури. Дата створення – VІІІ–ІХ ст.; 

– «Діяння та послання апостольські», відомі під назвою «Апостол» – перший 
да то ва ний ім принт (дру ко ва ний ві д би ток),  ви да ний на те ри то рії су час ної Укра ї ни 
у Льво ві, у 1574 р. Іва ном Фе до ро вим; 

– «Ко б зар» – ві р ші най ви з на ч ні шо го по е та Укра ї ни й за сно в ни ка су час ної 
укра ї н сь кої лі те ра ту ри Та ра са Ше в че н ка, пе р ше ви дан ня (СПб.,1840), йо го пер шої 
по е ти ч ної збі р ки, най рі д кі с ні шої з ба га тьох ви дань і ві д би т ків «Ко б за ря».

Бі б лі о те ка об ра ла ці фу н да ме н та ль ні те к с ти як пе р ший укра ї н сь кий вне сок 
у гло ба ль ний про ект, спря мо ва ний на збе ре жен ня і по ши рен ня най ва ж ли ві ших і 
най цін ні ших у ку ль ту р но му се н сі книг сві ту в ци ф ро вій фо р мі. 8 гру д ня 2011 р. 
у На ці о на ль ній бі б лі о те ці іме ні В. І. Ве р над сь ко го ві д бу ла ся пре зе н та ція пе р ших 
трьох укра ї н сь ких те к с тів, до да них до скла ду Сві то вої ци ф ро вої бі б лі о те ки (СЦБ), 
де взяв участь по сол США Джон Ф. Теффт. 

Про до в же но ро бо ти щодо ство рен ня еле к т рон но го ре су р су для мі ж на ро д-
ної БД «Зо ло та ко ле к ція Єв ра зії», ци ф ро вої ко ле к ції, ство ре ної не ко ме р цій-
ним пар т нер с т вом «Бі б лі о те ч на Аса м б лея Єв ра зії», яка по к ли ка на за без пе чи ти 
ба га то мовний до с туп до най цін ні ших ви дань на ро дів кра їн Єв ро А зЄС та ін ших 
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дер жав-уча с ниць СНД, що спря ти ме ро з ви т ку ку ль ту р них зв’я з ків, уза є мо ро зу-
мін ню між на ро да ми. У цьо му про е к ті пе ред ба ча єть ся ство рен ня ба га то мо в но го 
до с ту пу до оци ф ро ва них зі б рань єв ра зій сь ких на ці о на ль них бі б лі о тек з ме тою пі-
д т ри м ки ро лі бі б лі о тек кра їн СНД у за без пе чен ні ни ми збе рі ган ня і ефе к ти в но го 
ви ко ри с тан ня на ці о на ль но го ку ль ту р но го на д бан ня, до с ту п но с ті йо го в ін те ресах 
ро з ви т ку всіх кра їн- уча с ни ць. 

В ос но ву цьо го про е к ту по к ла де но «ек с по зи цій ний пі д хід». Це озна чає, що 
ко ле к цію пред ста в ле но ре фе ра ти в но- бі б лі о г ра фі ч ною ін фо р ма ці єю що до рі д кі с-
них та цін них ви дань, що су про во джу єть ся ві д по ві д ни ми еле к т рон ни ми об ра за ми. 
Ідеть ся про вже оци ф ро ва ні ви дан ня, не за хи ще ні ав тор сь ким пра вом і ви ста в ле ні 
у ві д к ри то му до с ту пі. По в ні те к с ти лі те ра ту р них тво рів збе рі га ють ся на сер ве рах 
бі б лі о те к- фо н до у т ри му ва чів. Пі ло т ну ве р сію ко ле к ції пред ста в ле но на сай ті БАЕ 
(http:// bae/rsl.ru).

На сай ті НБУВ пред ста в ле но ру ко пи си з ві д по ві д ни ми на у ко ви ми опи са-
ми (http://irbi s -n bu v .g ov.ua/ f o nd/ coll/ ba e .html).  У  рамк ах   сайту  ІР  НБУВ п ід го-
товлено  е ле ктрон ні  к олекції:   «Золот а к ол екція  Є вр азії: Рукопис и»,  «Се рб ські 
ру ко пи си  із  фонді в  І нс т итуту рук оп ису», «В. Л. Модзалевсь к ий . Мал ор ос ійс ький 
р од ослов ник» ( пр отя гом   19 96–20 04   рр .  з дійснено пере ви да ння  п’ятог о  тому 
«Малороссийского  р одословника» , я кий зб ер ігається  в архіві  ІР   НБ УВ). Крім  
в казани х  т р ь ох  пам’яток п ис ьма та  д р уку, п ре дставлених  у Світовій б ібл і оі теці, 
 для  « Золот ої   к олекц ії  Є вразії» н а  сайті  НБ УВ пре д ставлен і н ай цінніші  р укописні 
п ам’ятк и: 

– Євангеліє апракос  по вний (Оршанс ьк е  Євангел іє ), друго ї  по ловини XIII ст.  ; 
 –  Євангеліє   тетр ( К иївсь ке  Євангеліє), cе редини  ХV ст.;

–  С л уже бник  і  Т ребник  Пе тра М ог или,  16 32   р .  ;
– Артем Веде ль .  Божес тв енна лі ту р гія святого Іоанна  З олото ус т ого та   12 

 ду хов ни х хоров их  к онцерті в,  1 7 96 р. ; 
– Альбоми малюнків Києв о- Печерськ ої   (л аврської)  Ік он описної   шк ол и , 

ХVI II   ст. (4 8  а ль бом ів з малю нками т а г равюр ам и ).
Під готовка ре с урсу триває.  Н а  часі створення ресу р с у  «П ам’ят ь Ук раїни», 

проек т, рекомендовани й ЮНЕС К О  дл я  У країнс ько го ком і те ту ЮНЕ С КО ,  о днак, 
в ін не  з на йш о в відпо ві дного в тіл ення. 

 Ва жл ивою  мі ж народн о ї  сферою  д ія льності  в   га лу зі ств о р ення  цифро во г о  
 ре с урсу кн иж кової с п ад щини є ін те гро вані проекти  що до ре ко нс тр укції спільно ї  
 сп а дщини, що гот у ю ться  як   за  окрем им и  д ов оворам и,  так, і за  пі дтрим к и  ЮН ЕСК О. 
Активно відбуваєтьс я нап овн е ння на ці ональни х реєстрі в пам’ ят і  у  н аш их най -
б ли ж чи х сус ід ів , Росі ї,   По льщі,   Біл орусі.   Т ак, На ці о нальна  біб ліотек а Білор ус і 
 ініціювала  роз робку  пр о ек ту Держав но ї п рогра ми  « П ам ят ь  Белар у си» . Ця про-
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гр ам а спрямована на з бе ре ження до кументаль но го над б ання,  що   перебуває нині в 
 Білор у сі , а тако ж  за   межами  країни. Основна  мета – за б е зпе че ння д ост упу до до-
к ументі в шля хо м ї х переве ден ня в електронний  в иг ляд, дл я  ч ог о с тало необхідним 
с творення  центрі в  т а  л абораторій з  п оц иф р ування.  Це був,  по  суті ,  не  лише м іж-
в ідомчи й,  а ле й міжн ар одний  п ро е кт , оскільк и  необхідні д окуме нт и  містилися 
 в  музея х, бібліо теках  та  ар х івах не тільки Біло ру сі, а  й Украї ни ,  Росії ,  П о льщі. 
Незв аж аю чи на т е,  щ о в Бі лор у сі  близько мільйона  рідкісн их   та  уніка ль ни х 
друко ва ни х  п ам’яток, з яких  7 50  тис.п рим ірник ів  потребують п е ршо чергових  з а-
х одів  щодо збер еженн я ,  п рограма п ер е дбачала по ве рнен ня до  Біло ру сі ціл о го ряду 
бі бліоте к  та   колек ц ій , що  перебувають поза м е жа м и краї ни,  ал е мають  істор ич не  
 відношен ня до  н еї.

Окр ім  біблі от ек  Радзівілл ів, І ва на  К олодєє в а  т а інши х  д ія чів сві то вої ку ль -
т ур и , до  ува ги  б ілору с ь ки х нау к ов ців п от ра пила і ро дова к н иг оз бірня литов сь ко го 
 канцлера Йоахи ма  Литаво ра та Адама  Х репт овичів,   що  з беріга є ть с я  в НБУВ .

 Сп ільний п ро е кт ,  що про в од и т ьс я Націон а льною  бібліотеко ю  Бі ло ру сі (НББ) 
та Націон ал ьною б і бл іотек ою   У к ра ї ни іме ні  В . І. В е рна дськог о,  б ув  присвячени й  
ци фровій  р ек онс трукції   родового зіб ра н ня Хре птов ичів. Ц е зібр ан ня  збері г ає т ь ся  
у   фондах  Н Б У В .  Г оловни м  з а вд анням  с та ло  проведен ня біб лі огр афічної  рекон ст-
ру кц ії біб лі о теки Х реп тович ів  н а  базі  пе рш оджерел. Та ко ж  обг оворено концеп ц ію  
видан ня ру кописн их  к атало гі в ,  що  зб еріга ют ьс я в НБУ В.  Особл иву увагу  б ул о  
п риділе н о  по цифрову ва нн ю  титул ьн их сто рінок вид ан ь і з біб лі от е ки Хрептов и чів, 
обг ово рено мето ди  опис у  т а  с ка нування до кумен ті в.  

У ра мк ах співпрац і   мі ж наши ми біб лі от еками  НБ Б було передано  б ли зько  2 500  
елект р онн их  копій ти ту л ьних  сторін о к  кн иг із род ового з і бр ання Хр ептовичів,  
 в кл юч аючи к оп ії екс л іб рис ів та  і нш их кн и жко вих знак ів, щ о від тв ор юють  іс то рію 
фо рм ув ання родо во г о  зібрання ( окремо  б ул и пере д ані фото ко пі ї інкуна бу л  та 
пал ео типів), а та к ож   фо то копії к арт ок  з  каталогу ,  ск ла деного, очевидно, або 
 бібліотека ре м  Університет у  св. Воло ди ми ра М.  Е рн с т ом ,  а бо вчен им С. Пташи-
цьким. Ц ей  к аталог є  д ет ал ь ни м  бібліо г ра ф іч ним оп исо м  46 14 видань ,  пе ре даних  
д о  ф ундаме нтально ї  б іб ліотеки  У ніверс ит ет у св. В о л од им ира н ащ а д ками гра фі в 
Хреп тов и чі в .  Катал о г  викон а но  в картковому варіант і  на в е л иких не ст андарт ни х 
 картка х  р о з мі ро м  17,8 х 11 см.  На  к ожну кар т ку   с кл ад е но дета льний  бібл іо г ра-
ф ічний  оп ис .  Прави л ьн і с ть  бібліогра фі ч ног о   опису бу л о дося г не нням  т о гочасно ї 
 біблі о графії  та   кн игознавства.  У нижні й частині  карт ки  у  ліво му  к утку п ро ст а-
влений  ш иф р книги.   Ок р ем о НББ  б ул о  передано фотокопії рукописних катало-
гів з бібліотеки Хрептовичів Biblioteka Veterum   та   Z ebrani e  Bibliot eki Po lskiej . 
  B ib li o teka Veterum   («Бібліоте ка  древн іх ») явл яє  собою  бі бліог р аф іч ний опис  
р им сь к их  та г рец ьких авто рів ла тин ою. Записи ро зм іщ ені у  хр онологічн ому 
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пор яд ку (за роком видання книг та алфавіту ав т орі в). Дру ги й кат а ло г  –  
Zebrani e  B i b li ot e ki Polskiej  ( «Зібрання по л ьс ьк ої  бібліот е ки »)  –   бі бліог раф ічний 
опи с  п ольських кн иг, ро з та шо в а ни х у си с т ема тично му порядку  (1 8  розділів ),  а  також 
п овнотекстові електро нн і  копії   двох рукописів («Лито вський стат ут »  ( XVI ст . )  і  
 «Запис к и  М ле чка» ( XVII  ст .)  та кн и ги  С . Л. Пта ш ицького  «Щ орсовска я  б иблиот ек а 
 графа Лит а в ора Хрептович а:   краткие с в е дения о собрании рук о пи сей» /  соо бщ ил 
С. Л.  Пт ашицкий.  –  М о ск ва , 1899.  –  31 с.

 Кінцевим р езульта т ом   с пі вп р аці між  бібліо те ка ми на сьогодні став 
 в и пус к біб ліограф ічних опи сів зб ер еж е них книг та тек с то ві ел е ктр онні  копії 
 н ай бі льш цінни х  д ок ументі в  н а  DVD «Кни ж кове зібрання роду Хрептов и-
 чі в » (пр ез е нта ція ві д бу л ас я 9 гр у дн я  2009 р. у  Н ББ ), що є ф ак тично п ов ер нення м 
б ібліо т ек и Хреп т ов ич ів  до Білор усі т а с вітов о ї  спіль н от и   за вд я ки циф ро вим  
т ехноло г ія м.  У цьому ви д ан ні  зі брано  бібліо гра фічні   пе рш о д же рела,  п уб лікаці ї 
яких  ві дб уваються  шл ях о м нада нн я  повнотек стових циф р о ви х  копій друков а ни-
х  т а рукопи сн их каталогів, описів,  щ о  в ідтво рю ют ь склад бібліотеки на початок 
ХІХ ст. Це два рукописні каталоги  Bibl io teka V et er um та  Z eb r an ie Bib l io te ki Pols-
ki ej , а також к ат ал ог рукописів з  б ібліот е ки   Х ре пт о вичів, складений С.Л. Пт а-
ш иц ьким.   DVD  не вм і ст ив  бібліо графічний  опис  в сіх к н иг   і з  ро д ового зібра нн я 
 Хр ептович ів .  Т ому на  ньому по дано б іб лі ографічний опис інкун абулів, п ал е оти-
пі в,  в идань  пер ш о ї пол ови ни  X VI–XVII ст.   та  видан ь друк ар ні Великого князів-
ства Литовського [47].

Цифровий ресурс історичних дже рел та ду хо в ної ку ль ту ри є су час ною фо р-
мою ре а лі за ції, не від’ ємою фу н к ці єю на ці о на ль них бі б лі о тек сві ту, за де к ла ро ва-
ною в усіх ре гу лю ю чих до ку ме н тах цих бі б лі о тек. Од нак ві д бу ва єть ся по да ль ший 
ро з ви ток та змі с то в не на по в нен ня цих фу н кцій. Ві до мо, що ос но в ни ми фу н к ці я ми 
бі б лі о тек на су час но му ета пі ро з ви т ку є: ме мо рі а ль на, ко му ні ка цій на, ін фо р ма цій-
на, осві т ня, со ці а ль на та ку ль ту р на.

Але ві д мін ні с тю ін фо р ма ці й но го ета пу су с пі ль с т ва є те, що всі фу н к ції 
де да лі бі ль ше по в’я зу ють ся, зба га чу ють ся, ро з ви ва ють ся. Зби ра ю чи і збе рі га-
ю чи до ку ме н та ль ні дже ре ла, Бі б лі о те ка є вті лен ням «па м’я ті люд с т ва». Во на 
збе рі гає знан ня і ку ль ту ру в най з ру ч ні шо му для сприй нят тя та роз по всю джен-
ня ви гля ді, стає ба зо вою скла до вою ві р ту а ль но го се ре до ви ща. Здій с ню ю чи 
си с те ма ти за цію, збе рі ган ня і по ши рен ня на ці о на ль ної ку ль ту р ної спа д щи ни, 
во на ор га ні зо вує на ві га цію у сві ті ку ль ту ри, ін фо р ма ції і знань, пік лу єть ся про 
збе ре жен ня до ку ме н тів, за без пе чує ві ль ний до с туп до них шля хом ство рен ня 
баз да них, оци ф ру ван ня до ку ме н тів та пе ре ве ден ня їх в ін ші фо р ма ти й на ін ші 
но сії. Са ме те х ні ч на і те х но ло гі ч на мо де р ні за ція за без пе чує змі ц нен ня ме мо рі-
а ль но- ін фо р ма цій ної фу н к ції су час ної бі б лі о те ки, на дає їй зна чен ня по в но п ра-
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в но го су б’єк та мі ж на ро д но го ін фо р ма цій но го про с то ру, пі д ви щує мо ж ли во с ті 
ті с ні шої вза є мо дії з ін ши ми су б’єк та ми мі ж на ро д но го ін фо р ма цій но го про це-
су. У зв’я з ку з цим ва р то зга да ти про до с від ЛННБ: у ра м ках впро ва джен ня 
но ві т ніх ін фо р ма цій них те х но ло гій у бі б лі о те ч ну си с те му там де кі ль ка ро ків 
ре а лі зуєть ся «Уго да про ре а лі за цію до ку ме н та ль но- ін фо р ма цій но го про е к ту, 
що сто су єть ся ку ль ту р ної спа д щи ни укра ї н сь ко го і поль сь ко го на ро дів». Пар-
т не ра ми уго ди ви сту па ють Львів сь ка на ці о на ль на на у ко ва бі б лі о те ка Укра ї ни 
ім. В. Сте фа ни ка, На ці о на ль ний за клад ім. Ос со лін сь ких у Вро ц ла ві, а та кож 
Digital-Center у По з на ні. Ці три ін сти ту ції ор га ні зу ва ли ро бо ту над оци ф ру-
ван ням ар хі в них до ку ме н тів і ма те рі а лів, які збе рі га ють ся у від ді лі ру ко пи сів 
на шої бі б лі о те ки. До ку ме н та ль ний ком плекс від ді лу ру ко пи сів ЛННБ, що став 
об’є к том уго ди, на ле жить до од ні єї з най бі ль ших бі б лі о те ч них ру ко пи с них збі-
рок За хі д но го ре гі о ну Укра ї ни, що ві до бра жає су с пі ль но- по лі ти ч ні, ку ль ту р ні, 
еко но мі ч ні про це си, що ві д бу ва ли ся на за хі д но у к ра їн сь ких зе м лях, по чи на ю чи 
від дру гої по ло ви ни XI ст. і до на ших днів. Во на мі с тить фо н ди ста ро поль сь-
ко го пе рі о ду, пе рі о ду ав с т ро- угор сь ко го па ну ван ня в Га ли чи ні, мі ж во єн ної 
Поль щі, пе рі о ду на ци ст сь кої оку па ції, зна ч ний ма сив до ку ме н тів ра дян сь ко го 
пе рі о ду та пе рі о ду укра ї н сь кої не за ле ж но с ті. 

Окрім укра ї ні ки, у фо н дах від ді лу збе рі га єть ся зна ч на ча с ти на до ку ме н та ль-
ної спа д щи ни, пред ста в ле на ві р мен сь ки ми, єв рей ськи ми та поль сь ки ми ком пле-
к са ми до ку ме н тів. Са ме по ло ні ка, яка ра зом із фо н да ми «На ці о на ль но го за кла ду 
ім. Ос со лін сь ких у Льво ві», згі д но з те с та ме н том йо го вла с ни ка, Ма к си мі лі а на 
Ос со лін сь ко го, за по ві да ла ся м. Львів, три ва лий час ви кли ка ла без пе ре р в ні де ба ти 
про їх пе ре дан ня до Поль щі. Ци ф ро ві те х но ло гії та до б ра во ля на да ли мо ж л иво с ті 
обом сто ро нам знай ти шлях до по ро зу мін ня. Те пер спі ль ни ми зу сил ля ми оци-
ф ро ву ються ко ли ш ні фо н ди «Ос со лі не у му», які ро зі р ва ні між укра ї н сь ки ми та 
поль сь ки ми ін сти ту ці ями. Те пер ці до ку менти по ве р та ють ся до Льво ва у вигля ді 
ци ф ро вих ко пій, ві д бу ва єть ся ци ф ро ва ре ко н с т ру к ція ці єї ве ли кої й ва ж ли вой для 
іс то ри ч ної па м’я тіи де кі ль кох кра їн ко ле к ції. 

Про до в же но ро бо ту з опра цю ван ня по ло ні ки, що збе рі га єть ся у ЛННБ Укра-
ї ни ім. В. Сте фа ни ка, та укра ї ні ки – у На ці о на ль но му за кла ді ім. Ос со лін сь ких 
у Вро ц ла ві. У ЛННБ діє уго да з Мі сь кою пу б лі ч ною бі б лі о те кою м. Ся но ка 
ім. Ґже ґо жа з Ся но ка (у ра м ках єв ро п ро е к ту «Спі ль на ку ль ту р на спа д щи на – ко р-
до ни не му сять роз’ єд ну ва ти»), що пе ред ба чає вза є м не спри ян ня до с лі джен ням, 
оци ф ру ван ню та за про ва джен ню у на у ко вий обіг ку ль ту р ної спа д щи ни ре гі о ну 
Пі д ка р пат тя і Ле м кі в щи ни на ба зі ЛННБ Укра ї ни ім. В. Сте фа ни ка та Мі сь кої пу-
б лі ч ної бі б лі о те ки м. Ся но ка ім. Ґже ґо жа з Ся но ка, Іс то ри ч но го му зею і Му зею 
по бу то вої ар хі те к ту ри м. Ся но ка [48].
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Мі ж на ро д не зна чен ня має й ство рен ня ци ф ро во го ре су р су ви дань По ча їв сь-
кої ла в ри, який має умо в ну на зву «По ча їв сь кий про ект». Це ци ф ро вий ре сурс, що 
ство ре ний у фо р ма ті мі ж на ро д но го ро сій сь ко- ук ра їн сь ко го про е к ту «Ки ри ли ч ні 
ви дан ня дру ка р ні По ча їв сь ко го мо на с ти ря XVІ ІІ – пер шої тре ти ни XІX ст.» та ви-
ко ну єть ся НБУВ та Бі б лі о те кою РАН у Са н кт- Пе те р бурзi. Вико нан ня цьо го про е к-
ту ма ло на у ко во- до с лі д ний ха ра к тер, оскі ль ки еле к т рон ні бі б лі о те ки ста ро д ру ків і 
ру ко пи сів прин ци по во ві д рі з ня ють ся від тра ди цій них те к с то вих бі б лі о тек тим, що 
мі с тять не те к с то ву ін фо р ма цію, а без по се ре д нє зо бра жен ня сто рі нок. Це по в’я за-
но з тим, що для фа хі в ців чи ма лу цін ність пред ста в ляє не тіль ки зміст до ку ме н та, 
а та кож шрифт, фа к ту ра па пе ру, еле ме н ти офо р м лен ня ви дан ня. То му те х но ло гія 
ство рен ня еле к т рон ної ко ле к ції ста ро д ру ків, крім тра ди цій но го бі б лі о г ра фі ч но го 
опи су, у пе р шу чер гу по вин на пе ред ба ча ти пі д го то в ку еле к т рон ної ко пії ви дан ня. 
Це дає змогу зро би ти ін фо р ма цію що до ра ри те т ної кни ги до с ту п ною че рез Ін те р-
нет як фа хі в цям, так і ши ро ко му ко лу гро мад сь ко с ті в на вча ль них і на у ко во- до с лі-
д них ці лях. Вирішен ня по с та в ле них за вдань пе ред ба чає ство рен ня двох ва рі а н тів 
еле к т рон ної ко ле к ції: по в но го ва рі а н та, ма к си ма ль но на бли же но го до ори гі на лу, 
з ро з ши ре ним бі б лі о г ра фі ч ним опи сом, до с ту п но го тіль ки в ло ка ль ній ме ре жі 
НБУВ; ско ро че но го ва рі а н ту, що має мен ший об сяг зо бра жень з ко ро т ким бі б лі о-
г ра фі ч ним опи сом, до с ту п но го в он лай но во му ре жи мі [49].

Те х но ло гія пі д  го то в ки еле к т рон ної ко ле к ції ста ро д ру ків з фо н ду НБУВ ба зу-
єть ся на та ких ос но в них ком по не н тах: ар хів ци ф ро вих зо бра жень; бі б лі о г ра фі ч на 
ба за да них (ББД); ма сив еле к т рон них ве р сій ви дань.

Ар хів зо бра жень ство рю єть ся за до по мо гою ци ф ро вої ка ме ри та об ро б ля єть-
ся про гра мою па ке т ної об ро б ки зо бра жень. Зо бра жен ня при во дять ся до єди но го 
фо р ма ту, ро з мі ру, фо но во го офо р м лен ня, од но ма ні т но пе рей ме но ву ють ся, ка та ло-
гі зу ють ся у ві д по ві д ні па п ки з ме тою по да ль шо го опра цю ван ня про гра мою пі д го-
то в ки еле к т рон ної ве р сії ви дан ня. Пі д го то в ле ні зо бра жен ня сто рі нок і об кла ди нок 
ви дан ня збе рі га ють ся в трьох ос но в них фо р ма тах: 1) ма к си ма ль на якість і ро з мір; 
2) спро ще не пред ста в лен ня для Ін те р нет- пу б лі ка ції; 3) мі ні ма ль ний фо р мат по пе-
ре д ньо го пе ре г ля ду для за ста вок сто рі нок.

Бі б лі о г ра фі ч на ба за да них ко ле к ції ство рю єть ся в се ре до ви щі си с те ми ав то ма-
ти за ції бі б лі о тек (САБ) «ІР БІС», що мі с тить за пи си трьох ви дів: 

1. Па с порт ко ле к ції + по си лан ня на ві д по ві д ні опи си книг. 
2. Бі б лі о г ра фі ч ний опис ста ро д ру ку пра ви ла ми су час ної ор фо г ра фії у фо р ма ті 

UNІMARC із за по в нен ням по шу ко вих по лів + по в ний на у ко вий опис ви дан ня (у 
фо р ма ті pdf) + по си лан ня на еле к т рон ну ве р сію ви дан ня + по си лан ня на еле ме н ти 
офо р м лен ня.

3. Опис еле ме н тів офо р м лен ня + по си лан ня на дже ре ла, де во ни зу стрі ча ють ся.
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Для ор га ні за ції еле к т рон них бі б лі о тек і ко ле к цій ро з ро б ле но ба га то спе ці а лі-
зо ва них си с тем. До най більш ві до мих, що без ко ш то в но роз по всю джу ється че рез 
Ін те р нет, належать про гра ми D-space і Greenstone. Од нак во ни орі є н то ва ні на 
те к с то ве на по в нен ня бі б лі о те ки з не ве ли кою кі ль кі с тю ілю с т ра цій та не пі д хо дять 
для опи са но го ко ла за вдань.

Еле к т рон ні ве р сії ви дань (по в на й ско ро че на) пі д го то в лю ють ся в НБУВ за со-
ба ми про гра ми ContentE , ро з ро б ле ної в ра м ках про е к ту Єв ро пей сь кої еле к т рон ної 
бі б лі о те ки (The European Lіbrary) та ві ль но до с ту п ної бі б лі о те кам, для опра цю-
ван ня і упо ря д ку ван ня ци ф ро вих ко ле к цій. Про гра ма дає можливість ро з ро би ти 
вла с не мо в не та сти льо ве офо р м лен ня HTML-сто рі нок еле к т рон ної ве р сії ви дан ня 
та пі д к лю чи ти до них бі б лі о г ра фі ч ні за пи си у фо р ма ті Dublіn Core (що ек с по р-
ту ють ся без по се ре д ньо із ББД «ІР БІС» за до по мо гою ро з ро б ле но го кон ве р те ра). 
Ін те р фейс про гра ми на дає мо ж ли вість ство рю ва ти іє ра р хі ч ні спи с ки ска но ва них 
сто рі нок з ро з ді ла ми і під роз ді ла ми ви дан ня, пе ре г ля да ти сто рі н ки в ре жи мі по пе-
ре д ньо го пе ре г ля ду та ма с ш та бу ва ти їх. Ге не ро ва ні в єди но му сти льо во му офо р м-
лен ні ци ф ро ві ко пії пі д к лю ча ють ся без по се ре д ньо до за пи сів бі б лі о г ра фі ч ної ба зи 
да них, мо жуть бу ти знай де ні по шу ко ви ми за со ба ми САБ «ІР БІС» і без по се ре д ньо 
до с ту п ні в ін те ра к ти в но му ре жи мі за гі пе р по си лан ня ми у ві к ні пе ре г ляду бі б лі о-
г ра фі ч но го опи су.

Для пред ста в лен ня в Ін те р не ті або на ком па кт- ди с ку бі б лі о г ра фі ч ні за пи си ек-
с по р ту ють ся у ско ро че но му ви гля ді в ІSO- фо р ма ті (ос но в ні то ч ки до с ту пу: ав тор, 
на зва, рік ви дан ня, ко ле к ція), го ту ють ся ві д по ві д ні спро ще ні (у ме н шо му об ся зі, 
але із збе ре жен ням чи та бе ль но с ті те к с ту) еле к т рон ні ве р сії ви дан ня. До с туп че рез 
Ін те р нет до баз да них на сай ті НБУВ здій с ню єть ся на ос но ві до да т ка WWW ІS ІS 
для он лай но вої пу б лі ка ції баз да них CDS/ІS ІS або у ви гля ді ста ти ч них HTML-
сто рі нок ка та ло гу, ек с по р то ва но го з ББД «ІР БІС». Ко ри с ту вач, що зве р та єть ся до 
еле к т рон ної ко ле к ції в он лай но во му ре жи мі, мо же озна йо ми ти ся з опи сом са мої 
ко ле к ції, про ве с ти по шук за ос но в ни ми еле ме н та ми бі б лі о г ра фі ч но го опи су та у 
ві к ні бра у зе ра пе рей ти до пе ре г ля ду сто рі нок ви дан ня. 

При в’я з ка ци ф ро вих ко пій, ілю с т ра цій і по в них на у ко вих опи сів книг до за-
пи сів ББД «ІР БІС» ор га ні зо ва на на ос но ві по ля 951: «По си лан ня на зо в ні ш ній 
об’єкт». По ле 951 бу ло до по в не но пі д по ля ми: тип зо в ні ш ньо го об’є к та (об кла-
ди н ка, по в ний текст, ілю с т ра ція, де кор, на у ко вий опис), орі є н та ція зо бра жен ня 
(ве р ти ка ль на або го ри зо н та ль на), ло ка лі за ція зо в ні ш ньо го об’є к та, текст гі пе р-
по си лан ня. Ві д по ві д но до за про по но ва ної стру к ту ри по ля 951 ро з ро б ле но спе ці а-
ль ний фо р мат ви ве ден ня на ек ран або в HTML-файл до да т ко вої ін фо р ма ції що до 
ста ро д ру ку. У ба зі да них еле ме н тів офо р м лен ня ви ко ри с та но по ле 488 – «Зв’я за ні 
ви дан ня», що ор га ні зує по си лан ня на ві д по ві д ні бі б лі о г ра фі ч ні опи си еле к т рон но-
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го ка та ло гу ста ро д ру ків. У цьо му по лі пі д к лю че но й на ла го дже но ав то за по в нен ня 
за пи сів та ві д по ві д ний фо р мат ви ве ден ня ін фо р ма ції. У ре зуль та ті ав то ма ти ч но 
утво рю єть ся гі пе р по си лан ня на ви дан ня, у яко му зу стрі ча єть ся да ний еле мент 
офо р м лен ня. У та кий самий спо сіб за по си лан ням «див. також» мо ж на зв’я за ти 
схо жі еле ме н ти офо р м лен ня, ви ко ри с та ні в ін ших ви дан нях.

При в’я зу ван ня всі єї не об хід ної ін фо р ма ції до бі б лі о г ра фі ч но го опи су ста-
ро д ру ку (ілю с т ра ції, еле ме н ти офо р м лен ня, по в ний на у ко вий опис та еле к т-
рон на ко пія до ку ме н та) дає змогу пі д го ту ва ти еле к т рон ну ілю с т ро ва ну ве р сію 
на у ко во го ка та ло гу, що мо же бу ти до с ту п на чи та чам у ло ка ль ній ме ре жі Бі б лі-
о те ки, за пи са на на ком па кт- диск або опу б лі ко ва на он лайн. Еле к т рон на ве р сія 
ка та ло гу, за ле ж но від за да них сце на рі їв со р ту ван ня, мо же бу ти пред ста в ле на 
за ал фа ві том ав то рів, на зв або ро ків ви дан ня. По в ні на у ко ві опи си ви дан ня збе-
рі га ють ся у PDF-фо р ма ті для аде к ва т но го ві до бра жен ня на пи сан ня іс то ри ч них 
букв ки ри ли ці. 

Ро з ро б ле ну те х но ло гію бу ло ви ко ри с та но в про це сі пі д го то в ки ком па кт- ди с ка 
«По ча їв сь кі ста ро д ру ки у фо н дах На ці о на ль ної бі б лі о те ки іме ні В. І. Ве р над сь ко-
го», що мають: ін фо р ма цію про дру ка р ню По ча їв сь кої ла в ри; еле к т рон ний ка та лог 
ви дань (137 за пи сів ба зи да них SDS/ІS ІS САБ «ІР БІС» – UNІMARC фо р мат, ро з-
та шо ва них у хро но ло гі ч но му по ряд ку, ек с по р то ва них із ББД «Дер жа в но го ре єст-
ру на ці о на ль но го ку ль ту р но го на д бан ня Укра ї ни»); ос но в ні пу б лі ка ції за те мою 
«По ча їв сь ко го про е к ту»; еле к т рон ну ко ле к цію із 19 книг (ра зом 3883 ци ф ро вих 
зо бра жен ь еле ме н тів ви дань), пі д го то в ле них про гра мою ContentE, з бі б лі о г ра-
фі ч ни ми XML-опи са ми у фо р ма ті DC (Dublіn Core); при к лад по в но го на у ко во го 
опи су ста ро д ру ко ва но го ви дан ня («Го ра По ча їв сь ка», 1793):

Ві д по ві д на ін фо р ма ція що до «По ча їв сь ко го про е к ту» до с ту п на он лайн на 
веб-сто рі н ці «Від ді лу ста ро д ру ків та рі д кі с них ви дань НБУВ». На да лі пе ред-
ба ча єть ся пі д го ту ва ти ба зу да них еле ме н тів офо р м лен ня по ча їв сь ких ви дань та 
еле к т рон ний ва рі ант на у ко во го ка та ло гу ста ро д ру ків Свя то- Ус пен сь кої По ча їв-
сь кої ла в ри із фо н дів На ці о на ль ної бі б лі о те ки іме ні В. І. Ве р над сь ко го. Се ред 
по ча їв сь ких ки ри ли ч них ста ро д ру ків, із яких бу ло ви го то в ле но по в но те к с то ві 
ци ф ро ві фо то ко пії, що їх вклю че но до еле к т рон ної ко ле к ції ки ри ли ч них ста ро д-
ру ків По ча їв сь ко го Ус пен сь ко го мо на с ти ря, є ви дан ня, цін ні сво їм іс то ри ко- ку-
ль ту р ним зна чен ням: па м’я т ки фі ло соф сь кої ду м ки, ора тор сь ко- про по ві д ни ць кої 
про зи, дже ре ла з іс то рії укра ї н сь кої мо ви XVIII ст., уні ка ль ні кни ж ки, ві до мі в 
єди но му при мі р ни ку у сві ті, а та кож ви дан ня, ві до мо с тей про які не має в бі б лі-
о г ра фі ч них до ві д ни ках [50].

 Ці ка вим є до с від у ство рен ні по в но те к с то вих бі б лі о г ра фічнх БД у га лу зі ру-
ко пи с ної та кни ж ко вої спа д щи ни Укра ї ни.
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Пе р шим ре зуль та том ІР зі ство рен ня по в но те к с то вих БД ста ла пред ста в ле на 
не що да в но ши ро ко му за га лу в ло ка ль ній ме ре жі НБУВ бі б лі о г ра фі ч на БД «Ру ко-
пи с на та кни ж ко ва спа д щи на Укра ї ни» (рис. 10), пі д го то в ле на Ін сти ту том ру-
ко пи су спі ль но з від ді лом про гра м но- те х но ло гі ч но го за без пе чен ня ком п’ю те р них 
ме реж НБУВ. Це перший до свід у га лу зі ство рен ня по в но те к с то вої бі б лі о г ра фі ч-
ної БД, який мо же бу ти за сто со ва ний для фо р му ван ня ор га ні зо ва них ма си вів пе-
рі о д ич них ви дань. Во на ві до бра жає на у ко ві стат ті, опу б лі ко ва ні в од ной мен но му 
на у ко во му збі р ни ку, який ви дає Ін сти тут ру ко пи су. Збі р ник «Ру ко пи с на та кни ж ко-
ва спа д щи на Укра ї ни» ре пре зе н тує ар хе о г ра фі ч ні, дже ре ло з на в чі, ко ди ко ло гі ч ні та 
кни го з на в чі до с лі джен ня про склад і зміст ру ко пи с них і кни ж ко вих фо н дів НБУВ 
та ін ших кни го з бі рень і ар хі в них уста нов Укра ї ни, за лу ча ю чи до на у ко во го обі гу 
но ві до ку ме н та ль ні дже ре ла. Ви дан ня бу ло за по ча т ко ва не у 1993 р. в ІР як та ке, що 
про до в жу єть ся. На сьо го д ні ви йш ло дру ком 14 ви пу с ків збі р ни ка.

Рис. 11. Ін те р фейс БД “Ру ко пи с на та кни ж ко ва спа д щи на Укра ї ни”

З огля ду на по т ре би ІР, при ство рен ні БД бу ли сфо р му льо ва ні за вдан ня: збе рі-
ган ня пу б лі ка цій ін сти ту ту в еле к т рон но му ви гля ді; збе рі ган ня до кла д но го опи су 
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пу б лі ка цій (ме та да них) ві д по ві д но до мі ж на ро д них ста н да р тів, за без пе чен ня до с-
ту пу до них че рез ло ка ль ну ме ре жу НБУВ у мо ду лі «Чи тач», мо ж ли вість здій с ни-
ти за не об хід ні с тю он лай но ву (Інтернет) пу б лі ка цію ві д по ві д ної ін фо р ма ції з БД.

Про цес ство рен ня БД «Ру ко пи с на та кни ж ко ва спа д щи на Укра ї ни» розпоча-
в ся з ро з ро б ки стру к ту ри ро бо чих ли с тів (РЛ) та уз го джен ня обо в’я з ко вих ру б-
рик. Ти по ло гія ро бо чо го ли с та БД для вве ден ня да них ма к си ма ль но на бли же на до 
тра ди цій ної ме то ди ки ро бо ти ка та ло гі за то ра з ук ла дан ня бі б лі о г ра фі ч них опи сів 
на ка та ло ж них ка р т ках, що по ле г ши ло пе ре хід від тра ди цій ної те х но ло гії ве ден ня 
бі б лі о те ч но го ка та ло гу до ав то ма ти зо ва ної.

 БД скла да єть ся з двох ро бо чих ли с тів для вве ден ня бі б лі о г ра фі ч них опи сів 
двох ви дів: мо но г ра фі ч но го та ана лі ти ч но го. Мо но г ра фі ч ний опис ви ко ри с то ву-
єть ся для ре єст ра ції ко ж но го окре мо го ви пу с ку збі р ни ка і скла да єть ся з еле ме н тів 
йо го бі б лі о г ра фі ч но го опи су, а та кож ві до мо с тей про всі йо го отри ма ні чи за мо в-
ле ні ек зе м п ля ри. Ана лі ти ч ний опис ви ко ри с то ву єть ся для бі б лі о г ра фі ч но го опи су 
ко ж ної окре мої стат ті зі збі р ни ка. Про те в БД іс нує мо ж ли вість ство рен ня рі з них 
ти пів бі б лі о г ра фі ч но го опи су, зо к ре ма, опи су кни ги під ав то ром, під ко ле к ти в-
ним ав то ром та під за го ло в ком, опи су еле к т рон но го ре су р су, опи су пе рі о ди ч но го 
ви дан ня, опи су му зей но го пре д ме та, спро ще но го бі б лі о г ра фі ч но го опи су то що. 
РЛ БД ре пре зе н ту ють пе ре лік усіх еле ме н тів да них: да ні бі б лі о г ра фі ч но го опи су, 
да ні про зміст до ку ме н та, до да т ко ві то ч ки до с ту пу під час по шу ку, да ні про ре-
єст ра цію до ку ме н та, ві до мо с ті про примірники, ко до ва на ін фо р ма ція тощо. Да ні 
пред ста в ле ні у ви гля ді по лів, по ді ле них, у свою чер гу, на пі д по ля. За ос но ву фо р-
ма ту пред ста в лен ня да них у БД при йн я тий мі ж на ро д ний ко му ні ка ти в ний фо р мат 
UNIMARC, зо к ре ма, у га лу зі ком по ну ван ня бі б лі о г ра фі ч них да них у по лях та пі-
д по лях, а та кож у ко ду ван ні ін фо р ма ції.

Для ре єст ра ції ко ж но го при мі р ни ка збі р ни ка в БД ство ре ні до да т ко ві по ля, 
при з на че ні для вве ден ня слу ж бо вої ін фо р ма ції, зо к ре ма, ві до мо с тей про ре єст ра-
цію на д хо джен ня та збе рі ган ня ви дан ня. То му ще до по ча т ку ро біт з ре єст ра ції в 
БД ко ж но го ви пу с ку збі р ни ка по т рі б но ві д по ві д но до бі б лі о те ч них ви мог ви зна-
чи ти ві до мо с ті, які ви ко ри с то ву ють ся при вве ден ні да них про при мі р ни ки: ста тус 
при мі р ни ка, дже ре ло на д хо джен ня, мі с це збе рі ган ня, те х но ло гі ч ний шлях та ПІБ 
ви ко нав ця (ка та ло гі за то ра).

РЛ для мо но г ра фі ч но го ви ду бі б лі о г ра фі ч но го опи су скла да єть ся з двох ар ку-
шів (див. рис. 11). Ар куш «Ви пуск» мі с тить та кі по ля: шифр ви дан ня, шифр ви пу-
с ку, рік, ви пуск, зміст, ано та ція, інтернет-ад ре са. Ар куш «До да т ко ві» при з на че ний 
для вве ден ня слу ж бо вої ін фо р ма ції ад мі ні с т ра то ра БД. 
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Рис. 12. Структура РЛ для монографічного бібліографічного опису 
в БД «Рукописна та книжкова спадщина України»

РЛ для ана лі ти ч но го опи су ста тей та кож скла да єть ся з двох ар ку шів 
(рис. 12). Ар куш «Ос но в ний опис» мі с тить та кі по ля: ав тор (прі зви ще; іні-
ці а ли; ро з ши рен ня іні ці а лів), спів ав то ри, на зва (за го ло вок; ві до мо с ті, що 
належать до за го ло в ка; пе р ші ві до мо с ті про ві д по ві да ль ність; на сту п ні ві до-
мо с ті про ві д по ві да ль ність), ано та ція, ви пуск (за го ло вок; рік ви дан ня; мі с то; 
мі с це з на хо джен ня/сто рі н ки; ви пуск; шифр ви пу с ку), по в ний текст, те ма ти ч на 
ру б ри ка, ро бо чий лист. Ар куш «До да т ко ві» та кож при з на че ний для вве ден ня 
слу ж бо вої ін фо р ма ції ад мі ні с т ра то ра БД.
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Рис. 13. Стру к ту ра РЛ для ана лі ти ч но го бі б лі о г ра фі ч но го опи су в БД «Ру ко пи с на 
та кни ж ко ва спа д щи на Укра ї ни».

При вве ден ні ін фо р ма ції ав то ма ти ч но здій с ню єть ся фо р ма ль но- ло гі ч ний ко н-
т роль да них і зві р ка на ду б ле т ність за су ку п ні с тю ос но в них бі б лі о г ра фі ч них еле-
ме н тів для ви клю чен ня по вто р но го вве ден ня ві до мо с тей про до ку мент, який уже 
при су т ній у БД. До да т ко вим за со бом для вве ден ня ін фо р ма ції є до ві д ко ве ме ню, 
що скла да єть ся із сло в ни ків, які фо р му ють ся з уже вве де них да них. Сло в ни ко во- 
до ві д ко ве ме ню спро щує та при с ко рює на бір од но з на ч них те р мі нів, да ю чи змо гу 
за мі ни ти на бір ав то ма ти ч ним ви бо ром із сло в ни ка- до ві д ни ка, що по т ре бує ме н шої 
кі ль ко с ті еле ме н та р них дій по рі в нян о з пря мим на бо ром. Крім то го, за без пе чу-
єть ся уні фі ка ція по дан ня ін фо р ма ції, що є ва ж ли вим фа к то ром для пра ви ль но го 
фо р му ван ня по шу ко вих сло в ни ків/ру б ри ка то рів.
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Си с те ма БД пе ред ба чає кон текс т ну до по мо гу ка та ло гі за то ру, тоб то пі с ля ви-
кли ку до ві д ко вої ін фо р ма ції в про це сі вве ден ня да них у пе в не по ле на ек ра ні з’яв-
ля єть ся фра г мент ін стру к ції, що належить до вка за но го еле ме н та да них.

Ва ж ли вою осо б ли ві с тю БД є вклю чен ня в бі б лі о г ра фі ч ний опис пря мо го по-
си лан ня на по в ний текст до ку ме н та, яке ав то ма ти ч но фо р му єть ся в ін фо р ма цій но-
му ві к ні (фо р мат ка та ло ж ної ка р т ки) у ви гля ді PDF-фай ла. 

БД має ши ро кий спектр по шу ко вих за со бів, що за без пе чу ють шви д кий (шля-
хом пря мо го до с ту пу че рез сло в ни ки) по шук до ку ме н тів за будь- яки ми еле ме н-
та ми опи су та їх  по єд нан ням. Сце на рій по шу ку в БД мо ж ли вий за не о б ме же ною 
кі ль кі с тю по лів, за будь- яки ми еле ме н та ми опи су та їх ком бі на ці я ми, із за сто су-
ван ням ло гі ки «І», «Або» та «Фра за по в ні с тю», з мо ж ли во с тя ми ви зна чен ня по-
шу ко вих те р мі нів, гра ма ти ч ної но р ма лі за ції слів укра ї н сь кої (ро сій сь кої) мо ви та 
за сто су ван ня апа ра ту урі зань. 

  БД пе ред ба чає де кі ль ка ви дів по шу ку:
• по шук за сло ва рем/ру б ри ка то ром;
• для «ро зу м ни ків»;
•  ком пле к с ний по шук;
•  по с лі до в ний по шук;
•  для “чай ни ків”.
По шук за сло ва рем/ру б ри ка то ром, що є ос но в ним ви дом по шу ку в БД, 

мо ж ли вий за та ки ми па ра ме т ра ми: клю чо ві сло ва, ав тор, на зва пу б лі ка ції, 
те ма ти ч на ру б ри ка, рік ви дан ня, за га ль ний опис, ви пуск, УДК. Ком пле к с ний 
по шук дає мо ж ли вість ком бі ну ва ти під час по шу ку еле ме н ти сло в ни ків/ру-
б ри ка то рів з будь- яки ми ін ши ми па ра ме т ра ми по шу ку, тоб то по єд нує в со бі 
всі мо ж ли ві ви ди по шу ку. 

У по с лі до в но му по шу ку до да но но вий ін те р фей с ний еле мент, який  дає 
змогу уто ч ню ва ти по шу ко вий за пит шля хом вка зу ван ня ари ф ме ти ч них спе-
ци фі ка цій, а са ме – уто ч ню ва ти отри ма ну ін фо р ма цію у ви гля ді ді а па зо ну 
зна чень, вка зу ю чи об ме жен ня за ро ком ви дан ня чи да тою вве ден ня в БД. В 
ав то ма ти зо ва но му ро бо чо му мі с ці (АРМ) «Чи тач» іс нує та кож спро ще ний 
по шук для ко ри с ту ва чів- по ча т кі в ців, так зва ний по шук «для чай ни ків». Він 
ре а лі зує по шук у сти лі, який ши ро ко за сто со ву єть ся у ме ре жі Ін те р нет, а 
са ме – ко ри с ту ва чу про по ну єть ся тіль ки сфо р му лю ва ти свій ін фо р ма цій ний 
за пит з ви ко ри с тан ням те р мі нів з те ма ти ч ної га лу зі, що йо го ці ка вить. Такий 
ре жим орі є н то ва ний на те ма ти ч ний по шук і не при з на че ний для про ве ден ня 
бі б лі о г ра фі ч но го по шу ку, ко ли не об хід но вка за ти та кі ві до мо с ті, як рік ви-
дан ня, ви пуск то що. 
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БД мо же ви ко ри с то ву ва ти ся як дже ре ло дру ку ста н да р т них ви хі д них до ку ме-
н тів бі б лі о тек, тоб то ка та ло ж них ка р ток для рі з них ти пів ка та ло гів: ал фа ві т но го, 
то по гра фі ч но го, хро но ло гі ч но го то що. 

Та кож іс нує мо ж ли вість дру ку ви хі д них форм у ви гля ді таб ли ці, зо к ре ма, ін-
ве н та р них книг, опи сів, бі б лі о г ра фі ч них спи с ків. Ві д бір за пи сів для отри ман ня 
ви хі д них форм ви зна ча єть ся за да ван ням ін те р ва лу ви пу с ків збі р ни ка або за ре-
зуль та та ми остан ньо го по шу ку.

Ста ти с ти ка в БД проводиться ав то ма ти ч но за дво ма па ра ме т ра ми: кі ль кі с тю 
но вих за пи сів та ре да гу ван ням уже ство ре них за пи сів. 

Та ким чи ном, БД «Ру ко пи с на та кни ж ко ва спа д щи на Укра ї ни», ре пре зе н ту ю-
чи ар хе о г ра фі ч ні, дже ре ло з на в чі, ко ди ко ло гі ч ні та кни го з на в чі до с лі джен ня про 
склад і зміст ру ко пи с них і кни ж ко вих фо н дів НБУВ та ін ших кни го з бі рень і ар-
хі в них уста нов Укра ї ни, спри яє ін фо р му ван ню на у ко вої спі ль но ти про іс то рію та 
ку ль ту ру укра ї н сь ко го на ро ду [51]. 

Су час ні форми пред ста в лен ня рі з но ма  нітно го ре су р су ві д бу ва ють ся на спе ці-
альних веб- сто рі н ках спе ці а лі  зо ваних від ді лів НБУВ, що є до да т ко вою по шу ко вою 
си с те мою для зру ч но с ті ко р с ту ва ча ін фо рма ції. На сай ті шро ко пред ста в ле ний і 
на у ко вий ре сурс НБУВ, по в’я за ний з ро з ро б кою фо н дів і пра цями спів ро бі т ни ків 
НБУВ: мо но г ра фії, на ри си, пу ті в ни ки, до ві дни ки, по ка ж чи ки, ба зи да них, зо к ре ма, 
ін ку на бул, па ле о ти пів, ки ри ли ч них ста ро д ру ків, гра ж дан сь ко го дру ку, рі д кі с них ви-
дань, ли с ті вок, пі д ру ч но го фо н ду, мі ні а тю р них ви дань, ру ко писних книг, Пред ста в-
ле но імі дж- ка та ло ги на фо н ди від ді лів. Це на у ко вий ре сурс у га лу зі ро к рит тя фо н дів 
НБУВ та її на у ко во- до с лі д ної ро боти в га лу зі іс то рії кни ж ко вої ку ль ту ри.

Підбиваючи пі д су м ки цьо го ро з ді лу, слід пі д к ре с ли ти де кі ль ка ва ж ли вих 
ас пе к тів осо б ли во го зна чен ня ре т ро спе к ти в них іс то ри ко- ку ль ту р них ре су р сів 
бі б лі о тек.

В епоху при с ко рен ня тех но кра ти за ції та ко ме р ці а лі за ції су с пі ль но го жит тя, 
гло ба ль но го ні ве лю ван ня ін ди ві ду а ль ної при ро ди лю ди ни, со ці у мів та дер жав, як 
ні ко ли ра ні ше, ува га мі ж на ро д ної спі ль но ти зве р не на на ро з ви ток ін те ле к ту а ль ної 
та гу ма ні с ти ч ної скла до вої у сві ті ду хо в них цін но с тей су с пі ль с т ва, обе ре ж но го 
ста в лен ня до уні ка ль но го сві ту осо би с то с ті, на ці о на ль них та ку ль ту р них скла-
до вих су с пі ль ної сві до мо с ті. З усі єю оче ви д ні с тю по  с тає умо ва збе ре жен ня іс то-
ри ч ної па м’я ті люд с т ва та йо го на ці о на ль ної іде н ти фі ка ції, без чо го су с пі ль с т во 
пе ре т во рю єть ся на те х но ген не се ре до ви ще, ін фо р ма ція – ли ше в то вар, а дер жа ва 
по з бу ва єть ся вла с но го об лич чя, ми ну ло го та май бу т ньо го. Сві до ме та об’є к ти в не 
збе ре жен ня па м’я ті є не від’ єм ним, по лі тич но зна чущим про це сом ко ж ної не за ле-
ж ної дер жа ви. Ці су с пі ль ні фу н к ції ви ко ну ють ряд на у ко вих та ку ль ту р них со ці-
а ль них ін сти ту цій, що збе рі га ють на ці о на ль не ку ль ту р не на д бан ня та спри я ють 
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со ці о ку ль ту р но му ро з ви т ку люд с т ва, се ред яких про ві д не мі с це посідають бі б лі о-
те ки, що мі с тять на ці о на ль не ін те ле к ту а ль не та ку ль ту р не на д бан ня.

Упро довж зна ч но го періоду іс то ри ко- ку ль ту р ні фо н ди бі б лі о тек Украї-
ни не бу ли ак ту а лі зо ва ні в су с пі ль но му обі гу, то му на сьо го д ні цей ма сив ін-
фо р ма ції прак ти ч но за кри тий для ши ро ко го та по в но цін но го ко р с ту ван ня. 
Не  вдо ско на лений по пе ре д ній ре єст ра цій ний або за ско ро че ним ци к лом опис 
ру ко пи сів, до ку ме н тів, ко ле к цій. Ство рен ня еле к т рон но го ре су р су на іс то ри ко- ку-
ль ту р ні фо н ди здій с ню єть ся па ра ле ль но з їх на у ко вим опи сом дже рел та ком пле-
к сів, ін те ле к ту а ль ним опра цю ван ням, ство рен ням ме то дик фо р ма лі зо ва но го та 
змі с то в но го опи су, пі д го то в кою скла д них за на у ко вими те х но ло гі я ми ін фо р ма цій-
них ма си вів для ін фо р ма ційних си с тем та баз да них, які вра хо ву ють спе ци фі ку 
укра ї н сь кої ру ко пи с ної та кни ж кової спа д щи ни. У ко ж но му окре мо му ви па д ку 
ко ле к ти ва ми рі з но п ро фі ль них фа хі в ців ство рю ва л ися уні ка ль н і ме то ди ки ре пре-
зе н та ції дже рел в еле к т рон них ка та ло гах, по в но те к с тових ре су р сах, скла д них 
ін фо р ма цій них си с те мах. Цей до с від ро бо ти має бу ти по ши ре ним на ді я ль ність 
ві д по ві д них бі б лі о тек ін ших ві дом ств. 

Ус ві до м лен ня зна чен ня за га ль но люд сь кої зна чущо с ті цьо го прошарку су час-
ної ку ль тури та слабкості ма те рі а ль ної ос но ви викли ка ло й ви ни к нен ня ве ли ких 
ко р по ра ти в них та мі ж на ро д них про е к тів сві то вої, єв ро пей сь кої та єв ра зій сь кої 
ци ф ро вих бі б лі о тек. Ці ре су р си, до цьо го фа к ти ч но «за кри ті» для ши ро кої пу-
б лі ки у зв’я з ку з об ме жен ня ми до с ту пу до уні ка ль них дже рел в ас пе к ті збе ре-
же но с ті, сьо го д ні ста ють на д бан ням ку ль ту ри для ши ро ких верств на се лен ня 
в ци ф ро во му ви гляді. Ство рен ня сай тів на да ло великі мо ж ли во с ті ак ти в но го 
вхо джен ня іс то ри ко- ку ль ту р них фондів бі б лі о тек у сві то ву ін фо с фе ру. Од нак 
без ґру н то в ної дер жа в ної пі д т ри м ки на ці о на ль ні ін те реси Укра їни в цій сфе рі 
просуватимуться по ві ль но.
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 РО З ДІЛ 5 

 ПЕ Р С ПЕ К ТИ ВИ РО З ВИ Т КУ БІ Б ЛІ О ТЕ Ч НОЇ 
ДІ Я ЛЬ НО С ТІ В УМО ВАХ ІН ФО Р МА ТИ ЗА ЦІЇ 

Під впли вом за га ль но ци ві лі за цій ної те н де н ції до при с ко ре но го ро з ви т-
ку су с пі ль с т ва, які с них пе ре т во рень в усіх йо го стру к ту рах і зро с та ю чих по т реб, 
по в’я за них із ре а лі за ці єю ці єї те н де н ції, у ви ро б ни ц т ві но вої та пі д ви щен ні ефе-
к ти в но с ті ви ко ри с тан ня на я в ної ін фо р ма ції в ни ні ш ній і, осо б ли во, по в’я за ний 
з ним пе рі од про гно зо ва но го май бу т ньо го са ме еле к т рон ний спо сіб фі к са ції ін-
фо р ма ції оче ви д но має бу ти ви зна ча ль ним у ха ра к те ри с ти ці ни ні ш ньо го ета пу в 
іс то рії фо р му ван ня фо н дів бі б лі о тек.

На ко ристь цьо го тве р джен ня вже сьо го д ні ми ма є мо ці лий ряд ар гу ме н тів. 
Зна ч на їх ча с ти на пе ре ко н ли во пі д т ве р дже на прак ти кою ін фо р ма ти за ції в на шій 
кра ї ні, ро бо тою над за без пе чен ням до с ту пу до су час них ін фо р ма цій них ре су р сів 
де да лі ши р ших верств на се лен ня, прак ти ч ним ви ко ри с тан ням їх в ін те ресах ро з-
ви т ку українського су с пі ль с т ва, ак ти ві за ці єю дедалі бі ль шої кі ль ко с ті со ці а ль них 
стру к тур, усіх ка те го рій гро ма дян, по в’я за ною із су час ни ми мо ж ли во с тя ми ін фо-
р ма ти за ції. Із впро ва джен ням у ши ро ку су с пі ль ну прак ти ку еле к т рон них ін фо р ма-
цій них те х но ло гій та кий до с туп дає ко ри с ту ва чам но ві, зна ч но бі ль ші мо ж ли во с ті 
для по да ль шо го ро з ви т ку, ніж во ни ма ли у сво є му ро з по ря джен ні ще яки хось два 
де ся ти річ чя то му.

По- пе р ше, еле к т рон ні те х но ло гії да ють мо ж ли вість на й ма с ш та б ні шо го до с-
ту пу до об ся гів ін фо р ма ції, не зі с та в них з фо н да ми най бі ль ших бі б лі о тек сві ту на 
всіх до е ле к т рон них но сі ях.

По- дру ге, еле к т рон ний до с туп до ві т чи з ня них і за ру бі ж них до ку ме н та ль них 
ре су р сів із ви ко ри с тан ням на я в них уже ком п’ю те р них по шу ко вих си с тем при с ко-
рю єть ся на віть при здій с нен ні бі б лі о те ка ми ли ше пер шо го кро ку до ком п’ю те ри-
за ції – ство рен ні еле к т рон них ка та ло гів до ку ме н т но го фо н ду. Він мо же ста ти прак-
ти ч но мит тє вим у про це сі пе ре ве ден ня до ку ме н т ної ос но ви в еле к т рон ну фо р му.

По- тре тє, еле к т рон ний до с туп до си с те ми да них про на я в ні до ку мен таль ні 
фо н ди ро з к ри ває до да т ко ві мо ж ли во с ті ви ко ри с тан ня їх ін фо р ма цій но го по те н-
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ці а лу на сти ках рі з них на ук, рі з них на пря мів ін фо р ма цій но го ви ро б ни ц т ва в їх 
си н те зі.

Ви рі ша ль ною стає роль еле к т рон них те х но ло гій у про це сі ро з ши ре но го 
ви ро б ни ц т ва ін фо р ма ції та пі д ви щен ні ефе к ти в но с ті ке ру ван ня на я в ни ми ін-
фо р ма цій ни ми ре су р са ми. По си лен ня ро бо ти що до вве ден ня в су с пі ль ний обіг 
ін фо р ма цій них ре су р сів бі б лі о тек в еле к т рон но му ви гля ді спри яє ро з ши рен ню 
до с ту пу до цих ре су р сів най більш за ці ка в ле ної ча с ти ни су с пі ль с т ва, по в’я за ної з 
ви ро б ни ц т вом ін фо р ма ції і в кі н це во му пі д су м ку – зна ч но му при ро с ту ін фо р ма-
цій но го по те н ці а лу сус піль с т ва. Еле к т рон ні те х но ло гії в ін фо р ма цій ній сфе рі за-
без пе чу ють уже сьо го д ні зро с та ю чу ефе к ти в ність ви ко ри с тан ня цьо го по те н ці а лу 
в за без пе чен ні по т реб, по в’я за них із не об хід ні с тю вдо с ко на лен ня управ лін сь кої 
ро бо ти, ді я ль но с ті гро мад сь ких ор га ні за цій, бі з не су, на у ки, ку ль ту ри. 

На ба зі еле к т рон них те х но ло гій ни ні ґру н ту єть ся вся си с те ма ве р ти ка ль них і 
го ри зо н та ль них зв’я з ків у про це сі ро з ви т ку ін фо р ма ти за ції су с пі ль с т ва. Упро ва-
джен ня ви со ко е фе к ти в них ко с мі ч них, ка бе ль них си с тем зв’я з ку де да лі бі ль шою 
мі рою спри яє вдо с ко на лен ню ком пле к ту ван ня бі б лі о те ч них фо н дів. За до по мо гою 
су час них лі ній зв’я з ку ство рю ють ся мо ж ли во с ті різ ко го збі ль шен ня ін фо р ма цій но го 
по те н ці а лу су час них бі б лі о те ч них за кла дів шля хом ко о пе ра ції їх фо н дів. Та ким чи-
ном, ство рю ють ся пе ре д у мо ви для по ліп шен ня ци р ку ля ції ін фо р ма ції в ма с ш та бах 
за га ль но на ці о на ль ної ін фо р ма цій ної ба зи, удо ско на лю єть ся ві д по ві д ний си с те мо-
о р га ні зу ю чий ме ха нізм за га ль но на ці о на ль ної ін фо р ма цій ної ба зи. У цих умо вах, 
за ли ша ю чись ос но в ни ми центра ми збе рігання ін фо р ма цій них ре су р сів, бі б лі о те ч ні 
уста но ви – що дедалі бі ль шою мі рою демонструє вже прак ти ка сьо го ден ня – бу дуть 
ро з ви ва ти ся та кож як ак ти в ні опе ра то ри ін фо р ма цій ни ми ма си ва ми в ін те ресах сус-
піль них ін сти ту тів, в ін те ресах су с пі ль с т ва. Во ни, оче ви д но, ма ють ста ва ти сво є рі д-
ни ми ме то ди ч ни ми центра ми з ке ру ван ня ін фо р ма цій ни ми по то ка ми й ефе к ти в но го 
ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них ре су р сів. Ці фу н к ції су час них бі б лі о тек на бу ва ти муть 
де да лі бі ль шої ак ту а ль но с ті для ши ро ко го ко ри с ту ва ча в про це сі вхо джен ня су с пі-
ль с т ва в йо го пост ін ду с т рі а ль ний, ін фо р ма цій ний етап ро з ви т ку. І то му, оче ви д но, у 
ком пле к ту ван ні всіх бі б лі о те ч них уста нов разом з на по в нен ням фо н дів ві д по ві д но 
до тра ди цій них ін фо р ма цій них по т реб зна ч на ува га бу де при ді ля ти ся ін фо р ма ції, 
по в’я за ній із впро ва джен ням по шу ко вих про гра м них си с тем, про грам ві д бо ру та 
стру к ту ри за ції ін фо р ма ції за те ма ти ч ною озна кою, до ку ме н та ль ної ба зи, що сто су-
єть ся ро з ви т ку про це су ке ру ван ня ін фо р ма ці єю в ці ло му.

Ра зом із ком пле к ту ван ням си с те ми бі б лі о те ч них уста нов ін фо р ма ці єю, ви-
го то в ле ною ві т чи з ня ним ви ро б ни ком, еле к т рон ні те х но ло гії да ють мо ж ли вість 
ус пі ш но ком пле к ту ва ти фо н ди бі б лі о тек ін фо р ма ці єю гло ба ль но го ін фо р ма цій но-
го про с то ру, до с туп до якої здій с ню єть ся че рез Ін те р нет.
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Уза га лі, на ви ки ко ри с ту ван ня ці єю ін фо р ма ці єю в українському су с пі ль с т ві 
вдо с ко на лю ють ся. Од нак бі б лі о те ч ні уста но ви по мі т но ві д с та ють у цьо му про це-
сі. Ві д су т ність на ле ж ної те х ні ч ної ба зи сьо го д ні не дає їм змо ги пе ред пла чу ва ти 
си с те ма ти зо ва ні пла т ні (і, як пра ви ло, най більш які с ні) ін фо р ма цій ні ма си ви. У 
зв’я з ку з цим за умо ви ши ро ко го ви ко ри с тан ня ін те р нет- те х но ло гій пе ре ва ж на 
бі ль шість укра ї н сь ких ко ри с ту ва чів має спра ву з бе з о пла т ни ми ін фо р ма цій ни ми 
ре су р са ми не ви со кої яко с ті, що ви ста в ля ють ся в Ін те р не ті з ре к ла м ни ми або ж 
ін ши ми ці ля ми, із ви па д ко ви ми, не си с те ма ти зо ва ни ми ін фо р ма цій ни ми ма те рі а-
ла ми. І це та кож зни жує за га ль ну цін ність ви ко ри с то ву ва них про ду к тів. Вод но час 
ін те г ра ція Укра ї ни в си с те му мі ж на ро д них еко но мі ч них, по лі тич них, ку ль ту р них 
зв’я з ків потребує ак ти в но го вхо джен ня її в гло ба ль ний ін фо р ма цій ний про с тір, 
ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня йо го по те н ці а лу для сво го ро з ви т ку.

Та ким чи ном, уже сьо го д ні іс нує чі т ко ви ра же на су с пі ль на по т ре ба в ком-
пле к ту ван ні бі б лі о те ч них установ Української дер жа ви ви со ко я кі с ною, су час ною 
ін фо р ма ці єю з ін фо р ма цій них ма си вів Ін те р не ту. Мо ж на про гно зу ва ти з пе ре ко н-
ли вою ві ро гі д ні с тю, що для її за до во лен ня ро з ви ва ти меть ся про цес фо р му ван ня 
ві д по ві д ної пра во вої ба зи такої ді я ль но с ті й уз го джен ня її з ві д по ві д ни ми мі ж-
на ро д ни ми пра во ви ми до ку ме н та ми, ви рі шу ва тимуться те х ні ч ні про бле ми, по-
в’я за ні з не об хід ні с тю збе ре жен ня й ефе к ти в но го ке ру ван ня ве ли ки ми об ся га ми 
еле к т рон ної ін фо р ма ції, ви кри с та лі зо ву ва ти муть ся та кож кри те рії до пі д го то в ки 
но вої ка те го рії ін фо р ма цій них пра ців ни ків – спе ці а лі с тів з ви ко ри с тан ня ін фо р ма-
цій них ма си вів Ін те р не ту.

Разом з ци ми про бле ма ми бу дуть ро з ро б ля ти ся пи тан ня стра те гії ком-
пле к ту ван ня бі б лі о тек ін те р нет- ін фо р ма ці єю, кри те рії ада п та ції за ру бі ж них 
ін фо р ма цій них ре су р сів до ви ко ри с тан ня в Укра ї ні, ви рі шу ва ти меть ся мо в на 
про бле ма для ко ри с ту ва чів як че рез ін те н си фі ка цію пе ре к ла да ць кої ді я ль но с ті 
з мов, най більш по ши ре них в Ін те р не ті, так і шля хом ово ло дін ня ци ми мо ва ми 
ко ри с ту ва ча ми.

Ва р то та кож за зна чи ти, що роль еле к т рон них ін фо р ма цій них ре су р сів як за-
со бу фі к са ції на еле к т рон них но сі ях здо бу т ків люд сь кої ку ль ту ри в ши ро ко му зна-
чен ні цьо го те р мі на стрі м ко зро с тає. По рі в ня но з ді єю всіх ін ших форм фі к са ції 
ку ль ту р них на д бань люд с т ва по с тій но збі ль шу єть ся рі вень їх впли ву на су с пі ль ну 
сві до мість. Вплив еле к т рон них дже рел ін фо р ма ції на де да лі бі ль шу кі ль кість лю-
дей зро с тає в ча со во му ви мі рі, стає ре гу ля р ним. Про йо го на с лід ки сві д чить на віть 
пе в на три во га со ці а ль них пси хо ло гів сто со в но зро с та ю чої ком п’ю те р ної за ле ж но-
с ті по с тій них ко ри с ту ва чів Ін те р не том.

Зро с та ю че зна чен ня еле к т рон них ре су р сів у за до во лен ні ін фо р ма цій них за-
пи тів су с пі ль с т ва обу мо в лює ви ро б лен ня су час ної стра те гії ком пле к ту ван ня ци ми 
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ре су р са ми фо н дів бі б лі о тек. Ця стра те гія має пе ред ба чи ти як ура ху ван ня кон к ре-
т них за пи тів ко ри с ту ва чів, так і бу ти ві до бра жен ням за га ль но ку ль ту р но го про це су 
ро з ви т ку су с пі ль с т ва.

У та к ти ч но му пла ні під час ком пле к ту ван ня бі б лі о тек еле к т рон ною ін фо р ма-
ці єю один з ос но в них пі д хо дів має бу ти по в’я за ний з ура ху ван ням кон к ре т них за-
пи тів ко ри с ту ва чів, по в’я за них із ви рі шу ва ни ми ни ми про бле ма ми в еко но мі ч ній, 
по лі тич ній, со ці а ль ній сфе рах, за до во лен ням усіх ін ших мо ж ли вих по т реб. Бі б-
лі о те ки ма ють до ве с ти свою спро мо ж ність у ни ні ш ніх умо вах за до во ль ни ти та кі 
по т ре би, до ве с ти, що во ни по т рі б ні, не об хід ні для ус пі ш ної ро бо ти управ лін сь ких 
стру к тур, бі з не су, на у ко вих уста нов, гро мад сь ких ор га ні за цій, для рі з них ка те го рій 
лю дей з їх су час ни ми за пи та ми.

У про це сі ро з ро б ки стра те гії ком пле к ту ван ня бі б лі о те кам не об хід но ба-
чи ти сво го ко ри с ту ва ча, про гно зу ва ти ево лю цію йо го за пи тів як до змі с то в ної 
фо р ми об слу го ву ван ня, так і до форм спів ро бі т ни ц т ва бі б лі о те ки з ко ри с ту ва-
чем у на пря мі яко мо га більш ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня ін фо р ма ції. У зв’я з ку 
з цим пі с ля пе рі о ду бу р х ли вих су с пі ль них пе ре т во рень бі б лі о те ч ні за кла ди для 
осу ча с нен ня сво єї ді я ль но с ті ма ють опи ра ти ся на по с тій но ді ю чий про цес со-
ці о ло гі ч них до с лі джень та на у ко во го про гно зу ван ня. Стра те гія ком пле к ту ван ня 
су час них бі б лі о тек має вра хо ву ва ти та кож за га ль ну те н де н цію до збі ль шен ня кі-
ль ко с ті ди с та н т них ко ри с ту ва чів і зна ч но го урі з но ма ні т нен ня їх ніх за пи тів. То му 
во на має пе ред ба ча ти на я в ність ко о пе ра ти в них зв’я з ків з ін ши ми бі б лі о те ка ми 
і вра хо ву ва ти та ку ко о пе ра цію в пла ну ван ні по пов нен ня фо н дів. Стра те гі ч ним 
орі є н ти ром ро з ви т ку бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті в най бли ж чо му май бу т ньо му ста ла 
Дер жа в на ці льо ва на ці о на ль но- ку ль ту р на про гра ма ство рен ня єди ної ін фо р ма-
цій ної бі б лі о те ч ної си с те ми «Бі б лі о те ка-ХХІ», що ре а лі зу єть ся ві д по ві д но до 
по с та но ви Ка бі не ту Мі ні с т рів Укра ї ни № 956 від 17 сер п ня 2011 р. По с та но ва 
пе ред ба чає фо р му ван ня єди ної ін фо р ма цій ної ін фра стру к ту ри кра ї ни на ба зі ро-
з ви т ку ін те р нет- те х но ло гій. 

Під час ро бо ти в ре жи мі ро з по ді ле ної в про с то рі еле к т рон ної бі б лі о те ки на 
ба зі ви ко ри с тан ня еле к т рон них ре су р сів Ін те р не ту зна ч ну роль ві ді г ра ва ти ме 
не об хід ність за без пе чен ня ло гі ч них зв’я з ків між її еле ме н та ми. Як за зна ча ють з 
цьо го при во ду до с лі д ни ки, «спо лу чен ня еле ме н тів має здій с ню ва тись ав то ма ти-
ч но, оскі ль ки, по- пе р ше, тіль ки та ким чи ном мо жуть бу ти вра хо ва ні всі зв’я з ки, 
по- дру ге, це дає змо гу пі д т ри му ва ти їх у по с тій ній го то в но с ті до ви ко ри с тан ня. 
Те ж сто су єть ся і зв’я з ків, що вста но в лю ють ся між до ку ме н та ми ло каль но го еле-
к т рон но го фо н ду» [1]. Це тве р джен ня має ля г ти в ос но ву фо р му ван ня ме то дик 
ада п та ції ін фо р ма цій них ма си вів гло ба ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру до фо н дів 
бі б лі о те ч них за кла дів. Стра те гія ком пле к ту ван ня має вра хо ву ва ти та кож й ін ші 
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фа к то ри, по в’я за ні з ви мо га ми ін фо р ма цій ної без пе ки, за без пе чен ня умов для на-
ці о на ль но го ку ль ту р но го ро з ви т ку то що [2].

 Ва р то за ува жи ти, що стра те гія ро з ви т ку фо н дів бі б лі о тек як су час них ін фо р-
ма цій них центрів не по вин на зво ди ти ся ли ше до за до во лен ня сьо го д ні ш ніх за пи-
тів рі з них су с пі ль них ін сти ту тів, рі з них ко ри с ту ва чів. Як що бі б лі о те ч ні за кла ди 
об ме жать ся ли ше цим, їх фо н ди ві до бра жа ти муть ли ше пе в ні фра г ме н ти, хо ча, 
мо ж ли во, й ду же ва ж ли ві в за га ль но му ку ль ту р но му про це сі. Вод но час, за бра ком 
су с пі ль ної ува ги (че рез фі нан со ві та ін ші про бле ми), де які на пря ми су с пі ль ної ді-
я ль но с ті, як, на при клад, у на у ці – фу н да ме н та ль ні до с лі джен ня, у ку ль ту рі – де які 
на пря ми ку ль ту р но- ос ві т ньої ро бо ти, втра ча ють те м пи сво го ро з ви т ку й пі д т ри м ку 
ін фо р ма цій но го ре су р су бі б лі о тек за умо ви орі є н та ції ли ше на на я в ні за пи ти для 
ін фо р ма цій но го за без пе чен ня. Не рі в но мі р ність ро з ви т ку в рі з них сфе рах су с пі ль-
ної ді я ль но с ті, ві д по ві д но, не рі в но мі р ний при ріст су с пі ль но зна чу щої ін фор ма ції 
та не зба ла н со ва не фо р му ван ня фо н дів бі б лі о тек є не ли ше не га ти в ним про явом у 
за га ль но ку ль ту р ній сфе рі сьо го ден ня.

 Не рі в но мі р не ві д по ві д но до ос но в них на пря мів су с пі ль ної ді я ль но с ті на по в-
нен ня ін фо р ма цій них баз ста не не на дій ним ста р то вим май да н чи ком для по да ль-
шо го ро з ви т ку су с пі ль с т ва, для йо го ку ль ту р но го по с ту пу. У зв’я з ку з цим без по-
се ре д ньо еле к т рон ні ін фо р ма цій ні ре су р си гло ба ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру 
з ура ху ван ням за зна че них ви ще за сте ре жень і мо жуть ста ти ефе к ти в ним дже ре лом 
по пов нен ня фо н дів – но вою опе ра ти в ною ін фо р ма ці єю в тих їх ро з ді лах, де ві т чи-
з ня ної ін фо р ма ції для рі в но мі р но го на по в нен ня не до ста т ньо. Оскі ль ки, як ві до мо, 
«ком плек ту ва тись усім» у сфе рі еле к т рон ної ін фо р ма ції не мо ж ли во, стра те гія 
фо р му ван ня фо н дів має пе ред ба ча ти на бу тий прак ти кою до с від – ін фо р ма цій не 
за без пе чен ня си с те ми спе ці а лі зо ва них, ко о пе ро ва них сво ї ми фо н да ми бі б лі о тек.

Зро с та ю че су с пі ль не зна чен ня бі б лі о тек, що має най бли ж чим ча сом про яви-
тись у зв’я з ку з ре а лі за ці єю за вдань ін фо р ма ти за ції укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва, 
обу мо в лює ва ж ли ву роль цих гро мад сь ких ін фо р ма цій них цент рів у ре а лі за ції 
гро ма дян сь ко го за вдан ня – утве р джен ня ду хо в но- цін ні с них орі є н ти рів, су час них 
ду хо в них цін но с тей українського на ро ду че рез ком пле к ту ван ня й на дан ня гро ма-
дян сь ким ін сти ту там не об хід ної ві т чи з ня ної ін фо р ма ції та ін фо р ма ції гло ба ль но го 
зна чен ня. І ця те ма та кож має бу ти пе ред ба че на стра те гі єю ком пле к ту ван ня фо н дів 
еле к т рон ною ін фо р ма ці єю.

У гло ба ль но му ви мі рі пі д хо ди до цьо го ас пе к ту ком пле к ту ван ня ма ють ви-
зна ча ти ся, ви хо дя чи з то го, що су час не мі ж на ро д не спів ро бі т ни ц т во має ґру н ту-
ва ти ся на пе ре ко нан нях у не об хід но с ті по ва ги до спі ль них ду хо в них цін но с тей і 
пе ре ко нань, що ба зу ють ся на сфо р мо ва них уже еле ме н тах гло баль ної ети ки. До 
неї сьо го д ні вхо дять п’ять ос но в них еле ме н тів – рі в ність, пра ва і ві д по ві да ль ність 
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лю ди ни, де мо к ра тія, за хист мен шин, ми р не вре гу лю ван ня кон ф лі к тів і спра ве д ли-
ві пе ре го во ри [3]. Пре д ме том ува ги фа хі в ців, які ві д по ві да ють за ком пле к ту ван ня, 
ма ють бу ти та кож ви дан ня, що ві до бра жа ють зміст і утве р джу ють за га ль но де р-
жа в ні, на ці о на ль ні ду хо в но- цін ні с ні орі є н ти ри. Це осо б ли во ва ж ли во в умо вах 
гло ба ль них ін фо р ма цій них та й не ли ше ін фо р ма цій них впли вів.

Усім оче ви д но, що впро ва джен ня ін но ва цій них те х но ло гій та по я ва те ле ко му-
ні ка цій них за со бів пе ре да чі ін фо р ма ції дій с но здій с ни ли до ко рін ні пе ре т во рен ня в 
со ці о ку ль ту р но му се ре до ви щі су с пі ль с т ва більш шви д кі с но му та ре зуль та ти в но му 
вхо джен ню укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва в гло ба ль не ін фо р ма цій не се ре до ви ще, го ло-
в ною ри сою яко го є те х но ло гії зби ран ня, об ро б ки, збе ре жен ня, пе ре да чі та до с ту-
пу до ін фо р ма ції, що ін те г ру єть ся з го ло в ни ми сфе ра ми жит тє ді я ль но с ті су с пі ль с-
т ва. Од нак, ці,бе з у мо в но, по зи ти в ні про це си ро з ви т ку ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва 
мі с тять у собі й не збе з пе ч ні ри си гло ба лі за ції су с пі ль с т ва, по в’я за ні з втра чан ням 
су с пі ль с т вом ду хо в ної скла до вої, що іде н ти фі кує як осо би с тість, так і со ці а ль ні 
гру пи та на ро ди, а та кож ро з ви ває єди ний про цес спад ко єм но с ті на у ко во го знан ня. 

Ва ж ли вий ас пект ком пле к ту ван ня та ор га ні за ції об слу го ву ван ня – іс то ри ко- 
ку ль ту р ні фо н ди. Ос но в ни ми фу н к ці я ми бі б лі о тек на су час но му ета пі ро з ви т ку є: 
ме мо рі а ль на, ко му ні ка цій на, ін фо р ма цій на, осві т ня, со ці а ль на та ку ль ту р на. Усі 
ці фу н к ції ті с но вза є мо по в’я за ні. Зби ра ю чи і збе рі га ю чи до ку ме н та ль ні дже ре ла, 
Бі б лі о те ка є но сієм ме мо рі а ль ної фу н к ції, вті лен ням «па м’я ті люд с т ва», на ці о на-
ль них цін но с тей. Во на збе рі гає знан ня і ку ль ту ру в най з ру ч ні шо му для сприй нят тя 
та роз по всю джен ня ви гля ді, стає ба зо вою скла до вою ві р ту а ль но го се ре до ви ща. 
Од нак, ця фу н к ція сьо го д ні не є фо р ма ль ним обо в’я з ком бі б лі о тек збе рі га ти фо н-
ди. Здій с ню ю чи си с те ма ти за цію, збе рі ган ня і по ши рен ня на ці о на ль ної ку ль ту р ної 
спа д щи ни за до по мо гою еле к т ронних ре су р сів, во на не ли ше збе рі гає та ін фо р мує 
про па м’я т ки на ці о на ль ної ку ль тури, за без пе чує ві ль ний до с туп до них шля хом 
ство рен ня баз да них, оци ф ру ван ня до ку ме н тів та пе ре ве ден ня їх в ін ші фо р ма ти 
й на ін ші но сії, а й пі д т ри мує ви со кій рі вень та ро з в ток гу ма ні та р ної скла до вої 
су с пі ль с та, ду хо в них та ін те ле к ту альнх цінно с тей. Орі є н ту ван ня у сві ті ку ль ту ри, 
ін фо р ма ції і знань про Укра ї ну спри яє ак ти в но му впро ва дже д н ню цьо го знан ня в 
су с пі ль ну сві до мість та ме н та ль ний світ су час ної лю ди ни як в Укра ї ні, так і за її 
ме жа ми. 

Ві д мін ні с тю ін фо р ма цій но го ета пу су с пі ль с т ва є те, що всі фу н к ції бі б лі о тек 
де да лі бі ль ше по в’я зу ють ся, зба га чу ють ся, ро з ви ва ють ся, пік лу ють ся про збе ре-
жен ня до ку ме н тів. Са ме те х ні ч на і те х но ло гі ч на мо де р ні за ція за без пе чи ла змі ц-
нен ня мемо рі а ль но- ін фо р ма цій ної фу н к ції су час ної бі б лі о те ки, на дає їй зна чен ня 
по в но п ра в но го су б’єк та мі ж на ро д но го ін фо р ма цій но го гу ма ні та р но го про с то ру, 
пі д ви щує мо ж ли во с ті ті с ні шої вза є мо дії з ін ши ми су б’єк та ми мі ж на ро д но го ін фо-
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р ма цій но го про це су, спря мо ва но го на пі д т ри м ку ду хо в них цін но с тей, усе бічний 
ро з в иток осо би с то с ті. Мі ж на ро д ний ас пект ство рен ня ін те г ро ва них ре су р сів 
іс то рик о- ку ль ту р но го зна чен ня сьо го д ні ре а лі зує ще один ас пект гу ма ні та р ної мі-
сії бі б лі о тек у су час но му ін фо р ма цій н о му про с то рі.

Не менш ва ж ли вим, як по ка за ли су час ні те н де н ції фо р му ван ня еле к т рон них 
ре су р сів та вклю чен ня їх у гло ба ль ні ме ре жі, є не ли ше ком пле к ту ван ня, а й фо р-
му ван ня еле к т ронних ре су р сів бі б лі о тек на ба зі вла с них фо н дів, ство рен ня но во го 
ін фо р ма цій но го про ду к ту, який дає змогу за без пе чи ти збе ре же но с ті ін те ле к ту а ль-
ної та ду хо в ної па м’я ті люд с т ва та на ці о на ль ної ку ль ту ри. Сьо го д ні це є ак ту а ль-
ним пи тан ням ді я ль но с ті су час них на ці о на ль них та на у ко вих бі б лі о тек, пі д т ри мує 
на но во му те х но ло гі ч но му рі в ні та ро з ви ває змі с то в но тра ди цій ні фу н к ції бі б лі-
о тек як со ці а ль но го ін сти ту ту. Іс ну ван ня та ро з ви ток бі б лі о тек є га ра н ті єю спад-
ко єм но с ті дер жа во т во р чих, на ці о на ль них та ку ль ту р них про це сів у су с пі ль с т ві та 
за лу чен ня цьо го знан ня до фо р му ван ня на у ко вої та ку ль ту р ної сві до мо с ті су с пі ль-
с т ва, що про до в жує по с тій но ро з ви ва ти ся в но вих умо вах су с пі ль но го по с ту пу. У 
фо р му ван ні цьо го ре су р су ма ють бу ти за ді я ні ко ле к ти ви спе ці а лі зо ва них від ді лів 
бі б лі о тек, які во ло ді ють спе ці а ль ни ми знан нями в га лу зі кни ж ко вої ку ль ту ри, та 
ши ро ко го ко ла вче них та ку ль турних ді я чів. Пі д го то в ка та ко го ре су р су є на ці о на-
ль ним імі джем кра ї ни, яка пи ша єть ся сво єю іс то рі єю, ку ль ту рою, ін те ле к ту а ль ним 
по те нці а лом. У су час но му сві ті зро с тає по пит на цю ін фо р ма цію, і во на на бу ває, 
еко но мі ч ної ва р то с ті. 

Ро з ви ток ін фо р ма цій них те х но ло гій здій с нює ве ли кий вплив на мо ж ли во с ті 
вклю чен ня до су с пі ль но го обі гу не ли ше уні ка ль ної ін фо р ма ції, що збе рі га єть ся 
в іс то ри ко- ку ль ту р них фо н дах бі б лі о тек, сфо р мо ва них до ери ін фо р ма цій но го су-
с пі ль с т ва, ко ли еле к т рон ний за сіб фі к са ції ін фо р ма ції та її роз по всю джен ня стає 
ви зна ча ль ним у по да ль шо му по с ту пі су час ної ін фо р ма цій ної ци ві лі за ції, а ці лі-
с ні пла с ти ти ся чо лі т ньої іс то рії на ро дів, не  за ді я них у до с лі джен нях іс то ри ч них 
про це сів та су час но му со ці о ку ль ту р но му про це сі, ґру н то в не ви вчен ня яких ще 
по пе ре ду. То му так ва ж ли во р о з ви ва ти на прям еле к т рон но го на у ко во- до ві д ко во го 
ро з к рит тя фо н дів, ство рен ня но во го на у ко во- по шу ко во го та на у ко во- до ві д ко во го 
апа ра ту бі б лі о тек на цін ні ші фо н ди бі б лі о тек, це є не від кла д ним за вдан ням, що 
вклю чає й ство рен ня на у ко вих ка та ло гів та ре су р сів но во го по ко лін ня, якін по в-
ні с цін но ро з к р ива ють склад і зміст фо н дів, по ряд з ре т ро спе к ти в ною кон ве р сією 
ка р т ко вих бі б лі о те ч них ка та ло гів, ство рен ня на їх ба зі «імі дж- ка та ло гу». 

Ство рен ня до ві д ни ків но во го по ко лін ня, спря мо  ва них на по в но цін не та до-
с то ві р не ін фо р му ван ня, є скла д ним на у ко вим за вдан ням, що по т ре бує зна ч них 
зу силь з бо ку зве де них ко ле к тив ів фа хі в ців, до с лі джен ня рі з но п ла но вих пи тань, 
по в’я за них з ро з в ит ком ін фо р ма цій ної скла до вої бі б лі о те ко з нав с т ва та кни го з нав-
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с т ва, бі б лі о г ра фо з нав с т ва, ін фо р мо ло гії, прйнят тя но вих не тра ди ційнх рі шень та 
ін те ле к ту а ль них здо бу т ків, які вра хо ву ють спе ци фі ч ність іс то рії, до ку ме н та ль но-
го на д бан ня. Це по ка зав уже на бу тий до с від бі б лі о тек су час ної Укра ї ни в га лу зі 
ство рен ня на ці о на ль ної бі б лі о г ра фії Укра ї ни, зве де но го ре єст ру до ку ме н та ль них 
та книжко вих па м’я ток, пре д ме т ної га лу зі ді я ль но с ті з ко ло са ль ними за об ся-
гом ре т ро спе к ти в ни ми фо ндами бі б лі о тек, які на  сьо го д ні ро з к ри ті ма к су мум на 
10 %. Ін те ле к ту а ль ні рі шен ня в га лу зі ро біт з та ки ми фо н дами по т ре бу ють ши ро-
ко го поширен ня на ба зо п ла т ній ос но ві, як це здій с нюєть ся ни ні НБУВ як гу ма ні та-
р ний обо в’я зок. Пе ре ве ден ня цих іні ці а тив у ру с ло дер жа в ної по лі ти ки зна ч но по-
к ра щи ло б ро з ви то к ці єї га лу зі су с пі ль но зна чущо го знан ня, вплину ло б на якість 
ро з ви т ку на у ки, осві ти, ку ль ту ри та ду хо в них за сад дер жа ви в ці ло му. 

На прям офі цій ної ре єст ра ції най цін ні шої частини укра ї н сь кої ду хо в ної спа-
д щи ни за ли ша єть ся по лі тич но ва ж ли вим для не за ле ж ної дер жа ви. У цьо му 
на пря мі ді я ль ність бі б лі о те ч них фа хі в ців має бу ти пі д т ри ма на на дер жа в но му 
рі в ні – шля хом фі нан су ван ня та ро з го р тан ня ді я ль но с ті в га лу зі ре а ль них ро біт 
з На ці о на ль ним бі б лі о г ра фі ч ним ре пе р ту а ром та Дер жа в ним ре єст ром кни ж ко-
вих па м’я ток Укра ї ни, ство рен ня ві д по ві д но го офі цій но го еле к т рон но го ре су р су 
та ві д по ві да ль но го дер жа в но го ор га ну, або окре мої уста но ви, яка взя ла б на се бе 
ство рен ня ін те г ро ва но го ре су р су, за без пе чен ня пра во вих та ін те ле к ту а ль них за сад 
йо го пі д т ри м ки, ві д п ра цю вала б на у ко во- ор га ні за цій ні та ме то ди ч ні за са ди, як це 
зроб ле но в провідних кра ї нах сві ту.

Ак ту а лі за ція ме мо рі а ль ної та со ці о ку ль ту р ної фу н к цій бі б лі о тек у сві ті все-
зро с та ю чо го ін те ресу су с пі ль с т ва до іс то ри ч ної па м’я ті на ро дів, яка про яви ла ся 
із ство рен ням ін фо р ма цій но го та ци ф ро во го ре су р су ЮНЕСКО «Па м’ять сві ту», 
ба га тьох на ці о на ль них ре єст рів та баз да них, де зна ч не мі с це посідають ар хі в ні та 
кни ж ко ві дже ре ла, закликає укра ї н сь ку бі б лі о те ч ну гро мад сь кість, яка дбає про  
мі ж на ро д ний імідж Укра ї ни, по с та ви ти пи тан ня про не гай не ство рен ня окре мо-
го кни ж ко во го ци ф ро во го ре су р су «Па м’ять Укра ї ни», про ект, ре ко ме н до ва ний 
ЮНЕСКО для Укра ї н сь ко го ко мі те ту ЮНЕСКО, що й до сі не знай шов ві д по ві д-
но го вті лен ня. Укра ї н сь кі бі б лі о те ч ні фа хі в ці на п ра цю ва ли уні ка ль ний до с від та 
про сунулися впе ред у ба га тьох ме то до ло гічних пи тан нях і кон к ре т них за со бах 
фо р му ван ня ре су р сів уні ка ль них ру ко пи с них книг та ар хі в них дже рел. Ва ж л ива 
роль у цьо му на ле жить НБУВ як за га ль но у к ра їн сь ко го ме то ди ч но го та ін фо р ма-
цій но го центру. 

Мо ні то ринг су с пі ль них по т реб та ін те ресу су с пі ль с т ва до пер шо дже рел вла с-
ної іс то рії та ку ль ту ри, ін ших кра їн сві ту, про ве де ний протягом періоду фо р му ван-
ня та кої ци ф ро вої спа д щи ни за хі д ни ми бі б лі о те ка ми, по ка зав несподівано ви со кий 
рі вень по пи ту та ста ти с ти ки ві д ві ду вань не ли ше пе ре сі ч ни ми гро ма дя нам, а й 
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ви ко ри с тан ня вла д ни ми стру к ту рам цьо го ре су р су. Бі б лі о те ки сві ту ві д ре а гу ва-
ли по с тій ним на ро щу ван ням іс то ри ко- ку ль ту р них ре су р сів та йо го ши ро кою 
по пу ля рі за цією. Цей про ект дасть змогу за лу чи ти до йо го ство рен ня не ли ше укра-
ї н сь кі бі б лі о те ки, але й бі б лі о те ки сві ту, де сьо го д ні у зна ч ній кі ль ко с ті збе рі га ють-
ся укра ї н сь кі кни ж ко ві та ру ко пи с ні па м’я т ки, насамперед, поль с кі та ро сій сь кі. 
За по ча т ку ван ня цьо го ре су р су вже ві д бу ло ся на сай ті НБУВ, де пред ста в ле ні і 
бу дуть на да лі по пов ню ва ти ся уні ка ль ними ру ко пи с ни ми та кни ж ко ви ми та ра ри-
те та ми. 

Зро с тан ня в стру к ту рі бі б лі о те ч них фо н дів об ся гів еле к т рон ної ін фо р ма ції 
обу мо в лює зро с та ю чу ке ро ва ність ни ми. У зв’я з ку з цим зна ч но ро з ши рю ють ся 
мо ж ли во с ті їх ви ко ри с тан ня. Ро з ши ре ні мо ж ли во с ті ке ру ван ня ін фо р ма ці єю да-
ють змо гу ро з ви ва ти ся фа н та зії ко ри с ту ва ча (опе ра то ра), спри я ють ефе к ти в но му 
ви ко ри с тан ню ін фо р ма цій них ре су р сів при ви рі шен ні про блем на сти ках на ук. 
Еле к т рон на ін фо р ма ція під да єть ся ав то ма ти зо ва но му гру пу ван ню за умо ви ви-
ко ри с тан ня рі з но рі д них дже рел, при ви рі шен ні за вдань над га лу зе во го ма с ш та бу, 
у гу ма ні та р ній сфе рі. Усі ці осо б ли во с ті, оче ви д но, ма ють вра хо ву ва ти ся при зі-
с та в лен ні ін фо р ма цій них ре су р сів на рі з них но сі ях для ви зна чен ня оп ти ма ль ної 
фо р ми ви ко ри с тан ня.

Но ві те х но ло гії да ють змо гу ви рі ши ти два ва ж ли ві за вдан ня, за тре бу ва ні 
су час ним су с пі ль с т вом: іс то т но вдо с ко на ли ти якість об слу го ву ван ня чи та чів у 
бі б лі о те ці та ро з ши ри ти сфе ру ін фо р ма цій но го об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів за 
ме жа ми бі б лі о тек.

Без по се ре д ньо в бі б лі о те ч ній уста но ві ком п’ю те ри за ція зна ч но при с ко рює 
об слу го ву ван ня чи та чів, пі д ви щує якість ін фо р му ван ня про на я в ні ін фо р ма цій ні 
ре су р си, спри яє до с ту пу до еле к т ронної ін фо р ма ції, що ста ли вже скла до вою бі б-
лі о те ч них фо н дів, зна ч но вдо с ко на лює кон су ль та ти в но- ме то до ло гі ч ну та ку ль ту-
р но- ос ві т ню ро бо ту.

Ди с та н т ні фо р ми бі б лі о те ч ної ро бо ти на бу ва ють які с но го вдо с ко на лен ня, 
ро з ви ва ють ся і, у не да ле кій пе р с пе к ти ві, оче ви д но, ма ють ста ти про ві д ни ми в ін-
фо р ма цій но му за без пе чен ні ко ри с ту ва чів. На сьо го д ні во ни ро з ви ва ють ся у двох 
ос но в них на пря мах. Пе р ший по в’я за ний із ро з ви т ком тра ди цій них форм ди с та-
н т но го об слу го ву ван ня на ба зі по с ту по во го за мі щен ня ін фо р ма ції на па пе ро вих 
та ін ших тра ди цій них но сі ях еле к т рон ни ми: фо р му ван ня еле к т рон них ка та ло гів, 
до ві д ко вої ін фо р ма ції на сай тах бі б лі о тек, по с ту по вий пе ре хід мі ж бі б лі о те ч них ін-
фо р ма цій них об мі нів із кни ж ко вої фо р ми обі гу, мі к ро фі ль му ван ня то що на об мін 
в ін те ресах ко ри с ту ва чів еле к т рон ною ін фо р ма ці єю, на дан ня в їх ро з по ря джен ня 
на я в них ма си вів еле к т рон ної ін фо р ма ції, стру к ту ро ва ної в ба зах та в еле к т рон них 
бі б лі о те ках.
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Дру гий на прям ди с та н т но го об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів по в’я за ний з ор-
га ні за ці єю вла с но го ін фо р ма цій но го ви ро б ни ц т ва бі б лі о те ка ми, ви го то в лен ням 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к тів у ре жи мі «ін фо р ма ція на ба зі ін фо р ма ції», 
ефе к ти в но ро з к ри ва ють на я в ні бі б лі о те ч ні фо н ди на рі в ні за ну рен ня в змі с то-
в ну гли би ну ви дань, ро з г ля ду ос но в них ідей ви сно в ків, про гно зів, що спри яє 
ефе к ти в но му до не сен ню ма те рі а лу за ці ка в ле но му ко ри с ту ва чу, про ду к ти в но му 
ви ко ри с тан ню бі б лі о те ч них ре су р сів у ро бо ті що до ре а лі за ції на род но го с по дар-
сь ких про грам, що до ро з ро б ки на у ко вих тем, со ці а ль них та ін ших про блем, що 
ви ни ка ють у про це сі ро з ви т ку су с пі ль с т ва. Цей на прям ді я ль но с ті бі б лі о те ч них 
уста нов пе ре бу ває в про це сі ста но в лен ня. На сьо го д ні в ньо му ві д бу ва єть ся 
ро з га лу жен ня що най ме н ше на два на пря ми: ви ро б ни ц т во ін фо р ма цій них, ін-
фо р ма цій но- ана лі ти ч них та ана лі ти ч них про ду к тів, орі є н то ва них на ма со во го 
ко ри с ту ва ча, і про ду к тів, що за мо в ля ють ся сфе рою ко р по ра ти в них ко ри с ту ва чів, 
ву зь коте ма ти ч но го при з на чен ня. Ви ро б ни ц т во остан ньої ка те го рії про ду к тів є 
ва ж ли вим на пря мом вхо джен ня бі б лі о те ч ної си с те ми в ін фо р ма цій ні ри н ко ві 
ві д но си ни.

На я в ний до с від показує, що впро ва джен ня еле к т рон них ін фо р ма цій них те х-
но ло гій у бі б лі о те ч ну сфе ру стає пе ре ко н ли вим ар гу ме н том на ко ристь бі б лі о тек у 
дис ку сії про їх зна чен ня для су час но го су с пі ль с т ва в умо вах на я в но с ті Ін те р не ту, 
зме н шен ня кі ль ко с ті ві д ві ду ва чів у бі б лі о те ках, зни жен ня їх су с пі ль но го ав то ри те ту.

Дру гим ар гу ме н том, як показує прак ти ка спів пра ці ве ли ких бі б лі о тек з рі-
з ни ми ка те го рі я ми ко ри с ту ва чів, є, вла с не, про бле ма ефе к ти в но го ви ко ри с тан-
ня ін фо р ма цій них ре су р сів то го ж та ки Ін те р не ту. Слід за зна чи ти, що про тя гом 
остан ньо го де ся ти річ чя в йо го ре су р сах з’яв и ло ся ба га то ви со ко я кі с ної ін фо р ма-
ції, що зна ч ною мі рою ні ве лює кри ти ч не ста в лен ня до неї і потребує се р йо з ної 
ор га ні за ції йо го ви ко ри с тан ня. До то го ж, од нак, при цьому, по- пе р ше, ма си ви ці єї 
ін фо р ма ції ста ють над зви чай но об’є м ни ми, по- дру ге, ко ри с на ін фо р ма ція при хо-
ва на ве ли че з ни ми об ся га ми ни зь ко я кі с ної або ж і про с то шкі д ли вої ін фо р ма ції. 
Су час ний ко ри с ту вач, як пра ви ло, че рез брак ча су за до по мо гою по шу ко вих си с-
тем «зна хо дить щось», що в бі ль шо с ті ви па д ків ли ше пе в ною мі рою за до во ль няє 
за пи ти. Та ким чи ном, у бі ль шо с ті ви па д ків мо ж на го во ри ти про не ви со ку ефе к ти-
в ність ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них ре су р сів.

Оно в ле ні бі б лі о те ки як раз і мо жуть ста ти ефе к ти в ною лан кою між гло ба ль-
ни ми ма си ва ми еле к т рон ної ін фо р ма ції та су час ним ко ри с ту ва чем. З ура ху ван ням 
йо го за пи тів во ни мо жуть ві д шу ко ву ва ти су с пі ль но зна чу щу ін фо р ма цію, ком пле к-
ту ва ти нею свої фо н ди, го ту ва ти її до ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня й ус пі ш но за до во-
ль ня ти іс ну ю чі за пи ти. Та ким чи ном, про фе сі о на ли – ін фо р ма цій ні пра ців ни ки –
ус пі ш но пра цю ва ти муть з ма си ва ми еле к т рон ної ін фо р ма ції, а про фе сі о на ли в 
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еко но мі ч них стру к ту рах, ор га нах дер жа в ної вла ди, у на у ці то що змо жуть про ду к-
ти в но ви ко ри с то ву ва ти най но ві шу ін фо р ма цію.

І, на ре ш ті, тре тій ар гу мент на ко ристь бі б лі о тек. Він по в’я за ний з не об хід-
ні с тю вдо с ко на лен ня ві т чи з ня но го ін фо р ма цій но го ви ро б ни ц т ва. Пі д ви щен ня 
ін те н си в но с ті гло ба ль них ін фо р ма цій них впли вів ство рює се р йо з ну за гро зу уні-
фі ка ції в ін фо р ма цій но му ви ро б ни ц т ві, мо же бу ти умо вою втра ти на ці о на ль ної 
сво є рі д но с ті в цьо му про це сі. Вод но час ві т чи з ня на бі б лі о те ч на си с те ма у сво їх 
фо н дах збе рі гає той ре сурс ку ль ту р них, ду хо в но- цін ні с них на д бань по пе ре д ніх 
по ко лінь українського на ро ду, що має ста ти на дій ним до ро го вка зом у ві т чи з ня но-
му ін фо р ма цій но му ви ро б ни ц т ві, в утве р джен ні су с пі ль них іде а лів, кон со лі да ції 
укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва. І цей ре сурс по т ре бує ак ти в но го вве ден ня в обіг че рез 
оци ф ру ван ня ре су р сів на па пе ро вих но сі ях, до с ко на ле ін фо р му ван ня, су час ні ме-
то ди ки по ши рен ня ін фо р ма цій них ре су р сів.

Та ким чи ном, уже на ве де ні ар гу ме н ти, сфо р му льо ва ні на ба зі ана лі зу прак-
ти ки су час ної ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті бі б лі о тек, демонструють про зро с та ю чі 
пе р с пе к ти ви ці єї ді я ль но с ті в су с пі ль с т ві, що ввій ш ло в ін фо р ма цій ний етап сво го 
ро з ви т ку.

Прак ти ка показує, що ево лю ція бі б лі о те ч них уста нов у на пря мі до пе ре т во-
рен ня в су час ні ін фо р ма цій ні центри дає мо ж ли вість ро з г ля да ти їх ре су р си як 
ін фо р ма цію для змі с то в но го на по в нен ня мно жи ни со ці а ль них ін фо р ма цій них баз, 
що за без пе чу ють іс ну ван ня й ро з ви ток си с те ми со ці а ль них стру к тур су спі ль с т-
ва. Об’є д нан ня цих ре су р сів, що у сво їй су ку п но с ті ство рю ють фо н ди бі б лі о тек, 
ві д по ві д не стру к ту ру ван ня на я в них ін фо р ма цій них ма си вів дає мо ж ли вість їх 
ви ко ри с тан ня за по т ре би, ча с т ко во чи по в ні с тю в ін те ресах со ці а ль них стру к тур, 
окре мих їх пред ста в ни ків, а та кож ка те го рій ко ри с ту ва чів, схи ль них за сво ї ми 
ін фо р ма цій ни ми за пи та ми до вхо джен ня в ті чи ін ші со ці а ль ні стру к ту ри, або ж 
та ких, що за ці ка в ле ні їх про бле ма ти кою.

Зба га чен ня фо н дів бі б лі о тек но вою ін фо р ма ці єю в су час них умо вах є най-
більш ефе к ти в ним то ді, ко ли ін фо р ма цій ні спів ро бі т ни ки бі б лі о тек ко ор ди ну ють 
цей про цес з ін те реса ми ко р по ра ти в них ко ри с ту ва чів або ж ді ють за їх ньою іні-
ці а ти вою та зна хо дять мо ж ли во с ті для спе ці а лі за ції в ін те г ро ва них бі лі о те ч них 
об’є д нан нях.

Но ві фо р ми вза є мо від но син су час ної бі б лі о те ки та об слу го ву ва них нею со-
ці а ль них стру к тур уже сьо го д ні ак ти в но про яв ля ють ся у ві д но си нах про ві д них 
бі б лі о те ч них уста нов з управ лін сь ки ми стру к ту ра ми, по лі тич ни ми ор га ні за ці я ми, 
сфе рою бі з не су, на у ки то що. На я в ний на сьо го д ні до с від у цій спра ві має бу ти по-
ши ре ним на ін ші сфе ри су с пі ль но го жит тя.
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Ро з г ляд су час них бі б лі о тек під ку том зо ру їх ви ко ри с тан ня на сам пе ред як кон-
со лі до ва них центрів ін фо р ма цій но го за без пе чен ня со ці а ль них ін фо р ма цій них баз 
обу мо в лює не об хід ність пе в них ме то до ло гі ч них ви сно в ків:

1. По- пе р ше, від бі б лі о те ч них пра ців ни ків у су час них умо вах де да лі бі ль шою 
мі рою ви ма га єть ся ви вчен ня не ли ше за пи тів чи та ць ко го ко н ти н ге н ту, але й ко р-
по ра ти в них за мо в ни ків на ін фо р ма цій ні ре су р си бі б лі о тек, фо р му ван ня ре а ль но го 
уя в лен ня про ба зо ві ма си ви не об хід ної для їх ньої ді я ль но с ті ін фо р ма ції, ві д по ві-
д не її ком пле к ту ван ня і, по змо зі, пі д го то в ку до про ду к ти в но го її ви ко ри с тан ня.

2. По- дру ге, зро с та ю чі ви со ки ми те м па ми ма си ви про ду ко ва ної люд с т вом 
ін фо р ма ції обу мо в лю ють не об хід ність ор га ні за ції їх ефе к ти в но го осво єн ня че-
рез ко о пе ра цію бі б лі о те ч них уста нов, що спри я ти ме по пов нен ню фо н дів но вим 
які с ним ре су р сом, ві д по ві д но, ін фо р ма цій ній на си че но с ті баз, за без пе чен ню мо-
ж ли во с тей ком пле к ту ван ня й об слу го ву ван ня всіх ка те го рій ко ри с ту ва чів, у то му 
чи с лі ди с ка н т них.

3. По- тре тє, ре а лії сьо го ден ня потребують ак ти ві за ції бі б лі о те ч них фа хі в ців у 
ві д но си нах із за мо в ни ка ми: ро з ви т ку ди с та н т них форм об слу го ву ван ня, удо ско на-
лен ня асо р ти ме н ту ін ших по с луг у сфе рі ін фо р ма цій но го за без пе чен ня, ро з ви т ку 
ре к ла ми су час них бі б лі о те ч них мо ж ли во с тей, на бут тя всіх не об хід них яко с тей для 
ро бо ти в умо вах ста но в лен ня ві т чи з ня но го ри н ку ін фо р ма ції.

Та ким чи ном, май бу т нє бі б лі о те ки зна ч ною мі рою по в’я за не з не об хід ні с тю 
со ці а ль ної ак ти ві за ції її пра ців ни ків, утве р джен ня в но вій ро лі, що ві д по ві дає за-
пи там сьо го ден ня. Ва р то при цьо му пі д к ре с ли ти, що пе р с пе к ти ви тра н с фо р ма ції 
бі б лі о те ч ної сфе ри в си с те му су час них ін фо р ма цій них центрів є ва ж ли вою в за-
га ль но су с пі ль но му ви мі рі як не від’ єм на скла до ва ві т чи з ня но го ін фо р ма цій но го 
про с то ру, що має ефе к ти в но впливати на йо го які с ні па ра ме т ри. Брак ві д по ві д ної 
яко с ті осо б ли во спостерігався на ета пі ви хо ду з ду же ві д чу т но го для українського 
су с пі ль с т ва ета пу сві то вої еко но мі ч ної кри зи.

Ва ж ли вий ас пект зро с та ю чої су с пі ль ної ро лі су час них бі б лі о тек по в’я за ний 
зі зро с та ю чою не об хід ні с тю їх ефе к ти в ної вмо н то ва но с ті в си с те му су час них ін-
фо р ма цій них ко му ні ка цій. Ро з ви ток ці єї си с те ми є обо в’я з ко вою умо вою вдо с ко-
на лен ня со ці а ль ної стру к ту ри су с пі ль с т ва, що, у свою чер гу, за без пе чує йо го жит-
тє зда т ність у шви д ко п лин ній змі ні умов на вко ли ш ньо го се ре до ви ща та га ра н тує 
не об хід ний які с ний ро з ви ток у пе р с пе к ти ві. Осво єн ня бі б лі о те ч ни ми уста но ва ми 
еле к т рон них ін фо р ма цій них те х но ло гій, ком п’ю те ри за ція бі б лі о те ч ної си с те ми 
дає змо гу на ба га то які с ні ше вдо с ко на ли ти ін фо р ма цій ний ре сурс цих ко му ні ка цій, 
пі д ви щи ти ефе к ти в ність ін фо р ма цій но го за без пе чен ня су с пі ль ної ді я ль но с ті. По-
те н цій но во ни да ють най бі ль шу мо ж ли вість з усіх ві до мих у су с пі ль ній прак ти ці 
люд с т ва для до с ту пу до ін фо р ма цій них ре су р сів при к ла д но го зна чен ня, ма ють 
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мо ж ли вість за без пе чен ня ефе к ти в но го зво ро т но го зв’я з ку між ін фо р ма цій ни ми 
центра ми та со ці а ль ни ми стру к ту ра ми, які во ни об слу го ву ють.

Ши ро кий до с туп до ін фо р ма цій них ре су р сів ство рює но ві мо ж ли во с ті для 
ро з ви т ку де мо к ра ти ч них про це сів у су с пі ль с т ві, удо ско на лен ня ке ру ва  н ня су-
с пі ль с т вом, за без пе чен ня та ким чи ном не об хід ної си с те ми про ти ваг у йо го 
по лі тич ній та еко но мі ч ній стру к ту рі, ме ха ні з мів вну т рі ш ньо го са мо ко н т ро лю ро-
з ви т ку су с пі ль с т ва і дер жа ви.

Ві д по ві д на су час ним за пи там си с те ма со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій 
дає змо гу ко ж но му чле ну су с пі ль с т ва знай ти се бе в си с те мі йо го со ці а ль них стру-
к тур, ство рює мо ж ли во с ті для ре а лі за ції тво р чо го по те н ці а лу чле нів су с пі ль с т ва, 
по в’я за но го з ви ко ри с тан ням йо го ін фо р ма цій но го ре су р су, що є най більш про ду-
к ти в ним спо со бом ви ко ри с тан ня ін фо р ма ції з ві до мих у су с пі ль ній прак ти ці.

Ро з ви ток со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій і не роз ри в но по в’я за них з 
ни ми со ці а ль них ін фо р ма цій них баз су час но го су с пі ль с т ва ство рює но ві, які с но 
ви щі від усіх ві до мих до сьо го д ні люд с т ву умо ви для кон со лі да ції су с пі ль с т ва, 
за без пе чен ня йо го на ле ж ної жит тє зда т но с ті, ство рює мо ж ли во с ті для ус пі ш ної 
ді я ль но с ті в си с те мі мі ж на ро д но го спів ро бі т ни ц т ва. Сьо го д ні в бі б лі о те ко з на в чій 
те о рії вже за фік со ва ний той факт, що «гло ба ль на ін фо р ма ти за ція ви су ну ла бі б лі о-
те ки в ряд най ва ж ли ві ших, з по г ля ду за до во лен ня со ці а ль них по т реб су с пі ль с т ва, 
ін сти ту тів фо р му ван ня та по ши рен ня ін фо р ма цій них ре су р сів», що «в май бу т-
ньо му бі б лі о те ки ма ють ак ти ві зу ва ти ро з ви ток ін фо р ма цій них фу н к цій, ста ти уні-
вер са ль ни ми ін фо р ма цій ни ми центра ми», за без пе чу ва ти «ві ль ний і не о б ме же ний 
до с туп до ін фо р ма ції всім чле нам су с пі ль с т ва», що «роль бі б лі о тек у ви ро б ни чій, 
на у ко вій, осві т ній ді лян ках, у ро з ви т ку де мо к ра тії та ри н ко вих ві д но син по си лю-
єть ся» [4].

Ця то ч ка зо ру, сфо р мо ва на в ре зуль та ті ви вчен ня про це сів вза є мо від но син про-
ві д них бі б лі о те ч них уста нов з рі з ни ми ка те го рі я ми су час них ко ри с ту ва чів ще 10 ро-
ків то му, зна хо дить но ві, ва го мі пі д т ве р джен ня в прак ти ці су с пі ль но го жит тя, пі д во-
дить до здій с нен ня по да ль ших кро ків, спря мо ва них на те х но ло гі ч не вдо с ко на лен ня, 
на кон к ре т ні за хо ди для утве р джен ня зро с та ю чої ро лі бі б лі о те ч них ін фо р ма цій них 
фа хі в ців у ви рі шен ні ак ту а ль них за вдань су с пі ль но го ро з ви т ку. І сьо го д ні вже не-
до ста т ньо зво ди ти роль на у ко вої ро бо ти в бі б лі о те ч них за кла дах до «те о ре ти ч но го 
осми с лен ня про це сів ін фо р ма ти за ції кни го з бі рень», а ор га ні за цій ні за хо ди – до ро з-
ши ре них за сі дань та се мі на рів за ці ка в ле них ті єю чи ін шою мі рою сто рін. Ця ро бо та 
стає ва ж ли вою скла до вою ро з ви т ку ін фо р ма цій них про це сів в Укра ї ні.

При ро з г ля ді пе р с пе к тив ро з ви т ку бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті в умо вах ін фо р ма-
ти за ції відчизняного су с пі ль с т ва, ві д по ві д но до зро с та ю чої су с пі ль ної ро лі, мо-
ж на про гно зу ва ти та кож і ево лю цію імі джу бі б лі о те ч но го фа хі в ця, за ана ло гі єю 
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з ві д по ві д ним про це сом, що ві д бу ва єть ся в пе ре до вих кра ї нах сві ту. При цьо му, 
од нак, до ці ль но за ува жи ти, що цей про гноз ві д би ває ли ше на я в ну те н де н цію в су-
с пі ль них пе ре т во рен нях. Дій с ний же імідж бі б лі о те ч но го пра ців ни ка в су час но му 
су с пі ль с т ві змі ню ва ти меть ся ві д по ві д но до йо го ре а ль но го вне с ку в за га ль но су с-
пі ль ну ді я ль ність. 

Ре а лії сьо го ден ня ви су ва ють но ві про фе сій ні ви мо ги до бі б лі о те ка ра. Він має 
орі є н ту ва ти ся в ак ту а ль них про бле мах ро з ви т ку су с пі ль с т ва, чі т ко уя в ля ти су час-
ні ін фо р ма цій ні за пи ти ос но в них груп ко ри с ту ва чів, до с ко на ло опе ру ва ти всі ма 
те х ні ко- те х но ло гі ч ни ми за со ба ми об ро б ки ін фо р ма ції, бу ти ефе к ти в ним на ві га то-
ром у гло ба ль них ін фо р ма цій них ре су р сах, ві д по ві д но до за пи тів здій с ню ва ти їх 
по г ли б ле ний змі с то в ний ана ліз, ква лі фі ко ва но стру к ту ру ва ти ін фо р ма цію фо н дів, 
ви че р п но ін фо р му ва ти про неї, вво ди ти в су с пі ль ний обіг, за без пе чу ва ти ефе к ти-
в не її ви ко ри с тан ня.

Ви мо ги до су час них бі б ліо те ч них фа хі в ців бу дуть уто ч ню ва ти ся й пі д ви щу-
ва ти ся ра зом із ста но в лен ням їх ньо го імі джу. Ра зом зі зро с та ю чим ро зу мін ням у 
се ре до ви щі ко ри с ту ва чів ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ною про ду к ці єю та по с лу га ми 
бі б лі о те ч них за кла дів, ра зом зі зро с та ю чим ро зу мін ням зна чен ня цих за кла дів у 
здій с ню ва них су с пі ль них пе ре т во рен нях вла д них стру к тур, ра зом з їх ньою ві д по-
ві д ною ре а к ці єю.
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На у ко ве ви дан ня

 

ОНИ ЩЕ Н КО Оле к сій Се ме но вич, ДУБРОВІНА Любов Андріївна, 
ГОРО ВИЙ Вале рій Мики то вич та ін.

ЕЛЕ К Т РОН НІ ІН ФО Р МА ЦІЙ НІ РЕ СУ Р СИ БІ Б ЛІ О ТЕК У ПІ Д НЕ СЕН НІ 
ІН ТЕ ЛЕ К ТУ А ЛЬ НО ГО І ДУ ХО В НО ГО ПО ТЕ Н ЦІ А ЛУ 

УКРА Ї Н СЬ КО ГО СУ С ПІ ЛЬ С Т ВА

Ре да к то ри Н. Ав то но мо ва, Т. Ду бас, Л. Степченко, Ю. Шла пак
Тех ні ч ні ре да к то ри Н. Ав то но мо ва, Т. Ду бас

Ком п’ю те р на ве р с т ка Г. Бу ла хо ва

Під п. до дру ку 28.12.2011. Фо р мат 70x100/16. 
Друк офс. Ум. друк. арк. 19,99. Об л.- вид. арк. 14,94.

 На клад 300 пр. Зам. № 37.

На дру ко ва но у НВЦ На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни 
іме ні В. І. Ве р над сь ко го

03039, Ки їв, про сп. 40-річ чя Жо в т ня, 3

Сві до ц т во про вне сен ня су б’єк та ви да в ни чої спра ви
 до Дер жа в но го ре єст ру ви да в ців, ви го ті в ни ків

 і роз по всю джу ва чів ви да в ни чої про ду к ції
ДК № 1390 від 11.06.2003 р.
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