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ЕКОНОМІЧНІ НАУКИ 

 

УДК 368:336                                                                             

      Баранова Вікторія  

ФІНАНСОВА НАДІЙНІСТЬ СТРАХОВИКА 

У статті проаналізовано існуючу ситуацію щодо функціонування страхових компаній на 

ринку України з виділенням позитивних та негативних тенденцій розвитку. Запропоновано 

тлумачення поняття «фінансова надійність суб’єкта страхового бізнесу». Обґрунтовано кількісні 

показники оцінювання фінансової надійності страхових компаній з метою розробки низки дій для 

підвищення фінансової безпеки як окремого господарюючого суб’єкта, так й страхового ринку в 

цілому. Проведена розробка відповідних дій, яка спирається на аналітичні розрахунки та отримані 

результати, що дозволяють визначити вади ефективності управління. Виявлена фінансова 

надійність страховика, що проявляється у ступені довіри як з боку споживачів страхових послуг, 

так і з боку держави й підкріплена впевненістю у веденні добросовісного бізнесу, сумлінності 

страховика як платника податків і активного учасника вітчизняного фінансового ринку.   

Ключові слова: фінансова надійність, фінансова надійність суб’єкта страхового бізнесу, 

суб’єкт страхового бізнесу, кількісні показники, фінансові ресурси страховика. 

Баранова Виктория  

ФИНАНСОВАЯ НАДЕЖНОСТЬ СТРАХОВЩИКА 

В статье проанализирована существующая ситуацию относительно функционирования 

страховых компаний на рынке Украины с выделением положительных и отрицательных 

тенденций развития. Предложено толкование понятия «финансовая надежность субъекта 

страхового бизнеса». Обоснованны количественные показатели оценки финансовой надежности 

страховых компаний с целью разработки ряда мероприятий для повышения финансовой 

безопасности как отдельного хозяйствующего субъекта, так и страхового рынка в целом. 

Проведена разработка соответствующих действий, которая опирается на аналитические расчеты и 

полученные результаты, позволяющие определить недостатки эффективности управления. 

Обнаружена финансовая надежность страховщика, которая проявляется в степени доверия, как со 

стороны потребителей страховых услуг, так и со стороны государства и подкреплена 

уверенностью в ведении добросовестного бизнеса, порядочности страховщика как 

налогоплательщика и активного участника отечественного финансового рынка. 

Ключевые слова: финансовая надежность, финансовая надежность субъекта страхового 

бизнеса, субъект страхового бизнеса, количественные показатели, финансовые ресурсы 

страховщика. 

Baranova Victoria 

FINANCIAL RELIABLE INSURER 

The article analyzes the current situation regarding the functioning of the insurance companies 

on the Ukrainian market. Highlighted the positive and negative development trends. Proposed 

interpretation of the term "financial reliability of the subject of the insurance business." Justified 

quantitative assessment of financial reliability of insurance companies. They aim to develop a series of 

activities to improve the financial security of a separate business entity, and the insurance market. 

Undertaken the development of appropriate action, which is based on analytical calculations and results. 

The latter allows to identify the shortcomings of management efficiency. Found financial security of the 

insurer. It manifests itself in the degree of confidence on the part of insurance consumers and the state. 

Underpinned by confidence in the conduct of good business, decency insurer as a taxpayer and an active 

participant in the domestic financial market.  

Keywords: financial security, financial security of the subject of the insurance business, the 

subject of the insurance business, quantitative indicators, the financial resources of the insurer. 

 

Постановка проблеми. Процеси глобалізації, що охопили весь світовий простір, мають 

особливий прояв у фінансовій сфері: підвищується інтенсивність руху фінансових капіталів, 

фінансові корпорації більш активно входять на фінансові ринки, які розвиваються, посилюється 

конкуренція та ін. Страховий ринок України відчуває значний тиск міжнародних страхових 

корпорацій як країн з розвинутою ринковою економікою, так і країн пострадянського простору (У 

якості прикладу наведемо страхові компанії, такі як Інгосстрах (Росія), ПЗУ Україна (Польща), 

АХА (Франція) та ін., які успішно працюють на українському ринку.) За таких умов перед 
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державою та страховиками постає питання, з одного боку, забезпечення умов інтеграції у світовий 

економічний простір, з іншого, забезпечення власної фінансової безпеки.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. У наукових колах та у практичній сфері 

приділяється значна увага проблематиці конкурентоспроможності страховиків, напрямам розвитку 

страхового ринку України, фінансовій безпеці. Серед авторів найбільш вагомих праць відмітимо 

Базилевича В.Д., Барановського А.І., Гаманкову О.О., Ткаченко Н.В., Тринчука В.В. та ін. Певної 

уваги заслуговує інформація, яку надає Ліга страхових організацій України.  

Виділення невирішених раніше частин загальної проблеми. Разом з тим, незважаючи 

на розвиток аналітичного інструментарію оцінювання діяльності страховиків, сучасні фахівці не 

надають практично значимих рекомендацій щодо підвищення ефективності страхування. 

 Результати аналізу функціонування найбільш потужних страхових компаній України, 

дозволяють зробити висновки, що більшість українських страховиків має добрі фінансові 

показники свого розвитку: відбувається постійне зростання надходжень страхових премій; 

страхові виплати зростають меншими темпами, що дозволяє накопичувати фінансові ресурси для 

подальшого розвитку; відбувається зростання кількості філій страховиків, що свідчить про 

розширення просторової складової страхового бізнесу; страхова діяльність є прибутковою, що 

забезпечує необхідний рівень фінансової стійкості; спостерігається позитивна тенденція щодо 

підвищення рівня капіталізації страховиків, що позитивно впливає на рівень їх 

платоспроможності. Але спостерігаються й негативні тенденції, які відбуваються на рівні 

страхової компанії. До них ми відносимо: незначний рівень інвестиційної доходності, що не 

дозволяє активно провадити політику накопичення фінансових ресурсів; значний рівень 

перестрахування (особливо по регіональним страховикам), який свідчить про незначний рівень 

фінансової надійності та платоспроможності; слабкий рівень управління фінансовими ресурсами 

на рівні страхової компанії, що призводить до зниження фінансового потенціалу страховика та до 

зниження його конкурентоспроможності, особливо при виході на міжнародний страховий ринок. 

Ціль статті. Негативні чинники на сучасному етапі суттєво впливають на функціонування 

страхового ринку, створюючи загрози до його фінансової безпеки. Тому виникає необхідність 

розробки низки дій з підвищення фінансової безпеки як окремого господарюючого суб’єкта, так й 

страхового ринку в цілому. Розробка таких дій спирається на аналітичні розрахунки та отримані 

результати, що дозволяють визначити вади ефективності управління.  

Основний матеріал дослідження. Для оцінки ефективності управління фінансовими 

ресурсами страховика пропонується використання наступних показників: 

1. Коефіцієнт ступеню власного фінансового забезпечення. Коефіцієнт вказує, наскільки 

страхова компанія може гарантувати виконання страхових зобов’язань коштами, які є вільними. 

Тобто, відбувається оцінка достатності власного капіталу (вільного від страхових зобов’язань) у 

випадку, коли на сплату страхового відшкодування не вистачає сформованих страхових резервів, у 

тому числі й резервів, що сформовані у перестраховиків за переданими ризиками. Чим більше цей 

показник наближується до 1, тим краще.  
 

Квз = (Власний капітал) : (Страховий капітал)                   (1) 

 

2. Коефіцієнт виконання гарантійних страхових зобов’язань. Коефіцієнт вказує частку 

коштів страховика, що вільні від зобов’язань, але можуть бути враховані при сплаті страхового 

відшкодування.  

 
Кгз = (Власний капітал) : (Страхові резерви, з урахуванням частки резервів, переданих у 

перестрахування)                                              (2) 

 

3. Частка інвестицій, що припадає на валюту балансу. Вказує на ступінь управління 

активами. 

 
     Кі = (Активи, визначені ст. 31 Закону «Про страхування») : (Валюта балансу)                                                                             

(3) 

 

4. Коефіцієнт накопичення. Вказує частку коштів, що вільні від зобов’язань (як страхових, 

так і з виплат власникам) і спрямовані на підтримку фінансової стійкості. 
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Кн = (Гарантійний фонд) : (Власний капітал)                  (4) 

 

5. Рівень фінансової активності. Вказує, наскільки страхова компанія самостійно 

займається управлінням фінансовими потоками, тобто вказує на рівень фінансової активності з 

таких напрямків діяльності, як інвестування. Чим цей показник ближчий до 1, тим рівень 

фінансової активності вище. 
 

Кфа = ((Власний капітал) : (Валюта балансу)) : ((Власний капітал) : (Валюта балансу, 

скоригована на суму, що передана у перестрахування))                                                               (5) 

 

До власного капіталу страхової компанії входить, крім статутного капіталу, гарантійний 

фонд, який включає додатковий капітал, резервний капітал та нерозподілений прибуток. 

Управління цими складовими є важливим завданням, яке виконує фінансовий менеджмент 

страховика. 

Наявність вагомого гарантійного фонду впливає на фінансову стійкість та надійність 

страховика.  

Окремо постає питання щодо визначення поняття фінансової надійності страховика та 

методичних підходів до його розрахунку. Слід зазначити, що у сучасній науковій та інструктивно-

методичній літературі широке застосування знайшов показник фінансової стійкості, за допомогою 

якого проводиться оцінка достатності ресурсів (за показниками коефіцієнта фінансової стійкості 

(Кфс), коефіцієнта Коньшина (Кк), за тестами раннього попередження) [1,2,3]. Проведені нами 

розрахунки за цими показниками на прикладі низки страхових компаній доводять, що отримані 

оцінки відрізняються одна від одної та свідчать про неможливість зробити однозначні висновки. 

Вважаємо, що  застосоване поняття фінансової стійкості та методики його розрахунку є дещо 

спрощеними.  

Якщо розглядати фінансову стійкість як рівновагу системи та  її спроможність зберігати 

рух за наміченою траєкторією (підтримуючи намічений режим функціонування), незважаючи на 

збудження, що впливають на неї, то кількісна стійкість системи передбачає, що стійкішою 

відносно зовнішнього середовища є така система, яка має більшу кількість елементів, тобто 

володіє більшою кількістю активностей-спротивів, які протидіють цьому середовищу. Позитивний 

підбір спричиняє до зростання цієї «кількості стійкостей», а негативний – до її зменшення. 

Практична стійкість системи залежить не тільки від кількостей, але й від способу їх поєднання.  

Висновки із зазначених проблем і перспективи подальших досліджень у поданому 

напрямку. Аналіз методики розрахунку наведених коефіцієнтів стійкості показує, що для 

оцінювання фінансової стійкості використовується незначний набір активностей-спротивів. 

Вважаємо, що до активності-спротиву належить й платоспроможність, і фінансова надійність. 

Фінансова надійність виявляється у ступеню довіри як з боку споживачів страхових послуг 

(надання відповідної послуги та її кваліфікованого супроводу, своєчасна виплата та відсутність 

прихованих умов і т.д.), так й з боку держави (впевненість у веденні добросовісного бізнесу, 

сумлінність страховика як платника податків і активного учасника вітчизняного фінансового 

ринку).  Під фінансовою надійністю суб’єкта страхового бізнесу ми розуміємо такий його стан, 

який характеризується: 

- достатнім рівнем фінансового потенціалу, який забезпечує розвиток страхового бізнесу; 

- збалансованим страховим портфелем; 

- доброю репутацією серед страхувальників та страховиків; 

- інформаційною відкритістю; 

- певним рівнем корпоративного управління.  

Наведені характеристики можуть мати кількісне оцінювання. Фінансовий потенціал 

рекомендується вираховувати за запропонованою Нєнно І.М. методикою [4]. Значення показника 

«Збалансований страховий портфель» змінюється від 0 – повне розбалансування до 1 – ідеально 

збалансований портфель (під страховим портфелем розуміємо набір ризиків, які приймає на 

страхування страховик). Наступний показник може бути визначений за допомогою анкетування та 

відповідних методів обробки соціальних досліджень. Опосередковано цей показник може бути 

визначений за кількістю укладених страхових угод у загальній кількості угод по страховому ринку. 

Також існують методики до визначення рівня інформаційної відкритості та корпоративного управління. 

Перемножуючи наведені показники можливим є отримання інтегральної оцінки фінансової надійності 

страховика. 
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УДК 005.591.4 

Бондаренко Олена, Заборська Наталія 

РЕІНЖИНІРИНГ БІЗНЕС-ПРОЦЕСІВ 

У статті розглядається поняття «реінжиніринг бізнес-процесів», головні принципи та 

наслідки реінжинірингу. Аналізуються наслідки невдало проведеного реінжинірингу та фактори, 

що  його ускладнюють. Підкреслюється, що реінжиніринг є  необхідним українському 

підприємництву, оскільки поліпшення його стану неможливо без суттєвих змін. Причому, для 

більшості компаній необхідний кризовий реінжиніринг. В сучасних умовах несформованих бізнес-

процесів реінжиніринг часто плутають з іншими підходами, такими як, реінжиніринг програмного 

забезпечення, реструктурування (restructuring), реорганізація (reorganizing) або поліпшення якості 

(quality improvement – QI). Однак ці підходи не в змозі повною мірою виконати цілі та завдання 

реінжинірингу бізнес-процесів. В результаті компанія отримує  не кардинальне підвищення 

ефективності бізнес-процесів в десятки разів, а лише часткове поліпшення. Також наслідком 

неуспішних спроб реінжинірингу можуть стати неефективно витрачені кошти і час, втрачені 

можливості і зруйнована структура організації. 

Ключові слова: реінжиніринг, бізнес-процес, реінжиніринг бізнес–процесів, принципи 

реінжинірингу, етапи реінжинірингу. 
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РЕИНЖИНИРИНГ БИЗНЕС-ПРОЦЕССОВ 

В статье рассматривается понятие «реинжиниринг бизнес-процессов», основные принципы 

и последствия реинжиниринга. Анализируются последствия неудачно проведенного 

реинжиниринга и факторы, которые его усложняют. Подчеркивается, что реинжиниринг 

необходим украинскому предпринимательству, поскольку улучшение его состояния невозможно 

без существенных изменений. Причем, для большинства компаний необходим кризисный 

реинжиниринг. В современных условиях несформировавшихся бизнес-процессов реинжиниринг 

часто путают с другими подходами, такими как, реинжиниринг программного обеспечения, 

реструктуризация, реорганизация или улучшение качества. Однако эти подходы не в состоянии в 

полной мере выполнить цели и задачи реинжиниринга бизнес-процессов. В результате, компания 

приобретает не кардинальное повышение эффективности бизнес-процессов в десятки раз, а лишь 

частичное улучшение. Также следствием неудачных попыток реинжиниринга могут стать 

неэффективно потраченные средства и время, упущенные возможности и разрушенная структура 

организации. 

 


