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Обґрунтування управлінських рішень щодо стратегічного 
розвитку підприємства як соціально–економічної системи

Предметом роботи є методологічні засади обґрунтування управлінських рішень щодо розроб-
ки і реалізації стратегії розвитку підприємства як соціально–економічної системи.

Метою дослідження є виділення особливостей підприємства як соціально–економічної сис-
теми; визначення послідовності етапів процесу розробки і реалізації стратегії розвитку підпри-
ємства як соціально–економічної системи; зазначення методичних підходів, які доцільно вико-
ристовувати на кожному етапі розробки стратегії підвищуючи рівень обґрунтованості стратегічних 
управлінських рішень.

Методи дослідження. У роботі використана сукупність наукових методів і підходів, у тому числі 
системний, структурно–функціональний, логічний, що дозволило забезпечити концептуальну єд-
ність дослідження щодо процесу розробки і реалізації стратегії розвитку підприємства як соціаль-
но–економічної системи.

Результати роботи. У статті обґрунтовано необхідність розгляду підприємства як соціально–
економічної системи, яка виступає складовою соціально–економічної системи регіону та країни. При 
цьому сформульована послідовність етапів розробки і реалізації стратегії його сталого розвитку орі-
єнтована на взаємозв’язок його внутрішнього потенціалу із можливостями зовнішнього середови-
ща шляхом впровадження соціально–відповідального типу поведінки. Одним із проявів соціальної 
відповідальності підприємства є екологічно орієнтована та екологічно інтегрована стратегії.

Галузь застосування результатів. Запропонована методологічна база розробки стратегії 
розвитку може використовуватись в сфері стратегічного управління соціально–економічною сис-
темою будь–якого рівня.

Висновки. Основними підсумками дослідження є: 1) підприємство як соціально–економічна си-
стема певного рівня потребує ув’язки особливостей внутрішнього потенціалу із можливостями зо-
внішнього середовища при формуванні його стратегії розвитку орієнтованої на соціально–відпо-
відальний тип поведінки; 2) розробка стратегії розвитку підприємства починається з дослідження 
зовнішнього середовища на предмет виявлення його можливостей і загроз, а також включає етапи 
визначення місії і цілей підприємства з урахуванням оцінки його внутрішнього потенціалу і рівня кон-
курентного розвитку, виявлення драйверів перспективного розвитку, обґрунтування вибору серед 
альтернативних варіантів стратегій розвитку підприємства; 3) реалізація обраної стратегії розвитку 
передбачає прийняття рішень щодо її забезпечення необхідними ресурсами, розробку і запрова-
дження системи моніторингу реалізації стратегії на підприємстві в умовах постійних змін.
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Обоснование управленческих решений  
по стратегическому развитию предприятия как социально–

экономической системы
Предметом работы является методологические основы обоснования управленческих решений по 

разработке и реализаци стратегии развития предприятия как социально–экономической системы.

Целью исследования является выделение особенностей предприятия как социально–эконо-
мической системы; определение последовательности этапов процесса разработки и реализации 
стратегии развития предприятия как социально–экономической системы; указания методиче-
ских подходов, которые целесообразно использовать на каждом этапе разработки стратегии по-
вышая уровень обоснованности управленческих решений.

Методы исследования. В работе использована совокупность научных методов и подходов, в 
том числе системный, структурно–функциональный, логический, что позволило обеспечить кон-
цептуальное единство исследования о процессе разработки и реализации стратегии развития 
предприятия как социально–экономической ситемы.

Результаты работы. В статье обоснована необходимость рассмотрения предприятия как со-
циально–экономической системы, которая выступает составляющей социально–экономической 
системы региона и страны. При этом сформулированная последовательность этапов разработки 
и реализации стратегии устойчивого развития ориентирована на взаимосвязь его внутреннего 
потенциала с возможностями внешней среды путем внедрения социально–ответственного типа 
поведения. Одним из проявлений социальной ответственности предприятия является экологиче-
ски ориентированная і экологически интегрированная стратегии.

Область применения результатов. Предложенная методологическая база разработки стра-
тегии развития может использоваться в сфере стратегического управления социально–эконо-
мической системой любого уровня.

Выводы. Основными итогами исследования являются: 1) предприятие как социально–эконо-
мическая система определенного уровня требует увязки особенностей внутреннего потенциа-
ла с возможностями внешней среды при формировании его стратегии развития ориентирован-
ной на социально–ответственный тип поведения; 2) разработка стратегии развития предприятия 
начинается с исследования внешней среды на предмет выявления ее возможностей или угроз 
и включает этапы определения миссии и целей предприятия с учетом оценки его внутреннего 
потенциала и уровня конкурентного развития, выявление драйверов перспективного развития, 
обоснование выбора среди альтернативных вариантов стратегий развития предприятия; 3) реа-
лизация выбранной стратегии развития предполагает принятие решений по ее обеспечению не-
обходимыми ресурсами, разработку и внедрение системы мониторинга реализации стратегии на 
предприятии в условиях постоянных изменений.

Ключевые слова: предприятие, социально–экономическая система, социальная ответствен-
ность, стратегия развития, внешняя среда, внутренний потенциал, бенчмаркинг, цепочка созда-
ния ценностей, система мониторинга.
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Substantiation of management decisions on the strategic 
development of the enterprise as a socio–economic system

The subject of the work is the methodological principles of substantiation of management decisions 
on the development and implementation of the strategy of enterprise development as a socio–
economic system.
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Постановка проблеми. Однією з ключових 
складових стратегічного управління є розробка 
стратегії розвитку і обґрунтування управлінських 
рішень, що супроводжують цей процес. Вибір 
стратегії та її реалізація становлять основну ча-
стину змісту діяльності зі стратегічного управ-
ління. Для забезпечення ефективної діяльності 
та конкурентоспроможності у перспективі необ-
хідно мати обґрунтовану стратегію розвитку, яка 
буде орієнтувати підприємство на дотримання 
соціально–відповідального типу поведінки. 

У силу складності проблем стратегічного 
управління підприємством необхідно забезпе-
чити підтримку прийняття рішень. Завдання під-
тримки прийняття рішень у процесі стратегічно-
го управління діяльністю підприємства є одним з 
найскладніших і неоднозначних, що обумовлено 
багатокомпонентністю об’єкту управління, швид-
коплинністю економічних процесів, нестабільним 
станом сучасної економіки.

Ступінь обґрунтованості стратегічних управлін-
ських рішень підвищується за рахунок інформа-

ційної підтримки, структурованості процесу, ви-
будови чітко визначеної процедури.

Аналіз досліджень та публікацій з пробле-
ми. У зарубіжній та вітчизняній науці і практиці 
накопичений значний досвід досліджень з питань 
стратегічного управління. Зокрема в наукових до-
робках Ансоффа І, Каплана Р., Кравченко О., Нор-
тона Д., Портера М., Тейлора Ф., Шершньової З. 
докладно розкриваються питання щодо сутності 
та видів стратегії, обґрунтування альтернативно-
го вибору стратегії та її ефективної реалізації тощо.

В руслі проведених досліджень потребує ви-
ділення і подальшого вивчення проблема об-
ґрунтування управлінських рішень щодо особли-
востей розробки і реалізації стратегії розвитку 
підприємства як соціально–економічної системи.

Метою статті є виділення особливостей під-
приємства як соціально–економічної системи; 
визначення послідовності етапів процесу роз-
робки і реалізації стратегії розвитку підприємства 
як соціально–економічної системи; зазначен-
ня методичних підходів, які доцільно використо-

The purpose of the study is to highlight the features of the enterprise as a socio–economic system; 
determining the sequence of stages of the process of development and implementation of enterprise 
development strategy as a socio–economic system; indication of methodological approaches that 
should be used at each stage of strategy development, increasing the level of validity of strategic 
management decisions.

Methods of research. The work uses a set of scientific methods and approaches, including systemic, 
structural–functional, logical, which allowed to ensure the conceptual unity of research on the process of 
developing and implementing a strategy for enterprise development as a socio–economic system.

Results of work. The article substantiates the need to consider the enterprise as a socio–
economic system that is part of the socio–economic system of the region and the country. The 
sequence of stages of development and implementation of the strategy of its sustainable development 
is focused on the relationship of its internal potential with the capabilities of the external environment 
through the introduction of socially responsible behavior. One of the manifestations of corporate social 
responsibility is an environmentally oriented and environmentally integrated strategy.

Application of results. The proposed methodological basis for the development of development 
strategy can be used in the field of strategic management of the socio–economic system of any level.

Conclusions. The main results of the study are: 1) the enterprise as a socio–economic system of a certain 
level needs to link the characteristics of internal potential with the capabilities of the external environment 
in the formation of its development strategy focused on socially responsible behavior; 2) the development 
strategy of the enterprise begins with a study of the external environment to identify its capabilities and 
threats and includes stages of determining the mission and objectives of the enterprise taking into account 
the assessment of its internal potential and level of competitive development, identifying drivers of prospective 
development. ; 3) the implementation of the selected development strategy involves making decisions on its 
provision with the necessary resources, development and implementation of a system for monitoring the 
implementation of the strategy at the enterprise in conditions of constant change.

Key words: enterprise, socio–economic system, social responsibility, development strategy, 
external environment, internal potential, benchmarking, value chain, monitoring system.
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вувати на кожному етапі розробки стратегії під-
вищуючи рівень обґрунтованості стратегічних 
управлінських рішень

Виклад основного матеріалу. Використову-
ючи системний підхід при розгляді підприємства 
і формуванні його стратегічного розвитку маємо 
необхідність відносити його до соціально–еконо-
мічних системи певного рівня. Тобто підприємство 
– це складний об’єкт, що має ціль функціонуван-
ня, містить у своєму складі людей як елементи і є 
частиною великої системи (економіки галузі, регі-
ону, країни).. Також підприємство є сукупністю ба-
гаторівневих підсистем, що перебувають у щіль-
ному безперервному взаємозв’язку одна з одною. 
Як будь–яка система підприємство залучене в 
такі основні процеси життєдіяльності: одержан-
ня ресурсів із зовнішнього середовища; перетво-
рення ресурсів у матеріальні блага; переміщення 
продукту у навколишнє середовище. 

Можливість і вміння побудови стратегічного 
управління підприємством на основі методу де-
компанування, тобто визначення всієї системи 
зав’язків «структурно–функціональної одиниці», 
що досліджується, дозволяють сформувати про-
цес його сталого розвитку і виписати його у ви-
гляді стратегії. При цьому стратегія сталого роз-
витку підприємства як соціально–економічної 
системи (СЕС) розробляється з метою ув’язати 
його внутрішні спроможності із можливостями 
зовнішнього середовища шляхом впровадження 
соціально–відповідального типу поведінки. 

Соціально–відповідальний тип поведінки під-
приємства характеризується його спрямуван-
ням на забезпечення виконання відповідних норм 
економічної, соціальної, правової, екологічної, від-
повідальності перед суспільством. Разом з тим 
соціальна орієнтація підприємств повинна бути 
узгодженою і адаптованою до нестабільності зо-
внішнього середовища, тобто мати упорядковану, 
відкриту, якісну, стратегічно сталу і взаємовигідну 
систему відносин із стейкхолдерами. 

Упорядкованість системи відносин підприєм-
ства із його стейкхолдерами означає здатність 
учасників соціально–економічних відносин адап-
туватися до нестабільних факторів ринкового та 
соціального характеру. Відкритість системи від-
носин – це можливість підприємства шляхом ре-
алізації соціальних проектів адаптуватися до не-
стабільності факторів конкуренції та впливовості 
інноваційно–технологічних факторів. Якість їх-

ніх відносин передбачає забезпечення відповід-
ності взаємодії керуючої та керованої підсистем 
прийнятній стратегії розвитку адаптуватися до 
нестабільності економіко–інвестиційних, інсти-
туціональних, екологічних факторів і отримати 
внаслідок цього певні ефекти соціально–орієн-
тованої діяльності. Стратегічна сталість системи 
відносин – це можливість підприємства шляхом 
реалізації стратегії управління соціально–орієн-
тованим розвитком адаптуватися до факторів 
ринкової нестабільності. Взаємовигідність відно-
син полягає у врахуванні і задоволенні при мож-
ливості інтересів усіх стейкхолдерів, не розгля-
даючи їх як альтернативні. 

Різноманітність видів стратегій розвитку під-
приємств як соціально–економічних систем ви-
вчалась багатьма вітчизняними і зарубіжними 
науковцями, що дозволило систематизувати їх 
за наступними класифікаційними ознаками: 

– за ступенем амбітності майбутніх очікувань:
•	амбітні стратегії (характеризуються прагнен-

ням вийти за межі наявного та реалізувати аб-
страктні можливості);

•	прагматичні стратегії (характеризуються праг-
ненням реалізувати конкретні, готові до впрова-
дження можливості і отримати реальну користь);

– за стадіями життєвого циклу бізнесу:
•	стратегія зростання (характеризується посиле-

ним інвестуванням, науково–дослідними розробка-
ми, інноваціями в обраному цільовому сегменті);

•	стратегія утримання (пов’язана із захистом 
конкурентних позицій через здійснення вибірко-
вого інвестування й утримання балансу між ви-
тратами і доходами);

•	стратегія скорочення (характеризується 
комплексними діями щодо поступового згортан-
ня бізнесу через або активізацію маркетингових 
зусиль для продовження життєвого циклу, або 
припинення будь–якого інвестування і отриман-
ня максимального прибутку від продажу продук-
ції і активів);

– за особливостями процесу зростання:
•	стратегія органічного зростання;
•	стратегії інтеграційного зростання;
•	стратегії диверсифікованого зростання;
•	стратегії скорочення;
– за горизонтом цілепокладання:
•	стратегії, що визначають перспективні орієн-

тири, умови та напрями економічного й соціаль-
ного розвитку;
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•	стратегії, що визначають довгострокові орі-
єнтири розвитку окремих елементів системи (під-
систем);

•	стратегії, що покликані визначити курс роз-
витку важливих сфер життєдіяльності соціаль-
но–економічної системи;

– за типом розвитку:
•	стратегія стабільного розвитку;
•	стратегія сталого розвитку;
•	стратегія випереджального розвитку;
– за результатами прогнозування та вибором 

пріоритетів:
•	стратегія прориву;
•	стратегія еволюційного розвитку;
•	стратегії виживання;
– за взаємодією з мінливим зовнішнім серед-

овищем: 
•	активна;
•	пасивна;
•	реактивна;
•	проактивна; 
– за ступенем екологічності (доповнена автором): 
•	стратегія з екологічними елементами (ха-

рактеризується орієнтацією на реалізацію окре-
мих заходів, спрямованих на вирішення локаль-
них екологічних проблем);

•	екологічно орієнтована стратегія (передба-
чає орієнтацію підприємства на внутрішні структур-
ні екологічні зміни, охорону довкілля, виробництво 
екологічного продукту, на екологічний менеджмент);

•	екологічно інтегрована стратегія (характери-
зується забезпеченням екологізації всього лан-
цюжка від забезпечення ресурсами до утилізації 
продукції підприємства і інтеграцією підприємства 
в екологічні програми галузі, регіону або країни).

Процес розробки стратегії розвитку соціально–
економічної системи будь–якого обраного її виду 
або типу включає наступну сукупність послідов-
них кроків, яку пропонується розглянути на ри-
сунку, кожен з яких вимагає використання пев-
ного методичного інструментарію.

Дослідження зовнішнього середовища здійс-
нюється з метою виділення істотних чинників, які 
визначають успіх діяльності підприємства, про-
гнозування зміни яких дозволяє виявити можли-
вості або загрози для його розвитку. Передумо-
вою проведення такого дослідження є виділення 
чинників макросередовища і мікросередовища. 
У складі макросередовища вивченню підляга-
ють наступні об’єкти: органи законодавчої влади, 

уряд, місцеві органи влади, суспільні організації, 
міжнародні організації, політичні партії.

Мікросередовище досліджується в розрізі галу-
зі, конкурентів, споживачів, партнерів, що дозво-
ляє сформулювати положення стратегії розвитку 
підприємства з урахуванням його бажаних цільо-
вих параметрів з одного боку і запитів стейкхол-
дерів з іншого. Найвідоміший і зручний методич-
ний інструментарій, що може бути використаний 
на етапі дослідження макросередовища є PEST–
аналіз, який передбачає збір інформації і надання 
оцінки за чотирма основними групами факторів: 
політичне середовище, економічне середови-
ще, соціальне середовище, технологічне середо-
вище. Табличний вигляд зібраної і узагальненої 
інформації дозволяє розробити сценарії впли-
ву змін визначених факторів на розвиток підпри-
ємства. Особливої уваги потребує фактори со-
ціального середовища (демографічні, соціальна 
захищеність населення, охорона праці і здоров’я 
населення, традиції, домінуючі життєві цінності й 
установки людей), активним елементом якого є 
соціально–економічна система підприємства.

Аналіз мікросередовища починається з оцін-
ки привабливості галузі, в якій працює підприєм-
ство, за переліком показників, що запропонова-
ний одним із класиків стратегічного менеджменту 
А.Томпсоном [9]. Також можна використати ме-
тодику оцінки привабливості галузі І.Бланка [2, 
с.180], яка адаптована до українських реалій. Од-
ним із загальних показників привабливості галузі 
є рівень одержання середньогалузевого прибутку. 
Якщо в конкретній галузі існує перспектива одер-
жання прибутку більш високого, ніж в інших галу-
зях, то цю галузь можна вважати привабливою.

Аналіз конкурентів спрямований на визначен-
ня можливостей, загроз і відшукування страте-
гічних невизначеностей, що можуть створюва-
тися конкурентами. Першочергово визначається 
коло головних і потенційних конкурентів, надалі 
переходять до більш глибокого і ретельного ви-
вчення різних аспектів їхньої діяльності: місії, ці-
лей, стратегій, сильних і слабких сторін. Основним 
методичним підходом до аналізу конкуренції і кон-
курентів є модель п’яти конкурентних сил М.Пор-
тера [5], яка дозволяє визначити найкращу від-
повідність між внутрішнім станом підприємства і 
дією сил у її найближчому зовнішньому оточенні.

Вивчення споживачів і партнерів для форму-
вання стратегії розвитку підприємства побу-
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довано на сегментації перших за особливістю 
пропозиції і групуванні других за ступенем ефек-
тивності співпраці. Спеціальні загальновідомі 
методики для проведення такого аналізу відсутні.

Оцінку зовнішнього середовища варто до-
повнити матричним аналізом шляхом складан-
ня профілю середовища, який враховує відносну 
значущість для підприємства окремих факторів 
середовища. Інтегральна оцінка ступеня важли-
вості кожного фактору зовнішнього середовища 
для підприємства, що встановлюється експерт-
ним шляхом, є основою для виділення тих факто-
рів, що мають більш важливе значення для під-
приємства і заслуговують на пильну увагу.

Отже, з урахуванням аналізу перспектив роз-
витку підприємства при певних припущеннях про 
зміну зовнішнього середовища та визначення 
позицій підприємства в конкурентній боротьбі за 
ринки збуту своєї продукції, формуються страте-
гічні цілі підприємства та обґрунтовується його 
місія, що є другим етапом зазначеного процесу 
розробки стратегії розвитку на підприємстві. При 
цьому стратегічні цілі мають бути прийнятними, 
вимірюваними, досяжними, визначеними у ча-

сі, адже в процесі функціонування підприємства 
вони потребують коригування та узгодження. 
Застосування методу «дерева цілей» сприятиме 
кращому розумінню ієрархії і взаємозв’язків місії, 
цілей і завдань підприємства. Акцентуючи увагу 
на тому, що підприємство є елементною складо-
вою соціально–економічної системи міста, ре-
гіону, країни, при встановлені його місії і цілей 
потрібно враховувати соціальні і екологічні про-
блеми. Така орієнтація формує і підтверджує со-
ціальну відповідальність бізнесу. 

Оцінку внутрішнього потенціалу підприєм-
ства рекомендується здійснювати із застосу-
ванням відносно легкого інструменту – методу 
SWOT. Зазначений метод дозволяє встановити 
лінії зв’язку між зовнішніми можливостями і за-
грозами та сильними і слабкими сторонами під-
приємств. Така робота спрямована на те, щоб 
стратегія розвитку підприємства як найкраще 
поєднувала зовнішню ситуацію (можливості і за-
грози) з його внутрішнім потенціалом (сильними і 
слабкими сторонами). Результатом SWOT–ана-
лізу є побудова матриці SWOT, яка в подальшо-
му є основою для формування стратегії розвитку 

Етапи розробки і реалізації стратегії розвитку підприємства як СЕС
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підприємства. Позитивною рисою цього методу є 
врахування соціальної сфери при аналізі зовніш-
нього середовища і кадрової складової при ана-
лізі внутрішнього потенціалу, що є особливо зна-
чимим при розгляді підприємства як СЕС.

Оцінка конкурентного рівня розвитку підпри-
ємства передбачає можливість використання 
методу бенчмаркінгу і методу аналізу «ланцюжка 
створення цінності». 

Бенчмаркінг – це альтернативний метод стра-
тегічного аналізу й планування не «від досягнуто-
го», а відповідно до досягнень конкурентів. В основі 
бенчмаркінгу лежить порівняння продукту конку-
рента з продуктом підприємства з метою підви-
щення конкурентоспроможності підприємства. 
Саме стратегічний бенчмаркінг забезпечує відпо-
відність стратегії розвитку підприємства ключо-
вим факторам успіху в галузі і стратегіям поведінки 
конкурентів. Основною проблемною передумовою 
застосування цього методичного інструментарію є 
бажання обмінюватись інформацією з партнерами 
по бенчмаркінгу. Разом з тим він дозволяє одно-
часно оцінити конкурента як учасника мікросере-
довища і позицію підприємства по відношенню до 
конкурента формуючи його профіль бенчмаркінгу.

М. Портер запропонував схему, яка корисна при 
аналізі ресурсів підприємства з огляду на страте-
гічний розвиток, яка отримала назву «аналіз лан-
цюжка створення цінності». У відповідності з йо-
го теорією ланцюжок цінностей представляє собою 
взаємопов’язаний набір видів діяльності, які ство-
рюють цінність, починаючи від поставки основних 
вихідних матеріалів для постачальника даного під-
приємства до поставки готової продукції, яка до-
ставлена кінцевому споживачу, включаючи йо-
го обслуговування. З огляду на активність розвитку 
принципів зеленої економіки важливим є включен-
ня до цього ланцюжка процесу переробки або утилі-
зації продукції з врахуванням впливу на навколиш-
нє середовище. Основною метою аналізу ланцюжка 
цінностей є пошук зв’язків між видами діяльності, які 
додають цінність продукції, в результаті чого відбу-
вається отримання можливості зниження витрат 
і (або) отримання підвищеної диференціації про-
дукції по відношенню до конкурентів. У відповідно-
сті з концепцією ланцюжка цінностей зі стратегічної 
точки зору виділяється чотири основних напрямки 
збільшення прибутку підприємства: удосконален-
ня та аналіз зв’язків з постачальниками; удоско-
налення та аналіз зв’язків із споживачами; аналіз 

технологічних зв’язків всередині ланцюжка ціннос-
тей одного підрозділу; аналіз зв’язків між ланцюж-
ками цінностей підрозділів всередині підприємства. 
Сприяння розвитку екологічної свідомості спожива-
чів повинно знайти своє відображення саме у про-
цесі удосконалення зв’язків підприємства із ни-
ми, що в подальшому відобразиться в прихильності 
споживачів до продукції підприємства і в обсязі при-
бутку, що вони забепечуватимуть.

Оцінку конкурентного рівня підприємства як СЕС 
можна проводити за допомогою більш тради-
ційних матричних методів (модель BCG,	 G E /
McKinsey, Shell/DPM, HOFER/ SCHENDEL, ADL, 
SPACE–аналізу, GAP–аналізу, Р1MS–аналізу), 
сутність яких полягає у визначенні кількісного зна-
чення інтегрального рейтингового показника кон-
курентоспроможності окремого підприємства або 
у графічному визначенні його конкурентної пози-
ції у матриці конкурентоспроможності за певними 
параметрами. Використовуючи матричні методи є 
змога оцінити рівень конкурентоспроможності по-
тенціалу не тільки конкретного підприємства, а й 
найближчих конкурентів, що допомагає у розробці 
стратегії розвитку і поведінки на ринку. Але разом 
з тим забезпечуючи оцінку відносного рівня конку-
рентоспроможності усіх учасників локального рин-
ку що не можуть слугувати достатньою базою для 
розробки конкретних цілей і завдань підприємства.

Завершення третього і четвертого етапу роз-
робки стратегії розвитку підприємства як СЕС 
передбачає узгодження отриманих результатів 
оцінки його потенціалу і досягнутого конкурент-
ного рівня з визначеними місією, цілями і завдан-
нями. Досягнення бажаного ступеню відповідності 
дозволяє перейти до наступного 5–го етапу.

Визначення стратегічних перспектив і пріори-
тетних напрямків розвитку з урахуванням ринко-
вих тенденцій передбачає виявлення тих драйве-
рів (рушійних сил), за рахунок яких підприємство 
забезпечить вихід на чергову стадію життєвого 
циклу, або утримає досягнуті високі конкурент-
ні позиції в ході реалізації сформованої страте-
гії розвитку. Такі драйвери можуть знаходитись 
на макро– і мікрорівні зовнішнього середовища 
і у внутрішньому середовищі підприємства. Вер-
хоглядова Н.І. і Кононова І.В. у своїй науковій пра-
ці зазначають що модель драйверів управління 
розвитком соціально–економічних систем пред-
ставляє собою багаторівневу жорстку конструк-
цію взаємозв’язків всіх трьох учасників проце-
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су – держави (макрорівень), галузі (мезорівень) 
і підприємства (мікрорівень) [3] Підґрунтям для 
виявлення драйверів підприємства є результа-
ти проведеного попереднього дослідження, тобто 
проходження 1–го, 3–го і 4–го етапів розробки і 
реалізації стратегії розвитку підприємства як СЕС. 

При формуванні стратегії розвитку необхідно 
врахувати, що вона являє собою стратегічний на-
бір, під яким розуміють систему стратегій різного 
типу, що розробляються на певний відрізок часу, та 
який відбиває специфіку функціонування й розвит-
ку підприємства, а також рівень його претендуван-
ня на місце й роль у зовнішньому середовищі [10, 
с.17]. На вибір типу стратегії розвитку впливають 
привабливість галузі й рівень конкуренції. Оцінка 
цих факторів дозволяє визначити позиції на рин-
ку, тип конкурентної боротьби. Разом з тим кожна 
ситуація, що складається на ринку, може передба-
чати вибір певного типу стратегії підприємства. До 
базових стратегій, що відображають основні на-
прямки розвитку підприємства, належать: 

1) Стратегія зростання (характерна для підпри-
ємств, що функціонують у галузях, які динаміч-
но розвиваються). Ця стратегія передбачає ви-
бір цільових сегментів, посилене інвестування, 
науково–дослідні розробки та інновації. Для ці-
єї стратегії можна виділити три альтернативних 
різновиди: а) стратегія інтенсивного зростан-
ня, яка припускає безперервне збільшення об-
сягу виробництва продукції основної діяльності, 
що досягається завдяки відновленню основних 
фондів, підвищенню кваліфікації працівників, по-
ліпшенню використання основних та оборотних 
фондів, удосконалюванню організації праці та 
виробництва. Дану стратегію використовують, 
коли ринковий попит на продукцію зростає і про-
позиція ресурсів також зростає; б) стратегія інте-
граційного зростання припускає об’єднання або 
поглинання одних підприємств іншими, пов’яза-
них з їхньою діяльністю; в) стратегія диверсифі-
каційного зростання припускає проникнення під-
приємства в інші галузі. Стратегія диверсифікації 
використовується для того, щоб підприємство не 
було надто залежним від одного виду діяльності.

2) Стратегія стабілізації – це стратегія підпри-
ємств, бізнес яких досяг зрілості (стадія зрілості 
або стабілізації життєвого циклу підприємства). 
Підприємства прагнуть захистити досягнуті по-
зиції від конкурентів, знизити витрати та ціни, 
знайти нові ринки збуту.

3) Стратегія скорочення припускає комплек-
сні дії стосовно поступового згортання бізнесу, 
що перейшов на завершальну стадію життєвого 
циклу. До стратегій скорочення належать також 
стратегія «відсікання зайвого», стратегія перео-
рієнтації, стратегія ліквідації, стратегія скорочен-
ня обсягів виробництва.

Вибір серед альтернативних варіантів страте-
гій розвитку підприємства здійснюється шляхом 
обґрунтування управлінського рішення з умо-
вою врахування впливу невизначених факторів. 
В методології прийняття рішень в умовах ризику 
та невизначеності передбачається використання 
матричного інструментарію, а саме використан-
ня «матриці рішень», апробація якої була здійс-
нена на прикладі українського підприємства і ви-
світлена в роботі О.В.Ставицьким [6].

Етап реалізації обраної стратегії розвитку під-
приємства як СЕС пов’язаний з визначенням за-
ходів щодо забезпечення необхідними ресурсами 
і доведенням конкретних завдань до відповідаль-
них осіб; внесенням необхідних змін в організацій-
ну структуру підприємства; формуванням каналів 
співпраці із споживачами, соціальними організа-
ціями, організаціями екологічного контролю.

Система моніторингу реалізації стратегії розвитку 
підприємства, запровадження якої на завершаль-
ному етапі процесу стратегічного планування, перед-
бачає налагодження гнучкого механізму здійснен-
ня постійного спостереження за найважливішими 
поточними результатами реалізації окремих стра-
тегічних планів в умовах зміни зовнішнього та вну-
трішнього середовища, а також їхнього впливу на 
досягнення цілей і впровадження місії підприємства.

Створення системи моніторингу реалізації стра-
тегії розвитку підприємства повинна бути спря-
мована на своєчасне встановлення відхилень від 
встановлених нормативів та обмежень, які при-
зводять до зниження ефективності окремих видів 
діяльності та ефективності діяльності підприємства 
в цілому; виявлення і аналіз причин, що спричи-
няють ці відхилення, а також розробка пропозицій 
щодо відповідного корегування стратегічних планів 
по окремих видах діяльності з метою нормалізації 
і підвищення ефективності. Таким чином моніто-
рингова ситема виступає регулятивним механіз-
мом стратегічного планування на підприємстві і 
формує можливості для обґрунтування управлін-
ських рішень щодо стратегічного розвитку підпри-
ємства як соціально–економічної системи.
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Висновки
Процес стратегічного планування на підпри-

ємстві має здійснюватися в чіткій, логічній, зро-
зумілій послідовності етапів, що допомагає пра-
вильно розподілити ресурси необхідні для цього 
(трудові, матеріальні, фінансові, нематеріальні, 
часові тощо). Запропонована послідовність ета-
пів розробки і реалізації стратегії розвитку під-
приємства як СЕС допомагає підвищити ступінь 
визначеності прийняття стратегічних управлін-
ських рішень і підвищити їх ефективність. 

В контексті зазначеної теми подальших нау-
ково–практичних досліджень потребує моніто-
рингова система реалізації стратегії розвитку 
підприємства. Тобто варто визначити сукупність 
критеріїв, показників і нормативів, у відповідно-
сті до яких буде перевірятись процес реалізації 
стратегії підприємства; пов’язати критерії і по-
казники з особливостями розвитку підприєм-
ства як СЕС.
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