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«БАНКІВСЬКА СПРАВА» 

СТАНОВЛЕНИЕ БАНКОВСКОЙ СИСТЕМЫ В РК 

А. А. Дуйсенбекова, студент группы 13-БЭ-1, специальность 
«Экономика»  
С. Н. Суйеубаева, к. э. н., доцент, заведующая кафедрой «Тео-
ретическая и прикладная экономика» – научный руководитель 
Высшее учебное заведение «Восточно-Казахстанский государ-
ственный технический университет им. Д. Серикбаева» 

В Казахстане, как и во всех странах СНГ, новая банковская 
система, в основном, формировалось в 1994–1998г, как необхо-
димая экономическая структура в условиях рынка, и как важный 
атрибут суверенного государства. В начале перехода к рыноч-
ным отношениям банки создавались на паевой основе в виде 
кооперативных, коммерческих, частных, совместных параллель-
но с существующими в то время государственных специализи-
рованными банками. 

В последствии все они акционировались и стали открытыми 
или закрытыми акционерными обществами. 

После объявления суверенитета республики, в декабре 1990 го-
да, Казахстан приступил к созданию собственной банков систе-
мы, отвечающей требованиям рыночной экономики. В декабре 
1990 года был принят закон «О банках и банковской деятель-
ности в Казахской ССР», а 13 апреля 1993 года принят закон, по 
которому Казахский Республиканский банк Госбанка ССР, ста-
новится Национальным банком Республики Казахстан. Начался 
процесс основательного формирования национальной норма-
тивной и правовой базы регулирования банковской системы, 
15 ноября 1993 года была введена национальная валюта тенге, 
которая стала платежным средством с первого дня начала обмена. 

На сегодняшний день Республика Казахстан имеет двухуров-
невую банковскую систему. 

Национальный Банк является центральным банком государ-
ства и представляет собой верхний (первый) уровень банков-
ской системы. 

Задачи, принципы деятельности, правовой статус и полно-
мочия Национального Банка определяются Законом Республики 
Казахстан «О Национальном Банке Республики Казахстан». 
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Национальный Банк осуществляет регулирование и надзор 
по отдельным вопросам банковской деятельности в пределах 
своей компетенции и способствует созданию общих условий 
для функционирования банков и организаций осуществляющих 
отдельные виды банковских операций. 

Регулирующие и надзорные функции Национального Банка в 
отношении банков и организаций, осуществляющих отдельные 
виды банковских операций, направлены на поддержание ста-
бильности денежно-кредитной системы Республики Казахстан, 
защиту интересов кредиторов банков, их вкладчиков и клиентов. 

Все иные банки представляют собой нижний (второй) уро-
вень банковской системы за исключением Банка Развития Ка-
захстана, имеющего особый правовой статус, определяемый за-
конодательным актом Республики Казахстан. 

Банковская система – одна из важнейших и неотъемлемых 
структур рыночной экономики. Банки как финансовые посред-
ники привлекают капиталы хозорганов, сбережения населения, 
и другие свободные денежные средства, высвобождающиеся в 
процессе хозяйственной деятельности, и выдают их во времен-
ное пользование заемщикам, проводят денежные расчеты и 
оказывают другие многочисленные услуги для экономики тем 
самым непосредственно влияя на эффективность производства и 
обращение общественного продукта. [1] 

Проводимая в стране экономическая реформа открыла новый 
этап в развитии банковского дела. Особую актуальность в 
условиях перехода к рынку приобретают вопросы перспектив 
развития банков и других кредитных институтов в нашей стра-
не, ее практическая реализация. 

Решение поставленной задачи возможно лишь на основе изу-
чения практического осмысления функционирования казахстан-
ских, а также зарубежных банков и внедрения наиболее про-
грессивных, рациональных форм и методов работы на практике. 
Это подтверждает актуальность темы исследования. 

В последние годы идет бурный процесс формирования фи-
нансовых рынков – денежного рынка и рынка капиталов. 

С переходом на рыночные отношения банковский сектор 
Республики Казахстан за короткий период прошел путь, на ко-
торый в других странах требовались десятилетия. Главной 
функцией банков является суживание денежных средств для 
финансирования физических и юридических лиц. 
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Для этого банком второго уровня необходимо выработать 
эффективную кредитную политику, которая бы решала главную 
цель – обеспечение регулярной уплаты очередных взносов в по-
гашении ссуды и процентов по долгу. 

Поэтому разумная кредитная политика направлена на удер-
жание равновесия между осторожностью и желанием получить 
как можно больше прибыли от размещенных ресурсов, повы-
шенные, по сравнению с обычной практикой других стран, тре-
бования регулирующих органов республики.[2] 

Стабилизация экономики и переход к экономическому росту 
потребует от банков новых форм оказания банковских услуг, 
улучшающих качество жизни граждан Республики Казахстан. 

Список использованных источников 

1. Банки и банковские операции : учебник / под редакцией проф., 
член-кор. РЕАН Жукова Е. Ф. – Москва : Банки и биржи, ЮНИТИ, 
2002 г.  

2. Банковское дело / под редакцией проф. Колесникова В. И. – Мос-
ква : Финансы и статистика, 2006.  

«ЕКОНОМІКА ПІДПРИЄМСТВА» 

ПРИВЛЕЧЕНИЕ БАНКОВСКОГО ИНВЕСТИЦИОННОГО 
КРЕДИТОВАНИЯ НА ПРЕДПРИЯТИЯХ 

А. Ю. Адномах, студентка группы 13БД-3, специальность 
«Финансы и кредит»  
О. В. Володько, к. э. н., доцент, кафедры экономики и органи-
зации производства – научный руководитель 
Высшее учебное заведение УО «Полесский Государственный 
университет» 

Для сохранения конкурентоспособности, расширения рынков 
сбыта продукции предприятиям необходимо постоянно модер-
низировать и совершенствовать процесс производства. Для это-
го, зачастую, хозяйствующие субекты прибегают к использова-
нию заемных средств в качестве банковского инвестиционного 
кредитования. 

Актуальность темы инвестиционного кредитования в Респуб-
лике Беларусь объясняется тем, что в условиях ограниченности 
собственных ресурсов у предприятий, инвестиционные банков-
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ские кредиты выступают достаточно привлекательным и рас-
пространенным источником заемных средств. 

Инвестиционное банковское кредитование – предоставление 
банком денежных средств на цели создания (увеличения) вне-
оборотных активов в рамках реализуемого предприятием инвес-
тиционного проекта, которым предусматривается возврат кре-
дита за счет совокупности денежных потоков от его осуществле-
ния [1]. 

Взаимодействие банков, организаций, государства в усло-
виях инновационного развития предопределяет однонаправлен-
ность целей их деятельности. 

Банковское инвестиционное кредитование предполагается в 
плане кредитования инвестиционных проектов, а в остальных 
случаях, когда специальный инвестиционный проект не разраба-
тывается, оно превращается в обычное кредитование на попол-
нение оборотных средств или под реализацию контракта. 

В 2014 году объем кредитных ресурсов поступивших в эко-
номику составил 326 трлн рублей, что в сопоставимых ценах на-
много ниже по сравнению с 2013 годом (329,4 трлн рублей). 

В разрезе банков значительное долгосрочное кредитование 
осуществляет ОАО «АСБ Беларусбанк» – 684 271 млн рублей 
(по состоянию на 2014 г.). Значительные показатели долгосроч-
ного кредитования также приходится на ОАО «Белагропром-
банк» и ОАО «Белинвестбанк». Причем, доля этих банков еже-
годно увеличивается. Данный фактор обуславливает высокий 
уровень монополизации рынка кредитов в Республике Беларусь 
и как следствие низкий уровень конкуренции.  

Учитывая необходимость реализации Программы социально-
экономического развития Беларуси на 2011–2015 годы, а также 
обращение Совета Министров Беларуси, для решения стратеги-
ческих задач по развитию экономики страны необходимо обес-
печение доступности кредитных ресурсов в национальной и 
иностранной валюте для финансирования инвестиционных про-
ектов, в том числе направленных на модернизацию отдельных 
отраслей экономики. 

 В настоящее время большинство белорусских предприятий 
нуждается в модернизации. Уровень физического старения на-
шей промышленности составляет порядка 80 % при мировом 
показателе конкурентоспособности экономики с точки зрения 
технологичности 60 %. Основными источниками финансирова-
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ния инвестиция для предприятий являются их собственные 
средства (прибыль и амортизационные отчисления), а так же 
кредиты банков, получение средств по лизингу и аренде, бюд-
жетное финансирование. Использование банковских ресурсов в 
отраслях экономики снизилось. Данное снижение связано из-за 
проведения государством жесткой денежно-кредитной полити-
ки, уровня инфляции, высоких процентных ставок по кредитам, 
а также нестабильного валютного курса. 

В торговле роль банковского кредитования в 2014 г. снизи-
лась на 0,6 % по сравнению с 2013 г. А в 2013 г. по сравнению с 
2012 г. снижение банковского кредитования составило 0,6 %. В 
целом за 3 года роль банковского кредитования в промышлен-
ности снизилась на 1,2 %. В строительстве доля банковского 
кредитования в 2014 г. снизилась на 3,2 % по сравнению с 2013 г. 
и составила 11,9 %. А в 2013 г. по сравнению с 2012 г. снижение 
банковского кредитования составило 3 %. В целом за 3 года роль 
банковского кредитования в строительстве снизилась на 6,2 %. 
Что касается транспорта, то доля банковского кредитования в 
2013 году составила 30,5 %, что на 4 % больше по сравнению с 
2012 г. Но в тоже время в период с 2013 г. по 2014 г. наблюдает-
ся резкое снижение банковского кредитования, которое в 2014 г. 
составило 20,6 %. 

В соответствии с Постановлением Совета Министров Рес-
публики Беларусь от 28 апреля 2015 года № 358 «Об утвержде-
нии перечня важнейших инвестиционных проектов, предусмот-
ренных к реализации в 2015 году», были выделены наиболее 
важные инвестиционные проекты предприятий, за счет средств 
коммерческих банков Республики Беларусь. Так Совет Минист-
ров постановил выделить ОАО «БАТЭ» – управляющая компа-
ния холдинга «Автокомпоненты» средства в размере 2 млрд 
рублей ОАО «Белинвестбанком» и ОАО «АСБ Беларусбанком»; 
ОАО «Банк Развития Республики Беларусь» выделил 140,3 млрд 
рублей ОАО «Авиакомпании «Белавиа»«; на обновление под-
вижного состава белорусской железной дороге было выделено 
138,4 млрд рублей «АСБ Беларусбанком»[4]. 

Процесс инвестирования играет важную роль в экономике 
любой страны. Инвестирование в значительной степени опреде-
ляет экономический рост государства, занятость населения и 
составляет существенный элемент базы, на которой основыва-
ется экономическое развитие общества. 
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Отметим ряд факторов, которые препятствуют широкому 
развитию банковского кредитования инвестиционной деятель-
ности:  
 ухудшение финансового состояния предприятий, 
 недостаточное количество предлагаемых высокоэффек-

тивных проектов, 
 высокие процентные ставки по кредитам, 
 наличие в кредитных портфелях банков большого количе-

ства простроченных кредитов, 
 недостаточность ресурсов банковской системы для обес-

печения нужд хозяйствующих субъектов. 
Для решения вышеуказанных проблем и дальнейшей акти-

визации деятельности банков в инвестиционной сфере необхо-
димо принятие ряда мер, таких как: 

– макроэкономическая стабилизация, обеспечение экономи-
ческого роста, снижение уровня инфляции; 

– проведение политики, стимулирующей привлечение сбе-
режений населения и средств юридических лиц в депозиты дол-
госрочного характера; 

– формирование системы, обеспечивающей возврат наибо-
лее рисковых долгосрочных кредитов, включая ранее выданные 
и не возвращенные в срок; 

– развитие системы страхования кредитных рисков крупных 
инвестиционных проектов; 

– проведение реструктуризации задолженности по ранее вы-
данным долгосрочным кредитам государственным предприяти-
ям, создание механизма продажи сомнительных и безнадежных 
долгов, упрощение процедуры реализации имущественных прав 
кредиторов, проведение санации неплатежеспособных пред-
приятий-должников; 

– организация системы гарантий возврата кредита государ-
ственными предприятиями, компенсация рисков; 

– создание благоприятных условий для деятельности бан-
ков, осуществляющих кредитование инвестиций, введение нало-
говых льгот для таких банков, активного использования инстру-
мента обязательных резервных требований в Национальном 
банке Республики Беларусь. 

Следует отметить, что роль банков в инвестиционном креди-
товании реального сектора экономики непрерывно возрастает. 
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Увеличение числа банков, уполномоченных обслуживать госу-
дарственные программы и мероприятия, а также привлечение 
иностранного капитала в реализацию крупных инвестиционных 
проектов способствует наилучшему распределению средств 
между предприятиями и более эффективному удовлетворению 
их потребностей в кредитных ресурсах.  
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ФАКТОРИ, ЩО ВПЛИВАЮТЬ НА ПРОЦЕС 
ФОРМУВАННЯ АСОРТИМЕНТУ 

ТОРГОВЕЛЬНОГО ПІДПРИЄМСТВА 

Ю. В. Бараник, студент групи ТОЗТ-41 
О. С. Корпан, к. е. н., доцент кафедри товарознавства, експер-
тизи та торговельного підприємництва – науковий керівник 
Вищий навчальний заклад Вінницький торговельно-економічний 
інститут КНТЕУ 

Оптимальний асортимент – складова успіху будь-якого тор-
гового підприємства. Але, на жаль, підприємцям не завжди вда-
ється сформувати ефективний асортимент. Деякі з них забува-
ють, що на формування асортименту впливають багато факторів 
і, знехтувавши хоча б одним з них, не вдасться досягти успіху. 

Актуальність обраної теми полягає в тому, що ефективність 
роботи підприємства, його конкурентоспроможність на ринку 
залежать не тільки від масштабу діяльності та ефективності 
використання ресурсів, а й від асортименту реалізованої продук-
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ції. Основне завдання товарної політики полягає у формуванні 
оптимального товарного асортименту підприємства, розробці 
напрямів його удосконалення. 

Вивченню питання формування асортиментної політики при-
свячені праці Н. В. Бугас, О. Я. Бозуленко, Ю. О. Панченко, 
Н. С. Степанюк та інших дослідників. 

Метою дослідження є аналіз основних факторів формування 
товарного асортименту на підприємстві. 

Головним завданням для всіх торгових підприємств є вибір 
такого товарного асортименту, який би повністю задовольняв 
споживачів і приносив підприємству максимум прибутків. Щоб 
досягти бажаного результату, керівництво підприємств має 
впроваджувати ефективну асортиментну політику. 

Формування асортименту – це процес по підбору груп, видів, 
сортів та різновидів продукції у відповідності з попитом спо-
живачів в цілях його найбільш повного задоволення [1]. Він є 
складним процесом, який здійснюється з урахуванням дії цілого 
ряду факторів. Ігноруючи ці фактори, підприємству не вдасться 
сформувати збалансований асортимент. Дані фактори поділя-
ються на загальні та специфічні. До загальних відносять спо-
живчий попит та виробництво товарів. Специфічними фактора-
ми являються тип і розмір магазинів фірми, умови товаропоста-
чання, чисельність і склад населеня, яке обслуговується, транс-
портні умови, наявність інших торгових підприємств в зоні ді-
яльності даної фірми. 

Споживчий попит є основним фактором, який впливає на 
формування асортименту, і направлений на максимальне задово-
лення попиту населення і разом з цим – на активний вплив на 
попит в сторону його розширення. Формування асортименту і 
споживчий попит в своєму розвитку взаємозв’язані. При фор-
муванні асортименту продовольчих товарів, враховуються деякі 
особливості попиту на продукти харчування. Споживач звикає 
до конкретних видів продукції, тому важливо досягнути стабіль-
ності в формуванні асортименту таких товарів, забезпечуючи їх 
безперебійний продаж. Також враховується фактор взаємної 
заміни. У випадку відсутності у продажі потрібного товару по-
купець, як правило, не відкладає покупку, а буде шукати йому 
заміну. Також при формуванні асортименту необхідно врахову-
вати такі фактори: 
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1) ціна: часто ціна відіграє вирішальну роль при виборі то-
варів; 

2) якість: споживачі хочуть придбати не лише недорогий то-
вар, але й якісний; 

3) зовнішній вигляд: він визначає відношення до товару при 
його придбанні; 

4) виробник: споживачі обирають виробника, що зарекомен-
дував себе на ринку, у якого є ім’я і якому вони довіряють; 

5) фасування; 
6) упаковка; 
7) умови зберігання: те, як зберігається товар, забезпечує його 

якість при подальшому використанні; 
8) місце продажу: підприємствам необхідно слідкувати за 

своїм іміджем «перевіреного складу». Підприємства чи магази-
ни, які добре зарекомендували себе будуть мати успіх. 

Основна мета будь – якого торгового підприємства – отри-
мати відповідний рівень рентабельності. Шляхами досягнення 
цієї мети є задоволення попиту покупців, підвищення конку-
рентоспроможності. Але на практиці частими є випадки, коли 
пропозиція не завжди відповідає попиту. Щоб вирішити цю 
проблему, необхідно врахувати фактори, які впливають на фор-
мування асортименту саме на даному торговому підприємстві 
[2]. Дуже важливе значення у цьому випадку відіграють специ-
фічні фактори: 

– розмір торгового підприємства; 
– широта асортименту товарів. Достатньо широкий асорти-

мент допомагає задовольнити різноманітні вимоги споживачів 
різного рівня; 

– умови поставок товарів і обмеження складів. За наявності 
значних площ, відведених під складські приміщення, підпри-
ємство має змогу закуповувати і зберігати товари більшими пар-
тіями; 

– ступінь оновлення товарного асортименту. Баланс між 
прибутковим і необхідним товаром дуже важливий, оскільки 
споживач є активним учасником процесу і якщо він не знайде 
необхідний товар в магазині, то він до нього більше не прийде; 

– позиціонування товарів. Ціль позиціонування товарів – 
допомогти покупцеві виділити даний товар з широкого кола 



12 - © ПУЕТ - 

аналогічних по якійсь ознаці і віддати при покупці перевагу 
саме йому. 

У процесі позиціонування товару на ринку розробляються 
короткострокові та довгострокові цілі щодо різних груп клієн-
тів. Для цього необхідним є проведення аналізу споживачів з 
метою виявлення інформаційних потреб, інформаційного по-
питу, переваг у виборі стратегії пошуку інформації. 

Обравши сегмент, фірма повинна обрати стратегії виходу. 
Практично кожен сегмент ринку характеризується наявністю 
конкурентів, тому для підприємств, які планують здійснювати 
торговельну діяльність у такому сегменті, доцільно обрати один 
із шляхів входження на ринок: позиціонувати себе поряд з 
одним з конкурентів і розпочати боротьбу за його частку ринку 
або розробити власний інформаційний продукт, якого ще не 
було на ринку, щоб завоювати споживачів, потреби яких 
конкуренти не змогли задовольнити [3]. 

Отже, формування асортименту залежить від асортиментного 
переліку товарів фірми. Розробка кожним конкретним магази-
ном асортиментного переліку товарів і здійснення контролю за 
його дотриманням сприяє кращому обслуговуванню покупців 
цільового ринку і створенню стійкого асортименту. У випадку 
виявлення відсутності в продажі товарів, які передбачені асор-
тиментним переліком, фірма повинна приймати рішення щодо 
оптимізації графіків завезення товару. Наявність асортимент-
ного переліку дозволяє не тільки раціонально регулювати асор-
тимент товарів, але і систематично контролювати його повноту і 
стабільність. 
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СИСТЕМА ПОКАЗАТЕЛЕЙ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ 
ЭФФЕКТИВНОСТЬ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ЗАО  

«ПАРТНЕР И КО»  

Г. А. Бычковская, студентка группы 6-12, специальность 
«Профессиональное обучение (экономика и управление)»  
Н. Н. Лебединская, ст. преподаватель кафедры профессио-
нального обучения – научный руководитель 
УО «Мозырский государственный педагогический универси-
тет имени И. П. Шамякина» 

В современных экономических условиях деятельность каж-
дого хозяйственного субъекта является предметом внимания об-
ширного круга участников рыночных отношений, заинтересо-
ванных в результатах его функционирования. Актуальность ра-
боты обусловлена тем, что в современных условиях правильное 
определение уровня показателей, характеризующих эффектив-
ность и реальное финансовое состояние предприятия имеет ог-
ромное значение. 

Объектом исследования является ЗАО «Партнер и К
о
»  сель-

скохозяйственное предприятие мясоперерабатывающей промыш-
ленности. Цель работы – проанализировать динамику изменения 
основных показателей деятельности предприятия. 

Практическая значимость заключается в том, что результаты 
исследования могут быть использованы в планировании хозяй-
ственной деятельности ЗАО «Партнер и К

о
» с целью повышения 

ее прибыли и рентабельности. 
Финансовое состояние ЗАО «Партнер и К

о
» является важной 

характеристикой надежности и стабильности развития пред-
приятия, оно определяет конкурентоспособность и потенциал 
предприятия в деловом сотрудничестве, эффективность исполь-
зования финансовых ресурсов и капитала, своевременность вы-
полнения обязательств перед государством и другими хозяй-
ствующими субъектами и является гарантом эффективной реа-
лизации экономических интересов, как самого предприятия, так 

и его партнеров. 
На основании данных бухгалтерской и статистической отчет-

ности ЗАО «Партнер и К
о
» составлена табл. 1 и произведен 

анализ технико-экономических и финансовых показателей дея-
тельности. 
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Таблица 1 – Показатели, характеризующие эффективность 
деятельности ЗАО «Партнер и К

о
» в 2012–2014 гг. 

Показатели 
Значение по годам 

Темп роста, 
% 

2012 2013 2014 
2013 к 
2012 

2014 к 
2013 

1. Объем производства продукции 
в действующих ценах, млн руб. 54 097 72 246 115 128 133,5 159,4 
2. Себестоимость произведенной 
продукции, млн руб. 48 367 62 167 101 911 128,5 163,9 
3. Затраты на 1 рубль произве-
денной продукции по основной 
деятельности, руб.  0,89 0,86 0,88 96,6 102,3 
4. Материальные затраты на про-
изводство продукции, млн руб. 41 058 50 712 85 556 123,5 168,7 
5. Материалоемкость произве-
денной продукции, руб.  0,76 0,70 0,74 92,1 105,7 
6. Среднесписочная численность 
работников списочного состава, 
чел. 128 130 142 101,6 109,2 
7. Среднегодовая выработка 
работника списочного состава, 
млн руб.  422,6 555,7 810,8 131,5 145,9 
8. Выручка от реализации 
продукции, млн руб. 67 745 87 322 133 502 128,9 152,9 
9. Себестоимость реализованной 
продукции, млн руб. 57 541 72 354 107 522 125,7 18,6 
10. Прибыль от реализации про-
дукции, млн руб. 7 502 10 406 15 919 138,7 152,9 
11. Рентабельность реализованной 
продукции, %  130,0 14,4 14,8 110,8 102,4 
12. Рентабельность продаж, %  11,1 11,9 11,9 107,2 100,0 
13. Рентабельность совокупных 
активов, %  21,7 22,4 22,9 103,2 102,2 
14. Коэффициент текущей ликвид-
ности  5,2 5,0 4,3 96,2 86,0 

15. Коэффициент обеспеченности 
собственными оборотными 
средствами  0,81 0,80 0,77 98,8 96,3 
16. Коэффициент обеспеченности 
финансовых обязательств 
активами 0,07 0,07 0,105 100,0 150,0 
17. Коэффициент автономии 0,93 0,93 0,89 100,0 95,7 
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Согласно приведенных в таблице 1 расчетов можно отметить, 
что в 2013 году наблюдалось снижение затрат на 1 рубль произ-
веденной продукции с 0,89 руб. до 0,86 руб., а также уменьше-
ние материалоемкости произведенной продукции с 0,76 руб. до 
0,70 руб. (что является положительным в деятельности ЗАО 
«Партнер и К

о
»). В 2014 году по сравнению с предыдущим пе-

риодом ситуация ухудшилась, так произошло увеличение затрат 
на 1 рубль произведенной продукции с 0,86 руб. до 0,88 руб., 
материалоемкость увеличилась на 0,04 руб. (0,74 0,70). К поло-
жительным моментам в работе ЗАО «Партнер и К

о
» можно 

отнести повышение среднегодовой выработки работников спи-
сочного состава с 422,6 млн.руб в 2012 году до 555,7 млн руб  
в 2013 году и в 2014 году среднегодовая выработка составила 
810,8 млн руб. 

Рентабельность реализованной продукции в 2013 году увели-
чилась на 1,4 %, а в 2014 году увеличение составило 0,4 %.  

В 2012–2014 годах коэффициент текущей ликвидности нахо-
дится в пределах нормативного значения (К  1,5), при этом на-
блюдается незначительное снижение, но значение показателя 
высокое (в пределах 4,5– 5 %) и поэтому на устойчивость фи-
нансового состояния значительно не повлияет. Коэффициент 
обеспеченности собственными оборотными средствами нахо-
дится в пределах нормы, в 2012 году коэффициент обеспечен-
ности собственными оборотными составлял 0,81 процентных 
пункта, а в 2013 году – 0,80, в 2014 году – 0,77. Данные измене-
ния говорят о незначительном ухудшении финансового состоя-
ния предприятия в анализируемом периоде. Коэффициент обес-
печенности финансовых обязательств активами в пределах нор-
мы, в 2012–2013 годах показатель стабилен и его значение сос-
тавляет 0,07 пункта, в 2014 году значение коэффициента состав-
ляло 0,105 пункта.  

В результате анализа системы показателей, характеризующих 
эффективность деятельности можно сказать, что деятельность ЗАО 
«Партнер и К

о
» эффективна, рентабельна и финансово устойчива.  
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ЭКОНОМИЧЕСКИЙ ПОТЕНЦИАЛ 
ТУРИСТСКОГО ПРЕДПРИЯТИЯ 

Д. К. Григорьева, 08.00.05 Экономика и управление народным 
хозяйством: рекреация и туризм, Санкт-Петербургский госу-
дарственный экономический университет  
М. А. Морозова, д. э. н., доцент, декан факультета медиаком-
муникаций и туризма, Санкт-Петербургский государственный 
институт кино и телевидения – научный руководитель  

На сегодняшний день туризм является одной из наиболее 
высокодоходных деятельностей. Так как туризм находится на 
стыке различных отраслей мировой экономики, развитие туриз-
ма оказывает стимулирующее воздействие на другие секторы 
экономики. По прогнозным данным ЮНВТО, потенциальные 
возможности России позволяют принимать до 45 млн туристов в 
год. Несмотря на богатейшие туристские ресурсы, наша страна 
заняла 9-е место в рейтинге самых посещаемых стран мира, 
согласно данным Всемирной туристской организации (UNWTO) 
в 2014 году. Это что составляет 6,5 % мирового рынка въездного 
туризма. В настоящее время в РФ намечается положительная 
тенденция по показателям въезда иностранных граждан. За 
последние десять лет туристический поток в страну вырос в три 
раза. В прошлом году Россию посетили более 28 миллионов 
иностранцев. А в 2016-м UNWTO прогнозирует увеличение 
въездного потока в Россию на 4–5 процентов, в то время как ве-
дущие мировые туристические центры прирастают на 1,5–2 про-
цента в год [2].  

При этом не следует забывать о стремительном развитии 
внутреннего туризма, который увеличивается за счет внешнего. 
Уже при выборе направлений для новогоднего отдыха россияне 
стали массово выбирать билеты на российские направления: по 
данным momondo, рост поисковых запросов билетов в Адлер 
составил 89 %, в Минеральные Воды – 126 %, в Анапу – 150 %. 
Спрос на Симферополь увеличился больше всего – в 6 раз. 

Крупные города в мировой системе туризма можно рассмат-
ривать как генераторы туристских потоков. Одним из важней-
ших показателей, характеризующих место туризма и его вклад в 
экономику города, является показатель доли в ВРП. Так, по 
данным Boston Consulting Group, доля туризма в ВРП Лондона 
составляет около 9 %, Нью-Йорка – 6,5 %, Санкт-Петербург – 



 

- © ПУЕТ - 17 

5 %. Изучая положение Санкт-Петербурга как туристского цент-
ра, многие ученые и практики говорят о неэффективном исполь-
зовании имеющегося туристско-рекреационного потенциала и 
выделяют ряд проблем развития туризма, среди которых: не-
развитость инфраструктуры города; отсутствие государственной 
поддержки; недостаточная маркетинговая поддержка Санкт-
Петербурга; нехватка квалифицированных кадров. 

В структуре управления туризмом можно выделить несколь-
ко уровней: туризм как многоотраслевой комплекс; туризм как 
самостоятельная отрасль в масштабах региона; туристская дея-
тельность хозяйствующего субъекта (туристского (приятия). 

Предлагая решения выявленных проблем, некоторые ученые 
говорят об эффективном использовании туристско-рекреацион-
ного потенциала региона, однако вопросы деятельности отдель-
ного хозяйствующего субъекта в индустрии туризма не рассмат-
риваются. По-нашему мнению, решать проблемы развития ту-
ризма необходимо на всех уровнях и во взаимосвязи. Следова-
тельно, недостаточно рассматривать понятие туристско-рекреа-
ционного потенциала региона, необходимо изучать специфичес-
кие особенности потенциала туристского предприятия и эффек-
тивность его использования. 

Большинство ученых в качестве важнейших элементов поня-
тия «потенциал» выделяют наличие ресурсной составляющей и 
потенциальную возможность ее использования. Ресурсный под-
ход к исследованию сущности понятия «потенциал» выделил 
две основные позиции: 1-я рассматривает потенциал как сово-
купность ресурсов, без учета их взаимосвязей и участия в про-
цессе производства; 2-я позиция ресурсного подхода трактует 
потенциал как совокупность ресурсов, способных производить 
определенное количеств материальных благ. 

Необходимо отметить, что полное отождествление категорий 
«ресурсы» и «потенциал» невозможно, так как совокупность ре-
сурсов ограничивается суммой их определенных видов. Прин-
ципиальным отличием является то, что ресурсы могут сущест-
вовать и существуют независимо от субъектов экономичес-
кой деятельности, а потенциал неотделим от хозяйствующих 
субъектов различного иерархического уровня. Под туристско-
рекреационным потенциалам автор понимает совокупность ту-
ристско-рекреационных ресурсов и их сочетаний с неотъемле-
мыми условиями комплексной оценки возможностей террито-
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рии для принятия туристов (кадры, емкость, инфраструктура и 
т. д.), создающая организационно-экономическую и материаль-
ную базу для развития туризма [1]. 

На наш взгляд в основе определения сущности и содержания 
понятия потенциал туристского предприятия находится ресурс-
ный подход. Экономическое понятие потенциала туристского 
предприятия – это более широкое и ѐмкое понятие, чем произ-
водственный потенциал, суть которого заключается в формиро-
вании тех возможностей, которые должны быть ориентированы 
на конечный результат деятельности этого предприятия, увязан-
ный с удовлетворением туристских потребностей. Таким обра-
зом, производственный потенциал туристского предприятия бу-
дет являться составной частью его экономического потенциала. 
В научной литературе выделяют две компоненты экономичес-
кого потенциала: 1) объективную (совокупность трудовых, не-
материальных, материальных и природных ресурсов, вовлечен-
ных и не вовлеченных по каким-либо причинам в производство 
и обладающих реальной возможностью участвовать в нем); 
2) субъективную (способность работников, коллективов к ис-
пользованию ресурсов и созданию максимального объема мате-
риальных благ и услуг и способности управленческого аппарата 
предприятия, организации к оптимальному использованию 
имеющихся ресурсов). В настоящее время в экономический по-
тенциал предприятия включают различные частные потенциа-
лы, среди которых можно выделить следующие: ресурсный, 
природный, продуктовый, инновационный, инвестиционный, 
финансовый, интеллектуальный, трудовой, маркетинговый, сбы-
товой, организационный, управленческий, синергетический и др. 
Многообразие частных потенциалов, которые можно выделить 
на уровне туристского предприятия, обусловлено различными 
видами деятельностей, относящихся к туризму. 

На наш взгляд, в Санкт-Петербурге существует проблема 
эффективности использования потенциала в процессе хозяй-
ственной деятельности со стороны туристских предприятий. 
Изучением данного вопроса сегодня практически не занимают-
ся, однако повышение эффективности функционирования ту-
ристского предприятия способствует увеличению его вклада в 
экономическое развитие крупного города. Таким образом, при 
разработке предложений по развитию въездного туризма необ-
ходимо уделять внимание развитию потенциала туристских 
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предприятий. Эффективное использование и развитие потенциа-
ла предприятий, функционирующих в сфере туризма, приведет 
к значительному увеличению эффективности использования 
туристского потенциала крупного города (страны, региона). 
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СТИМУЛИРОВАНИЯ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ  
И ИНВЕСТИЦИОННОЙ АКТИВНОСТИ В СФЕРЕ  

ПРОИЗВОДСТВА И УСЛУГ В РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ:  
ОРГАНИЗАЦИОННО-ПРАВОВЫЕ АСПЕКТЫ 

Ю. В. Гринькова, студентка группы Г-41, направление подго-
товки «Логистика»  
В. Ф. Бык, к. э. н., доцент кафедры коммерции и логистики – 
научный руководитель 
Учреждение образования «Белорусский торгово-экономический 
университет потребительской кооперации» 

В Послании Президента А. Г. Лукашенко белорусскому наро-
ду и Национальному Собранию перед страной была поставлена 
сложная, но достойная цель «…Беларусь должна войти в трид-
цатку лучших в мире по инвестиционному климату государств». 

В целях реализации этой задачи, в последние годы активно 
формируется организационно-правовая база, предусматриваю-
щая значительные меры по стимулированию предприниматель-
ской и инновационной активности в сфере производства и ус-
луг. При этом важно, чтобы принимаемые нормативно-правовые 
акты, учитывали существующие факторы-ограничители произ-
водственной и инновационной активности белорусских произ-
водителей. Среди них, по данным мониторинга предприятий ре-
ального сектора, подготовленного Национальным Банком Бела-
руси около 20 % предприятий признали налоговую нагрузку 
фактором, ограничивающим инвестиционную активность. Поч-

http://www.ratanews.ru/
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ти каждое четвертое предприятие, среди сдерживающих факто-
ром назвало высокие ставки процентов по кредитам. 

Формы стимулирования белорусской экономики, предлагае-
мые Президентом Республики Беларусь, Парламентом и Прави-
тельством страны, в зависимости от масштаба действия, можно 
подразделить на общегосударственные (республиканский мас-
штаб); региональные (действуют в масштабе страны, но с кон-
кретной региональной привязкой); отраслевые; специальные 
правовые режимы СЭЗ (действуют на территориях свободных 
экономических зон); точечные (локальные) – действуют для 
конкретного предприятия, группы людей или отдельных катего-
рий граждан (безработные, с ограниченными возможностями, 
инвалиды, молодежь и т. д.). 

Они предусматривают специальный правовой режим функ-
ционирования субъектов хозяйствования, как правило, сопро-
вождающиеся льготами и преференциями, и закреплены законо-
дательно в следующих документах: 

1.  Декрет Президента Республики Беларусь от 22.09.2005 
№ 12 «О парке высоких технологий (в редакции Декрета Прези-
дента Республики Беларусь от 04.04.2006 №5)». 

2.  Указ Президента Республики Беларусь от 07.06.2007 № 265 
«О государственной комплексной программе развития регионов, 
малых и средних городских поселений на 2007–2010 годы», в ко-
торой предусмотрен специальный правовой режим для органи-
заций, перечисленных в Приложении к Указу. 

3.  Декрет Президента Республики Беларусь от 28.01.2008 № 1 
«О стимулировании производства и реализации товаров (работ, 
услуг) (в ред. Декрета Президента Республики Беларусь от 
10.04.2008 № 6)», действующий в населенных пунктах с числен-
ностью населения до 50 тыс. чел. 

4.  Указ Президента Республики Беларусь от 15.05.2008 г. 
№ 270 «О мерах по развитию придорожного сервиса». 

5.  Указ Президента Республики Беларусь от 21.03.2008 № 168 
«О некоторых мерах по реализации инвестиционных проектов, 
финансируемых за счет внешних государственных займов (кре-
дитов)». 

6.  Указ Президента Республики Беларусь от 09.06.2005 г. 
№ 262 «О некоторых вопросах деятельности свободных эконо-
мических зон на территории Республики Беларусь (с изменения-
ми и дополнениями, вступающими в силу с 13.06.2008)». 
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7.  Закон Республики Беларусь «Об экономической несостоя-
тельности (банкротстве)» от 18.07.2000 № 423-З. 

8.  Указ Президента Республики Беларусь от 12.11.2003 
№ 508 «О некоторых вопросах экономической несостоятель-
ности (банкротства)». 

9.  Указ Президента Республики Беларусь «О некоторых ме-
рах по стабилизации финансового положения отдельных орга-
низаций» от 25.08.2006 г. № 528 (в ред. Указа Президента Рес-
публики Беларусь от 06.03.2008 №147). 

10. Указ Президента Республики Беларусь от 19.05.2008 
№ 282 «О некоторых вопросах Белорусского государственного 
концерна по производству и реализации товаров легкой про-
мышленности». 

11. Постановление Совета Министров Республики Беларусь 
от 07.03.2008 № 342 «Об утверждении Положения о содей-
ствии безработным в организации предпринимательской дея-
тельности». 

Анализ форм государственного стимулирования предприни-
мательской и инвестиционной деятельности в Республике Бела-
русь через применение специальных правовых режимов по 
степени их влияния на территории (регионы) позволил сформи-
ровать своего рода «региональную карту потенциального инвес-
тора». 

В результате экспертной оценки влиянии различных специ-
альных режимов на формирование условий для развития пред-
принимательской и инвестиционной активности регионов (об-
ластей) Республики Беларусь установлено, что степень влияния 
специальных правовых режимов, введенных в действие норма-
тивно-правовыми актами Президента Республики Беларусь, Со-
вета Министров Республики Беларусь, Парламентом страны в 
последние годы, на г. Минск оценивается в 18 баллов, а на ре-
гионы (области) – в 25 баллов (т. е. «вектор инвестирования» 
направляется на всю территорию страны, а столица – и так при-
влекательна). 

Таким образом, проделанный анализ позволяет сделать выво-
ды о том, что:  

во-первых, реализация разработанных и введенных в дейст-
вие в Республике Беларусь форм государственной поддержки и 
стимулирования предпринимательской и инвестиционной дея-
тельности может позволить в значительной степени снизить 



22 - © ПУЕТ - 

влияние факторов, ограничивающих дальнейшее развитие пред-
принимательского сектора экономики, белорусских производи-
телей, привлечение потенциальных иностранных инвесторов; 

во-вторых, в Республике Беларусь на настоящее время соз-
дана нормативно-правовая база, позволяющая уравнять потен-
циальные возможности активизации предпринимательской и ин-
вестиционной деятельности субъектов хозяйствования и потен-
циальных инвесторов, как в столице страны, так и в регионах 
(областях). 
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Оренда землі в нашій державі як форма виробничих відносин 
на селі вперше юридично була закріплена Земельним кодексом 
України в 1992 р. Проте відповідно до його норм найбільш важ-
ливі ланки орендних відносин регулювалися державою, що було 
свідченням недостатнього рівня розвитку відносин власності 
взагалі та відсутності чіткого визначення поняття права власно-
сті на землю зокрема. З прийняттям низки нормативно-правових 
актів щодо подальшого вдосконалення земельних відносин ство-
рено необхідне середовище для впровад-ження орендних зе-
мельних відносин ринкового типу. Юридично такі відносини 
були закріплені Законом України «Про оренду землі» (жовтень 
1998 р.) [1].  

Оренда землі – це передача її власником у тимчасове (строко-
ве) володіння та користування іншим фізичним або юридичним 
особам за відповідну плату, яку називають орендною. Об’єктом 
оренди є земельні ділянки, що знаходяться у власності громадян 
та юридичних осіб України, територіальних громад (комунальна 
власність), а також держави. Зазначені власники земельних ді-
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лянок водночас є і орендодавцями. Орендодавці мають право 
здавати землю в оренду на строк до 50 років. Конкретний термін 
оренди визначається за погодженням сторін [3]. 

Орендні відносини між орендодавцями земельних ділянок і 
орендарями регулюються договором оренди, який укладається у 
письмовій формі. Невід’ємною складовою його є план (схема) 
земельної ділянки. Істотні умови договору оренди земельних ді-
лянок – це місце розташування та розмір земельної ділянки; тер-
мін договору оренди; орендна плата; цільове призначення та 
умови використання і збереження якості землі; умови повернен-
ня земельної ділянки; існуючі обмеження й обтяження щодо її 
використання; сторона, що несе ризик випадкового пошкоджен-
ня або знищення об’єкта оренди чи його частини; відповідаль-
ність сторін.  

Одним з найпринциповіших питань орендних відносин є ви-
значення орендної плати. Її рівень залежить від таких факторів: 
якості (родючості) земельної ділянки, її місцеположення, цін на 
сільськогосподарську продукцію, що виробляється на орендова-
ній землі, попиту на цей ресурс та пропозиції його у відповід-
ному географічному регіоні [4]. 

Орендна плата за земельну ділянку – це платіж, який орендар 
сплачує орендодавцеві за володіння і користування земельною 
ділянкою. Розмір, форма і строки внесення орендної плати вста-
новлюються за згодою сторін і зазначаються в договорі оренди [1]. 

Законом внесено зміни до Земельного кодексу України, За-
конів України «Про оренду землі», «Про землеустрій», «Про 
охорону земель», «Про державну експертизу землевпорядної до-
кументації», спрямовані зокрема на скорочення дозвільних і по-
годжувальних процедур, стимулювання раціонального викори-
стання сільськогосподарських земель та спрощення орендних 
відносин, а саме: 

– скорочено перелік істотних умов договору оренди землі 
(до них віднесені: об’єкт оренди (кадастровий номер, місце роз-
ташування та розмір земельної ділянки); строк дії договору 
оренди; орендна плата із зазначенням її розміру, індексації, спо-
собу та умов розрахунків, строків, порядку її внесення і пере-
гляду та відповідальності за її несплату); 

– договір оренди може передбачати надання в оренду де-
кількох земельних ділянок, що перебувають у власності одного 
орендодавця (а щодо земель державної та комунальної власності – 
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земельних ділянок, що перебувають у розпорядженні одного ор-
гану виконавчої влади чи органу місцевого самоврядування); 

– при передачі в оренду земельних ділянок сільськогоспо-
дарського призначення для ведення товарного сільськогосподар-
ського виробництва, фермерського господарства, особистого се-
лянського господарства строк дії договору оренди землі визна-
чається за згодою сторін, але не може бути меншим як 7 років. 

На мою думку, в законі України «Про оренду землі» необ-
хідно мати спеціальний розділ, який би врахував всі особливості 
оренди земель сільськогосподарського призначення та усі на-
слідки, пов’язані з цим, причому норми Закону «Про оренду 
землі» повинні стати правовою матерією для нового Земельного 
кодексу України. 
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ПРОМЫШЛЕННОСТЬ ТУРКМЕНИСТАНА  
И ЕЕ РАЗВИТИЕ 

Г. К. Эрнепесова, студентка группы 13БД-3, направление под-
готовки «Финансы и кредит»  
О. В. Володько, к. э. н., доцент кафедры экономики и органи-
зации производства – научный руководитель 
Высшее учебное заведение «Полесский государственный уни-
верситет» 

Успешно реализуемая государством промышленная полити-
ка, инвестиционные проекты по приоритетным отраслям прои-
зводственных отраслей позволяют Туркменистану поэтапно 
приближать структуру ВВП к критериям индустриально разви-
тых стран. В настоящее время на долю промышленности при-

http://zakon3.rada.gov.ua/%20laws/show/161-14
http://zakon3.rada.gov.ua/%20laws/show/161-14
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ходится более половины объема ВВП. Промышленная политика 
направлена на ускоренное развитие перерабатывающих отрас-
лей, создание новых и модернизацию существующих мощнос-
тей, поддержание инвестиционной и инновационной актив-
ности. 

В настоящее время на долю промышленности приходится 
более 50 % объема ВВП.  

Основным сектором промышленности Туркменистана явля-
ется топливно-энергетический комплекс, на его долю приходит-
ся порядка 80 % промышленного производства. Одной из важ-
нейших сфер топливно-энергетического комплекса является 
электроэнергетика, развитие которой содействует обеспечению 
энергетической безопасности страны [1].  

Сегодня нефтехимики Каспийского моря выпускают десятки 
видов нефтепродуктов, пользующихся высоким спросом на ми-
ровых рынках. Это высокооктановые, неэтилированные авто-
мобильные бензины, авиационный керосин, гидроочищенное 
дизельное топливо, нефтяной кокс, полипропилен, широкий ас-
сортимент технических смазочных масел.  

В рамках развития газоперерабатывающей отрасли основной 
упор делается на более глубокую промышленную переработку 
газа внутри страны, внедрение новых прогрессивных техноло-
гий и производств, увеличение выпуска высококачественной, 
конкурентоспособной готовой продукции. Наша страна распо-
лагает достаточным ресурсом обогащенных природных и попут-
ных нефтяных газов, обладающих высоким потенциалом этана 
для производства этилена. Это позволяет ставить вопрос о це-
лесообразности реализации в ближайшие годы по меньшей мере 
двух проектов переработки этана в этилен в составе газопере-
рабатывающих комплексов. Ввод в действие газопровода Турк-
менистан-Китай, являющегося одним из крупнейших между-
народных энергетических проектов XXI века, по сути, означал 
появление новой топливно-энергетической инфраструктуры на 
Азиатском континенте.  

 В настоящее время наряду с поставками «голубого топлива» 
в Китайскую Народную Республику, Российскую Федерацию и 
Исламскую Республику Иран Туркменистан разрабатывает но-
вые варианты экспорта газа, предусматривающие как евро-
пейское, так и юго-восточное направления. В финальной стадии 
находится подготовка к реализации проекта газопровода Турк-
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менистан-Афганистан-Пакистан-Индия (ТАПИ) мощностью 
33 миллиарда кубометров в год.  

 До 2030 года готовится и планируется ввести в эксплуа-
тацию ещѐ ряд проектов по производству несколько других 
полимеров, эластомеров и синтетических волокон, моторных 
топлив. К стратегическим продуктам переработки природного 
газа Туркменистана относятся карбамид, полимеры (полиэти-
лен, полипропилен, поливинилхлорид, полиэтиленгликоль, 
полиэтилентерефталат, полистирол, полиэфиры), эластомеры 
(каучуки полибутилен, полиизобутилен, полибутадиен, полибу-
тадиеннитрил), синтетические волокна (полиакрилонитрил, мо-
дифицированный полинитрилхлорид, поливинилацетат, полиа-
мид), синтетическая нафта, синтетический бензин, керосин, ди-
зельное топливо, масла на синтетической основе, органические 
спирты, кислоты и эфиры предназначенные для экспорта но в то 
же время являются необходимыми продуктами для исполь-
зования во всех отраслях народного хозяйства и бытовых нужд 
населения, также в нашей стране имеются все возможности для 
осуществления производства данных продуктов. Создание от-
расли переработки газа и быстрое его развитие является одним 
из основных условий повышения экономического развития 
страны, его технологической безопасности, расширения и ди-
версификации внутренних и внешних углеводородных ресурсов, 
стимулирования развития всей отросли народного хозяйства [2]. 

Топливно-энергетический комплекс (ТЭК) является основ-
ным сектором промышленности Туркменистана, на его долю 
приходится до 80 % промышленного производства. ТЭК оказы-
вает существенное влияние на формирование бюджета страны, 
экспортных возможностей и еѐ энергетической безопасности. 
Значимая роль в экономике Туркменистана отводится электро-
энергетике. Благодаря построенным в короткие сроки в разных 
регионах страны мощным электростанциям и новым линиям 
электропередачи многократно возросший потенциал отрасли 
позволяет не только полностью обеспечивать всех отечествен-
ных потребителей, но и поставлять туркменскую электроэнер-
гию в Турцию, Иран, Афганистан. Принятая «Концепция разви-
тия электроэнергетической отрасли Туркменистана на 2013–
2020 годы», предусматривает реализацию новых крупных про-
ектов, нацеленных на увеличение экспорта электроэнергии в 
другие страны. 
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Туркменская энергетическая промышленность демонстри-
рует стабильно высокие темпы развития и способна наращивать 
экспорт электроэнергии, востребованной на мировых рынках. 
Электроэнергетика полностью покрывает внутренние потреб-
ности Туркменистана в электроэнергии и имеет экспортную 
направленность. Благодаря построенным в различных регионах 
страны мощным электростанциям и новым линиям электропе-
редачи, многократно возросший потенциал отрасли позволяет 
наращивать экспорт электроэнергии в другие государства [3].  

Туркменистан занимает одно из ведущих мест в мире по на-
личию минерального сырья для химической промышленности. 
В этом плане огромными возможностями обладает Койтендаг-
ский район Лебапской области, в недрах которого содержится 
несколько десятков различных видов полезных ископаемых. 
Геологами здесь открыт целый ряд месторождений – серы, 
фосфатов, каменной соли, гипса, стронциевого сырья – целес-
тина, полиметаллов, известняка и других полезных ископаемых. 
Весьма перспективна йодобромная промышленность, пред-
ставленная сегодня Хазарским химическим и Балканабатским 
йодным заводами.  

В целом, реализация этого важного проекта позволит в перс-
пективе, с учетом уже действующих предприятий по производ-
ству удобрений, увеличить годовой выпуск азотных удобрений 
до одного миллиона тонн [1]. 

Таким образом, обладая богатейшими природными ресур-
сами, Туркменистан рассматривает их в качестве важного фак-
тора динамичного развития национальной экономики, благо-
получия и процветания туркменского народа.  
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ПРИЛОЖЕНИЕ ТРАНСПОРТНЫХ ЗАДАЧ В 
ЭКОНОМИКЕ МАЛОГО БИЗНЕСА 

Т. С. Иванова, студентка группы БД1-О/СПОсо/ЧЕБ15, нап-
равление подготовки «Банковское дело»;  
И. В. Кротов, студент группы БД1-О/СПОсо/ЧЕБ15, направ-
ление подготовки «Банковское дело»  
Т. Н. Смирнова, к. ф.-м. н., доцент кафедры информационных 
технологий и математики – научный руководитель 
Чебоксарский кооперативный институт (филиал) Российского 
университета кооперации 

В Российской Федерации к малому бизнесу принято относить 
предприятия с ограниченной численностью работающих, а так-
же микропредприятия, или, микробизнес, которым занимаются 
индивидуальные предприниматели, имеющие и не имеющие 
статус юридического лица [1, 5]. 

При составлении плана перевозок важной задачей часто 
является экономия времени, даже в ущерб стоимости перевозки 
[2–4]. К подобного рода ситуациям относится транспортировка 
скоропортящихся товаров покупателям, доставка зерна на заго-
товительные пункты в период уборки урожая, переброска сил 
быстрого реагирования в районы стихийного бедствия, доставка 
медицинских грузов в районы чрезвычайной ситуации. В таких 
случаях решают транспортную задачу по критерию времени, 
когда мерой качества организации перевозок являются не 
суммарные затраты, а время доставки. Рассмотрим следующий 
пример. Сельскохозяйственный кооператив «Грядка» вырастил 
на трех участках клубнику сортов «Альба», «Мармелада», «Кле-
ри» в количестве 150, 100, 150 кг соответственно. Кооператив 
имеет четырех постоянных покупателей, оформивших заявки на 
приобретение товара в количестве 100, 50, 150 и 100 кг соответ-
ственно. Также известно время доставки от участка ai до поку-
пателя bj: 

1 3 2 1

2 2 1 3

1 4 3 5

T . 

Каким образом можно срочно доставить скоропортящийся 
товар покупателям? 
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Решение: 
1.  Введем обозначения. Пусть В1, В2, В3, В4 – покупатели; А1, 

А2, А3 – сорта клубники; b1 = 100, b2 = 50, b3 = 50, b4 = 100 – 
потребности покупателей; a1 = 150, a2 = 100, a3 = 150 – урожай 
клубники. 

Введем исходные данные (табл. 1). 

Таблица 1 – Исходные данные 

 

Баланс соблюдается: 150 + 100 + 150 = 100 + 50 + 150 + 100, 
составим первоначальный план (табл. 2). 

Таблица 2 – Первая распределительная таблица 

 

Максимальное время в занятых ячейках равно: 

1
0

1 2 2 1 3 5 5
t

T max , , , , , , что соответствует ячейке (3, 4). Выде-

лим ее заливкой. Найдем разгрузочный цикл для ячейки (3, 4), 
эта клетка получит знак «минус» (рис. 1, а). Перераспределим 
грузы: выполним сдвиг по циклу на 100 единиц (рис. 1, б). 

  
а) б) 

Рисунок 1 – Построение разгрузочного цикла 
 
Получим следующую распределительную таблицу (табл. 3). 
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Таблица 3 – Вторая распределительная таблица 

 

Максимальное время в занятых ячейках равно: 

2
0

2 1 2 1 1 3 3
t

T max , , , , , , что соответствует ячейке (3, 3). Выде-

лим ее светлой заливкой. Затем вычеркнем свободные ячейки, в 
которых t>3. Это ячейки (1, 2), (2, 4), (3, 2), (3, 4). Отметим их 
темной заливкой (табл. 4). 

Таблица 4 – Третья распределительная таблица 

 

Построить разгрузочный цикл для ячейки (3,3) построить 
невозможно, следовательно, полученный план является 

0 0 50 100

0 50 50 0

100 0 50 0

X  оптимальным. Причем минимально 

возможное время равно 3 ч. 
Таким образом, первому покупателю необходимо отправить 

100 кг ягод сорта «Клери», второму – 50 кг сорта «Мармелада», 
третьему – по 50 кг каждого сорта, четвертому – 100 кг ягод 
«Альба». 

Ответ: 

0 0 50 100

0 50 50 0

100 0 50 0

X , t = 3. 
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СТРУКТУРНЫЕ СДВИГИ В ПОТРЕБЛЕНИИ 
ДОМОХОЗЯЙСТВ НА СОВРЕМЕННОМ ЭТАПЕ 

С. А. Иванова, студентка группы ПИ1-О/СПОоо/ЧЕБ13, специ-
альность «Прикладная информатика (в экономике)»  
О. Г. Васильева, к. э. н., доцент кафедры информационных 
технологий и математики – научный руководитель 
Чебоксарский кооперативный институт (филиал) Российского 
университета кооперации 

В последнее время происходят существенные сдвиги в 
потребительском поведении россиян, что обусловлено резким 
снижением реальных располагаемых денежных доходов насе-
ления в связи с кризисным состоянием отечественной эконо-
мики. Мы рассмотрим особенности протекания данного про-
цесса на примере Чувашской Республики.  

В течение длительного периода (практически с подъема эко-
номики, начавшегося в 2000 г. после кризисных 1998–1999 го-
дов) наблюдалась позитивная тенденция к росту реальных де-
нежных доходов населения республики. В результате их уро-
вень в 2014 г. составил 333 % к уровню 1999 г., что естествен-
ным образом отразилось на структуре потребления. Как следует 
из табл. 1, в 2013 г. доля расходов на покупку продоволь-
ственных товаров в структуре потребительских расходов домо-

https://biz360.ru/
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хозяйств снизилась по сравнению с 2000 г. практически на 20 %, 
доля расходов на оплату услуг выросла на 7,5 %, на покупку 
непродовольственных товаров – выросла на 12,6 %. Известно, 
что доля различных видов расходов, и в особенности расходов 
на питание, в структуре потребительских расходов является 
важным индикатором уровня жизни населения, поэтому можно 
констатировать значительное повышение уровня жизни насе-
ления в 2000–2013 гг.  

Таблица 1 – Структура потребительских расходов домашних 
хозяйств Чувашской Республики (в среднем на 
члена домашнего хозяйства в месяц, руб.) 

Показатели 
Годы Отклонение, 

+/- 2000 2013 

Потребительские расходы – всего 2 959,0 8 190,3 5 231,3 
в том числе в процентах:    
на покупку продуктов для 
домашнего питания  49,6 30,6 –19 
на питание вне дома 1,2 1,6 0,4 
на покупку алкогольных напитков 3,5 2 –1,5 
на покупку непродовольственных 
товаров 30,5 43,1 12,6 
на оплату услуг 15,2 22,7 7,5 

 
Падение цен на нефть, ослабление рубля, прямые и ответные 

экономические санкции в 2014 г. немедленно сказались на уров-
не жизни населения. Политика сдерживания цен в конце 2014 г. 
выразилась в заниженном уровне инфляции – 10,9 %, и ста-
тистические данные даже показали рост реальных распола-
гаемых денежных доходов населения на 1,1%. Однако структура 
потребления оказалась очень чувствительной к негативным 
изменениям: в 2014 г. по сравнению с 2013 г. доля расходов на 
покупку продуктов для домашнего питания и питание вне дома 
в совокупности выросла на 3,8 %, а доля расходов на покупку 
непродовольственных товаров снизилась на 3,6 %. Очевидно, 
что по итогам 2015 г. индекс инфляции достигнет более высоко-
го уровня, уровень жизни населения в 2015 г. продолжит тен-
денцию к снижению. Это найдет отражение в ухудшении струк-
туры потребления. Спрос на непродовольственные товары, 
очевидно, будет продолжать падать и в 2016 г., что усугубит 
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положение производителей и продавцов непродовольственных 
товаров, особенно товаров не первой необходимости. В любом 
случае, даже если считать, что дно кризиса пройдено и в обозри-
мом будущем он завершится, на восстановление докризисного 
уровня жизни потребуется несколько лет.  
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СТАН КОРПОРАТИВНОГО УПРАВЛІННЯ В 
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У сучасному середовищі докорінних та тривалих змін в еко-
номіці, формування недержавного сектору економіки країни, 
який представлений переважно господарськими та акціонерни-
ми товариствами, виникла необхідність створення принципово 
нової системи – корпоративного управління. 

Поняття «корпоративного управління» часто використовуєть-
ся в сучасній економічній і правовій літературі, що пояснюється 
значним поширенням у країні корпоративної форми бізнесу 
[5, ст. 14]. Його дослідженням та дослідженням корпоративного 
управління загалом займалися такі науковці, як О. В. Нусі-
нова, І. М. Посохов, Я. В. Шкодін, М. А. Аман, І. О. Лебідь, 
Н. М. Давиденко, А. М. Котов, Л. В. Стрижеус, праці яких є 
особливо важливими та цінними у історії дослідження корпо-
ративного управління в Україні. 

Корпоративне управління може бути визначене як система 
відносин між власниками, органами управління товариства, його 
менеджерами, а також іншими зацікавленими особами (праців-
никами, постачальниками, споживачами, кредиторами, держав-
ними та місцевими органами влади, громадськістю) задля забез-

http://www.gks.ru/
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печення ефективної діяльності товариства і максимально пов-
ного задоволення інтересів власників та інших зацікавлених осіб 
[2, с. 39]. 

Для того щоб, розкрити інформацію про рівень корпоратив-
ного управління відкриті акціонерні товариства та підприємства 
подають інформацію до річного звіту «Інформація про стан 
корпоративного управління». 

Протягом 2012 року тривав процес реорганізації відкритих і 
закритих акціонерних товариств (ВАТ і ЗАТ) у публічні та при-
ватні (ПАТ і ПрАТ), що пов’язано з виконанням вимог Закону 
України «Про акціонерні товариства».  

Так, із 24 493 акціонерних товариств, що були зареєстровані 
як юридичні особи станом на кінець 2013 року: 

3 367 – відкриті акціонерні товариства,  
3 576 – публічні акціонерні товариства,  
13 067 – закриті акціонерні товариства,  
4 483 – приватні акціонерні товариства, 

тоді як у 2012 році їх кількість становила 25 271 [1]. 
Варто зазначити, згідно із законодавством України, загальні 

збори акціонерів є вищим органом акціонерного товариства. 
Згідно з даними, наданими емітентами, у 2012 році у порівнянні 
з попереднім роком зростає кількість акціонерних товариств, що 
розкрили інформацію про стан корпоративного управління, так 
само як і кількість товариств, у яких проведені загальні збори 
акціонерів. Також демонструє зростання такий показник, як 
кількість товариств, у яких створено ревізійну комісію, та частка 
товариств, перевірених ревкомісією. В свою чергу, позитивними 
є факти зростання кількості товариств, які планують включити 
власні акції до лістингу фондових бірж, та товариств, які мають 
власний кодекс (принципи, правила) корпоративного управ-
ління. 

Впродовж 2012 року серед 7 241 акціонерного товариства, 
що надали інформацію щодо стану корпоративного управління, 
у 3 681 акціонерного товариства (50,83 %) проводились загальні 
збори акціонерів, у тому числі позачергові – у 1243. 

Найчастіше органом, який здійснював реєстрацію акціонерів 
для участі у загальних зборах акціонерів є: 

–  реєстраційна комісія (5 956 або 82,24 % від загальної кіль-
кості акціонерних товариств, які надали інформацію щодо стану 
корпоративного управління у 2012 році); 
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–  акціонери (288 або 4 %); 
–  реєстратор (331 або 4,57 %) . 
Серед товариств, які надали регулярну інформацію щодо 

корпоративного управління у 2011 році, 82,94 % проводять 
аудиторські перевірки раз на рік або частіше. З них, 7,48 % про-
водять аудиторські перевірки частіше, ніж раз на рік, а 1,63 % 
акціонерних товариств не проводять аудит взагалі [1]. 

 Щоб створити атмосферу більшої неупередженості та неза-
лежності, аудитор повинен призначатися загальними зборами 
або наглядовою радою. В залежності від цього причиною зміни 
аудитора може бути – неприйнятні фінансові умови, запропо-
новані аудитором за свої послуги. 

У 2012 році 636 товариств (8,78 % від загальної кількості 
акціонерних товариств, які надали інформацію щодо стану 
корпоративного управління у 2012 році) планували включити 
власні акції до лістингу бірж чи торгово-інформаційних систем. 

Серед 7 241 акціонерних товариств, які надали інформацію 
щодо стану корпоративного управління, 640 товариств мають 
власний кодекс корпоративного управління. Причому варто 
зауважити, кількість таких товариств із власним кодексом кор-
поративного управління стрімко зростає, що свідчить про наро-
щення корпоративного управління. 

У 2012 році чистий прибуток акціонерних товариств стано-
вив 61,79 млрд грн, чистий збиток – 48,18 млрд грн (позитивне 
сальдо – 13,61 млрд. грн). Порівняно з 2011 роком чистий при-
буток підприємств зменшився на 189,95 млн грн. Найбільший 
прибуток у 2012 році отримали акціонерні товариства м. Києва 
(17,11 % від загального обсягу чистого прибутку), Київської 
області (23,50 %),  

Дніпропетровської (22,65 %) та Полтавської (7,78 %) облас-
тей. Варто зауважити, що активи акціонерних товариств за 
2012 рік збільшились на 257,32 млрд грн та на кінець 2012 року 
становили 1551,32 млрд грн. Власний капітал акціонерних 
товариств зріс на 168,43 млрд грн та на кінець 2012 року склав 
771,57 млрд грн [3]. 

Однією з гострих проблем корпоративного управління є 
створення механізмів ефективного захисту прав та законних ін-
тересів акціонерів, особливо дрібних. Адже поряд із цією проб-
лемою випливає проблема вирішення питання нагляду і конт-
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ролю за діяльністю управлінського персоналу в умовах, коли 
функції управління та володіння корпорацією знаходиться у 
певному протиріччі. Це відбувається через те, що в наявності 
умови, коли одні особи володіють підприємством, а інші – ним 
управляють, і питання захисту прав інвесторів та запровадження 
належного контролю за діяльністю осіб, які використовують 
отримані підприємством інвестиції, набувають надзвичайної 
актуальності. В Україні не має достатньо теоретичних та прак-
тичних баз для вирішення даної проблеми, що на практиці 
призводить до зловживань менеджерів та чисельних порушень 
прав інвесторів, які, в свою чергу, негативно впливають на роз-
виток інвестиційних процесів, інвестиційний клімат та імідж 
країни [4]. 

Отже, можна сказати, що на сьогодні в Україні відбувається 
процес поступової інтеграції відкритих акціонерних товариств 
та підприємств до запровадження корпоративного управління. 
Проте на даному етапі розвитку стандарти корпоративного 
управління більшості підприємств та товариств не відповідають 
офіційним зразкам, а тим більше світовим зразкам, спостеріга-
ється явище недотримання всіх вимог корпоративного управлін-
ня та нехтування інтересів учасників корпоративних відносин. 
Тому варто наголосити, що є ще багато проблем, які мають бути 
вирішені, та які будуть темою наших подальших досліджень. 
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РОЛЬ КОНКУРЕНТНОГО ПОТЕНЦІАЛУ У ФОРМУВАННІ 
КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА  

В. В. Клеймьонова, магістр групи БА-51м, спеціальність 
«Бізнес-адміністрування»  
В. А. Гросул, д. е. н., професор, завідувач кафедри прикладної 
економіки та інформаційних систем – науковий керівник  
Харківський державний університет харчування та торгівлі 

Сучасна ринкова економіка характеризується особливо ви-
сокою динамічністю та конкуренцією, що постійно посилюєть-
ся. Конкурентна боротьба у світі на сьогодні все більше роз-
вивається та набуває більш глобальних масштабів із кожним 
роком. 

Саме тому дослідження конкурентного потенціалу є актуаль-
ним та зумовлюється такими основними причинами: 

1) для стійкого положення підприємства на ринку недо-
статньо володіти доступними матеріально-фінансовими ресур-
сами та вміти їх ефективно використовувати. Підприємства 
повинні зосереджуватися на своїх внутрішніх (потенційних) 
здібностях та можливостях, які унікальні та властиві тільки 
окремому підприємству, що і створюють умови зростання кон-
курентоспроможності підприємства в стратегічній перспективі; 

2) посилення ролі споживачів, конкурентної боротьби за рин-
ки збуту, зростання ризиків та невизначеності для умов функ-
ціонування підприємств, збільшення ступеня залежності від 
маркетингового середовища тощо. 

Проблематика конкурентного потенціалу підприємств є 
об’єктом дослідження багатьох вітчизняних та зарубіжних 
науковців, зокрема таких як: Г. Азоєв, І. Ансофф, І. Арєнков, 
Л. Балабанова, О. Балацький, А. Воронкова, І. Войцеховська, 
І. Должанський, Т. Йеннер, Н. Краснокутська, Н. Касьянова, А. 
Крутік, І. Рєпіна, Н. Ольве, В. Паршин, М. Портер, В. Разумов-
ський, Я. Саліхова, Д. Тіс, О. Федонін, та ін. 

Для більш чіткого розуміння такої категорії як конкурентний 
потенціал доцільно буде надати трактування таких понять, як 
конкуренція та конкурентоспроможність.  

На нашу думку, найбільш вдалим трактуванням конкуренції 
варто вважати погляд М. Портера, який відзначає, що конку-
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ренція – це динамічний процес, що розвивається, безупинно 
мінливий ландшафт, на якому з’являються нові товари, нові 
шляхи маркетингу, нові виробничі процеси та нові ринкові сег-
менти [5]. 

Найбільш вдале трактування поняття конкурентоспромож-
ність наведене у праці Касьяновой Н., де зазначено, що конку-
рентоспроможність підприємства є комплексною порівняльною 
характеристикою потенціалу, що відбиває ступінь переваг су-
купності індикаторів якості використання ресурсів та організації 
взаємозв’язків між ними, що визначають ефективність потен-
ціалу на певному ринку за певний проміжок часу відносно су-
купності індикаторів підприємств-аналогів [2]. 

На підставі вивчення різних літературних джерел, а також 
виокремлення найбільш вдалих трактувань таких понять, як 
конкуренція та конкурентоспроможність, можна сформулювати 
визначення поняття «конкурентний потенціал», а саме, як су-
купний обсяг накопичених можливостей та ресурсів внут-
рішнього середовища підприємства, що можуть бути задіяні для 
досягнення поставлених конкурентних цілей, а також для забез-
печення отримання конкурентних переваг в умовах змінюваного 
зовнішнього середовища та обмежених ресурсів. 

Слід зазначити, що основою для забезпечення конкуренто-
спроможності підприємства є виявлення, систематизація та ана-
ліз усіх елементів, що є складовими конкурентного потенціалу 
(рис. 1). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Рисунок 1. Складові конкурентного потенціалу 
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Таким чином, конкурентний потенціал поєднує в собі сукуп-

ність наявних природних, фінансових, матеріальних та немате-

ріальних, трудових ресурсів, які дозволяють охарактеризувати 

стан та можливості підприємства по створенню, зміцненню та 

розвитку своїх конкурентних переваг серед інших учасників 

ринку. 

Також слід зазначити, що абсолютно не всі структурні еле-

менти мають однаковий вплив на рівень конкурентного потен-

ціалу. Ця нерівномірність, з одного боку, зумовлена нерівно-

значністю наслідків, що виникають у разі наявності або відсут-

ності у підприємства тих чи інших можливостей, а з іншого 

боку, нерівномірність впливу елементів конкурентного потен-

ціалу зумовлена відмінностями у забезпеченні кожного з них 

відповідними ресурсами. 

Узагальнюючи вищевикладене, можна зробити висновок, що 

за сучасних умов здатність підприємств до виживання та ефек-

тивність їхнього функціонування на ринку визначаються необ-

хідністю формування та розвитку конкурентного потенціалу.  
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СУТНІСТЬ ТА ЗНАЧЕННЯ ІННОВАЦІЙ В 
ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА 

А. В. Кошова, студентка групи МР-31, напрям підготовки 
«Маркетинг» 
Н. М. Богацька, к. е. н., доцент кафедри економіки підприєм-
ства та міжнародної економіки, – науковий керівник 
Вінницький торговельно-економічний інститут КНТУ 

Головною метою виробничо-господарської діяльності під-
приємства є отримання прибутку. Однак сьогодні, в умовах гло-
балізації та жорсткої конкуренції, підприємству не просто ефек-
тивно здійснювати свою діяльність. Єдиним засобом для поси-
лення ринкових позицій підприємства в цих обставинах є інно-
вації. Основними причинами появи інновацій на ринку є: 

 постійні зміни потреб та смаків споживачів; 
 науково-технічний прогрес; 
 підвищення іміджу підприємства; 
 зміна вартості або наявності сировини та матеріалів. 

Американський економіст Н. Терпецький стверджує, що но-
вовведення – це ті видимі засоби, за допомогою яких наукові 
відкриття перетворюються в соціальні чи економічні зміни. А 
радянський учений В. І. Громов розглядає інновації як «процес, 
у ході якого наукова ідея чи технічний винахід доводяться до 
стадії практичного використання і починають давати економіч-
ний ефект» [2]. 

Під терміном нововведення в організаціях розуміють будь-
яку цілеспрямовану, позитивну і прогресивну зміну матеріаль-
них і нематеріальних елементів організації, тобто будь-яку змі-
ну, що сприяє розвитку, росту і підвищенню ефективності ро-
боти даної організації. Тобто нововведення – результат наукової 
праці, спрямований на удосконалювання практики і призначе-
ний для безпосередньої реалізації в виробництві нових ідей. 

Інновації розглядаються як явище, як процес, як вид діяль-
ності підприємства з врахуванням їх (інновацій) особливостей, 
що виявляються протягом усього їхнього життєвого циклу. Ба-
гато вчених пов’язують появу інновацій, насамперед, з науко-
вими відкриттями. Але, з іншого боку, всі операції та дії підпри-
ємства обумовлені їх економічною доцільністю. Це означає, що 
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поява будь-яких інновацій свідчить про їх необхідність. Потреба 
підприємства в інноваціях визначається його стратегічними ці-
лями, що є можливим тільки за умови, що ці інновації прямо чи 
побічно будуть задовольняти існуючі або потенційні ринкові 
потреби [3]. 

Значення інновацій у житті підприємства можна охаракте-
ризувати як життєву необхідність для розвитку підприємства, 
забезпечення його конкурентоздатності в довгостроковому пе-
ріоді. Без здійснення інноваційної діяльності підприємство пе-
рестане вносити корективи у свою продукцію, технологію, ме-
тоди і стиль управління, тобто перестане враховувати реалії 
ринкових потреб, що постійно змінюються, а отже, перестане 
розвиватися відповідно до зовнішнього середовища, яке зміню-
ється, а значить перестане бути ефективним щодо споживачів і 
втратить свою ринкову позицію. 

Власне кажучи інновації є реакцією підприємства на прогно-
зовані чи фактичні зміни в середовищі його функціонування. 
Оскільки зовнішнє середовище постійно змінюється, повинні 
відбуватися адекватні зміни у внутрішньому середовищі підпри-
ємства, тобто вводитись інновації, інакше його внутрішнє сере-
довище не буде відповідати вимогам зовнішнього [1]. 

Отже, інновації обумовлюють комерційні успіхи підприєм-
ства в майбутньому. Фактично вони є, з одного боку, показни-
ками конкурентноздатності, з іншої, забезпечують цю конкурен-
тоздатність. Тобто, інновації на підприємстві є організаційним 
удосконаленням його функціонування як цілого, а також орга-
нізаційним удосконаленням окремих його підрозділів з метою 
одержання відповідних економічних результатів. 
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ВИКОРИСТАННЯ ПОСЕРЕДНИКІВ ДЛЯ ТОРГІВЛІ  
В СУЧАСНИХ УМОВАХ 

А. В. Криницький, студент групи ТОЗТ-41, напрям підготовки 
«Товарознавство і організація зовнішньої торгівлі»  
О. С. Корпан, к. е. н., доцент кафедри товарознавства, експер-
тизи та торговельного підприємництва – науковий керівник 
Вінницький торговельно-економічний інститут КНТЕУ 

Актуальність даної теми полягає у тому, що у наш час посе-
редники займають важливе місце у сфері торгівлі, а раціональна 
організація постачання роздрібної торговельної мережі має ґрун-
туватися на принципах плановості, безперебійності, ритмічно-
сті, оперативності, технологічності та економічності, саме для 
цього застосовують посередників. 

Проблематикою цієї теми займались такі вчені: Шубіна О. О., 
Шкурупій О. В., Молохова Я. О. та ін. 

Сучасний підприємець, для здійснення прибуткової комер-
ційної діяльності, повинен досліджувати своїх постійних і по-
тенційних клієнтів, партнерів, конкурентів, їхні особливості по-
ведінки, їх потреби та інтереси. Посередницька діяльність – це 
виконання спеціалізованими підприємствами, організаціями чи 
окремими особами спеціальних функцій для сприяння налаго-
дженню і реалізації комерційних взаємовідносин виробників і 
споживачів на товарному ринку. За визначенням посередник – 
це суб’єкт господарювання, який перебуває між двома іншими 
суб’єктами і допомагає обміну у вигляді послуг або товару, 
інформації тощо. Основні типи оптових посередників – це ди-
стриб’ютори, збутові агенти, комісіонери, товарні брокери, кон-
сигнатори, повірені, дилери, незалежні оптовики-купці та ін. 
Торгівля в будь-якому її вигляді виконує посередницькі функції 
між виробником і споживачем. Оптовик може бути посередни-
ком між виробником та іншим оптовиком або між виробником і 
роздрібною торговельною мережею. Будь-яке підприємство, що 
випускає свою продукцію у вигляді товару для продажу, перш 
за все має комерційну мету, але не є посередником, оскільки не 
становить проміжної ланки в циклі товарообміну. 

Здебільшого, у виробників немає можливості для прямого 
збуту продукції, оскільки завдання її розподілу є досить склад-
ним, також важливими є великі витрати, пов’язані зі збутом. 
Фірми-виробники постійно стикаються з проблемою доведення 
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своєї продукції до покупця (споживача) з найменшими вит-
ратами. Цю функцію має виконувати галузь оптової торгівлі, яка 
є проміжною ланкою між виробником та споживачем, здійсню-
ючи їх обов’язкове одночасне обслуговування. Розгалужена 
мережа посередників – невід’ємний елемент інфраструктури то-
варного ринку будь-якого регіону [5]. 

Торговельне посередництво включає широкий набір послуг: з 
перепродажу товарів, пошук зарубіжних партнерів, допомога у 
веденні переговорів та укладанні зовнішньоторговельних угод, 
послуги з кредитування торговельних операцій та їх страхуван-
ня, організація рекламних кампаній, технічного та інформацій-
ного обслуговування кінцевих споживачів тощо. Доцільність ви-
бору посередника визначається кон’юнктурою товарного ринку, 
особливостями внутрішнього і зовнішнього середовищ фірми-
виробника [4]. 

Керівник сам приймає рішення про вибір каналів товароруху, 
який вид каналу йому варто обрати для постачання продукції 
конкретному споживачеві. Він може бути прямим чи непрямим, 
тобто за участю посередників. 

Прямий канал товароруху має переваги над непрямим тоді, 
коли здійснюється доставка технічно складних виробів при ви-
конанні технічних умов замовника, забезпеченні жорсткої га-
рантії якості, за наявності великих партій замовлення і у разі 
необхідності виконання умов транспортування і зберігання то-
варів. Орієнтовану схему прямих каналів товароруху представ-
лено на рис. 1.1: 

 

 
 

Рисунок 1.1 – Схема прямого каналу товароруху 

Фірма – виробник 

Особистий 

контакт 

Телефон Пошта Використання  

мережі інтернет 

Споживачі 



44 - © ПУЕТ - 

Наявність посередників між виробником і кінцевим спожи-
вачем пов’язана зі зміною власності на товар. У одних випадках 
вона може переходити до посередників, а в інших – зберігатися 
за виробником. Участь посередників у системі товароруху зу-
мовлена наданням споживачам послуг щодо підготовки товару 
до застосування [2]. 

Надання різних послуг споживачам пов’язане з підвищенням 
вартості товару за допомогою націнок, величина яких залежить 
від вартості цих послуг. Прямі канали постачань, як правило, 
використовуються за наявності великих замовлень, а за невели-
ких обсягів замовлень застосовують непрямі канали, залучаючи 
мережу посередників. Найважливіші причини використання 
посередників в каналах розподілу – це обмеженість власних обі-
гових коштів, низька забезпеченість складськими приміщен-
нями, доставка товарів через зовнішньоекономічні зв’язки та 
ін. [1]. 

Незважаючи на те, що посередники беруть за свої послуги 
певну винагороду, проте вони виконують такі важливі функції:  

– забезпечують реалізацію продукції; 
– посередники виконують певні логістичні завдання; 
– використовують додаткові заходи комунікаційного просу-

вання продукції компанії-виробника; 
– у низці випадків не тільки забезпечують збут продукції, 

але й її сервісне обслуговування (автомобілі, техніка та ін.); 
– здійснюють пошук потенційних клієнтів, забезпечуючи 

тим самим прискорення обіговості виробничого і торговельного 
капіталу; 

– забезпечують ефективний зв’язок великих фірм-виробни-
ків із невеликими торговельними підприємствами; 

– можуть брати на себе фінансові гарантії виконання пла-
тіжних та інших зобов’язань сторін; 

– можуть сприяти організації транспортування вантажів, їх 
страхуванню і збереженню, зняттю митних обмежень [3]. 

Отже розглянувши види і функції посередників, а також пе-
реваги від їх застосування у торгівлі, можна зробити висновок, 
що їх використання на сьогоднішній день є досить вигідним, як 
для виробників, так і для роздрібних торговців. Адже у вироб-
ників зазвичай немає можливості для прямого збуту продукції, а 
розгалужена мережа посередників – невід’ємний елемент інфра-
структури товарного ринку будь-якого регіону. 
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ОРГАНІЗАЦІЯ І РЕГУЛЮВАННЯ ЗЕМЛЕУСТРОЮ 

Н. А. Мандалина, студентка групи М-31, напрям підготовки 
«Менеджмент» 
О. С. Михайлова, к. е. н., доцент кафедри бізнес-адміністру-
вання та права – науковий керівник 
Полтавська державна аграрна академія 

При переході економіки країни до ринкових засад актуаль-
ність і практична значущість землеустрою не викликає сумнівів. 
Цей земельно-правовий інститут отримав новий, суттєво збага-
чений зміст, зумовлений ринковими відносинами та проведен-
ням сучасної земельної реформи. 

В умовах зниження родючості земель сільськогосподарсько-
го призначення, деградації ґрунтового покриву набуває актуаль-
ності екологічна спрямованість землеустрою. Зростання ролі 
землеустрою у сфері охорони земель та навколишнього природ-
ного середовища підкреслюють, зокрема, й положення Закону Ук-
раїни «Про екологічну мережу України» від 24 червня 2004 р. [4]. 

Землеустрій – це сукупність соціально-економічних та еколо-
гічних заходів, спрямованих на регулювання земельних відно-
син та раціональної організації території адміністративно-тери-
торіальних утворень, суб’єктів господарювання, що здійсню-
ються під впливом суспільно-виробничих відносин і розвитку 
продуктивних сил [2]. 

Землеустрій виконує важливі функції організації раціональ-
ного використання земельних ресурсів, їх охорони та захисту 
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ґрунтів, незалежно від цільового призначення земель, водночас 
є однією з функцій державного управління у сфері землеко-
ристування і поширюється на землі всіх форм власності.  

Мета землеустрою визначається відповідними напрямами 
його проведення, а саме: забезпечення раціонального викорис-
тання земель; охорона земель; створення сприятливого еколо-
гічного середовища; поліпшення природних ландшафтів [1]. 

До завдань землеустрою в галузі сільськогосподарського ви-
робництва необхідно віднести: 

– створення та вдосконалення всіх форм власності на землю 
та землекористування;  

– організація господарств, які володіють землею на праві 
власності, користуванні (в тому числі і на умовах оренди);  

– раціональна організація територій господарств, які є ви-
робниками сільськогосподарської продукції з метою найбільш 
ефективного ведення сільськогосподарського виробництва в но-
вих умовах ринкової економіки;  

– розробка заходів, які забезпечують охорону і покращення 
земель, систематичне підвищення врожайності сільськогоспо-
дарських культур і продуктивності тваринництва;  

– розробка заходів, які б забезпечували стійкі і оптимальні 
міжгосподарські економічні зв’язки. 

Землеустрій включає систему заходів, спрямованих на здій-
снення положень земельного законодавства, рішень рад народ-
них депутатів щодо організації використання та охорони земель, 
створення сприятливого екологічного середовища. Він має ве-
лике значення для раціонального використання землі. 

Землеустрій здійснюється землевпорядними організаціями на 
чолі з Державним комітетом по земельних ресурсах за рахунок 
державного і місцевих бюджетів. 

Для правильного використання землі велике значення має 
проведення в сільськогосподарських підприємствах обстеження 
ґрунтів, складання ґрунтових карт і науково обґрунтованих ре-
комендацій щодо використання землі, а також освоєння з ураху-
ванням економічних та ґрунтово-кліматичних умов, сівозмін, 
організації їх територій, центральних садиб, бригадних ділянок, 
мережі доріг, лісосмуг та ін. [3]. 

Досвід нашої держави і практика зарубіжних країн показу-
ють, що реальним механізмом наведення порядку у використан-
ні земель, регулюванні земельних відносин і впорядкуванні те-
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риторії існуючих та новоутворених формувань може бути тільки 
землеустрій, у процесі якого розв’язуються правові, соціально-
економічні, екологічні та найголовніше – економічні завдання [1]. 

Тому всі дії, пов’язані з перерозподілом земель, утворенням 
нових землеволодінь і землекористувань, організацією викори-
стання та охорони земель, слід здійснювати тільки в порядку 
землеустрою, на підставі проектів землевпорядкування території 
з відповідним економічним і грунтово-екологічним обґрунту-
ванням. 
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Розвиток науки і техніки призводить безпосередньо до бла-
гополуччя і процвітання людства. Тільки країни, міста та під-
приємства, які виділяються застосуванням продуктів передової 
науки і техніки можуть займати лідируючі позиції у сучасному 
суспільстві. Зокрема, конкурентоспроможність регіону має ви-
рішальне значення для національної конкурентоспроможності в 
цілому[1]. Таким чином, місцеві органи влади повинні застосо-
вувати різні стратегії розвитку з метою підвищення регіональної 
конкурентоспроможності і використання повною мірою потен-
ціалу регіону, зокрема інноваційного і науково-технологічного. 
Однією із структур, яка спеціалізується саме на цьому є техно-
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поліси, тому варто розуміти, які переваги мають підприємства, 
розташовані в інфраструктурі таких угрупувань.  

Перш за все, потрібно визначити сутність та структуру по-
няття технополісу. Технополіс – це спеціально створений комп-
лекс в одному регіоні поблизу центра наукових ідей, що вклю-
чає фірми й установи, які охоплюють повний інноваційний 
цикл. Термін «технополіс» складається з двох слів грецького 
походження: «техно» – майстерність, уміння, «поліс» – місто, 
держава. Ідея створення технополісів як компактних науково-
промислових міст, де розробляються інноваційні технології і 
розвиваються наукомісткі галузі виробництва, зародилась ще на 
початку 50-х років у США [2]. Сьогодні ареал поширення тех-
нополісів доволі масштабний – вони розвиваються в Західній 
Європі, Північній Америці і Північно-Східній Азії. Основними 
структурними елементами технополісу є: науково-дослідні ін-
ститути, великі компанії, інвестиційні банки, венчурні підпри-
ємства, консультаційні фірми з проблем управління, комп’ю-
терні центри та інші. 

Стратегія діяльності технополісу спрямована на здійснення 
якісного прориву у нові сфери діяльності на базі інтелектуаліза-
ції економіки та розвитку мережі регіональних центрів високого 
технологічного рівня. Багатопрофільна діяльність технополісу 
включає здійснення фундаментальних та прикладних дослі-
джень у різних галузях науки та економіки.  

Основна мета технополісу – активізація інноваційного про-
цесу через сприяння концентрації необхідних ресурсів на базі 
центрів розробки та промислового освоєння науково- та техно-
логічномісткої продукції.  

Якісною та відмінною рисою діяльності технополісів є те, що 
вони формуються на базі міст-полісів, які складаються з самого 
міста та передмістя, орієнтованих на попередньо визначений 
повний інноваційний цикл, що має довгострокову перспективу 
до 20 років [3, с. 47]. 

Створення технополісів справляє формуючий вплив на роз-
виток тих регіонів, де вони розташовані, а разом із тим і міс-
цевих підприємств. Вони сприяють: підвищенню інноваційної 
активності, формуванню інноваційної інфраструктури, приско-
ренню комерціалізації новацій, структурній перебудові вироб-
ництва, створенню нових робочих місць, удосконаленню меха-
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нізмів інноваційної діяльності, підсиленню наукоємності роз-
витку промисловості, підвищенню професіоналізму кадрів [4]. 

 Враховуючи все вищесказане можемо зробити висновок про 
те, що підприємства, які розташовані на базі (або поблизу) тех-
нополісів мають наступні переваги:  

 розташування технополісу визначає наявність відповідних 
ресурсів, які конкретизують спеціалізацію виробництва чи під-
приємства загалом;  

 оперативно формуються цілі і завдання для розвитку цих 
виробництв, індустріального розвитку регіону і подальше їх під-
тримання; 

 на базі технополісу повинні бути розроблені юридичні 
основи (закони), що сприяють створенню умов для фінансу-
вання комерційних підприємств; 

 поширене всебічне державне сприяння через упроваджен-
ня пільгової податкової системи; 

 створюється необхідна інфраструктура, а також можлива 
фінансова допомога комерційним підприємствам, що сприяють 
розвитку високотехнологічних галузей; 

 наявні науково-дослідні інститути, університети, яким 
відводиться вирішальна роль у здійсненні, координації наукових 
досліджень і розробок, які готові до практичного впровадження 
і удосконалення розвитку підприємств, та підготовці висококва-
ліфікованих спеціалістів. 

Це були одні з основних переваг, притаманних підприєм-
ствам, локалізованим в основі технополісів. Важливо усвідом-
лювати те, що вагомим фактором становлення та розвитку під-
приємницького сектору, зростання конкурентоспроможності 
вітчизняної економіки, національної безпеки є саме інноваційні 
центри, які в Україні представленні діяльністю технополісів, 
бізнес-інкубаторів, технопарків та науково-виробничих класте-
рів. Єдиними та найбільш відомими технополісами в Україні 
вважається «Київська політехніка» на основі НТУ «Київський 
політехнічний інститут», «Курортополіс Трускавець» та хар-
ківський технополіс «П’ятихатки». Сьогодні технополіси висту-
пають найсучаснішими формами інтеграції науки і виробництва, 
створюють умови для технологічного поштовху, результатом 
якого є поява значної кількості інновацій. Оперативне освоєння 
таких інновацій виробництвом й забезпечує потужний еконо-
мічний розвиток регіону і країни загалом. Таким чином, особ-
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ливо в умовах майбутньої децентралізації, заради підвищення 
продуктивності й розвитку національних підприємств створення 
технополісів та інших інноваційних утворень може бути знач-
ним стартом і величезним кроком на шляху до процвітання та 
міжнародного визнання. 
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МАТЕРІАЛЬНО-ТЕХНІЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 
ЗБЕРІГАННЯ АГРАРНОЇ ПРОДУКЦІЇ 

А. В. Паскаль, студентка групи М-31, напрям підготовки «Ме-
неджмент» 
О. С. Михайлова, к. е. н., доцент кафедри бізнес-адміністру-
вання та права – науковий керівник 
Полтавська державна аграрна академія 

Успіх аграрного бізнесу полягає в постійному розвитку 
нових технологій землеробства та зробити зберігання зернових 
доступними для малих і середніх аграрних підприємств. 

Двигунами намірів є: а) довгі і недорогі кредити від україн-
ських банків; б) нові підходи в плануванні та веденні агробіз-
несу стосовно фермерів. Виявляється, ціна таких елеваторів 
може бути майже на порядок менше традиційних потужностей, 
отже, ці елеватори зможе собі дозволити кожен аграрій[1]. 

Бурхливе зростання будівництва комерційних елеваторів 
дозволяє великим агрохолдингам зібрати, доопрацювати і збе-
регти зерно, а надалі продати його за хорошими цінами. Неве-
ликі, середні агропідприємства та фермерські господарства у 
своїй більшості змушені продавати вирощений урожай з поля 
або зберігати зерно на чужих елеваторах, втрачаючи значну час-
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тину прибутку. При збереженні зібраного врожаю на токах фер-
мер часто стикається з підвищеним ризиком втрат частини вро-
жаю, які можуть досягати, а іноді і перевищувати 15 % від зібра-
ного обсягу [2]. 

Далеко не кожному фермеру по кишені побудувати елеватор 
за технологіями, які застосовують при будівництві комерційного 
елеватора. Фермер не має доступу до «дешевих кредитів» на 
відміну від агрохолдингів. Всі перераховані проблеми, можливо, 
будуть дозволені завдяки договору про партнерство AGI, IFC і 
Bayer CropScience. Компанії спільно розробили програму робо-
ти з невеликими агропідприємствами і ФГ, яка розділена на 
3 блоки. 

 Блок 1. Створення освітніх програм для навчання фермерів 
північноамериканським технологіям збереження зерна. Цей блок 
дозволить осмислено підійти до будівництва елеватора і прий-
няти економічно обгрунтоване рішення будувати чи не будувати 
свій власний елеватор. 

Блок 2. Будівництво демонстраційних фермерських елевато-
рів на базі пілотних ферм на території України, на яких згодом 
буде переймати досвід зберігання зерна за технологіями, які 
десятиліттями успішно використовує компанія AGI в США і 
Канаді. 

Блок 3. Програма фінансування будівництва фермерських 
елеваторів на території України через українські банки, які спів-
працюють з IFC. Ця програма має на увазі довгострокове фінан-
сування і пільгову процентну ставку по кредиту [4]. 

Реалізація програми розрахована на кілька років, зараз здій-
снюється підготовка до її виконання. На базі проектного відділу 
партнера компанії AGI в Україні відбувається розробка та адап-
тація технології будівництва фермерських північноамерикан-
ських елеваторів до норм українського законодавства. Пара-
лельно ведеться робота зі встановлення на базі пілотних ферм 
демонстраційних елеваторів, які дозволять «в живу» побачити 
запропоновані технології та обладнання [3]. 

Зараз же коротко пройдемося по найбільш екзотичному для 
українського ринку обладнанню, яке, тим не менш, здобуло 
найширшу популярність у фермерських господарствах США і 
Канади. 

Монтаж і збірка цього обладнання не перевищує один тиж-
день [2]. Сховище можна легко перемістити з одного об’єкта на 
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інший, при цьому обсяг сховища в транспортному положенні 
займе всього один-два 40-футових контейнера. Це обладнання 
дозволяє безпечно зберігати кондиційне зерно до 6 календарних 
місяців. Сховище оснащене системою аерації зерна і брезенто-
вим покриттям, що захищає від опадів. Завантаження зерна в 
сховище здійснюється мобільним транспортером (у випадку, 
якщо сховище розташоване в полі) або через центральну заван-
тажувальну колону (у випадку, якщо сховище ув’язано з існую-
чим елеватором і завантаження зерна здійснюється через стаціо-
нарний транспортер). При цьому завантаження зерна через цент-
ральну завантажувальну колону можливе в момент випадання 
опадів, так як сховище при завантаженні зерна накрите брезен-
том, який піднімається в міру заповнення ємності продуктом. 
Вартість обладнання становить $ 25-35 на 1 тонну зберігання  
з урахуванням вантажно-розвантажувальних транспортних си-
стем. Обслуговування такого сховища не вимагає спеціальних 
машин. 

Застосування мобільних стрічкових транспортерів дозволяє 
піти від дорогих стаціонарних транспортних систем, металокон-
струкцій, фундаментів. При цьому мобільний транспортер вико-
ристовує стрічку замість шнека, що запобігає травмуванню зер-
на при транспортуванні. Транспортер має продуктивність від 95 
до 244 тонн на годину. На подібних транспортерах приводом 
може служити ВВП трактора, електродвигун, власний двигун 
внутрішнього згоряння. На транспортерах можлива установка 
таких опцій як самохідне шасі, поворотний прийомний бункер, 
гідравлічний підйомник та ін. Ці транспортери, залежно від мо-
делі, можуть використовуватися для завантаження зерна в бан-
ки, тимчасові сховища, склади підлогового зберігання (при 
здійсненні незначної реконструкції даху складу). Крім цього 
дані транспортери можуть використовуватися для вивантаження 
зерна з вагонів-зерновозів, силосів з плоским дном і бічний ви-
вантаженням [3]. 

Застосування мобільних шнекових транспортерів дозволяє 
виконувати ті ж функції, які здійснюють стрічкові транспор-
тери. Єдина відмінність – це те, що в транспортерах використо-
вується шнек, а не стрічка. У результаті такі транспортери де-
шевше, мають великий кут нахилу при транспортуванні зерна 
вгору. Однак шнекові транспортери за певних умов травмують 
зерно. 
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Висновок: Таким чином, зваживши всі плюси та мінуси, ми 
бачимо беззаперечну вигоду в будівництві такого елеватора, що 
в свою чергу підвищить аграрний потенціал нашої країни, адже 
з’явиться можливість у малих фермерських господарств побу-
дувати власні значно дешевші але такі ж продуктивні елеватори. 

Список використаних джерел 

1. Современное состояние и тенденции развития мощностей по 
хранению зерна в хозяйствах Украины // Хранение и переработка 
зерна : научно-практический журнал. – 2012. – № 4. – С. 154. 

2. Пирожок О. Елеватори : курс на модернизацию / О. Пирожок // 
АгроМаркет. – 2014. – № 12. 

3. Купченко А. Елеватрні потужності України / А. Купченко. –   
[Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://www.apk-inform. 
com/ru/exclusive/topic/1034125#.VlcPonbhDIV. – Назва з екрана. 

4. Люлько Ю. Скільки витрачається часу на розвантаження автомо-
білів із зерном / Ю. Люлько, Г. Станкевич, Л. Будюк // Зерно і хліб, 
2008, № 3. – С. 32–33. 

ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ МАЛОГО БІЗНЕСУ В  
УКРАЇНІ ТА ШЛЯХИ ЇХ ПОДОЛАННЯ 

С. А. Фестич, студентка групи № 131, напрям підготовки 
«Міжнародна економіка»  
Е. О. Грицюк, к. е. н., доцент кафедри економіки підприємства – 
науковий керівник 
Чернівецький торговельно-економічний інститут КНТЕУ 

Малий бізнес є найпотужнішим виробничим сектором біль-
шості сучасних ринкових економік. Адже малі підприємства 
сприяють пропорційному розвитку народного господарства 
шляхом розвитку конкуренції, створення додаткових робочих 
місць, швидкого насичення ринку товарами і послугами. 

Проте, незважаючи на свою значимість у розвитку еконо-
міки, малі підприємства в Україні у своїй діяльності стикаються 
з великими труднощами. 

Метою нашого дослідження є визначення основних проблем 
малого бізнесу в Україні та способів їх подолання. 

Суб’єктами малого підприємництва є суб’єкти господарю-
вання, у яких середня кількість працівників за календарний рік 
не перевищує 50 осіб та річний дохід від будь-якої діяльності не 
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перевищує суму, еквівалентну 10 мільйонам євро, визначену за 
середньорічним курсом Національного банку України [5]. 

Щодо стану малого бізнесу в Україні, то у структурі вітчиз-
няного підприємництва за розміром підприємств станом на 
01.01.2013 частка малих підприємств становила 94,3 %, серед-
ніх – 5,5 % та великих – 0,2 % [3]. 

Більше половини загальної кількості діючих малих підпри-
ємств (52 %) працює у сфері торгівлі, громадського харчування, 
матеріально-технічного забезпечення і збуту, 14 % – у промис-
ловості, 10 % – у будівництві, 5 % – у сфері побутового обслуго-
вування. 

У невеликій кількості малі підприємства функціонують у 
сфері науки, транспорту та зв’язку, охорони здоров’я, фінан-
сово-кредитній діяльності, у сфері культури і мистецтва, у 
сільському господарстві, освіти та ряді інших галузей економіки 
[4, с. 214].  

Проте, категорія власників малого бізнесу завжди була най-
більш вразливою до ряду зовнішніх подразників, серед яких: 
податкове та митне законодавство, коливання цін на виробничі 
ресурси та товари збуту, відсутність дієвої кредитної політики 
підтримки малого бізнесу тощо.  

Загалом можна виділити кілька основних проблем, які ство-
рюють значні перепони для розвитку та злагодженого функціо-
нування малих підприємств. Насамперед це: 

– високі податки, що змушує деяких суб’єктів малого та 
середнього підприємництва йти в тіньову економіку; 

– недостатня державна фінансова-кредитна і майнова під-
тримка малих підприємств; 

– відсутність дійового механізму реалізації державної полі-
тики щодо підтримки малого бізнесу; 

– недосконалість системи обліку та статистичної звітності 
малих підприємств; 

– обмеженість інформаційного та консультативного забез-
печення; 

– недосконалість системи підготовки, перепідготовки та 
підвищення кваліфікації кадрів для підприємницької діяльності 
[2, с. 134–137]. 

Вирішення цих проблем, на нашу думку, має зосереджувати-
ся на таких основних напрямах. 
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По-перше: створення відповідної нормативно-правової бази, 
а саме: 

 розробка та впровадження спрощеної системи бухгалтер-
ського обліку та звітності малих підприємств; 

 внесення відповідних змін та доповнень до законів Ук-
раїни «Про підприємництво», «Про підприємства в Україні», 
«Про власність» тощо. 

По-друге: вирішення питань щодо організаційного забезпе-
чення малого підприємництва, насамперед: 

 впровадження єдиної вертикальної системи органів вико-
навчої влади з питань малого підприємництва; 

 розробка єдиної системи реєстрації та легалізації суб’єктів 
підприємництва; 

 удосконалення мережі та підвищення дієвості роботи гро-
мадських об’єднань малого підприємництва. 

По-третє: формування та розвиток системи фінансової підтрим-
ки малого підприємництва, для чого в першу чергу необхідно: 

 передбачити використання державних кредитних ліній; 
 створити спеціалізовану банківську установу або установи 

з кредитування малого підприємництва; 
 впровадити порядок кредитування малого підприємництва 

комерційними банками під гарантії бюджетних коштів; 
 впровадити віднесення на собівартість витрат, пов’язаних 

з формуванням страхового фонду (резерву на покриття мож-
ливих витрат) при кредитуванні малих підприємств; 

 ввести пільгове оподаткування прибутку комерційних бан-
ків, одержаного за рахунок кредитування малих підприємств [1]. 

Отже, можна стверджувати, що в сучасній ринковій еконо-
міці України мале підприємство вимушене долати багато пере-
шкод, основною причиною яких є неефективна фінансова під-
тримка, надмірний податковий тиск та інші обмеження, встанов-
лені на законодавчому рівні. Саме тому перспективним шляхом 
подолання цих бар’єрів має стати досягнення консенсусу в тому, 
що інтереси підприємництва мають захищати самі підприємці. 
Роль держави ж має полягати лише в покращенні необхідної 
інфраструктури та створенні ефективної правової бази. 
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«МАРКЕТИНГ» 
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«Товарознавство та торговельне підприємництво» 
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реклами – науковий керівник 
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Ритмічна та злагоджена робота транспортного відділу ма-
шинобудівного підприємства сприяє досягненню ним значних 
фінансових результатів завдяки своєчасній доставці сировини і 
матеріалів, з одного боку, і доставки готової продукції спожи-
вачам, з іншого боку. Для цього необхідне впровадження в їх 
діяльність транспортної логістики. 

Логістична діяльність на підприємстві включає не тільки пе-
ревезення вантажу від постачальника до споживача (з підпри-
ємства на склад), але також доставку зі складу підприємства 
споживачам готової продукції. 

Таким чином, логістична діяльність – це система дій і рі-
шень, пов’язаних з формуванням оптимального співвідношення 
матеріальних, фінансових, інформаційних та транспортних по-
токів, що проходять послідовний ланцюг від зовнішнього дже-
рела до кінцевого споживача готової продукції [1]. 

Головна мета логістики поділяється на такі конкретизовані 
тактичні цілі: 

– проектування й реалізація ефективної системи контролю, 

http://www.ukrstat.gov.ua/
http://nslovo.com/blog/hto-vidnosytsya-do-maloho-serednoho-ta-velykoho-pidpryjemnytstva
http://nslovo.com/blog/hto-vidnosytsya-do-maloho-serednoho-ta-velykoho-pidpryjemnytstva
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що спрямована на виявлення не оптимізованих потокових про-
цесів; 

– проектування й реалізація ефективної функціонально-по-
годженої й технологічно-раціональної організаційної структури 
підприємства; 

– проектування й реалізація ефективної системи управління 
логістичною діяльністю підприємств [1]. 

Основне завдання логістики полягає в досягненні з наймен-
шими витратами максимальної пристосованості суб’єктів госпо-
дарювання (підприємств, об’єднань) до ринкової кон’юнктури, 
збільшення на ринку своєї частки участі й одержання переваг 
перед конкурентами, а саме: 

– створення комплексних інтегрованих систем матеріаль-
них, інформаційних, а за наявності можливості й інших потоків; 

– стратегічне узгодження, планування та контроль за вико-
ристанням логістичних потужностей сфер виробництва й обігу; 

– постійне вдосконалювання логістичної концепції в рамках 
обраної стратегії в ринковому середовищі; 

– досягнення високої системної гнучкості шляхом швидкого 
реагування на зміни зовнішніх і внутрішніх умов функціону-
вання. 

Неоднозначність визначень змісту логістичної діяльності по-
яснюється різноманітністю поглядів учених-теоретиків і фахів-
ців практиків. У сучасній науці є велика різноманітність кла-
сифікації видів логістики, які можна згрупувати за масштабами 
розроблюваних проблем логістика поділяється на: 

–  макрологістику; 
–  мікрологістику. 
В економічній літературі найбільш розповсюдженим принци-

пом структуризації логістики є характер господарської діяль-
ності. Відповідно до цього принципу виділяють такі види ло-
гістики: закупівельну, виробничу, розподільчу, транспортну, ін-
формаційну і т. д. [4]. 

Отже, транспортна логістика відповідає за створення транс-
портних систем, визначення раціональних маршрутів доставки, 
забезпечення технологічної єдності транспортноскладського 
процесу тощо. 

До завдань транспортної логістики відносять: 
1. Створення транспортних систем, зокрема створення транс-

портних коридорів і транспортних ланцюгів. 
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2. Сумісне планування транспортних процесів на різних ви-
дах транспорту. 

3. Сумісне планування транспортного процесу зі складським 
і виробничим процесами. 

4. Вибір виду транспортного засобу. 
5. Вибір типу транспортування. 
6. Визначення раціонального маршруту. 
7. Визначення раціональних маршрутів доставки. 
8. Забезпечення технічної і технологічної пов’язаності учас-

ників транспортного процесу, узгодження їх економічних інте-
ресів, а також використання єдиних систем планування [3]. 

Отже, метою транспортної логістики є надання необхідних 
транспортних послуг за умови зменшення потреби в транспорті 
та мінімізація витрат ресурсів і часу, тобто вибір виду й типу 
транспортних засобів, обґрунтування доцільності використання 
власного або стороннього транспорту, а також одновидової або 
змішано-комбінованих моделей транспортування, організація 
процесу транспортування, забезпечення єдності транспортно-ви-
робничого і транспортно-складського процесу. 

Перспективами подальших досліджень у цьому напрямі є 
досягнення максимального завантаження транспортних засобів і 
максимальної довжини маршрутів вантажоперевезення за умови 
обов’язкового задоволення всіх сервісних очікувань споживачів, 
оскільки оптимум транспортних витрат має бути таким, щоб 
загальні логістичні витрати залишалися мінімальними. Досяга-
ється це шляхом установлення балансу транспортних витрат і 
якості транспортного обслуговування, критеріями якого є швид-
кість і надійність перевезення. Надійність характеризується по-
стійними частотою й тривалістю перевезень, що дозволяє опти-
мізувати рівні запасів і підвищувати ефективність логістики. 
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Актуальним питанням для країни на сучасному етапі роз-
витку є формування належної сфери послуг. Нинішня ситуація є 
наслідком певної технологічної відсталості та незадовільної 
структури промислового сектору. Для успішного функціонуван-
ня промислового комплексу на міжнародному ринку комплекс-
них логістичних послуг, оцінка його конкурентоспроможності є 
об’єктивною необхідністю. Як процес виявлення сильних і слаб-
ких місць галузі, вона дає можливість максимального удоскона-
лення його діяльності та виявлення його прихованих потен-
ційних можливостей. Конкурентоспроможність логістики є най-
більш запитаною при здійсненні зовнішньоекономічної діяль-
ності і виході на зарубіжні ринки. Ринок транспортно-логістич-
них послуг в світі в даний час проходить через процес фунда-
ментальних змін, що роблять кардинальний вплив на рольта 
масштаби діяльності його учасників і структуру їх взаємовід-
носин. 

Дослідженням питань логістичної діяльності займалися про-
відні зарубіжні вчені-економісти Д. Бауерсокс, M. Бернон, 
M. Крістофер, Р. Купер, Р. Каплан, Д. Уотерс, А. Харрісон, 
Р. Хоук та ін. У їх працях закладено фундаментальні основи 
логістики. Проблемні питання управління логістичними проце-
сами в Україні знаходяться в полі зору таких вітчизняних нау-
ковців, як: Є. Крикавський, А. Кальченко, В. Кислий, Ю. Поно-
марьова, Н. Чухрай та ін. 
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Метою даного дослідження є визначення основних аспектів 
розвитку ринку логістичних послуг в Україні. 

Ринок логістичних послуг репрезентують кілька сегментів. За 
світовою структурою знаходимо такі варіанти сегментації: 

– перший – передбачає поділ на такі сегменти: транспортно-
експедиційні послуги; комплексні логістичні рішення; управ-
ління ланцюгами поставок; 

– другий – передбачає поділ на такі сегменти: з міжнародної 
та внутрішньої експресдоставки; з комплексних перевезень при-
ватного та службового майна; з міжнародних і внутрішніх пере-
везень вантажів; 

– третій – передбачає поділ на такі сегменти: експедиція, 
транспорт, логістика [3, с. 226]. 

Для України характерна інша, відмінна структура галузі, а 
саме: транспортні послуги, складські послуги, експедиційні, 
управління ланцюгами поставок [1, с. 88]. Проте, на наш погляд, 
доцільно було б виділити такі сегменти: 

– транспортно-експедиційні послуги; 
– професійні складські послуги; 
– експрес-доставка; 
– комплексні логістичні рішення (контрактна логістика); 
– управління ланцюгами поставок. 
На сучасному етапі розвиток ринку логістичних послуг в 

Україні визначається впливом двох протилежних груп факторів. 
З одного боку, існує ряд причин, які зумовлюють зростання 
попиту на логістичні послуги та прискорюють впровадження 
логістичних підходів до управління. З іншого боку, можуть бути 
ідентифіковані фактори, що навпаки, стримують розвиток логіс-
тики в України. Серед факторів першої групи основними є: 

– швидке зростання витрат на будь-які перевезення, викли-
кане підвищенням цін на енергоносії; 

– переорієнтація від ринку продавця до ринку споживача і, 
як наслідок, необхідність поліпшення роботи в сфері розподілу, 
що дозволяє знижувати ціну послуг та постачати його точно в 
термін і потрібної якості; 

– розвиток комп’ютерних технологій, що дозволяє здійсню-
вати обробку великих масивів інформації і обмінюватися дани-
ми в реальному часі з мінімальними витратами [2]. 

Для прискорення розвитку логістики в Україні, важливо 
з’ясувати причини, що стримують її широке впровадження у 
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практику роботи вітчизняних підприємств. В цьому аспекті, 
перш за все, необхідно зазначити відсутність належного держав-
ного підходу до проблем логістики. По-друге, існуюча система 
бухгалтерського обліку, методики внутрішньовиробничого 
госпрозрахунку, що використовуються на практиці, не дають 
змоги повністю оцінювати витрати й результати діяльності під-
розділів і служб підприємства, та як наслідок, знижують ефек-
тивність логістичних підходів до управління та, затримують їх 
широке впровадження.  

Суттєвою перешкодою впровадження концепції логістики в 
Україні є те, що логістичний підхід передбачає досить карди-
нальні зміни в структурі підприємства, перехід до більш гнуч-
ких організаційних структур, створення спеціалізованих цехів і 
служб транспортно-складського господарства, до чого керівни-
цтво більшості підприємств є не готовим. Також до причин, що 
гальмують впровадження логістики у практику вітчизняних під-
приємств і її розвиток, є недоліки у професійній підготовці кадрів. 

Таким чином, з огляду на тенденції, що склалися, перспек-
тиви розвитку ринку логістичних послуг полягають у його по-
дальшому розвитку, поширенні використання логістичних по-
слуг аутсорсингових компаній на комплексній основі та посту-
повій відмові від утримання власних логістичних підрозділів 
крупними та середніми компаніями. Визначальним трендом ук-
раїнського ринку логістичних послуг буде перехід до надання 
комплексних логістичних рішень рівня 3РL, що передбачає на-
дання транспортних послуг, оренду складських приміщень, об-
робку вантажів, крос-докінг, управління логістичними процеса-
ми на основі інформаційних систем, залучення у разі необхід-
ності субпідрядників. При цьому провідну роль у розвитку рин-
ку логістичних послуг відіграватимуть великі логістичні опера-
тори, які будуть спроможні комплексно та більш ефективно 
надавати замовникам необхідні логістичні послуги, а невеликі 
логістичні оператори поступово втрачатимуть свої позиції. 
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РОЛЬ СКЛАДІВ У ЛОГІСТИЧНІЙ СИСТЕМІ 

В. А. Дачук, студентка групи ТОЗТ-41, напрям підготовки 
«Товарознавство й організація зовнішньої торгівлі»  
В. М. Бондаренко, д. е. н., професор кафедри маркетингу та 
реклами – науковий керівник 
Вінницький торговельно-економічний інститут Київського 
національного торговельно-економічного університету 

Складське господарство торгівлі складає частину матеріаль-
но-технічної бази суспільства, де склади мають велике народно-
господарське значення і відіграють важливу роль у розв’язанні 
проблеми раціоналізації товаропросування. Організація процесу 
зберігання запасів необхідна насамперед тому, що цикл вироб-
ництва і споживання рідко збігаються в часі. 

Для зберігання запасів призначені відповідні склади. Підпри-
ємство несе певні витрати, пов’язані з утриманням складів та 
здійсненням складських операцій. Тому вченні часто дискуту-
ють про важливість та доцільність існування складів. Вони вва-
жають склад зайвим у процесі руху матеріального потоку, адже 
він створює перешкоди та затримку для його пересування.  

Метою даного дослідження є розглянути та визначити до-
цільність складів у логістичній системі та раціональність їх 
діяльності. Тому що в сучасних умовах товарного виробництва, 
зокрема великими партіями, наявність складів приносить значно 
більше користі ніж шкоди. 

Дане питання досліджували такі науковці: Коваль О. М., 
Побережець М. П., Портянко С. В., Ящук Д. В. 

Склади – це будівлі, споруди та різноманітні пристрої, при-
значені для приймання, розміщення і зберігання товарів, що на-
дійшли на них, підготовки їх до споживання і випускання спо-
живачу [3, c. 50]. Сучасний склад – це складна технічна споруда, 
яка включає в себе різні взаємопов’язані елементи, має певну 
структуру та виконує ряд функцій щодо перетворення матері-
альних потоків, а також накопичення, переробку та розподіл 
вантажів між споживачами [3, c. 51]. 
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Отже, можна сказати, що склад є складною системою та 
елементом логістичного ланцюга, який формує основні вимоги 
до неї, встановлює мету і критерїї її оптимального функціону-
вання. Однак, використання складу у логістиці необхідне лише 
тоді, коли є можливість покращити загальні показники логістич-
ного процесу, тобто створити умови для оптимізації матеріаль-
ного потоку. 

Досить розповсюдженою є думка про те, що склади створю-
ються лише для зберігання матеріальних цінностей. Насправді, 
це не приносить ніякої користі, навпаки, якість вантажів може 
тільки погіршуватись від зберігання на складі, а у фінансовому 
розрізі - це призводить до значних збитків. Тому для складських 
операцій характерні певні особливості (здебільшого негативні): 

– на складах не створюється додаткова споживча вартість, 
тому складські операції як вид діяльності не приносять користі; 

– з плином часу якість запасів погіршується, можливі їх 
крадіжки; 

– здійснення складських операцій вимагає значних витрат 
[2, с. 14]. 

Тому основною метою створення складів у системах логіс-
тики є не збереження матеріальних ресурсів, а перетворення 
параметрів матеріальних потоків для їх найбільш ефективного 
використання. Під параметрами розуміють розміри і склад 
транспортних партій вантажів, тип і спосіб упакування, кіль-
кість найменувань вантажів у транспортних партіях, час прибут-
тя і відправлення транспортних партій та ін [2, с.16]. 

Склади широко розповсюджені у всіх галузях економіки, у 
промисловості, на транспорті, в оптовій і роздрібній торгівлі, 
будівництві, сільськогосподарському виробництві тощо. Адже, 
в сучасних умовах склади виконують і ряд корисних функцій: 

– перетворення виробничого асортименту в споживчий 
відповідно до попиту і з метою виконання замовлень клієнтів; 

– складування і зберігання продукції з метою вирівнювання 
тимчасового, кількісного та асортиментного розривів між ви-
робництвом і споживанням продукції, що дає змогу здійснювати 
безперервне виробництво і постачання на базі створюваних то-
варних запасів, а також у зв’язку із сезонним споживанням дея-
ких видів продукції; 

– об’єднання і розукрупнення вантажів – склад може здій-
снювати функцію об’єднання (консолідації) невеликих партій 
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вантажів для декількох клієнтів, до повного завантаження транс-
портного засобу, що сприяє зменшенню транспортних витрат. У 
той же час на склад можуть надходити вантажі від виробників, 
призначені кільком замовникам, які потім розділяються на 
більш дрібні партії за замовленнями і відправляються кожному 
споживачу. 

– надання послуг, що забезпечують фірмі високий рівень 
обслуговування споживачів [1, с. 36]. 

Зазвичай, перед кожною компанією постає питання про 
товарорух в логістичній системі із використанням власного 
складу, або з використанням складу загального користування. 
Перевага власному складу надається при стабільно великому 
об’ємі складованої продукції і високій оборотності. На власних 
складах краще підтримуються умови зберігання і контролю за 
продукцією, вищою є якість послуг, що надаються клієнтові і 
гнучкість постачань. Склади загального користування доцільно 
орендувати при низьких об’ємах товарообігу або при зберіганні 
товару сезонного попиту. В останні роки все більше підпри-
ємств починають використовувати склади загального користу-
вання, що дозволяє їм займатися своїми основними операціями, 
а складування товарів доручають компаніям, що на цьому спе-
ціалізуються. Основною умовою, при виборі одного з двох ва-
ріантів складів, виступає умова мінімуму витрат, адже створен-
ня складу завжди є затратним [3, c. 56]. 

Отже, можна зробити висновок, що складське господарство є 
важливою частиною інфраструктури торгівлі, а склади, в свою 
чергу, одним із найважливіших елементів логістичної системи. 
Необхідність в спеціально облаштованому місці для утримання 
запасів існує на всіх стадіях руху матеріального потоку, почи-
наючи від закупки сировини і закінчуючи доведенням готової 
продукції до кінцевого споживача. Тому важливо вдосконалити 
складське господарство, адже на даний час, склади необхідні 
майже всім підприємствам, у зв’язку з коливанням циклів ви-
робництва, транспортуванням і споживання товарів, вони дають 
можливість забезпечити їх безперебійною роботою. Для удос-
конадення складів потрібно застосувати наступні фактори: меха-
нізувати складські операції, розрахувати економічні показники 
та визначити період окупності, впроваджувати автоматизовані 
системи управління зі сканерами штрихових кодів, використо-
вувати сучасну вантажно-розвантажувальну техніку. 
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ОСНОВНЫЕ ПРОБЛЕМЫ И НАПРАВЛЕНИЯ РАЗВИТИЯ 
МАСЛОЖИРОВОЙ ОТРАСЛИ РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ 

Д. В. Исачкин, магистрант группы Юр-21, направление подго-
товки «Маркетинг» 
В. С. Бондаренко, к. г. н., доцент зам. заведующего кафедрой 
маркетинга – научный руководитель 
Учреждение образования «Белорусский торгово-экономический 
университет потребительской кооперации» 

Маслоперерабатывающий подкомплекс включает в себя три 
предприятия, входящие в состав концерна «Белгоспищепром»: 
ОАО «Минский маргариновый завод» (ОАО «ММЗ»), ОАО «Го-
мельский жировой комбинат» (ОАО «ГЖК»), ОАО «Бобруй-
ский завод растительных масел» (ОАО «БЗРМ») и СЗАО «Грод-
ноБиопродукт» [2]. 

Предприятия масложировой промышленности Беларуси в 
2014 году увеличили выпуск всех видов масложировой продук-
ции. По данным Белстата, в 2014 году объем производства рас-
тительных масел в республике составил 275 тыс. 733 т и вырос 
по сравнению с 2013 годом на 7,22 % [4].  

Белорусские производители бутилированного масла ориенти-
рованы на внутренний рынок. На экспорт была поставлена лишь 
малая часть произведенной продукции. 

В настоящее время наблюдается негативное влияние внеш-
ней среды на масложировую отрасль Республики Беларусь. Ана-
лиз показывает непростую ситуацию, складывающуюся на рын-
ке в отношении продуктовой группы товаров данной отрасли. В 
существенной степени это связано с экономическими факто-
рами. В 2014 году отрасль испытывала серьезную конкуренцию 
со стороны зарубежных производителей масложировой продук-
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ции, в первую очередь по ценовому фактору (маргарин, масло, 
мыло). Это обусловлено тем, что ряд крупнейших российских и 
украинских компаний осуществили техническую модернизацию 
действующих производств, построили и ввели в эксплуатацию 
ряд современных предприятий, создали холдинги с закончен-
ным производственным циклом от выращивания или переработ-
ки семян до производства конечной продукции, что привело к 
значительному снижению издержек производства. В 2015 году 
также наблюдается ощутимое увеличения доли импорта и сни-
жение цены на основную массу импортной продукции [1]. В со-
вокупности с ростом цен на продукцию отечественных произ-
водителей, создается неблагоприятная ситуация на рынке, где 
все труднее удерживать позиции в «эконом» и «среднем» сег-
менте, на который традиционно ориентирована основная масса 
продукции предприятий масложировой отрасли Республики Бе-
ларусь. 

Серьезное отрицательное воздействие имеют и экологичес-
кие факторы. Для масложировой отрасли особенно актуальное 
значение имеет сырьевая специфика региона [3]. С одной сто-
роны, значительная часть сырья отечественного происхождения. 
Однако, сырье, применяемое для производства продукции, не 
позволяет в полной мере соответствовать тренду «экологично-
го» продукта, который постепенно становится все более акту-
альным для отечественного потребителя, хотя на сегодняшний 
день и не имеет доминирующего значения.  

Вместе с тем, серьезное негативное воздействие, как в продо-
вольственной, так и в непродовольственной группе оказывают 
политические и социальные факторы. В отношении социальных 
факторов важное значение имеет отсутствие традиции потреб-
ления продукта на территории Республики Беларусь (масло 
рапсовое, спреды). Данный минус необходимо ликвидировать за 
счет развития узнаваемости национальных брендов на рынке.  

В отношении политических факторов ситуация складывается 
несколько сложнее. Предприятия масложировой отрасли не мо-
гут оказать влияние на процессы, развивающиеся в рамках Та-
моженного союза, поэтому единственным рычагом противодей-
ствия открытию границ для импортных товаров является уве-
личение степени доверия со стороны потребителя.  

В этих условиях, для сохранения и укрепления своих пози-
ций, как на внутреннем, так и на внешнем рынке, назрела острая 
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необходимость принятия действенных мер для повышения кон-
курентоспособности продукции, выпускаемой предприятиями 
масложировой отрасли Республики Беларусь. 

Рассмотрим основные проблемы масложировой отрасли и ее 
возможные направления развития в табл. 1. 

Таблица 1 – Основные проблемы и направления развития 
масложировой отрасли Республики Беларусь 

Возможные направления 
развития 

Оценка Проблемы отрасли Оценка 

Темпы роста рынка 
каждый год составляют  
7–12 % 

8 

Снижение экспорта 
продукции в Россию, 
из за высокой конку-
ренции 

9 

Есть тенденции к росту 
уровня потребления 
масложировой продукции 

10 
Рост доли импортной 
продукции на отечест-
венных рынках 

10 

Высокоприбыльный 
рынок России 

7 

У зарубежных конку-
рентов есть возмож-
ность значительно 
снижать цены 

7 

За последние 12 лет пот-
ребность в бутилирован-
ном растительном масле 
выросла на 60,3 %. Это 
тенденция сохраняется 

7 

У зарубежных конку-
рентов есть возмож-
ность значительно уве-
личивать объемы про-
изводства 

6 

Активное расширение 
крупных розничных сетей 
на территории Беларуси 

7 
Более широкий ассор-
тимент продукции за-
рубежных конкурентов 

9 

Большое количество 
праздников, во время 
которых растет спрос на 
продукцию отрасли 

7 
Увеличение доли 
товаров заменителей 

7 

Мировые тенденции в 
сторону натуральной и 
безопасной пищи 

10 
Угроза снижения 
курса национальной 
валюты 

8 

Примечание. Источник: собственная разработка  
 

Таким образом, исходя из проведенного анализа основных 
проблем и направлений развития масложировой отрасли можно 
сделать вывод, что основными проблемами на рынке являются: 

–  рост доли импортной продукции на отечественных рынках; 



68 - © ПУЕТ - 

–  потеря доли продаж на российском рынке, который по рас-
четам аналитиков оценивается свыше 1 млрд долл., также прак-
тически отсутствует экспорт в другие страны; 

–  более широкий ассортимент продукции иностранных кон-
курентов, то есть с увеличением импорта масложировой про-
дукции выбора становиться больше, соответственно растет шанс 
потерять целевую аудиторию;  

–  угроза повышения курса национальной валюты неизбежно 
приведѐт к росту цен. 

Ключевыми возможными направлениями развития, которые 
может использовать масложировая отрасль, являются:  

–  повышения уровня потребления масложировой продукции 
в Беларуси, который сейчас находится на сравнительно не высо-
ком уровне, однако есть тенденции к росту потребления на од-
ного человека; 

–  следование мировым тенденциям в сторону натуральной и 
безопасной пищи. 
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ИННОВАЦИОННАЯ ПОЛИТИКА ОАО «ГОМЕЛЬСКИЙ 
ЖИРОВОЙ КОМБИНАТ» 

Д. В. Исачкин, магистрант группы Юр-21, направление подго-
товки «Маркетинг» 
В. С. Бондаренко, к. г. н., доцент зам. заведующего кафедрой 
маркетинга – научный руководитель 
Учреждение образования «Белорусский торгово-экономический 
университет потребительской кооперации» 

Основные направления инновационной стратегии ОАО «Го-
мельский жировой комбинат» – рост производственных мощ-
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ностей, замена физически и морально устаревшего оборудо-
вания, внедрение ресурсо- и энергосберегающих технологий, 
создание логистического центра, разработка, выпуск высокока-
чественной и конкурентоспособной продукции, комплексная 
информатизация производства [4]. 

Стратегия развития ОАО «Гомельский жировой комбинат» в 
2016 г. предусматривает сохранение действующих мощностей 
по выпуску маргариновой, майонезной и мыловаренной про-
дукции с частичной их модернизацией. Это даст возможность 
значительно расширить ассортимент выпускаемой продукции, 
обеспечив производство жиров, маргаринов специального наз-
начения, спредов с различным содержанием жиров, масла рас-
тительного бутилированного со сбалансированным жирнокис-
лотным составом, включая продукцию для диетического и оздо-
ровительного питания и самое важное снизить себестоимость.  

За 2014 г. освоено инвестиций в основной капитал на сумму 
60,8 млрд руб., в том числе за счет кредитов банка 7,8 млрд руб., 
инвестиционного фонда 10,0 млрд руб., инновационного фонда 
5,58 млрд руб. [5] 

 За последние годы в организации были проведены следую-
щие технологические инновации: 

– внедрение комплексной линии производства мыльной 
стружки и готового экструдированного туалетного мыла произ-
водительностью 1 500 кг/час; 

– строительство артезианской скважины на сумму 0,3 млрд 
руб.; 

– приобретены 2 масло-пресса непрерывного действия SP 
280 у фирмы «Convex International Gmbh» Германия на сумму со 
всеми затратами 8,1 млрд руб.;  

– приобретено новое оборудование для комплексной рафи-
нации, отбеливания, винтеризации и дезодорации растительных 
масел Дания фирма Альфа-Лаваль на сумму 5,2 млрд руб. 

Что касается продуктовых инноваций, то в 2013 г. в рамках 
выполнения задания ГНТП «Агропромкомплекс – устойчивое 
развитие» специалистами отдела разработана технология произ-
водства масляных экстрактов на основе рапсового масла. Тех-
нология производства внедрена на ОАО «Гомельский жировой 
комбинат», масляные экстракты ромашки, череды и др. расте-
ний используются при производстве туалетного мыла [2]. 

В 2014 г. завершена разработка заменителя молочного жира, 
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предназначенного для молочной промышленности. С целью 
снижения насыщенных жирных кислот в рецептурный состав 
заменителя молочного жира введено жидкое растительное 
масло. Опытная партия заменителя молочного жира изготовлена 
ОАО «Гомельский жировой комбинат». Получены положитель-
ные результаты, заменитель молочного жира является техноло-
гичным [1, c. 43]. 

Также постоянно проводится корректировка технологии 
производства мыла с целью ликвидации растрескивания куска, 
создания более плотной, крепкой структуры. Выпущена серия 
туалетного мыла в формате 70 грамм в упаковке флоу-пак – 
формат, набирающий сегодня популярность в связи с активным 
присутствием в этой нише импортной продукции. 

По группе таких продуктов, как соусы, одной из задач явля-
ется создание продукта без применения в рецептуре жирового 
сырья, либо с его минимальным присутствием, а также с ориен-
тацией на использование основы отечественного производства. 

В сфере инновация по производству маргариновой продук-
ции постоянно проводится тесная работа со всеми кондитер-
скими и хлебопекарными производителями по разработке ре-
цептур и отработке технологии непосредственно с заказчиками. 

Кроме того, каждый год составляются планы по выпуску но-
вых видов продукции: кетчупов, майонезов, десертных, соевых 
соусов, продуктов бутербродных (спредов). 

Для развития товарной политики на ОАО «Гомельский жи-
ровой комбинат» на предприятии планируется провести следую-
щие мероприятия [3, c. 14]: 

– строительство нового цеха по рафинации, отбелке, винте-
ризации и дезодорации непрерывного действия масла раститель-
ного мощностью 140 тонн в сутки, с введением дополнительных 
мощностей (до 6000 бутылок в час) по розливу бутилированного 
масла; 

– проработка вопроса о сотрудничестве с крупными зару-
бежными компаниями по выпуску на ОАО «Гомельский жи-
ровой комбинат» продукции под их торговыми марками; 

– продолжение работы по внедрению импортозамещающей 
продукции; 

– проведение работы по сертификации и гигиенической 
регламентации вырабатываемой продукции; 

– совершенствование технологии, повышение эффективнос-
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ти производства, проводить работы по улучшению качества и 
расширению ассортимента; 

– совершенствование рецептур для увеличения сроков 
годности различных видов продукции. 

ОАО «Гомельский жировой комбинат» при разработке инно-
вационной политики руководствуется следующими основными 
тенденциями в развитии масложировой промышленности в мире 
[1, c. 45]: 

– изменение структуры производства источников раститель-
ных масел: рост производства масличной пальмы, рапса, нетра-
диционных видов, дающих функциональные масла (льна, гор-
чицы, рыжика и др.) а также более широкое использование 
маслосодержащих отходов пищевых производств; 

– генетическая модификация масличных культур для нап-
равленного создания сортов, обладающих определенными по-
лезными свойствами (устойчивость к вредителям, повышение 
масличности, оптимизация триглицеридного состава масел и т. п.); 

– повышение роли биотехнологических и физических мето-
дов воздействия на сырье с целью повышения выхода масла и 
его качества с сохранением исходных физиологически активных 
компонентов; 

– усовершенствование способов рафинации и дезодорации, 
структурной модификации растительных масел (переэтерифика-
ция, фракционирование) с получением продуктов, обладающих 
широким набором физико-химических и органолептических 
свойств, выпуск продукции с низким содержанием транс-изоме-
ров жирных кислот; 

– расширение ассортимента масложировой продукции в 
направлениях понижения калорийности, обогащения (дополни-
тельной функциональности), удобства для потребителей (раз-
личные формы физического состояния – жидкие, гранулирован-
ные, многообразие упаковок и т. п.); 

– увеличение доли масел и жиров специального назначения; 
– производство растительных масел, используемых в ка-

честве источника биотоплива. 
Таким образом, в целом можно сделать вывод, что инноваци-

онная политика развития ОАО «Гомельский жировой комбинат» 
направлена на повышение технического уровня производства, 
обеспечивающего конкурентоспособность отечественной про-
дукции по цене и качеству и вытеснение аналогичных импорти-
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руемых товаров, а также работу по привлечению инвестиций 
(создание совместных предприятий, сотрудничество с круп-
ными транснациональными компаниями с целью выпуска на 
базе мощностей предприятия продукции известных мировых 
брендов). 
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РОЗВИТОК ЛОГІСТИКИ В 
ТРАНСКОРДОННИХ РЕГІОНАХ 

Д. В. Каправа, студентка групи ТОЗТ-41, напрям підготовки 
«Товарознавсто зовнішньої торгівлі» 
К. Ю. Соколюк, асистент, доцент кафедри маркетингу та 
реклами – науковий керівник 
Вищий навчальний заклад «Вінницький торговельно-економіч-
ний інститут КНТЕУ» 

Розвиток логістичної інфраструктури є однією із передумов 
активізації динаміки міжнародної торгівлі, інвестиційної при-
вабливості регіонів та транскордонного співробітництва. Як 
показують дослідження, неефективна логістика, митні проце-
дури та інфраструктура можуть мати великий негативний вплив 
на конкурентоспроможність системи торгівлі чи процес завою-
вання нових ринків.  

Тому, транскордонне співробітництво, спрямоване на підви-
щення ефективності використання логістичного потенціалу при-
кордонних територій, дає можливість застосувати кластерний 
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підхід до розвитку цих територій, що матиме вагоме значення 
для поєднання теорії та практики логістичної діяльності.  

Відповідно до розпорядження КМУ (від 10.09.08 № 1214-р) 
Мінрегіонбуд спільно з Національною академією наук України 
розробили проект «Національної стратегії створення і ведення 
транскордонних кластерів» як інструменту здійснення держав-
ної регіональної політики у транскордонних регіонах з метою 
підвищення конкурентоспроможності останніх [1].  

У всіх транскордонних регіонах існують необхідні передумо-
ви для започаткування роботи логістичних кластерів, зумовлені 
високим транзитним потенціалом України. Адже кластеризація 
є невід’ємною рисою ринку логістичних послуг ЄС, а через 
транскордонні регіони, сформовані між ЄС та Україною про-
ходить більшість транспортних комунікацій і важливих транс-
портних коридорів, що сполучають ЄС із країнами Східної Єв-
ропи та Азії. Загалом на території Європи діє близько 25 базо-
вих (основних) логістичних кластерів та 60 другорядних логіс-
тичних кластерів. Більшість європейських логістичних кластерів 
знаходиться на перетині основних вантажних потоків і поєдну-
ють у собі безліч профільних об’єктів, у першу чергу склад-
ських споруд. Діапазони дії кластерів різних країн та регіонів 
часто перетинаються. 

Транспортно-логістичні кластери можуть особливо успішно 
функціонувати в місцях проходження і перетину пан’європей-
ських транспортних коридорів, зокрема на зовнішніх кордонах 
ЄС, їх формування у межах українсько-польського, транскор-
донного регіону видається доволі перспективним [2].  

Діяльність транспортно-логістичних кластерів має базува-
тися на тих принципах, яких дотримуються в країнах ЄС, а 
саме [3]:  

1.  пропозиція максимально повного переліку транспортних і 
супутніх послуг на основі договірних відносин з кожним учас-
ником логістичного ланцюга (формування банку даних логіс-
тичних ланцюгів);  

2.  організація комплексного транспортного обслуговування 
на основі єдиного договору на комплексне обслуговування і 
єдине замовлення на всі послуги, формування завдань для 
учасників логістичного ланцюга на підставі замовлення корис-
тувача транспортних послуг, централізований контроль вико-
нання замовлення;  
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3.  максимальна стандартизація та уніфікація перевізних та 
інших документів, необхідних для виконання перевезення, що 
застосовуються учасниками логістичних ланцюгів, з метою за-
безпечення можливості створення єдиного інформаційного про-
стору; 

4.  географічний розподіл структурних підрозділів кластеру з 
метою максимального охоплення ринку транспортних послуг, 
виконання оперативного управління роботою логістичних лан-
цюгів у місцях формування вантажопотоків та їх перетину; 

5.  організація співробітництва з українськими і міжнарод-
ними організаціями, що займаються питаннями транспортної ло-
гістики;  

6.  інтеграція з міжнародними логістичними центрами і забез-
печення інформаційного обміну; 

7.  стандартизація інформаційної взаємодії логістичних лан-
цюгів учасників міжнародного транспортно-логістичного кла-
стеру.  

Формування мережі транскордонних логістичних кластерів 
на кордоні України з ЄС є важливим чинником інтеграції нашої 
держави у систему світогосподарських зв’язків, а також ваго-
мим стимулом її європейської інтеграції на рівні окремих ре-
гіонів Врахуванню цих та інших особливостей соціально-еко-
номічного розвитку транскордонних регіонів на сучасному етапі 
глобалізації значною мірою сприяє застосування інноваційного 
механізму розвитку зовнішньоекономічних зв’язків у межах 
транскордонного регіону. Його суть полягає у використанні ін-
новаційних форм транскордонної співпраці з метою посилення 
інтегрованості транскордонних ринків та підвищення ефектив-
ності транскордонного бізнесу. 

Отже, функціонування при цьому транскордонних транс-
портно-логістичних кластерів забезпечуватиме підвищення яко-
сті перевезень не лише пан’європейськими транспортними кори-
дорами, але і в межах транспортних мереж окремих транскор-
донних регіонів. Підвищення ж якості перевезень відбувати-
меться насамперед завдяки системному управлінню транспортни-
ми потоками через мережу транскордонних логістичних центрів.  
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университет потребительской кооперации» 

У торговых организаций, так же как и у владельцев любого 
другого бизнеса, есть несколько возможностей обеспечить свое 
развитие. Одной из таких возможностей является использование 
технологий франчайзинга, которая позволяет без больших ин-
вестиций в развитие собственной сети в течение небольшого 
времени расширять масштабы торговых операций с минималь-
ными затратами и рисками. 

Франчайзинговая деятельность является важной составляю-
щей роста и расширения новых рискованных предприятий на 
протяжении почти половины столетия. 

Зародился франчийзинг в XVII веке в Англии, а современ-
ную форму обрел в США в 60-х годах XIX века при помощи ма-
лоизвестной тогда компании по производству швейных машин 
«Зингер», обогатившей огромное количество предпринимате-
лей. Свой расцвет франчайзинг получил в США в 50-е годы 
XX века. General Motors, McDonalds, Baskin&Robbins, PepsiCo и 
Coca-Cola – яркие примеры франчайзинговых сетей по продаже 
и производству продуктов и услуг [1]. 

По сравнению с западными странами темпы развития рос-
сийского франчайзинга невелики. По данным Российской ассо-
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циации франчайзинга (РАФ), значительное распространение 
франчайзинг в России получил только с 2003 г. 

В Российской Федерации наиболее высокий темп развития 
франчайзинговых сетей наметился в сфере розничной торговли. 
Основными лидерами на Российском рынке сегодня являются: 

 продовольственные магазины («КОПЕЙКА», «Пятероч-
ка», «Квартал Виктория» и др.); 

 магазины одежды («Sela», «Джинсовая симфония»);  
 магазины обуви «Эконика», «Монарх»); 
 предприятия быстрого питания («Елки-палки», «Сбарро», 

«Subway» и др.). 
В сфере услуг франчайзинг развивается менее активно, од-

нако и здесь есть свои лидеры. Ярким представителем является 
компания «1С», занимающаяся разработкой и реализацией про-
граммного обеспечения для обслуживания предприятий, кото-
рая начиная с 1991 г. открыла по франчайзингу более 3 тыс. 
Компаний, которые продают, устанавливают и обслуживают 
программное обеспечение под брендом «1С». 

Сервисный франчайзинг на российском рынке активно раз-
вивается в косметологии, парикмахерских, бытовых услугах, ту-
ристическом бизнесе, в области недвижимости и образователь-
ной деятельности. Примерами таких франшизных систем яв-
ляются компании «Кодак», Raddison SAS lazurnaya, «Туринфо 
Глобал-трэвэл», «Метрополь-экспресс», «Жан Клод Бигин» и 
др. [2].  

Одна из сильных сторон франчайзинга состоит в том, что эта 
форма организации бизнеса предоставляет в распоряжение 
предпринимателей широкий выбор возможностей, позволяющих 
им удовлетворить свои финансовые потребности и реализовать 
свое представление о способах ведения бизнеса, независимо от 
масштабов этих потребностей и представлений. 

Для правообладателя (франчайзера) франчайзинг является 
наиболее удобным средством расширения бизнеса. Франчайзинг 
избавляет его от необходимости открывать большое число фи-
лиалов или регистрировать предприятия на удаленных от него 
территориях, а также значительно сокращает количество инвес-
тированных в развитие средств. 

Наряду с большим количеством преимуществ для франчай-
зера существуют очевидные плюсы и для франчайзи. 
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Для франчайзи схема сотрудничества по франчайзингу су-
щественно снижает предпринимательские риски и ускоряет оку-
паемость капиталовложений. Оставаясь хозяином своего пред-
приятия, он получает возможность работать под хорошо из-
вестной, раскрученной вывеской и вступает на рынок с опреде-
ленным преимуществом перед конкурентами, лишенными такой 
возможности. По статистике из всех вновь образованных орга-
низаций 85 % прекращают свою деятельность в течение первых 
пяти лет, а из организаций, созданных в рамках франчайзинга – 
только 14 %. 

В тоже время система франчайзинга содержит риски – как 
для правообладателя, так и для пользователя. К ним относятся: 
угроза для репутации в случае невыполнения франчайзи ин-
струкций, стандартов и других необходимых условий; сокрытие 
франчайзи важной информации или представление неверной 
информации, дающей ложное представление о рынке; риск ут-
раты конкурентных преимуществ, связанный с раскрытием 
франчайзи конфиденциальной информации; незаконное исполь-
зование франчайзи и третьими лицами прав франчайзера, свя-
занное с недобросовестностью субъектов рынка и (или) несвое-
временным информированием франчайзера о нарушении его 
прав; использование франчайзи марки и фирменного стиля 
франчайзера после расторжения договора; отказ выплаты роял-
ти; несоблюдение договорных условий; слабая проработка рын-
ка франчайзером и несоответствие продукта интересам рынка; 
ложные обещания франчайзера, его неспособность управлять 
ростом сети, утрата интереса к развитию; неэффективное раз-
витие территории (несоблюдение закона о конкуренции, в ре-
зультате чего предприятия франчайзи находятся слишком близ-
ко друг к другу, и т. д.); чрезмерное ограничение деятельности 
франчайзи; жесткие условия контракта и отсутствие гибкости, 
не позволяющие своевременно учесть происходящие измене-
ния [3]. 

Таким образом, сегодня франчайзинг представляет собой 
мощное средство решения экономических задач субъектов хо-
зяйствования. Основная причина этого состоит в том, что фран-
чайзинг – это перспективная форма сотрудничества между пред-
принимателями, позволяющая тысячам отдельных лиц форми-
ровать совокупное богатство. В целом система франчайзинга 
может быть применима почти к любому виду бизнеса, но это не 
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означает, что любой бизнес будет успешно работать по фран-
чайзинговой схеме. 
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В настоящее время мерчандайзинг является одним из основ-
ных инструментов маркетинга используемых отечественными 
торговыми организациями. Сегодня уже ни для кого не секрет, 
что технология мерчандайзинга, сулит дополнительные выгоды 
в области продаж.  

Мерчандайзинг появился в незапамятные времена, когда 
люди еще не использовали деньги. Уже при меновой торговле в 
процессе ярмарочных торгов умение красиво и правильно раз-
ложить свой товар, организовать торговое место давало хоро-
шие результаты первым торговцам. 

В Республике Беларусь мерчандайзинг получил активное 
развитие в последние 20 лет. Произошло это по причине совер-
шенствования и насыщения рынка и разумеется обострения кон-
курентной борьбы. Особенность Белорусского рынка в данном 
случае является то, что маркетинг получил свое развитие с при-
ходом западных мультинациональных корпораций, таких как 
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Кока Кола и Пепсикола. Вот так шаг за шагом мерчандайзинг 
стал неотъемлемой частью любого успешного торгового биз-
неса. 

С возрастанием роли торговли в Республике Беларусь повы-
шается и внимание к мерчандайзингу.  

Несмотря на множество существующих определений мерчан-
дайзинга: 

– Это комплекс мероприятий, проводимых в торговом зале 
и направленных на стимулирование продаж товаров или отдель-
ной торговой марки. 

– Это методика, которая позволяет на основе учета психоло-
гии поведения покупателя значительно увеличить объем продаж. 

– Это сбытовая политика розничного торговца, продвиже-
ние и сбыт в своем магазине определенных товаров. 

– Это подготовка товаров и продажа в розничной торговой 
сети: оформление торговых прилавков, витрин, размещение то-
вара в торговом зале, предоставление сведений о товаре. Обоб-
щив имеющиеся предложения, можно определить мерчандай-
зинг следующим образом: 

Мерчандайзинг – это комплекс маркетинговых мероприятий, 
направленных на продвижение продукции, которые осуществля-
ются на территории торговой точки [1]. 

По статистическим данным, 2/3 большинства решений о по-
купке человек принимает, уже непосредственно стоя перед вит-
риной или прилавком магазина. А если покупка конкретного 
товара была заранее запланирована, то 7 из 10 покупателей при-
нимают решение о предпочтении той или иной марки товара, 
находясь уже в самом магазине, точнее сказать, в торговом зале 
у прилавка. Например, у многих нет заблаговременно принятого 
решения о том, мороженое производства какого хладокомбината 
сегодня купить. Это говорит о том, что в большинстве случаев у 
потребителей нет окончательно сформированного решения от-
носительно предпочтения марки продукции. Это решение при-
нимается, уже непосредственно стоя перед прилавком, оцени-
вая, а уже затем совершая покупку. Покупатель не делает оцен-
ки товара, его качества и цены перед входом в магазин, он де-
лает ее в магазине. 

В использовании мерчандайзинга заинтересованы три сто-
роны: Производитель, Продавец, Потребитель [2]. 

Мероприятия по мерчандайзингу требуют времени и затрат, 
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но как показывает практика, все очень серьезно, и действитель-
но те торговые предприятия и организации которые используют 
в своей практике мерчандайзинг могут увеличить свою прибыль 
без внушительных финансовых вливаний. 

Способствуя повышению культуры обслуживания, мерчан-
дайзинг, в числе прочих мероприятий, обеспечивает повышение 
конкурентоспособности фирмы и формирует ее благоприятный 
имидж на целевых рынках. 

Приоритеты решаемых задач могут меняться в рамках мар-
кетинговой стратегии торговой организации в зависимости от 
динамики конъюнктуры рынка и конкурентоспособности пред-
приятия.  

Немаловажное значение на развитие отечественного мерчан-
дайзинга оказала западная модель мерчандайзинга. Ее специ-
фика заключается в том, что как правило, в западной сети есть 
стратегический маркетинг, который занимается, главным обра-
зом изучением внешней среды, конкурентов и мировых тен-
денций в развитии торговли.  

Таким образом, оформление зала, ценники, реклама, издание 
сетевого буклета с низкими ценами, программы скидок, работа  
с покупателем – функции обслуживания жизнедеятельности 
сети – находятся в одних руках, в руках того, кто заинтересован 
в самых низких закупочных ценах, в самых высоких розничных 
ценах, в самом высоком товарообороте, ради которого и ра-
ботает отдел маркетинга и рекламы. 

Коммерческий директор ставит одинаковые цели своим под-
чиненным – какой товар искать, и по какой цене, по какой цене 
продавать, какой товар рекламировать и что делать ради этого в 
самих магазинах сети. Так происходит процесс управления в 
западных сетях [3].  

Сегодня многим отечественным сетям приходится пересмат-
ривать свое отношение к коммерческой службе. Коллективная 
ответственность за продажи отдела маркетинга, отдела закупок 
и отдала продаж (или управления магазинами), по сути, и 
является признаком экономики Белорусских торговых сетей, 
когда не понятно, кто же конкретно виноват в недостаточных 
продажах и недополученной прибыли. 

Именно поэтому западные производители, пришедшие на 
наш рынок, требовали от торговых представителей добиться 
50 % доли занимаемого полочного пространства под выкладку 
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своего товара в товарной группе. Они понимали, что покупатель 
приходя в магазин видит, что в отделе шоколадок половину 
всего ассортимента занимает шоколад Cadbury, и соответствен-
но большинство покупателей покупает Cadbury [4]. 

Успешное решение поставленных задач обеспечит торговой 
организации достижение основной цели мерчандайзинга – соз-
дание необходимых импульсов для покупок и существенное 
увеличение объема продаж.  
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ОСОБЛИВОСТІ ПРОСУВАННЯ ОСВІТНІХ ПОСЛУГ 

О. М. Кобилко, О. А. Коровкін, студенти групи МЗЕД-31, напрям 
підготовки «Менеджмент» 
Е. А. Кульчицька, к. е. н., доцент кафедри менеджменту зов-
нішньоекономічної діяльності – науковий керівник 
Національний лісотехнічний університет України 

У сучасних умовах гарантією процвітання суспільства є його 
інтелектуальний потенціал, який, у свою чергу, не може розви-
ватися без створення сприятливих умов. Однією з таких умов є 
розвиток системи маркетингу освітніх послуг. 

Розробка системи маркетингу освітніх послуг вимагає враху-
вання основних їх особливостей, як сфери послуг: нематері-
альність послуги, невіддільність виробництва та споживання 
послуги, мінливість (непостійність) якості послуг, незбереження 
послуг. 

Невідчутність послуг означає, що їх неможливо про демон-
струвати, побачити, спробувати, почути до моменту їх придбан-
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ня. Послуги існують лише в процесі їх надання та споживання. 
В такому випадку завдання маркетингу освітніх послуг полягає 
в тому, щоб зробити освітню послугу якомога матеріальнішою, 
тобто вищий навчальний заклад (ВНЗ), як виробник послуг має 
вжити низку конкретних заходів для зміцнення довіри абітурі-
єнтів, як потенційних споживачів послуг. Наприклад, при роз-
робці заходів щодо просування своїх освітніх послуг ВНЗу 
доцільно не просто описати свої послугу, а підкреслювати ко-
ристь або вигоду, що одержить абітурієнт, скориставшись нею. 
Так, представник ВУЗу, проводячи бесіду з абітурієнтами, може 
розповісти не тільки про навчальні плани ВУЗу й умови життя 
студентів, але й про ті можливості, що відкриваються перед 
його випускниками. 

Враховуючи те, що абітурієнти не можуть оцінити рівень 
освітньої послуги до її придбання чи використання, то вони 
більше будуть прислуховуватись до оцінки таких послуг ін-
шими людьми, які вже мали можливість скористатись освітніми 
послугами певного ВНЗ. Це діє більш ефективно, ніж просто 
реклама, яка профінансована постачальником освітньої послуги. 
Те, що ВНЗ говорить про себе – це самореклама, яка коштує 
дорого. А коли студенти чи інші люди добре відгукуються про 
ВНЗ – це вже престиж. 

Доцільно також на сайті ВНЗ розміщувати інформацію про 
своїх випускників, які досягли успіхів у своїй професійній діяль-
ності. Це свого роду матеріальне свідчення того, що в цьому 
ВНЗ освітні послуги надаються на належному рівні.  

Ефективним є впровадження заходу «Відчуй себе студентом» 
для учнів 10–11 класів. Учні матимуть можливість бути при-
сутніми на справжній парі. Вони зможуть відчути себе сту-
дентами ВУЗу. Після пари вони матимуть змогу поспілкуватись 
з викладачем або ж зі студентами. Доцільно також запрошувати 
учнів старших класів на концерти та інші заходи, влаштовані 
студентами. 

Невіддільність виробництва та споживання послуги означає, 
що послуги здебільшого виробляються і споживаються одно-
часно. Фізичні товари спочатку виробляють, потім зберігають, 
продають і, в кінці кінців, споживають. На відміну від них, по-
слуги, у тому числі освітні, спочатку продають і тільки потім 
виробляють і споживають, причому це відбувається одночасно. 
В такому випадку завдання маркетингу полягає у забезпеченні 
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якісної взаємодії покупця і продавця, тобто студента та ВНЗ. 
Невіддільність освітньої послуги від ВНЗ підсилює роль п’ятого 
«P» маркетингу у сфері послуг – персоналу, тобто викладаць-
кого складу ВНЗ. Якість освітніх послуг залежить безпосе-
редньо від кваліфікації тих, хто її надає. А з метою підвищення 
ефективності використання часу та підвищення продуктивності 
праці працівників ВНЗ доцільно впроваджувати дистанційні 
форми навчання, а лекції відомих фахівців читати перед числен-
ною аудиторією слухачів. 

Доцільно також постійно слідкувати за ступенем задоволення 
студентів та випускників рівнем освітніх послуг певного ВНЗ за 
допомогою опитування, а також системи скарг та пропозицій 
для виявлення проблем та їх усунення. 

Мінливість якості освітніх послуг є неминучим наслідком їх 
невіддільності від джерела і виражається в тому, що якість 
освітніх послуг коливається в широких межах залежно від рівня 
викладацького складу та допоміжного персоналу, від умов, в 
яких надаються послуги, матеріально-технічного забезпечення 
(аудиторний фонд; комп’ютерна техніка; технічні засоби нав-
чання; гуртожиток; соціальні інфраструктура), інформаційного 
забезпечення ВНЗ (підручники, посібники; періодичні видання; 
доступ до Інтернету), наявності міжвузівських та міжнародних 
зв’язків (участь у обміні викладачами та студентами), а також 
від багатьох інших чинників. 

Завданням маркетингу для зменшення мінливості освітніх 
послуг насамперед полягає у встановленні причини цього явища. 

Необхідно слідкувати за тим, щоб рівень освітніх послуг 
відповідав встановленим стандартам. В залежності від відпо-
відності цим стандартам ВУЗ отримає певний рівень акреди-
тації. Акредитація вищого навчального закладу за другим рів-
нем – бакалавр, третім – спеціаліст, четвертим – магістр. 

Якщо проблема мінливості якості послуг пов’язана з недо-
статньою кваліфікацією або особистими рисами викладачів, то 
необхідно звернути увагу на налагодження системи добору, 
підвищення кваліфікації та переатестації викладачів. 

Ще однією особливістю послуг, у тому числі освітніх, є 
незбереження послуг. Це означає, що їх неможливо зробити 
завчасно, а потім продавати в міру необхідності або можливості. 
Завдання маркетингу в цьому випадку полягає в узгодженні 
попиту і пропозиції на ринку освітніх послуг за допомогою 



84 - © ПУЕТ - 

використання різних способів, особливо за умов, коли попит є 
нерегулярним. У ті роки, коли суттєво збільшується попит на 
певні освітні послуги можна залучати за сумісництвом найкра-
щих фахівців з інших Вузів або об’єднувати групи для прове-
дення лекційних занять. Закордоном є також практика, коли 
викладач читає лекцію в одній аудиторії, а студенти знаходяться 
в декількох аудиторіях і слухають лекцію через монітори. В ті 
роки, коли кількість абітурієнтів є суттєво нижчою, то необ-
хідно особливо інтенсифікувати зусилля щодо реклами освітніх 
послуг таким чином, щоб максимально охопити цільового спо-
живача.  

Важливою є аргументація, яка має переконати абітурієнта 
стати студентом саме цього, а не будь-якого іншого навчального 
закладу.  

До основних аргументів у рекламних повідомлення закладів 
освіти можна віднести такі [1, с. 209]:  

–  економічні: перспективність працевлаштування, рівень 
стипендії в процесі навчання, можливість зниження оплати (на-
приклад, залежно від результатів навчання), пільговий порядок 
придбання різних послуг (отримання додаткових освітніх послуг 
в межах обраного ВНЗ, можливість відпочинку);  

–  соціальні: репутація освітньої установи, відомість науково-
педагогічних кадрів, можливість навчання або проходження 
практики за кордоном, можливість самовираження у межах об-
раного колективу;  

–  організаційні: забезпечення освітнього процесу сучасними 
технічними засобами, пріоритет сучасних методів навчання, рі-
вень навчального, технічного та комунікаційного забезпечення. 

Розміщувати інформацію про освітню установу доцільно 
також на тематичних веб-серверах. Серед яких можна визначити 
ОСВІТА.UA, Osvita.com.ua, zno.osvita.net, abiturient.in.ua та інші. 

Отже, висвітлені пропозиції допоможуть вищим навчальним 
закладам розробити свою власну маркетингову стратегію щодо 
просування освітніх послуг. 
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ІНФОРМАЦІЙНІ ПОТОКИ У ЛОГІСТИЦІ 
ТОРГОВЕЛЬНИХ ПІДПРИЄМСТВ 

Н. І. Коливушка, здобувач кафедри бізнес-адміністрування та 
менеджменту зовнішньоекономічної діяльності  
Вищий навчальний заклад Укоопспілки «Полтавський універ-
ситет економіки і торгівлі»  

В умовах ринкової економіки істотно розширюється як коло 
споживачів інформації, так і сам спектр інформації за джерела-
ми її пошуку. Інформація набуває багатофункціонального харак-
теру, що потребує постійного удосконалення методів її опрацю-
вання, класифікації та ефективності використання.  

Інформація являє собою сукупність відомостей про факти, 
об’єкти, події та ідеї. Її можна створювати, передавати, збері-
гати, шукати, приймати, розмножувати, обробляти, знищувати. 
Обов’язкова вимога до інформації – наявність її носія, джерела і 
приймача, а також каналів зв’язку між ними. 

Інформація полегшує координацію і планування повсякден-
них операцій, а також контроль над ними. Без точної інформації 
більшість зусиль у логістиці залишаться безрезультатними. 

Виділяють два види функцій логістики відповідно до її зав-
дань: оперативні та координаційні. Оперативний характер функ-
цій пов’язаний з безпосереднім управлінням матеріальних цін-
ностей у сфері постачання, виробництва та розподілу. До коор-
динаційних функцій логістичної координації відносять: вияв-
лення і аналіз потреб в матеріальних ресурсах; аналіз ринків, на 
яких проводить діяльність підприємство та прогнозування пове-
дінки інших джерел цих ринків; обробка даних, що стосуються 
замовлень і потреб клієнтів; оперативне планування з метою 
зниження запасів. 

Інформація виступає рушієм діяльності логістичної системи і 
тримає її відкритою – здатною пристосовуватися до нових умов. 
У зв’язку з цим одним із ключових понять логістики є поняття 
інформаційного потоку [1]. 

Інформаційні потоки являють собою достатньо складну си-
стему з множиною взаємозв’язків як в середині організації, так і 
поза її межами. Сама інформація, що супроводжує здійснення 
всіх операцій, дає змогу відстежувати потік від замовника до 
кінцевого споживача, проте інформація має бути інтегрованою і 
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охоплювати в сукупності процеси виробництва, розподілу та 
задоволення попиту споживачів у продукції чи послугах.  

Одним із пріоритетних напрямів застосування логістичної 
підтримки є комплексна інформатизація бізнесу. Відмовляючись 
від застарілого програмного забезпечення, більшість господарю-
ючих суб’єктів схиляються на користь сучасних систем пла-
нування ресурсів підприємства, локалізованих під особливості 
галузі.  

Інформаційна складова в логістиці підприємства стоїть поряд 
із логістикою постачання, виробництва, збуту. Інформаційна ло-
гістика є субсистемою логістичної системи, об’єктом якої висту-
пає інформаційний потік. Управління останнім може стосу-
ватися виконання операційних логістичних функцій (зберігання, 
передавання, обробка інформації) і виконання стратегічних зав-
дань логістичної системи [2]. 

У загальному вигляді інформаційне забезпечення управління 
логістичними процесами в торговельних організаціях можна 
подати за схемою: аналіз загальної інноваційної ситуації в тор-
гівлі; уточнення цільових показників діяльності торговельних 
компаній; формування переліку проблем, які необхідно вирі-
шити компанії для забезпечення інноваційного розвитку; аналіз 
інформаційних можливостей торговельної установи для забез-
печення вирішення переліку проблем; пошук, систематизація, 
відбір і класифікація додаткових джерел науково-технічної ін-
формації; формування інформаційного банку технологій торго-
вельної компанії; оцінка пріоритетів інформаційних технологій, 
що знаходяться в полі інтересів діяльності торговельної орга-
нізації; оцінка і вибір інноваційної стратегії компанії відповідно 
до цільової моделі. 

Таким чином, важливість інформаційних потоків у логістиці 
передусім полягає в тому, що на них базується логістичне уп-
равління підприємством. І від міри наповнення інформаційної 
системи, якості і своєчасності інформації залежить ефективність 
системи управління в цілому. 
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БРЕНДИНГ, ЯК ІНСТРУМЕНТ ВПЛИВУ НА СПОЖИВАЧА 

Ю. С. Кучерук, студентка групи МЗД-31, напрям підготовки 
«Менеджмент» 
К. Ю. Соколюк, асистент кафедри маркетингу та реклами – 
науковий керівник 
Вінницький торговельно-економічний інститут КНТЕУ 

У кожної людини є свої думки, інтереси, вподобання, потре-
би, що спонукають нас вибрати той чи інший товар. Виробники 
різного роду продукції, що є на полицях наших магазинів, рин-
ків, супермаркетів досить різноманітна, отож у них є важлива 
місія – привабити свого споживача. Не важливо якими мето-
дами, але виробники намагаються вплинути на споживача, щоб 
він віддав перевагу саме його продукту чи послузі. Для відкри-
того ринку усі люди рівні. Їх нерівність визначається тільки їх 
купівельною спроможністю. Маркетинг, як практика спілкуван-
ня виробника зі споживачем, слідує цьому принципу рівності.  

Актуальність теми полягає в тому, що наразі існує досить 
мало товарів, що мають унікальні характеристики та можуть 
повною мірою задовільнити потреби споживача. Проте, вони 
присутні на ринку і перевершують товари конкурентів за пев-
ними ознаками – це так звані «брендові товари». Емоції, настрій, 
почуття – це інструменти, які справжні професіонали ринку ви-
користовують, щоб продати свій товар та отримати прибуток. У 
боротьбі за споживачів перемагають ті товари, до яких існує 
прихильне емоційне ставлення, що зумовлене їх певними якіс-
ними характеристиками. Наявність бренду означає, що такий 
товар буде більше користуватися попитом, ніж звичайний.  

Питаннями брендингу займались такі вітчизняні та іноземні 
науковці: Д. Аакер, Т. Амблер, К. Веркман, Є. Головлєва, В. Дом-
нін, С. Девіс, Я. Елвуд, О. Зозульов, С. Ілляшенко, К. Л. Келер, 
Ф. Котлер, Л. Мороз, О. Мороз, Г. Чамерсон. Вони висвітлюва-

http://www.rusnauka.com/33_DWS_2013/%20Economics/11_150721.doc.htm
http://www.rusnauka.com/33_DWS_2013/%20Economics/11_150721.doc.htm
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ли питання створення брендів, марок, стратегії управління брен-
дом, поняття марочного капіталу, вимоги до марок, тощо. 

Брендинг ‒  одна з найважливіших складових маркетингу, а 
також створення й просування торгових марок для формування 
довгострокової переваги. За допомогою маркетингових і рек-
ламних технологій брендинг направлений не просто на спожи-
вача, а на його емоції, на його прихильність до товару, на його 
лояльність. Завдяки правильному брендингу, споживач, в оста-
точному підсумку, вибере саме Ваш товар з маси аналогічних 
[1]. Успіх бренду залежить від розуміння потреб споживачів, 
цінність торгової марки, правильного позиціонування на ринку 
тощо. Характерною ознакою успішних брендів є те, що всі най-
важливіші фактори враховуються як при їх створенні, так і в 
кампаніях із їх просування. 

Використання брендів дає переваги виробникам, споживачам 
й суспільству в цілому (рис. 1, 2). 

 

  
 
 
 
  
 
 

 
 
 
Рисунок 1 – Схема переваг використання бренду для виробника 

 
Отже, можна зробити висновок, що наявність бренду приваб-

лює споживачів набагато більше, ніж його відсутність. Спожи-
вачі знаючи, що товар брендовий, а отже якісний, нададуть 
перевагу саме йому. Але в більшості випадків ми навіть не здо-
гадуємось, що переплачуємо саме за бренд. Товар може бути без 
наявності бренду, такої самої якості, але за нижчою ціною проте 
ми надамо перевагу перевіреному дорожчому товару. 

Підтримує запланований  
обсяг продажу на конкретному 
ринку і реалізовувати на ньому 

програму по створенню й 
закріпленню в свідомості 

споживачів образу товарів або 

товарної родини. 

Переваги використання бренду для виробника 

Забезпечує збільшення  
прибутку в результаті 

розширення асортименту  
товарів і знань про їх загальні 

унікальні властивості, що 
впроваджуються за допомогою 

колективного образу. 
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Рисунок 2 – Схема переваг використання бренду для 

споживача [2] 
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ПРОБЛЕМЫ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ И РАЗВИТИЕ 
МАРКЕТИНГОВЫХ СТРУКТУР В ОРГАНИЗАЦИЯХ 

РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ 

Д. А. Мавричев, магистрант группы Юр-11, направление под-
готовки «Маркетинг» 
И. В. Помаз, к. э. н., доцент кафедры маркетинга – научный 
руководитель; 
С. А. Шингирей, ст. преподаватель кафедры маркетинга 
Учреждение образования «Белорусский торгово-экономический 
университет потребительской кооперации» 

Изучение опыта работы организаций Республики Беларусь в 
сфере маркетинга свидетельствует о наличии ряда проблем 
внешнего и внутреннего характера. 

К внешним относятся следующие проблемы: 

Переваги використання бренду для споживача 

Бренд  дозволяє пізнавати товар, відрізняти серед подібних товарів  

Бренд  для споживача виступає гарантом якості 

Споживач не витрачає багато часу при виборі товару 

Бренд  дозволяє відчути себе приналежним до певної  
соціальної групи 

Придбання товарів певного бренду забезпечує споживачу 
отримання певного статусу 

Для багатьох покупців товарів  символічні, а не реальні переваги 
товарів є основною перевагою, за котру платяться додаткові кошти 

http://www.experts.in.ua/
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 не сложившийся механизм рыночных отношений, ограни-
чивающий полномасштабное применение приемов и элементов 
маркетинга; 

 низкая платежеспособность потребителей продукции ор-
ганизации; 

 наличие в продаже аналогичной продукции иностранных 
и отечественных производителей с лучшими характеристиками; 

 ограниченные возможности использования скидок; 
 относительно не высокий уровень культуры маркетинга, 

обусловленный сложившимся стереотипом деловых отношений; 
 необходимость адаптации руководителей и сотрудников 

организаций к новым экономическим условиям; 
 неблагоприятная рыночная конъюнктура; 
 влияние большого числа неконтролируемых факторов, что 

определяет значимость функций стратегического планирования. 
В практике деятельности отечественных организаций наибо-

лее часто встречаются следующие внутренние проблемы орга-
низации маркетинговой деятельности: 

 отсутствие системы информационного обеспечения инно-
вационной деятельности и, как следствие, недостаточное осу-
ществление аналитической функции маркетинга. Причинами 
данной проблемы, как правило, выступают следующие: недоста-
точное количество научно-практических разработок по прове-
дению рыночных исследований; неполное использование воз-
можностей современных информационных технологий, марке-
тинговых информационных систем; отсутствие аналитической и 
прогнозной оценки ситуационного положения организации на 
рынке с учетом ранжирования сильных и слабых сторон и 
выявление рыночных возможностей организации; 

 недостаточное использование рыночных методов хозяй-
ствования, низкие темпы адаптации работы к новым условиям. 
Причина данной проблемы в ограниченном использовании ин-
формационных систем для принятия управленческих решений; 
отсутствии стандартов организаций, регламентирующих систе-
му качества организации маркетинговой деятельности пред-
приятия в соответствии с требованиями международных стан-
дартов; 

 отсутствие четко выраженной общей стратегии организа-
ции и стратегий по отдельным сегментам рынка из-за недостат-
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ка специализированного программного обеспечения для разра-
ботки стратегии по достижению бизнес-идей, низкой компетент-
ности специалистов в вопросах стратегического планирования; 

 отсутствие адекватной рыночной ситуации системы мар-
кетинговых коммуникаций. Причина данной проблемы заклю-
чается в несовершенстве стратегического планирования процес-
са продвижения продукции организации в целом и на отдельных 
сегментах рынка; отсутствии комплексного подхода к разра-
ботке и реализации коммуникационной политики организации; 
ограниченном использовании современных подходов к процессу 
формирования рекламной концепции, продвижению бренда; 

 краткосрочный характер планирования сбыта, низкая эф-
фективность деятельности специалистов по сбыту в завоевании 
новых и расширении имеющихся рынков сбыта. Причинами 
возникшей проблемы явилось отсутствие диагностики возни-
кающих со сбытом проблем (установления симптомов, опреде-
ления причин и условий их возникновения); отсутствие единой 
процедуры анализа, обработки и реализации коммерческих 
предложений клиентов; недостаточное использование гибких 
эффективных технологий работы с клиентами в условиях взаи-
мозачетов, предоплаты, отсрочки платежей, кредитования; от-
сутствие методического обеспечения специалистов отдела про-
даж и маркетинга комплексом взаимосвязанных методик ана-
лиза, оценки, прогноза и выбора вариантов реализации продук-
ции; несовершенство информационного обеспечения сбытовой 
деятельности; отсутствие контролинга процессов сбыта и после-
продажного обслуживания; отсутствие мотивации у сотруд-
ников для активизации усилий по сбыту; отсутствие опыта 
активной рыночной деятельности для увеличения спроса на 
продукцию организации. 

В Республике Беларусь развитие маркетинговых структур в 
организациях осуществлялось путем создания новых отделов 
или реорганизации (переименования) отделов сбыта и коммер-
ческих отделов. Преобладающей структурой в организациях 
является функциональная. 

В настоящее время маркетинговые службы организаций в 
зависимости от стадий развития маркетинга и внедрения его в 
управленческую деятельность, как правило, могут использовать 
следующие типы организационных структур. 
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На первой стадии в функциональные службы, непосредствен-
но подчиненные высшему руководству организацией, а именно 
в управления сбытом, производством, финансовой политикой 
и т. д. вводятся три подразделения: 

 коммерческий отдел, который организует и руководит 
оперативной деятельностью по реализации товаров; 

 отдел изучения рынка, или конъюнктуры и цен, который 
занимается изучением рынков сбыта и анализом движения цен; 

 отдел рекламы, в функции которого входит комплексная 
коммуникационная политика, в том числе организация и реали-
зация методов по стимулированию продаж. 

На второй стадии в систему управленческих служб, непо-
средственно подчиненных высшему руководству, включается 
отдельное звено по маркетингу (как правило, вместо отделов 
изучения рынка и рекламы), в ведение которого входят не толь-
ко вопросы рекламы и стимулирования сбыта, прогнозирования 
конъюнктуры рынков и цен, но и вопросы комплексных ры-
ночных исследований, планирования рыночных выступлений, 
разработки интегрированной маркетинговой политики, товар-
ной политики, распределения товарного ассортимента и товар-
ных квот по конкретным сегментам рынка и др. Усиливается и 
коммерческий отдел (отдел сбыта). 

На третьей стадии аппарат управления маркетинговой дея-
тельностью организации расширяется и усложняется. Служба по 
маркетингу приобретает статус управления и включает отделы:  

–  непосредственно маркетинга, который, в свою очередь, 
может быть разбит на секторы или подотделы: комплексных, 
рыночных исследований, изучения отдельных сегментов рынка, 
маркетингового планирования, планирования нового товара и 
ассортимента продукции, составления графика производства и 
продаж, анализа и контроля процесса реализации, определения 
каналов сбыта, сбытовых территорий и рыночных квот, 
контроля за движением и формированием товарных запасов, 
рекламы и стимулирования продаж и др.; 

–  коммерческий отдел или отдел сбыта, который выполняет 
функции по организации оперативно-коммерческой работы – по 
подготовке, заключению и реализации контрактов, организации 
техобслуживания, контролю за сопутствующим коммерческой 
сделке документооборотом – и может, в свою очередь, включать 
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секторы или подотделы по товарному, региональному принципу 
или по смешанному типу. 

Могут быть и другие варианты развития и реорганизации 
служб, отвечающих за маркетинговые вопросы. 
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РОЗВИТОК ТРАНСПОРТНО-ЛОГІСТИЧНОЇ 
СИСТЕМИ УКРАЇНИ 

О. І. Маковей, студент групи ТОЗТ-41, спеціальність «Товаро-
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К. Ю. Соколюк, асистент кафедри маркетингу та реклами – 
науковий керівник 
Вінницький торговельно-економічний інститут КНТЕУ 

Глобалізація ринків сировинних матеріалів та ринків збуту 
готової продукції визначають характер та обсяги вантажопото-
ків, які реалізуються при синхронізованій роботі різних видів 
транспорту, а також просторову концентрацію транспортно-
складських комплексів, зорієнтованих на мінімізацію витрат, 
пов’язаних із транспортуванням та зберіганням матеріальних 
ресурсів. Існуюча світова практика ведення бізнесу характери-
зується високим рівнем інтеграції та організації бізнес процесів, 
пов’язаних з обслуговуванням вантажного потоку, між усіма 
ланками транспортно-логістичного ланцюга. 

Для підвищення стійкості функціонування транспортно-ло-
гістичних систем нині необхідно вирішити завдання по скоро-
ченню витрат, вдосконаленню управління перевізним процесом, 
обґрунтуванню нормативів трудових, фінансових і матеріальних 
ресурсів. Особливе значення в умовах конкуренції має пошук 
нових форм інтеграції транспорту, митних органів, експедито-
рів, вантажовласників і інших учасників логістичного ланцюга 
доставки вантажів. 

Багато вчених розглядають логістичні ланцюги і канали як 
логістичні утворення. При цьому відмінністю логістичного ут-
ворення від логістичної системи вважається наявність усіх не-
обхідних для функціонування і розвитку підсистем економічної 
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системи суб’єкта господарської діяльності. Одні науковці під 
логістичним каналом розуміють сукупність логістичних ланцю-
гів, тоді як інші – розглядають логістичні канали у складі лан-
цюга постачання [1]. 

Рівень розвитку транспортної системи держави – одна з 
найважливіших ознак її технологічного процесу. За умови інте-
грації до європейської та світової економіки, потреба у високо 
розвинутій транспортній системі дедалі посилюється - вона має 
стати базисом для ефективного входження України до світового 
співтовариства та зайняти в ньому місце, яке б відповідало рів-
ню успішної держави. Протягом останніх років транспортна га-
лузь України зазнала суттєвих змін і на даний момент знахо-
диться в активній стадії формування.  

Як свідчить світовий досвід, найбільш ефективний напрям 
розвитку транспортного сектору України може бути реалізо-
ваний шляхом формування транспортно-логістичної системи 
(ТЛС) країни, яка забезпечує взаємодію всіх учасників транс-
портно-розподільчого процесу в організаційно-економічному, 
технічному, технологічному та інформаційному аспектах під час 
руху вантажних потоків, а також дає змогу зайняти конкуренто-
спроможні позиції на міжнародних ринках транспортно-логі-
стичних послуг. Все це зумовлює актуальність проблеми реалі-
зації транзитного потенціалу України, а також визначення нових 
методів його реалізації. 

При створенні нових транспортно-логістичних систем і мо-
делюванні процесу їх функціонування необхідно застосовувати 
не «реактивний» підхід до управління власністю, а «проактив-
ний». В цьому випадку при управлінні інфраструктурою вра-
ховується довгострокова перспектива розвитку транспортно-
логістичних систем, а не тільки реакція на поточну зміну ситуа-
ції на транспортному ринку. До завдання стратегічного плану-
вання відноситься і визначення нормативів, що забезпечують 
зниження експлуатаційних витрат в період спаду перевезень і 
підвищення надійності в період збільшення розмірів вантажо-
потоків, що переробляються [1]. 

Створення транспортно-логістичних систем припускає роз-
виток інтеграційних зв’язків з потенційними партнерами, серед 
яких можуть виступати і конкуренти (різні види транспорту, 
експедиторські структури та ін.). 
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Україна активно включається у світові суспільно-економічні 
процеси: приєдналася до Світової організації торгівлі, страте-
гічною метою визнано отримання асоційованого членства у 
Європейському Союзі (ЄС). Транспорт, як інфраструктурна га-
лузь, має розвиватися випереджальними темпами з метою 
сприяння швидкому економічному та соціальному розвитку 
країни та її участі у міжнародному поділі праці. 

Враховуючи зростаючі товаропотоки на напрямку ЄС – 
Україна, а також той факт, що український ринок транспортно-
логістичних послуг перебуває на стадії становлення, а логістич-
на складова ТЛС тільки формується, виникає необхідність ви-
явлення механізмів європейської транспортно-логістичної інте-
грації (ТЛІ) та функціонування інтегрованої пан’європейської 
ТЛС, наукового обґрунтування і розробки шляхів інтеграції в 
неї України та розбудови, з урахуванням досвіду країн ЄС, 
ефективної національної ТЛС. Це сприятиме реалізації зов-
нішньоторговельних зв’язків України, її територіальному роз-
витку, залученню транзиту та збільшенню обсягів валютних 
надходжень, оптимізації товаропотоків, інтенсифікації госпо-
дарських зв’язків з ЄС. 

Відомо, що на сучасному етапі європейська інтеграція є 
одним з основних пріоритетів української державної політики. 
Проте транспортна система країни все ще не відповідає стан-
дартам і вимогам Європейського Союзу і відзначається суттє-
вим відставанням щодо інфраструктури, обладнання і норм. 
Варто підкреслити, що інтеграційні процеси транспортного 
комплексу України не мають обмежуватися лише його адапта-
цією до вимог та стандартів ЄС, а також вимагають застосу-
вання методичних підходів до організації управління розвитком 
транспортних систем, що ґрунтуються на концептуальних 
засадах логістики [3, с. 75–78]. 

Таким чином, можна зробити висновок, що поступова ціле-
спрямована інтеграція транспортного комплексу України до 
загальноєвропейської та світової транспортної системи шляхом 
розвитку МТК може забезпечити не лише додаткові надхо-
дження до бюджету, а й стимулювати інвестиційну активність, 
залучення іноземного капіталу, вдосконалення технологій 
транспортування, транспортної інфраструктури країни в цілому 
та економічний розвиток регіонів. Нинішні умови транспорту-
вання вимагають об’єднання промислових, торгівельних, транс-
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портно-експедиторських компаній, обслуговуючих інфраструк-
туру ринку, в інтегровані логістичні системи (ланцюги). 

Адже саме вони здатні швидше, своєчасно і з мінімальними 
витратами здійснювати поставку продукції споживачам. 
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мических и правовых дисциплин – научный руководитель 
Учреждение образования «Белорусский торгово-экономический 
университет потребительской кооперации» 

История фирменного стиля является очень важным атрибу-
том практически любой современной компании. Понятие фир-
менного стиля зародилось относительно недавно, ему еще нет и 
сотни лет, но еще в древности отдельные элементы фирменного 
стиля были использованы довольно часто.  

В активный научный оборот понятие «фирменный стиль» 
введено теоретиками рекламы. За рубежом используется сино-
нимы фирменного стиля, такие как «система фирменной иден-
тификации», «координирование дизайна», «проектирование 
внешнего облика организации». Фирменный стиль – это один из 
наиболее современных и актуальных видов рекламы, сформи-
ровавшийся в последние десятилетия. Многими авторами он 
рассматривается как особый вид маркетинговых коммуникаций 
[1, с. 125]. 

http://www.nbuv.gov.ua/portal/chem_biol/
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Среди основных функций фирменного стиля выделяют сле-
дующие: 

– идентификация: фирменный стиль позволяет потребителю 
без особых усилий узнать нужный товар (фирму, услугу) по 
некоторым внешним признакам; 

– доверие: если потребитель однажды убедился в качестве 
продукции (услуг), то это доверие будет в значительной степени 
распространяться на всю остальную продукцию фирмы. Кроме 
того, наличие фирменного стиля само по себе вызывает доверие; 

– реклама: наличие фирменного стиля значительно повы-
шает эффективность рекламы. Помимо этого, все объекты, со-
держащие элементы фирменного стиля организации, сами яв-
ляются рекламой.  

Фирменный стиль воспринимается непосредственно, чув-
ственно, чаще всего визуально, а иногда имеет и составляющие, 
воздействующие на другие органы чувств: фирменные радио-
позывные, гимны, особая фактура бумаги (например, для де-
ловой корреспонденции) и даже фирменные ароматы. Он су-
ществует физически, объективно, реализуясь в товарах(услугах) 
организации, ее интерьерах, документации, упаковке, формен-
ной и специальной одежде, во всех видах рекламы и во многих 
других материальных объектах. Эффект воздействия во многом 
зависит от уровня художественного оформления всех элемен-
тов, входящих в его состав. Они должны быть выразительными, 
своеобразными и оригинальными. 

Значение фирменного стиля для любой организации сложно 
переоценить. Фирменный стиль является лицом организации и 
во многом определяет первоначальное отношение потребителей 
к организации и ее продукции. Он усиливает эффективность 
рекламных контактов с потребителями, и позволяет повысить 
эффективность рекламных и маркетинговых инвестиций в 
бренд. Фирменный стиль повышает доверие партнеров и спо-
собствует повышению общего имиджа и репутации организации 
на рынке. Особенно велика роль фирменного стиля для орга-
низации, работающей на любом остро конкурентном рынке, в 
производстве, торговле или сфере услуг. 

Основными целями фирменного стиля являются, во–первых, 
идентификация продукции (услуг) организации; во–вторых, 
выделение продукции (услуг) организации из общей массы 
аналогичной продукции (услуг) ее конкурентов [2, с. 187]. 
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При стабильно высоком уровне других элементов комплекса 
маркетинга, фирменный стиль организации обеспечивает ей сле-
дующие преимущества:  

– помогает потребителю ориентироваться в потоке инфор-
мации, быстро и безошибочно найти нужный продукт, который 
уже завоевал его предпочтение; 

– позволяет организации с наименьшими затратами выво-
дить на рынок свои новые продукты; 

– повышает эффективность рекламы; 
– снижает расходы на формирование коммуникаций, как 

вследствие повышения эффективности рекламы, так и за счет 
универсальности компонентов фирменного стиля; 

– обеспечивает достижения необходимого единства всей 
рекламы и других средств маркетинговых коммуникаций орга-
низации (например, пропаганды: ведение пресс-конференций, 
выпуск престижных проспектов и др.); 

– способствуют повышению корпоративного духа, объеди-
няя сотрудников, вырабатывает чувство причастности к общему 
делу; 

– положительно влияет на эстетический уровень и визуаль-
ную среду организации. 

В фирменном стиле также может найти отражение инфор-
мация о таких объектах организации как товары, услуги, рек-
лама, имущество, документация и прочее. По этой причине уже 
хорошо зарекомендовавшим себя на рынке организациям значи-
тельно проще и значительно дешевле продвинуть на рынок но-
вый товар из-за того, что название организации вызывает дове-
рие у потребителей, которые понимают, что выпускать или 
реализовывать товар плохого качества – значит испортить себе 
имя. Получается так, что если даже качество продукции у нес-
кольких организаций, ведущих конкурентную борьбу, примерно 
одинаково, то цена на продукцию организации с широко извест-
ным именем, будет значительно выше. 

Таким образом, с помощью фирменного стиля организация 
сможет эффектней позиционироваться и заявить о своих досто-
инствах. Если дизайн фирменного стиля был выполнен качест-
венно и на профессиональном уровне, то он обязательно помо-
жет завоевать организации лидирующее место на рынке, а также 
позволит в непростых условиях конкурентной борьбы за пот-
ребителя. 
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У всіх сферах і на всіх рівнях управління, в тому числі і під 
час прийняття маркетингових рішень, потрібна підготовка та 
впорядкування дій щодо визначення цілей, засобів і заходів, які 
повинні забезпечувати виробництво та реалізацію продукції чи 
послуг, спрямованих на задоволення наявного попиту та перс-
пективних потреб споживачів. Тому серед чисельних проблем 
пошуку ефективних механізмів функціонування підприємства, 
достатньо гостро стає саме питання удосконалення інструментів 
та підходів до управління, однією з функцій якого є планування. 

Не виключенням є й маркетингова діяльність, яка потребує 
маркетингового планування. Це відносно новий вид діяльності 
на підприємстві, необхідність в якій зростає по мірі активізації 
маркетингової діяльності, застосуванні все більшого арсеналу 
маркетингових інструментів просування на ринок товарів и по-
слуг підприємства. У сучасній практиці маркетингової діяльно-
сті саме проблематика маркетингового планування недостатньо 
вирішена й потребує науково-методичного забезпечення. 

А. Войчак, З. Мнушко, Н. Діхтярьова [1, 2] розглядають мар-
кетингове планування як управлінський процес. На їх думку, 
воно передбачає створення та підтримування відповідності між 
метою фірми та її потенційними можливостями в процесах рин-
кової діяльності. Однак, авторами звужується його сутність, ос-
кільки зводяться лише до необхідності підтримки відповідності 
між метою фірми та її потенційними можливостями. Необхідно 
акцентувати увагу на ролі маркетингового планування в умовах 
невизначеності та динамічності маркетингового середовища. 
Вважаємо, що в процесі маркетингового планування мають до-
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сліджуватися чинники маркетингового середовища, та на основі 
аналізу визначатися цілі, в тому числі й маркетингові інстру-
менти їх досягнення, тому у визначенні сутності маркетингового 
планування даний аспект має відображатися. 

На думку О. Біловодської [3] маркетингове планування – це 
поетапний процес досягнення маркетингових цілей, під час 
якого контролюється маркетингове середовище. Погоджуємося 
з автором і в тому, що досягнення маркетингових цілей можливе 
лише за умов систематичного використання маркетингових 
інструментів. Таке визначення ґрунтується на системному уп-
равлінні функціями підприємства, пов’язаними із забезпеченням 
продажу товарів і послуг, що виробляються ним, через активі-
зацію маркетингової діяльності. Проте, автор не акцентує увагу 
на необхідності узгодження цілей з можливостями, що є одним з 
основоположних принципів формулювання цілей – досяжність 
та адекватність. Успіх реалізації маркетингових заходів значною 
мірою залежить, в тому числі, й від наявних потенційних мож-
ливостей та їх урахування під час прийняття маркетингових 
рішень. 

Найбільш повно та достатньо широко розкриває сутність по-
няття «маркетингове планування» С. Семенюк [4], яка наголо-
шує на тому, що воно являє собою логічну послідовність ок-
ремих видів діяльності і процедур з постановки цілей марке-
тингу, вибору стратегій маркетингу і розробки заходів щодо їх 
досягнення за певний період, наголошуючи при цьому, що 
маркетингове планування передбачає розробку окремих видів 
плану маркетингу. Таке трактування показує взаємозалежність 
визначеної цілі господарювання підприємства, маркетингової 
стратегії та заходів з їх досягнення в певному періоді і носить 
стратегічний характер. 

Слід відзначити, що у науковій літературі зустрічається 
поняття «маркетингове стратегічне планування» і «маркетин-
гове планування», між якими, як видно з наведених визначень, 
немає чіткого розмежування. Представником теорії маркетингу, 
Ф. Котлером, «маркетингове стратегічне планування» розгля-
дається як управлінський процес створення і підтримання стра-
тегічної відповідності між цілями підприємства, потенційними 
можливостями у маркетингу [5]. Тієї ж думки дотримуються А. 
Войчак, З. Мнушко та Н. Діхтярьова, але при цьому вони трак-
тують поняття як «маркетингове планування» [1, 2]. 
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З точки зору О. Оснача, В. Пилипчука, Л. Коваленко, «марке-
тингове стратегічне планування» – поняття більш широке, ніж 
маркетингове планування та являє собою процес створення і 
практичної реалізації генеральної програми дій підприємства 
[6]. Особливістю цього підходу є вибір курсу дій підприємства, 
що і є основою стратегічного підходу. 

Наголошує на важливості маркетингового стратегічного пла-
нування для підприємства Ю. Петруня, оскільки воно створює 
необхідні умови для забезпечення ринкової орієнтації комер-
ційної організації. На його думку саме маркетингове стратегічне 
планування повинно виконувати роль основи стратегії органі-
зації [7]. 

Таким чином, маркетингове стратегічне планування є більш 
широким поняттям та більш масштабним процесом, який визна-
чає стратегічні орієнтири підприємства, ніж просто маркетин-
гове планування. При цьому маркетингове стратегічне плану-
вання спрямовано на вибір курсу дій, заснованого на узгодженні 
цілей та потенційних можливостей підприємства. 

Таким чином, маркетингове стратегічне планування діяль-
ності відповідає на питання «чого хоче досягти підприємство», а 
маркетингове планування «як досягти». Основні відмінності 
трактування «маркетингового стратегічного планування» від 
«маркетингового планування» за такими ознаками як сутність 
поняття, термін планування, ступінь деталізації плану, масштаб-
ність. 

Наведене свідчить, що «маркетингове стратегічне плану-
вання» та «маркетингове планування» є різними поняттями. Так 
обидва являють процес розробки планів діяльності, а резуль-
татом є письмовий документ, проте за усіма розглянутими 
ознаками ці процеси суттєво різняться. Отже, маркетингове 
стратегічне планування представляє собою процес визначення 
загального курсу маркетингової стратегії, а маркетингове плану-
вання – розробку практичної послідовності дій щодо реалізації 
обраної маркетингової стратегії. 
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ФОРМИРОВАНИЕ ТОВАРНОЙ ПОЛИТИКИ 
ОАО «ГОМЕЛЬХЛЕБОПРОДУКТ» ФИЛИАЛ 

«НОВОБЕЛИЦКИЙ КОМБИНАТ ХЛЕБОПРОДУКТОВ»  
В УСЛОВИЯХ КОНКУРЕНЦИИ 

Н. С. Михалевич, магистрант группы Юр-12, направление под-
готовки «Маркетинг»;  
П. А. Галушко, магистрант группы Юр-11, направление под-
готовки «Маркетинг»;  
Д. Д. Жуланов, магистрант группы Юр-11, направление под-
готовки «Маркетинг» 
Т. Н. Байбардина, к. э. н., доцент зав. кафедрой маркетинга – 
научный руководитель 
Учреждение образования «Белорусский торгово-экономический 
университет потребительской кооперации» 

На потребительском рынке именно товар определяет судьбу 
рыночной и всей хозяйственной политики предприятия-произ-
водителя. Уже в силу этого обстоятельства вся совокупность 
мер, связанных с товаром, т. е. его создание, производство и со-
вершенствование, реализация на рынках, сервисное и предпро-
дажное обслуживание, разработка рекламных мероприятий, а 
также снятие товара с производства, бесспорно, занимает цент-
ральное место во всей деятельности товаропроизводителя. Весь 
этот комплекс мероприятий производителя и называется товар-
ной политикой п. 
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Хорошо продуманная товарная политика не только позволяет 
оптимизировать процесс обновления ассортимента, но и служит 
для руководства предприятия своего рода ориентиром общей 
направленности действий, позволяющим корректировать теку-
щие ситуации. 

Организации необходимо иметь и постоянно совершенство-
вать товарную стратегию, что позволит ей обеспечить устойчи-
вую структуру ассортимента, постоянный сбыт и стабильную 
прибыль. 

Товарная политика – это не только целенаправленное форми-
рование ассортимента и управление им, но и учет внутренних и 
внешних факторов воздействия на товар, его создание, произ-
водство, продвижение на рынок и реализация, юридическое под-
крепление такой деятельности, ценообразование как средство 
достижения стратегических целей товарной политики и др. [1]. 

Она призвана обеспечить преемственность решений и мер 
по: формированию ассортимента и его управлению; нахожде-
нию для товаров оптимальных товарных ниш (сегментов); под-
держанию конкурентоспособности товаров на требуемом рынке; 
разработке и осуществлению стратегии упаковки, маркировки, 
обслуживания товаров [2]. 

Товарная стратегия разрабатывается на перспективу и может 
включать три стратегических направления по улучшению при-
влекательности имеющегося в организации товарного микса: 
инновация товара; вариация товара; элиминация товара [3]. 

Как показывает практика, находящиеся примерно в одинако-
вых условиях сложившейся рыночно-экономической обстановки 
в Беларуси предприятия по-разному решают свои товарные 
проблемы: одни проявляют полное неумение и беспомощность, 
а другие, следуя принципам и методам маркетинга, находят 
перспективные пути.  

Анализ товарной политики ОАО «Гомельхлебопродукт» 
Филиал «Новобелицкий комбинат хлебопродуктов» показал, что 
сегодня предприятие обладает мощным производственным по-
тенциалом, имеет ряд достоинств и недостатков при формиро-
вании товарной стратегии и политики.  

Доля рынка ОАО «Гомельхлебопродукт» филиал «Новобе-
лицкий КХП» в районе составляет примерно 47 %, а 53 % соот-
ветственно занимают конкуренты. На сегодняшний день в Рес-
публике Беларусь насчитывается 10 организаций-конкурентов. 
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По результатам оценки конкурентоспособности продукции по 
сравнению с товарами аналогами конкурентов было отмечено, 
что выпускаемая продукция конкурентоспособна. Основная 
доля реализации осуществляется на внутреннем рынке, преиму-
щественно на территории г. Гомеля и Гомельской области, од-
нако положительным моментом можно отметить увеличение 
реализации на внешних рынках сбыта, в том числе на террито-
рии Российской Федерации, Украины и стран СНГ. Реализация 
на внешних рынках сбыта осуществляется через дилерскую сеть. 

Ассортимент предприятия является гармоничным, т. к. про-
цесс производства продукции имеет схожую направленность и 
цель потребления. 

Организация имеет ряд недостатков в области товарной по-
литики. Так по результатам деятельности организации можно 
отметить увеличение объемов производства и реализации товар-
ной продукции, а так же увеличение остатков готовой продук-
ции на складе, что вызвано, прежде всего, сокращением спроса 
на продукцию. Это связано с тем, что ОАО «Гомельхлебопро-
дукт» филиал «Новобелицкий комбинат хлебопродуктов» дол-
гие годы выпускает крупяную продукцию и комбикорма, при 
этом не изменяя ассортимент производимых товаров и не орден-
тируясь на спрос потребителей. Для повышения конкуренто-
способности продукции организация должна ориентироваться 
на рынке сбыта и гибко организовывать товарную политику та-
ким образом, чтобы ОАО «Гомельхлебопродукт» филиал «Но-
вобелицкий комбинат хлебопродуктов» могло свободно реаги-
ровать на малейшие изменения спроса на те или иные группы 
товаров. Чтобы товарная политика организации отвечала требо-
ваниям рынка, на котором она функционирует, необходимо про-
водить различного рода исследования, спроса, конъюнктуры 
рынка, анализ конкурентов и свободных ниш на рынке сбыта. 

Целесообразно разработать и спланировать ряд мероприятий, 
способных повысить конкурентоспособность комбикормовой и 
крупяной продукции на рынке для большего привлечения 
клиентов, увеличения объемов продаж и прибыльности пред-
приятия. В качестве основных направлений совершенствования 
деятельности были выбраны: стимулирование продаж за счет 
проведения акций, распродаж и стимулирования потребителей. 
В итоге по данным проведенных расчетов ОАО «Гомельхлебо-
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продукт» филиал «Новобелицкий КХП» сможет подучить до-
полнительный доход. 

Таким образом, предложенные мероприятия по стимулиро-
ванию товарной политики позволят увеличить количество по-
тенциальных покупателей, что в конечном итоге приведет к уве-
личению розничного товарооборота и соответственно прибыли 
филиала. Так же мероприятия по позволят укрепить свои кон-
курентные преимущества как на внутреннем, так и на внешних 
рынках сбыта. Эта задача достигается применением принципов 
маркетинга и методов стратегического управления. Таким обра-
зом, умелое использование разнообразных методов и приемов 
маркетингового управления товарной политикой может сущест-
венно помочь нашей стране перейти на качественно новый уро-
вень развития, а значит, и поднять свой имидж.  

Список использованных источников 

1. Мотышина М. С. Методы и модели маркетинговых исследований / 
М. С. Мотышина. – Санкт-Петербург : Изд-во СПбУЭФ, 2006. – 
278 с.  

2. Шаповалов В. А. Маркетинговый анализ / В. А. Шаповалов. – 
Ростов-на-Дону : Феникс, 2005. – 156 с. 

3. Федько В. П. Основы маркетинга: экзаменационные ответы 
/ В. П. Федько. – Ростов-на-Дону : «Феникс», 2001. – 384 с. 

 
СОВРЕМЕННЫЕ ПОДХОДЫ К ОРГАНИЗАЦИИ 
РЕКЛАМНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ НА РЫНКЕ В2В 
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Г. С. Митюрич, д. ф.-м. н., профессор кафедры товароведения – 
научный руководитель 
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университет потребительской кооперации» 
 

Сфера B2B («бизнес для бизнеса») предполагает коммуника-
цию одного бизнеса с другим, технологию автоматизированного 
взаимодействия двух сторон, оптовые продажи и закупки. Мар-
кетинг B2B помогает обеспечить наибольшую ценность пред-
ложений по сравнению с конкурентами при наименьших из-
держках. Он призван разработать убедительные предложения, 
найти эффективные решения по ценообразованию, коммуника-
циям и распределению.  
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К основным особенностям рынка B2B относятся: 
– ориентация на конкретного покупателя в отдельности; 
– сложный процесс принятия решения о покупке; 
– наличие высоких профессиональных навыков в области 

продукции у покупателей и продавцов; 
– специфичность и узкая специализация продуктов или услуг; 
– длительный цикл продаж; 
– труднодоступность целевой аудитории; 
– низкая эффективность традиционной рекламы; 
– высокая значимость имиджа организаций на данном рын-

ке, личных связей и контактов. 
Отношения между покупателями и продавцами складывают-

ся и поддерживаются годами, поэтому клиентоориентированная 
деятельность на данном рынке зависит от профессиональной 
организации рекламной работы. 

Рассмотрим особенности рекламы на рынке B2B: 
– ограничения по выбору рекламоносителей: специализиро-

ванная (в том числе, рекламно-информационная) пресса, выстав-
ки, интернет-реклама, сувенирная и печатная реклама; 

– разработка рекламных материалов с учетом приоритетов 
рациональных мотивов покупателей при принятии решения о 
покупке;  

– взаимосвязь между объемом рекламной информации и 
возможным объемом закупок в целях предотвращения такой си-
туации, когда отсутствует возможность поставок или выполне-
ния заказа в установленные сроки; 

– ориентация содержательной части рекламы на формирова-
ние долгосрочных и доверительных партнерских отношений 
покупателей со своими поставщиками. 

Особое значение в рекламе на промышленном рынке несут 
полиграфическая продукция и сувениры. Основной объем ин-
формации потребитель получает в ходе переговоров, презента-
ций, выставок и ярмарок. Для потенциального покупателя важна 
наглядность, возможность после переговоров или ярмарки вер-
нуться к предложению, найти подтверждение выгодности сот-
рудничества, а также отстоять перед руководством или акцио-
нерами необходимость заключения контракта.  

Рынок сувениров В2В в Беларуси достаточно развит, в стране 
представлено большинство зарубежных каталогов бизнес-суве-
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ниров и продукция отечественных производителей ручек, дело-
вых аксессуаров, ежедневников и т. д. 

Следующим значимым средством рекламы на рынке B2B 
является реклама в специализированных изданиях, которые ос-
вещают достижения, проблемы и задачи определенной отрасли. 
Рекламное объявление в специализированном издании обладает 
большей информативностью, так как специалисту интересны в 
первую очередь технико-экономические показатели реклами-
руемого объекта. 

Особенностью специализированных изданий является публи-
кация статей о научно-технических достижениях в своей от-
расли. Подобная статья содержит полные данные о техническом 
эффекте и экономической эффективности нового достижения, 
данные иллюстрируются фотографиями, схемами, графиками. В 
статье возможно сравнение описываемого объекта с показателя-
ми конкретных лучших мировых достижений, что недопустимо 
в рекламе.  

Интернет-реклама на рынке также имеет ряд своих особен-
ностей. Промышленные товары не являются товарами массо-
вого спроса, такие варианты рекламы как массовая рассылка по 
электронной почте, реклама в баннерообменных сетях или ими-
джевая реклама на популярных интернет-порталах не будут 
иметь соразмерного эффекта на вложенные средства. На данном 
рынке организации используют в основном контекстную и бан-
нерную рекламу на тематических порталах: отраслевые и спе-
циализированные сайты и торговые системы; сайты профессио-
нальных сообществ, в том числе профессиональные темати-
ческие интернет-форумы, конференции; непрофильные сайты, 
посещаемые представителями целевой аудитории, в том числе 
блоги; создание собственных сайтов с каталогами продукции. 

 Интернет, как инструмент маркетинговых коммуникаций, 
имеет несомненное удобство при общении с отдаленными ре-
гионами, предоставляет возможность получить консультации 
специалистов из региона-лидера в конкретной профессиональ-
ной области. 

Динамика интернет-рынка в Республике Беларусь очень оп-
тимистичная. Если в 2010 году доля интернета в общем объеме 
рекламных затрат составляла только 8 %, то в 2015 году цифра 
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увеличилась до 22 % и продолжает расти. Всего же рост интер-
нет-рекламы в 2015 году составил 16 %, что в денежном выра-
жении составляет $16,7 млн. Игроки рынка предполагают, что к 
концу года доля интернета вырастет до 27 % [1]. 

Среди инструментов онлайн-рекламы, эффективных для 
B2B, специалисты выделяют: 

1. Контекстную рекламу, которая позволяет таргетировать 
целевую аудиторию, быстро менять рекламные сообщения, ак-
тивно реагировать на все изменения поведения пользователей; 

2. Ретаргетинг – инструмент, который позволяет вернуть на 
сайт аудиторию, которая ранее его уже посещала, но не совер-
шила целевое действие (заказ, запрос цены и др.); 

3. Специализированные онлайн-ресурсы, размещение ин-
формации на которых обеспечивает более глубокое проникно-
вение на целевые сегменты и повышение узнаваемости орга-
низации; 

4. Торговые площадки (так называемые маркетплейсы), 
имеющие качественную деловую аудиторию [2]. 

Так размещение информации об организации в каталоге на 
сайте http://B2Binder.by/companies расширяет круг деловых свя-
зей, обеспечивает привлечение заинтересованных представите-
лей целевой аудитории, предоставляет информацию о пользова-
телях, подписавшихся на рассылку новостей организации. Сис-
тема отзывов способствует повышению репутации организации 
в пределах сервиса, что обеспечит эффективное решение целого 
ряда рекламных задач на рынке B2B. 

В ходе проведения рекламной кампании на рынке В2В кроме 
рекламы используются и другие формы маркетинговых комму-
никаций, такие как паблик рилейшнз, сейлз промоушн, участие 
в выставках и др. 
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ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ МАРКЕТИНГОВОЇ ЕКСПЕРТИЗИ 

І. О. Палій, інженер кафедри маркетингу, підприємництва та 
торгівлі  
Н. Р. Кордзая, к. т. н., доцент кафедри маркетингу, підприєм-
ництва та торгівлі – науковий керівник 
Вищий навчальний заклад «Одеська національна академія 
харчових технологій» 

Сьогодні, під впливом постійних змін, що відбуваються у 
внутрішньому та зовнішньому середовищі підприємства, а та-
кож, в умовах жорсткого конкурентного середовища проведення 
керівництвом підприємства постійного аналізу та контролю ви-
конання маркетингової програми, складеної на основі дослі-
дження і прогнозування ринку, аналізу стану підприємства, роз-
робки стратегії та тактики його поведінки на ринку є доволі 
актуальним. У таких умовах може допомогти відносно новий ін-
струмент аналізу та оцінки бізнесу – маркетингова експертиза [1]. 

Маркетингова експертиза або маркетинговий аудит – це 
комплексне, систематичне, незалежне і регулярне спостережен-
ня маркетингового середовища підприємства, його цілей, стра-
тегій і діяльності з метою визначення проблемної сфери, мож-
ливостей та заходів для поліпшення трудової та комерційної 
діяльності [2]. 

Аудит маркетингу може застосовуватись як для діючих 
підприємств чи фірм, для існуючих видів бізнесу, так і до нових 
проектів. Маркетинговий аудит можуть проводити по підпри-
ємству у цілому, так і для окремого структурного підрозділу, 
для окремого інвестиційного проекту чи для комерційної про-
позиції [3]. 

Маркетинговий аудит дає можливість показати неясно визна-
чені цілі, неефективну стратегію, погане співвідношення цілей і 
стратегій, недоліки в організації маркетингу, необхідність по-
ліпшити роботу з інформаційними потоками, дає можливість 
усунути недоліки в плануванні чи контролі маркетингової ак-
тивності. Таким чином, маркетинговий аудит є основою процесу 
змін [2]. 

Метою маркетингової експертизи є: 
– своєчасна ідентифікація проблемних зон; 
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– виявлення ділянок, де існують проблеми і нові можли-
вості; 

– перевірка відповідності стратегії компанії ринковим мож-
ливостям; 

– вивчення і підвищення ефективності бізнес-процесів мар-
кетингу і продажів; 

– видача рекомендацій з розробки плану підвищення ефек-
тивності маркетингової діяльності; 

– впевнитись в тому, що все гаразд, підприємство тримає 
правильний стратегічний курс на ринку. 

Розглянемо чотири принципові характеристики аудиту мар-
кетингу. 

 комплексність – він повинен досліджувати всі головні 
аспекти маркетингової активності підприємства, до того ж не 
тільки проблематичні; 

 систематичність – він повинен досліджувати макро- і 
мікросередовище підприємства, маркетингові цілі і стратегії, 
маркетингові системи і діяльність, а також мати певний порядок 
і систему; 

 незалежність – реалізація маркетингового аудиту повинна 
бути в компетенції незалежних, насамперед зовнішніх експертів, 
тому що саме це забезпечує вищу ступінь об’єктивності; 

 регулярність – менеджери повинні використовувати аудит 
не тільки в проблемних ситуаціях, а регулярно. 

Виділяють шість способів проведення маркетингового ауди-
ту: самоау-дит; поперечний аудит; аудит зверху; аудит, прове-
дений аудиторським відділом компанії; аудит, проведений спе-
ціальною групою працівників; зовнішній аудит (рис. 1).  

Кращий аудит, як правило, це аудит, який проводиться зов-
нішніми фахівцями-консультантами, що відрізняються об’єктив-
ністю і великим досвідом роботи в різних галузях, і цілком 
присвячують свій час тільки аудиту.  

Самоаудит (оцінка менеджерами результатів своєї роботи), 
може виявитися дуже корисним, оскільки рідко співробітники 
підприємства самі визнають свої помилки, однак більшість екс-
пертів погоджуються, що в цьому випадку, аудиту бракує об’єк-
тивності та незалежності [1, 2]. 
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Рисунок 1 – Способи проведення маркетингового 
аудиту компанії 

Проведення маркетингової експертизи неможливо без її пла-
нування. Процес планування маркетингової експертизи є важли-
вою процедурою в організації та проведенні експертизи силами 
маркетингової діяльності на підприємстві. Планування марке-
тингової експертизи передбачає наступні етапи [3, 4]: 

а) попереднє планування маркетингової експертизи; 
б) розробка загального плану маркетингової експертизи; 
в) складання програми проведення маркетингової експертизи; 
г) формування програми профілактичних заходів у системі 

маркетингу. 
У сучасних умовах господарювання маркетингова експертиза 

виступає в ролі постачальника достовірної інформацію про мар-
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кетингову діяльність підприємства, гаранта ефективного марке-
тингу підприємства та його швидкої адаптації до умов ринку [3]. 

Експертна оцінка дозволяє оцінити можливості реалізації 
проекту в умовах існуючої конкуренції сформованого рівня 

попиту. 
Таким чином, можна говорити про те, що маркетингова екс-

пертиза є ефективним і ключовим механізмом у регулюванні та 
контролі діяльності підприємства. Вона дає можливість вчасно 

виявити нечітко визначені цілі, неефективну стратегію, недоліки 
в організації маркетингу, усунути недоліки в плануванні або 

контролі маркетингової активності і т. п. Тому маркетингову 
експертизу справедливо вважати методологічною основою для 

проведення стратегічних змін у діяльності будь-якого підпри-
ємства. 
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ФОРМУВАННЯ СИСТЕМИ СОЦІАЛЬНО-
ВІДПОВІДАЛЬНОГО МАРКЕТИНГУ НА ПІДПРИЄМСТВІ 

І. П. Чайка, к. е. н., доцент  
Вищий навчальний заклад Укоопспілки «Полтавський універ-
ситет економіки і торгівлі» 

Вищий навчальний заклад (ВНЗ) – підприємство, яке завдяки 

специфіці своєї діяльності істотною впиває на соціальну скла-
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дову життя суспільства. Це необхідно враховувати при плану-

ванні стратегії його розвитку. Важливим аспектом такого плану-

вання має стати формування системи соціально відповідального 
маркетингу ВНЗ, що підвищить соціальну ефективність його 

функціонування.  
На початковому етапі формування системи допоможе залу-

чення до співпраці організацій-посередників, таких як профе-
сійні асоціації бізнесу, наприклад, Українська асоціація марке-
тингу (УАМ), громадські, волонтерські організації, організації 
сфери мас медіа. Такі організації зацікавлені в проведенні різно-
манітних заходів, які сприяють покращенню соціального клі-
мату в суспільстві, підвищенню його добробуту, захисті інте-
ресів громадян.  

 Проаналізуємо позитивні ефекти від формування системи 
соціально відповідального маркетингу ВНЗ, враховуючи розроб-
лену раніше класифікацію системної ефективності функціону-
вання ВНЗ. Групи, які отримають певні ефекти, поділено на дві 
категорії в залежності від того, чи беруть вони безпосередню 
участь у соціальному проекті (табл. 1). 

Таблиця 1 – Види ефектів від співпраці у соціальній сфері 
ВНЗ з посередниками  

Об’єкти 
впливу 

Види 
ефектів 

У чому полягає ефект 
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Соціальний Підвищення зацікавленості персоналу і сту-
дентів у процесі роботи та навчання  

Економічний Можливість проведення спільних наукових 
досліджень і подальшого їх економічного 
впровадження, перспектива отримання сту-
дентами пропозицій працевлаштування 

Духовний Отримання нових знань, формування духов-
них цінностей учасників проекту 

Інтеграцій-
ний 

Формування взаємовигідних професійних 
зв’язків  

Диверсифі-
каційний 

Освоєння нових робіт, які до того не були 
пов’язані з основними видами діяльності 
учасників проекту 
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Продовж.  табл. 1 

Об’єкти 
впливу 

Види 
ефектів 

У чому полягає ефект 

1 2 3 
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Соціальний Встановлення довгострокового надійного 
партнерства між ВНЗ і роботодавцями 

Економічний Участь у соціальних проектах забезпечує за-
цікавленість та прихильність партнерів, ло-
яльність споживачів, що впливає на при-
буток 

Духовний Отримання нових знань, формування духов-
них цінностей 

Інтеграцій-
ний 

Зближення для взаємовигідної співпраці 
учасників ринкових відносин 

Диверсифі-
каційний 

Можливість отримати нові наукові розроб-
ки, що сприятимуть розробці нових продук-
тів, виходу на нові сегменти ринку 

 
Можемо виділити декілька перспективних напрямів соціаль-

ної роботи, які стануть елементами системи соціально відпо-
відального маркетингу ВНЗ: 

1) популяризація сутності соціально-відповідального ведення 
бізнесу в суспільстві, формування активної соціальної позиції 
представників громади; 

2) формування розуміння підприємцями соціально відпові-
дального ставлення до ведення бізнесу, за необхідності, надання 
їм організаційно-методичної допомоги у розробці та реалізації 
соціальних програм; 

3) робота над вирішенням соціально-значимої проблеми на 
місцевому або загальнодержавному рівні; 

4) об’єднання зусиль з представниками бізнесу, громади для 
реалізації екологічних проектів; 

5) розробка і доведення до споживачів окремих просвітниць-
ких програм стосовно різноманітних аспектів захисту їх прав на 
ринку товарів та послуг; 

6) волонтерська робота на благо громаді; 
7) відкрите подання інформації про свою діяльність та ін. 
Підсумовуючи, необхідно зазначити, що соціально відпові-

дальний маркетинг є невід’ємною складовою маркетингової 
діяльності підприємства, підсистемою в системі маркетингового 
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управління. Роль соціально відповідального маркетингу зво-
диться до узгодження потреб і інтересів виробників, споживачів 
і суспільства в цілому. Активна соціальна позиція ВНЗ, систем-
ний підхід до соціально відповідального маркетингу забезпечать 
довгострокові позитивні ефекти для нього як для підприємства, 
збільшать його престиж у суспільстві, не вимагаючи значних 
матеріальних витрат, підвищать системну ефективність його 
функціонування. У довгостроковій перспективі успішне впрова-
дження принципів холістичного маркетингу в діяльність ВНЗ 
гармонізує інтереси суспільства, забезпечить узгодженість дій 
влади, суспільства, бізнесу на місцевому рівні, поглибить зв’яз-
ки і між освітнім, науковим, виробничим і фінансовим секто-
рами суспільства в цілому. 

МАРКЕТИНГ В СИСТЕМІ УПРАВЛІННЯ 
ПІДПРИЄМСТВОМ 

Г. Л. Чміль, к. е. н., ст. викладач кафедри маркетингу і комер-
ційної діяльності; 
А. В. Красноусов, к. е. н., доцент кафедри маркетингу і комер-
ційної діяльності 
Харківський державний університет харчування та торгівлі 

Динамічність бізнес-середовища та посилення впливу зов-
нішніх і внутрішніх дестабілізаційних факторів на результати 
діяльності сучасних підприємств, їх конкурентоспроможність та 
перспективи сталого економічного розвитку обумовлюють необ-
хідність реформування існуючих і пошуку нових ефективних 
інструментів управління, що ґрунтуються на маркетингових 
концепціях і дозволяють зайняти та утримувати достатню част-
ку внутрішнього та міжнародного ринку, сформувати у спо-
живачів позитивне ставлення до підприємства і отримати висо-
кий рівень прибутку за відносно низького рівня витрат. 

Пріоритет маркетингу в системі управління підприємства, як 
філософії, яка забезпечує задоволення потреб споживача на 
основі їх уподобань, – факт, визнаний офіційною наукою та 
підтверджений практикою. Про це свідчать праці провідних за-
кордонних і вітчизняних дослідників, зокрема П. Друкера, 
Я. Корнаі, Л. Крісті, Х. Хершгена, Т. Амблера і Ф. Кохінакі, 
Р. Хола, Л. Аверченко, А. Бандурки, С. Гаркавенко, О. Гірника, 
П. Лазановського, М. Герасименко, А. Чернявського, І. Акімової, 
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П. Перерви, Н. Гончарової та ін., в яких науково обґрунтову-
ється необхідність маркетингу на підприємстві і висвітлюються 
ключові теоретико-методичні положення маркетингового уп-
равління. Віддаючи належне існуючим науковим розробкам в 
цій сфері, зазначимо, що проблема формування та використання 
сучасних механізмів маркетингу на засадах інтеграції з мене-
джментом підприємств задля вирішення практичних проблем 
ефективного господарювання потребує удосконалення і подаль-
ших наукових досліджень. 

Під маркетингом зазвичай розуміють комплексну систему 
організації виробництва і збуту продукції, яка побудована на ос-
нові попереднього дослідження потреб споживачів і відповідає 
їх платоспроможному попиту в даний момент часу. Саме за 
допомогою маркетингу підприємство може отримати конкретні 
відповіді на повсякчасні питання стосовно того що потрібно 
виробляти і продавати, де і яким чином продавати, коли потріб-
но продавати і чому слід продавати, як управляти рухом товару 
на ринок тощо. Розв’язання цих питань лежить в площині трьох 
взаємопов’язаних сфер маркетингової діяльності (рис. 1). 

 

 

 

 

 

  

 

Рисунок 1 – Напрями маркетингової діяльності  
(на підставі [1, с. 27]) 

 
Відтак маркетинг слід розглядати як концепцію управління і 

господарювання в ринковому середовищі, що орієнтує підпри-
ємство на задоволення конкретних споживчих якостей товару 
або послуг (потреб) конкретних споживачів, і комплексно забез-
печує функціонування: 

Практичне 
забезпечення «трьох 
китів» маркетингу: 

збут, сервіс, реклама 

Дослідження і 
прийняття рішень 

щодо ринку, товару, 
споживача 

Внутрішнє 
управління 

маркетинговою 
діяльністю 
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– системи управління виробничо-збутовою діяльністю під-
приємства, яка направлена на отримання максимального при-
бутку за допомогою обліку і здійснення впливу на ринкові 
умови; 

– системи планування розробки товару або послуг (асорти-
менту і номенклатури), обсягів їх випуску; встановлення цін на 
товар виходячи із стадій його життєвого циклу; розподіл товару 
(послуг) між обраними ринками і стимулювання його збуту з 
метою задоволення певних потреб. 

В межах системи управління підприємством специфіка мар-
кетингу, який є зв’язуючою ланкою між зовнішнім і внутрішнім 
середовищем та охоплює всі напрями діяльності, полягає в 
охопленні, координуванні та спрямуванні роботи всіх структур-
них підрозділів та всіх спеціалістів підприємства на задоволення 
потреб і запитів споживачів. Такий підхід забезпечує «орієн-
тацію на потреби ринку, стратегічний підхід і спрямованість на 
довготерміновий комерційний успіх, ситуаційне управління, 
своєчасну адаптацію до зовнішнього середовища, завоювання 
провідних позицій на ринку і забезпечення конкурентних пере-
ваг, стратегію активного впливу на покупців, цільовий комп-
лексний, системний підхід до здійснення управлінської діяль-
ності» [2, с. 96]. 

На думку Д. В. Райко та Л. Е. Лебедєвої виконання системи 
маркетингових функцій для вирішення управлінських завдань 
забезпечують п’ять взаємопов’язаних блоків управління марке-
тингом на підприємстві: 

– інформаційний блок (маркетингова інформація, маркетин-
гова інформаційна система, автоматизована інформаційна си-
стема); 

– блок людських ресурсів (організація праці, мотивація та 
контроль за персоналом служби маркетингу); 

– організаційний блок (організація структури управління 
маркетингом, розподіл прав, завдань і відповідальності в систе-
мі маркетингового управління); 

– блок планування (планування корпоративної та функціо-
нальних стратегій підприємства); 

– блок оцінки та контролю (контроль річних планів марке-
тингу та прибутковості підприємства, стратегічний контроль 
(аудит маркетингу) [3, с. 113]. 
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Вважаємо, що таке структурування і чітка конкретизація 
завдань, що вирішуються в процесі управління маркетинговою 
діяльністю кожним із зазначених блоків [3, с. 113–117], дозволяє 
розглядати підприємство як частину системи «споживач–під-
приємство–партнер» і найбільш повно узгоджувати можливості 
підприємства із ситуацією на ринку для забезпечення прибутку. 

Таким чином, в системі управління підприємством маркетинг 
створює обґрунтовану базу для прийняття рішень про стратегію 
і програму розвитку підприємницької діяльності. Прогнозування 
ринку, розробка стратегії і планування своїх дій на ринку, фор-
мування ринкового попиту – це основні принципи маркетин-
гової концепції управління. Тому маркетинг усе більш буде ін-
тегруватися в загальну систему управління підприємством, коли 
в основі прийняття практично усіх виробничих, збутових, фі-
нансових, адміністративних та інших рішень буде лежати інфор-
мація, що надходить від ринку. 
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О. А. Штурба, студентка групи ТОЗТ-41, напрям підготовки 
«Товарознавство та торговельне підприємництво» 
К. Ю. Соколюк, асистент кафедри маркетингу та реклами – 
науковий керівник 
Вищий навчальний заклад «Вінницький торговельно-еконо-
мічний інституту КНТЕУ» 

Постіндустріальний етап розвитку економіки України та 
необхідність побудови інтелектуального суспільства в умовах 
інтеграції, інформатизації та глобалізації світогосподарських 
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процесів потребують не тільки його демократизації, а й істотних 
змін в організації та управлінні всіма ієрархічними рівнями 
господарювання на основі інноваційно-інвестиційної моделі 
сталого розвитку економіки країни. З огляду на це, принципово 
значущим стає застосування інноваційної моделі управління, 
яка зможе стати новим етапом на шляху розвитку економіки, 
вдосконалити механізми управління і забезпечити підвищення 
ефективності кожного суб’єкта підприємницької діяльності. 
Основоположним підходом до розробки такої моделі виступає 
логістизація економіки загалом і управління зокрема, яка не-
можлива без трансформування існуючої системи менеджменту й 
опанування прогресивними методами управління підприємниць-
кою діяльністю на засадах логістики.  

Актуальність даної теми полягає в тому, що формування 
високого рівня торговельного обслуговування покупців в умо-
вах висококонкурентного середовища реалізовується за допо-
могою задоволення всіх основних вимог покупців щодо рівня 
обслуговування. Наявність відповідної товарної маси в підпри-
ємствах торгівлі забезпечується виконанням комплексу логіс-
тичних операцій щодо переміщення відповідних товарних ре-
сурсів у просторі та часі та відповідною зміною права власності 
у процесі купівлі-продажу того чи іншого товару.  

Питання визначення сутності логістичної системи та основ-
них засад управління знайшли своє відображення в роботах та-
ких вітчизняних та зарубіжних вчених: О. В. Ареф’євої, В. І. Бе-
режної, А. М. Гаджинського, М. П. Денисенка, Дж. С. Джонсо-
на, І. М. Крейдич, В. В. Кривещенко, Є. В. Крикавського, Д. Д. Ко-
стоглодова, І. А. Леншина, Л. Б. Міротіна, М. А. Окландера, 
Ю. В. Пономарьової В. І. Сергєєва, Дж. Р. Стока, та багатьох 
інших. 

Сформовані схеми управління в українських компаніях на-
дають широкі можливості для використання логістичної прак-
тики з метою вибору з безлічі можливих найбільш сприятливих 
варіантів функціонування бізнесу, розширення сфер впливу і 
підвищення прибутковості. Уклад і принципи діяльності підпри-
ємств потребують впровадження логістичних концепцій з ура-
хуванням результатів сучасних досліджень, аналізу сегментів 
ринку. Проте впровадження сучасного підходу до управління 
логістичною системою підприємства гальмується слабким кон-
цептуальним і методичним обґрунтуванням, а також недостат-
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нім рівнем адаптації практики і теорії створення логістичних 
систем до умов сучасного господарювання у сфері торгівлі [1]. 

У такому разі логістична система торговельного підприєм-
ства може і повинна трактуватися як комплекс логістичних опе-
рацій та процесів, що здійснюються торговельним підприєм-
ством для доведення товарних потоків до кінцевих споживачів 
товарів споживчого призначення (або продукції виробничого 
призначення – у разі здійснення торговельної діяльності в сфері 
оптової торгівлі такою продукцією).  

Формування логістичної системи відбувається згідно з пев-
ними принципами, а саме: 

1) узгодженість інформаційних, ресурсних, технічних та ін-
ших характеристик логістичної системи;  

2) для досягнення єдиної мети елементи логістичної системи 
розглядаються як взаємопов’язані та взаємодіючі (системний 
підхід);  

3) для досягнення глобальних цілей системи узгоджуються 
локальні цілі функціональних елементів логістичної системи 
(загальносистемна оптимізація); 

 4) логістична система повинна стійко працювати у разі допу-
стимих відхилень параметрів та факторів внутрішнього та зов-
нішнього середовища (принцип стійкості та адаптивності) [2].  

Проте для нормального функціонування логістичної системи 
необхідне існування механізму, який стоїть вище за логістичну 
систему, який би керував її діяльністю, контролював та коре-
гував дії, спрямовував логістичні потоки, приймав рішення та 
відповідав за результати їх виконання тощо. Такий механізм є 
проявом системи (механізму) управління логістичною діяль-
ністю підприємства, тобто підприємства, на якому вже створена 
логістична система. Логістична система повинна обов’язково 
володіти властивістю інтегрованості, тому що із зростанням не-
стабільності зовнішнього середовища актуальніше відчувається 
потреба підприємства в стратегічному управлінні, яке можна 
розглядати як управління за результатами. Інтегрована логістич-
на система повинна легко адаптуватися до змін внутрішнього та 
зовнішнього середовища. 

Формуючи механізм управління логістичною системою, не-
обхідно враховувати той факт, що створюваний механізм пови-
нен бути здатним до гнучкого реагування та вираховування змін 
у ринковій та виробничій ситуаціях. До таких мінливих умов 
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зовнішнього середовища можна зарахувати зміни попиту на ті 
чи інші товари та послуги, вибуття зі строю технологічного 
обладнання, зміни транспортних тарифів, введення або виведен-
ня зі строю тих чи інших транспортних каналів, зміни в від-
соткових ставках з кредитування тощо. Характер виконуваних 
логістичних операцій змінюється впродовж функціонування 
системи під впливом зовнішніх умов, що змінюються [3]. 

Механізм управління логістичною системою підприємства 
повинен виконувати такі функції як:  

– прийняття управлінських рішень на основі даних про 
реальний стан логістичної системи підприємства;  

– регулювання логістичних потоків;  
– контроль над виконанням логістичних операцій;  
– прогнозування поведінки логістичної системи;  
– оптимізація бізнес-процесів у логістичній системі;  
– планування логістичної системи підприємства;  
– раціоналізація транспортної системи;  
– організація складського господарства тощо.  
Отже, під час формування логістичної системи на підпри-

ємстві торгівлі необхідно враховувати безліч факторів та по-
стійно збирати відповідну інформацію. Лише ретельне дослі-
дження функціональних сфер логістичної системи, чітке фор-
мулювання завдань, поставлених перед створеною на підпри-
ємстві логістичною системою та розуміння поставлених цілей 
перед розробниками логістичної системи, надасть можливість 
створити на підприємстві ефективну логістичну систему та 
ефективний механізм управління нею. Лише узгодженість дій 
управлінців, науковців, працівників підприємства та спеціалістів 
з логістики виведе підприємство на вищий рівень функціону-
вання та затвердить його положення на споживчому ринку.  
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«МІЖНАРОДНА ЕКОНОМІКА» 

ФОРЕКС – НАЙБІЛЬШИЙ ФІНАНСОВИЙ РИНОК СВІТУ 

М. Я. Білоус, студентка групи № 131, напрям підготовки 
«Міжнародна економіка» 
Є. О. Галушка, к. е. н., доцент кафедри економічної теорії та 
міжнародної економіки – науковий керівник 
Чернівецький торговельно-економічний інститут КНТЕУ 

Форекс є міжнародним міжбанківським валютним ринком. 
Це неформальна мережа торговельних відносин між учасниками 
ринку по усьому світу, яка включає центральні, комерційні, 
інвестиційні банки, пенсійні фонди, брокерів і дилерів, страхові 
компанії, транснаціональні корпорації і приватних осіб. Поза-
біржовий ринок Форекс не має юридичної адреси і не має ке-
рівництва. Його назва утворилася від англійських слів Foreign 
Exchange, що можна перевести як світовий міжбанківський ва-
лютний ринок [1].  

Форекс – це єдина телекомунікаційна мережа сполучених 
між собою банків і інших фінансових установ, що немає тери-
торіально певного місця торгівлі і часових обмежень, – ринки 
відкриваються о 23:00 за Гринвічем у неділю, починаючи з 
Нової Зеландії (Веллінгтон), потім Австралія (Сідней), потім 
Японія (Токіо) – Китай (Гонконг) – Сінгапур (Сінгапур) – Ні-
меччина (Франкфурт-на-Майні) і Швейцарія (Цюріх) – Велико-
британія (Лондон), а завершуються о 22:00 у п’ятницю в США 
(Нью-Йорк, Чикаго, Лос-Анджелес). Таким чином ринок Форекс 
працює 24 години на добу 5 днів на тиждень (за винятком націо-
нальних свят) [3]. 

70 % всіх операцій на ринку Форекс є спекулятивними. 
Суб`єкти ринку роблять ставки на зростання або падіння тієї чи 
іншої валюти. Частка реальних обмінних операцій між банками 
становить 10–20 %. Інша частина Форекс – це інвестиційний 
ринок [2]. 

Ринок Форекс забезпечує торговельні операції в усіх ос-
новних валютах: долар США (USD), євро (EUR), японська єна 
(JPY), англійський фунт стерлінгів (GBP), швейцарський франк 
(CHF), австралійський і канадський долари (AUD і CAD) та ін. 
При цьому найчастіше використовуються наступні валютні 
котирування: USD/CHF, USD/JPY, EUR/USD, GBP/USD.  
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За останні три десятиріччя ринок Форекс поступово розви-
нувся в найбільший фінансовий ринок в світі, денний оборот 
якого складає від 1 до 3 трлн дол. США. Не слід сприймати 
Форекс як «ринок», в традиційному сенсі. Він не має певного 
місця торгівлі, як, наприклад, акції та валютні ф’ючерси. На 
ринку Форекс торгівля відбувається по телефону або через 
термінали комп’ютера одночасно і цілодобово в сотнях банків у 
всьому світу [3]. 

Основний принцип роботи на Форекс полягає в обміні однієї 
валюти на іншу. Форекс є сукупністю контрактів агентів, які 
працюють на валютному ринку, міняють певну суму грошових 
одиниць однієї країни на валюту іншої. При цьому курс однієї 
валюти щодо іншої визначається попитом і пропозицією. Тобто 
обмін проводиться тільки тоді, коли обидві сторони згідні на 
наявні умови. Залежно від зміни співвідношення попиту і про-
позиції, курси постійно змінюються. На ринку Форекс, курси 
валют змінюються кілька разів у хвилину цілодобово. Цю вла-
стивість називають динамічністю. Для перегляду і аналізу гра-
фіків зміни курсів валют на ринку Форекс використовуються 
спеціальні комп’ютерні програми, які працюють у режимі реаль-
ного часу. 

Учасником Форекс може стати будь-хто, незалежно від його 
місцезнаходження, оскільки для проведення операцій на ринку 
потрібний тільки доступ до мережі Інтернет і необхідні знан-
ня. Сьогодні мільйони людей по всьому світу проводять торгові 
операції на ринку Форекс і отримують дохід за рахунок коли-
вання валютних курсів.  

Операції на валютному ринку виконуються через посеред-
ника, через банк або форекс-компанію, але не безпосередньо 
між клієнтами, які хочуть зробити обмін валют. Всі операції 
на Форекс є безготівковими, виконуються на торговому рахун-
ку, відкритому в форекс-компанії. Цей рахунок має схожість з 
поточним рахунком в будь-якому банку. На ринку Форекс 
зазвичай виконуються дві операції, наприклад, купівля євро за 
долари, а потім, через якийсь час - продаж євро за долари вже за 
іншим курсом. Обмін виконується за курсом, що встановлений 
на момент укладання угоди. 

 На ринку є можливість проводити операції на суми, які 
будуть перевищувати наявний на торговому рахунку депозит. 
Це можливо тому, що форекс-компанія надає клієнтові кредитне 
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плече, важіль, для виконання операції. Наприклад, при депозиті 
в стартовому 2 000 дол. США і важелі 100, можна виконувати 
операції обміну валют на суми до 200 000 дол. США. На рин-
ку Форекс є можливість продавати будь-яку, потрібну вам ва-
люту, а не тільки ту, депозит в якій є на торговому рахунку. Для 
здійснення операції надається кредит в тій валюті, яка прода-
ється, отже, у вас завжди є можливість продати, наприклад, 
англійські фунти за японські єни [1]. 

Угоди відбуваються миттєво. Можна призупинити операції 
на час або в будь-який момент закрити рахунок. Протягом дня 
можна збільшити свій депозит в 10 разів [4]. 

Ще одна властивість даного ринку, на яку необхідно звер-
нути увагу – його стабільність. Форекс, на відміну від фондо-
вого ринку, не схильний до різких нищівних падінь. Криза в 
певній сфері економіки провокує знецінення акцій всіх компа-
ній, які працюють в цій області, а крах однієї з валют означає 
лише те, що інша валюта стала сильніша. Гроші – ліквідний 
товар, вони продаватимуться і купуватимуться завжди. 

Основними перевагами валютного ринку Форекс є: 
1. Найбільша у світі кількість учасників і найбільші обсяги 

валютних операцій. 
2. Відсутність зовнішніх органів регулювання: валютні кур-

си визначаються виключно попитом і пропозицією. 
3. Абсолютна ліквідність і динамічність ринку: угоди укла-

даються за лічені секунди за on-line котируваннями. 
4. Цілодобовий режим роботи протягом усього робочого 

тижня; укладання угод у будь-який зручний для трейдера 
час. 

5. Можливість відкриття позиції на будь-який період та за-
криття у будь-який момент за бажанням трейдера. 

6. Відсутність комісійних витрат, окрім сплати різниці між 
ціною купівлі та продажу валют. 

7. Доступність як для професійних, так і для непрофесійних 
учасників валютного ринку. 

Таким чином, Форекс – це міжнародний фінансовий ринок, 
що використовується для проведення операцій з обміну валют. 
Учасники цього ринку вкрай різноманітні – від найбільших сві-
тових банків та корпорацій, до приватних трейдерів – фізичних 
осіб. Форекс – найбільший з фінансових ринків світу. Завдяки 
своїм масштабам, високій ліквідності і прибутковості, він є од-
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ним із найбільш привабливих ринків для інвесторів. Розміщення 
коштів на валютному ринку Форекс є перспективним і прибут-
ковим напрямком сучасного бізнесу.  

Список використаних джерел 

1. Перші кроки на зустріч успіху. Електронна бібліотека [Електрон-
ний ресурс]. – Режим доступу: http://bibliograph.com.ua/forex/40.htm. – 
Назва з екрана. 

2. Форекс. Вікіпедія — вільна енциклопедія [Електронний ресурс]. – 
Режим доступу: https://uk.wikipedia.org/wiki/Форекс. – Назва з 
екрана. 

3. Що таке Форекс. Форекс Україна [Електронний ресурс]. – Режим 
доступу: http://www.forexua.com/ua/study/aboutforex. – Назва з 
екрана. 

4. Як заробити на ринку Форекс. Instan Forex Trading [Електронний 
ресурс]. – Режим доступу: https://www.instaforex.com/ua/forex_ 
articles.php. – Назва з екрана. 
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номики – научный руководитель  
Высшее учебное заведение Укоопсоюза «Полтавский универ-
ситет экономики и торговли» 

До распада СССР мировое сообщество разделялось на два 
полюса: социалистические и капиталистические страны. Среди 
последних выделялись так называемые третьи страны, к кото-
рым относилась группа развивающихся (в основном слабораз-
витых) государств. В настоящее время не существует единого 
подхода к делению стран мира. Чаще всего страны классифи-
цируют по уровню социально-экономического развития. Для 
этого используется комплекс показателей, включающий, напри-
мер, доходы населения, обеспеченность промышленными това-
рами, продуктами питания, уровень образования, продолжитель-
ность жизни. В качестве основного показателя часто принимают 
величину валового внутреннего продукта на одного жителя 
страны (иными словами, ВВП на душу населения или доход на 
душу населения). В методологии Всемирного банка, который 

http://bibliograph.com.ua/forex/40.htm
https://uk.wikipedia.org/wiki/Форекс
http://www.forexua.com/ua/study/aboutforex
https://www.instaforex.com/ua/forex_%20articles.php
https://www.instaforex.com/ua/forex_%20articles.php
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ежегодно рассчитывает показатели национального дохода на 
душу населения в странах мира, все государства и территории 
классифицируются по трем категориями: 

1. Страны с высоким уровнем дохода на душу населения (от 
$ 12,616 и выше). 

2. Страны со средним уровнем дохода на душу населения (от 
$ 1,036 до $ 12,615). 

3. Страны с низким уровнем дохода на душу населения (от 
$ 1,035 и ниже). 

Экономический потенциал страны характеризирует ресурсы 
страны, которые при полном их использовании позволяют про-
извести максимальный валовой национальный продукт (ВНП). 
Для анализа потенциала стран «третьего мира» будут использо-
ваны следующие показатели: ВВП на душу населения, при-
родно-ресурсный потенциал и экспортный потенциал.  

По данным Всемирного банка за 2014 г. по показателю ВВП 
на душу населения к странам «третьего мира» были отнесены 
такие: Камерун, Сан-Томе и Принсипи, Судан, Лесото, Узбекис-
тан, Нигер, Мавритания, Восточный Тимор, Мьянма, Пакистан, 
Сенегал, Лаос, Либерия, Чад, Бурунди, Гана, Бангладеш, 
Малави, Камбоджа, Йемен, Демократическая Республика Конго, 
Кения, Киргизия, Коморские острова, Танзания, Центрально-
Африканская Республика, Бенин, Сьерра-Леоне, Буркина-Фасо, 
Таджикистан, Гаити, Мали, Зимбабве, Мозамбик, Того, Гамбия, 
Гвинея-Бисау, Непал, Уганда, Руанда, Афганистан, Эфиопия, 
Гвинея, Мадагаскар, Эритрее, Сомали. Вышеперечисленные 
страны располагаются в Центральной, Западной и Восточной 
Африки, а так же в Юго-Восточной Азии. 

Оценивая природно-ресурсный потенциал Центральной Аф-
рики, следует отметить, что континент богат полезными иско-
паемыми, которые используются в черной и цветной металлур-
гии, химической промышленности. Такие страны, как Бурунди, 
Чад и Демократическая Республика Конго имеют большие 
площади земли, пригодной для ведения сельского хозяйства. 
Кроме того, в этих странах в промышленных масштабах добы-
вают алмазы, уран, лес, золото, нефть, гидроэнергия. Засухи, пе-
риодические гражданские войны и мятежи, а также отсутствие 
выхода к морю многим странам не дают всецело использовать 
природные ресурсы на благо национальной экономики.  
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В Восточной Африке ситуация несколько иная. В Танзании 
имеются все возможности для успешного развития черной ме-
таллургии, поскольку страна обладает богатыми запасами ка-
менного угля и железной руды. Обнаружение в Уганде место-
рождения нефти стало весомой причиной для прогрессивного 
роста местной экономики.  

Однако многие восточноафриканские страны до сих пор ис-
пытывают зависимость от бывших метрополий, поэтому в эко-
номическом плане они до сих пор тяготеют к развитым держа-
вам. Например, Гана (государство в Западной Африке) обладает 
значительными природными ресурсами. Горнодобывающая от-
расль этой страны составляет основу национальной промыш-
ленности. Здесь также ведется добыча золота, алмазов, бокси-
тов, марганцовой руды.  

Что касается Юго-Восточной Азии, то в Бангладеш были об-
наружены большие запасы газа, которые активно используются 
страной и в целом влияют на ее развитие.  

Приведенные выше данные дают возможность утверждать, 
что страны «третьего мира» имеют богатые природные ресурсы, 
что дает им возможность наращивать экспортный потенциал. 
Соответственно, возникает потребность в том, чтобы оценить 
его. В течение 1970–2014 годов экспорт Кении увеличился на 
10,6 млрд долл. за счет сельского хозяйства, которое домини-
рует в развитие экономики. Чай – ведущий экспортный товар в 
стране, который приносит почти 20 % общего экспортного до-
хода. Камерун обладает значительным потенциалом развития 
алмазодобычи, поскольку он расположен между двумя крупны-
ми алмазодобывающими странами – Центральной Африканской 
Республикой и Республикой Конго.  

В целом за период 1986–2014 годов экспорт Мадагаскара 
вырос на 2,8 млрд долл. Основными статьями экспорта явля-
ются: сырье для металлургической промышленности, никель, 
ракообразные. В целом, можно отметить, что за период 1970–
2014 экспортный потенциал стран «третьего мира» увеличился в 
несколько раз.  

Экономический потенциал стран «третьего мира» сравни-
тельно невысокий. При этом большинство стран владеют запа-
сами нефти, газа, в странах развито сельское хозяйство, есть 
производство продуктов питания, большая часть которых от-
правляется на экспорт.  

http://tours-service.ru/country_info/83
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Некоторые страны к использованию своего потенциала под-
ходят стратегически. Например, Камерун, нацелен на то, чтобы 
к 2035 году войти в число стран с быстроразвивающейся эконо-
микой. Условия ведения бизнеса в Камеруне в последнее время 
улучшаются. Но, с другой стороны, имея возможности, некото-
рые страны их не используют. Экономика Бенина основана на 
натуральном сельском хозяйстве (в основном – на выращивании 
хлопчатника). В стране имеются месторождения нефти и газа, 
но они не эксплуатируются.  

Изложенные выше данные дают возможность сделать вывод 
о том, что многие страны Центральной и Восточной Африки 
используют свой потенциал, для повышения уровня своего эко-
номического развития, другие страны не имеют существенных 
изменений в характере и темпе экономической динамики в 
сравнении с предыдущими годами.  
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Банковское кредитование экономики, осуществляемое в оп-
тимальных (необременительных) объемах по разумным про-
центным ставкам, служит фактором выравнивания потребитель-
ских возможностей для населения и источником инвестиций в 
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основной и оборотный капитал для субъектов хозяйствования. 
Однако когда заимствование ресурсов у банков приобретает 
чрезмерные масштабы относительно текущих доходов экономи-
ческих агентов, кредитоспособность последних падает, соответ-
ственно, увеличивается количество дефолтов по обязательствам 
в реальном секторе. В результате повышается волатильность 
выпуска в экономике, усугубляя тем самым проблему возврата 
старых кредитов и увеличивая потери банков. Стандартным по-
казателем, используемым для измерения долговой нагрузки на 
макроуровне, является отношение кредитов, размещенных бан-
ками в нефинансовой экономике, к ВВП. Уровень данного ин-
дикатора в Республике Беларусь значительно ниже, чем в стра-
нах с развитым финансовым рынком (например, значение кре-
дита к ВВП в ЕС27 составляет 194 %, в Великобритании 239 %, 
в Японии 92 %), но сопоставим с государствами партнерами по 
ЕАЭС. 

Последние семь с половиной лет наблюдалось два периода, 
когда кредитный гэп находился в положительной плоскости, 
причем пики пришлись на моменты времени, соответствующие 
эпизодам масштабного обесценивания курса белорусского рубля 
по отношению к основным мировым валютам (в силу переоцен-
ки части задолженности по кредитам, номинированным в ино-
странных валютах, по новому курсу). Первый период начал фор-
мироваться с конца 2009 г., когда усилия белорусской эконо-
мики были направлены на восстановление докризисных темпов 
динамики, для чего интенсивно использовались кредитные ре-
сурсы банковского сектора. Кредитный гэп плавно возрастал на 
протяжении почти полутора лет (до 5 п.п. в апреле 2011 г.), 
после чего дважды совершал «рывок» (в мае и октябре 2011 г.), 
увеличиваясь за месяц более чем в два раза, затем достаточно 
быстро снижался до 56 п.п. В конечном счете корректировки об-
менного курса 2011 г. устранили многие макроэкономические 
дисбалансы, улучшили ценовую конкурентоспособность бело-
русских товаров на внешних рынках, что повлекло за собой по-
вышение эффективности работы реального сектора. С другой 
стороны, в условиях высокодолларизованной белорусской эко-
номики обесценилась рублевая задолженность субъектов хозяй-
ствования (удельный вес валютной задолженности в структуре 
кредитного портфеля банков тогда составлял всего 224 %). Как 
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следствие, кредитный гэп начал быстро сокращаться, и уже в 
I квартале 2012 г. стал отрицательным. 

Тем не менее эффект девальвации достаточно быстро себя 
исчерпал, а активное валютное кредитование предприятий на 
протяжении 2012–2013 гг. (вследствие существенной разницы в 
процентных ставках) привело к тому, что уже в начале 2014 г. 
отношение кредита к ВВП вышло на равновесный уровень (кре-
дитный гэп равен нулю). Второй период обозначился в январе 
2015 г., когда кредитный гэп возрос с 0,4 до 5,2 п.п. Однако в 
отличие от ситуации 2011 г. вслед за «девальвационным всплес-
ком» не последовал столь стремительный спад, и значения кре-
дитного гэпа стабилизировались на уровне 2,7 п.п. в марте мае 
2015 г. 

При этом он отражает начало не кредитного «бума», а скорее 
рецессии, спровоцированной материализацией глубинных проб-
лем реального сектора экономики («спусковым механизмом» 
стало ухудшение внешнеэкономической конъюнктуры). Накоп-
ленная за многие годы долговая нагрузка экономических аген-
тов (несмотря на отсутствие даже номинального ее роста с на-
чала 2015 г.) не соответствует их уменьшающимся текущим до-
ходам, что создает потенциально опасную ситуацию для бан-
ковского сектора. 

Следует учесть, что в 2015 г. доля кредитной задолженности 
экономики перед банками в иностранной валюте достигла 58 %. 
Это означает, что такая мера, как девальвация национальной 
валюты, исчерпала свои возможные положительные эффекты, и 
в дальнейшем способна лишь в еще большей степени ухудшить 
долговое положение реального сектора экономики Республики 
Беларусь. 

Показатель кредита к ВВП традиционно играет ключевую 
роль при оценивании степени кредитной нагрузки на эконо-
мику. В то же время эффективным опережающим индикатором 
для рисков финансовой стабильности, связанных с долговой 
нагрузкой в экономике, является показатель отношения текущих 
платежей по долгу к доходам, или коэффициент обслуживания 
долга (далее КОД).  

Зарубежные исследования показывают, что значения КОД 
выше 20–25 % являются сильным сигналом наступления фи-
нансовой (банковской) нестабильности в течение ближайшего 
года. Прежде чем определиться с применимостью данных гра-
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ниц в Республике Беларусь, нужно отметить два взаимосвязан-
ных момента. Во-первых, экспериментальные расчеты КОД по-
казали, что данный показатель очень чувствителен к корректи-
ровке средневзвешенного срока кредита, для оценки которого 
можно использовать несколько альтернативных методик, пока-
зывающих значительно различающиеся результаты. Во-вторых, 
несмотря на то, что в остатках кредитной задолженности тради-
ционно преобладают долгосрочные кредиты, краткосрочные за-
имствования имеют гораздо большие обороты внутри квартала 
и даже месяца (при этом основная их масса зачастую не отра-
жается в статистике в остатках задолженности перед банками на 
основные отчетные даты). Соответственно, в ежемесячных пла-
тежах по обслуживанию задолженности доминируют платежи 
не по долгосрочным, а по краткосрочным кредитам.  

Такая ситуация является отражением тяжелого состояния 
реального сектора экономики, который испытывает острый де-
фицит собственных оборотных средств, восполняемый актив-
ным использованием краткосрочных кредитов (последствия не-
эффективного маркетинга на предприятиях, ошибок в стратеги-
ческом бизнес планировании).  

В свою очередь, именно от этих предположений зависит рас-
чет средневзвешенного срока кредита. Существуют методики, 
сокращающие среднюю продолжительность кредита в экономи-
ке с учетом будущей значимости краткосрочных заимствований 
и, соответственно, увеличивающие значения КОД.  

Таким образом, текущая динамика показателей кредитной 
нагрузки свидетельствует о снижении возможностей субъектов 
хозяйствования обслуживать свои долги, что может создавать 
проблемы в масштабах всей экономики. Единственный выход из 
сложившейся ситуации заключается в реформировании корпо-
ративного сегмента экономики исходя из принципов рыночной 
эффективности, а также выстраивании новой системы управле-
ния по всей экономической вертикали. 
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Одним из наиболее перспективных направлений развития 
отечественной экономики являются наращивание экспортного 
потенциала регионов и республики в целом, привлечение ино-
странных инвестиций, внедрение новейших современных техно-
логий и инноваций. На территории Гомельской обл. проводится 
активная политика в области поддержки инноваций.  

В 2014 г внедряло технологические инновации 38 промыш-
ленных организаций (9,92 % от общего числа в свою очередь в 
целом по Республике Беларусь), в течение 2005–2014 гг. наблю-
дается тенденция их сокращения, максимальная инновационная 
активность приходится на 2011 г. По количеству организаций 
промышленности, внедряющих инновации, Гомельская обл. за-
нимает предпоследнее место, опережая лишь Могилевскую обл. 

Удельный вес инновационно-активных в общем количестве 
организаций Гомельской области составил в 2014 г. – 14,4 % (в 
целом по Республике Беларусь – 20,9 %), удельный вес отгру-
женной инновационной продукции – 18,5 % (в целом по Респуб-
лике Беларусь – 13,9 %). За 2005–2014 гг. сократилась числен-
ность работников, занятых научными исследованиями и разра-
ботками, в 2014 г. данный показатель был минимальным – 
2 062 чел. По числу персонала, занятого в организациях, осу-
ществляющих технологические инновации, Гомельская область 
занимает 3 место после г. Минска и Минской обл. 

Инновации занимают все большее место в жизнедеятель-
ности Гомельской области, но в то же время, преимущественно 
они внедряются в промышленности. В 2014 г. при объеме про-
мышленного производства 140 319,3 млрд р., затраты, направ-
ленные на технологические инновации составили 4 107,2 млрд р. 
Удельный вес Гомельской области в общей сумме затрат на ин-

http://www.nbrb.by/bv/articles/%2010187.pdf
http://www.nbrb.by/bv/articles/%2010187.pdf
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новации в Республике Беларусь снизился с 60 % – в 2005 г. до 
39,9 % – в 2014 г. 

Максимальная сумма затрат на технологические инновации 
приходится на 2011 г., после чего затраты сокращаются. По об-
щей сумме затрат, направленных на технологические иннова-
ции, Гомельская область располагается на 1 месте. Таким обра-
зом, несмотря на сокращение количества инновационных орга-
низаций, количества занятых в данной сфере, Гомельская об-
ласть удерживает 1 место по объему затрат, направленных на 
технологические инновации (за исключением 2013 г.).  

Что касается удельного веса экспорта инновационной про-
дукции в общем объеме экспорта, то его динамика свидетель-
ствует об ухудшении структуры производства инновационной 
продукции, т. к. наблюдается тенденция снижения удельного 
веса. За 2005–2014 годы экспорт организаций Гомельской об-
ласти возрос на 35,1 % раза, в то же время удельный вес экс-
порта в общем объеме инновационной продукции снижается, с 
89,7 % в 2005 г. до 73 %. По общему объему экспорта Гомельская 
область занимает 3 место после г. Минска и Минской области, 
ее удельный вес в общем экспорте в 2014 г. составил – 12,9 %. 

Финансирование научно-исследовательских и опытно-кон-
структорских работ (НИОКР) и инновационно-внедренческой 
сферы имеет решающее значение для инновационной деятель-
ности. Проведенный анализ свидетельствует о несоответствии 
ее уровня в нашей стране условиям перспективного развития 
отечественной экономики.  

В нашей республике разработка системы показателей инно-
вационного развития находится на стадии доработки, и, несом-
ненно, существующий круг показателей должен быть значитель-
но расширен, поскольку прямое сопоставление данных между 
ЕС и Беларусью затруднено в силу разной методологии расчета. 
В государственной статистической отчетности учитывается 
только 11 критериев: 

– доля новой продукции в общем объеме промышленных 
товаров; 

– доля инновационно-активных организаций в общем коли-
честве промышленных предприятий; 

– доля сертифицированной продукции в общем объеме про-
мышленного производства; 

– степень износа активных средств; 
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– доля инновационной продукции в общем объеме отгру-
женной продукции; 

– создание и сертификация систем менеджмента качества по 
ИСО; 

– затраты на оборудование, инструмент и инвентарь в ин-
вестициях в основной капитал; 

– численность работников, выполняющих научные исследо-
вания и разработки; 

– увеличение финансовых затрат на исследования и разра-
ботки за счет средств республиканского бюджета; 

– индексы внутренних затрат на исследования и разработки; 
– расходы на исследования и разработки в ВВП. 
Для активных системообразующих взаимодействий участни-

ков инновационных процессов нужны также соответствующие 
благоприятные условия. Ряд авторов пытается определить их и 
обосновать. По нашему мнению, это: целенаправленная госу-
дарственная инновационная политика; высокий научный потен-
циал страны квалифицированный инновационный менеджмент; 
наличие финансовых ресурсов – инновационные венчурные 
фонды, прямые инвестиции; союз науки, производства и биз-
неса. 

Таким образом, можно отметить, что в Гомельской области, 
как и в Республике Беларусь в целом, инновации не в полной 
мере достигают своей главной цели, а именно, не способствуют 
развитию экспорта. К основным причинам, сдерживающим бо-
лее активное внедрение инноваций, можно отнести следующие: 

– недостаток собственных денежных средств; 
– недостаток финансовой поддержки со стороны государ-

ства; 
– низкий платежеспособный спрос на новые продукты; 
– высокая стоимость нововведений; 
– высокий экономический риск; 
– длительные сроки окупаемости нововведений; 
– низкий инновационный потенциал организации; 
– недостаток квалифицированного персонала; 
– недостаток информации о новых технологиях; 
– недостаток информации о рынках сбыта; 
– невосприимчивость организации к нововведениям; 
– недостаток возможностей для кооперирования с другими 

организациями; 
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– низкий спрос на инновационную продукцию (работы, 
услуги); 

– несовершенство законодательства по вопросам регулиро-
вания и стимулирования инновационной деятельности; 

– неопределенность сроков инновационного процесса; 
– неразвитость инновационной инфраструктуры (посредни-

ческие, информационные, юридические, банковские, прочие ус-
луги); 

– неразвитость рынка технологий и др. 
В Гомельской области инновации внедряются в большей сте-

пени в промышленности, как показывает практика, инновацион-
ному развитию в республике уделяется огромное значение. 
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ПРОБЛЕМИ ТА СПОСОБИ ВІДРОДЖЕННЯ В УКРАЇНІ 
ВІЛЬНИХ ЕКОНОМІЧНИХ ЗОН 

В. Б. Григор, студентка групи № 234, напрям підготовки 
«Облік і аудит» 
О. В. Бабінська, к. е. н., доцент кафедри економічної теорії та 
міжнародної економіки – науковий керівник 
Чернівецький торговельно-економічний інститут КНТЕУ 

Одним із інструментів активізації участі України в міжнарод-
ному поділі праці, інтеграції у світовий простір, збільшенні ва-
лютних доходів, поліпшенні платіжного балансу, одержанні до-
ступу до нових технологій є створення територій пріоритетного 
розвитку (ТПР) і вільних економічних зон (ВЕЗ).  

Пошук шляхів реформування економіки повернув українську 
владу до ідеї відродження вільних зон, яка є на сьогодні однією 
з найактуальніших і обговорюваних у середовищі вчених, прак-
тиків і політиків. Особливості діяльності українських ВЕЗ і 
накопичений досвід їх роботи зумовили виникнення науково-
практичної завдання ‒  проаналізувати, чи зможуть ВЕЗ виправ-
дати очікування і стати вирішальним чинником для приходу 
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стратегічних інвесторів у нашу країну та стимулювання розвит-
ку економіки. 

Метою роботи є вивчення сучасного стану та особливостей 
функціонування вільних економічних зон в Україні на предмет 
доцільності їх відродження. 

Вивченню процесу створення і функціонування вільних еко-
номічних зон, а також окремих аспектів їх діяльності присвячені 
дослідження ряду українських вчених: Дергачова В. О., До-
лішнього М. І., Коропецького І. С., Кузьміна О. Є., Передрія О. С, 
Пили В. І., Рум’яйцева А. П., Соїної О. М., Філіпенка А. С., 
Чмир О. С., Школи І. М. та ін. Проблеми діяльності ВЕЗ роз-
глядалися і розглядаються у працях таких зарубіжних вчених, як 
Л. Ханьчуан та Ч. Цзяньпін (Китай), І. Полулях та Е. Лоувен 
(Німеччина), Я. Монкевич (Польща), Ж. Дюшен та А. Базель 
(Франція), Р. Болін та А. Менделовіц (США) та ін. [1]. 

Вільні економічні зони (ВЕЗ) ‒  обмежені території, міста, 
морські й авіаційні порти, де для національних та іноземних 
підприємців діють особливі пільгові економічні умови, які 
сприяють виконанню зовнішньоторговельних, загальноеконо-
мічних, соціальних, науково-технічних і науково-технологічних 
завдань.  

У документах Кіотської конвенції (1973 р.) під вільною еко-
номічною зоною (або «зоною франко») розуміється частина 
території країни, на якій товари розглядаються як об’єкти, що 
перебувають за межами національної митної території. Іншими 
словами, територія, де дотримується принцип «митної екстери-
торіальності» [2, с. 312]. 

Сьогодні в Україні, згідно з ухваленими законами, функціо-
нують 11 спеціальних економічних зон (СЕЗ) у дев’яти регіонах, 
в яких діє спеціальний режим інвестиційної діяльності. 

Найвідоміші серед них – «Донецьк» у Донецькій області, 
«Славутич» у Київській, «Курортополіс Трускавець», «Яворів» 
у Львівській, «Миколаїв» у Миколаївській області. Діють спеці-
альні економічні зони зовнішньоторговельної спрямованості – 
«Азов», «Закарпаття», «Інтерпорт Ковель», «Рені», «Порто-
Франко» Одеського морського торговельного порту. 

Статистика справляє враження від кількості СЕЗ (ВЕЗ (ТПЗ), 
але актуальним залишається питання їх економічної ефектив-
ності та доцільності. Поки що українські СЕЗ, скоріше за все, не 
є проявом одного з законів діалектики німецького класика Ге-
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геля про перехід «кількісних змін у якісні», що не завадило темі 
спеціальних (вільних) економічних зон стати однією з улюб-
лених в українських аналітичних та політичних «надрах». У СЕЗ 
є як свої прибічники, так і супротивники. І справа тут не стільки 
у теоретичних розмірковуваннях, скільки у дійсних інтересах 
місцевих (регіональних) бізнес-еліт. 

Якщо у 14 ВЕЗ, що зареєстровані у сусідній із нами Польщі, 
реалізується 650 інвестиційних проектів, які залучили 4,8 млрд 
дол. США інвестицій, створили 63 тис. робочих місць та надали 
пільги у розмірі 483 млн дол. США, то в українських ВЕЗ реа-
лізується 751 інвестиційний проект, а ефективність визначається 
лише 1,6 млрд дол. США залучених інвестицій, тобто у 3 рази 
менше, створенням 46 тис. робочих місць, а це різниця у 17 тис. 
та наданням пільг на суму 832 млн дол. США, що більше на 
349 млн дол. США. Така ситуація спричинена відсутністю дер-
жавного усвідомлення ролі і значення таких утворень для роз-
витку економіки. 

Водночас у розвинених ринкових економіках ВЕЗ зареко-
мендували себе в якості ефективного інструмента залучення 
внутрішніх і зовнішніх інвестиційних ресурсів. До того ж, вони 
позитивно впливають на розвиток підприємницької активності 
регіону, забезпечують вирішення проблеми зайнятості, збільшу-
ють відповідно бюджетні надходження, поліпшують торговель-
ний і платіжний баланси. Це свідчить про гостру необхідність 
включення проблематики створення та функціонування ВЕЗ до 
напрямів проведення ефективної державної економічної полі-
тики [4]. 

Потрібно вважати за доцільне у контексті підвищення ефек-
тивності інвестиційної діяльності в Україні на рівні ВЕЗ роз-
робити державну програму, що включатиме в собі регламента-
цію процесів створення та розвитку спеціальних зон. Рефор-
мування існуючого стану повинно супроводжуватись вибором 
місця розташування нових ВЕЗ та формуванням пріоритетів у 
діяльності існуючих. Оскільки сучасна система широкої спеціа-
лізації регіонів в Україні є малоефективною. При розробці дер-
жавної програми потрібно розділити ВЕЗ за видами діяльності. 
Це дасть змогу уникнути конкуренцію між ВЕЗ України та 
налагодити співпрацю між ними, дозволить розв’язати проблему 
існування різних підходів до процесу ліцензування, оподатку-
вання та надання квот. 
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Наступною важливою умовою державної політики розвитку 
ВЕЗ має стати формування дієвої системи інформаційного за-
безпечення, оскільки відсутність доступної інформаційної бази 
надає обмежені можливості формування реалістичної оцінки 
існуючих інвестиційних проектів. Доцільним, є створення дер-
жавного контролюючого органу, який б делегував свої повно-
важення у створених відділах при міських та обласних радах, 
що здійснюватиме супровід інвестиційного об’єкту від моменту 
його заснування та проводитиме експертизу можливостей да-
ного проекту[3]. 

Здійснивши всі ці заходи, країні вдасться сформувати систе-
му організованих ВЕЗ, забезпечити їх надійне функціонування, 
підняти імідж спеціальних зон, що сприятиме залученню нових 
інвестиційних ресурсів у них. 
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матика»; 
С. К. Бургумбаева, доцент кафедры «Высшая математика», 
PhD в области математики 
Евразийский национальный университет им. Л.Н. Гумилева, 
Казахстан 

Для того чтобы управлять будущим, человечество создало 
определенные механизмы, которые в экономической науке на-
зываются прогнозирование.  

http://oldconf.neasmo.org.ua/node/339
http://www.nvbu.gov.ua/
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Прогнозирование необходимо, потому что будущее необыч-
но и эффект многих решений, принимаемых сегодня, на протя-
жении определѐнного времени не ощущаются. Поэтому точное 
предвидение будущего повышает эффективность процесса при-
нятия решения. 

Анализ методов прогнозирования, изучение этих методов, 
использование их в разных сферах деятельности является меро-
приятием рационализаторского характера. Степень достовернос-
ти прогнозов можно затем сравнить с действительно реальными 
показателями, и, сделав выводы, приступить к следующему про-
гнозу уже с существующими данными, т. е. имеющейся тен-
денцией. Опираясь на полученные данные, можно во временном 
аспекте переходить на более высокую ступень и т. д.  

Для экономики Казахстана важно ставить вопрос не только о 
величине роста валового регионального продукта (ВРП), а о рав-
номерности распределения этого роста.  

Действительно, если посмотреть на макроэкономические по-
казатели развития Казахстана, страна живет хорошо. В част-
ности, в последнее время экономика республики демонстрирует 
достаточно динамичное развитие. Однако бытует мнение, что на 
уровне микроэкономики и отдельных регионов ситуация совер-
шенно иная. В этом контексте представляется целесообразным 
проанализировать, как развивается ситуация в региональном ас-
пекте.  

Одним из важнейших показателей развития региона является 
показатель валового регионального продукта (ВРП), который за-
висит от таких факторов, как географическое положение и при-
родно-производственный потенциал региона, уровень развития 
промышленности и сельского хозяйства, численность и заня-
тость населения и других. 

На основе корреляционно-регрессионного анализа вслед-
ствие его специфики можно обосновывать экономические и со-
циальные нормативы, проводить анализ и диагностику хозяй-
ственной деятельности, осуществлять прогнозирование и плани-
рование, выбор и обоснование стратегии.  

 Применительно к изучаемой проблеме экономического раз-
вития регионов на материалах Республики Казахстан выбрана 
информация за 2004–2014 гг., характеризующая уровень и дина-
мику экономического развития, систему факторов влияющих на 
эти характеристики. Априори в качестве важнейшего экономи-
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ческого результативного признака выбран размер ВРП. В ка-
честве основных факториальных и опосредованных результа-
тивных признаков собрана информация об основных фондах и 
инвестициях, внешнеторговом обороте, финансовой обеспечен-
ности и розничном товарообороте, социальных признаках 
(включающих уровень безработицы, долю населения с дохода-
ми ниже минимального уровня, удельный вес населения, заня-
того на малых предприятиях, отношение среднедушевых дохо-
дов к прожиточному минимуму).  

Судя по полученным данным, наиболее значимыми с пози-
ций увеличения валового регионального продукта (У) в основ-
ном являются (в ранжированном ряду) следующие признаки: 
внешнеторговый товарооборот, доля занятых на малых пред-
приятиях, иностранные инвестиции и основные фонды (сред-
ства). Эти показатели близки к единице, что свидетельствует об 
очень тесной связи. При рассмотрении влияния отдельных фак-
торов на ВРП по регионам, мы можем заметить некоторые зако-
номерности. Мы рассмотрим данные 4 разных регионов (Алма-
та, Астана, ВКО и ЗКО) и среднереспубликанские данные. Тес-
ная связь с ВРП во всех 4 регионах и в среднем по республике 
наблюдается с внешнеторговым оборотом, он оказывают боль-
шее влияние на ВРП по сравнению с другими факторами (Алма-
та = 0,989; Астана = 0,985; ВКО = 0,879; ЗКО = 0,766; в среднем 
по республикам = 0,995). Доля занятых на малых предприятиях 
оказывает сильное влияние только в 3 регионах: Алмата = 0,733; 
ВКО (Восточно-Казахстанская область) = 0,701 и ЗКО (Западно-
Казахстанская область) = 0,745. Тогда как в Астане этот показа-
тель незначителен, а в среднем по республикам попадает в груп-
пу факторов со средней теснотой связи. Удивительно заметить, 
что отношение душевых доходов к прожиточному минимуму в 
рассматриваемых 4 регионах оказывает среднее влияние, тогда 
как в среднем по республикам теснота связи оказывается высо-
кой = -0,701. В Астане и ЗКО сильное влияние на ВРП оказы-
вают иностранные инвестиции: Астана = -0,767; ЗКО = -0,961. 
Последний фактор, являющийся наиболее значимым с позиций 
увеличения валового регионального продукта, являются основ-
ные фонды. Они являются значимыми в трех из четырех рас-
сматриваемых регионах и в среднем по республикам: Алмата = 
0,982; Астана = 0,759; ЗКО = 0,907; ср. респ = 0,937. В ЗКО этот 
фактор является весьма незначительным.  
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Имеется также группа факторов, характеризующихся сред-
ней теснотой связи с результатом. Среди них следует отметить, 
что прямые инвестиции оказывают среднее влияние во всех 
четырех регионах и в среднем по республике: Алмата = -0,409; 
Астана = -0,423; ВКО = -0,423; ЗКО = -0,490; в среднем по рес-
публике = -0,420. Интересно заметить, что финансовое обеспе-
чение оказывает среднее влияние в рассматриваемых 4 регио-
нах, тогда как в среднем по республике это влияние оказывается 
незначительным: Алмата = -0,605; Астана = 0,501; ВКО = -0,445; 
ЗКО = -0,484. Доля занятых на малых предприятиях оказывает 
среднее влияние только в среднем по республике = 0,566. При 
рассмотрении влияния отношения душевых доходов к прожи-
точному минимуму на ВРП, мы получаем в результате, что в 
четырех рассматриваемых регионах это влияние оказывается 
средним: Алмата = -0,665; Астана = -0,569; ВКО = -0,688; ЗКО = 
-0,661. Тогда как этот фактор в среднем по республики оказы-
вает сильное влияние. Это происходит вероятно за счет других 
городов республики. Иностранные инвестиции оказывают сред-
нее влияние на ВРП в Алмате = -0,566, в ВКО = -0,498 и в сред-
нем по республике = -0,600. И последний фактор оказывающий 
среднее влияние на ВРП – это розничный товарооборот: Алма-
та = 0,519; Астана = 0,624; ВКО = 0,464; ЗКО = 0,522; в среднем 
по РК = 0,518. 

Наряду с этим выделяются факторы, имеющие, во-первых, 
отрицательное влияние, во-вторых, низкую связь с валовым ре-
гиональным продуктом. К ним относятся ряд социальных пока-
зателей, в том числе доля безработных и удельный вес населе-
ния, занятого в малых предприятиях.  

Вместе с тем парные коэффициенты корреляции характе-
ризуют первичную, кажущуюся связь между отдельными при-
знаками. Дело в том, что внутри системы факториальных при-
знаков также наблюдается корреляционная связь, иногда весьма 
сильная, которая может повлиять на окончательную оценку 
каждого фактора. 

Так, прямые инвестиции имеют довольно высокую связь в 
рассматриваемых четырех регионах и в среднем по республике с 
долей занятых на малых предприятиях и уровнем безработицы 
(соответствующие коэффициенты корреляции колеблются от  
-0,626 до -0,873). 
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РОЗВИТОК СТРАХОВОГО РИНКУ В УКРАЇНІ 

Т. І. Довганюк, студентка групи 131, напрям підготовки «Між-
народна економіка» 
Є. О. Галушка, к. е. н., доцент кафедри економічної теорії та 
міжнародної економіки – науковий керівник 
Чернівецький торговельно-економічний інститут Київського 
національного торговельно-економічного університету 

Страховий ринок – це частина фінансового ринку, де об’єк-
том купівлі-продажу виступає страховий захист, формуються 
попит і пропозиція на нього. Головною функцією страхового 
ринку є акумуляція та розподіл страхового фонду з метою стра-
хового захисту суспільства. Отже, страховий ринок – це сфера 
економічних відносин, у процесі яких формуються попит і про-
позиція на страхові послуги та здійснюється процес їх купівлі-
продажу [1, с. 55]. 

Сучасний стан національного страхового ринку та аналіз 
його важливих показників є предметом широких наукових до-
сліджень. Дана тематика набуває все більшої популярності се-
ред вітчизняних вчених. Значний внесок у теорію страхування 
внесли такі вітчизняні вчені, як В. Базилевич, К. Базилевич, 
В. Грушко, Ю. Журавльов, О. Заруба, М. Карташов, С. Осадець, 
О. Черняк, А. Александров, В. Шахов, С. Єфимов та багато інших. 

В сучасних умовах функціонування національної економіки 
дедалі більшого значення набуває створення оптимальних умов 
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для підприємницької діяльності. До таких умов належить стра-
хування, яке в багатьох країнах світу розглядається як могутній 
стабілізаційний фактор та суттєве джерело забезпечення довго-
строкових інвестицій в економіку держави. Страхування є не-
від’ємним елементом фінансової системи будь-якої соціально-
економічної системи. Його важливим завданням є забезпечення 
захисту майнових інтересів громадян, господарюючих суб’єктів 
і держави. Для України, яка здійснює ринкові перетворення, 
проблема створення ефективної системи страхування є особливо 
гострою.  

Ринок страхових послуг не може існувати незалежно від за-
гальних суспільних і економічних умов, які його оточують. Він – 
невід’ємна частина усієї економіки. Якщо методи державного 
регулювання, які спрямовані на підвищення ефективності стра-
хової діяльності, не будуть практичними, система страхування 
не функціонуватиме ефективно або матиме побічний ефект і 
перешкоджатиме розвитку ринкових механізмів [1, с. 128]. 

Роль та значення страхового ринку в Україні недооцінюва-
лися. Лише в останні роки цій сфері надається належна увага і 
сьогоднішній ринок страхових послуг є початку періоду зро-
стання, незважаючи на те, що його обсяги порівняно з країнами 
Східної та Західної Європи достатньо незначні. У структурі ук-
раїнського ВВП невиправдано малою є частка класичного стра-
хового ринку, на яку припадає близько 0,9 відсотку, у той час як 
середньосвітовий показник становить близько 7 відсотків [2, с. 89]. 

Наразі в Україні застраховано всього 10 % ризиків, тому 
перспективними для страхового ринку України повинні стати 
накопичувальні і соціальні види страхування, зокрема, страху-
вання життя громадян, пенсійне та медичне страхування. Рівень 
розвитку страхування життя в Україні один з найнижчих серед 
розвинених країн. В Європі на страхування життя припадає 
близько 60 % загальних страхових платежів, коли в Україні – 
5,91 % [2, с.105 ]. 

Початок створення страхового ринку в Україні відносять до 
ранніх 1990-х років. Саме тоді виникли перші приватні страхові 
компанії, які поклаликрай тотальній монополії Держстраху. 
Серед них: «Омета-Інстер», «Ризик», «Скайд», «Саламандра», 
«Аско-Прометей» та інші. На український ринок починають 
приходити провідні та досить відомі іноземні компанії, що 
діють переважно через спільну страхову діяльність. Так, з’явив-
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ся альянс «Омета Інстер» – «Ллойд» (Англія), Українсько-із-
раїльське товариство «Страхова компанія «Система резервних 
фондів», пряме представництво відкрила австрійська фірма 
«Safe invest» [1, с. 156]. 

Станом на 30.06.2015 в Україні зареєстровано 374 страхових 
компаній, у тому числі СК «life»– 52 компанії, СК «non-life» – 
322 компанії, (станом на 30.06.2014 – 400 компаній, СК «life» – 
58 компаній, СК «non-life» – 342 компанії). Кількість страхових 
компаній має тенденцію до зменшення. Лише за І півріччя 
2015 року порівняно з аналогічним періодом 2014 року, кіль-
кість компаній зменшилася на 26. Збільшення валових страхо-
вих премій відбулося з таких видів страхування, як: страхування 
вантажів та багажу (майже на 900 млн грн або у 1,5 рази); ав-
тострахування (КАСКО, ОСЦПВ, «Зелена картка») (майже на 
6 810 млн грн або на 23 %); страхування фінансових ризиків 
(майже на 530 млн грн або 52 %); страхування майна (майже на 
290 млн грн або на 22 %); авіаційне страхування (майже на 
161 млн грн або в 1,25 рази). Проте зменшився обсяг премій у 
страхуванні від нещасних випадків (на 267 млн грн або на 52 %), 
страхування кредитів (на 68 млн грн або на 23 %), страхування 
від вогневих ризиків та ризиків стихійних явищ (на 60 млн грн 
або на 6 %), страхування життя (на 37 млн грн або на 4 %).  

Станом на 30.06.2015 страхові резерви зросли на 17,7 % у 
порівнянні з аналогічною датою 2014 року, при цьому технічні 
резерви зросли на 11,5 %, а резерви зі страхування життя зросли 
на 30 %. 

За І півріччя 2015 року розмір валових страхових виплат ста-
новив 3 055 млн грн: з страхування життя – 282 млн грн або 9 %, 
інші види страхування – 2 773 млн грн або 91 %. 

Високий рівень валових страхових виплат спостерігався за 
такими видами страхування: з медичного страхування – 60 % 
(станом на 30.06.2014 – 64 %), добровільного особистого страху-
вання – 45 % (станом на 30.06.2014 – 40 %), обов’язкового стра-
хування цивільної відповідальності власників транспортних за-
собів – 33 % (станом на 30.06.2014 – 41 %), страхування життя – 
30,0 % (станом на 30.06.2014 – 9 %).  

Сьогодні страховий ринок послуг перебуває на порозі посту-
пового інтегрування у світовий оскільки в Україні створене 
сприятливе конкурентне середовище для його розвитку. Меха-
нізм конкуренції серед страховиків справно виконує дуже важ-
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ливу селективну функцію. Щорічно в Україні страховий ринок 
покидають декілька не конкурентоспроможних страховиків і од-
ночасно включаються до Державного реєстру декілька нових 
страховий компаній [3]. 

За останні кілька років в результаті більш виваженої полі-
тики в галузі страхування вдалося домогтися певної стабілізації 
у розвитку цього ринку, про що свідчить зростання основних 
показників, що характеризують стан цього елемента фінансової 
системи. Однак процес становлення ефективного та надійного 
національного страхового ринку залишився незавершеним.  

Незважаючи на існуючу позитивну динаміку, український 
страховий ринок у порівнянні з ринками економічно розвинених 
країн виглядає слабко. Остаточно не сформована законодавча 
база, існує диспропорція в розвитку страхових ринків різних ре-
гіонів. Неефективність сформованої системи страхування пов’я-
зана також з тим, що в центрі і в регіонах до цих пір немає 
достатньо чіткого розуміння ролі страхування в соціально-еко-
номічних процесах, що відбуваються в суспільстві та інвести-
ційних можливостей страхового ринку. Всі існуючі в страховій 
галузі проблеми і протиріччя загострюються у зв’язку з продов-
женням процесу інтеграції України у світовий ринок. 
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виготовлення товарів до не матеріального виробництва та ін-
формаційного суспільства зумовлений все більшою значущістю 
інтелектуальних ресурсів. Наукомісткість, нова структура ви-
робництва, зростаюча роль високотехнологічних розробок обу-
мовлюють їхню нову роль.  

«Відтік інтелектуального капіталу» – це безповоротна або 
довготривала еміграція вчених і висококваліфікованих спеціа-
лістів. 

Інтелектуальний капітал – це інтелектуальний потенціал, що 
активно використовується суб’єктами господарювання у процесі 
економічного розвитку з метою отримання доходу. Інтелекту-
альний потенціал трактується при цьому як можливості, ство-
рені інтелектуальними ресурсами різних рівнів, щодо реалізації 
певної мети. Інтелектуальні ресурси породжують людський ка-
пітал (сукупність розумових функцій, які перетворюють інфор-
мацію у знання) та штучний інтелект (механічне, репродуктивне 
відтворення деяких інтелектуальних дій людини, пов’язаних зі 
сприйняттям інформації та деякими елементами мислення), ін-
телектуальні продукти (надана на матеріальних носіях інформа-
ція, що містить нове знання, яке є результатом інтелектуальної 
праці). Економічні та професійні мотиви «відтоку інтелекту» по-
лягають у незадоволенні спеціалістів не тільки матеріальним 
станом, а й своїм статусом у суспільстві, низьким соціальним 
престижем, неможливістю сповна реалізувати творчі можли-
вості [1]. 

Основними причинами цього процесу в більшості країн є: 
 постійне зниження соціального статусу науковця та спе-

ціаліста; 
 результати роботи вчених нерідко не знаходять практич-

ної реалізації; 
 бажання покращити своє матеріальне становище; 
 можливість реалізувати свої знання та досвід за кордоном; 
 національна та релігійна нетерпимість; 
 зростання безробіття в країні, навіть серед висококваліфі-

кованих спеціалістів. 
Розрив у заробітній платі українського і, наприклад, амери-

канського спеціаліста однакової кваліфікації відрізняється у де-
сятки й сотні разів. Запрошені в Японію українські вчені-фізики 
отримують 6,5 тис. дол. на місяць. Еміграція українських інте-
лектуалів підриває науковий потенціал країни: адже варто нау-
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ковому закладу втратити лише 2–3 «генераторів ідей», як розпа-
дається робота цілих творчих колективів, а іноді й інститутів [2]. 

За інформацією Держкомстату лише за останні роки емігру-
вали за кордон майже 90 тис. громадян України з вищою осві-
тою, майже 8 тисяч – з незакінченою вищою і більше 122 тисяч 
з середньою спеціальною освітою. Майже 40 % спеціалістів, які 
емігрували, мали вищі вчені звання. Більшість з них – перспек-
тивні молоді спеціалісти вищої кваліфікації віком до 40 років 
[3]. Для України це відчутні втрати. 

Основними напрямами руху інтелектуального капіталу є Єв-
ропа, США та Японія. У цих країнах розробляються спеціальні 
програми по залученню зарубіжних науковців і висококваліфі-
кованих спеціалістів. Однак, останнім часом інтенсивно залу-
чають до себе зарубіжних фахівців Гонконг, Південна Корея, 
Сінгапур, Тайвань, Малайзія, Японія. 

Цілком очевидно, що масовий відтік продуктивної робочої 
сили, особливо науковців та фахівців, завдає Україні значних 
економічних, інтелектуальних та моральних збитків. Виїзд ква-
ліфікованих кадрів, молодих спеціалістів негативно впливає на 
професійну структуру працездатного населення, погіршує його 
статево-віковий склад. За даними фірм-посередників із праце-
влаштування за кордоном, обсяги послуг, наданих ними грома-
дянам України, постійно зростають. У 1996 р. в іноземного ро-
ботодавця було працевлаштовано 11,8 тис. громадян, а в 2008 р. – 
80 тис., тобто майже у 7,5 разів більше. У 2009 кризовому році 
кількість працевлаштованих зменшилася незначно – 75,3 тис., 
проте вже у 2010 р. досягла докризового рівня – 80,4 тис. осіб 
[4]. Еміграція, як правило, супроводжується вимушеним розри-
вом, нехай і не остаточним, сімейних зв’язків, їх послабленням. 

«Відтік інтелектуального капіталу» призводить до зниження 
технологічного потенціалу країн-експортерів робочої сили, па-
діння їх загального наукового та культурного рівня. 

Насамперед для стримування «відпливу умів» із України слід 
підвищити ефективність науки та освіти. Вагомою протидією 
«відтоку умів» може стати використання грантовоих програм у 
практиці фінансування освіти та започаткування стійких довго-
тривалих зв’язків із зарубіжними партнерами. Наприклад, аме-
риканська наука багато в чому базується на грантах, тобто, на 
коштах, які виділяються приватною фірмою-замовником на су-
воро визначені дослідження. 
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Ще один можливий напрям вирішення цієї проблеми – 
підтримка тих спеціалістів, які здобули міжнародне визнання, – 
створення для них нових лабораторій чи навіть інститутів. 

Для України особливо важливим є запобігання стихійному 
«відтоку умів», акцентування на регулюванні інтелектуального 
обміну, упередженні нелегальної міграції, захисті прав україн-
ських працівників за кордоном. 
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Сьогодні транспортні послуги, як і протягом багатьох років, є 
пріоритетними і не здають своїх позиції, вони лише модерні-
зуються під впливом науково-технічного прогресу. Крім того, 
транспортні послуги застосовуються у різних сферах світового 
господарства і є одними із основних у структурі світового ринку 
послуг. 

Тому останніми роками набуває популярності дослідження у 
сфері світового ринку транспортних послуг, де слід виділити 
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праці таких науковців як Вінникова В., Єдіна О., Захарова О., 
Коваленко К., Котлубая О., Могильовкіна І., Новікової А., Паль-
чук О., Примачева М., Харсун Л. та ін. Проте динамічний роз-
виток сфери послуг, у тому числі і транспортних, вимагає по-
стійного їх дослідження та створення новітніх теоретичних ос-
нов для їх удосконалення. 

Сьогодні торговельні відносини різних країн, регіонів, між-
народних організацій складають основу їхнього існування та 
функціонування. Адже результатом торговельних відносин є 
задоволення всіх потреб суб’єктів даних відносин на ринках 
товарів та послуг. 

Ринок послуг набирає все більшого поширення і стрімкішого 
розвитку, для якого є простішими умови становлення, форму-
вання і функціонування. Світовий ринок послуг – це система ут-
ворення інтересів покупців та продавців послуг, функціонуван-
ня якої регулюється ринковими законами [5, с. 5]. 

У структурі світового ринку послуг міжнародні транспортні 
послуги мають тривалу історію та відзначаються динамічністю і 
функціональністю зростання. Міжнародні транспортні послу-
ги – це послуги всіх видів транспорту, які забезпечують пере-
міщення товарів (вантажів) та людей (пасажирів) між двома чи 
більше країнами, та які надаються резидентами однієї країни 
резидентам іншої країни [1, с. 155].  

Ринок транспортних послуг містить структурні особливості, 
які розширюють його можливості та збільшують торгівельні 
обороти. Тому доречно згадати, що послуги класифікуються 
залежно від: 

– виду транспорту: водний (морський, річковий); наземний 
(залізничний, автомобільний); повітряний (авіаційний); косміч-
ний; трубопровідний; 

– предмета транспортної операції: вантаж, пасажир, багаж; 
– транспортної характеристики товару: сухий (вугілля, ру-

да), насипний (зерно, цемент), штучний, наливний (нафта, рос-
линні олії); 

– періодичності перевезення: регулярні і нерегулярні; 
– порядку проходження кордону: перевантажувальні і непе-

ревантажувальні; 
– виду транспортно-технологічної системи: контейнерна, 

поромна, ліхтерна й ін.; 
– виду повідомлення: пряме, непряме та ін.; 



150 - © ПУЕТ - 

– географічних районів перевезення: міждержавні, міжкон-
тинентальні [3]. 

Світовий ринок транспортних послуг є досить мінливим і 
нестійким, про що свідчать коливання у його розвитку. Проте 
все ж відбуваються рухи у напрямку його зростання та удос-
коналення, що в майбутньому забезпечить його стабільний роз-
виток. 

Незважаючи на всі коливання та стримуючі фактори роз-
витку, у 2013 р. ринок транспортних послуг у структурі світо-
вого експорту послуг склав 19,5 % або 905 млрд дол. США. При 
цьому головними експортерами транспортних послуг були 
США, Сінгапур, Японія, Китай, Корея, Росія, Індія, Норвегія, 
Туреччина, Канада, Єгипет та Україна. Варто зазначити, що зде-
більшого експорт транспортних послуг здійснювався морським 
транспортним (Японія, Китай, Корея, Індія, Норвегія, Єгипет) та 
авіатранспортом (США, Росія, Туреччина, Канада) [4].  

Імпорт транспортних послуг також набуває поширення і 
розвитку, адже у 2013 р. він склав 1 165 млрд дол. США або 
26,6 %, що перевищує експорт транспортних послуг в аналогіч-
ному періоді і говорить, про те, що більшість країн імпортують 
транспортні послуги, ніж надають їх самостійно. Головними 
імпортерами транспортних послуг є США, Китай, Індія, Японія, 
ОАЕ, Сінгапур, Корея, Таїланд, Канада, Саудівська Аравія, Ро-
сія, Австралія і Бразилія. Дані країни здійснювали імпорт транс-
портних послуг здебільшого авіатранспортом ( США, Канада, 
Росія), морським транспортом (Китай, Індія, Японія, Корея, 
Бразилія) та залізничним видами транспорту [4] . 

Крім цього, пасажирські перевезення здебільшого здійснюва-
лися такими видами транспорту як авіа-, автомобільний та за-
лізничний види транспорту. При цьому пасажирські перевезення 
практично не здійснювалися морським транспортом, що свід-
чить про його непопулярність. У вантажоперевезеннях, навпаки, 
здебільшого використовувався морський вид транспорту, а тоді 
залізничний, автомобільний і невелика часка вантожоперевезень 
здійснювалася авіатранспортом. 

Основними тенденціями ринку транспортних послуг є: 
– збільшення обсягів вантажо- і пасажирообігу; 
– посилення взаємозамінності різних видів транспорту; 
– розвиток змішаних сполучень; 
– стійка роль втручання держави у торгівлю послугами 

транспорту [2]. 
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Світовий ринок транспортних послуг має досить значну базу 
для свого розвитку. Адже відбуваються зрушення у структурі 
ринку транспортних послуг, проводиться диференціація видів 
транспорту на ті, що максимально використовуються у пасажи-
роперевезеннях, і ті, що максимально використовуються у ван-
тажоперевезеннях, що свідчить про мінімальне використання 
одних видів транспорту та високу рентабельність. Має місце 
інтенсивний процес модернізації транспорту, поява нових видів 
транспорту. Отже, світовий ринок транспортних послуг перебу-
ває на стадії розвитку, забезпечує збільшення обсягів експорту 
та імпорту транспортних послуг, що в свою чергу забезпечує 
ріст світової економіки загалом та утворює соціальний ефект. 
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Особое значение для экономического развития любой страны 
имеет привлечение иностранных инвестиций, которые способ-
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ствуют приходу современных технологий, оборудования, поз-
воляют проводить политику по эффективному импортозамеще-
нию и увеличению объема экспорта. Для осуществления выше-
указанных задач необходимо создать необходимые условия для 
инвесторования и рейтинг «Ведение бизнеса» позволяет оценить 
практически со всех сторон преимущества и недостатки стран 
для зарубежных партнеров. Кроме того, проект «Ведение биз-
неса» разрабатывает отчеты, в которых дается полный анализ 
экономической среды для ведения предпринимательской дея-
тельности.  

Первый доклад «Doing Business» был опубликован в 2003 го-
ду и давал обзор 5 компонентов по 133 странам мира. Доклад 
2016 года исследует 11 компонентов по 189 странам мира. Про-
ект «Doing Business» создается с использованием исследования 
деятельности правительств, ученых, а также специалистов в 
каждой из исследуемых сфер.  

Основной целью доклада «Ведение бизнеса 2016» является 
оценка критериев, которые способствуют развитию предприни-
мательской деятельности с одной стороны и являются преградой 
для привлечения в страну иностранных инвестиций с другой. 
Показатели исследования охватывают большой диапазон харак-
теристик, в том числе всю специфику деятельности предприя-
тия, начиная с момента создания и заканчивая разрешением 
проблем с неплатежеспособностью. На сегодняшний момент 
Республика Беларусь наряду со 189 странами мира анализиру-
ются в исследовании [1]. 

Республика Беларусь улучшила свои показатели в рейтинге 
«Doing Business» 2016 года на 13 позиций согласно последним 
данными исследованиям и теперь занимает 44 место по усло-
виям ведения бизнеса, что является очень хорошим результатом 
по сравнению с другими странами, входящими в СНГ. Согласно 
представленным данным, наблюдается прогресс во многих 
областях, включая сферу регулирования трудовых отношений. 
Правительство страны принимает все необходимые меры для 
улучшения позиций Республики Беларусь в рейтинге. Однако 
несмотря на высокие места Беларуси в исследовании сумма 
иностранных инвестиций остается на уровне 2013 и 2014 года. 
Объясняет данные цифры заинтересованность факторов не во 
всей совокупности критериев, влияющих на удобство ведения 
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бизнеса, а исключительно в тех, которые влияют на размер при-
были в будущем периоде для самих инвесторов [3]. 

В своем отчете 2016 года «Doing Business» использовал 
новую методологию расчетов отличную от предыдущего отчета. 
Согласно результатам Республика Беларусь повысила свои по-
зиции по следующим критериям: «регистрация предприятия» – 
на 28 пунктов по старой системе оценок; «получение разреше-
ний на строительство» – на 17 пунктов, «присоединение к элек-
трическим сетям» – на 59 пунктов, «защита минотарных ин-
весторов» – на 37 пунктов, «международная торговля» – на 
120 пунктов (по расчетам старой методологии). С другой сторо-
ны Беларусь ухудшила свои позиции по критериям: «регист-
рация собственности»; «обеспечение исполнения контрактов». 
Если перевести старую методологию в новую, то единственным 
существенным улучшением будет критерий регистрации пред-
приятий. Индикаторы, используемые при расчете простоты ре-
гистрации предприятия, выглядят следующим образом: «коли-
чество процедур»; «сроки»; «стоимость» и «минимальный оп-
лаченный капитал». По данным показателям в новом отчете Рес-
публика Беларусь превосходит большинство стран Европы. Для 
инвесторов, конечно, данный критерий важен, но, в сравнении  
с ухудшением позиций в компонентах «налогообложение» и 
«обеспечение исполнения контрактов», инвестор будет идти в 
страны, где данные компоненты выше, нежели более легкая ре-
гистрация предприятия. [2].  

Высокие позиции в рейтинге Doing Business не всегда ил-
люстрирует действительную ситуацию в стране с точки зрения 
простоты ведения бизнеса, а лишь помогает выявить определен-
ные преимущества для предпринимателей и иностранных инвес-
торов в стране и указывает на проблемные зоны. Государство, в 
свою очередь, может использовать результаты исследования для 
улучшения текущего бизнес-климата, а инвесторы могут от-
крыть новые страны для инвестирования капитала. 
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Республика Беларусь занимает выгодное географическое по-
ложение в центре Европы, что создает экономические пред-
посылки для увеличения объемов авиаперевозок и интеграции 
белорусских авиакомпаний в Европейскую авиатранспортную 
сеть.  

Структура белорусского воздушного пространства позволяет 
использовать транзитные маршруты, в частности между Евро-
пой и Азией. Через Беларусь летают более 1 000 авиакомпаний 
из 96 стран и их количество постоянно увеличивается. Все аэро-
дромы республики имеют допуск к обслуживанию международ-
ных полетов [1]. 

На современном этапе авиаперевозки в Республике Беларусь 
осуществляются пятью авиакомпаниями. Однако основным 
пассажирским авиаперевозчиком является ОАО «Авиакомпания 
«Белавиа»«, которая осуществляет около 60 рейсов по различ-
ным направлениям [2].  

На основе коммерческих соглашений «Белавиа» производит 
отправку пассажиров через Москву, Шеннон, Варшаву, Вену, 
Прагу, Франкфурт в США, Канаду, Африку, Австралию и ряд 
городов латиноамериканского континента. Авиакомпания явля-
ется членом Международной ассоциации перевозчиков (ИАТА), 
а с 2010 – членом Ассоциации европейских региональных авиа-
компаний (ERAA) [3]. 

ОАО «Авиакомпания «Белавиа»« сотрудничает с другими 
авиакомпаниями на основе электронных интерлайн-соглашений, 
код-шеринговых соглашений и СПА-соглашений. Это позволяет 
усилить присутствие на зарубежных рынках [3]. 
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В последнее время наблюдается рост объема авиаперевозок в 
государствах СНГ. На рынке международных авиаперевозок в 
этом регионе сегодня существует два основных фактора, ока-
зывающих влияние на авиакомпании: крах компании «Транс-
аэро» и прекращение воздушного сообщения между Российской 
Федерацией и Украиной. 

Одной из причин, объясняющих банкротство «Трансаэро», 
является попытка увеличить объемы перевозок путем примене-
ния демпинговых тарифов, в результате чего доходы от продажи 
билетов не покрывали расходы компании. И сегодня ситуация 
такова, что перевезти всех желающих не представляется воз-
можным. Поэтому пассажиры регулярно выражают недоволь-
ство по поводу отмен или переносов рейсов [4]. 

Отмена воздушного сообщения между Россией и Украиной 
также оказывает большое влияние на работу авиакомпаний в 
нашем регионе. Белорусские авиаперевозчики в некоторой сте-
пени были подготовлены к тому, что воздушное сообщение 
между этими странами может быть приостановлено, поэтому 
смогли предложить неплохие условия для транзитных пасса-
жиров. Таким образом, можно говорить о достаточно большом 
потоке пассажиров из Киева в Москву и Санкт-Петербург через 
Минск [4]. 

С 12 ноября 2015 года авиакомпания «Белавиа» увеличила 
количество рейсов по маршруту Минск – Киев – Минск. Кроме 
того, совсем недавно появился новый рейс «Минск-Одесса», 
который планировали открыть только летом 2016 года. На дан-
ный момент этот рейс используют в основном транзитные пас-
сажиры. Открытие данного рейса – хорошая возможность раз-
вития транзитного потока через Минск.  

Также Департаменту по авиации Министерства транспорта и 
коммуникаций Беларуси уже поступило официальное обраще-
ние авиационных властей Украины об открытии рейса Запо-
рожье – Минск – Запорожье. Сегодня рассматривается эта воз-
можность. Помимо этого, в ближайшее время можно рассмат-
ривать открытие рейсов в Харьков, что планируется сделать уже 
в декабре, и во Львов.  

В Европейском регионе «Белавиа» также планирует расши-
рить маршруты. Рассматриваются такие направления как Мад-
рид, Салоники и другие.  

Однако касаясь технической оснащенности, следует отме-
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тить, что часть самолетного парка физически и морально ус-
тарела.  

Уже в течение целого ряда лет в мировом воздушном транс-
порте основным критерием для пассажира при выборе услуг той 
или иной авиакомпании выступает предлагаемый уровень сер-
виса. На данный момент достичь требуемого качества обслу-
живания сложно, однако группа балтийских рекламных агентств 
Hunters предоставляет информацию о том, что 74 % иностранцев 
признают услуги авиакомпании «Белавиа» качественными [3].  

Кроме этого, важным требованием современных пассажиров 
является возможность беспересадочного полета до пункта наз-
начения.  

Таким образом, можно сделать вывод о том, что при сущест-
вующем парке воздушных судов удержаться на мировом рынке 
авиаперевозок довольно непросто.  

Вместе с тем следует отметить, что в настоящее время в 
целом самолетомоторный парк белорусской авиации достаточно 
разнообразен. Планируется постепенное обновление самолет-
ного парка, в частности, в 2016 году «Белавиа» планирует за-
купить три лайнера марки «Боинг». На авиалиниях же, связы-
вающих Республику Беларусь со странами СНГ, вполне допус-
тимо еще некоторое время использовать имеющийся самолет-
ный парк [3]. 

На основе всего вышеизложенного можно сделать вывод о 
постоянной работе по освоению новых направлений для осу-
ществления регулярного сообщения в пункты ближнего и даль-
него зарубежья транзитом через Республики Беларусь. ОАО 
«Авиакомпания «Белавиа» активно проводит маркетинговые ис-
следования, целью которых является разработка удобных сты-
ковок через «Национальный аэропорт Минск» и создание кон-
курентоспособных тарифов для пассажиров.  

Что касается национального рынка авиаперевозок Респуб-
лики Беларусь, то можно сказать, что он является достаточно 
привлекательным для выполнения регулярных полетов. Тако-
вым его делает высокая политическая и экономическая стабиль-
ность в стране, а также политика Правительства Республики 
Беларусь по защите национального рынка авиаперевозок (в том 
числе отсутствие авиакомпаний-дискаунтеров). 

Также регулярно вводятся дополнительные воздушные трас-
сы, что увеличивает пропускную способность и расширяет тран-
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зитные возможности воздушного пространства Республики 
Беларусь. 
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ГЛОБАЛЬНІ ЕКОНОМІЧНІ ПРОБЛЕМИ ЛЮДСТВА: 
СУЧАСНИЙ КОНТЕКСТ 

Л. В. Максименко, студентка групи МЕ-11, напрям підготовки 
«Міжнародна економіка» 
Н. Г. Базавлук, к. е. н., асистент – науковий керівник 
Вищий навчальний заклад Укоопспілки «Полтавський універ-
ситет економіки і торгівлі» 

Глобальні економічні проблеми охоплюють всі сторони жит-
тя людей, стосуються всіх країн, народів та верств населення, а 
це близько 230 країн і територій, переважна більшість з яких –
 суверенні, тобто політично незалежні і економічно самостійні 
держави. Враховуючи загальні соціально-економічні ознаки, 
країни умовно поділяють на наступні п’ять основних груп: 
1) індустріально розвинені країни; 2) нові індустріальні країни; 
3) країни експортери-нафти; 4) країни з перехідною економікою; 
5) економічно відсталі країни. 

У кожній країні, групі країн або регіоні існує безліч різно-
манітних невирішених завдань. Проте також є особливі мас-
штабні проблеми, які є спільними для всіх людей. Це – так звані 
глобальні проблеми, тобто найбільш важливі і нагальні проб-

http://belavia.by/news/
http://delo.by/
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леми, які: по-перше, зачіпають життєві інтереси всіх народів; 
по-друге, для свого вирішення вимагають колективних зусиль 
усього світового співтовариства. Подібні проблеми класифіку-
ються по-різному. У соціально-економічній сфері серед них най-
частіше виділяють наступні: 

 економічна відсталість; 
 проблема негативних ефектів глобалізації; 
 продовольча проблема; 
 проблема вичерпності ресурсів; 
 екологічна проблема. 

Економічна відсталість. Нерівномірність розвитку й еконо-
мічна відсталість спричинені різним рівнем технологічного роз-
витку і ресурсоозброєності у різних країнах. Наприклад, за дани-
ми Світового банку, в 2014 р. в США споживалося 48,000 кВт. г. 
електроенергії на душу населення [7], тоді як в середньому в 
світі – 19,000 кВт. г. [6], а в країнах з низькими доходами насе-
лення – тільки 3,000 кВт. г. [5] Тому питання оптимального роз-
поділу ресурсів на національному і світовому рівнях є одним з 
основних.  

Для багатьох країн, що розвиваються, досить гострою є проб-
лема зовнішнього боргу і його повернення. Країни-боржники ви-
трачають значну частку своїх доходів (здебільшого від експорту 
сировини) на сплату боргів, відволікаючи свої обмежені кошти 
від вирішення багатьох життєво важливих завдань. Наприклад, у 
Кенії близько 25 % доходів уряд витрачає на обслуговування 
боргу, тоді як на освіту припадає 6,8 %, на охорону здоров’я – 
2,7 %. В окремих країнах Африки (на південь від Сахари) і Ла-
тинської Америки частка бюджету, яка витрачається на повер-
нення боргу, досягла 60–80 %. 

Проблема негативних ефектів глобалізації. Сучасна глоба-
лізація – це процес формування у світі єдиного економічного, 
культурного і політичного простору. Безпосередньо в економіці 
це виявляється в тому, що налагоджуються все більш тісні взає-
мозв’язки між країнами та розвивається взаємозалежність націо-
нальних господарств; забезпечується процес інтернаціоналізації 
виробництва, за якого життєві блага створюються спільними зу-
силлями багатьох країн із орієнтацією на світового споживача [1]. 

Ядром глобалізації світової економіки виступають трансна-
ціональні корпорації і найбільші міжнародні фінансово-кредитні 
інститути. Так ТНК контролюють сьогодні близько 40 % світо-



 

- © ПУЕТ - 159 

вих спільних підприємств (насамперед у високотехнологічних, 
капітало- і наукомістких галузях) і приблизно 75 % світової тор-
гівлі товарами та послугами.  

Слід відзначити наступні прояви глобалізації: 
 Кризова взаємозалежність країн (фінансова криза в США 

2008–2009 років відгукнулася «збоями» в багатьох інших ре-
гіонах світу); 

 Масове переміщення населення (біженців) з бідних країн, 
що створює загрозу зростанню безробіття, небезпечних хвороб, 
злочинності, беззаконня (Протягом перших дев’яти місяців 
2015 р. у Ліван, населення якого становить 4 млн, прибуло 1 млн 
сирійських біженців, тобто чверть наявного населення країни) [4]; 

 Уникнення сплати податків та відмивання незаконних до-
ходів;  

 Інтернаціоналізація злочинного бізнесу (виробництво і збут 
наркотиків, торгівля зброєю, людьми, людськими органами);  

 Міжнародний тероризм (збройні напади, захоплення за-
ручників, злочинні дії комп’ютерних хакерів). 

Продовольча проблема. Більшість науковців вбачають у про-
довольчій проблемі багатопланове явище, яке впливає на всі 
сторони суспільства і тому має розглядатися у взаємозв’язку з 
економічною системою, політичним ладом, національними тра-
диціями господарювання тощо. 

Протягом усієї історії державності проблема стабільного про-
довольчого забезпечення населення була однією з найважливі-
ших, оскільки від неї залежить національна безпека. 

Нині в усьому світі живе приблизно 854 млн людей, які си-
стематично недоїдають, із них: 

1) 820 млн людей в країнах, що розвиваються, із них: 
 212 млн знаходиться в Індії [3]; 
 206,2 млн знаходяться в Африці в районі Сахари [2]; 
 524 млн населення знаходиться в Азії і в Тихоокеан-

ському регіоні [3]; 
 52,4 млн знаходиться в країнах Латинської Америки і 

Карибського моря [3]; 
 37,6 млн знаходиться в близькосхідній і Північній Аф-

риці [2]; 
2) 25 млн – у країнах з перехідною економікою; 
3) 9 млн – в індустріальних країнах. 
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Проблема вичерпності ресурсів. Високі темпи приросту спо-
живання природних ресурсів за останні роки і прогресуюче за-
бруднення навколишнього природного середовища спричинили 
виникнення різних теорій щодо майбутнього забезпечення ними 
людей на Землі. 

За даними міжнародного аналітичного центру Римського 
клубу, поклади алюмінієвих руд будуть вичерпані за наступні 
55 років, хрому – за 154, вугілля – за 150, міді – за 49, заліза – за 
173, свинцю – за 64, нафти – за 50, природного газу – за 49 ро-
ків. Причому термін вичерпання ресурсів був розрахований ви-
ходячи з припущення, що протягом наступних десятиліть розві-
дані ресурси зростуть в 5 разів у порівнянні з сучасними дани-
ми. Тобто будуть розвідані нові поклади, відкриті нові родо-
вища, але, незважаючи, на це, час, коли вичерпаються запаси 
руд металів і паливно-енергетичних ресурсів, співвимірний змі-
ні від 2–3 до 5–6 поколінь. 

Екологічна проблема. Нині спостерігаються три небезпечні 
глобальні тенденції: зміна складу атмосфери; посилення «пар-
никового ефекту» і потепління клімату, що може призвести до 
танення льодовиків і катастрофічного підвищення рівня океану; 
забруднення навколоземного Космосу залишками космічних 
апаратів. 

Процес спустелення щорічно призводить до вилучення із 
сільськогосподарського виробництва близько 6 млн га земель. 
Особливо помітно та інтенсивно цей процес проявляється в Са-
хельських країнах Африки, розміщених на межі Сахари і савани. 

Щорічно у водойми потрапляє велика кількість неочищених 
стічних вод. Серед найбільш забруднених рік і озер світу – Ду-
най, Рейн, Сена, Міссісіпі, Волга, Дніпро, Ладозьке озеро, Бал-
хаш та ін. 

Таким чином, в сучасному суспільстві особливого значення 
набувають спільні для всіх людей – глобальні проблеми. Крім 
планетарного масштабу вни мають ще одну важливу спільну 
особливість: вони породжуються людиною і мають не тільки 
соціальний характер, а й економічний. 
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ім. М. Туган-Барановського» 

Міжнародна торгівля – основна форма міжнародних еконо-
мічних відносин, оскільки включає торгівлю не тільки товарами, 
але і послугами. Сьогодні жодна з країн не може успішно розви-
ватися без налагодження зовнішньоекономічних зв’язків, а Ук-
раїна, як і будь-яка країна світу не забезпечена усіма факторами 
виробництва, тому необхідно деякі товари і послуги купувати у 
інших країн для забезпечення внутрішнього попиту, а також для 
розвитку економіки. Отже дослідження особливостей міжнарод-
ної торгівлі України у системі світового господарства обумов-
лює актуальність дослідження.  

Наукову базу з питань міжнародної торгівлі представляють 
роботи як зарубіжних так і вітчизняних вчених: В. О. Дергачов, 
В. Е. Рибалкін, Ю. А. Щербанін, Л. В. Балдін – це російські 
вчені та ін.  
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Світова торгівля є складним процесом взаємодії різного роду 
суб’єктів і об’єктів ринку. Це не просто процес купівлі-продажу 
товарів, а відображення різних відносин. Світовий товарний 
ринок постійно змінюється і розвивається під впливом певних 
факторів, які його формують. Зовнішньоторговельні операції з 
товарами в 2014 Україна здійснювала з партнерами з 217 країн 
Світу [1]. Експортували товари в 195 країн мира, імпортували – 
з 205 країн. Кількість підприємств, що здійснюють зовнішню 
торгівлю товарами становили в експорті 13,8 тис. одиниць, в 
імпорті – 22,4 тис. одиниць. Експорт товарів у 2014 склав 
53 900 000 000 дол. США і зменшився на 13,5 % від обсягу, 2013 
і збільшився на 6,2 % проти обсягу +2010, імпорт товарів – 
54 400 000 000 дол., і зменшився на 28,2 % і 9,8 % відповідно. 
Коефіцієнт покриття експортом імпорту в 2014 склав 0,99 (у 
2010 р. – 0,84). Частка країн ЄС у порівнянні з 2013 збільшилася 
і склала в експорті 31,5 %, в імпорті – 38,7 % (у 2010 р. – 25,5 % 
і 31,5 %). Істотні експортні поставки серед країн ЄС здійсню-
ються у Польщу 4,9 % від загального обсягу експорту (чорні 
метали, руди, шлак і зола, електричні машини), Італії – 4,6 % 
(чорні метали, зернові культури, жири та олії тваринного або 
рослинного походження), Білорусі – 3,0 % (чорні метали, за-
лишки і відходи харчової промисловості, палива мінеральні, 
нафта і продукти її перегонки). У 2014 спостерігалося збільшен-
ня імпорту окремих товарів: дизельного палива – в 67437,4 рази, 
коксу та напівкоксу з кам’яного вугілля – на 84,2 %. Разом з 
тим, зменшилися поставки нафти сирої – на 76,8 %, автомобілів 
легкових – на 59,5 %, газу природного – на 50,6 %, телевізорів – 
на 34,4 %, лікарських засобів – на 19,4 % [2].  

Коефіцієнт покриття експортом імпорту в 2014 склав 1,81 (у 
2010 р. – 2,11). Доля країн ЄС в експорті збільшилася на 5,1 п.п. 
і склала 34,6 %, в імпорті – зменшилася на 6,6 п.п. і склала 
49,4 %. Основними торговельними партнерами України серед 
країн ЄС можна відзначити Німеччину, Великобританію, Кіпр 
та Нідерланди. Серед інших країн значна частина українського 
експорту послуг припадає на Російську Федерацію, Швейцарію, 
США [3]. 

Підводячи підсумки, слід зазначити, що Україна бере ак-
тивну участь у світовій торгівлі. Незважаючи на всі складнощі, 
наша держава повільно, але впевнено стверджує свої позиції на 
світовому ринку. Тільки за 2010–2014 рр. оборот зовнішньої 
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торгівлі зріс на 92,5 %, торговими партнерами України є більше 
200 країн світу. Українські експортери зуміли використовувати 
особливості глобалізації, насамперед підвищенням імпортних 
потреб Китаю та інших азіатських держав [5]. Україна уклала 
зовнішньоторговельні договори з країнами Латинської Америки 
та Африки, Європи, що дало нам можливість входження на 
іноземні ринки. Протягом останніх років основні позиції струк-
тури експорту послуг залишилися майже незмінними. У 2014 р. 
Серед послуг, було надане Україні, значну частку від загального 
обсягу експорту традиційно займали транспортні послуги (53 %). 
На експорт послуг у сфері телекомунікації, комп’ютерні та ін-
формаційні послуги доводилося 14,5 %, послуги з переробки 
матеріальних ресурсів – 11,6 %, ділові послуги – 10,9 % [4]. 
Структура українського експорту представлена в першу чергу 
сировинними товарами, більшу частину яких складає продукція 
металургії та сільського хазяйства (зерно і соняшникову олію 
превалюють). Досвід показує, що країни, які експортують сиро-
вину, займають незначну частку в структурі світового ВВП і 
мають низький дохід на душу населення. 

Майбутнє України залежатиме від уміння суспільства бачити 
паростки знизу, вирощені на грунті багатоголосся соціокуль-
турних традицій. Від уміння подолати спокусу імітації і простоти 
устрою життя. І для цього потрібна лише творча енергія мислячої 
людини – незатребуваний ресурс українського суспільства [6]. 

На мою думку, щоб змінити статус України на зовнішніх 
ринках, потрібно розвивати високотехнологічне виробництво 
товарів з високою доданою вартістю, щоб диверсифікувати екс-
порт. У цьому плані Україні ще є над чим працювати, особливо 
якщо вона бажає вийти на ринки Європи, де та ж сільськогос-
подарська промисловість субсидується урядом у великих 
об’ємах за рахунок доходу від продажу інших товарів. 

Підписання Україною Угоди про асоціацію з ЄС у листопаді 
позитивно вплине на економіку в Україні тільки в тому випадку, 
якщо український експорт в країни СНД не знизиться суттєво, 
тому що левова частина його сьогодні припадає саме на ці 
країни. 
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ВНЕШНЕЭКОНОМИЧЕСКУЮ  

ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ПРЕДПРИЯТИЯ 

К. В. Тушинская, студент группы М-41, специальность «Миро-
вая экономика» 
А. В. Гавриков, ст. преподаватель кафедры мировой и нацио-
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В современных условиях мирового хозяйства, объективными 
характеристиками которого являются усиливающаяся глоба-
лизация и интеграция, внешнеэкономическая деятельность лю-
бого предприятия, страны должна быть тщательно спланирована 
с учетом специфики каждой отрасли и особенностей конъюнк-
туры конкретных мировых рынках. В связи с этим увеличи-
вается роль стратегического планирования как инструмента, 
обеспечивающего эффективный процесс реализации внешнеэко-
номических связей и формирующего рациональную и обосно-
ванную структуру внешнеэкономической деятельности, позво-
ляющую повысить экономический потенциал участника между-
народных экономических отношений. 

Интеграция в мировые хозяйственные связи, являющаяся в 
настоящее время важнейшим фактором развития экономической 
системы страны, происходит адекватным для рынка способом – 
посредством внешнеэкономической деятельности (ВЭД). Эф-
фективность последней в значительной мере зависит от того, 

http://www.ukrstat.gov.ua/
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насколько полно реализует свои возможности рыночный ме-
ханизм в качестве силы как регулирующей экономические отно-
шения, так и обеспечивающей их исторический прогресс. Ре-
шающую роль в действии данного механизма играет конку-
ренция. 

К внешним факторам, определяющим стратегические и так-
тические доминанты внешнеэкономической деятельности пред-
приятия, относятся: 

 внешнеэкономическая политика государства – экспортера; 
 мировая хозяйственная ситуация; 
 политическая, экономическая и маркетинговая ситуация в 

странах, входящих в зоны внешнеэкономической деятельности 
предприятия. 

Основной особенностью внешних факторов является их ин-
вариантность по отношению к стратегической и тактической 
деятельности предприятия. Нарушение инвариантности, т. е. 
оказание воздействия на структуру и степень влияния внешних 
факторов связаны с огромными затратами предприятия и под 
силу только мощнейшим производственно-экономическим сис-
темам, поддерживаемым протекционистской политикой госу-
дарства. Поэтому при построении системы управления внешне-
экономической деятельностью предприятия, внешние факторы 
будем считать условно инвариантными по отношению к дея-
тельности предприятия, предполагая, что их необходимо знать, 
анализировать и учитывать при принятии решений. 

К внутренним факторам, определяющим стратегические и 
тактические доминанты внешнеэкономической деятельности 
предприятия, относятся: 

 организационная структура предприятия; 
 информационное обеспечение внешнеэкономической дея-

тельности предприятия (качество информации, быстрота полу-
чения информации); 

 качество макроэкономического анализа ситуации в стра-
не-экспортере; 

 способность к качественному анализу конъюнктуры рын-
ков товаров, позволяющая своевременно и эффективно удов-
летворять обнаруженные потребности в продукции, услугах; 

 способность к эффективной производственной диверси-
фикации; 
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 необходимый уровень адаптивных качеств, позволяющих 
гибко реагировать на изменения внешнего рынка (технологи-
ческая, ресурсная, организационная гибкость предприятия, как 
производственно-экономической системы); 

 обеспечение необходимого уровня конкурентоспособнос-
ти товара, требуемого для существующих и перспективных сег-
ментов рынка; 

 способность производственно-экономической системы в 
наиболее полном и эффективном использовании имеющихся в 
распоряжении и приобретаемых для будущего производства 
всех видов ресурсов; 

 способность обеспечения высокоэффективного функцио-
нирования предприятия посредством наиболее рационального 
использования его инвестиционного потенциала; 

 организация четкой синхронизации работы органи заци-
онных, производственных и транспортных звеньев предприятия 
при выполнении экспортных заказов; 

 принципы и формы работы специалистов в сфере внешне-
экономической деятельности. 

Внешние и внутренние факторы формируют доминанты 
внешнеэкономической деятельности предприятия. Анализ вы-
шеперечисленных факторов позволил определить общую струк-
туру для стратегических и тактических доминант внешнеэко-
номической деятельности предприятия, которая включает сле-
дующие составляющие: 

 потенциал зарубежного рынка; 
 внешнеэкономическая политика стран-экспортеров и 

стран-импортеров; 
 конкурентное преимущество предприятия; 
 система, обеспечивающая возможность своевременного и 

адекватного отражения ситуаций, складывающихся на внешнем 
рынке; 

 система синхронизации работы всех звеньев предприятия 
по обеспечению эффективности исполнения экспортных функций.  

Рассматривая особенности стратегического планирования 
внешнеэкономической деятельности, следует отметить, что 
стратегия, с одной стороны, должна органически вписываться в 
общефирменную стратегию предприятия, а с другой – представ-
лять собой конгломерат собственной маркетинговой, производ-



 

- © ПУЕТ - 167 

ственной, финансовой, кадровой и социальной стратегии. Это 
объясняется тем, что внешние рынки характеризуются значи-
тельными различиями в экономических, демографических, при-
родных, политических, научно-технических и культурных фак-
торах, которые оказывают определенное влияние на формиро-
вание стратегии внешнеэкономической деятельности предприя-
тия, особенно многонациональной стратегии. 

Фундаментальным фактором, от которого зависит форми-
рование данной среды, является достигнутый в стране уровень 
развития рыночных отношений, а значит, и конкуренции. Не-
смотря на признание России страной с рыночной экономикой, 
этот уровень продолжает оставаться низким, что обусловлено 
существованием в ней мощных и трудно преодолимых явлений 
монополизма. Глобализация мирового хозяйства накладывает 
отпечаток на все элементы конкурентной среды ВЭД. Прежде 
всего, это касается субъектов международных конкурентных 
отношений, включая любое предприятие, которое является 
участником внешнеэкономической деятельности. 
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HUMAN TRAFFICKING IN UKRAINE  
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Poltava University of Economics and Trade 

Currently, due to the rather severe socio-economic situation in 
Ukraine, the actual problem is the problem of human trafficking. 

Human trafficking is an international organized crime, the 
exploitation of a person with a view to profit and it is the neglect of 
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basic human rights. Organized crime refers to vulnerable people who 
are often looking for ways to make money. From this it follows that 
human trafficking is an affront to human dignity and an assault on 
their freedom. 

The generally accepted definition of human trafficking is the 
trade of people, most commonly for the purpose of sexual slavery, 
forced labor or commercial sexual exploitation by the trafficker or 
others. This may encompass providing a spouse in the context of 
forced marriage, or the extraction of organs or tissues, including for 
surrogacy and ova removal. Human trafficking can occur within a 
country or on international level. 

The forms of human trafficking [1]:  
 Trafficking for sexual exploitation 
 Children trafficking for sexual exploitation 
 Forced labor as domestic servants 
 Bonded labor 
 Forced child labor 
 Illegal domestic workers 
 Forced labor in manufacturing 

Official data provided by national authorities, UNODC (United 
Nations Office on Drugs and Crime), reflect only the reported cases 
of human trafficking. It is obvious that the scale of modern slavery is 
far larger. Trafficking for forced labor also has been growing steadily 
over the last five years. According to UNODC 2012, about 49 % of 
the identified victims of trafficking for forced labor are women, 18 % 
men, 12 % boys and 21 % girls. 

However, there are some important regional differences: the 
victim in Europe and Central Asia are mainly trafficked for sexual 
exploitation 66 %, while the main engine of the market in East Asia 
and the Pacific is forced labor 64 %. North and South America both 
types are manifested in almost equal measure 47 % [2]. 

The problem of human trafficking doesn’t recognize national 
borders, it makes no distinction between developed nations and 
developing countries. 

Trafficking of human beings is growing rapidly all over the world 
for the following reasons:  

 The ability to quickly obtain large profit without start-up 
capital 

 Getting profits from the operation for a long time  

https://www.unodc.org/
https://www.unodc.org/
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 Human trafficking is an offense, but the risk of prosecution by 
law for this crime is insignificant. 

Ukraine is a country-supplier of women and girls into slavery to 
Europe and the Middle East for sexual exploitation, as well as men 
who are trafficked into Europe or North America for forced labor. 
Ukraine is a major transit country for victims from Asia and 
Moldova, which are sold to the West. Ukraine is also a country-
supplier and transit country of trafficking in children, who are used 
to provide sexual services. According to the report of the 
organization Walk Free Foundation, Ukraine was ranked 40 in the 
Global Slavery Index in 2014 [3]. 

Ukrainian citizens go abroad for employment purposes and look 
for any opportunity to go abroad. According to the report prepared 
by the Ukrainian research group GfK for the IOM (International 
Organization for Migration) in recent years in Ukraine has increased 
the number of people who are ready to agree to informal 
employment abroad because of financial difficulties, the number 
from 3 % in 2006 to 7 % in 2015, and it’s almost 3 million people 
increased. 

Military conflicts always lead to an increase in human trafficking. 
In all areas of conflicts of recent years like Iraq, Afghanistan, Libya, 
Syria the number of victims of trafficking is increasing. According to 
the IOM, the military conflicts in Ukraine led to that in 2014 850 
Ukrainians were sold in slavery. It is less than it was in 2012 – 945 
people, and 2013 – 929 people. Over the past two years, the number 
of victims of trafficking for sexual purposes significantly reduced 
from 36 % to 8 %, but the numbers of people who affected by labor 
exploitation increased from 56 % to 89 %. Recently, trafficking in 
Ukraine has changed direction before our compatriots were often 
sold as slaves to Poland (13 %), Turkey (12%) and Czech Republic 
(4 %), now the main market is Russia (55 %) [4]. 

One of the consequences of military action on the territory of 
Ukraine is a threat to people becoming victims of trafficking and 
exploitation in connection with the increase in the number of 
internally displaced persons. This is a favorable factor for 
exploitation, because people are in difficult social and economic 
circumstances. 

In Ukraine, the policy of combating human trafficking should 
take into account the specificity of the role the country has in the 
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chain of international trafficking. This means that Ukraine is not only 
an exporter of ―human slaves‖ from among their nationals, but it’s 
also used as a transit point for transportation of citizens of other 
countries, as well as being the territory in which the exploitation of 
the citizens of other countries is practiced. 

The existing problem of human trafficking makes the process of 
resolving the issue of granting visa-free regime between Ukraine and 
EU difficult. The European Commission estimates that there are a 
number of concerns related to the Ukrainian migration risks and 
possible problems in the sphere of security, anti-corruption and the 
fight against crime. According to this, the provision of a visa-free 
regime could be delayed. 
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Сучасні процеси міграції у світі є однією з ключових та 
глобальних проблем людства. Основними причинами міграції є 
прагнення мігрантів до добробуту й безпеки, локальні чи регіо-
нальні воєнні конфлікти, природні і техногенні катастрофи, епі-
демії, голод, низький рівень життя, політична нестабільність. В 
свою чергу міграція завжди містить у собі загрозу сталому 
розвитку країн, спричиняючи безробіття, відсутність стабільних 
доходів, зайнятості і будь-якого соціального статусу.  

http://www.unodc.org/documents/human-trafficking/2014/%20GLOTIP_2014_full_report.pdf
http://www.unodc.org/documents/human-trafficking/2014/%20GLOTIP_2014_full_report.pdf
http://publications.iom.int/system/files/pdf/wmr2013_en.pdf
http://d3mj66ag90b5fy.cloudfront.net/wp-content/uploads/2014/11/Global_Slavery_Index_2014_final_lowres.pdf
http://d3mj66ag90b5fy.cloudfront.net/wp-content/uploads/%202014/11/Global_Slavery_Index_2014_final_lowres.pdf
http://d3mj66ag90b5fy.cloudfront.net/wp-content/uploads/%202014/11/Global_Slavery_Index_2014_final_lowres.pdf
http://iom.org.ua/ua
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В науковій літературі мігрантів обєєднують у 5 груп: 
1.  Переселенці на постійне проживання. 
2.  Трудові мігранти, зареєстровані в установленому порядку, 

які поділяються на дві категорії: 
 тимчасові робітники-контрактники, як правило, неква-

ліфіковані або напівкваліфіковані, які перебувають у 
країні протягом визначеного терміну; 

 тимчасові висококваліфіковані робітники, які переїж-
джають з однієї країни до іншої, оскільки здійснюють 
свою діяльність у транснаціональних компаніях та/або 
на спільних підприємствах. 

 3.  Нелегальні мігранти, які перебувають у приймаючій дер-
жаві без відповідних на те підстав у результаті протизаконного 
в’їзду чи перебування. 

 4.  Особи, визнані біженцями . 
 5.  Біженці, яким надано тимчасовий захист [1]. 
Керівники багатьох країн світу стурбовані тим, що неле-

гальні мігранти спричиняють негативний вплив на соціально-
економічну і кримінальну ситуацію у приймаючій країні. Най-
більшу групу мігрантів за національністю у 2015 р. становили 
сирійці та афганці. Далі у цьому списку – переселенці з Еритреї, 
Нігерії та Сомалі. Жорстока громадянська війна у Сирії стала 
причиною масштабного переміщення населення. Афганці, ерит-
рейці та інші етнічні групи також тікають від бідності та внас-
лідок масштабних порушень прав людини [4]. 

Для Європейського союзу це стало проблемою яку потрібно 
негайно вирішувати. За даними Європейської Комісії, Німеччи-
на, яка отримує набагато більше прохань про надання притулку, 
ніж будь-яка інша країна ЄС у 2015 році очікує на прибуття 
800 тисяч біженців. Зрозуміло, що така кількість біженців при-
веде до великих економічних, соціально-економічних, релігій-
них, політичних потрясінь в середині країни. Між країнами ЄС 
немає згоди щодо того, як розділити між собою тягар міграції. 
Особливо це важко зробити в умовах, коли стан погіршують 
вільні переміщення громадян між країнами ЄС. Вони також на-
зиваються «мігрантами», але перебувають під повним захистом 
європейського законодавства, якщо тільки не є злочинцями, що 
переховуються від справедливого суду. Це ускладнює процес 
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відстеження міграційних потоків до країн ЄС. За абсолютними 
показниками протягом останніх років основними центрами тя-
жіння для мігрантів є Німеччина, Франція і Великобританія [4]. 

Для України міграційна політика країн Європейського Союзу 
становить подвійний інтерес. По-перше, ЄС є важливим парт-
нером по обміну населенням, куди спрямовується численний 
міграційний потік. На території Євросоюзу, передусім у сусідніх 
країнах, а також в країнах Південної Європи, працюють, навча-
ються, проживають українці. Так, за даними європейських країн, 
в ЄС проживають до мільйона вихідців з України. За кількістю 
мігрантів до ЄС, що походять з третіх країн, Україна посту-
пається лише Туреччині, Марокко та Албанії [3]. Наприклад, у 
2013 р. за офіційними даними країн перебування, в Німеччині 
знаходиться 153,4 тис. вихідців з України, в Італії − 192,3 тис., 

Чехії – 107,7 тис., Іспанії  84 тис., Португалії  44 тис. [2]. 
Отже, у підсумку слід зазначити що в подальшому міграційні 

процеси будуть розвиватись більш швидкими темпами, оскільки 
процес глобалізації істотно впливає на переміщення людей в 
більш розвинені регіони світу. На сучасному етапі розвитку ЄС 
стикається з рядом проблем через велику кількість мігрантів. Ці 
проблеми повинні бути вирішені якнайшвидше, оскільки загро-
жують виникненню внутрішніх конфліктів між країнами-учас-
ницями ЄС.  
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РОЛЬ ФИНАНСОВОЙ ГРАМОТНОСТИ НАСЕЛЕНИЯ  
ПРИ ФОРМИРОВАНИИ ВНЕШНЕЭКОНОМИЧЕСКИХ 

СВЯЗЕЙ В РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ 

В. Н. Холодный, студент группы М-31, специальность «Миро-
вая экономика» 
А. В. Гавриков, ст. преподаватель кафедры мировой и нацио-
нальной экономики – научный руководитель 
Учреждение образования Белорусский торгово-экономический 
университет потребительской кооперации» 

В последние несколько десятилетий мы становимся свиде-
телями наращивания темпов глобализации экономики, которая 
проявляется в росте открытости, взаимозависимости и вазимо-
проникновении экономических систем разных стран и различ-
ных уровней, что в свою очередь, вызывает усиленное развитие 
финансовых рынков во всем мире, что приводит к усложнению 
их структуры, увеличению числа финансовых институтов (бан-
ки, валютные, пенсионные и страховые фонды и т. д.) и ус-
ложнению их функций, развитию финансовой инфраструктуры, 
росту количества и разнообразия услуг, предоставляемых граж-
данам финансовыми организациями во всех сегментах финан-
сового рынка (на кредитном, валютном и страховом рынках, на 
рынках ценных бумаг и инвестиций) и т. д.  

В этих условиях повышение уровня финансовой грамотности 
населения становится важнейшей задачей государств и обществ. 
Именно от того, в какой мере каждый отдельный гражданин 
осведомлен о ситуации на финансовом рынке и информирован о 
правовых механизмах защиты потребителей финансовых услуг, 
насколько эффективно он способен организовывать свою хозяй-
ственную деятельность и разумно распорядиться своими сред-
ствами, во многом зависит продуктивность функционирования 
экономики в целом. 

Последний финансовый кризис тоже показал важность фи-
нансового образования, так как низкий уровень финансовой гра-
мотности считается одним из факторов возникновения кризиса. 

В основе необходимости защиты прав потребителей и по-
вышения уровня финансовой грамотности населения лежит дис-
баланс между возможностями, способностями, информацией, и 
ресурсами, которые доступны потребителям и поставщикам фи-
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нансовых услуг, который может привести к рыночному искаже-
нию и финансовой нестабильности. 

Также, повышение финансовой грамотности играет и свое-
образную социальную роль. Финансово образованные граждане 
принимают ответственные и более грамотные решения по лич-
ным финансовым вопросам, а также по проблемам улучшения 
финансово благосостояния и независимости. 

Одной из важных проблем, связанных с недостатком знаний 
и навыков граждан Республики Беларусь в области финансов, 
является отсутствие планирования личного или семейного бюд-
жета. Большая часть граждан не имеет сбережений на случай 
непредвиденного снижения уровня дохода или возникновения 
непредвиденных расходов, несмотря на то, что такие ситуации 
вероятны даже в благоприятные периоды экономического раз-
вития страны. В результате большое количество граждан может 
столкнуться с финансовыми трудностями даже в случае возник-
новения незначительных проблем.  

За последние годы в Республике Беларусь отмечен ряд слу-
чаев обманов финансово неграмотного населения, в том числе в 
результате деятельности так называемых «финансовых пира-
мид». В этой связи противодействие деятельности подобных 
структур должно базироваться, прежде всего, на повышении фи-
нансовой грамотности самого населения, распространении в 
средствах массовой информации и на интернет-сайтах право-
охранительных органов информации об опасности участия в 
«финансовых пирамидах». Повышение финансовой грамотности 
обеспечит финансовую безопасность населения, повысит его 
благосостояние и будет способствовать стабильности государ-
ства. «Финансовые пирамиды» наносят ущерб, как самим граж-
данам, так и государству. И самый большой ущерб – снижение 
доверия населения к финансовому сектору и его продуктам. 
Важно также отметить, что недостаточная финансовая грамот-
ность населения не способствует развитию отдельных финан-
совых инструментов и сегментов финансового рынка.  

Так, повышение уровня финансовой грамотности может уве-
личить спрос на продукты и услуги сектора страхования и рын-
ка ценных бумаг. Как свидетельствуют данные исследований, 
посвященных оценкам финансовой грамотности населения, уро-
вень информационной асимметрии между потребителями фи-
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нансовых продуктов и услуг и их поставщиками является очень 
высоким.  

Даже сравнительно простые финансовые продукты чаще 
всего оказываются сложными для граждан, у которых отсут-
ствуют элементарные основы финансовой грамотности. Незна-
ние доступных, понятных и надежных каналов вложения денеж-
ных средств лишает граждан возможности получать доходы от 
своего имущества и денежных средств в полном объеме. При 
этом низкий уровень знаний о грамотном использовании отдель-
ных финансовых продуктов, а также о своих правах как потре-
бителей финансовых услуг делает проблему повышения уровня 
финансовой грамотности еще более актуальной.  

Обобщая изложенное, можно сформулировать следующие 
наиболее острые проблемы, приводящие к ошибкам в принятии 
инвестиционных и финансовых решений населением (домашни-
ми хозяйствами): 

 отсутствие планирования семейного бюджета, отсутствие 
семейных стратегий планирования доходов – расходов; 

 отсутствие понимания ключевых финансовых терминов и 
механизмов и использования этой информации для принятия 
обоснованных финансовых решений;  

 неспособность населения принимать взвешенные, осно-
ванные на анализе всей доступной информации решения в от-
ношении использования тех или иных финансовых продуктов 
или услуг, спонтанность принятия финансовых решений;  

 стремление населения переложить ответственность за 
свои финансовые решения на государство; неумение населения 
адекватно оценивать риски;  

 недостаточная информированность граждан о возможнос-
тях инвестирования и ведения операций на финансовых рынках, 
низкий уровень осведомленности о страховании, ценных бума-
гах и инвестициях;  

 отсутствие правовых знаний в области защиты прав пот-
ребителей на финансовых рынках;  

 недоступность для большинства граждан профессиональ-
ного финансового консультирования; неумение использовать 
государственные инструменты (льготы, налоговые вычеты и 
другие). 
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«ОБЛІК І АУДИТ» 
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ДЕРЖАВНИХ УНІВЕРСИТЕТІВ УКРАЇНИ,  

БРИТАНІЇ ТА США 

М. С. Амбарчян, к. е. н, доцент кафедри обліку і аудиту 
 Київський національний університет технологій та дизайну 

Порівняльний аналіз звітів про фінансовий результат уні-
верситетів західних країн та України [1–5] дозволив згрупувати 
однакові та відмінні джерела доходів та напрямки витрат ВНЗ у 
розрізі країн розташування. 

У результаті вертикального аналізу зазначених звітів автором 
були виокремлені статті доходів та витрат, які мають найбільшу 
частку в загальному обсязі доходів та витрат НТУУ «КПІ», 
університетів Британії та США. Так, серед доходів НТУУ «КПІ» 
найвагомішу частку складають асигнування з державного бюд-
жету (81,9 %), а доходи від виконання науково-дослідних робіт 
становлять всього 2,31 %, що свідчить про низький ступінь по-
питу комерційних підприємств на наукові розробки універси-
тету (попри те, що НТУУ «КПІ» є одним із провідних технічних 
наукових центрів України). В структурі видатків перші три міс-
ця займають частки, що припадають на оплату праці (50,97 %), 
нарахування на зарплату (16,09 %) та стипендія (16,22 %), що 
разом складають 83,28 %. Це свідчить про високе навантаження 
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статей, пов’язаних з відтворенням людського капіталу, на бюд-
жет університету. Недостатність фінансування матеріально-тех-
нічного оснащення (на капітальний ремонт приміщень припадає 
1,21 % витрат) призводить до морального та фізичного зношення 
матеріальної бази університету та низького ступеня участі в НДР. 

На відміну від НТУУ «КПІ», найбільшим джерелом доходів 
британських університетів є надходження від НДР. І хоча у 
структурі доходів Оксфордського університету плата за нав-
чання займає друге місце, у структурі доходів Кембриджського 
університету друге місце займають надходження від платної 
послуги щодо підтвердження рівня знання англійської мови, що 
найчастіше користується попитом в осіб, що не є студентами 
вишу. Досить цікавим фактом є те, що в структурі витрат бри-
танських університетів витрати на НДР займають не значну 
частку. Це свідчить про те, що рівень віддачі коштів від НДР на 
одиницю вкладених у НДР коштів є високим. 

Як свідчать дані звітності, частки надходжень від НДР у 
структурі доходів досліджуваних університетів США є незнач-
ними. Тому, автором було вирішено не включати їх до табл. 3. В 
структурі доходів університету Каліфорнії на першому місці 
знаходиться частка надходжень у формі грантів (27,36 %). Во-
дночас, у структурі доходів Мічиганського університету перше 
місце займає частка доходів від допоміжних підприємств (уні-
верситетської лікарні, бібліотеки тощо), що становить 42,35 %. 
Також, для Мічиганського університету є характерною висока, у 
порівнянні з іншими досліджуваними вишами, частка інвести-
ційних доходів (21,4 %). У структурі витрат досліджуваних уні-
верситетів США, як і попередніх вишів, найбільшу частку ста-
новлять витрати на оплату праці та соціальне страхування. На 
відміну від інших вишів, витрати на матеріальне забезпечення 
навчального процесу становлять достатньо значну частку у 
структурі витрат Мічиганського університету (25,15 %).  

Автором визначено, що для всіх досліджуваних універси-
тетів, окрім НТУУ «КПІ», плата за навчання є вагомою статтею 
фінансування діяльності університетів (рис. 1).  

Автором визначено, що для всіх досліджуваних університетів 
вагомою статтею витрат є оплата праці та соціальне страхування 
співробітників: показник кожного університету становить біль-
ше 40 % від загального обсягу витрат відповідного університету 
(рис. 2). 
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Рисунок 1 – Співвідношення між частками надходжень з 
державного бюджету та плати за навчання в загальному  

обсязі доходів університетів 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рисунок 2 – Частка витрат на оплату праці та соціальне 
страхування в загальному обсязі витрат університетів 
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FINANCIAL ASSETS CLASSIFICATION UNDER  
IFRS AND US GAAP 

V. Ambarchian, Associate Professor of the Department of 
Accounting and Auditing 
Kyiv National University of Technologies and Design PhD 

Business operations with financial instruments have a large share 

in an overall sum of activities of both financial and non-financial 

entities. IAS 32 considers financial instruments as ―any contract that 

gives rise to a financial asset of one entity and a financial liability or 

equity instrument of another entity [1]‖. Therefore, financial 

instruments are divided into three groups: financial assets, financial 

liabilities and equity instruments.  

 In order to avoid or reduce credit, investment and market risks, 

management must apply the most appropriate methods of estimation 

for financial assets on the phases of initial measurement, subsequent 

measurement, impairment recognition and derecognition. But all the 

determined above phases are forgone by the classification procedure. 

Substantial distinctions between financial assets classification under 

the IFRS and the US GAAP demand consideration. 

http://kpi.ua/budget_14
http://www.ox.ac.uk/sites/files/oxford/field/
https://www.cam.ac.uk/system/files/reports_and_financial_statements_2014.pdf
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http://www.finance.umich.edu/reports/2014/
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IAS 32 defines financial asset is a financial instrument that falls 

into one of four categories: 

a) cash; 

b) equity instrument of another entity; 

c) contractual right to receive financial asset from another entity 

or to exchange financial assets of financial liabilities on potentially 

favorable conditions; 

d) contract that may be settled in the entity’s own equity 

instruments and is classified as non-derivative or derivative [1].  

Under IFRS 9 there are two factors driving financial assets 

classification: 

1) the business model of an entity (the objective of business 

model is to receive contractual cash flows from managing financial 

assets); 

2) characteristics of contractual cash flows (to receive principal 

and interests on principal sum outstanding) [2]. 

As it can be seen from the Figure 1, the title of the first category 

determines the method of current value measurement (amortized cost 

using effective interest rate), while the rest two explain, where to 

record the sum of revaluation (in profit or loss or in other 

comprehensive income).  

FASB Master Glossary defines financial asset as cash, equity 

instrument, or a contract that gives an entity right to do earlier of 

receiving cash or other financial instrument from a second entity and 

exchanging financial instruments with other entity on potentially 

favorable terms. The asset is characterized as financial one if it arises 

―from a contractual agreement between two or more parties, not by 

an imposition of an obligation by one party on another [3]‖. 

Under US GAAP the classification of financial assets is 

determined by their legal form (Figure 2). 
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Figure 1. Classification of financial assets under IFRS 
Built by the author. Source: [9] 
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Figure 2. Classification of financial assets under US GAAP 
Built by the author. Source [4] 
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ОБЛІК АМОРТИЗАЦІЇ ОСНОВНИХ ЗАСОБІВ У 
БЮДЖЕТНИХ УСТАНОВАХ ЗГІДНО НАЦІОНАЛЬНИХ 

СТАНДАРТІВ БУХГАЛТЕРСЬКОГО ОБЛІКУ В 
БЮДЖЕТНОМУ СЕКТОРІ 

А. А. Глухенька, студентка групи БО-31, спеціальність «Бух-
галтерський облік» 
О. Г. Озерова, викладач вищої категорії, методист – науковий 
керівник 
ДВНЗ «Київський коледж будівництва, архітектури та дизайну» 

 Розвиток ринкових відносин та інтеграція України у світове 
співтовариство спричиняють потребу у реформуванні обліку не 
тільки підприємств, але й організацій та установ державного 
сектору. У системі обліку бюджетних установ не останнє місце 
посідають основні засоби, облік яких, починаючи з 2015 року 
ведеться згідно вимог Національного положення (стандарту) 
бухгалтерського обліку в державному секторі 121 «Основні за-
соби». Впровадження стандарту призвело до зміни у нараху-
ванні зносу та амортизації основних засобів бюджетних установ.  

Так, згідно НП(С)БОДС 121 «Основні засоби», амортизація-
систематичний розподіл вартості необоротних активів, яка 
амортизується протягом строку їх використання. Тобто це роз-
рахунок суми амортизації шляхом нарахування її на дату ба-
лансу. Знос – це сума амортизації об’єкта основних засобів, 
накопичена із початку їх корисного використання [1]. Особли-
вістю діяльності бюджетних установ є те, що в процесі зносу не 
створюється резерв для оновлення основних засобів, так як не 
виконується виробництво матеріальних благ, а отже амортизація 
призначена для адекватного відображення в обліку у вигляді 
зменшення балансової вартості необоротних активів шляхом 
нарахування витрат на амортизацію [2]. Це максимально набли-
жує методику обліку амортизації необоротних активів у держав-
ному та недержавному секторі та відповідає вимогам міжна-
родних стандартів обліку.  

 В міжнародній практиці нарахування зносу необоротних 
активів бюджетних установ співпадає з методикою, що викорис-
товується недержавними організаціями, тобто застосовуються 
прямолінійний метод, метод зменшення залишкової вартості, 
кумулятивний метод тощо [2]. Вітчизняний стандарт для бюд-
жетних установ не містить альтернативи і передбачає викори-
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стання прямолінійного методу, за яким річна сума амортизації 
визначається діленням вартості, що амортизується, на строк 
корисного використання об’єкта основних засобів, і починаючи 
з 2015 року нараховується в гривнях з копійками.  

Періодичність нарахування амортизації визначається у роз-
порядчому документі про облікову політику бюджетною органі-
зацією самостійно і може розраховуватись щоквартально або 
щорічно [1]. На наш погляд, нарахування амортизації раз на рік 
позбавляє користувачів права на отримання оперативної інфор-
мації для оцінки стану та придатності основних засобів.  

Згідно [1], вартість, що амортизується визначається як різ-
ниця між первісною (переоціненою) вартістю об’єкта основних 
засобів зменшена на його ліквідаційну вартість. Можливість 
визначення ліквідаційної вартості бюджетними установами за-
безпечить достовірність розкриття інформації щодо окремого 
об’єкта основних засобів у звітності [3]. Раціонально запрова-
дити практику визначення ліквідаційної вартості недержавних 
підприємств, за якої її закріплюють у наказі (розпорядженні) 
директора про прийняття до обліку об’єкта основних засобів з 
наступним розкриттям у первинних облікових документах  

Також слід відзначити впровадження більш сучасного під-
ходу до формування первісної вартості основних засобів, яка 
включає окрім вартості придбання і інші витрати, які викону-
ються з метою приведення об’єкта до стану, придатного до 
використання з накопиченням даних витрат на рахунку 14 «Ка-
пітальні інвестиції» [1]. 

Окремої уваги заслуговує порядок визначення терміну ко-
рисного використання об’єкта основних засобів. Типові строки 
корисного використання закріплені у додатку 1 до Методичних 
рекомендацій з облікової політики, але організація має право 
самостійно визначати дані терміни, з врахуванням реальних 
умов експлуатації, які слід обґрунтувати та закріпити у розпо-
рядчому документі з облікової політики [4]. Так самостійне 
визначення термінів корисного використання основних засобів 
дозволить уникнути штучного затягування термінів використан-
ня активів. Також, на нашу думку, при самостійному визначенні 
даних термінів щодо окремо взятих об’єктів основних засобів 
слід їх зазначати у наказі (розпорядженні) керівника, а не у 
наказі про облікову політику, який призначений визначати за-
гальні питання методики обліку в установі.  
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Планом рахунків бухгалтерського обліку бюджетних установ 
було введено субрахунок 841 «Витрати на амортизацію необо-
ротних активів», на якому ведеться облік сум нарахованої амор-
тизації основних засобів, інших необоротних матеріальних ак-
тивів та нематеріальних активів. За дебетом даного субрахунку 
відображається сума нарахованих амортизаційних відрахувань, 
за кредитом - списання на субрахунок 401 «Фонд у необоротних 
активах за їх видами» [5]. Запровадження даного субрахунку, 
який в нинішньому вигляді виконує роль транзитного рахунку, 
не відповідає методиці обліку видатків, які повинні враховува-
тись при визначенні результату виконання кошторису бюджет-
ної установи.  

Для розрахунку суму зносу за повний календарний рік в 
бюджетних установах складалася Відомість нарахування зносу 
на основні засоби (форма № ОЗ-12 бюджет). З набуттям чин-
ності стандарту дана форма первинного документу є неактуаль-
ною в частині періодичності нарахування амортизації, скасова-
них норм зносу тощо, що потребує від установ розробки та 
закріплення на рівні облікової політики організації власної фор-
ми первинного документа до внесення офіційних змін до зако-
нодавчих актів [6]. 

Отже, беззаперечним є факт значної модернізації обліку 
амортизації основних засобів в державному секторі та його на-
ближення не тільки до обліку на недержавних підприємствах, 
але й у відповідності до міжнародних стандартів.  
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ПРОБЛЕМИ НАРАХУВАННЯ ДОПОМОГИ З 
ТИМЧАСОВОЇ ВТРАТИ ПРАЦЕЗДАТНОСТІ 

ПРАЦІВНИКІВ ПІДПРИЄМСТВ У СВІТЛІ 
ЗАКОНОДАВЧИХ ЗМІН 

В. О. Горбаченко, студентка групи БО-31, спеціальність «Бух-
галтерський облік»  
О. Г. Озерова, викладач вищої категорії, методист – науковий 
керівник 
ДВНЗ «Київський коледж будівництва, архітектури та дизайну» 

Поняття «соціальне страхування у зв’язку з тимчасовою 
втратою працездатності та витратами, зумовленими похован-
ням» – це сукупність правових, економічних і організаційних 
заходів щодо компенсації ризику втрати працездатності праців-
никам підприємств. 

З 1 січня 2015 року були внесені зміни до Закону України 
«Про загальнообов’язкове державне соціальне страхування» [1]. 
У зв’язку зі змінами, що виникли в нормативно-правових до-
кументах, виникло чимало особливостей щодо обчислення до-
помоги у зв’яку з тимчасовою втратою працездатності.  

 Допомога з тимчасової непрацездатності нараховується на 
підставі листка тимчасової непрацездатності, отриманого у ме-
дичному закладі (оригіналу – для штатного працівника та копії – 
для сумісника) та оформленого у відповідності до Інструкції про 
порядок заповнення листка непрацездатності [2]. З внесенням 
змін до нормативних актів, розрахунковий період для обчис-
лення суми допомоги збільшився до 12 календарних місяців (за 
вирахуванням календарних днів, які не відпрацьовано з поваж-
них причин: тимчасова непрацездатність, відпустка у зв’язку із 



 

- © ПУЕТ - 187 

вагітністю та пологами, по догляду за дитиною до досягнення  
3-річного віку, без збереження заробітної плати). Таке нововве-
дення є позитивним як для застрахованих осіб, так і для праців-
ників бухгалтерії, оскільки тепер уніфіковано процедуру роз-
рахунку всіх соціальних виплат. Але, слід зазначити, що за май-
же рік існування даних нововведень, не внесено змін до форми 
листка непрацездатності, що вимагає від бухгалтерів самостій-
ного доопрацювання форми даного документа на рівні облікової 
політики підприємства. Також слід відмітити факт оплати 
періоду тимчасової непрацездатності виходячи з календарних 
днів, що не вимагатиме від працівників бухгалтерії виконання 
додаткових розрахунків.  

Дискусійним моментом є обчислення показника середньо-
денної заробітної плати, до розрахунку якої слід включати всі 
виплати, які включаються до бази оподаткування єдиним со-
ціальним внеском, окрім допомоги з тимчасової непрацездат-
ності, по вагітності та пологах, винагороди за договором ци-
вільно-правового характеру, що значно знижує значення даного 
показника, хоча ці виплати і забезпечували надходження до 
цільових фондів [3]. До розміру середньоденної заробітної пла-
ти, яка братиме участь у розрахунку встановлено такі обмежен-
ня (формула 1). 

44,3017 ...

___

РПмісостдн ПМПОЗП ,       (1) 

де .

___

днЗП – середньоденна заробітна плата;  

РПмісостПМПО ..17
 – максимальна величина бази нарахування 

єдиного соціального внеску в останньому місяці розрахунко-
вого періоду;  
30,44 – середньомісячна кількість календарних днів за рік.  

Допомога з тимчасової непрацездатності виплачується за-
страхованим особам залежно від страхового стажу в нових роз-
мірах, які наведено в табл. 1. 

Страховий  стаж – період (строк), протягом якого особа під-
лягає загальнообов’язковому державному пенсійному страху-
ванню та за який щомісяця сплачені страхові внески в сумі, не 
меншій, ніж мінімальний страховий внесок. Рішення про нара-
хування та виплату допомоги приймає комісія (уповноважений 
із соціального страхування), склад та чисельність якої не за-
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тверджена на законодавчому рівні, та закріплює у протоколі  
не пізніше 10 днів з моменту отримання листка непрацездат-
ності [1]. 

Таблиця 1 – Відсоток компенсації середньоденної зарплати 
залежно від страхового стажу застрахованої особи  

№ 
з/п 

Страховий стаж 
% 

оплати 

1 До 3 років  50 % 
2 Від 3 до 5 років  60 % 
3 Від 5 до 8 років  70 % 
4 Понад 8 років  100 % 

 Незалежно від страхового стажу: особи, віднесені до 
1–3 категорій, які постраждали від аварії на ЧАЕС; 
один з батьків, що доглядає за хворою дитиною до 
14 років, що постраждала від аварії на ЧАЕС; ветера-
ни війн (в т. ч. ветерани АТО за наявності посвідчен-
ня учасника бойових дій); особи, віднесені до жертв 
нацистських переслідувань; донори крові 

100 % 

 
Розрахунок суми допомоги з тимчасової втрати працездат-

ності виконується за формулою 2: 

...

___

*% калдндн ДТНСЗПТН ,       (2) 

де  ТН – допомога з тимчасової втрати працездатності, грн; 

.

___

днЗП – середньоденна заробітна плата, грн;  
С% – відсоток середньоденної заробітної плати залежно від 
страхового стажу, %;  

.днТН – сума допомоги з тимчасової втрати працездатності за 
день, грн;  

.калД – кількість календарних днів тимчасової непраце-
здатності, що підлягають оплаті [1].  

Також встановлено ряд обмежень щодо виплати допомоги з 
тимчасової втрати працездатності за день для застрахованих 
осіб, які мають стаж менше 6 місяців за останні 12 календарних 
місяців; загальної суми виплати, яка не повинна перевищувати 
максимальної бази нарахування єдиного соціального внеску, 
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тобто 17 прожиткових мінімумів доходів громадян працездат-
ного віку [1].  

Отже, запровадження даних обмежень призвело до ще біль-
шого ускладнення механізму нарахування допомоги та збіль-
шення ймовірності помилок в обліку та звітності, а отже і за-
стосування штрафних санкцій контролюючими органами.  
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В умовах динамічних змін внутрішнього і зовнішнього се-
редовища господарювання ефективність діяльності підприєм-
ства неможлива без належного рівня обліково-інформаційного 
забезпечення. Надійність облікових даних – запорука прийняття 
виважених і своєчасних рішень на всіх ієрархічних рівнях уп-
равління суб’єкта господарювання. 
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Особливе значення в умовах ринку відводиться управлін-
ському обліку та звітності як джерелу формування повної і 
достовірної інформації про діяльність підприємства. Основна 
відмінність управлінського обліку від фінансового полягає в 
наданні для керівництва та менеджменту підприємства більш 
конкретної інформації про суб’єкт господарювання та його 
структурні підрозділи для прийняття виважених управлінських 
рішень. 

Трансформація бухгалтерського обліку і звітності в більш 
публічну площину каталізувала процеси формування управ-
лінської звітності. Важливим кроком на етапі складання внут-
рішньогосподарської (управлінської) звітності є розробка її 
вихідних форм. Законом України «Про бухгалтерський облік та 
фінансову звітність в Україні» передбачено, що підприємство 
самостійно розробляє систему та форми внутрішньогосподар-
ського обліку, звітності й контролю господарських операцій з 
метою обробки та підготовки інформації про діяльність під-
приємства для внутрішніх користувачів [1]. Відсутність чіткого 
регламентування управлінського обліку в рамках діючого за-
конодавства унеможливлює побудову на практиці єдиної си-
стеми внутрігосподарської звітності. 

Управлінська звітність не обмежена у виборі форм, методів і 
правил, оскільки розробляється самим підприємством з ураху-
ванням специфіки його діяльності [2, с. 389]. Основним факто-
ром, який визначає різноманітні параметри управлінської звіт-
ності є потреби користувачів інформації. Як стверджує профе-
сор Нападовська Л. В., важливою умовою створення на під-
приємстві ефективної системи внутрігосподарської звітності  
є детальне вивчення завдань, які вирішують менеджери на 
різних рівнях управління та виявлення їх інформаційних потреб 
[5, c. 584]. 

Таким чином, стандартного набору управлінської звітності з 
єдиними формами та інформаційною структурою бути не може, 
тому виділяють класифікаційні ознаки, які характеризують 
загальні підходи до формування управлінських звітів: 

 за формою представлення (табличні, графічні, текстові і 
комбіновані звіти); 

 за видами діяльності (звіти по закупівлі і заготівлях, звіти 
з реалізації); 

 за рівнем представлення (звіти для керівників вищого 
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рівня, звіти для менеджерів структурних підрозділів, звіти для 
менеджерів низової ланки); 

 за обсягом інформації (зведення, оперативні звіти, під-
сумкові звіти); 

 за частотою подання (поточні, зведені та комплексні звіти); 
 за змістом (звіти по ключових позиціях та аналітичні звіти); 
 за соціальним значенням (звіти з соціального розвитку 

колективу, звіти з реалізації заходів збереження навколишнього 
середовища); 

 за видами прийнятих управлінських рішень (для обґрун-
тування оперативних, тактичних та стратегічних управлінських 
рішень) [3, c. 27]. 

Форми внутрігосподарської звітності можуть бути розроб-
лені на основі удосконалення і зміни форм первинного та ана-
літичного обліку. Проте часто менеджеру підрозділу потрібна 
конкретна інформація за певний період, яка включає не тільки 
вартісні і натуральні показники, а й якісні, які не відобража-
ються в первинних документах [6, c. 85]. Виходячи з цього, 
виникає потреба у розробці окремих форм звітності, які б допо-
магали своєчасно приймати ефективні управлінські рішення. 

Форми внутрішньої звітності є індивідуальними для кожного 
підприємства. Це пов’язано із особливістю виробничої діяль-
ності суб’єкта господарювання, а також з потребами внутрішніх 
користувачів інформації (менеджерів та керівників всіх рівнів 
управління). 

Не менш важливе значення у процесі складання фінансової 
звітності займає періодичність її подання. Основним критерієм 
вибору періодів складання звітних форм є своєчасність надання 
потрібної інформації, доки вона актуальна і прийняте на основі 
неї рішення може запобігти розвитку негативних, чи, навпаки, 
сприяти розвитку позитивних тенденцій. У зв’язку з тим, що на 
різних рівнях управління оперативність прийняття рішень різна, 
то й періоди подання звітності відрізняються. 

Наприклад, на нижніх рівнях управління роль оперативності 
прийняття рішень вища, ніж на верхніх, тому й період подання 
звітності значно коротший [4, c. 16]. Таким чином, важливо 
розробити на рівні суб’єкта господарювання чіткий графік 
подання внутрігосподарської (управлінської) звітності. 

Оскільки внутрігосподарська звітність є передумовою ефек-
тивного менеджменту підприємства, тому особлива вимога ста-
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виться до рівня кваліфікації працівників, які складають дану 
звітність. Аналітичний склад мислення, здатність до плануван-
ня, аналізу і контролю – це ті важливі якості, які мають бути 
притаманні працівникам фінансово-економічної служби підпри-
ємства. 

Отже, побудова достовірної системи управлінського обліку і 
звітності на підприємстві – запорука прийняття вигідних уп-
равлінських рішень на всіх рівнях менеджменту та досягнення 
високих фінансово-економічних показників діяльності. 
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зації, які повністю або частково утримуються за рахунок коштів 
бюджету обов’язково в своїй діяльності керуються нормами 
Інструкції про службові відрядження в межах України та за кор-
дон [1].  

Службовим відрядженням слід вважати поїздку працівника 
за розпорядженням керівника на певний строк до іншого на-
селеного пункту для виконання завдань, пов’язаних з основною 
діяльністю підприємства поза місцем його постійної роботи [1]. 
У відрядження дозволено скеровувати найманих працівників, 
працівників філій та структурних підрозділів [2, с. 4]. Отже, у 
випадку участі студента у роботі конференцій, олімпіад, кон-
курсів у іншому населеному пункті, компенсацію видатків на 
відрядження дозволено виконувати тільки щодо видатків, здій-
снених науковим керівником.  

Для відшкодування видатків по відрядженню слід забезпе-
чити належне документальне оформлення. До обов’язкових до-
кументів слід включити: наказ (розпорядження) про відряджен-
ня, кошторис видатків, завдання на відрядження, звіт про вико-
ристання коштів, наданих на відрядження або під звіт [2, с. 9]. 
Кошторис видатків та завдання на відрядження не мають типо-
вих форм, а отже вимагають їх розробки на рівні облікової по-
літики установи, організації. Нелогічним виглядає обов’язок 
формування завдання на відрядження, та його відсутність від-
носно звіту про виконану у відрядженні роботу.  

Бюджетні установи, організації зобов’язані забезпечити під-
звітну особу авансом, в сумі, яка наведена у кошторисі видатків. 
Невиплата авансу є порушенням трудового законодавства та 
притягненням посадових осіб бюджетної установи, організації 
до адміністративної відповідальності [2, с. 24].  

Днем вибуття у відрядження називають день відправлення 
транспортного засобу з місця постійної роботи, а днем прибуття 
з поїздки – день прибуття транспортного засобу до місця постій-
ної роботи. Позитивним є нещодавно введена норма: якщо дата 
на транспортному квитку не збігається з датою прибуття з від-
рядження згідно з наказом про відрядження, то з дозволу керів-
ника підприємства беруть до уваги затримку на вихідні або 
святкові й неробочі дні, якщо строк перебування працівника 
поза місцем постійної роботи не перевищуватиме строк від-
рядження,передбаченого [1]. Але слід відмітити, що за ці дні 
працівникові не відшкодовуються добові, витрати на наймання 
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житла, які оплачуються за рахунок власних коштів підзвітної 
особи.  

Зважаючи на державну політику скорочення видатків бюд-
жету все ж таки дивним виглядає норма добових – 30 грн – при 
відрядженні на території України. Добові – це витрати на хар-
чування та фінансування інших власних потреб фізичної особи, 
здійснені під час відрядження [1]. Вважаємо, що розмір добових 
повинен бути диференційований і залежати від місця відряд-
ження.  

Також компенсації підлягають витрати на перевезення – до 
місця відрядження і назад, а також по місцю відрядження будь-
яким видом транспорту, в тому числі таксі та на орендованому 
авто, до станції, аеропорту, якщо вони знаходяться за межами 
населеного пункту. Чіткого переліку виправдних документів за-
конодавчий акт не містить, але до них включають: транспортні 
квитки, договір оренди, паркувальні талони, документи про 
оплату (фіскальні чеки, квитанції до прибуткових касових ор-
дерів), окрім витрат на проїзд метрополітеном [2, с. 17]. Ком-
пенсація проводиться при поданні працівником Звіту про вико-
ристання коштів, наданих на відрядження або під звіт з оригі-
налами документів. На сьогодні, факт проїзду залізничним та, 
особливо, авіаційним транспортом, посвідчує електронний кви-
ток, чіткого порядку компенсації видатків за яким законодав-
ство також не містить. Так проїзд авіаційним транспортом ком-
пенсують на підставі роздрукованого на папері електронного 
квитка із вказаним маршрутом, оригіналу відривної частини 
посадкового талону та документів про оплату; залізничним 
транспортом – роздрукованого на папері посадочного документа 
на проїзд потягом [2, с. 17]. 

Також працівнику компенсують витрати з найму житлового 
приміщення в межах граничної суми витрат на добу на території 
України – 250 грн/доба [3]. Існують і обмеження у компенсації 
користування побутовими послугами (у розмірі не більше 10 % 
суми добових витрат за всі дні проживання), плати за броню-
вання місця у готелі (не більше 50 % вартості місця за одну 
добу) [1]. Підставою для компенсації витрат будуть: оригінали 
готельних рахунків; документи, оплати за проживання з розши-
фруванням характеристики номеру, кількості діб проживання, 
додаткових послуг, проживаючої особи, витрат на харчування та 
бронювання [2, с. 34].  
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Згідно норм [4], особи, що перебувають у відрядженні ви-
ключені з переліку платників туристичного збору, але за умови 
документального підтвердження такого факту. Відрядження під-
тверджує наказ керівника, але контролюючі органи наполягають 
на більш широкому (але не виключному) переліку документів-
підстав: запрошення сторони, договір (контракт), документи, що 
підтверджують участь у конференціях, переговорах згідно тема-
тики, що збігається з діяльністю організації, установи [2, с. 36]. 

Для обліку розрахунків використовують субрахунок 362 
«Розрахунки з підзвітними особами» [5], до якого робочим 
планом рахунків установи, організації слід передбачити відкрит-
тя рахунків другого порядку 3621 «Розрахунки з підзвітними 
особами по відрядженням на території України» тощо. Після 
затвердження керівником поданого звіту, зазначені суми вклю-
чаються до складу фактичних видатків установи за кодом 
КЕКВ 2250 «Видатки на відрядження» в залежності від джерела 
фінансування (80 «Видатки загального фонду», 81 «Видатки 
спеціального фонду») [6].  

Отже, слід констатувати, що облікові аспекти розрахунків за 
службовим відрядженням працівників бюджетної сфери, слабко 
врегульовані чинним законодавством, а порядок їх компенсації 
не стимулює ані працівників, ані адміністрацію установи до 
розширення діяльності, яка стає можливою завдяки відрядженням. 
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ВИТРАТИ НА НАВЧАННЯ ПРАЦІВНИКІВ 

ПІДПРИЄМСТВА: ОПОДАТКУВАННЯ ТА ОБЛІК  
 

І. В. Науменко, студентка групи БО-31, спеціальність «Бух-
галтерський облік» 
О. Г. Озерова, викладач вищої категорії, методист – науковий 
керівник 
ДВНЗ «Київський коледж будівництва, архітектури та дизайну» 

 

Незважаючи на високий рівень пропозиції на ринку праці в 
Україні, сталим попитом користуються фахівці, які підвищують 
кваліфікацію відповідно до потреб виробництва, здійснюють пе-
репідготовку або первинну професійну підготовку відповідно до 
Закону України «Про професійний розвиток працівників» [1].  

У випадку зацікавленості роботодавця у рівні освіти пра-
цівника сума оплати вартості навчання може визнаватись його 
додатковим благом з наступним оподаткуванням податком на 
доходи фізичних осіб згідно вимог Податкового кодексу Ук-
раїни. Додаткове благо – це кошти, матеріальні чи нематеріальні 
цінності, послуги, інші види доходу, що виплачуються (нада-
ються) платнику податку податковим агентом, якщо такий до-
хід не є заробітною платою та не пов’язаний з виконанням 
обов’язків трудового найму або не є винагородою за цивільно-
правовими договорами (угодами), укладеними з таким платни-
ком податку [2]. 

Якщо кошти, сплачені роботодавцем на користь навчально-
го закладу за навчання працівника не перевищують розміру 
граничної суми для надання податкової соціальної пільги (у 
2015 році – 1 710,00 грн) за кожен місяць навчання, то вони не 
вважаються додатковим благом, а отже і не оподатковуються 
податком на доходи фізичних осіб. У випадку, якщо місячна 
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сума оплати навчання перевищує граничну суму, то податком на 
доходи фізичних осіб оподатковується лише сума перевищення [2]. 

Разом з тим, якщо працівник: припиняє трудові відносини з 
роботодавцем протягом періоду навчання або до закінчення 
третього календарного року від року, в якому воно закінчується, 
то сума, сплачена як компенсація вартості навчання, прирівню-
ється до додаткового блага, наданого такому працівнику про-
тягом року, на який припадає таке припинення трудових від-
носин, та підлягає оподаткуванню за ставкою 15 % (20 %) (окрім 
випадків, коли фізична особа зобов’язана відшкодувати витрати 
на навчання роботодавцю за договором) [3].  

При оподаткуванні доходів у негрошовій формі виникає 
питання необхідності застосування коефіцієнта. Базою оподат-
кування є вартість такого доходу, розрахована за звичайними 
цінами, помножена на коефіцієнт, що обчислюється за форму-
лою 1: 

100 100 пК : С ,          (1) 

де  К – коефіцієнт;  
Сп – ставка податку, встановлена для таких доходів на мо-
мент їх нарахування. 

Коефіцієнт, при застосуванні до доходу ставки податку на 
доходи фізичних осіб в розмірі 15 % становить 1,176471, ставки 
у розмірі 20 % – 1,25 [2]. 

Так як роботодавець фактично сплачує кошти не безпосе-
редньо працівнику, а навчальному закладу, то працівник отри-
мує від навчального закладу освітню послугу, яка має негро-
шову форму, що згідно норм Податкового кодексу України ви-
магає застосування даного коефіцієнта.  

Для уникнення необхідності оподаткування таких доходів 
фізичних осіб слід виконати ще ряд умов: укласти договір з 
працівником про зобов’язання з відпрацювання у роботодавця 
не менше трьох років після здобуття спеціальності (кваліфі-
кації); здобувати освіту у вітчизняному вищому або професійно-
технічному закладі освіти [3].  

Слід відмітити, що напрям здобуття освіти повинен спів-
падати з виконанням працівником його професійних обов’язків 
у роботодавця, що дає можливість уникнути оподаткування. 
Вважаємо, що дохід у формі оплати навчання за здобуття му-
ляром-штукатуром освіти за спеціальністю «Облік і оподатку-
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вання» за рахунок коштів роботодавця повинно зараховуватись 
до складу додаткового блага платника та оподатковуватись на 
загальних підставах з використанням коефіцієнта за ставкою 
15 % (20 %).  

 Витрати на навчання працівників за рахунок коштів робото-
давця у вищих навчальних закладах та установах підвищення 
кваліфікації, в тому числі, які не пов’язані з виробничою діяль-
ністю роботодавця звільняються від оподаткування єдиним со-
ціальним внеском [4]. 

Підставою для відображення даних операцій в обліку є укла-
дений договір про надання освітньої послуги між замовником 
(роботодавцем) та виконавцем (навчальним закладом) затвер-
дженої Міністерством освіти і науки України типової форми, а 
також договір між роботодавцем та працівником. Так як розмір 
плати за навчання встановлюється на весь період та не може 
змінюватись, то роботодавець, як правило, перераховує загальну 
суму за весь термін навчання, що слід відображати в обліку на 
рахунку 39 «Витрати майбутніх періодів» з щомісячним вклю-
ченням даних витрат до складу витрат періоду. На нашу думку, 
дані витрати слід включати до складу загальновиробничих 
витрат, адміністративних витрат, витрат на збут, інших витрат 
операційної діяльності залежно від того, працівником якого 
підрозділу є співробітник. Дані витрати будуть враховані під час 
визначення оподатковуваного прибутку роботодавцем, і не ви-
магатимуть коригування фінансового результату до оподатку-
вання, який визначений згідно вимог національних положень 
(стандартів) бухгалтерського обліку на податкові різниці згідно 
вимог [2].  

Так як вище зазначені виплати відносять до складу інших 
виплат, які не включаються до складу фонду оплати праці згідно 
[5], то розрахунки з працівником, слід відображати на рахунку 
685 «Розрахунки з різними кредиторами» з веденням аналітич-
ного обліку у розрізі договорів та працівників. У відповідності 
до [2], операції з постачання послуг з отримання вищої та про-
фесійно-технічної освіти навчальними закладам звільняються 
від сплати ПДВ.  

Таким чином, інвестиції у кадри для роботодавця пов’язані 
не тільки із здійсненням витрат, але і містять ряд проблеми 
щодо документального оформлення та відображення операцій в 
обліку, а отже потребують подальшого дослідження.  
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АКТУАЛЬНІ АСПЕКТИ ВИБОРУ БАЗИ  
РОЗПОДІЛУ ЗАГАЛЬНОВИРОБНИЧИХ ВИТРАТ  

НА ПІДПРИЄМСТВАХ БУДІВЕЛЬНОЇ ГАЛУЗІ 

О. Г. Озерова, викладач вищої категорії, методист 
Державний вищий навчальний заклад «Київський коледж будів-
ництва, архітектури та дизайну» 

Будівництво характеризується особливими рисами, що вима-
гає формування такої обліково-аналітичної системи, особливо в 
частині витрат, яка б задовольняла інформаційні потреби зов-
нішніх та внутрішніх користувачів. На особливу увагу заслуго-
вують витрати, які формують виробничу собівартість виконаних 
будівельно-монтажних робіт (БМР), складовою частиною якої 
згідно П(С)БО 16 «Витрати» є загальновиробничі витрати.  

Загальновиробничі витрати є витратами на обслуговування та 
управління виробництвом [1]. За своєю сутністю дані витрати є 
непрямими та підлягають розподілу: в частині змінних та по-
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стійних розподілених витрат з включенням до виробничої собі-
вартості (дебет рахунку 23 «Виробництво»), постійних нероз-
поділених витрат – до собівартості реалізації (дебет рахунку 90 
«Собівартість реалізації») [2]. Розподіл змінних витрат вико-
нується виходячи з фактичної потужності звітного періоду і 
здійснюється між собівартістю окремих об’єктів будівництва. 
Постійні витрати розподіляються на кожен об’єкт витрат з 
використанням бази розподілу при нормальній потужності. Але, 
деякі загальновиробничі витрати є змішаними, що викликає 
складності у їх класифікації, порушення методології обліку в 
частині включення всієї сукупності витрат до складу виробничої 
собівартості БМР без виконання процедури їх розподілу [3, 
с. 36]. Міжнародні стандарти бухгалтерського обліку дозволя-
ють використовувати фактичний рівень виробництва під час 
розподілу, але коли він приблизно дорівнює нормальній потуж-
ності [4]. Національні стандарти обліку альтернативи не про-
понують, що вимагає від підприємств вибору бази розподілу 
постійних витрат та її закріплення у наказі про облікову полі-
тику підприємства.  

Підприємствами будівельної галузі переважно в якості бази 
розподілу використовуються прямі витрати на оплату праці, що 
пояснюється простотою отримання інформації за даними пер-
винного обліку (розрахунково-платіжної відомості зведеної). 
База розподілу повинна враховувати специфіку робіт та може 
виступати у формі: прямих витрат на виконання БМР; норма-
тивних або фактичних витрат праці на виконання БМР (в люди-
но-годинах); часу роботи будівельних машин та механізмів (у 
машино-годинах); прямих матеріальних витрат [5, с. 181] (табл. 1). 

Таблиця 1 – Порівняльна характеристика баз розподілу 
загальновиробничих витрат для підприємств 
будівельної галузі 

№ 
з/п 

База 
розподілу 

Характеристика Вид 

1 Прямі 
матеріальні 
витрати  

Характерна база для матеріало-
місткого виробництва, де мате-
ріальні витрати становлять най-
більшу питому вагу та вони 
пов’язані із загальновиробничи-
ми витратами  

Сантехнічні робо-
ти, роботи з газо-
постачання, кон-
диціювання та 
вентиляції 
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Продовж. табл. 1 

№ 
з/п 

База 
розподілу 

Характеристика Вид 

2 Прямі 
витрати на 
оплату 
праці  

Характерна база для трудоміст-
кого виробництва, де загально-
виробничі витрати пов’язані з 
величиною прямих витрат на 
оплату праці без врахування 
прогресивних та преміальних 
виплат  

Роботи з 
архітектурного 
проектування, 
дизайну 
внутрішнього 
інтер’єру  

3 Прямі 
витрати на 
виконання 
БМР 

Дана база є оптимальною для 
виробництва з різним рівнем ав-
томатизації та механізації ви-
робничого процесу  

Будівельно-
монтажні роботи 

4 Години 
праці 
(людино-
години) 

Базу розподілу загальновироб-
ничих витрат непросто визначи-
ти. Характерна для виробництв 
з приблизно однаковим рівнем 
оплати праці 

Спеціалізовані 
будівельні роботи 
(земельні, 
опоряджувальні, 
покрівельні тощо) 

5 Час роботи 
будівельних 
машин та 
механізмів 
(машино-
години)  

Базу розподілу загальновироб-
ничих витрат непросто визначи-
ти. Характерна для виробництв 
з високим рівнем автоматизації 
та механізації  

Спеціалізовані 
будівельні роботи 
(земельні, 
монтажні тощо) 

 
Отже, як видно з таблиці, вибір бази розподілу загальнови-

робничих витрат повинен враховувати тип виробництва та 
зважати на те, які витрати складають найбільшу питому вагу в 
структурі витрат будівельного підприємства [3, с. 38].  

Обрана база розподілу загальновиробничих витрат повинна 
бути використана виключно для розрахунку розподілу витрат 
між об’єктами будівництва, адже, поділяючи думку науковців 
Н. В. Рассулової та А. К. Ямгур, вважаємо, що методика роз-
поділу, визначена П(С)БО 16 «Витрати», не має обліково-ана-
літичного значення. На етапі здачі виконаних БМР виробнича 
собівартість робіт, визначена по дебету рахунку 23 «Виробни-
цтво» та собівартість реалізації, сформована на рахунку 903 
«Собівартість реалізованих робіт та послуг» будуть співпадати 
[6, с. 165–166].  

Отже, вважаємо, що галузеві особливості вибору бази роз-
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поділу загальновиробничих витрат та методику їх розподілу 
слід закріпити на рівні методичних рекомендацій та ввести 
норму до П(С)БО 16 «Витрати» щодо можливості розподілу 
загальновиробничих витрат з врахуванням цих особливостей за 
альтернативним підходом.  
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ПРОБЛЕМНІ АСПЕКТИ ОПОДАТКУВАННЯ ТА  
ОБЛІКУ ВІЙСЬКОВОГО ЗБОРУ  

А. В. Чаленко, студентка групи БО-31, спеціальність «Бухгал-
терський облік» 
О. Г. Озерова, викладач вищої категорії, методист – науковий 
керівник 
ДВНЗ «Київський коледж будівництва, архітектури та дизайну» 

На даному етапі нашого життя ми потребуємо змін, реформ, 
запровадження нових законів, адже фактично перед нашими 
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очима ідуть бойові дії. Саме остання ситуація пов’язана з 
пошуком нових джерел наповнення бюджету, в зв’язку з чим 
приймаються нові Закони, що вносять зміни до Податкового 
кодексу та структури податків.  

31 липня 2014 року Верховною Радою України було прий-
нято Закон України «Про внесення змін до Податкового кодексу 
України та деяких інших законодавчих актів» № 1621, за яким 
на території України введено тимчасово військовий збір [1]. 
Справляння військового збору відбувається протягом 2015 року, 
але як свідчать останні події, прогнозуємо продовження його 
сплати і у 2016 році, хоча до цього часу, його не включено до 
переліку загальнодержавних податків згідно Податкового ко-
дексу України і є порушенням принципів оподаткування, які 
закладено в ньому.  

Так, за даними електронного ресурсу Державної казна-
чейської служби України за період з січня по жовтень 2015 р. 
отримано доходів від надходжень військового збору в сумі  
7 221 909 078,51 грн, в той же час як за аналогічний період 
2014 року було зібрано 1 357 860 496,18 грн надходжень, що 
свідчить про розширення бази оподаткування та кола платників 
військового збору [2]. 

Особи, які сплачують до державного бюджету податок на 
доходи фізичних осіб є платниками військового збору: фізичні 
особи – резиденти, які отримують доходи як з джерела їх 
походження в Україні, так і іноземні доходи; фізичні особи – 
нерезиденти, які отримують доходи з джерела їх походження в 
Україні; податкові агенти [3].  

Оподаткуванню військовим збором підлягають доходи у 
формі заробітної плати, інших заохочувальних та компенса-
ційних виплат або інших виплат і винагород, які нараховуються 
(виплачуються, надаються) платнику у зв’язку з трудовими 
відносинами та за цивільно-правовими договорами, а також інші 
доходи фізичної особи за ставкою 1,5 % [3]. 

Таким чином базу оподаткування законодавством визначено 
так, що виникає подвійне оподаткування доходів фізичних осіб. 
А використання пропорційної ставки порушу принципи спра-
ведливості оподаткування, адже більш логічним виглядає вста-
новлення прогресивної ставки даного збору.  

Також слід відмітити, щодо військового збору не перед-
бачено жодних пільг: відсутні обмеження щодо максимальної 
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величини бази оподаткування; база оподаткування податком на 
доходи фізичних осіб для нарахувань у вигляді заробітної плати 
та винагород за цивільно-правовими договорами не зменшу-
ється на суму військового збору; пільгові категорії платників не 
визначені.  

Багато дискусій викликають питання утримання військового 
збору із сум допомоги з тимчасової втрати працездатності, в 
тому числі оплати перших п’яти днів тимчасової непраце-
здатності, допомоги по вагітності та пологах, матеріальної до-
помоги тощо, адже контролюючі органи неоднозначно трак-
тують його у своїх листах, а у «Перехідних положеннях» По-
даткового кодексу відсутня норма щодо тотожності об’єкта 
оподаткування податком на доходи фізичних осіб та військовим 
збором.  

На особливу увагу заслуговує порядок оподаткування 
військовим збором сум грошового утримання військовослуж-
бовців, а також військовослужбовців, які безпосередньо беруть 
участь у заходах АТО на Сході України. Дані виплати не під-
лягають оподаткуванню військовим збором згідно змін, вне-
сених до Податкового кодексу України [3]. На період призову і 
до дати мобілізації, але на термін, що не перевищує рік за 
мобілізованим працівником зберігається місце роботи, посада та 
виплачується середній заробіток за рахунок коштів Державного 
бюджету України у відповідності до встановленого Порядку [4]. 
Отже, починаючи з березня 2015 року, виплати роботодавцям в 
межах середнього заробітку мобілізованих працівників не опо-
датковується податком на доходи фізичних осіб, єдиним соці-
альним внеском та військовим збором [4].  

Для відображення в обліку розрахунків за військовим збором 
призначено субрахунок 642 «Розрахунки за обов’язковими пла-
тежами», який використовується для обліку інших обов’язкових 
платежів, окрім цільових внесків. Але, якщо військовий збір 
увійшов у життя українців на тривалий період часу, то раціо-
нальніше було б запровадити методику ведення обліку на суб-
рахунку 641 «Розрахунки за податками».  

Отже, законодавство в частині утримання військового збору 
підлягає доопрацюванню, а порядок оподаткування даним збо-
ром повинен базуватись на дотриманні принципів, закріплених у 
Податковому кодексі України.  
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Н. Э. Помаз, студент группы ЭУ-21, направление подготовки 
«Экономика и управление» 
Учреждение образования «Гомельский государственный уни-
верситет им. Ф. Скорины» 
И. В. Помаз, к. э. н., доцент кафедры маркетинга – научный 
руководитель 
Учреждение образования «Белорусский торгово-экономический 
университет потребительской кооперации» 

Социальная политика Республики Беларусь направлена на 
повышение уровня и качества жизни населения, создание ус-
ловий для развития человеческого потенциала на основе по-
вышения эффективности функционирования систем здраво-
охранения, образования, культуры и других видов деятельности, 
относящихся к сфере услуг. 

Уровень и качество жизни населения, как важная составляю-

http://www.interbuh.com.ua/ua/documents/oneregulations/41190
http://www.treasury.gov.ua/
http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/2755-17
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/105-2015-%D0%BF
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щая социальной политики, определяется рядом показателей, 
одним из которых является минимальный потребительский 
бюджет. 

Минимальный потребительский бюджет применяется как 
социальный норматив для прогнозирования изменений уровня 
жизни населения и усиления социальной поддержки нуждаю-
щихся граждан. В настоящее время среднедушевой минималь-
ный потребительский бюджет в республике для трудоспособ-
ного населения с 1 ноября 2015 г. составил 3 197 780 руб.  

Потребительская корзина – это список вещей и услуг первой 
необходимости, утверждаемый законодательством на установ-
ленный отрезок времени. В марте 2015 г. потребительская 
корзина населения Республики Беларусь претерпела изменения, 
касающиеся таких пунктов расходов, как обувь и одежда; вещи 
хозяйственного плана; медицинские препараты, санитарно-ги-
гиенические нужды; бытовые услуги, транспорт, связь. Сущест-
венное нововведение – включение в стандартный потребитель-
ский набор услуг мобильной электросвязи, так как сотовая связь 
уже является непременной составляющей жизни практически 
каждого гражданина страны. 

Бюджет прожиточного минимума – сумма денег, необходи-
мая человеку для удовлетворения своих потребностей и под-
держания определенного уровня жизни. Структура бюджета 
прожиточного минимума в среднем на душу населения в 2014 г. 
составила по статьям расходов: продукты питания – 57,2 %; 
плата за пользование жилым помещением и коммунальные 
услуги – 9,0 %; предметы гардероба – 17,6 %; бытовые и 
транспортные услуги – 7,3 %; товары бытового и хозяйствен-
ного назначения – 4,2 %; взносы и платежи – 2,5 %; предметы 
первой необходимости, санитарии и лекарства – 2,2 %. Размер 
бюджета прожиточного минимума в среднем на душу населения 
и 1 ноября 2015 г. составил 1 567 810 руб. 

Уровень оплаты труда для конкретных профессионально-ква-
лификационных групп работников определяется республикан-
скими тарифами оплаты труда. Тарифная ставка первого разря-
да – это начальная точка, от которой вычисляется размер зара-
ботной платы каждого разряда. Тарифная ставка первого раз-
ряда в Беларуси с 01.03.2015 г. составила 292 000 руб. 

Базовая величина – экономический показатель, определяю-
щий абстрактный номинал покупательской способности денеж-
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ных средств, который не связан с оценкой каких-нибудь кон-
кретных нематериальных или материальных благ. Последнее 
изменение базовой величины произошло 1 января 2015 г. Базо-
вая величина выросла и составила 180 000 руб. 

Индекс человеческого развития (ИЧР) – это совокупный 
показатель уровня развития человека в той или иной стране, 
поэтому иногда его используют в качества синонима таких по-
нятий как «качество жизни» и «уровень жизни». Согласно пос-
леднему опубликованному Докладу о человеческом развитии, 
подготовленному ПРООН в 2014 г., Республика Беларусь в 
2013 г. заняла 53-е место среди 187 стран в международном рей-
тинге по индексу человеческого развития. 

Важной в настоящее время является политика регулирования 
доходов населения. Минимальная заработная плата – наимень-
шая величина оплаты труда каждого работника, допустимая в 
конкретном государстве. В Беларуси минимальная зарплата с 
1 января 2015 г. составила 2 100 100 руб.  

Номинальные денежные доходы за период 2010–2014 гг. 
росли и составили в 2014 г. 6 052,4 тыс. руб. Вместе с тем, темп 
роста номинальных доходов заметно замедляется. Так, если в 
2012 г. данный показатель составил 193,5 %, в 2013 г. – 137,7 %, 
то в 2014 г. – 119,6%. Реальная заработная плата за последние 
десять лет росла, хотя темпы роста значительно отличаются. В 
2014 г. темп роста реальной заработной платы составил 100,3 %, 
в то время как в 2012 г. – 121,5 %. 

За последние десять лет улучшилось также положение в 
соотношении номинальной средней заработной платы и мини-
мального прожиточного бюджета. Так, если в 2005 г. это соот-
ношение составляло 202,2 %, то в 2014 г. – 300,0 %. 

В настоящее время наметилась тенденция качественного 
изменения уровня жизни населения. Так, если в 2000 г. в струк-
туре расходов на потребление покупка продуктов питания сос-
тавляла 57,5 %, то в 2014 г. – уже 39,2 %.  

Одной из основных проблем современности в области со-
циальной политики является также проблема обеспечения заня-
тости населения и борьба с безработицей. Трудовые ресурсы в 
2014 г. по республике составили 5 962,9 тыс. человек. Следует 
отметить снижение уровня зарегистрированной безработицы с 
2,1 % в 2000 г. до 0,5 % в 2014 г. 



208 - © ПУЕТ - 

В Беларуси существует равенство прав мужчин и женщин в 
образовании и труде. При этом гарантируется справедливая 
доля вознаграждения в экономических результатах труда, но не 
ниже уровня, необходимого для нормальной жизни. 

В Республике Беларусь сохранено бесплатное образование и 
медицинское обслуживание. 

Государство проводит демографическую политику, направ-
ленную на увеличение рождаемости. На 1 января 2015 г. числен-
ность населения республики составила 9 481,1 тыс. человек и по 
сравнению с январем 2014 г. увеличилась на 12,8 тыс. человек. 
Вместе с тем, по-прежнему, рождаемость еще не превышает 
смертность. В 2014 г. в целом по Беларуси число умерших пре-
высило число родившихся на 2,4 %.  

В 2013 г. Беларусь заняла первое место среди стран СНГ в 
рейтинге государств, благоприятных для рождения детей, и вхо-
дит, согласно рейтингу независимой международной органи-
зации Save the Children («Спасите детей»), в число первых 25 из 
165 стран, где созданы наилучшие условия для материнства. 
При рождении детей государством предусмотрено как едино-
временное пособие на рождение ребенка, так и пособие по ухо-
ду за ребенком в возрасте до 3-х лет. 

Конституцией Республики Беларусь гражданам гарантирова-
но право на пенсионное обеспечение. В настоящее время раз-
личные виды пенсий получают 2,56 млн человек.  

 В 2013–2015 гг. идет дальнейшая реализация социальной го-
сударственной политики в отношении инвалидов. Совершен-
ствуется нормативно-правовая база по решению проблем ин-
валидов, осуществляются мероприятия по созданию безбарьер-
ной среды.  

Обеспечение человека доступным и комфортным жильем 
было и остается одним из важнейших приоритетов социально-
экономической политики белорусского государства. Гражданам, 
нуждающимся в улучшении жилищных условий, государством 
предоставляется льготное кредитование. 

Таким образом, механизм реализации социальной политики в 
Республике Беларусь охватывает различные аспекты проблем 
занятости населения и регулирования рынка труда, демогра-
фической ситуации, защиты населения, доходов населения, 
здравоохранения, образования, жилищной политики и др. 

http://belarusfacts.by/ru/belarus/politics/domestic_policy/pensionnoe-obespechenie/
http://belarusfacts.by/ru/belarus/politics/
http://belarusfacts.by/ru/belarus/politics/
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О ВОПРОСАХ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ ТОРГОВЛИ 
ПОТРЕБИТЕЛЬСКОЙ КООПЕРАЦИИ  

Ю. В. Белова, студентка группы Бс-11, направление подго-
товки «Бухгалтерский учет, анализ и аудит» 
О. В. Машевская, ст. преподаватель кафедры права и эконо-
мических теорий – научный руководитель 
Учреждение образования «Белорусский торгово-экономический 
университет потребительской кооперации 

Потребительская кооперация Беларуси, является самостоя-
тельной общественно-хозяйственной структурой, главная цель 
которой – удовлетворение интересов своих участников. Наряду 
с этим, потребительской кооперации Республики Беларусь 
принадлежит важная социальная роль в системе обеспечения 
сельского населения страны. 

Торговля потребительской кооперации обладают огромным 
потенциалом совершенствования, но вместе с тем она имеет и 
существенными особенности, которые учтены при определении 
главных направлений совершенствования потребительской 
кооперации. 

Однако потребительской кооперации свойственны характе-
ристики и явления прежней государственной системы уп-
равления торговлей. При этом наиболее очевидны следующие 
проблемы: излишняя централизация, дублирование управлен-
ческих функций, доминирование административных методов в 
ущерб экономическим, высокий уровень государственной по-
мощи, несовершенство логистики. 

В настоящее время происходит сокращение доли потре-
бительской кооперации в розничном и оптовом товарообороте 
страны. Из того факта, что большинство товарных поставок 
оптовыми базами потребкооперации осуществляется в ее роз-
ничную торговую сеть, становится очевидным следующий 
вывод: нынешняя модель управления кооперативной торговлей 
не соотвтетствует нынешним требованиям и реалиям. 

На основе рассмотрения действующей ситуации необходимо 
отметить, что без коренной этапной модернизации важнейших 
элементов потребительской кооперации дальнейшие ее развитие 
и успешная работа находятся под большим вопросом. Отрасль 
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торговли потребкооперации, являясь главнейшей из отраслей 
Белкоопсоюза, нуждается в серьезной реорганизации. Сущность 
и принципы управления торговлей за последние десятилетия 
практически не изменились, отсутствует общая стратегия про-
водимых реформ торговой отрасли потребкооперации. В усло-
виях усиления торговых сетей происходит ослабление позиций 
торговли, вытеснение ее на тот уровень, где прибыльная работа 
станет невозможной. 

Основной тенденцией развития торговли в потребительской 
кооперации должно стать создание единой кооперативной сети 
торговых объектов, отвечающих следующим требованиям: 

1. Единство, основанное на объединении информационных и 
логистических связей отдельных субъектов торговли. 

2. Максимальная эффективность торговли и предложение 
своих услуг максимально широкому кругу покупателей. 

3. Максимальное удешевление обслуживания в малонасе-
ленных и отдаленных населенных пунктах с использованием 
создаваемого социального эффекта как конкурентного преи-
мущества потребкооперации [1]. 

Реорганизацию торговой деятельности в системе Белкооп-
союза целесообразно начать на основе следующих принципов:  

 повышение экономической самостоятельности системы; 

 развитие предпринимательских инициатив региональных 
субъектов торговли; 

 совершенствование внутренней транспортной и логости-
ческой инфраструктуры; 

 с максимальной возможностью привлекать в производство 
местные ресурсы [2]. 

В потребительской кооперации должны сохраняться рента-
бельно-эффективные торговые организации, не входящие в 
торговые сети, которые могут развиваться на региональном и 
местном уровне. Оптимизация торговой деятельности за счет 
внедрения сетевой торговли при предоставлении особых ус-
ловий для несетевых кооперативных магазинов будет способ-
ствовать безубыточности торговли. Данная концепция позволит 
обеспечивать стимулировать и стремиться к развитию эффек-
тивных торговых организаций, имеющих большое социальное 
значение для небольших населенных пунктов, развивать раз-
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возную торговлю. Кроме того, могут осваиваться новые нап-
равления торгом или торговля и заказ товаров через Интернет-
ресурсы, а также возможны другие альтернативные направ-
ления. 

Для системы торговли потребительской кооперации вопросы 
совершенствования логистики являются весьма актуальными. 
Создание единой логистической системы для торговой сети 
предполагает создание системы автоматизации учета, транс-
портной и иной инфраструктуры. 

На основе оптовых баз Белкоопсоюза неоходимо развернуть 
сеть оптово-логистических центров, определить выгодные схе-
мы товародвижения, развивать товаропроводящую сеть в круп-
ных населенных пунктах, которая обеспечит высокий уровень 
сбыта товаров и достаточно высокиц уровень рентабельности. 

Необходимо также повысить производительность труда на 
всех этапах доставки товаров от производителей до потреби-
телей, ускорить оборачиваемость товаров, обеспечить сокраще-
ние товарных потерь, повысить культуру обслуживания насе-
ления с предоставлением ему широкого набора товаров и услуг. 
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КОНКУРЕНТРОСПОСОБНОСТЬ РЕСПУБЛИКИ 
БЕЛАРУСЬ: АНАЛИЗ МИКРОЭКОНОМИЧЕСКОЙ СРЕДЫ 

С. С. Коростик, студентка группы Бс-11, направление подго-
товки «Бухгалтерский учѐт, анализ и аудит» 
О. В. Машевская, ст. преподаватель кафедры права и эконо-
мических теорий – научный руководитель 
Учреждение образования «Белорусский торгово-экономический 
университет потребительской кооперации» 

Необходимыми условиями роста экономики являются ра-
циональная макроэкономическая политика и стабильные 
политические и правовые институты. Однако для обеспечения 
процветания экономики этих условий бываетне достаточно.  

Основу конкурентоспособности составляют микроэкономи-
ческие условия, определяемые качеством деловой среды, в 
которой организации существуют и конкурируют между собой, 
смешанной структурой их деятельности и реализуемых ими 
стратегий.Важнейшее значение для экономической политики 
Республики Беларусь имеет понимание микроэкономических 
основ конкурентоспособности. 

Для анализа микроэкономической среды были использованы 
данные исследований Всемирного Банка «Ведение бизнеса 
2015» и «Ведение бизнеса 2014». Эти исследования представ-
ляют собой отчет, в котором ранжирована способность стран 
создавать и поддерживать микроэкономическую среду, способ-
ствующую конкурентоспособности национальных организаций. 

Отчет включает в себя десять показателей, которые харак-
теризуют степень регулирования предпринимательской деятель-
ности и учитывают время и стоимость выполнения организа-
циями требований государства по регистрации нового субъекта 
хозяйствования, деятельности субъекта хозяйствования, прове-
дению торговых операций, обеспечению исполнения заклю-
ченных контрактов, налогообложению и закрытию субъекта 
хозяйствования. 

По результатам отчета «Ведение бизнеса 2015» Республика 
Беларусь поднялась с 63-го на 57-ое местоиз 189-ти стран (рис. 1).  

По результатам данного исследования Российская Федерация 
занимает 62-е место, а Республика Казахстан – 77-ое место. 
Таким образом, наша страна выглядит более привлекательно на 
фоне стран-партнеров по Таможенному союзу и ЕЭП. 



 

- © ПУЕТ - 213 

 
 

Рисунок 1 – Общее место Республики Беларусь  
по данным исследований «Ведение бизнеса 2014» и  

«Ведение бизнеса 2015» 

Источник: собственная разработка автора на основании данных БелТА 
и информации о результатах исследования Всемирного банка и Меж-
дународной финансовой корпорации [1], [2]. 
 

Динамика показателей отчетов «Ведение бизнеса» по Рес-
публике Беларусь, которые характеризуют степень регулирова-
ния предпринимательской деятельности, представлена в табл. 1. 

Таблица 1 – Информация о динамике показателейотчета 
«Ведения бизнеса»по Республике Беларусь 

Показатели 
«Ведение 
бизнеса 
2014» 

«Ведение 
бизнеса 
2015» 

Изме-
нение 
(+;–) 

Регистрация предприятий 35 40 +5 
Получение разрешений на 
строительство 54 51 –3 
Подключение к системе 
энергосбережения 144 148 +4 
Регистрация собственности 3 3 – 
Получение кредита 99 104 +5 
Защита миноритарных инвесторов 91 94 +3 
Налогообложение 107 60 –47 
Международная торговля 146 145 –1 
Обеспечение исполнения контрактов 7 7 – 
Разрешение неплатежеспособности 66 68 +2 
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Источник: собственная разработка автора на основании данных докла-
дов Всемирного банка и Международной финансовой корпорации «Ве-
дение бизнеса 2015» и «Ведение бизнеса 2015» [2]. 
 
Данные табл. 1 свидетельствую о том, что рейтинг Республики 
Беларусь вырос по трем показателям: «Налогообложение», 
«Получение разрешения на строительство», и «Международная 
торговля» (рис. 2). 

 

Рисунок 2 – Позиции Республики Беларусь по данным 
отчетов «Ведения бизнеса 2014» и «Ведение бизнеса 2015» 

Источник: собственная разработка автора на основании данных табл. 1. 
 

Наибольший рост произошел по показателю «Налогообло-
жение» со 107-го на 60-ое место. Это обусловлено значитель-
ным сокращением количества часов, затрачиваемых на уплату 
налогов, а также уменьшением общего количества платежей в 
год и общей налоговой ставки. Кроме того, в Республике Бе-
ларусь была проведена реформа в сфере налогообложения. 

В целом следует отметить, что, несмотря на имеющиеся 
достижения в создании благоприятных условий для развития 
бизнеса, резерв в этом направлении для Республики Беларусь 
остается значительным. 

Мерами, способствующими улучшению конкурентоспособ-
ности республики, могут стать развитие энергетической инфра-
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структуры, улучшение бизнес климата, проведение политики 
импортозамещениякак на уровне государственного сектора, так 
и на уровне частных организаций. 

Данные меры будут содействовать повышению националь-
ной конкурентоспособности Республики Беларусь, что является 
весьма актуальным в настоящее время. 
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ПРОБЛЕМЫ БЕЗРАБОТИЦЫ В 
РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ 

Д. В. Монойло, студент группы Бс-11, направление подготовки 
«Бухгалтерский учет» 
О. В. Машевская, ст. преподаватель кафедры права и эконо-
мических теорий – научный руководитель 
 Учреждение образования «Белорусский торгово-экономичес-
кий университет потребительской кооперации 

Ситуацию на рынке труда Беларуси часто называют спо-
койной, управляемой и контролируемой. Однако на белорусской 
карте занятости наряду с зонами благополучия есть и «источ-
ники возможных проблем». Ведь рынок труда – самый, чувст-
вительный сектор народного хозяйства страны, от которого 
напрямую зависит и развитие экономики, и благополучие граж-
дан. Поэтому он нуждается в непосредственном внимании, в 
поддержке государства, а также в оперативном реагировании на 
вызовы времени. При построении рыночно-экономической 
модели Республики Беларусь, одним из основных ее элементов 
является система социальной защиты населения, которая охва-

http://www.belta.by/%20economics/view/belarus-uluchshila-pokazateli-po-trem-indikatoram-mirovogo-rejtinga-vedenie-biznesa-2015-i-zanjala-57-e--57398-2014
http://www.belta.by/%20economics/view/belarus-uluchshila-pokazateli-po-trem-indikatoram-mirovogo-rejtinga-vedenie-biznesa-2015-i-zanjala-57-e--57398-2014
http://www.belta.by/%20economics/view/belarus-uluchshila-pokazateli-po-trem-indikatoram-mirovogo-rejtinga-vedenie-biznesa-2015-i-zanjala-57-e--57398-2014
http://www.economy.gov.by/ru/Doing-Business
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тывает неработающих граждан и работников, а так же направ-
лена на повышение уровня их жизни.  

В настоящей время, складывается ситуация, обусловленная 
расширением в нашей стране скрытых форм безработицы при ее 
низком официально регистрируемом уровне, проводимыми 
структурными изменениями в экономике страны и модерни-
зацией производства, приходящей к необходимости сокращения 
численности работников в организациях и последующему их 
выводу на рынок труда в качестве безработных. Одновременно 
на рынок труда влияют демографические процессы, что при-
водит к повышению нагрузки на работающую часть населения 
[4, с. 31]. 

С января по октябрь в 2015 году, в органы по труду обра-
тилось за помощью в трудоустройстве 218,1 тыс. чел. (109,3 % с 
января по октябрь 2014 года), из них 154,9 тыс. чел. зарегист-
рированы в качестве безработных лиц (126 % с января по ок-
тябрь 2014 года.). Вместе с гражданами, состоящих на учете на 
1 января 2015 года, нуждались в трудоустройстве 250,9 тысяч 
человек (рис. 1). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Рисунок 1 – Регистрация безработных в 2014–2015 гг. [2] 
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Если проанализировать спрос на рабочую силу, то по срав-
нению с аналогичным периодом прошлого года, он снизился. 
Так, на 01.11.2015 в органы по труду поступили сведения о на-
личии 30,2 тысячи вакансий, что составило 62 % по сравнению с 
2014 годом. 

При этом рынок труда сфокусирован на рабочие профессии, 
которые составили 57,5 % от общего количества, заявленных 
нанимателями вакансий (75,6 % на 1 ноября 2014). Коэффи-
циент напряженности на рынке труда в стране возрос с 0,5 на 
1 ноября 2014 г. до 1,4 безработных на одну вакансию на 1 но-
ября 2015  

Списочная численность работников с января по сентябрь 
2015 г. составила 3 157,1 тыс. чел. или 97,8 % от показателя за 
аналогичный период 2014 года. Прием работников восстановил 
их выбытие на 90 % (с января по сентябрь 2014 г. – на 92,7 %). 
На работу принято 544,2 тыс. чел., уволено 605,3 тыс. чел. Вы-
нужденная неполная занятость составила 262,1 тыс. чел. или 
8,2 % от списочной численности работников (в январе-сентябре 
2014 г. − 113,5 тысячи человек или 3,6 %). Численность работ-
ников, переведенных на работу с неполной рабочей неделей, 
составила 144 тысячи человек, что в 2,8 раза больше, чем с ян-
варя по сентябрь 2014 г. (48,8 тыс. чел.). Численность работ-
ников, которым были предоставлены отпуска по инициативе 
нанимателя, составила 118,2 тыс. чел. или 183,1 % с января по 
сентябрь 2014 г. (64,5 тыс. чел.). При этом численность работ-
ников, которым были предоставлены отпуска без сохранения 
заработной платы, составила 46,3 тысячи человек или 39,3 % об-
щей численности работников, которым были предоставлены от-
пуска по инициативе нанимателя (с января по сентябрь 2014 г. – 
27,2 тысячи человек или 42,2 %) [2]  

Одновременно на рынок труда влияют демографические про-
цессы, которые приводит к повышению нагрузки на работаю-
щую часть населения. Так же, существует проблема это струк-
турно-профессиональный дисбаланс спроса и предложения на 
рынке труда. Рабочие профессии в нем составляют около 80 % 
общего количества заявленных нанимателем вакансий, из них 
каждая десятая связана с неквалифицированным трудом. Спрос 
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на работников в основном формируется в таких областях эконо-
мики как: промышленность, строительство, сельское хозяйство, 
торговля, здравоохранение, а так же предоставление социаль-
ных услуг [3, с. 32]. 

Правительство утвердило Государственную программу со-
действия занятости населения Беларуси на 2015 год (такое ре-
шение содержится в постановлении № 77 от 7 февраля 2015 г.). 
Программа нацелена на повышение эффективности использо-
вания трудового потенциала и конкурентоспособности рабочей 
силы в соответствии потребностями развития экономики.  

К настоящему времени создана методика проведения соци-
ально ответственной реконструкции предприятий, основой кото-
рой служат меры социальной защиты, ориентированные, прежде 
всего на работников, находящихся под угрозой увольнения 
[5, с. 135]. 

 В целом, мероприятия по содействию занятости населения, 
будут направлены на обеспечение, на начало 2016 г. уровня без-
работицы в социально допустимых пределах, не превышающих 
1,5 % к численности населения. Безработица Беларуси не пре-
высит 1,5 % в том числе в Гомельской области 1,5 %, в Брест-
ской 1,4 %, в Гродненской 1,4 %, в Витебской 1,5 %, в Минской 
1,4 %, в Могилѐвской 1,5 %. На выполнение мероприятий гос-
программы в 2015 году выделено 241 млрд 150 млн руб. 
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ОРГАНІЗАЦІЙНІ СТРУКТУРИ РИНКУ ІННОВАЦІЙНИХ 
ПОСЛУГ УКРАЇНИ 

О. Д. Пакон, студентка групи № 131, напрям підготовки «Між-
народна економіка» 
Є. О. Галушка, к. е. н., доцент кафедри економічної теорії та 
міжнародної економіки – науковий керівник 
Чернівецький торговельно-економічний інститут КНТЕУ 

У сучасних умовах економічного розвитку інноваційна діяль-
ність є однією з найважливіших складових успіху функціо-
нування суб’єктів економіки. Тому й не дивно, що лідери сві-
тових ринків багато уваги приділяють саме підвищенню інно-
ваційної активності, удосконаленню інноваційної інфраструк-
тури. В Україні інноваційна діяльність представлена технопар-
ками, бізнес-інкубаторами та кількома технополісами. 

Основне призначення технопарку як науково-виробничого 
територіального комплексу полягає у формуванні максимально 
сприятливого середовища для розвитку малих і середніх нау-
комістких інноваційних фірм. Метою створення технопарків є 
комерціалізація науково-технічної діяльності та більш швидке 
просування наукових досягнень в матеріальну сферу [3]. Зараз  
в Україні зареєстровано 16 технопарків: «Напівпровідникові 
технології і матеріали, оптоелектроніка та сенсорна техніка» 
(м. Київ), «Інститут електрозварювання імені Є. О. Патона» 
(м. Київ), «Інститут монокристалів» (м. Харків), «Вуглемаш» 
(м. Донецьк), «Інститут технічної теплофізики» (м. Київ), «Київ-
ська політехніка» (м. Київ), «Інтелектуальні інформаційні тех-
нології» (м. Київ), «Укрінфотех» (м. Київ), «Агротехнопарк» 
(м. Київ), «Еко-Україна» (м. Донецьк), «Наукові і навчальні при-
лади» (м. Суми), «Текстиль» (м. Херсон), «Ресурси Донбасу» 
(м. Донецьк), «Український мікробіологічний центр синтезу та но-
вітніх технологій (УМБІЦЕНТ)» (м. Одеса), «Яворів» (Львівська 
область), «Машинобудівні технології» (м. Дніпропетровськ) [1].  

З прийняттям у 2010 році нового Податкового кодексу Ук-
раїни механізми державної підтримки проектів технопарків в 
основному були вилучені. Наразі залишилася лише цільова 
субсидія у розмірі сум ввізного мита, що нараховується при 
ввезенні обладнання, яке не виробляється в Україні та необхідне 
для реалізації проекту, і зараховується на спеціальні рахунки 
технопарків. Сьогодні реалізація проектів розвитку технопар-
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ків практично зупинена. Кабінет Міністрів України у червні 
2015 року схвалив зміни до законодавчих актів щодо діяльності 
технологічних парків з метою розв’язання проблемних питань 
та спрощення їх функціонування. Попри всі економічні пере-
пони українські технопарки за роки свого існування реалізували 
120 інноваційних проектів, забезпечили створення більш ніж 
3,5 тис. нових робочих місць, виробили інноваційної продукції в 
рамках спецрежиму майже на 13 млрд грн (у т. ч. 2 млрд грн 
становив експорт) та нарахували більше 1млрд. грн. платежів до 
бюджету [2]. 

Іншою структурою, яка розвивається і отримала визнання у 
сфері інновацій в Україні є бізнес-інкубатор, що на певних 
умовах і на певний час надає спеціально обладнані приміщення 
та інше майно суб’єктам малого та середнього підприємництва, 
які розпочинають свою діяльність, з метою сприяння їх фінан-
сової самостійності. Окремим видом бізнес-інкубаторів є саме 
інноваційні бізнес-інкубатори. Вони здебільшого створені на 
базі вищих навчальних закладів і підтримуються за рахунок уря-
дових програм іноземних держав. Такими є бізнес-інкубатори 
створені при Львівському політехнічному, Київському та Дні-
пропетровському технічних університетах, Донецькому держав-
ному університеті та ін. Створення інноваційних інкубаторів і 
бізнес-центрів на базі технічних університетів є перспективним 
напрямком активізації інноваційного підприємництва, що дозво-
ляє студентам під час навчання пробувати себе в бізнесі як у 
технічній, так і в економічній сферах. Українсько-канадські біз-
нес-центи функціонують також у Івано-Франківську та Терно-
полі. У Києві було створено Українську Асоціацію бізнес-інку-
баторів та інноваційних центрів, метою якої є сприяння прак-
тичній реалізації програм розвитку підприємництва через роз-
виток діяльності бізнес-інкубаторів, технопарків, центрів під-
тримки підприємництва й інших структур інноваційного харак-
теру. Більшість інкубаторів працюють за підтримки міжнарод-
них програм і тільки «Київська школа підприємців» діє внаслі-
док заохочення державними структурами. Загалом в Україні 
діють близько 73 інкубатори, проте багато із них не відповіда-
ють потрібним вимогам [4].  

Сучасна форма регіональної інтеграції науки і високорозви-
неного виробництва, різновид вільної економічної зони, що 
об’єднує науково-виробничу, навчальну, житлову і культурно-
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побутову зону навколо наукового центра й забезпечує безпе-
рервний інноваційний цикл на базі наукових досліджень отри-
мала назву технополісу. Це міста (чи інші населені пункти), в 
яких більша частина населення займається наукою, науково-
технічними розробками, підготовкою кадрів та іншими послу-
гами. Масштаби функціонування технополісів в Україні не по-
рівняти із їх світовими аналогами, особливо із такими потуж-
ними технополісами як «Цукуба» (Японія) чи «Кремнієва до-
лина» (США). До українських технополісів можна віднести: 
«Курортополіс Трускавець», що юридично має статус спеціаль-
ної економічної зони туристично-рекреаційного типу; технопо-
ліс «П’ятихатки» (Харківська область) і «Київська політехніка» 
на базі НТУУ «КПІ». Протягом минулих років було внесено 
багато обґрунтованих пропозицій створити й інші технополіси, 
зокрема на територіях Вінницької, Одеської, Дніпропетровської, 
Донецької, Львівської та Запорізької областей, проте вони так і 
залишилися пропозиціями.  

З вищезгаданого випливає, що інноваційні утворення в Ук-
раїні і функціонують, проте вони обмежені як за обсягами, так і 
за сферами своєї діяльності. Недостатній розвиток інновацій 
підтверджується статистичними даними кількості підприємств, 
що займалися інноваційною діяльністю і впроваджували іннова-
ції у 2014 році, яка становить всього 15 % від загальної кількості 
всіх підприємств.  

Науковці стверджують, що створення інноваційних центрів в 
Україні відбувається попри наявність певних несприятливих 
факторів на ринку інноваційних послуг, зокрема таких як: об-
межений попит на інноваційні пропозиції всередині країни, 
низька платоспроможність вітчизняних споживачів, обмежені 
можливості фінансування інноваційної діяльності з боку дер-
жавного бюджету, відсутність зацікавленості фінансових і бан-
ківсько-кредитних систем у підтримці інноваційних проектів, 
наявність конкуренції на внутрішніх ринках з боку закордонних 
фірм, політична нестабільність в країні тощо. Проте майбутня 
децентралізація й подальші зміни в Україні повинні активізу-
вати розвиток інноваційної сфери та підвищити ефективність 
використання інтелектуального потенціалу населення, що в ре-
зультаті призведе до зміцнення як внутрішнього ринку іннова-
ційних послуг, так і до виводу його продукції на світовий 
рівень.  
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ИНФЛЯЦИЯ В РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ 

В. В. Руденко, студент группы Г-11, направление подготовки 
«Логистика» 
О. В. Машевская, ст. преподаватель кафедры права и эконо-
мических теорий – научный руководитель 
Учреждение образования «Белорусский торгово-экономический 
университет потребительской кооперации» 

На сегодняшний день в Республике Беларусь остро стоит 
проблема инфляции. Под которой мы будем понимать пере-
полнение каналов денежного обращения избыточной денежной 
массой, проявляющееся в росте товарных цен. 

Как экономический феномен, инфляция возникла в XX в., 
хотя периоды заметного роста цен были и ранее, например, в 
периоды войны. Категория «инфляция» возникла в связи с 
массовым переходом национальных денежных систем к обра-
щению неразменных бумажных денег. Термин «инфляция» пе-
реводится с латыни как «разбухание»[1]. 

В современной экономике инфляция возникает как следствие 
целого комплекса причин (факторов), что подтверждает, что 

http://mon.gov.ua/usi-novivni/
http://intellect21.cdu.edu.ua/?p=243
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инфляция – не только денежное явление, а еще экономический и 
социально-политический феномен. Инфляция зависит также от 
социальной психологии и общественных настроений. В этой 
связи справедлив термин «инфляционные ожидания»: если 
общество ожидает инфляцию, она неизбежно возникнет.  

В XX в. инфляция стала постоянным элементом рыночной 
экономики. Этому способствовал целый ряд факторов глобаль-
ного порядка: быстрый рост товарного производства, усложне-
ние его структуры; системы цен и социальных трансфертов 
стали универсальными; изменилась практика ценообразования 
под влиянием монополистических предприятий, резко снизи-
лась сфера ценовой конкуренции. Повышение эффективности 
производства проявляется, как правило, не в снижении цен, а в 
росте массы прибыли и доходов участников производства. 

Динамика цен в сторону их увеличения – предпосылка, а за-
частую уже и сама инфляция. Следующим фактором инфляции 
является рост госрасходов и, как следствие, дефицит госбюд-
жета. 

Решающая характеристика инфляции – ее величина. Истори-
ческая практика показывает, что чем выше инфляция, тем хуже 
для общества [1]. 

Рассмотрим, как динамику инфляционных процессов в Бе-
ларуси. На протяжении долгого периода времени государство 
борется с ростом инфляции различными способами: 

 административными; 
 экономическими; 
 правовыми.  

Пример административного способа борьбы – запрет на под-
нятие цен на социально значимые виды товаров (хлеб, молоко, 
овощная продукция и т. д.). Экономические методы проявля-
ются в том, что Национальный банк Республики Беларусь про-
водит взвешенную денежно-кредитную политику, направлен-
ную на недопущение роста уровня инфляции выше определѐн-
ного уровня (инфляционное таргетирование). Сейчас у прави-
тельства стоит задача удержать инфляцию на уровне не выше 
10 %. Однако, на конец 2015 года данная задача не выполнена. 
Только за последнее полугодие инфляция составила 7,8 %.  

Рассмотрим динамику развития инфляции за последние годы 
в виде диаграммы (рис. 1)  
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Рисунок 1 – Динамика развития инфляционных  
процессов в Беларуси 

 
Если представить статистические данные динамики инфля-

ционных процессов в процентах, то можно отметить, что резкий 
рост уровня цен наблюдался в 2011 и 2012 годах (табл. 1).  

Таблица 1 – Инфляция в Беларуси, % 

Период Показатели 

2007 8,4 
2008 14,8 
2009 13,0 
2010 7,8 
2011 53,3 
2012 59,1 
2013 18,3 
2014 18,3 

Примечание – Источник: [2] 

 
Как мы видим, показатель инфляции в стране нестабилен. 

Однако на протяжении последних двух лет государству удаѐтся 
удерживать его примерно на одном уровне. Хотя регулирование 
уровня цен и является одной из приоритетных целей нацио-
нальной экономики, но ее уровень остаѐтся на достаточно вы-
соким.  
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Многие аналитики утверждают, что для трансформационной 
экономики высокий уровень инфляции – это «закономерное» 
явление. И что на уровень инфляции также большое влияние 
оказывают различные внешнеэкономические факторы, такие 
как, например, высокий уровень цен на экспорт энергетических 
ресурсов; последствия мирового финансового кризиса; деваль-
вация белорусского рубля (в соответствии с рекомендациям 
МВФ), и др. 

В заключении отметим, что борьба с инфляцией – это пос-
тоянные непрерывные действия всех субъектов экономики, нап-
равленные на достижение баланса цен и доходов населения.  
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Для аналізу розвитку надзвичайних ситуацій (НС) природ-
ного характеру у Придніпровському регіоні було використано 
дані зі звітів Міністерства надзвичайних ситуацій України 
(МНС) за період з 2005 по 2015 рік щодо наступних НС: метео-
рологічного, геологічного, гідрологічного характеру, інфекцій-
них захворювань, отруєнь та пожеж (рис. 1). 

http://www.grandars.ru/student/ekonomicheskaya-teoriya/inflyaciya.%20html
http://www.grandars.ru/student/ekonomicheskaya-teoriya/inflyaciya.%20html
http://www.ereport.ru/stat.php?razdel=country&count=belarus&table=inecia
http://www.ereport.ru/stat.php?razdel=country&count=belarus&table=inecia
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Рисунок 1 – Статистика НС у Придніпровському регіоні 
 
Наймасштабнішими та найчастішими НС за період 2005–

2015 роки згідно звітам МНС виявились НС через пожежі, 
метеорологічні умови та інфекційні захворювання. Найрідшими 
та зведеними до абсолютного нуля були НС геологічного та 
гідрологічного характеру. 

Для створення прогнозу на 2016–2018 роки було використано 
метод математичного прогнозування Гарднера-Маккензі [1–3], 
що дозволяє контролювати екстраполяцію тренду.  

 Алгоритм методу наведено нижче: 
 

 (1) 
  

 (2) 
  

 (3) 
  

де  Yt – вхідний ряд;  
St – сезонна компонента,  
Tt – трендова компонента,  
Y

^
t – прогнозний ряд, 

α, β – згладжуючі параметри,  
φ – параметр контролю над трендом. 

 

Дані прогнозування наведено в табл. 1. 
У результаті проведених розрахунків для загальної кількості 

НС в регіоні (табл. 1) та кількості НС через отруєння й НС ме-
теорологічного походження наведемо прогнозні значення на рис. 2. 

0

1

2

3

4

5

6

7

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

К
іл

ь
к

іс
т
ь

 Н
С

 

Рік 

Статистика НС у Придніпровському регіоні 

Метеорологічні 

Геологічні 

Гідрологічні 

Інфекційні 

Отруєння 

Пожежі 



 

- © ПУЕТ - 227 

Таблиця 1 – Прогноз загальної кількості НС на 2016–2018 рр. 
 

 
Рік 

 
Y(t) S(t) T(t) Y^(t) Рік Y(t) S(t) T(t) Y^(t) 

  
22 0 

 
2012 2 2 –2 3 

2005 22 22 0 22 2013 1 1 –1 0 
2006 7 9 –4 22 2014 2 2 –1 0 
2007 12 11 –2 6 2015 3 3 0 1 
2008 11 11 –1 9 2016  2 
2009 5 6 –2 9 2017 2 
2010 7 6 –1 3 2018 2 

2011 4 4 –2 5 

 

 
 

Рисунок 2 – Прогноз НС через отруєння 
 
Таким чином, для НС через отруєння прогнозуємо, що не ви-

никне жодного випадку протягом 2016–2018 років. 
Для НС метеорологічного походження прогнозуємо по одно-

му випадку у 2016–2018 роках (рис. 3). 
Для загальної кількості НС у 2016–2018 роках прогнозуємо 

по два випадки кожного року на підставі того, що у 2005–2007 
відбувалося різке зниження та наступне збільшення кількості 
НС, але протягом 2007–2015 років спостерігався впевнений 
тренд до зниження без істотних коливань. 
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Рисунок 3 – Прогноз НС метеорологічного походження 

 
На всіх графіках (рис. 1–3) відстежуємо спадаючий тренд за 

останні десять років (Тренд Y(t)), отже кількість можливих НС у 
Придніпровському регіоні наближується до нульового значення. 

Єдиним видом серед зазначених НС, що має тенденцію до 
коливання та збільшення останні три роки, є НС через інфек-
ційні захворювання. 
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ПРОГНОЗУВАННЯ ЕКОНОМІЧНИХ ЗБИТКІВ  
ВІД ПОЖЕЖ В УКРАЇНІ  

Д. О. Нікітіна, студентка групи ЕК-15-М, напрям підготовки 
«Економічна кібернетика» 
О. В. Долженкова, доцент кафедри безпеки життєдіяльності – 
науковий керівник 
Дніпропетровський національний університет імені О. Гончара 

За даними Національної доповіді про стан техногенної та 
природної безпеки в Україні за 2014 рік відбулося 56 500 пожеж, 
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прямі матеріальні збитки від яких склали 444 032 тис. грн. По-
чинаючи з 2007 року унаслідок пожеж у середньому щороку 
гинуло 3 380 осіб, 1 709 осіб отримували травми. За період з 
2007 по 2014 рр. в середньому щоденно виникало 159 пожеж, 
кожною пожежею наносились прямі збитки на суму 7,8 тис. грн, 
щодня гинуло 9 і отримувало травми 5 осіб.  

Моніторинг стану з пожежами та їх наслідками в Україні 
свідчить, що динаміка загальної кількості пожеж та пожеж у 
житловому секторі характеризується тенденцією їх зростання. 
Разом з тим, постійно збільшуються прямі та побічні збитки від 
пожеж. Тож попередній прогноз наслідків від пожеж та еконо-
мічних і соціальних збитків є надзвичайно важливим [1]. 

 Розглянемо статистику виникнення пожеж за останні роки та 
збитки, понесені державою (табл. 1). 

Таблиця 1 – Статистика пожеж за 2007–2014 рр. в Україні 

Рік Кількість пожеж Прямі збитки, тис. грн 

2007 50 583 479 362 
2008 46 480 513 916 
2009 44 015 483 098 
2010 62 207 665 396 
2011 60 790 802 846 
2012 71 443 860 070 
2013 61 114 710 863 
2014 68 879 1 489 741 

 
Збільшення кількості пожеж, в основному, зумовлено такими 

причинами як підпали, порушення правил пожежної безпеки під 
час влаштування та експлуатації печей, теплогенерувальних 
агрегатів та установок, необережне поводження з вогнем [2]. 
Водночас спостерігається різке збільшення суми прямих збитків 
з причини підпалів (збільшення у 4,6 разів). 

Проведемо прогнозування економічних збитків від пожеж на 
2015–2017 рр. на основі наявної статистичної інформації за до-
помогою метода Хольта. 

В цьому методі при прогнозуванні враховується як поточний 
рівень тренду так і його рівень нахилу. При цьому парамет-
ри згладжування для кожного показника різні. Основною пере-
вагою моделі є її гнучкість, що дозволяє обирати відношення, в 



230 - © ПУЕТ - 

якому відслідковуються і рівень тренду і його нахил. Модель 
представляє собою систему формул, де перше рівняння описує 
експоненціально згладжений ряд поточного рівня, друге – вико-
ристовується для оцінки тренду, третє – визначає прогноз на p 
періодів вперед (табл. 2) [3]. 

Таблиця 2 – Структура моделі Хольта в загальному вигляді 

Модель Рекурентна форма 
Скорегована на  
похибку форма 

Несезон-
на (2–1) 
(модель 
Хольта) 

 

 

 

 

 

 

З адди-
тивною 
сезонні-
стю (2–2) 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

З мульти-
плікатив-
ною се-
зонністю 
(2–3) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
де  α – згладжуючий параметр для рівня ряду; 

γ – згладжуючий параметр для тренду; 
δ – згладжуючий й параметр для сезонних факторів; 
St – згладжений рівень ряду, підрахований після досліджу-
ваного Xt. Також очікувана оцінка даних в кінці періоду t в 
деяких моделях; 
Tt – згладжений тренд в кінці періоду t; 
It – згладжений сезонний індекс чи фактор в кінці періоду t; 
Xt – досліджуване значення часового ряду в періоді t; 
m – число періодів в прогнозному процесі; 
p – число періодів в сезонному циклі; 

– прогноз на m періодів вперед від початкового t; 
εt – прогнозна похибка на крок вперед. 
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На основі даних табл.1 та застосовуючи модель 2.1 (табл. 2), 
визначимо та побудуємо графік експоненційно загладжуваного 
ряду та прогнозованих розрахункових значень (рис. 1).  

 
 

Рисунок 1. Прогнозування збитків, понесених державою  
від пожеж в 2015–2017 рр. 

 
Отримані розрахунки свідчать, що при збереженні відповід-

ної тенденції до кількості пожеж в 2015–2017 рр., рівень збитків 
складатиме: у 2015 році – 971 680,5 тис. грн, у 2016 році – 
991 520,4 тис. грн, у 2017 році – 1 010 368 тис. грн.  

Слід зауважити, що таке значне збільшення показників ха-
рактеризується, головним чином, девальвацією національної ва-
люти, а не стрімким стрибком прогнозованої кількості пожеж. 
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ВЛИЯНИЕ ДЕМОГРАФИЧЕСКИХ ПРОЦЕССОВ  
В СЕЛЬСКОЙ МЕСТНОСТИ НА ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ  
ПОТРЕБИТЕЛЬСКОЙ КООПЕРАЦИИ БЕЛАРУСИ 

А. Н. Стреха, студентка группы К-11, направление подготов-
ки «Коммерческая деятельность» 
А. Г. Злотников, к. э. н., доцент, профессор кафедры сферы 
услуг и статистики – научный руководитель 
Учреждение образования «Белорусский торгово-экономический 
университет потребительской кооперации» 

Демографическое развитие Республики Беларусь, как и всех 
постсоветских европейских стран, характеризуется рядом тен-
денций, оказывающих существенное влияние на деятельность 
системы потребительской кооперации. Важными из них являют-
ся: а) резкое сокращение численности сельского населения; 
б) постарение жителей села; в) особенности (малонаселенность) 
сельского расселения и г) незначительная численность населе-
ния в поселках городского типа, являющихся основной средой 
деятельности потребительской кооперации. Конечно, кроме су-
губо демографических аспектов факторами, влияющими на 
деятельность потребительской кооперации, являются и другие 
процессы, происходящие в обществе. Это: низкий уровень эко-
номического развития страны после перехода к новым соци-
ально-экономическим методам хозяйствования; возрастающая 
конкуренция со стороны множащихся частных организаций и 
предприятий, а также бедность сельчан. 

Село, как исторически сложившаяся форма расселения, ха-
рактеризуется малой концентрацией и небольшой численностью 
населения. В Республике Беларусь по состоянию на начало 
2015 года насчитывается 23 229 сельских населенных пункта, в 
которых проживает 2 155,9 тыс. чел. [1, с. 24, 26]. Десятилетие 
тому назад в Республике Беларусь было 23 863 сел и деревень с 
численностью населения 2 673,7 тыс. чел. Это значит, что за 
этот период количество сельских населенных пунктов уменьши-
лось более чем на 600 единиц, главным образом за счет мало-
населенных пунктов, а средняя людность сельских населенных 
пунктов уменьшилась со 112 до 93 чел. Ожидается, что такие 
тенденции сохранятся и в будущем. Это естественно накла-
дывает существенный отпечаток на нынешнюю деятельность 
потребительской кооперации, а также и на перспективы ее раз-
вития.  
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Кроме того в Республике Беларусь насчитывается 90 посел-
ков городского типа с общей численностью населения 334,7 тыс. 
чел., в том числе: 46 из них имеют численность населения менее 
3-х тыс. чел., 15 – от 3 до 4,9 тыс. чел. и 29 – с численностью на-
селения свыше 5 тыс. чел., также 32 малых города с числен-
ностью населения 235,8 тыс. чел., в том числе: 3 из них имеют 
численность населения менее 3-х тыс. чел., 1 – от 3 до 4,9 тыс. 
чел. и 28 городов – с численностью населения от 5 до 10 тыс. 
чел. [1, с. 34]. 

Особенностью этого ареала деятельности потребительской 
кооперации является неравномерность трудовой занятости, 
влияние на экономическую и повседневно-бытовую деятель-
ность природных и погодно-климатических условий, более 
низкая комфортность быта их жителей и условий труда, занятых 
в основных сферах экономической деятельности, большая за-
нятость в личном подсобном хозяйстве, натурализация личных 
потребностей населения. 

Впрочем, эти факторы также характерны не только для Бе-
ларуси, но и для Украины и России. Но в Беларуси важным ас-
пектом, влияющим на деятельность потребительской коопе-
рации, особенно в сфере заготовок, в большей степени, чем в 
Украине и России, является чернобыльский фактор. Чернобыль-
ская катастрофа вывела из арсенала заготовительной деятель-
ности более трети территории Беларуси, а значит произошло и 
сужение материальной и социальной базы для деятельности 
потребительской кооперации в сфере заготовок ягод и грибов, 
которые в дочернобыльские времена, особенно в Гомельской и 
Могилевской областях, давали значительный объем заготовок. 
Поэтому постчернобыльская социальная и техногенная природ-
ная среда для деятельности заготовительных организаций пот-
ребительской кооперации имеет существенное значение. 

В демографическом плане для деятельности потребительской 
кооперации важным является и следующее: демографический 
состав домашних хозяйств сельской местности; располагаемые 
ресурсы и расходы населения села и малых городских поселе-
ний на конечное потребление, а также их структура; источники 
поступления продуктов питания и потребление ими основных 
продуктов питания; основные социально-экономические показа-
тели бюджетов домашних хозяйств с различным социальным 
составом (по числу членов хозяйств, семейному и возрастному 
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составу, источники доходов и др.). Статистическая информация 
по этим факторам дает последняя (2009 г.) перепись населения 
Республики Беларусь [2], а также материалы выборочных обсле-
дований, которые проводятся статистическими органами пос-
тоянно (поквартально) на основе непосредственных опросов 
(интервьюировании) членов домашних хозяйств и ведущихся 
членами обследуемых домашних хозяйств вспомогательных 
записях об их расходах. 

Немаловажное значение для анализа взаимодействия потре-
бительской кооперации и населения имеет характеристика на-
личия в домохозяйствах земельных угодий (участков), типа 
насаждения (овощные, ягодные и фруктовые культуры), как 
базы для заготовительной деятельности. Здесь следует исходить 
из традиционного, сформированного еще в предшествующие 
годы, выделения размеров земельных участков для жителей села 
(как правило – до 20 соток) и малых городских поселений (в 
городах – до 6 соток, а в малых городах и поселках городского 
типа – до 10 соток), на которых могут выращиваться овощные, 
ягодные и фруктовые культуры. Говоря об ареале деятельности 
потребительской кооперации Беларуси, следует отметить недос-
таточное внимание заготовительной деятельности на дачных 
участках. 

Важным аспектом активизации или сдерживанию деятель-
ности потребительской кооперации является форма расчетов 
заготовителями со сдатчиками: сразу или через определенный 
промежуток времени сдатчики получают за сданную продукцию 
деньги. Несвоевременные расчеты со сдатчиками в свое время 
вызывали различные нарекания со стороны сельского населе-
ния, что не всегда способствовало эффективной заготовитель-
ной деятельности. Сегодня в условиях деятельности перекуп-
щиков и частных структур потребительская кооперация имеет 
сильного конкурента с их стороны, особенно за собранную ди-
корастущую продукцию (ягоды и грибы), которые сразу рассчи-
тываются со сдатчиками. Повсеместно бытовавшая несвоевре-
менная практика расчета потребительской кооперацией снижала 
эффективность заготовительной деятельности. В советские вре-
мена в условиях дефицита на определенные товары (особенно 
на дефицитные импортные товары) потребительская кооперация 
имела важный стимул активизации заготовок населением. 
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«УПРАВЛІННЯ ПЕРСОНАЛОМ ТА 
ЕКОНОМІКА ПРАЦІ» 

ТЕОРЕТИЧНІ АСПЕКТИ МОТИВАЦІЇ ЯК ФУНКЦІЙ 
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лом та економіка праці – науковий керівник 
Вищий навчальний заклад Укоопспілки «Полтавський універ-
ситет економіки і торгівлі» 

В умовах соціально-орієнтованої ринкової системи господа-
рювання проблема мотивації праці набуває важливого значення. 
Відсутність належних стимулів до праці, неможливість досяг-
нути поставлених цілей законними методами, нереалізовані мрії 
про підвищення рівня життя зумовлюють виникнення незадо-
волення людини своєю роботою та своїм становищем у суспіль-
стві. Нехтування мотиваційним фактором у сфері праці призво-
дить до зниження показників продуктивності праці, якості про-
дукції, трудової дисципліни на кожному конкретному підпри-
ємстві і до кризи в господарській системі в цілому. 

Постійні зміни в економічній та політичній сферах нашої 
держави, одночасно створюють великі можливості і серйозні 
загрози для кожної особистості та вносять значний рівень не-
визначеності в життя практично кожної людини. Тому, лише 
дієвий мотиваційний механізм, що відповідає сучасним умовам 
та є гнучким до швидких економічних змін, забезпечить ефек-
тивне використання трудових ресурсів. 
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В управлінні мотивація – це процес стимулювання праців-
ників до здійснення ефективної діяльності, спрямованої на 
досягнення цілей підприємства. Мотивація необхідна для ефек-
тивного виконання прийнятих рішень і запланованих завдань. 

Мотивація – це один з важливих факторів підвищення ефек-
тивності діяльності усієї організації, адже процес діяльно-
сті організації можна добре спланувати і організувати, але якщо 
працівники цієї організації не відповідально ставляться до 
своїх обов’язків і не зацікавлені особисто у розв’язанні проблем 
і задач, що постали перед організацією, то результати конт-
ролю і підбиття підсумків не будуть втішними. 

Проблеми мотивації трудової діяльності персоналу та ство-
рення мотиваційного механізму займають чільне місце в мене-
джменті і досліджувалися багатьма вченими.  

Створюючи свою теорію мотивації, Маслоу виходив з того, 
що люди мають багато різних потреб, але вважав, що їх можна 
поділити на п’ять основних категорій: фізіологічні; потреби в 
безпеці та впевненості в майбутньому; соціальні; потреби в 
повазі включають потреби в самоповазі; потреби в самовира-
женні. 

Іншою моделлю мотивації, яка робить наголос на потребах, є 
теорія Фредеріка Герцберга. Сутність його теорії полягає у 
виділенні двох категорій, яким він дав назву «гігієнічні фак-
тори» і «мотивація». 

Коли мова йде про мотивацію, на підприємстві, де зарплата 
(незалежно від її розмірів) нижче середньої для окремих ка-
тегорій фахівців, не відповідає прожитковому мінімуму, де 
відсутня організаційна структура і порядок, де навантаження на 
персонал перевищує оптимальний, тобто на підприємстві, де не 
створені передумови нормальної роботи, ніяка система моти-
вації не дасть довгострокового ефекту. Скоріше на порядок ден-
ний ставиться питання про усунення основних демотивуючих 
факторів. 

Вважаємо, перш ніж вибудовувати систему мотивації, по-
трібно спочатку усунути демотивуючі фактори, які, можливо, 
мають місце у даній організації. 

Визначимо основні стимули і мотивуючі критерії в профе-
сійній діяльності: 

 будь-які стимулюючі дії повинні бути ретельно пророб-
леними, причому насамперед тими, хто вимагає дій від інших; 

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9E%D1%80%D0%B3%D0%B0%D0%BD%D1%96%D0%B7%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%8F
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9E%D0%B1%D0%BE%D0%B2%27%D1%8F%D0%B7%D0%BE%D0%BA
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%BE%D0%BD%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%BB%D1%8C
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%BE%D0%BD%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%BB%D1%8C
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 людям важливо відчувати радість від роботи, відповідати 
за її результати, бути особисто причетними до роботи з людьми, 
щоб їхньої дії були для когось конкретно важливі; 

 будь-яка людина прагне виразити себе в праці, пізнати 
себе в його результатах, одержувати реальні докази того, що він 
здатний робити корисне, зв’язане з ім’ям свого творця; 

 важливо цікавитися відношенням людей до потенційних 
поліпшень умов їхньої роботи; 

 кожному працівнику варто надати можливість оцінити 
свою значимість у колективі; 

 гарні працівники мають повне право на матеріальне і мо-
ральне визнання; 

 співробітники повинні мати вільний, безперешкодний до-
ступ до всієї необхідної інформації; 

 будь-які серйозні рішення про зміни в роботі співробіт-
ників повинні прийматися при їхній особистій участі, з опорою 
на їхні знання і досвід, з урахуванням їх позиції; 

 самоконтроль: повинний супроводжувати будь-які дії пра-
цівника. 

Провідна роль у процесі мотивації належить потребам 
людини, які в «укрупненому» вигляді можуть бути представлені 
як сукупність трьох основних груп: матеріальних, трудових і 
статусних. Тому і мотивацію правомірно розподіляти на мате-
ріальну, трудову і статусну. 

Під матеріальною мотивацією слід розуміти прагнення до-
статку, певного рівня добробуту, матеріального стандарту жит-
тя. Прагнення людини до поліпшення свого добробуту обумов-
лює необхідність збільшення трудового внеску, а отже, й збіль-
шення кількості, якості та результативності праці. 

Практично всі свідома поведінка людей мотивовано або обу-
мовлено конкретними причинами. Робота менеджера полягає в 
тому, щоб визначити спонукання і потреби працівників і на-
правити їх поведінку, мотивуючи працівників до виконання 
поставленого завдання. У цьому і є суть трудової мотивації 

Велика роль у практиці менеджменту персоналу належить 
статусній мотивації. Остання є внутрішньою рушійною силою 
поведінки, пов’язаної з прагненням людини посісти вищу по-
саду, виконати складнішу, відповідальнішу роботу, працювати у 
сфері діяльності, яка вважається престижною, суспільно значу-
щою. Проте є і інший бік статусної мотивації, оскільки статус 

http://ua-referat.com/%D0%9F%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D0%B4%D1%96%D0%BD%D0%BA%D0%B0_%D0%BB%D1%8E%D0%B4%D0%B5%D0%B9
http://ua-referat.com/%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%B0
http://ua-referat.com/%D0%9C%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80
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людини визначається не тільки її місцем у штатному розкладі. 
Людині властиве прагнення до лідерства в колективі, до якомога 
віщого неофіційного статусу.  

Важливою складовою зовнішньої мотивації є вплив орга-
нізації на статусні мотиви працівників, приведення їх у дію 
передусім на основі планування кар’єри, планомірного «гори-
зонтального» і «вертикального» просування кадрів.  

Сьогодні неможливо ефективно керувати «організацією», не 
домігшись замученості всього персоналу, яка, у свою чергу не 
досяжна без мотивації. 

Таким чином, мотивація до якісної праці є одним з головних 
питань менеджменту для будь-якої організації. Особливо гостро 
ця проблема стоїть українськими компаніями, де персонал (за 
рідким винятком) не залучений до процесів управління і поліп-
шення якості. Знання механізму мотивації дозволяє керівнику 
урізноманітнити форми визнання та оцінки праці працівників і 
ефективно їх використовувати в різних ситуаціях. За останні 
десять років світова наука виробила близько десяти теорій мо-
тивації, відомих сьогодні кожному кваліфікованому менеджеру. 

Список використаних джерел 

1. Колот А. М. Мотивація персоналу : підручник / А. М. Колот, 
С. О. Цимбалюк. – Київ : КНЕУ, 2011. – 397 с. 

2. Тужилкіна О. В. Матеріальні складові сучасного механізму мотива-
ції праці в Україні / О. В. Тужилкіна // Вісник соціально-економіч-
них досліджень : Збірник наукових праць. – 07/2008. – Вип. 32. – 
С. 389–393.  

СОВРЕМЕННОЕ СОСТОЯНИЕ И ОСОБЕННОСТИ 
ФОРМИРОВАНИЯ И ИСПОЛЬЗОВАНИЯ РАБОЧЕЙ 

СИЛЫ В ЗКО 

А. Е. Куспанова, магистрант группы МГМУГ-22, направление 
подготовки «Государственное и местное управление» 
И. В. Богдашкина, к. э. н., доцент кафедры «Экономика и 
менеджмент» – научный руководитель 
Высшее учебное заведение «Западно-Казахстанский аграрно-
технический университет имени Жангир хана» 

Главными приоритетами государственной политики Респуб-
лики Казахстан, в соответствии с указаниями Главы государ-
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ства, были и остаются развитие человеческого капитала, повы-
шение уровня и качества жизни населения.  

В данном направлении в области проводится определенная 
работа по реализации Программы занятости населения Западно-
Казахстанской области на 2011–2015 годы и программы «До-
рожная карта занятости – 2020». 

Таблица 1 – Анализ рынка рабочей силы в ЗКО 

Показатели, чел. 2010 г 2011 г 2012 г 2013 г 2014 г 
2014/ 

2010 гг,  
в % 

Число граждан, обра-
тившихся за содейст-
вием в трудоустрой-
стве 23 990 22 965 18 819 24 376 24 314 101,4 
Число трудоустроен-
ных граждан 18 516 18 493 11 939 10 862 8 444 45,6 

 
По состоянию на 2014 г. численность обратившихся за тру-

довым посредничеством составило 24 314 человек, что на 
101,4 % превышает показатель на 2010 г. За 2014 г. трудоустрое-
но 8 444 человек.  

Уровень безработицы показан на рис. 2. 

 

Рисунок 2 – Уровень безработицы по ЗКО 
 

По официальным данным «Управление координации заня-
тости и социальных программ ЗКО» уровень безработицы сни-
зился с 5,6 в 2010г. до 5,0 в 2014 г. 
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Для решения проблем занятости населения необходимо 
осуществить ряд мероприятий по активации инструментов фи-
нансирования. Инструментами формирования занятости насе-
ления должны стать следующие факторы: это активация дея-
тельности центров занятости, развитие малого и среднего биз-
неса, возрождение агропромышленного комплекса. 

В этой связи по поручению президента была разработана и 
одобрена Правительством государственная Программа «Дорож-
ная карта занятости – 2020». «Дорожная карта занятости – 2020» 
в первую очередь направлена на повышение эффективности 
казахстанского рынка труда, обучение и трудоустройство, со-
действие в открытии и расширении собственного дела по месту 
жительства. 

Другим важным инструментом реализации является возрож-
дение агропромышленного комплекса. На данный момент 
наблюдается спад на селе, так как в связи с экономическим 
кризисом государство не полностью предоставляет дотации 
сельскому хозяйству, а это ведет к спаду, а также к сокращению 
посевных площадей под трудоемкие отрасли. Результатом 
является миграционный поток «село-город». 

Дальнейшее развитие реформ на селе и увеличение рабочих 
мест в сельском хозяйстве связано с формированием нацио-
нального аграрного рынка, который бы активизировал работу 
агропромышленного производства. Для этого необходимо воз-
действие всех составляющих элементов рынка. Для поднятия 
фермерства необходим механизм лизинга сельхозмашин. 

Вопрос об эффективности государственной молодежной 
политики также остается актуальным. В решении вопросов 
молодежной безработицы необходимо добиться более четкого 
разграничения полномочий и ответственности органов местного 
управления. Программа «Молодежная практика» реализованная 
в рамках программы «Дорожная карта занятости – 2020» дает 
возможность молодым специалистам приобрести первоначаль-
ного опыта работы по полученной специальности, а также в 
дальнейшем трудоустройстве. 

Особой сферой деятельности центров занятости является 
создание информационной сети свободных рабочих мест. Такая 
сеть позволит снизить проблемы занятости и поможет в пере-
ливе трудовых ресурсов из избыточных областей в области с 
низким количеством квалифицированных трудовых ресурсов. 
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Только активная деятельность центров занятости поможет 
правительству решить проблемы безработицы и структурного 
дисбаланса на рыке труда. 
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ПРОБЛЕМА БЕЗРОБІТТЯ В УКРАЇНІ ТА  

ШЛЯХИ ЇЇ РІШЕННЯ  

Л. В. Юрченко, студентка 5 курса, магістр, напрям підготовки 
«Економіка підприємства» 
 Н. В. Янченко, к. е. н., доцент кафедри «Економіки та мене-
джменту» 
Харківський національний університет будівництва та архі-
тектури 

Тема боротьби з безробіттям актуальна, так як безробіття є 
однією з найважливіших макроекономічних проблем, що робить 
найбільш прямий і сильний вплив на кожну людину. Втрата 
робочого місця для більшості людей означає нестійкість еконо-
мічного положення та зниження їх життєвого рівня. Щоб бо-
ротися з безробіттям, потрібно знати чому вона виникає і як з 
нею боротися. 

Вирішенням проблеми безробіття займалися багато вчених, 
на даний час найбільш активно їх вивченням та рішенням зай-
маються такі вчені, як Л. Гальків, О. Піжук, В. Федоренко та ін. 
Питання проблеми безробіття досліджував А. Філліпс, в подаль-
шому – П. Самуельсон та Р. Солоу. А. Оукен прийшов до ви-
сновку, що рівень безробіття знаходиться у визначеній числовій 
залежності від динаміки внутрішнього валового продукту. Ба-
гато напрацювань мають сучасні вітчизняні науковці.  
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Дослідники Думки Пропозиції 

А. Шерстюк, 
І. Огієвич 

В Україні розв’язати проблеми 
зайнятості молоді можна тіль-
ки шляхом цілеспрямованих 
систематизованих і скоорди-
нованих дій. При цьому дер-
жава повинна піклуватись роз-
витком соціальної стабільності 
і захищеності молоді [3]. 

Зростання рівня за-
гальної освіти, підви-
щення кваліфікації, 
розширення діапазону 
оволодіння працівни-
ками професій і спеці-
альностей. 

 
Безробіття – це складне соціально-економічне явище, при 

якому частина економічно активного населення не має роботи й 
заробітку. Класифікаційні ознаки різних видів безробіття є 
соціально-економічні причини. З причин виникнення виникають 
такі види безробіття:  

 Фрикційне; 
 Структурний; 
 Циклічне; 
 Сезонне; 
 інституціональне. 

 В Україні більш розширене фрикційне безробіття яке 
пов’язане з переміщенням людей з однієї роботи на іншу, а 
також з однієї місцевості в іншу. Виникає, коли частина людей 
добровільно міняє місце роботи, хто шукає нову роботу після 
звільнення, деякі тимчасово втратили сезонну роботу, а молодь 
вперше намагається знайти її.  

 Існує тенденція міграції робочої сили з економічно відсталих 
районів в економічно розвинуті, що створює проблеми і там і 
там. Для вирішення цієї проблеми необхідно концентрувати 
зусилля у боротьбі з безробіттям у тих районах, де вона вища. 

Шляхи боротьби з безробіттям залежать від її виду. Тому, 
щоб знати, як боротися з безробіттям, потрібно ознайомитися з 
її видами, і від чого вона з’являється. Загальні шляхи боротьби 
для всіх видів безробіття: створення нових робочих місць, 
створення бірж праці та інших видів служб зайнятості. 

Безробіття в умовах ринкових економічних відносин є, з од-
ного боку, є невід’ємною, а з другого, – неприйнятною альтер-
нативою зайнятості, проблемою, яку суспільству доводиться 
вирішувати щоденно шляхом проведення заходів державного 
регулювання, що здійснюються з допомогою низки законодав-
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чо-нормативних документів, пов’язаних з регулюванням рівня 
зайнятості населення.  

Вирішення проблем працевлаштування на регіональному 
рівні можливо наступним чином: 

1) розвиток системи підготовки та перепідготовки населення 
(в першу чергу тимчасово незайнятого); 

2) вдосконалення інформаційного забезпечення; 

3) забезпечення пристосованими приміщеннями і підготовле-
ними кадрами центрів зайнятості; 

4) цільова підтримка робочих місць для стримування вивіль-
нення працюючих; 

5) підвищення ефективності реєстрації, працевлаштування та 
соціальної підтримки безробітних; 

6) підтримка на ринку праці біженців і вимушених пере-
селенців, громадян з обмеженою працездатністю, довгостроково 
безробітних, жінок, молоді і підлітків та інших соціально не-
захищених груп населення. 
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«ФІНАНСИ І КРЕДИТ» 

ПУТИ СНИЖЕНИЯ СЕБЕСТОИМОСТИ 
АВТОМОБИЛЬНЫХ ПЕРЕВОЗОК 

И. О. Артюшенко, студентка группы Б-31, направление под-
готовки «Бухгалтерский учет, анализ и аудит в потреби-
тельской кооперации» 
И. Н. Новикова, ст. преподаватель кафедры банковского 
дела, анализа и аудита – научный руководитель 
Высшее учебное заведение «Белорусский торгово-экономичес-
кий университет потребительской кооперации» 

Транспорт является одной из весьма важных отраслей мате-
риального производства. Перемещение людей и грузов – жиз-
ненная потребность общества. В своей деятельности транспорт, 
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особенно автомобильный, связан со сферами производства, об-
ращения и потребления.  

Расходы, которые возникают в ходе текущей производ-
ственной деятельности автомобильных организаций, в зависи-
мости от их характера и целевого назначения распределяются по 
статьям затрат на эксплуатацию автомобильного транспорта. И 
основной целью управления такого рода затратами в транс-
портной организации является установление рациональности, 
оптимизации суммы и уровня затрат, обеспечивающих дости-
жение предусмотренных объемов прибыли [1]. 

Следует отметить, что постоянный рост объемов перевозок 
автомобильным транспортом вызывает необходимость более 
эффективного его использования. К числу факторов, опреде-
ляющих интенсивное использование автомобильного транс-
порта, относятся: улучшение использования грузоподъемности 
транспортных средств; повышение коэффициента сменности 
работы транспорта; сокращение простоев; ускорение погрузоч-
но-разгрузочных работ [2].  

Основное назначение управления затратами на автотранс-
портных предприятиях (АТП) – их рациональное использование 
и снижение себестоимости перевозок пассажиров и грузов. 

Себестоимость перевозок является основой формирования 
тарифов на услуги транспорта. Поэтому ее снижение обеспечи-
вает улучшение финансового состояния АТП или индивидуаль-
ного предпринимателя.  

Себестоимость в каждом отдельном АТП определяется ус-
ловиями труда, степенью технической вооруженности, уровнем 
производительности труда, организацией производства и управ-
ления им, условиями снабжения и сбыта, степенью исполь-
зования оборотных фондов, уровнем цен, установленных на 
средства производства, и т. д. 

Основные пути снижения себестоимости перевозок грузов и 
пассажиров на автотранспорте следующие: повышение произ-
водительности труда; повышение качественных показателей 
использования подвижного состава; снижение технико-эконо-
мических норм; экономия материальных и денежных ресурсов; 
сокращение административно-хозяйственных расходов [2]. 

Рост производительности труда, улучшение технико-эксплуа-
тационных показателей, экономия материалов являются факто-
рами, зависящими от работы предприятия. Не зависят от дея-
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тельности предприятия: тип подвижного состава; уровень цен на 
топливо, запасные части и другие материалы; дорожные усло-
вия; вид перевозок (грузовые, пассажирские). 

Рост производительности труда позволяет сокращать об-
щественно необходимый труд для производства единицы про-
дукции. За счѐт увеличения производительности труда пред-
ставляется возможным выполнить тот же объѐм транспортной 
работы с меньшим числом водителей и других категорий ра-
ботающих. 

Рост производительности труда водителей тесно связан с 
ростом производительности подвижного состава. На уровень 
производительности подвижного состава и себестоимости пере-
возок существенное влияние оказывают технико-эксплуата-
ционные показатели. По характеру влияния они делятся на две 
группы. 

В первую группу входят грузоподъѐмность автомобилей, 
коэффициент использования грузоподъѐмности и коэффициент 
использования пробега. С увеличением показателей этой группы 
производительность подвижного состава повышается без уве-
личения, а часто и при снижении пробега. Поэтому себестои-
мость перевозок в расчѐте на единицу транспортной работы сни-
жается как по группе постоянных, так и по группе переменных 
затрат. 

Во вторую группу входят время пребывания автомобилей в 
наряде за сутки, время простоя под погрузочно-разгрузочными 
операциями, техническая скорость, коэффициент технической 
готовности и коэффициент выпуска (использования) автопарка. 
С улучшением показателей данной группы производительность 
подвижного состава растѐт при соответствующем увеличении 
пробега, а значит, и переменных расходов. Сумма накладных 
расходов остаѐтся постоянной. Хотя переменные расходы уве-
личиваются, однако в целом себестоимость перевозок снижа-
ется, потому что рост производительности подвижного состава 
происходит в большей степени, чем общая сумма расходов. 

Так же себестоимость перевозок может быть снижена за счет 
устранения нерациональных перевозок грузов, уменьшения 
коэффициента порожнего пробега подвижного состава, увели-
чения коэффициента использования грузоподъемности подвиж-
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ного состава, внедрения прогрессивных норм погрузки-выгруз-
ки, механизации погрузочно-разгрузочных работ, повышения 
эффективности материальных ресурсов, внедрения прогрессив-
ных норм расхода горюче-смазочных материалов и т. п. 

Снижение себестоимости автомобильных перевозок может 
быть достигнуто путем повышения технической скорости дви-
жения автомобиля и, следовательно, увеличения его пробега и 
производительности. Увеличению коэффициента использования 
пробега способствуют эффективная работа коммерческой служ-
бы или службы маркетинга на предприятии по выявлению 
потенциальных грузоотправителей и грузополучателей, внед-
рение рациональных маршрутов и технологий перевозок грузов 
и пассажиров, совершенствование диспетчерского руководства 
транспортным процессом и др. 

Иным путем снижения себестоимости может служить улуч-
шение организации труда работников и системы заработной 
платы. Одной из особенностей автомобильного транспорта 
являются большие затраты труда водителей, ремонтных рабочих 
и административно-технического персонала на выполнение 
транспортной работы и управление подвижным составом. В 
соответствии с этим в структуре себестоимости перевозок боль-
шой удельный вес занимает заработная плата. 

Производительность труда водителей может быть увеличена 
в результате снижения потерь рабочего времени по различным 
причинам. Водители в первую очередь ответственны за повы-
шение производительности автомобиля путѐм увеличения коэф-
фициентов использования пробега и грузоподъѐмности. 

Реализация всех перечисленных обязательств уменьшает рас-
ходы на содержание автомобильного парка по всем статьям и 
обеспечивает значительное снижение себестоимости перевозок. 
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ПРИМЕНЕНИЕ КОНЦЕПЦИИ ПОДДЕРЖАНИЯ 
(СОХРАНЕНИЯ) КАПИТАЛА В РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ 

Ю. А. Астапенко, О. Л. Косабуцкая, студентки группы Б-31, 
направление подготовки «Бухгалтерский учет, анализ и аудит» 
И. Н. Новикова, ст. преподаватель – научный руководитель. 
Белорусский торгово-экономический университет потреби-
тельской кооперации 

Существуют различные определения капитала и трактовки 
его содержания. МСФО определяет капитал, как «долю в акти-
вах организации, остающуюся после вычета всех обязательств». 

В мировой практике основой для анализа является концепция 
поддержания и сохранения капитала, предусмотренная требо-
ваниями МСФО. Сущность концепции поддержания капитала 
заключается в том, что организация в целях защиты собствен-
ных интересов в течение своей деятельности стремится сохра-
нить и увеличить собственный капитал. В соответствии с дан-
ной концепцией прибыль признается только при условии сохра-
нения первоначального капитала. 

Согласно принципам МСФО организация может выбирать 
одну из двух концепций поддержания капитала: 

1. Финансовая концепция. 
2. Физическая концепция. 
Понятия капитала и прибыли тесно взаимосвязаны. Они оп-

ределяют подход к признанию прибыли. 
Финансовый капитал представляет собой чистые активы ор-

ганизации, то есть инвестированные средства в деятельность 
организации. Согласно данной концепции прибыль – это при-
рост денежной суммы чистых активов в конце периода по срав-
нению с денежной суммой чистых активов в начале периода. 

Исходя из физической концепции, капитал – производствен-
ная мощность организации, которая определяется объемом вы-
пуска продукции. Прибылью является прирост физической про-
изводительности в конце периода по сравнению с физической 
производительностью в начале периода. При составлении фи-
нансовой отчетности большинство организаций придерживают-
ся концепции финансового капитала. 

Таким образом, сохранение капитала – это получение в конце 
периода организацией капитала в таком же размере, как и в на-
чале периода даже при условии получения убытка, а прибылью 
является сумма, превышающая размер, необходимый для под-
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держания капитала организации. Также смысл идеи поддержа-
ния капитала состоит в том, что прибыль рассматривается как 
сумма, которую организация может использовать на собствен-
ные нужды при сохранении первоначального капитала. 

В белорусской системе учета и финансовой отчетности дан-
ная концепция не применяется, что является негативным явле-
нием в условиях инфляции, приводящим к полному отсутствию 
достоверности отчетности. Финансовая отчетность организаций 
Республики Беларусь соответствует концепции признания при-
были. В белорусской практике прибыль – это сумма полученных 
доходов за вычетом понесенных расходов.  

Концепция сохранения капитала была бы актуальной в Рес-
публике Беларусь, поскольку любая организация ведет свои 
дела так, чтобы сохранить капитал. 

В качестве базы для составления отчетности организация 
самостоятельно может выбрать одну из концепций поддержания 
капитала. Основанием для выбора той или иной концепции 
служит потребность пользователей в финансовой отчетности 
организации. Таким образом, если пользователей интересует 
поддержание инвестированного капитала с учетом изменений в 
покупательной способности денег, то применяется финансовая 
концепция. Когда пользователей интересуют производственные 
возможности организации, применяется физическая концепция 
поддержания капитала. Выбор концепции указывает на цель, 
которая должна быть достигнута при определении прибыли.  

Таким образом, существенное влияние на систему аналити-
ческих показателей организации окажет применение концепции 
поддержания капитала, так как во время определения стоимости 
элементов бухгалтерской отчетности определяется достовер-
ность того или иного аналитического показателя. Подход кон-
цепции сохранения капитала в Республике Беларусь может 
иметь практическое применение при решении ряда задач, в част-
ности, установление возможности организации к сохранению 
капитала, оценка возможностей увеличения капитала, опреде-
ление критериев признания полученной прибыли. 
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ПРОБЛЕМЫ ПРИВЛЕЧЕНИЯ ПРЯМЫХ  
ИНОСТРАННЫХ ИНВЕСТИЦИЙ В ЭКОНОМИКУ 

РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ И ПУТИ ИХ РЕШЕНИЯ 

М. О. Баран, М. В. Юшкевич, студенты группы Ф-31, направ-
ление подготовки «Финансы и кредит» 
Т. В. Шабловская, к. э. н., доцент кафедры банковского дела, 
анализа и аудита – научный руководитель 
Высшее учебное заведение Белкоопсоюза «Белорусский тор-
гово-экономический университет потребительской коопе-
рации» 

Инвестиции – важная экономическая категория, являющаяся 
одной из главных предпосылок экономического роста страны. 
Они способствуют внедрению в производство новых технологий 
и техники, что приводит к более быстрому выходу на новые 
рынки с конкурентоспособной продукцией, сокращению им-
порта. 

В Республике Беларусь осуществляется инвестиционная по-
литика, направленная на привлечение и эффективное использо-
вание иностранных инвестиций.  

За 2014 год в реальный сектор экономики (кроме банков) 
иностранные инвесторы вложили 15,1 млрд долларов США 
инвестиций, что на 0,7 % больше, чем за 2013 год. 

Основными инвесторами организаций республики были 
субъекты хозяйствования России (41,6 % от всех поступивших 
инвестиций), Соединенного Королевства (18,6 %), Нидерландов 
(13 %), Кипра (6,2 %), Австрии (3,5 %), Германии (2,5 %). 

За 2014 год наибольшие суммы иностранные инвесторы 
вложили в организации г. Минска (74 %). На организации Мин-
ской области приходилось 7 % валового поступления иностран-
ных инвестиций, Витебской – 6,8 %, Гомельской – 5,9 % [1]. 

В сфере привлечения инвестиций Республика Беларусь имеет 
ряд преимуществ: 

1. Стратегически выгодное местоположение; 
2. Прямой доступ к рынку четырех стран ЕАЭС; 
3. Конкурентоспособный инвестиционный и налоговый 

климат; 
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4. Развитая транспортная и логистическая инфраструктура; 
5. Высококвалифицированные трудовые ресурсы 
6. Низкий уровень преступности и коррупции; 
7. Благоприятное инвестиционное законодательство: гаран-

тии, льготы и преференции зарубежным инвесторам 
В стране создана система стимулов, льгот и преференций для 

осуществления инвестиционной деятельности. Специальные 
правовые режимы действуют для инвесторов в свободных эко-
номических зонах, малых и средних городах, сельской местнос-
ти, Парке высоких технологий, Китайско-Белорусском инду-
стриальном парке «Великий камень» и др. 

Несмотря на данные преимущества в Республике Беларусь в 
настоящее время существуют значимые проблемы: 

1. Сложная бюрократическая система; 
2. Доминирующая доля государственного сектора; 
3. Довольно сложный таможенный режим, что влечет за со-

бой увеличение финансовых издержек; 
4. Сложное и чрезмерно изменчивое законодательство в сфе-

ре налогообложения; 
5. Неопределенность политики приватизации. 
В целях совершенствования работы по привлечению ино-

странных инвестиций, повышения эффективности приватиза-
ционных процессов в Республике Беларусь и обеспечения вази-
модействия инвесторов с органами государственного управле-
ния создано государственное учреждение «Национальное агент-
ство инвестиций и приватизации». 

Для работы иностранных инвесторов на территории Беларуси 
созданы необходимые правовые условия. Всем инвесторам га-
рантирована равная, без дискриминации, защита прав и закон-
ных интересов, независимо от формы собственности и нацио-
нального статуса. Гарантии зарубежным инвесторам предостав-
ляются также в рамках двусторонних соглашений Республики 
Беларусь с другими странами. 

Ключевой предпосылкой для прихода в Беларусь иностран-
ных компаний является сокращение доли государственного сек-
тора и приватизация государственного имущества. При этом 
обеспечивается рациональное использование ресурсов и произ-
водственного потенциала, улучшение финансового положения 
организаций, повышение инвестиционной активности субъектов 
хозяйствования. 

http://www.economy.gov.by/ru/investors
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Осуществляется также совершенствование системы налого-
обложения, обеспечение развития правового регулирования 
путем совершенствования бухгалтерского учета в соответствии 
с международными стандартами финансовой отчетности, раз-
витие финансового рынка, оптимизация процедур при осущест-
влении внешней торговли.  

Для создания более благоприятного внешнеторгового ре-
жима продолжается работа по согласованию технических регла-
ментов Таможенного союза, устанавливающих единые техни-
ческие требования к продукции и связанным с ней процессам, 
направленных на снятие технических барьеров во взаимной тор-
говле, а также упрощение статистического декларирования [2]. 

Таким образом, в настоящее время в Республике Беларусь 
ведется активная работа по привлечению иностранных инвести-
ций, так как они способствуют развитию национальной эконо-
мики.  
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В современном мире любая пенсионная система – это систе-
ма социальной взаимопомощи. Она является одним из важ-
нейших элементов в сфере социального обеспечения развитых 
стран, а также заметным достижением ХХ века. 

В Республике Беларусь реализуется распределительная мо-
дель организации пенсионного обеспечения. Это означает, что 

http://belstat.gov.by/
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выплаты нынешним пенсионерам финансируются за счет стра-
ховых взносов нанимателей и работников. На протяжении более 
ста лет данная модель доказывала свою эффективность. Однако 
в настоящее время в экономике нашей страны наблюдается 
постепенный рост числа пенсионеров и уменьшение количества 
работников. Данная ситуация требует коренного пересмотра 
основных параметров системы 

Демографические проблемы Республики Беларусь очевидны: 
старение населения и сокращение численности трудоспособного 
населения. С точки зрения функционирования пенсионной сис-
темы, данные демографические процессы порождают сложности 
с выплатой пенсий. Это вынуждает государство либо уменьшать 
размеры пенсионных выплат, либо увеличивать пенсионный 
возраст, либо поднимать уровень социальных взносов работаю-
щего населения. 

Основной тенденцией изменения возрастной структуры на-
селения является увеличение доли населения в возрасте старше 
трудоспособного (у женщин – 55 лет, у мужчин – 60 лет) и 
уменьшение доли населения в возрасте моложе трудоспособ-
ного (0–15 лет). На начало 2015 г. в республике численность лиц 
младше трудоспособного возраста составила 1,6 млн человек, а 
численность населения старше трудоспособного возраста дос-
тигла 2,3 млн человек. 

Доля населения в трудоспособном возрасте по-прежнему 
достаточно велика, хотя наблюдается тенденция уменьшения. 
На начало 2015 г. численность этой возрастной группы насе-
ления составила 5,6 млн. человек (58,6 % от общей численности 
населения) и за год уменьшилась на 63 тыс. человек. 

В дальнейшем диспропорция еще более усилится: числен-
ность детей, находящихся сейчас в возрасте 10–14 лет, состав-
ляет 443 тыс., а численность населения предпенсионного воз-
раста (5 лет до выхода на пенсию) – 720 тыс. человек [2]. 

В настоящее время в Республике Беларусь остро стоит воп-
рос пенсионного возраста. В условиях безудержного процесса 
старения населения необходимо увеличить возраст выхода на 
пенсию. Таким путем пошло большинство государств Европы. 
Но следует учесть, что средняя продолжительность жизни в 
Беларуси намного ниже, чем в упомянутых странах. В 2014 году 
этот показатель равнялся 73,2 года, причем у мужчин он сос-
тавлял 67,8 года, а у женщин 78,4 года [2]. Поэтому в данной 
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демографической ситуации, в которой находится Республика 
Беларусь, речь можно вести о повышении пенсионного возраста 
лишь для женщин, для мужчин такая ситуация будет неприем-
лема, так как их продолжительность жизни превышает возраст 
ухода на пенсию, но не в значительной степени. 

Очевидно, что для решения существующих проблем в сис-
теме пенсионного обеспечения необходимы преобразования. 
При этом для Республики Беларусь может быть полезен за-
рубежный опыт. Например, в таких странах как Германия и 
Франция применяется многоуровневая пенсионная система, 
которую можно внедрить и в нашей стране. 

Первый уровень – социальная пенсия, которая гарантиро-
ванна государством. Средства на первую ступень поступают из 
бюджета отдельной статьей расходов – это средства, посту-
пающие в виде социального налога от нанимателей и предпри-
нимателей, в государственный пенсионный фонд. Размер этой 
части пенсии должен соответствовать минимальному прожи-
точному минимуму либо определенной части от средней зар-
платы по стране. Это, так называемый, солидарный подход в 
общественной системе государства – молодые и трудоспособ-
ные граждане помогают пожилым и нетрудоспособным.  

Второй уровень – пенсионные накопительные фонды – неза-
висимые организации, в бюджет которых платежи поступают от 
государства и частных лиц. Фондам нужно позволить вклады-
вать средства в зарубежные активы с низким рейтингом риска с 
целью увеличения размера капитала. И тогда у работающих 
будет возможность с помощью фондов вдобавок к государствен-
ной пенсии накопить дополнительные средства на старость.  

Третья ступень предполагает, что гражданин принял самос-
тоятельное решение вносить на свой пенсионный счет допол-
нительную определенную сумму для накопления третьей части 
будущей пенсии. Таким образом, гражданин определяет размер 
накопленных средств на счете сам [1].  

В итоге, при наступлении пенсионного возраста гражданин 
получает пенсию первой ступени (гарантированной государ-
ством) и второй ступени (накопленной гражданином). Если 
гражданин участвовал в третьей ступени накопления, то еще и 
эту дополнительную сумму. 

Обоснованная выше трехуровневая система, при попытке ее 
быстрого внедрения в Республике Беларусь, может вызвать со-
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циальные протесты, прежде всего со стороны современных 
пенсионеров, а также людей, уже имеющих значительный тру-
довой стаж. Работники, из заработной платы которых в течении 
длительного времени выплачивались страховые взносы в ФСЗН, 
дифференцированные в зависимости от размера заработной 
платы, могут посчитать свои права ущемленными. Поэтому 
новая пенсионная система должна вводиться постепенно. 
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Державний вищий навчальний заклад «Національний гірничий 
університет» 

Відомо, що визначальним чинником динаміки основного 
джерела формування доходів від операційної діяльності стра-
ховиків – страхових премій, виступають зміни величини та 
структури їх страхового портфеля. Тому, різноманітні проблеми 
і завдання фінансового менеджменту страхових компаній 
пов’язані із страховим портфелем як основним елементом 
моделі об’єкта управління у них.  

Метою даного дослідження є розробка методичного підходу 
до формування оптимальної структури страхового портфелю, 

http://media.miu.by/files/store/%20items/npsmu-apn-xxi/ii/science-xxi_2012_seminar_9.pdf.%20–%20Дата%20доступа%2011.11.2015
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заснованого на критеріях максимізації доходу та мінімізації 
ризику його втрати. 

Задача формування оптимальної структури страхового порт-
феля полягає в тому, щоб на основі статистичних даних про 
параметри страхового портфеля за попередні звітні періоди 
сформувати таке співвідношення видів страхування у портфелі 
на майбутнє, яке задовольнятиме вимогам акціонерів щодо 
забезпечення заданого рівня очікуваної дохідності при мінімаль-
ному рівні ризику.  

Оптимізувати страховий портфель на основі доходу, отри-
маного від певних страхових послуг за один рік недоцільно, 
оскільки велика ймовірність впливу випадкових чинників на 
формування доходу. Тому доцільно використовувати дохід від 
кожної послуги за п’ять років. 

При моделюванні «ефективного портфеля» враховано два 
параметри: дохід і ризик. Тобто портфельну стратегію страхови-
ків спрямовано на забезпечення найбільш ефективного поєднан-
ня доходності портфеля та рівня ризику за ним. 

Класичним вирішенням цієї проблеми є використання порт-
фельної теорії Марковіца. 

Основними припущеннями, що лежать в основі класичної 
портфельної теорії Марковіца, є: 

1) двопараметричність моделі: до уваги беруться два пара-
метри інвестицій — дохід та ризик; 

2) портфель включає ризикові активи, за якими майбутній 
дохід наперед не визначений; 

3) інвестор вважається несхильним до ризику [1, 2]. 
Страховий портфель включає ризикові активи – страхові 

резерви за видами страхування, за якими наперед невизначена 
частка, яка буде виплачена як відшкодування за договорами 
страхування та частка, що трансформується в дохід страховика.  

Використовуючи класичну портфельну теорію Марковіця, 
отримаємо наступну математичну модель: 
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де  хі – сума премій за і-тим видом страхування; 
ωі – частка і-того виду страхування в структурі страхового 
портфеля;  
ki – середня дохідність і-того виду страхування у страховому 
портфелі; 
kp – середня дохідність страхового портфеля; 
n – кількість видів страхування, які входять до портфеля; 
ζp – відхилення дохідності за страховим портфелем (оцінює 
ступінь можливого відхилення фактичної дохідності від очі-
куваної; 
Sij – коваріація дохідностей і-того та j-того видів страху-
вання. 

Для одержання більш точного та достовірного результату 
показник дохідності (ki) необхідно визначати як рентабельність 
за видами страхових операцій [2]: 

./)( iiiii SPVVSVZPr          (4) 

де  ri – рентабельність і-того виду страхування; 
ZPi – зароблені премії за і-тим видом страхування; 
SVi – страхові виплати за і-тим видом страхування; 
VVi – витрати на ведення справи за і-тим видом страхування; 
SPi – сума страхових надходжень і-тим видом страхування. 

Ризикованість одного виду страхування вимірюється диспер-
сією або середньоквадратичним відхиленням прибутковості 
цього виду, а ризик портфеля – дисперсією або середньо квадра-
тичним відхиленням прибутковості портфеля [3]. 

Щоб виміряти ризик портфеля, потрібно знати не тільки дис-
персії прибутковостей окремих видів страхування, але й ступінь, 
з яким прибутковості пар видів страхування коливаються разом. 
Необхідно знати коваріацію або ж кореляцію прибутковостей 
кожної пари видів страхування в портфелі. 

На основі розрахованих коваріацій дохідностей видів страху-
вання будується коваріаційна матриця. Надалі на основі даних 
коваріаційної матриці визначають дисперсію дохідності страхо-
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вого портфеля та середньоквадратичне відхилення дохідності за 
ним у кожному році в страховій компанії. Чим вище стандартне 
відхилення дохідності портфеля, тим більший ризик в страховій 
компанії одержати збитки за ним. 

Розрахувавши дохідність та ризик страхових портфелів ком-
панії за п’ять років обирається оптимальний страховий порт-
фель, у якому досягається оптимальне співвідношення за крите-
ріями максимальної рентабельності при заданому рівні ризику. 

Оскільки побудова оптимального страхового портфелю здій-
снюється на основі узгодження двох критеріїв фінансової стій-
кості портфеля: мінімізації ризику втрат та максимізації доходу, 
то отримані результати є дуже важливими для досягнення ста-
більно високого фінансового стану компанії. 

Побудована оптимальна модель страхового портфеля може 
бути використана страховиком для планування на наступний 
звітний період структури та обсягів доходів від кожної стра-
хової послуги одночасно визначивши можливий ризик втрат як 
для кожної страхової послуги, так і для страхової компанії в 
цілому.  
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Межгосударственное регулирование международной валют-
ной системы осуществляется специализированными органами и 



258 - © ПУЕТ - 

институтами, ведущее место среди которых занимает Между-
народный Валютный Фонд. МВФ был образован в 1944 г. на 
Бреттон-Вудской конференции в США. В настоящее время 
МВФ объединяет 188 государств, а в его структурах работают 
2500 человек из 133 страны. 

МВФ предоставляет краткосрочные и среднесрочные креди-
ты при дефиците платѐжного баланса государства. Предостав-
ление кредитов обычно сопровождается набором условий и ре-
комендаций. 

Беларусь стала членом МВФ в 1992 году. Квота Республики 
Беларусь, по состоянию на конец 2014 года, составила 386,4 млн 
СДР (около 559,8 млн долларов США). 

Сотрудничество с Фондом сфокусировано на реализации ре-
комендаций по проведению экономической политики в ходе 
ежегодных консультаций по Статье IV Статей соглашений 
МВФ. 

Также совместно с экспертами МВФ в рамках оказания тех-
нического содействия проводится работа по совершенствова-
нию подходов к проведению бюджетно-налоговой и денежно-
кредитной политики, усилению эффективности использования 
ее инструментов, обеспечению финансовой стабильности. Ре-
зультатом совместной работы стало существенное развитие 
системы инструментов банковского надзора, макропруденциаль-
ного анализа, стресс-тестирования кредитного риска и риска 
ликвидности. 

В 1993 г. Беларусь пользовалась ресурсами МВФ в рамках 
механизма финансирования системных преобразований для 
поддержки программы экономических реформ Правительства. В 
1995 г. была одобрена программа «стэнд-бай», средства по ко-
торой были предназначены для реализации Правительственной 
программы реформ и экономического развития на 1995–1996 гг. 

Сотрудничество с Фондом усилилось в период мирового фи-
нансового кризиса. В январе 2009 года Фондом была утвер-
ждена программа «стэнд-бай», рассчитанная на 15 месяцев,  
в размере 2,46 млрд долларов США. В июне 2009 года объем 
финансовой поддержки со стороны МВФ был увеличен до 
3,52 млрд долларов США. 

В апреле 2010 года программа «стэнд-бай» была успешно 
завершена. Реализованные Правительством и Национальным 
банком меры позволили поддержать стабильность на валютном 
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рынке, обеспечить устойчивость финансовой системы. Оцени-
вая результаты программы, эксперты МВФ отметили достигну-
тый прогресс в восстановлении стабильности и экономического 
роста. 

После завершения программы Фондом осуществлялся пост-
программный мониторинг – на полугодовой основе проводи-
лись визиты экспертов МВФ в Республику Беларусь. 

Оперативное взаимодействие с МВФ поддерживается в рам-
ках регулярных визитов старшего постоянного представителя 
МВФ в Центральной и Восточной Европе г-на Джэймса Роуфа. 
Миссию МВФ в Республике Беларусь возглавляет Дэвид Хоф-
ман (с июля 2012 года). Указом oт 27 февраля 2015 года № 105. 
предусмoтрены следующие кадровые перестановки: дoлжность 
упрaвляющегo MВФ (Междунaрoдным вaлютным фoндoм) от 
Белaруси теперь у председaтеля прaвления Нациoнaльнoгo бaн-
ка Пaвла Кaллaурa, a нa пoст зaместителя упрaвляющего Меж-
дунaрoдным вaлютным фoндом от Белaруси назнaчили минист-
рa финaнсoв Влaдимирa Aмaрина. 

Международный валютный фонд готов начать работать над 
новой программой для Беларуси при условии, что белорусские 
власти готовы в ближайшее время к решительным структурным 
реформам. 

С 9 по 20 ноября 2015 года в городе Минске с рабочим ви-
зитом находилась делегация МФВ под руководством Питера 
Долмана. Делегация МФВ проводила оценку наблюдавшихся в 
последнее время изменений в экономике и обсуждала новую 
экономическую программу, которая могла бы быть поддержана 
финансовыми ресурсами МВФ. 

Министр экономики Владимир Зиновский отметил, что Бе-
ларусь и МВФ уже практически вышли на принятие программы. 
Для реализации кредитной программы весной 2015 года сто-
роны подготовили дорожную карту по структурному рефор-
мированию экономики. Однако министр не стал говорить о со-
держании новой программы с МВФ, заявив, что она еще уточ-
няется и ее окончательный вариант будет опубликован позже. 
Отвечая на вопрос по поводу суммы, он сообщил: «Это при-
мерно до $ 3 млрд на три года». 

Дальнейшее сотрудничество с Фондом будет продолжено 
путем выработки согласованных действий по экономической 
политике, направленной на стимулирование роста и эффектив-
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ности экономики Республики Беларусь, и продолжения про-
грамм технической помощи по вопросам Правительства и На-
ционального банка. 

МВФ (как и Всемирный банк) часто критикуют различные 
учѐные и политики. Причин находится много, но чаще всего 
упоминают проамериканский характер действий и неэффектив-
ность его рекомендаций для выхода из кризисных ситуаций. 

МВФ предоставляет займы с выдвижением ряда тренова-
ний – свобода передвижения капиталов, приватизация (в том 
числе естественных монополий – железнодорожный транспорт и 
коммунальные услуги), минимизация или даже ликвидация пра-
вительственных расходов на социальные программы – на обра-
зование, здравоохранение, удешевление жилья, общественный 
транспорт и т. п.; отказ от защиты окружающей среды; сокра-
щение зарплат, ограничение прав трудящихся; усиление нало-
гового давления на бедных и т. п. 
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Необхідно констатувати, що в України до цих пір не вироб-
лено концептуального бачення з боку держави майбутньої мо-
делі системи кредитної кооперації. Це створює умови для ви-
никнення багатьох операційних ризиків в процесі роботи спілок. 
Наведені в роботі [1] спроби здійснення державного регулю-
вання, удосконалення національної моделі та законодавчої бази 
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діяльності кредитних спілок та кооперативних банків засвід-
чують невизначеність концептуальних засад та недостатній рі-
вень розуміння важливості цього сектору національної еконо-
міки.  

В ході проведеного аналізу [1] встановлено що в Україні до 
цих пір не вироблено концептуального бачення з боку держави 
майбутньої моделі системи кредитної кооперації. Незважаючи 
на значну кількість пропозицій та прийнятих державним регу-
лятором нормативних актів, що врегульовують окремі аспекти 
діяльності кредитних спілок, вони регламентують другорядні 
моменти, створюючи умови для виникнення багатьох операцій-
них ризиків в процесі роботи спілок. А при відсутності ефек-
тивної системи поточного контролю та пруденційного нагляду 
це створює суттєві системні ризики, що й проявились у 2008–
2011 рр. у вигляді втрати громадянами своїх заощаджень у кре-
дитних спілках. 

У зв’язку з цим, важливо чітко визначити якою має бути на-
ціональна модель кредитної кооперації та які головні моменти 
діяльності кредитних спілок потребують термінового законо-
давчого врегулювання. 

В основу моделі національної системи кредитної кооперації, 
може бути запропонована професором В. В. Гончаренком [2].  
В удосконаленій нами моделі кредитної кооперації України 
(рис. 1), базовими організаціями системи кредитної кооперації, 
які складатимуть її І-й рівень, будуть кредитні спілки (КС), що 
надаватимуть своїм членам кредити, прийматимуть вклади, а 
при внесенні відповідних змін до законодавства, здійснювати-
муть комунальні та інші платежі, надаватимуть інші фінансові 
та нефінансові послуги. Так як існуюче українське законодав-
ство обмежує види діяльності кредитних спілок лише наданням 
кредитів та прийняттям вкладів і не дозволяє кредитним спілкам 
надавати послуги малим підприємствам, фермерським господар-
ствам та іншим дрібним сільгоспвиробникам, що є юридичними 
особами, однією із можливих форм кооперативних установ пер-
шого рівня, крім кредитних спілок, можуть стати кредитні 
кооперативи (КК). Вони можуть бути створені згідно закону 
України «Про кооперацію». Ці організації могли б надавати ши-
рокий спектр фінансових послуг малим сільським підприєм-
ствам. Однак, при внесенні відповідних змін до закону «Про 
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кредитні спілки», якими б кредитним спілкам надавалось право 
обслуговувати малі та середні підприємства, що діють у сіль-
ській місцевості, необхідність у створенні кредитних коопера-
тивів відпала б. Слід зазначити, що досвід багатьох країн свід-
чить про важливість запровадження чіткого територіального 
критерію діяльності установ першого рівня в межах одного на-
селеного пункту чи однієї адміністративно-територіальної оди-
ниці. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Рисунок 1 – Модель системи кооперативної кооперації України 

Удосконалено автором на онові: [2] 

Для забезпечення більш ефективного функціонування низо-
вих кооперативних установ ними мають бути створені орга-
нізації ІІ-го рівня. Це можуть бути обласні об’єднані кредитні 
спілки, що з часом при накопиченні достатнього капіталу, мо-
жуть трансформуватись у повноцінні обласні (регіональні) ко-
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оперативні банки, що будуть обслуговувати потреби низових 
кооперативних організацій. Головним завданням цих установ 
має стати підтримка організацій першого рівня додатковими 
послугами (підтримка ліквідності, розробка нових фінансових 
продуктів, кліринг, внутрішні платежі, забезпечення розрахун-
кових, валютних та інвестиційних операцій тощо).  

Завершити формування національної кооперативної системи 
фінансової взаємодопомоги населення має апексна установа ІІІ-
го (національного) рівня – Центральний кооперативний банк. Ця 
установа має бути заснована установами другого (регіональ-
ного) рівня з метою забезпечення їх додатковими фінансовими 
послугами (міжнародні платежі, вихід на міжбанківський ринок 
капіталів, діяльність на валютному і фондовому ринках тощо).  

Виходячи з зазначеного вище, можна зробити цілком обґрун-
тований висновок, що в Україні ще не створена повноцінна си-
стема кредитної кооперації. Тому на державному рівні доцільно 
розпочати процес формування 3-рівневої моделі кредитної 
кооперації, перший рівень якої б складали кредитні спілки, 
другий – регіональні кооперативні банки, третій – центральний 
кооперативний банк. Для цього вже є певні передумови – понад 
600 кредитних спілок та накопичений протягом 20 років досвід 
їх роботи і державного регулювання. Необхідно створити умови 
для формування інших елементів системи – кооперативних бан-
ків. Однак, як показав досвід усіх попередніх років, Національ-
ний банк не зацікавлений у розвитку цього виду банківських 
установ. Тому, необхідно прийняття на рівні держави окремого 
закону «Про систему кооперативних банків», який би досить 
детально врегульовував побудову системи кредитної кооперації, 
діяльність, взаємодію між окремими її елементами, механізми 
саморегулювання та нагляду з боку держави. 
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Реформування економіки України в умовах ринкових від-
носин потребує постійних якісних змін у системі соціального 
захисту населення. Перш за все це стосується охорони здоров’я 
громадян. За останні роки в Україні збільшується захворю-
ваність громадян, внаслідок чого зростає попит на медичне 
страхування. Державний бюджет, з якого в даний час фінансу-
ється медицина, неспроможний покрити навіть половину її 
потреб. Страхова медицина виступає реальною альтернативою 
бюджетному фінансуванню, яке вже не спроможне забезпечити 
конституційне право громадян на отримання безоплатного ме-
дичного обслуговування. Розвиток медичного страхування є 
об’єктивною потребою, яка продиктована необхідністю забез-
печити надходження коштів до галузі охорони здоров’я. 

Медичне страхування дозволяє гарантувати громадянину 
безкоштовне надання певного обсягу медичних послуг при ви-
никненні страхового випадку (порушення здоров’я) за наявності 
договору зі страховою медичною організацією. Остання несе 
витрати з оплати випадки надання медичної допомоги (ризику) з 
моменту сплати громадянином першого внеску до відповідного 
фонду. У разі настання страхового випадку страхова компанія 
надає такі послуги швидку медичну допомогу; стаціонарне 
лікування; амбулаторно-поліклінічне лікування. 

В Україні медичне страхування здійснюється у двох формах: 
обов’язковому і добровільному. Форми організації медичного 
страхування закріплено статтею 6 (добровільного страхування) 
та статтею 7 (обов’язкового страхування) Закону України «Про 
страхування». 
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Обов’язкова форма існує лише у вигляді загальнообов’яз-
кового державного соціального страхування, а добровільна у 
вигляді добровільного медичного страхування. Різниця між 
ними полягає у галузі, обов’язкова – це галузь соціального стра-
хування, а добровільна – галузь комерційного страхування [1]. 

В Україні в умовах економічної нестабільності на охорону 
здоров’я виділяється недостатньо коштів. Незважаючи на 
конституційні гарантії безплатності медичної допомоги, значна 
частина медичних послуг є не лише платною, а й досить 
дорогою. Окрім того, в нас відсталий рівень матеріальної бази, 
низький рівень медичного обслуговування, дефіцит лікарських 
препаратів і, як результат – стан здоров’я населення в Україні 
незадовільний. За станом здоров’я громадян України посідає 
одне з найнижчих рейтингових місць у Європейському регіоні. 
Від 12 до 14 млн жителів країни хворіють на серцево-судинні 
хвороби, понад 1 млн. українців страждають від онкологічних 
захворювань, ще більш як 1 млн 100 тис. осіб хворіють на цу-
кровий діабет, при цьому майже 200 тис. з них є інсулінозалеж-
ними [2]. 

На сьогоднішній день в Україні ще не прийнято Закону «Про 
обов’язкове медичне страхування», а є більш поширеним доб-
ровільне медичне страхування (ДМС), яке дозволяє істотно 
знизити витрати (економічні, часові, ресурсні) на медичну до-
помогу.  

Згідно з планами міністерства охорони здоров’я, першим і 
найголовнішим нововведенням подальшого реформування ме-
дицини повинна стати бюджетна автономія медичних уста-
нов. Тобто лікарні та поліклініки з бюджетних організації пе-
ретворяться на комунальні або державні підприємства. Правові 
форми існування лікарень визначати буде місцева влада, ме-
дичні установи в свою чергу отримають право самостійно роз-
поряджатися своїми грошима і залучати спонсорів. 

Українці все частіше звертаються до страхових компаній для 
укладання договорів добровільного медичного страхування, з 
метою отримати якісні медичні послуги. За останній рік обсяг 
укладених договорів ДМС значно збільшився. Динаміка стра-
хових платежів за добровільне медичне страхування в Україні за 
останні три роки станом на перше півріччя року відображена в 
табл. 1. 
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Як свідчать результати аналізу у 2014 році порівняно з 
першим 2013 року зросли на 26,85 %, а саме на 105 797 тис. грн, 
що свідчить про прагнення населення отримувати якісні ме-
дичні послуги, адже держава не може задовольнити усі потреби 
громадян щодо медичного обслуговування.  

Таблиця 1 – Динаміка страхових платежів та страхових 
виплат за добровільне медичне страхування в 
Україні за останні три роки станом  

Показник 

Роки Динаміка (+,–) 

2012 2013 2014 

Абсолютне 
відхилення 

Відносне 
відхилення 

2013/ 
2012 

2014/ 
2013 

2013/ 
2012 

2014/ 
2013 

Страхові 
платежі 328 410 394 012 499 809 65 602 105 797 119,98 126,85 
Страхові 
виплати 208 913 246 598 271 441 37 685 24 842 118,04 110,07 

 

Що стосується страхових виплат, то їх обсяг зростав про-
тягом аналізованого періоду. Так, у 2013 році порівняно з 
2012 роком їх обсяг збільшився на 18 % або на 37 685 тис. грн, а 
в 2014 році порівняно з 2013 роком – на 10 % (24 842 тис. грн), 
що свідчить про зростання попиту на даний вид страхування. 
Однак, основним стримуючим фактором, що уповільнює роз-
виток цього виду страхування є висока вартість полісів, а тому 
не всі можуть собі дозволити укласти договір страхування. Так, 
ціна ДМС економ класу становить в середньому від 1 500–2 000 
гривень, та еліт класу 15 000–25 000 гривень, а рівень мінімаль-
ної заробітної плати складає на сьогодні 1 378 гривень [3]. 

На наш погляд, основними напрямами удосконалення ме-
дичного страхування в Україні є: 

 вдосконалення законодавства у сфері медичного страху-
вання; 

 автономізація медичних установ, мета якої надання еко-
номічної самостійності керівництву лікувальних закладів у 
прийнятті рішень при розпорядженні бюджетом; 

 підвищення страхової культури населення у сфері надання 
медичних послуг, шляхом контролю за виконанням страховими 
компаніями своїх обов’язків відповідно договору страхування; 
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 здійснення низки заходів щодо оптимізації мережі ліку-
вальних закладів з метою уникнення необґрунтованих витрат на 
утримання надлишкових приміщень та персоналу; 

 забезпечити контроль за додержанням єдиних галузевих 
стандартів лікування усіма медичними установами, що пра-
цюють у системі добровільного медичного страхування або 
працюватимуть у системі обов’язкового медичного страхування; 

 узгодження стандартів медичного обслуговування згідно 
із світовим досвідом. 

Отже, в Україні існує економічна необхідність розвитку 
медичного страхування зумовлена недостатнім рівнем надання 
медичних послуг у державних лікарнях та їх високою платою. 
Також медичне страхування виступає головним позабюджетним 
джерелом фінансування галузі охорони здоров’я, а тому роз-
виток медичного страхування в Україні – шлях, який розв’яже 
багато проблем медичної галузі держави, та підвищить стан 
здоров’я населення. 
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Драгоценные металлы (золото, серебро, платина и металлы 
платиновой группы) представляют собой особый тип финан-
совых активов. Драгметаллы в современных условиях довольно 
широко используются в экономическом обороте – прежде всего 
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в качестве одного из объектов инвестирования и краткосрочных 
финансовых сделок, а также в ряде отраслей промышленного 
производства.  

Современными мировыми гигантами-центрами торговли дра-
гоценными металлами являются: 

 Лондонская биржа; 
 Локо Цюрих; 
 Нью-Йоркская биржа; 
 Локо Токио. 

В Республике Беларусь рынок драгоценных металлов не-
достаточно развит. В большей степени драгоценные металлы 
используются для формирования золотовалютных резервов 
страны. 

Так, по итогам октября 2015 г. золотовалютные резервы 
Республики Беларусь в определении ССРД МВФ увеличились 
на 38,1 млн долларов США и на 1 ноября 2015 г. составили 
4 666,7 млн долларов США в эквиваленте. В национальном 
определении объем золотовалютных резервов увеличился на 
117,8 млн долларов США и на 1 ноября 2015 г. составил  
5 159,8 млн долларов США в эквиваленте.  

Основные причины, препятствующие развитию рынка дра-
гоценных металлов: 

 несовершенство нормативно-правовой базы; 
 неразвитость отдельных сегментов вторичного рынка; 
 низкая ликвидность финансовых активов в металлах; 
 отсутствие ценных бумаг, номинированных в драгоцен-

ных металлах или обеспеченных ими; 
 ограниченность использования обезличенных металличес-

ких счетов; 
 отсутствие полностью сформированной рыночной инфра-

структуры и биржевого оборота металлов; 
 сохранение повышенной экспортной ориентации рынка на 

фоне ограниченного внутреннего спроса. 
В этой связи, основными мероприятиями, которые будут 

способствовать развитию рынка драгоценных металлов Респуб-
лики Беларусь должны стать:  

1) либерализация внутреннего рынка драгоценных металлов; 
2) аккумулирование прибыли по операциям купли/продажи 

драгоценных металлов непосредственно в белорусской банков-
ской системе; 
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3) укрепление позиций РБ на мировом рынке драгоценных 
металлов; 

4) осуществление регулирования величины предложения 
драгоценных металлов; 

5) создание белорусской биржи драгоценных металлов; 
6) оптимизация открытия и ведения счетов в драгоценных 

металлах населения и субъектов хозяйствования; 
7) осуществление банками обратного выкупа ранее реализо-

ванных мерных слитков и предоставление клиентам возмож-
ности беспрепятственно и в любое время реализовать банкам 
ранее купленные у них мерные слитки. 

Подводя итоги, нужно отметить, что рынок драгоценных ме-
таллов в Беларуси развивается уверенными темпами: увели-
чивается количество банков, предоставляющих услуги насе-
лению по покупке-продаже драгоценных металлов, наблюдается 
рост объемов таких операций. 
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ПРОБЛЕМЫ И ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ РЫНКА 
ЦЕННЫХ БУМАГ В РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ 

Т. Д. Каленик, В. А. Володеева, студенты группы Ф-31, нап-
равление подготовки «Финансы и кредит» 
Т. В. Шабловская, к. э. н., доцент кафедры банковского дела, 
анализа и аудита – научный руководитель 
Высшее учебное заведение Белкоопсоюза «Белорусский торго-
во-экономический университет потребительской кооперации» 

Одним из ведущих компонентов организации и функцио-
нирования экономики Республики Беларусь является рынок 
ценных бумаг, представляющий собой часть финансового рын-
ка, на котором осуществляется эмиссия и купля-продажа 
специфических объектов – ценных бумаг. Внедрение в экономи-

http://pravo.levonevsky.org/bazaby11/republic04/text755.htm
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ческие отношения акционерного капитала поспособствовало 
возникновению фондового рынка, что привело к перераспреде-
лению денежных средств в наиболее перспективные и нуждаю-
щиеся в финансировании сферы.  

Рынок ценных бумаг Республики Беларусь в течение послед-
них лет многократно перенес серьезные организационно-струк-
турные изменения: увеличение числа эмиссий и совершаемых 
операций по купле-продаже ценных бумаг на биржевом и вне-
биржевом рынках. Это активизировало инвестиционные про-
цессы в стране [1]. 

На сегодняшний день белорусский фондовый рынок нахо-
дится в зачаточном состоянии, в особенности это касается сек-
тора так называемых корпоративных акций и облигаций. Сущес-
твует ряд проблем, определяющих данное состояние рынка: 

1) организационная диспропорциональность рынка ценных 
бумаг; 

2) высокая доля государства в экономике и невысокие темпы 
приватизационных операций; 

3) отсутствие необходимых институтов; 
4) низкая ликвидность вторичного биржевого рынка и незна-

чительность первичного; 
5) отсутствие национальных рейтинговых институтов; 
6) низкая финансовая грамотность и инвестиционная куль-

тура населения; 
7) отсутствие прозрачности деятельности хозяйствующих 

субъектов, что выражается в недостаточности качества и ко-
личества отчетности для потенциальных инвесторов, тем более 
иностранных. 

Кроме этого наблюдается незначительный рост объема об-
лигаций, что при значительных темпах роста ведет к снижению 
ликвидности, а это в свою очередь ведет к менее эффективному 
выполнению функций по распределению финансовых ресурсов. 
Несмотря на перечень проблем, на данный момент на рынке 
ценных бумаг осуществляют свою деятельность 76 профессио-
нальных участников, из которых 30 банков; брокерскую дея-
тельность – 74, дилерскую деятельность – 73, депозитарную 
деятельность – 35.  

В целом Правительством взят курс на законодательное и 
экономическое стимулирование развития рынка ценных бумаг в 
нашей стране и инвестиционных инициатив субъектов хозяй-
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ствования и населения. С данной целью была принята «Про-
грамма развития рынка ценных бумаг Республики Беларусь на 
2011–2015 годы». Данный документ предусматривает реализа-
цию комплекса взаимозависимых мероприятий, необходимых 
для повышения уровня ликвидности, прозрачности и эффектив-
ности рынка ценных бумаг: 

1) формирование ликвидного и прозрачного рынка ценных 
бумаг; 

2) равномерное развитие его сегментов, включая использо-
вание различных финансовых инструментов; 

3) совершенствование системы налогообложения доходов от 
операций с ценными бумагами; 

4) функциональное и технологическое совершенствование, 
повышение конкурентоспособности биржевой, расчетно-кли-
ринговой и депозитарной инфраструктуры; 

5) развитие институтов финансового посредничества (про-
фессиональных участников рынка ценных бумаг); 

6) совершенствование системы регулирования и надзора за 
рынком ценных бумаг в соответствии с принципами Между-
народной организации комиссий по ценным бумагам (IOSCO) и 
стандартами Европейского союза [2]. 

Все это необходимо для привлечения в экономику внешних и 
внутренних инвестиций в целях технологического обновления 
основного капитала, повышения конкурентоспособности, а так-
же дальнейшего устойчивого экономического роста и повыше-
ния благосостояния населения. 

Таким образом, развитие рынка ценных бумаг позволит при-
влекать инвестиции; обеспечить устойчивый рост капитали-
зации рынка ценных бумаг; создать равные возможности и 
упростить условия доступа инвесторов и посредников на рынок, 
не допускать монопольных проявлений и дискриминации прав 
субъектов рынка, обеспечивать защиту их имущественных прав; 
обеспечить потребность инвесторов в полной и доступной 
информации, касающейся условий выпуска и оборота ценных 
бумаг, а также результатах финансово-хозяйственной деятель-
ности эмитентов. 
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ПРОБЛЕМЫ И ПУТИ РЕФОРМИРОВАНИЯ  
ФОНДА СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ  

В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ В 
РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ 

Т. Д. Каленик, В. А. Володеева, студенты группы Ф-31, нап-
равление подготовки «Финансы и кредит» 
А. А. Холодович, ст. преподаватель кафедры банковского 
дела, анализа и аудита – научный руководитель 
Высшее учебное заведение Белкоопсоюза «Белорусский торго-
во-экономический университет потребительской кооперации» 

Возникновение новой социальной среды в Республике Бе-
ларусь, благодаря социально-экономическим и политическим 
преобразованиям раскрывает ряд психологических и экономи-
ческих проблем. В первую очередь, это относится к таким ка-
тегориям населения как молодежь, старики, дети-сироты, жи-
тели территорий, пострадавших от последствий Чернобыльской 
катастрофы, жизнеобеспечение которых зависит от социального 
обеспечения. 

На сегодняшний день существует несколько причин, которые 
оказывают отрицательное влияние на финансовое состояние 
фонда социальной защиты населения: 

– экономическая позиция страны; 
– демографическая конъюнктура; 
– несовершенство законодательства по социальному стра-

хованию и, прежде всего, пенсионного законодательства; 
– использование средств Фонда на цели, не относящиеся к 

социальному страхованию. 
Кроме вышеперечисленных проблем существенное влияние 

оказывает узкая база страховых взносов, причиной которой яв-
ляется применение такой практики, как практики компенсации 
за работу в виде выплаты не по ведомости, что приводит к 
укрыванию значительной части денежных средств, предназ-
наченной для оплаты труда, от начисления страховых взносов. 

http://government.by/upload/docs/filed%2005230cd89b980d8.PDF
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Также продолжается функционирование далеко не всегда обос-
нованных льгот о досрочном выходе на пенсию, вследствие чего 
происходит назначение пенсионеров на 5–10 лет ниже и без того 
невысокого общеустановленного пенсионного возраста [1]. 

Сохранение советской системы финансирования за счет 
средств социального страхования приводит к потере больших 
сумм денежных средств, поэтому для решения существующих 
проблем необходимо, первым делом, провести реформирование 
законодательства и разработать иные пути вложения денежных 
средств фонда социальной защиты населения. С целью повы-
шения эффективности социальной помощи необходимо усовер-
шенствовать существующие программы и провести анализ дей-
ствующих законодательных актов. Но несмотря на это, практика 
показывает, что ни в одной стране социальные нужды населения 
не удовлетворяются полностью, так как для этого не хватает ни 
государственных, ни частных пожертвований. Для решения этой 
проблемы потребовалось бы резко увеличить налоги, уплачи-
ваемые населением. 

Очень важно упорядочить имеющиеся льготы на программы 
адресной социальной защиты, ввести механизмы персонифи-
кации отдельных льгот и практику, при которой любая услуга 
будет оплачена по действующим тарифам с последующей ком-
пенсацией средств льготнику. С целью упорядочения льгот и 
привилегий следует осуществить информационно-образователь-
ную программу и проведение политики по борьбе с бедностью, 
предполагающая применение следующих принципов: 

– справедливое распределение социальных издержек на все 
группы населения; 

– предоставление широких возможностей для честного, хо-
рошо оплачиваемого труда; 

– стимулирование трудоспособных граждан к активному 
самообеспечению своим трудом; 

– реалистичности, осуществимости предпринимаемых мер 
по борьбе с бедностью с учетом ограниченности финансовых 
ресурсов [2]. 

Таким образом, на решение этих кардинальных направлений 
рефорирования системы социальной защиты должна будет, в 
значительной степени, сконцентрирована деятельность прави-
тельства Республики Беларусь в ближайшие годы. 
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Внещнеэкономическая деятельность характеризуется огром-
ными финансовыми, материальными и человеческими ресур-
сами, а также непредсказуемостью и неопределенностью. Рис-
ками внешнеэкономической деятельности являются: 

 дополнительные затраты на изучение географических, 
демографических, политико-правовых, экономических, научно-
технических, культурных, социальных и других особенностей 
предпринимательской среды зарубежных стран;  

 усложнение управления фирмой, что предусматривает не-
обходимость подготовки квалифицированных кадров, владею-
щих иностранными языками, знакомых с особенностями рынков 
соответствующих стран, с запросами и предпочтениями зару-
бежных потребителей, со спецификой ведения переговоров;  

 необходимость модификации и адаптации товаров к тре-
бованиям зарубежных рынков; 

 сложности поиска зарубежных партнеров. 
В настоящее время проблемой организаций во внешнеэконо-

мической деятельности является то, что доходы от экспорта не 
всегда повышают расходы импорта, это приводит к увеличению 

http://www.ssf.gov.by/
http://www.pravo.by/
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внешнего долга и снижается спрос на отечественные товары. 
Конечно, в стране не могут производится все виды товаров и 
совсем без импорта не обойтись, но можно его уменьшить. 

Иностранные товары вытесняют аналогичную отечественную 
продукцию, это отрицательно влияет на доходы населения, на 
уровень занятости, на поступления налогов в бюджет. Пред-
приятия, которые оснащены импортным оборудованием или 
техникой могут попасть в опасную зависимость от импортных 
запасных частей, а в это же время отечественные оборудования 
и машины будут пополнять складские запасы.  

Решением проблемы является импортозамещение (замеще-
ние импорта товарами, произведѐнными отечественными про-
изводителями, то есть внутри страны), т. е. производить анало-
гичные иностранным товары, но не все, а только те, на которые 
будет спрос. И вместе с этим сделать ограничения на импорт. 
Например, такие, как квотирование, т. е. ограничить ввоз това-
ров, лиценирование – разрешение на ввоз определенного коли-
чества товаров. При таких ограничениях импортный товар будет 
значительно дороже, чем отечественный. 

При импортозамещении увеличится платежный баланс, экс-
порт товаров, снизится бюджетная нагрузка. 

Чтобы импортозамещаемая политики была эффективной не-
обходимо постоянно повышать конкурентноспособность выпус-
каемой продукции. 

При импортозамещении страна не будет зависеть от других 
стран и не будет подвергаться всевозможным рискам внешне-
экономической деятельности. 
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ПРЯМЫЕ ИНОСТРАННЫЕ ИНВЕСТИЦИИ И  
ВАЛОВОЙ ВНУТРЕННИЙ ПРОДУКТ БОЛГАРИИ: 

АНАЛИЗ КОИНТЕГРАЦИИ  

М. М. Ковачевич, к. э. н., ассистент, кафедра Финансы 
Университет национального и мирового хозяйства, г. София, 
Болгария 

В контексте быстрого развития технологий, а также и рас-
тущей связаности секторов в экономике отдельных стран друг с 
другом, зависимость стран от международного движения ка-
питала, в частности от прямых иностранных инвестиций (ПИИ), 
оказывает все сильнее влияние на макроэкономических пока-
зателях, главный из которых является валовой внутренный про-
дукт (ВВП). Приток капиталов в стране стимулирует экономику, 
но отток капиталов ограничивает рост экономики, так что в 
последующем анализе строятся и оцениваются модели долго-
временных связей между основными макроэкономическими 
показателями Болгарии, а теоретической основой рассмат-
риваемых моделей является понятие коинтеграции, интерпре-
тируемое как наличие долговременных связей исследуемых 
временных рядов.  

В анализе использованы квартальные данные с I квартала 
2004 по IV квартала 2014 гг. Данные включают в себя времен-
ные ряды с официальной статистики, опубликованной на сайтах 
Национального Статистического Института Болгарии и Болгар-
ского Народного Банка.  

Как правило, перед построением и оценкой моделей необ-
ходимо определить являются ли данные ВВП и ПИИ стацио-
нарными или они нестационарны, так как использование не-
стационарных даннах и непосредственное использование обыч-
ных моделей регрессии может породить эффект «ложной ре-
грессии» и выводы, полученные с помощью стандартных ста-
тистических тестов, могут оказаться ошибочными. Поэтому 
временные ряды ВВП, как и ПИИ, проверены двумя тестами на 
единичные корни – расширенный тест Dickey-Fuller и тест 
Phillips-Perron. Результаты показывают, что временные ряды 
ВВП и ПИИ являются нестационарными, однако их первые раз-
ности уже стационарны, т. е. данные являются интегрирован-
ными порядка 1 (I(1)) (Табл. 1). 



 

- © ПУЕТ - 277 

Таблица 1 – Результаты расширенного теста Dickey-Fuller 

Прямые иностранные инвестиции Болгарии 2004–2014 гг. 

Критичные 
стойности 

t-статистика Вероятность 

  
1 % 

H0: I(1)* 5 % 
10 % 

0,345491 

–4,186481 

–3,518090 

–3,189732 
 

 
0,9983 

 
 

 
 1 % 

H1: I(0)** 5 % 
10 % 

–4,820623 

–4,192337 

–3,520787 

–3,191277 
 

0,0018 

Валовой внутренный продукт Болгарии 2004–2014 гг. 

  
1 % 

H0: I(1)* 5 % 
10 % 

–1,970595 

–4,186481 

–3,518090 

–3,189732 
 

 
0,6004 

 
1 % 

H1: I(0)** 5 % 
10 % 

–6,145974 

–4,192337 

–3,520787 

–3,191277 
 

0,0000 

* Если вероятность меньше 0.05, то временные ряды стационары. 
**Если вероятность меньше 0.05, то временные ряды являются 

интегрированными порядка 1. 
 

Данные являются интегрированными того же самого по-
рядка, что означает что анализ коинтеграции может быть осу-
ществлен. Для этого изпользуется программное обеспечение 
Eviews 5 и тест Йохансена. Брой лагов в модели выбран с по-
мощью информационного критерия Акайке. Результаты анализа 
коинтеграции показаны в табл. 2.  

Как Trace-статистика, так и Eigenvalue-статистика, подтвер-
ждают наличие долговременной связи времевых рядах ВВП и 
ПИИ, что означает и наличие коинтеграции между данными. В 
долгосрочным плане ВВП и ПИИ Болгарии связаны и ето может 
быть основой для анализа причинности Грейнджера, например.  
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Таблица 2 – Результаты анализа контеграции  
ВВП-ПИИ Болгарии 

Гипотеза о 
броях 

коинтег-
рационных 
уравнениях 

Trace 
статис-

тика 

Критичные 
стойности 
при 0.05 

Вероят-
ность 

Наличие 
долговре-

менной 
связи 

Брой 
коинте-

грацион-
ных 

векторов 

Нет* 30,23 15,49 0,0002 Да 2 
По крайней 

мере 1* 7,36 3,84 0,0066 Да 2 

* Указывает отказ от нулевой гипотезы, т.е. подтверждаетсся 
наличие долговременной связи ВВП-ПИИ с риском ошибки 5 %. 
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СОСТОЯНИЕ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ 
СТРАХОВОГО РЫНКА РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ 

Л. А. Корзун, О. В. Дашкевич, студенты группы Ф-31, направ-
ление подготовки «Финансы и кредит» 
И. Н. Новикова, ст. преподаватель кафедры банковского дела, 
анализа и аудита – научный руководитель 
«Белорусский торгово-экономический университет потреби-
тельской кооперации» 

В международном опыте одним из стратегических секторов 
экономики является институт страхования. Нормальный про-
цесс жизнедеятельности невозможен без создания и функцио-
нирования механизма компенсации потерь, причиненных слу-
чайными событиями, имеющими зачастую для отдельного 
человека или субъекта хозяйствования серьезные последствия. 

Рынок страхования играет важную роль в экономическом  
развитии и является особенно значимым для стран с переходной 

http://www.nsi.bg/gdp
http://bnb.bg/Statistics/fdi
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экономикой по ряду причин. Во-первых, страхование пред-
ставляет собой наиболее оптимальный способ сокращения 
убытков посредством управления рисками. Во-вторых, стра-
хование – это неотъемлемая часть финансового рынка, которая 
является одной из главных предпосылок для его формирования 
и обеспечения устойчивого экономического роста. 

Страховой рынок Республики Беларусь начал свое развитие с 
начала девяностых, в период бурного развития предпринима-
тельской деятельности, когда в нашей стране впервые появились 
рыночные отношения, конкуренция и свобода выбора. И именно 
желание многих заработать на неразвитом рынке привело к 
созданию более 40 страховых организаций, вступивших в борь-
бу за выживание. 

По состоянию на 1 января 2015 г. в Республике Беларусь 
работало всего 22 страховые компании, в том числе 8 государ-
ственных, 10 иностранных и 4 частные организации [1]. Учи-
тывая, что к 2017 г. в связи с принятием Указа Президента 
Республики Беларусь № 165 от 14.04.2014 г. нужно будет всем 
довести уставный капитал до 5 млн EUR, некоторым компаниям 
придется объединяться или искать инвесторов. 

Однако приток иностранного капитала на белорусский стра-
ховой рынок сдерживается неравенством страховых компаний. 
Так, иностранным компаниям в Республике Беларусь по-преж-
нему нельзя заниматься обязательными видами, например обя-
зательным страхованием гражданской ответственности вла-
дельцев транспортных средств, нельзя страховать имущество 
предприятий, контролируемых государством. Помимо этого за-
прещена самостоятельная внешнеэкономическая деятельность. 

На сегодняшний день страхователям в Республике Беларусь 
предлагается широкая линейка продуктов. Это страхование ав-
томобилей: внутреннее страхование ОСГО, комплексное ОСГО, 
добровольное страхование АвтоКаско, «Зеленая Карта»; доб-
ровольное страхование авто КАСКО; страхование недвижи-
мости; страхование бизнеса; страхование от несчастных слу-
чаев; страхование жизни; другие виды страхования. 

На рынке сохраняется примерно равное соотношение стра-
ховых взносов от добровольных и обязательных видов стра-
хования. Удельный вес добровольных видов страхования в об-
щей сумме страховых взносов за 2014 г. уменьшился на 0,6 п.п. 
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и составил 54,1 % [1]. По добровольным видам – это в основном 
имущественное страхование, на втором месте личное, на 
третьем – страхование ответственности. В обязательных видах 
половину составляет страхование гражданской ответственности 
владельцев автотранспорта. Что касается страхования жизни, 
пенсий, то их доля в собираемых взносах по-прежнему невелика 
(около 5 %). Невысокий рост страховых взносов, в первую оче-
редь, на наш взгляд связан с падением реальных денежных до-
ходов населения. 

Наиболее значимые доли в общей сумме страховых взно-
сов в 2014 г. имели обязательное страхование гражданской от-
ветственности владельцев транспортных средств (20,7 %), обя-
зательное страхование от несчастных случаев на производстве и 
профессиональных заболеваний (19,2 %), добровольное страхо-
вание имущества граждан (12,5 %) и имущества предприятий 
(12,4 %) [1]. 

Несмотря на постоянный рост страховых взносов, доля стра-
хования в ВВП Республики Беларусь остается низкой и сос-
тавила в 2014 г. 0,93%. В Российской Федерации оно соста-
вило 1,39 %; в Японии и новых индустриальных странах Азии – 
10,64 %; в Западной Европе – 8,44 %; в Центральной и Восточ-
ной Европе – 2,62 %. 

Таким образом, основными причинами невысокой общест-
венной значимости страхования в Республике Беларусь на наш 
взгляд являются: низкая страховая грамотность населения и 
бизнеса; невысокая и нестабильная платежеспособность потен-
циальных потребителей страховых услуг. 

Поэтому стратегия развития страхового рынка Республики 
Беларусь должна быть направлена не на принуждение к ис-
пользованию страховых услуг, а на изучение и удовлетворение 
актуальных потребностей потенциальных страхователей. Аде-
кватное развитие должны получить страхование профессио-
нальной ответственности, а также совместные продукты бан-
ковских и страховых услуг. 
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ЕКОЛОГІЧНА БЕЗПЕКА ТА ШЛЯХИ ЇЇ ДОСЯГНЕННЯ 

А. О. Котюн, студент групи ФК-31, напрям підготовки 
603050801«Фінанси і кредит» 
Л. І. Іщук, к. е. н., доцент кафедри фінансів – науковий керівник 
Вищий навчальний заклад «Луцький національний технічний 
університет» 

Екологічна безпека (екобезпека) являє собою соціоприродну 
та наукову реальність, є об’єктом дослідження різних наук, ос-
кільки охоплює складний комплекс взаємозв’язків людини з 
навколишнім природним середовищем. 

Екологічна безпека розглядається у двох аспектах. Як суб’єк-
тивна категорія вона проявляється у процесі реалізації суб’єк-
тивного права громадян на екологічну безпеку шляхом регуля-
тивного та охоронного методів. Це право громадян тісно пов’я-
зане з правом на безпечне навколишнє природне середовище 
для їх життя і здоров’я. З іншого боку – це об’єктивно існуюча 
система правового забезпечення екологічної безпеки, за допо-
могою якої регламентується екологічно небезпечна діяльність, 
режим використання природних ресурсів, охорона довкілля, 
попередження погіршення екологічного стану та виникнення 
небезпеки для природних об’єктів і населення [1, с. 124]. 

Об’єктами екологічної безпеки відповідно до ст. 3 Закону 
«Про основи національної безпеки України» є: людина і гро-
мадянин; суспільство; держава. Таким чином, об’єктами еколо-
гічної безпеки є життєво важливі інтереси суб’єктів безпеки: 
права, матеріальні та духовні потреби особи; природні ресурси 
та навколишнє природне середовище як матеріальна основа 
державного і суспільного розвитку. 

Наслідками для населення і економіки стає неможливість 
швидкої адаптації до зміни клімату. Збільшується число мета-
катастроф: скорочується різноманітність флори і фауни, збіль-
шується вирубка лісів. Морські потоки в Світовому океані мо-
жуть піти іншими шляхами, підвищення температури у Світо-
вому океані може призвести до підвищення швидкості вітру в 

http://belstat.gov.by/ofitsialnaya-statistika/otrasli-statistiki/naselenie/uroven-zhizni-naseleniya/operativnaya-informatsiya_7/ob-urovne-denezhnyh-dohodov-naseleniya/ob-urovne-denezhnyh-dohodov-naseleniya-v-yanvare-avguste-2015-g/
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урагани і підвищенню їхньої руйнівної сили, зміниться стан 
прибережних зон – почнеться необоротне руйнування екоси-
стеми. 

Друга не менш важлива глобальна екологічна проблема – 
виснаження озонового шару. Озон необхідний для людини та 
інших живих істот, що населяють освітлену сонцем Землю, 
оскільки він визначає температурну стратифікацію атмосфери і 
одночасно захищає від інтенсивної ультрафіолетової радіації. 
Найбільш небезпечні для людини наслідки виснаження озоно-
вого шару – збільшення числа захворювань на рак шкіри і ка-
таракти очей. Крім негативного впливу на здоров’я людини, 
виснаження озонового шару призводить до посилення парнико-
вого ефекту, зниження врожайності, деградації ґрунтів, загаль-
ному забрудненню навколишнього середовища. 

Загострення глобальної екологічної ситуації – є результатом 
погіршення екологічної обстановки в конкретних країнах та 
регіонах світу, де найбільш сильно забруднення навколишнього 
середовища. 

Забруднення, згідно з прийнятим ООН визначенням, це екзо-
генні хімічні речовини, що зустрічаються в неналежному місці, 
в неналежне час і в неналежному кількості. Особливо сильно 
забруднене повітряне та водне середовище [2, с. 431]. 

Відносно новим поняттям екологічної безпеки є біологічне 
забруднення. Визначення його включає два пункти: привнесен-
ня в середовище і розмноження в ній небажаних для людини 
організмів і проникнення в експлуатовані екосистеми і техно-
логічні пристрої, видів організмів, чужих даними екосистемам. 
Один з видів біологічного забруднення – викиди підприємств 
мікробіологічного синтезу.  

Негативні тренди змін у навколишньому середовищі та стан 
здоров’я населення в багатьох країнах світу призвели до усві-
домлення необхідності інтеграції та об’єднання зусиль у вирі-
шенні глобальних екологічних проблем і забезпечення еколо-
гічної безпеки. Форми співробітництва різноманітні. Це різного 
рівня організації, комісії, комітети, міжнародні угоди (конвенції 
та протоколи до них), глобальні системи та служби спостере-
жень, дослідницькі програми та проекти [3, с. 184]. 

Це дає змогу стверджувати, що в сучасних умовах забезпе-
чення екологічної безпеки стало розвивається як самостійний 
напрямок діяльності держави і суспільства. Тому систему пра-
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вових приписів у галузі забезпечення екологічної безпеки можна 
розглядати як самостійний складний правовий інститут в галузі 
екологічного права. 

Нині триває процес удосконалення зазначеного правового 
інституту. Так, в основних напрямках державної політики Ук-
раїни в галузі охорони довкілля, використання природних ре-
сурсів та забезпечення екологічної безпеки передбачається удос-
коналення законодавства в галузі забезпечення екологічної без-
пеки шляхом прийняття закону «Про екологічну (природно-тех-
ногенну) безпеку». 
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СОВРЕМЕННОЕ СОСТОЯНИЕ И ПЕРСПЕКТИВЫ 
РАЗВИТИЯ ПЛАТЕЖНОЙ СИСТЕМЫ 

РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ 

А. Ю. Лабуда, М. А. Михед, студенты группы Ф-31, направле-
ние подготовки «Финансы и кредит» 
И. Н. Новикова, ст. преподаватель кафедры банковского дела, 
анализа и аудита – научный руководитель 
Учреждение образования «Белорусский торгово-экономический 
университет потребительской кооперации» 

В современном мире особое место в обеспечении финансо-
вой стабильности государств отводится платежной системе как 
важнейшей составляющей инфраструктуры финансового рынка. 

Ключевую роль здесь выполняет Национальный банк Рес-
публики Беларусь, который обеспечивает эффективное, надеж-
ное и безопасное функционирование платежной системы. 

За период, прошедший со времени обретения Республикой 
Беларусь независимости, в стране создана и успешно работает 
национальная платежная система, ключевым компонентом кото-
рой является система межбанковских расчетов – система BISS, 
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функционирующая на основе полного электронного документо-
оборота в режиме реального времени. 

Система BISS является гибридной. В ней использованы ме-
ханизмы и преимущества обработки платежей на валовой 
основе в режиме реального времени в сочетании с механизмом 
взаимозачета. Это позволило обеспечить высокую скорость 
межбанковских расчетов, их надежность и безопасность, мини-
мизировать потребность в ликвидности. Среднее время нахож-
дения срочных электронных платежных документов в очереди 
на обработку в системе BISSсоставляет 13 секунд. Доля про-
веденных электронных платежных документов в системе за пять 
минут до окончания приема клиентских платежей в среднем 
составляет 99,95 % от дневного трафика. 

В последние годы на постоянной основе проводились комп-
лексные испытания, связанные с доработкой либо внедрением 
нового программного обеспечения для реализации задач, пред-
полагающих повышение эффективности функционирования Ав-
томатизированной системы межбанковских расчетов. Также 
осуществлялся мониторинг работы банков в системе BISS, по 
результатам которого проводился анализ причин длительного 
(более 3 часов) нахождения электронных платежных докумен-
тов в очередях ожидания средств, с направлением в адрес бан-
ков соответствующих рекомендаций. 

Стоит отметить, что увеличилось число заявок банков на 
продление времени работы системы BISSсверх установленного 
графиком с 29 в 2013 г. до 39 в 2014 г., из них по техническим 
причинам – с 12 до 15. При этом инициаторы продления не 
несут никакой экономической ответственности, хотя один час 
работы АС МБР обходится Национальному банку почти в 
25 млн руб. 

Среди основных проблем развития отечественной платежной 
системы можно выделить следующие: 

1) ограниченная информация о возникающих платежных пот-
ребностях и системных возможностях; 

2) слабая поддержка и принятие реформ заинтересованными 
сторонами вследствие недостаточных с ними консультаций; 

3) ограниченные ресурсы развития; 
4) законодательные, иные регулятивные, политические и ры-

ночные барьеры текущему развитию национальной платежной 
системы. 
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Пути решения проблем развития платежных систем: 
1) расширять доступность розничных платежных услуг, рас-

ширять доступность и выбор эффективных и безопасных без-
наличных платежных инструментов и услуг для потребителей, 
предприятий и органов государственной власти путем расши-
рения и совершенствования инфраструктур для розничных 
платежем; 

2) сочетать развитие платежных систем и систем по ценным 
бумагам: координировать развитие систем по ценным бумагам и 
платежных систем для крупных сумм в целях обеспечения на-
дежности и эффективности финансовой системы; 

3) содействовать развитию рынка: расширение и совершен-
ствование рыночного взаимодействия при оказании платежных 
услуг являются ключевыми аспектами эволюции национальной 
платежной системы; 

4) обеспечивать правовую определенность: разработать про-
зрачную, комплексную и устойчивую правовую базу для нацио-
нальной платежной системы. 

Рассматривая перспективы развития платежной системы Бе-
ларуси до 2020 г. стоит отметить, что обеспечить полное ее со-
ответствие принципам для ИФР, как важнейшему условию эф-
фективного, надежного и безопасного функционирования. Стра-
тегической задачей является обеспечение главенствующей роли 
электронных документов в платежном обороте страны и пере-
ход на безналичный документооборот через развитие техно-
логий сквозной непрерывной обработки платежных документов 
не только внутри страны, но и для трансграничных платежей. 

Серьезное внимание должно быть уделено разработке и реа-
лизации мероприятий по обеспечению непрерывного функ-
ционирования платежной системы страны в форс-мажорных 
обстоятельствах. Речь идет об организации дополнительных ра-
бочих мест на Резервном вычислительном центре (РВЦ) и ре-
зервировании критичных ресурсов, о продолжении практики 
периодичной эксплуатации НТК АС МБР в промышленном 
режиме работы на РВЦ. 

В области внедрения международных стандартов будут про-
водиться мероприятия по повышению степени соответствия сис-
темы BISSприменяемым к ней Принципам ИФР: внедрение 
международных стандартов передачи финансовых сообщений, 
альтернативной схемы межбанковских расчетов. С 01.01.2017 
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предстоит обеспечить переход на нумерацию банковских счетов 
и идентификацию банков согласно международным стандартам 
ISO13616 – IBANи ISO9362 – BICсоответственно.  

В целях изучения мировых тенденций развития платежных 
систем и надзора за ними будет продолжено сотрудничество с 
зарубежными центральными банками, международными бан-
ковскими и финансовыми институтами. Особое внимание пла-
нируется уделить вопросам интеграции платежных систем госу-
дарств – участников ЕАЭС.  

В заключении можно сделать вывод о том, что Националь-
ным банком Республики Беларусь уже осуществлен ряд мер по 
совершенствованию платежной системы, что позволило значи-
тельно улучшить основные показатели ее работы, расширить 
спектр услуг, предоставляемых банкам-участникам. 
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МЕТОДЫ ОЦЕНКИ ОСНОВНЫХ СРЕДСТВ 

К. В. Линник, студентка группы Б-31, направление подготовки 
«Бухгалтерский учет, анализ и аудит в потребительской 
кооперации» 
И. Н. Новикова, ст. преподаватель кафедры банковского дела, 
анализа и аудита – научный руководитель 
Учреждение образования «Белорусский торгово-экономический 
университет потребительской кооперации» 

Основные средства являются важной частью любой органи-
зации и от повышения эффективности их использования и 
сохранности зависят значительные показатели деятельности ор-
ганизации, как финансовое положение, так и конкурентоспособ-
ность на рынке [1]. 

В соответствии с нормативно-правовыми актами Республики 
Беларусь основными средствами являются средства труда и 
материальные условия функционирования объектов, которые 
сохраняют свою материально-вещественную форму и длитель-

http://www.nbrb.by/payment/
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ный период (свыше 12 месяцев) используемых в деятельности 
организации.  

А по международным стандартам финансовой отчетности 
(МСФО) основными средствами признаются материальные 
активы, которые используются организацией для производства 
или поставки продукции, товаров и услуг, для сдачи в аренду 
другим организациям, которые предполагается использовать в 
течение более чем одного периода [2]. 

В белорусской практике принято применять такие виды 
оценки основных средств, как: 

 первоначальная стоимость – стоимость, по которой акти-
вы принимаются к бухгалтерскому учету в качестве основного 
средства; 

 переоцененная стоимость – стоимость основного средства, 
в результате переоценки; 

 остаточная стоимость – разница между первоначальной 
(переоцененной) стоимостью основного средства и накоплен-
ными по нему за весь период эксплуатации суммами аморти-
зации и обесценения; 

 текущая рыночная стоимость – сумма денежных средств, 
которая была бы получена в случае реализации основного 
средства в текущих рыночных условиях [3]. 

А согласно МСФО применяют виды оценки основных 
средств такие, как: 

 по фактической стоимости – объект основных средств 
учитывается по его фактической стоимости за вычетом накоп-
ленной амортизации и накопленных убытков от обесценения. 

Фактическая стоимость объекта включает покупную цену, 
импортные пошлины и невозмещаемые налоги на покупку, 
любые иные прямые затраты по приведению объекта в рабочее 
состояние. Любые торговые скидки вычитаются из фактической 
стоимости.  

 по переоцененной стоимости – объект учитывается по 
переоцененной (справедливой) стоимости за вычетом аморти-
зации и убытков от обесценения.  

Различие в белорусской практике и в международных стан-
дартах финансовой отчетности в области оценки основных 
средств состоит в том, что в Республике Беларусь применяется 
остаточная и текущая рыночная стоимость, а по МСФО такие 
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виды оценки не предусмотрены. Это говорит о том, что в Рес-
публике Беларусь можно определить сумму денежных средств, 
которая была бы получена в процессе реализации основного 
средства в текущих рыночных условиях. 

Рассмотрим сравнительный анализ обесценения основных 
средств в Республике Беларусь от международных стандартов 
финансовой отчетности.  

Методика определения и отражения в бухгалтерском учете 
обесценения основных средств регламентируется в Республике 
Беларусь Инструкцией № 26 [3], а в системе международных 
стандартов финансовой отчетности – МСФО «Обесценение 
активов» [2]. При этом следует подчеркнуть тот факт, что по-
ложения нормативных документов в части регулирования 
процедуры тестирования основных средств на обесценение во 
многом совпадают. В результате выявления признаков обес-
ценения объектов основных средств производится расчет суммы 
возможной компенсации (возмещаемой стоимости), которая 
сравнивается с их балансовой стоимостью. Суммой возможной 
компенсации считается наибольшее значение, выбранное из 
величин текущей рыночной стоимости подлежащего тести-
рованию на обесценение объекта основных средств за вычетом 
расходов, связанных с его реализацией, и ценностью объекта 
основных средств.  

Следует отметить, что, по мнению некоторых экономистов, и 
мы с ними согласны, определение ценности использования 
объекта основных средств является важнейшим и наиболее 
сложным компонентом процедуры тестирования актива на 
обесценение. Ценностью использования основного средства 
является приведенная (дисконтированная) стоимость будущих 
денежных потоков, которые предполагается получить от ис-
пользования основного средства и его выбытия по окончании 
срока полезного использования. Приведенная стоимость буду-
щих денежных потоков от использования основного средства и 
его выбытия по окончании срока полезного использования 
определяется путем умножения ставки дисконтирования на 
сумму будущих денежных потоков от использования основного 
средства и его выбытия по окончании срока полезного исполь-
зования. При этом будущие денежные потоки определяются на 
период не более 5 лет. 
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Следует отметить, что при проведении процедуры тести-
рования объекта основных средств на обесценение важное 
значение имеет правильный выбор ставки дисконтирования. Это 
может быть уровень инфляции; норма прибыли, которая обес-
печивает ожидаемую доходность; ставка рефинансировании и 
другие показатели. В соответствии с положениями Инструкции 
№ 26 и МСФО «Обесценение активов» признание и отражение в 
учете убытков от обесценения объектов основных средств 
зависит от того, переоценивались они ранее или нет. Убытки от 
обесценения объекта основных средств подлежат признанию в 
качестве уменьшения финансового результата отчетного пе-
риода только в том случае, если данный объект ранее не пере-
оценивался. Если же тестируемый на обесценение актив ранее 
уже отражался в финансовой отчетности по переоцененной 
стоимости, убытки от его обесценения признаются в учете как 
уменьшение собственного капитала в сумме, которая не пре-
вышает прироста стоимости объекта основных средств, выяв-
ленного по итогам предыдущей переоценки.  

При этом отметим, что для отражения в бухгалтерском учете 
результатов переоценки и тестирования на обесценение объек-
тов основных средств в соответствии с Инструкцией № 26 
предполагается использование счета 83 «Добавочный капитал». 
В международных стандартах финансовой отчетности термин 
«добавочный капитал» не используется. Каждый элемент соб-
ственного капитала, который учитывается на счете 83 «Доба-
вочный капитал» в соответствии с действующим в Республике 
Беларусь законодательством, в соответствии с международными 
стандартами должен раскрываться отдельно. В частности, для 
отражения результатов переоценки активов и убытков от их 
обесценения предлагается использовать счет «Переоценка 
активов». 
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ПЛАНИРОВАНИЕ ПРИБЫЛИ НА ОСНОВЕ 
ФАКТОРНОЙ МОДЕЛИ 

О. В. Нагорная, студентка группы Б-31, направление подго-
товки «Бухгалтерский учет, анализ и аудит» 
И. Н. Новикова, ст. преподаватель – научный руководитель 
Высшее учебное заведение «Белорусский торгово-экономичес-
кий университет потребительской кооперации» 

Прибыль представляет собой основу деятельности любого 
предприятия. Каждая организация, будь то сфера услуг или 
производство, стремится максимально увеличить финансовый 
результат. В связи с этим планирование прибыли занимает одно 
из важнейших мест в системе планирования. 

Хорошие финансовые результаты достигаются за счет пла-
нирования и постоянного контроля расходов. 

В планировании прибыли используют три основных метода:  
1.  Метод прямого счета; 
2.  Аналитический метод (применение факторной модели); 
3.  Метод, основанный на эффекте операционного рычага. 
Нами предлагается методика планирования прибыли на ос-

нове использования факторной модели. 
Исходная информация для расчета (по данным бухгалтерской 

отчетности организации) приведены в табл. 1. 
 

Таблица 1 – Исходные данные для планирования 
прибыли, млн руб. 

Показатель 
Условное 

обозначение 
Величина 

Выручка от реализации продукции В 2 342 
Налоги из выручки Н 390 
Выручка от реализации без налогов В-Н 1 952 
Переменные затраты З пер 1 586 
Постоянные затраты З пост 274 
Прибыль от реализации продукции П 92 
Прибыль с учетом налогов ПН 482 

  

Прибыль от реализации продукции находится под воз-
действием различных факторов (изменение объема реализации, 
структуры продукции, цен на сырье, материалы, топливо и т. п.). 
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Поэтому, просчитав изменения ключевых факторов, можно 
производить прогнозирование более точно и достоверно. 

Факторная модель представляет собой синтез нескольких 
методик планирования прибыли, что позволяет наиболее полно 
раскрыть различные факторы, оказывающие влияние на про-
гнозируемую прибыль. 

Основываясь на базовых значениях показателей и их темпах 
роста, можно определить формулы для расчета основных сос-
тавляющих величин, из которых в итоге сложится плановая 
величина прибыли. Как нам кажется, применение данной мето-
дики позволит достаточно точно определять плановую величину 
прибыли от продаж при заданных значениях отчетных данных 
предпланового периода и общих прогнозах на планируемый 
период. 

Расчетные формулы приведены в табл. 2. 

Таблица 2 – Расчетные формулы факторного анализа 
прибыли от реализации 

№ 
п/п 

Фактор 
Алгоритм расчета влияния 

фактора на прибыль 

1 Изменение цен на реализуемую 
продукцию 

 

2 Изменение объема реализации  
3 Изменение в структуре продукции  
4 Изменение в себестоимости 

продукции 
 

5 Изменение себестоимости за счет 
структурных сдвигов 

 

6 Общее изменение прибыли под 
воздействием факторов   

 
Примечание: 
  – изменение суммы прибыли; 

 – базовое значение прибыли (прибыль за предыдущий 
период); 

 – базовая цена реализации единицы продукции; 
 – цена реализации единицы продукции в отчетном пе-

риоде; 
 – объем реализации продукции в отчетном периоде; 
 – базовая себестоимость реализованной продукции; 
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себестоимость реализованной в отчетном периоде про-
дукции; 

 – коэффициент роста объема реализации продукции, рас-
считываемый как отношение себестоимости реализованной 
продукции в отчетном периоде в ценах базисного периода ( ) к 
себестоимости базисного периода; 

коэффициент роста объема реализации, рассчитывае-
мый как отношение реализации в отчетном периоде ценам 
базисного периода к реализации в базисном периоде. 

Приведенные Формулы позволяют осуществить плановые 
расчеты. 

Факторная модель является универсальной и может приме-
няться при планировании прибыли практически в любой орга-
низации. Достоверность результата в данном случае обуслов-
лена включением в модель всех существенных факторов, ко-
торые могут повлиять на конечную величину прибыли.  

С помощью данной модели можно быстро получать необ-
ходимый результат, но, несмотря на это, отражает лишь общие 
тенденции для всего объема реализованной продукции. 

Мы предлагаем использование данной модели для плани-
рования прибыли на предприятии, если целью ставится опре-
деление ее общей плановой величины и не требуется подробный 
поассортиментный анализ изменения всех ее составляющих. Ее 
преимущества: 

 использование сравнительно небольшой информационной 
базы; 

 возможность быстрого подсчета результата; 
 универсальность применения; 
 возможность определения влияния факторов, изменяю-

щих прибыль, для соответствующего воздействия на них. 
Применение факторных моделей расширяет возможности 

прогнозирования прибыли. Такие модели хорошо поддаются 
программированию и позволяют использовать компьютерную 
обработку данных. 
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КРЕДИТНЫЙ РЫНОК В РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ: 
ПРОБЛЕМЫ И ФАКТОРЫ РАЗВИТИЯ 

И. П. Пулькина, В. Е. Шибутович, студенты группы Ф-31, 
направление подготовки «Финансы и кредит» 
Н. А. Стрельчук, м. э. н., ассистент кафедры банковского дела, 
анализа и аудита – научный руководитель 
Учреждение образования «Белорусский торгово-экономический 
университет потребительской кооперации» 

Развитие кредитного рынка в Республике Беларусь – слож-
ный и противоречивый процесс. Кредитный рынок является 
важной частью финансового рынка. 

 За время существования отечественной экономики кредит-
ный рынок Беларуси претерпел существенные изменения: зна-
чительно вырос и укрепился, однако все еще отстает по своему 
развитию от аналогичных институтов западных стран и России. 
Он активно перенимает прогрессивные тенденции, которые 
можно применять при сложившихся в нашей стране экономи-
ческих особенностях. 

Кредитование в Беларуси сталкивается с различными пробле-
мами. Так, например, в 2008 г. мировой финансовый кризис пов-
лек за собой изменение объемов и структуры кредитной задол-
женности. Особенно острый характер этот вопрос приобрел в 
2011 г., что было связано с девальвацией белорусского рубля и 
значительным ростом ставки рефинансирования и иных про-
центных ставок.  

Наиболее значимыми фундаментальными факторами, опре-
деляющими особенности развития кредитного рынка нашей 
страны, являются, на наш взгляд, следующие: 

– отраслевая структура экономики; 
– социальная направленность, объявленная основным прио-

ритетом белорусской экономической модели; 
– переходный характер отечественной экономики; 
– высокая доля государственного участия в экономике. 
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Эти факторы определяют специфические черты кредитного 
рынка в Беларуси: 

1.  Структура финансового рынка Беларуси по сравнению с 
финансовыми рынками других стран искажена. Около 70 % 
активов банков занимают кредиты. 

2.  Кредитный рынок в нашей стране в основном – это сфера 
банковского кредитования.  

3.  Структура самой банковской системы достаточно специ-
фична. Удельный вес банков с преобладающей долей иностран-
ного капитала составляет чуть меньше 34 %. 

4. Высокий уровень инфляции. К концу 2015 г. намечено до-
стигнуть 18 % уровня инфляции. 

5.  Увеличиваются кредитные риски за счет высоких про-
центных ставок. 

6.  Высокие кредитные риски являются серьезной проблемой.  
7.  Не развиты механизмы секьюритизации. 
Слабо представлен ряд сегментов кредитования, таких как 

ипотечное кредитование. Незначительно развито потребитель-
ское кредитование. 

Продолжает ухудшаться финансовое состояние предприятий, 
возрастает доля убыточных и низкорентабельных предприятий, 
объемов кредиторской задолженности. Задолженность по креди-
там, предоставленным банками в рамках государственных про-
грамм на 1 апреля она составила 174,5 трлн р. Удельный вес за-
долженности по кредитам, предоставляемым в рамках госпро-
грамм, составляет около 43 %. Коэффициент обслуживания дол-
га, характеризующий кредитную долговую нагрузку на субъек-
тов экономики, за январь – май вырос с 23 до 27,6 %. 

Задолженность по рублевым кредитам преобладает. Начиная 
с 2011 г. она постепенно снижалась за счет более выгодных ус-
ловий кредитования в иностранной валюте. Резкое снижение доли 
задолженности в иностранной валюте происходит в результате 
установления определенных административных ограничений. 

В первом полугодии текущего финансового года была обес-
печена финансовая стабильность банковского сектора. Риски в 
банковском секторе усиливаются. В условиях ухудшения фи-
нансовых показателей деятельности предприятий продолжилась 
реализация накопленного высокого потенциала кредитного рис-
ка. Доля проблемных активов увеличилась с 4,4 % на 01.01.2015 
до 5,5 % на 01.07.2015.  
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О высоком уровне кредитного риска банковского сектора 
также свидетельствует чрезмерная закредитованность субъектов 
экономики. Так, коэффициент обслуживания долга в масштабе 
всей экономики за январь – май 2015 г. увеличился с 23 до 27,6.  

Таким образом, банкам необходимо применять меры и ис-
пользовать механизмы, которые позволят минимизировать рис-
ки. Следует повышать эффективность систем управления рис-
ками. В феврале 2015 г. в условиях укрепления обменного курса 
национальной валюты многие банки понесли потери по опера-
циям с иностранной валютой, часть из них и вовсе получили 
убыток. В современных условиях вопросы повышения устой-
чивости функционирования банков являются первоочередными. 
Негативные тенденции и невозможность преодолеть сущест-
вующие проблемы заставляют обратить самое серьезное внима-
ние на поиск эффективных способов ее реформирования. Глав-
ными целями должны служить восстановление внутренней и 
внешней сбалансированности, выход экономики на устойчивый 
рост, опирающийся на частный сектор. Особое внимание сле-
дует уделить основным элементам стратегии развития финан-
сового рынка и банковской системы. 

Список использованных источников 

1. Банковский кодекс Республики Беларусь [Электронный ресурс]. – 
Режим доступа: http://etalonline.by. – Дата доступа: 20.11.2015. 

2. Машина Е. Н. Об актуальных вопросах повышения устойчивости 
функционирования банков / Е. Н. Машина // Банковский вестник. – 
2015. – №.7 – С. 12–17.  

ОПТИМІЗАЦІЯ ВИТРАТ СІЛЬСЬКОГОСПОДАРСЬКОГО 
ПІДПРИЄМСТВА НА ПІДСТАВІ ВИКОРИСТАННЯ 
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Є. В. Сафонова, студент групи М-Ф-14, напрям підготовки 
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На сучасному етапі розвитку сільськогосподарських підпри-
ємств України ефективне управління витратами є актуальною 

http://etalonline.by/
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проблемою. Від рівня витрат та їх оптимальної структури зале-
жить конкурентоспроможність підприємства. 

В економічній літературі під управлінням витратами розу-
міють процеси планомірного формування витрат на виробни-
цтво та збут продукції та контролю за їх величиною з метою 
підвищення ефективності виробництва на основі принципу – 
максимум продукції при мінімумі витрат [1]. При управлінні 
витратами підприємства доцільно застосовувати економіко-ма-
тематичні методи і моделі. 

Сучасний стан економіко-математичних досліджень ведення 
економічної діяльності сільськогосподарських підприємств в 
Україні обмежений, головним чином, теоретичними розробка-
ми. Саме тому використання економіко-математичних моделей 
особливо актуальне з позиції оптимальної виробничої діяль-
ності, проведення оцінки та прогнозування основних показників 
економічної ефективності. 

Метою даного дослідження є обґрунтування методичних 
положень щодо застосування економіко-математичних методів 
оптимізації виробничих витрат сільськогосподарських підпри-
ємств та побудова моделі оптимізації, яка дозволяє розрахувати 
оптимальне співвідношення змінної та постійної частини витрат 
та забезпечує максимальний ефект операційного лівериджу.  

Фінансово-математичні методи та моделі є важливим інстру-
ментом оптимізації процесу формування витрат, що реалізу-
ється шляхом обґрунтування як абсолютної та відносної вели-
чини, так і структури витрат. Управління витратами суб’єкта 
господарювання із використанням методів оптимізації перед-
бачає реалізацію сукупності взаємоузгоджених ітерацій, що є 
спільними для усіх методів і можуть несуттєво відрізнятися у 
функціонально-організаційному наповненні [2]. 

Оптимізація витрат підприємства спрямована на вирішення 
наступних питань: оцінку обґрунтованості абсолютної величини 
витрат; її відповідність плановим величинам; оцінку факторів 
формування величини та структури витрат; своєчасне виявлення 
резервів зменшення витрат; виявлення та обґрунтування меха-
нізмів мобілізації таких резервів [3]. 

Процес мінімізації виробничих витрат доцільно розглядати з 
урахуванням питання максимізації прибутку. При оптимізації 
виробничих витрат науковці обирають різні критерії опти-
мальності, а саме, максимум прибутку від реалізації продукції 
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[3, 4, 5], максимум маржинального прибутку [6, 7] або макси-
мум доходу від реалізації продукції [8]. 

Оптимізувати виробництво сільськогосподарської продукції 
підприємства, можна шляхом побудови економіко-математичної 
моделі оптимального співвідношення змінних та постійних вит-
рат підприємства.  

Рішення задачі зводиться до пошуку оптимального співвід-
ношення змінних та постійних витрат, яке забезпечує макси-
мальний ефект операційного лівериджу [7]. 

Критерієм оптимальності економіко-математичної моделі 
оптимізації структури витрат буде максимізація ефекту опера-
ційного лівериджу, що запишеться таким чином: 
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де  Z – ефект операційного лівериджу;  
х1 – шукане значення змінних витрат; 
х2 – шукане значення постійних витрат. 
х3 – прибуток;  
х4 – маржинальний дохід; 
kпзв – коефіцієнт питомих змінних витрат; 
km – коефіцієнт товарності витрат; 
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ВП – вартість валової продукції в співставних цінах; 
В – загальна сума витрат; 
ВР – сума виручки від реалізації. 

Таким чином, застосування операційного лівериджу в про-
цесі управління витратами дозволяє розрахувати оптимальне 
співвідношення змінної та постійної їх частини. Тобто, викорис-
товуючи отриману інформацію, підприємство здатне в межах 
наявних можливостей маневрувати структурою витрат, набли-
жаючи обсяг виробництва до оптимального, що забезпечує 
відповідне збільшення доходу від реалізації. 
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СОСТОЯНИЕ И ПРОБЛЕМЫ СОЗДАНИЯ 
ГОСУДАРСТВЕННО-ЧАСТНОГО ПАРТНЕРСТВА  

К. М. Халаева, студент группы Ф-31, направление подготовки 
«Финансы и кредит» 
И. Н. Новикова, ст. преподаватель кафедры банковского дела, 
анализа и аудита – научный руководитель 
Учреждение образования «Белорусский торгово-экономический 
университет потребительской кооперации» 

В настоящее время в Республике Беларусь осуществляется 
первоочередной этап по созданию института государственно-
частного партнерства (ГЧП), включающий детальное изучение 
международного опыта; формирование законодательства; разра-
ботку сопутствующих нормативных актов; проведение публич-
но-массовых мероприятий в области ГЧП, и оказание между-
народной технической помощи. Проводимая работа, содержание 
разработанных нормативных правовых актов и предлагаемых 
механизмов направлены на реализацию основ ГЧП, в основном 
в инфраструктурных секторах экономики.  

ГЧП позволяет решать многие стоящие перед государством 
экономические проблемы, в первую очередь поиск инвестици-
онных ресурсов и повышение эффективности управления. Ми-
ровой опыт накопил ряд технологий ГЧП, позволяющих соеди-
нить интересы бизнеса и власти при предоставлении обществен-
ных услуг. Он свидетельствует о многообразии организацион-
ных структур поддержки и развития этих отношений, многооб-
разия юридических форм, экономических механизмов стиму-
лирования. За рубежом механизмы ГЧП используются в разных 
сферах. Это жилищно-коммунальный комплекс, энергетика, 
транспортная инфраструктура, бизнес-инфраструктура, иннова-
ционная сфера, образование, здравоохранение и др. В настоящее 
время сфера партнерских отношений распространяется на реше-
ние задач развития предпринимательства, активизации иннова-
ционной деятельности, организации кластеров товаропроизво-
дителей. 

Значение механизмов ГЧП в решении задач инновационного 
развития экономики страны, поддержки предпринимательства 
признано на государственном уровне. Так, у государства возни-
кает несколько целей: 
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1. Стимулировать бизнес к таким видам деятельности, кото-
рые отличаются повышенной степенью риска и неопределѐн-
ностью;  

2. Добиться эффективного взаимодействия между сильно 
различающимися участниками инновационного процесса (про-
изводственниками, финансистами, работниками НИИ и др.);  

3. Аккумулировать средства из различных источников в 
приоритетных направлениях, которые при сложившихся усло-
виях инвестиционной конъюнктуры менее интересны для част-
ных вложений. 

Реализация данных целей будет подталкивать бизнес к раз-
витию своих новых направлений, способствующих ускорению 
экономического роста. 

Заинтересован в партнѐрстве с государством и бизнес. К при-
меру, инновационное предпринимательство заинтересовано 
снижать риски новых проектов за счѐт привлечения более де-
шѐвого капитала, чем в рыночном секторе экономики, а также 
через систему консультаций влиять на распределение государ-
ственных вложений в фундаментальные и прикладные НИОКР и 
образование с учѐтом собственных планов развития. 

ГЧП является эффективным способом концентрации ресур-
сов на приоритетных направлениях экономического развития 
страны. Однако оно требует высокого уровня доверия между го-
сударством и бизнесом. К сожалению, такого доверия в Рес-
публике Беларусь пока нет, а потому долгое время происходила 
как бы самоизоляция государственных предприятий от общего 
массива экономики.  

Для того чтобы реализовать ГЧП как определенный комплекс 
взаимосвязей и взаимоотношений между властью и бизнесом, 
необходимы не только финансовые, но и инвестиционные, 
информационные, кадровые и инновационные ресурсы, полу-
чаемые из различных источников. Кроме этого, нужны хозяй-
ственные системы, общественная поддержка, а также механиз-
мы, способные обеспечить эффективное решение крупных соци-
ально-экономических проблем стран. Исходя из этого, государ-
ственно-частное партнѐрство можно рассматривать как опреде-
лѐнную систему, обладающую особым комплексом экономи-
ческих, социальных, правовых, политических, организацион-
ных, управленческих и других взаимосвязей, взаимоотношений 
и условий, направленных на максимально эффективное исполь-
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зование имеющихся ресурсов и источников для социально-эко-
номического развития Республики Беларусь. 

Основными направлениями поддержки инновационной дея-
тельности со стороны государства за рубежом являются прави-
тельственные контракты (например, в США, Франции, Велико-
британии, Германии), финансовое стимулирование (например, в 
Австрии, Канаде, Финляндии, Германии), участие в создании 
научно-технической инфраструктуры (например, в Финляндии, 
Германии, Японии). Вместе с тем чрезмерная зависимость от 
государства лишает инфраструктурные объекты определенной 
самостоятельности и усугубляет разного рода риски, поэтому 
предпочтительным считается смешанное финансирование. 

В некоторых секторах фундаментальных исследований Бела-
русь занимает достаточно сильные позиции, в том числе в мире. 
Имеются отдельные научные группы, организации, у которых 
есть наработки в области прикладных и фундаментальных науч-
ных исследований. До 70 % всех конкурентоспособных научных 
исследований проводится в институтах, центрах, функциони-
рующих в форме государственных учреждений и организаций в 
составе НАН Беларуси.  

Перспективным проектом с использованием форм ГЧП мо-
жет стать создание под эгидой НАН Беларуси Национального 
научно-технологического парка «БелБиоград». Однако это толь-
ко начальная стадия развития ГЧП в инновационной сфере. На-
прашивается вывод о том, что для реализации инновационных 
проектов в формате ГЧП, широко используемых в мировой 
практике, в нашей стране пока еще не созданы необходимые 
условия. Свидетельство тому – наличие множества барьеров и 
причин, препятствующих внедрению моделей ГЧП в отечест-
венную экономику, в том числе в сфере инноваций.  

Таким образом, для стимулирования ГЧП в Республике Бе-
ларусь следует использовать организацию стажировок за рубе-
жом с целью получения опыта в области научных исследований. 
Также следует усовершенствовать методы долгосрочного целе-
вого планирования инвестиций, бюджетного регулирования 
ГЧП.  
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Корни рынка Форекс уходят глубоко в средние века. Счи-
тается, что первыми зарабатывать на разницах в курсах валют 
стали итальянские купцы. Толчком к этому послужило развитие 
международной торговли и мореплавания. 

По данным различных источников, ежедневный оборот на 
Форексе сегодня колеблется от 3 до 6 трлн долл. США. Его ос-
новными площадками стали биржи Нью-Йорка, Чикаго, Сиднея, 
Токио, Сингапура, Гонконга, Лондона, Цюриха, Франкфурта-на-
Майне и др. Торговля идет практически круглосуточно, преры-
ваясь лишь на уик-энд. 

Долгие годы рынок Форекс никак не регулировался в Бела-
руси, подчиняясь лишь своим внутренним законам. О необ-
ходимости регулирования деятельности, связанной с торговлей 
на Форексе, заговорили в 2013 г. В то время рынок финансовых 
услуг в Беларуси был весьма неравномерным. 

Государственного органа, ответственного за развитие и ре-
гулирование Форекса, не существовало, как и соответствующего 
законодательства, и международный валютный рынок разви-
вался на территории нашей страны через белорусские юри-
дические лица, являющиеся партнерами иностранных форекс-
компаний. Существовали некоторые общие правила, которые 
можно было отнести в том числе и к Форексу, например, запрет 
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на использование иностранной валюты в расчетах между 
резидентами или обязанность осуществлять валютно-обменные 
операции только через банки – однако, по большому счету, к 
регулированию торговли на международном валютном рынке 
они не имели никакого отношения, в том числе поскольку 
реального обмена иностранных валют при беспоставочных 
операциях не происходило.  

Белорусы, проявляющие интерес к торговле на Форексе (а их 
в 2013 г. насчитывалось более 20 000), вынуждены были обра-
щаться к иностранным форекс-брокерам и перечислять средства 
(маржинальное обеспечение) в иностранные банки. Логично, 
что физическое лицо, которое работает с компанией-нерези-
дентом, несет определенные риски. 

Кроме того, нерегулируемый рынок в Беларуси приводит к 
оттоку капитала из страны. Мимо государственного бюджета 
проходят существенные суммы, поскольку форекс-компании 
платят налоги тем государствам, на территории которых они 
зарегистрированы. Средства клиентов размещаются в иностран-
ных банках. Подоходный налог по операциям на Форексе бе-
лорусы должны уплачивать в белорусскую казну, однако если 
лицо решит уклониться от уплаты налогов, уличить его в этом 
очень непросто. 

Еще один негативный момент нерегулируемого рынка связан 
с тем, что когда белорусы работают на мировых финансовых 
рынках – валютном, фондовом, товарно-сырьевом – развивают-
ся финансовые рынки иностранных государств, а белорусский 
рынок, наоборот, лишается инвесторов, которые могли бы со-
вершать все те же операции на территории Беларуси.  

Регулирование деятельности на внебиржевом рынке Форекс 
в Беларуси отсутствовало до июня 2015 года. В 2013 году На-
циональный банк Беларуси поддержал инициативу ведущих Фо-
рекс-компаний Беларуси по созданию профессиональной орга-
низации «Ассоциация развития финансовых рынков» (АРФИН) 
для совместного изучения международного опыта и решения 
первоочередных задач небанковского сегмента. 

В Беларуси регулятором операций на внебиржевом рынке 
Форекс, согласно подписанному указу, стал Национальный 
банк. Он уполномочен создавать и вести реестр Форекс-ком-
паний, разрабатывать требования по формированию обеспечи-
тельного капитала и пределов риска Форекс-компании и Нацио-
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нального Форекс-центра, а также проводить разъяснительную 
работу по вопросам применения указа. Основной функцией На-
ционального форекс-центра станет сбор и хранение отчетности 
по операциям, совершаемым с беспоставочными внебиржевыми 
финансовыми инструментами, то есть с операциями на валют-
ном рынке Форекс, международном фондовом рынке и товарно-
сырьевых рынках. На базе Национального форекс-центра созда-
дут специальный гарантийный фонд, за счет средств которого 
будет осуществляться возврат маржинальных взносов клиентам 
тех компаний, которые по каким-либо причинам оказались не-
платежеспособными. Гарантийный фонд будет формироваться 
за счет обязательных взносов со стороны банков, форекс-ком-
паний и других участников внебиржевого рынка. 

Для того чтобы форекс-компания была включена в реестр, ей 
потребуется выполнить несколько важных условий. Первый 
шаг – сформировать уставный фонд в размере не менее 2 млрд 
бел руб. (порядка 130 тыс долл. США в эквиваленте). 

Для повышения прозрачности финансового рынка, сбора и 
обобщения отчетности обо всех совершаемых на территории 
страны сделках будет создан в 2016 году Национальный Фо-
рекс-центр с долей государства не менее 50 %. Сформирован-
ный гарантийный фонд, пополняющийся за счет взносов Фо-
рекс-компаний и банков, будет выполнять обязательства перед 
клиентами в случае банкротства одной из Форекс-компаний. 

Таким образом, белорусский сегмент рынка Форекс с марта 
2016 г. будет выглядеть следующим образом. Во главе всех 
участников рынка станет регулятор – Национальный банк. К мо-
менту вступления Указа в силу регулятор совместно с Советом 
Министров определит Национальный форекс-центр, который 
будет вести учет операций на Форексе, следить за устойчи-
востью компаний и формировать гарантийный фонд. Кроме 
того, на базе Национального банка будет создан реестр форекс-
компаний. Три крупнейшие форекс-компании – TeleTrade, 
Alpari и ForexClub – формируют основу Ассоциации развития 
финансовых рынков (АРФИН), иные заинтересованные белорус-
ские форекс-компании включаются в работу АРФИН. 

Со вступлением в силу Указа № 231 ощутимо изменятся ус-
ловия и для клиентов форекс-компаний. Кроме того, со вступ-
лением Указа в законную силу шанс встретить недобросовест-
ную форекс-компанию практически сводится к нулю. Все дейст-
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вующие на белорусском рынке форекс-компании будут контро-
лироваться Национальным банком. Клиенты будут заключать 
договор с белорусскими компаниями, их деньги будут нахо-
диться в белорусских банках, а все спорные вопросы – решаться 
в белорусском суде. Ряд требований коснется и рекламы услуг 
форекс-компаний. В соответствии с Указом до 1 марта 2019 г. 
предусматривается снижение ставки налога на прибыль – до 
9 %. На этот же период физические лица освобождаются от 
подоходного налога, полученного от операций по данной дея-
тельности. Вероятно, что в обозримом будущем на белорусский 
рынок придут новые крупные форекс-компании. В перспективе 
можно ожидать уверенного рывка вперед Форекса в Беларуси, 
расширения клиентской базы форекс-компаний, в том числе и за 
счет нерезидентов, увеличения числа действующих на рынке 
форекс-компаний и притока иностранного капитала.  
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 «ДОКУМЕНТОЗНАВСТВО ТА 
ІНФОРМАЦІЙНА ДІЯЛЬНІСТЬ» 

АВТОМАТИЗАЦИЯ УЧЕТА БРАКОВАННЫХ 
МАТЕРИАЛОВ В СИСТЕМЕ «1С:ПРЕДПРИЯТИЕ 8.3» 

Д. И. Беспалов, студент группы ПИб1-О/Б/ЧЕБ12, направление 
подготовки «Прикладная информатика» 
В. И. Баран, к. ф.-м. н., доцент кафедры информационных 
технологий и математики – научный руководитель 
Чебоксарский кооперативный институт (филиал) Российского 
университета кооперации 

Одна из важных задач оперативного учета – правильная орга-
низация учета бракованных материалов, являющихся причиной 
простоев и выпуска некачественной продукции. Учет бракован-

http://www.nbrb.by/bv/articles/10157.pdf
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ных материалов позволяет определить их размер, выявить при-
чины, виновников и суммы, подлежащие возмещению.  

В качестве среды для разработки информационной системы 
нами выбрана система «1С:Предприятие 8.3», являющаяся, на 
наш взгляд, в настоящее время наиболее удобным средством 
проектирования экономических информационных систем. 

Для учета бракованных материалов в конфигураторе созданы 
справочники: «Склады», «Номенклатура», «Виды брака». Спра-
вочник «Виды брака» является подчиненным справочнику Но-
менклатура». 

 Ввод хозяйственных операций, связанных с поступлением и 
отпуском МПЗ в типовой конфигурации организован с по-
мощью документов: «Поступление товаров и услуг» и «Требо-
вание-накладная». Результаты ввода отражаются в оборотных 
регистрах накопления «Книга учета доходов и расходов (раз-
дел I)», «Книга учета доходов и расходов (раздел II)» и др. Нами 
построены документ «Возврат МПЗ», с помощью которого за-
писываются движения в новый регистр накопления «Брако-
ванные МПЗ». В документе «Требование-накладная» добавлен 
пункт меню «Устранение брака», с помощью которого отража-
ются хозяйственные операции по переработке бракованных МПЗ. 

В бухгалтерском учете все виды брака учитываются на счете 
28 «Брак в производстве». По дебету этого счета отражаются 
затраты, связанные с выявленным браком, по кредиту счета 28 
отражают суммы, уменьшающие потери от брака. Для записи 
проводок хозяйственных операций в конфигурации исполь-
зуются два регистра бухгалтерии: «Налоговый» – для ведения 
налогового учета и «Хозрасчетный» – для бухгалтерского учета. 

Для анализа результатов в оперативном учете нами разра-
ботаны новые формы документов: 

«Списание материалов из эксплуатации»; 
«Списание товаров». 
Созданная конфигурация имеет удобный пользовательский 

интерфейс, позволяет пользователям при необходимости изме-
нять внешний вид и структуру отчетов. 
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ОРГАНІЗАЦІЯ ЗОВНІШНІХ КОМУНІКАЦІЙ В 
УПРАВЛІНСЬКІЙ ДІЯЛЬНОСТІ ПЕРСОНАЛОМ 

М. Ю. Бєлоброва, студентка групи ДІД-61(м), напрям підго-
товки «Документознавство та інформаційна діяльність»  
С. В. Гаркуша, д. т. н., доцент, проректор з наукової роботи, 
професор кафедри документознавства та інформаційної 
діяльністі – науковий керівник  
Вищий навчальний заклад Укоопспілки «Полтавький універ-
ситет економіки і торівлі» 

Одним із важливих різновидів комунікацій організації є 
зовнішні комунікації. Щоб представити, наскільки складними є 
комунікації організації з її зовнішнім середовищем, потрібно 
розглянути основні цільові аудиторії, з якими їй доводиться 
контактувати. Мета комунікації з кожною з цільових груп поля-
гає в такій дії на них, яка приводила б до зміни їх поведінки 
убік, вигідний для організації. 

Таким чином проблема використання зовнішніх комунікацій 
є актуальною, оскільки добре налагоджені комунікації сприяють 
забезпеченню організаційної ефективності. Якщо організація 
ефективна у сфері комунікацій, то вона ефективна і у всіх інших 
видах діяльності. Комунікації повинні бути такими, щоб керів-
ництво організації мало об’єктивну інформацію у потрібний час 
й у зручному форматі прийняття рішень. Отже, зрештою, сто-
совно завдань теорії організації, найважливішим є комунікацій-
ний процес. 

Метою досліджень є розгляд, аналіз та розробка особли-
востей формування зовнішніх комунікацій в управлінській ді-
яльності персоналу організації. 

Будь-яка організація існує не ізольовано, а у взаємодії зі 
своїм зовнішнім середовищем. І від того, які фактори цього 
середовища (споживачі, конкуренти, органи державного регу-
лювання, громадську думку і т. д.) мають найбільший вплив на 
роботу організації та її результати, залежать характер і способи 
її комунікацій [1]. 

Завдання зовнішніх комунікацій зводиться до трансформу-
вання бажаної стратегічної позиції в поведінку організації, її 
комунікаційні послання й символи на організаційному, вироб-
ничому і функціональному рівнях [2]. 
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Отже, зовнішні комунікації передбачають взаємозв’язок ор-
ганізації зі складовими свого зовнішнього оточення, серед яких 
органи державного регулювання, громадські організації та ус-
танови, споживачі, постачальники тощо. 

На даний час, в АТ «Дельта-банк» значна увага приділяється 
комунікаційній політиці, адже існує посилена конкуренція на 
ринку банківських продуктів. Комунікаційна стратегія виконує 
не тільки суто інформаційну функцію, тобто доносить до клієн-
тів інформацію про банк та його послуги, вона також стимулює 
клієнтів до споживання банківського продукту саме цього банку 
та забезпечує зворотній зв’язок між банком та клієнтом, що дає 
можливість аналізувати та корегувати загальний імідж банків-
ської установи. 

Комунікаційна політика в АТ «Дельта Банк» реалізується за 
допомогою різних складових (інструментів): через рекламу, сти-
мулювання збуту, Public Relations (громадські зв’язки), особисті 
контакти (особистий продаж) і мерчандайзинг. Однією з важ-
ливих складових комунікаційної політики АТ «Дельта Банк» є 
система антикризових комунікацій. Серед антикризових кому-
нікацій доцільно виділяти традиційні (реклама, зв’язки з гро-
мадськістю), а також нетрадиційні для банку: 

–  прямий продаж; 
–  «гаряча лінія»; 
–  програми лояльності; 
–  спільні прес-конференції банку та органу нагляду. 
На сьогодні АТ «Дельта-банк» більш активно використовує 

Інтернет-простір для поширення прес-релізів про банк, інтерв’ю 
керівників та ключових працівників банку, незалежних експер-
тів, представників банківського нагляду, асоціацій банків. Інтер-
нет-видання та простір різних соціальних мереж, хостингів, бло-
гів на порталах формують репутацію банку. Нерідко служби 
маркетингу АТ «Дельта-банк» стають учасниками обговорень, 
розміщують повідомлення або спростовують чутки. Також за-
значимо, що на даний час АТ «Дельта-банк» є одним із лідерів 
інтернет-кредитування [3]. 

Суттєве поліпшення комунікаційних процесів в АТ «Дельта-
Банк» запропоновано для ліквідації перешкод на шляху кому-
нікацій, усунути: 

1. Недостатньо зрозуміло сформульовані повідомлення; 
2. Помилковий переклад інформації; 
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3. Втрати інформації в процесі передачі чи її зберігання; 
4. Неуважність одержувачів інформації; 
5. Не роз’яснені припущення в процесі повідомлення; 
6. Недостатній період звикання до змісту повідомлення; 
7. Недовіра до автора повідомлення; 
8. Відсутність передачі та перекручування змісту повідомлень; 
9. Інформаційні перевантаження; 
10.  Незадовільна організаційна структура банківської установи. 
Висновки. Отже, в ході дослідження було розглянуто можли-

вості запровадження зовнішніх комунікацій в управлінській 
діяльності управління персоналом організації, зроблено виснов-
ки щодо ефективності обрання певних видів зовнішньої кому-
нікації, що мають сучасну функціональність, надані рекоменда-
ції щодо застосування таких систем у діяльності АТ «Дельта 
Банк». Подальші дослідження мають бути спрямованими на 
розширення сфери використання зовнішніх комунікацій в уп-
равлінні персоналом комерційного банку з метою досягнення 
можливості зростання її людського капіталу та рівня викорис-
тання людського потенціалу. 
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СИСТЕМА ДОКУМЕНТНОЇ КОМУНІКАЦІЇ ОРГАНІЗАЦІЇ 

В. С. Бодня, студентка групи ДІД-71м, спеціальність «Доку-
ментознавство та інформаційна діяльність»  
Т. М. Білоусько, к. е. н., доцент, професор кафедри докумен-
тознавства та інформаційної діяльності в економічних систе-
мах – науковий керівник 
Вищий навчальний заклад Укоопспілки «Полтавський універ-
ситет економіки і торгівлі» 

Найважливішою підсистемою соціальних комунікацій є 
документна комунікація – процеси і засоби обміну інформацією 
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у суспільстві за допомогою документів. Вона забезпечує рух 
соціальної інформації у часі і просторі шляхом створення, збері-
гання та розповсюдження документів. Питанням дослідження 
соціальної документно-комунікаційної системи займалися такі 
відомі науковці як Ю. Н. Столяров, А. В. Соколов, А. А. Солян-
ник, Н. Б. Зиновьєва. Великий внесок в розроблення цієї проб-
леми внесли Н. М. Кушнаренко, Г. М. Швецова – Водка [2–7]. 

Віддаючи належне здобуткам зазначених вчених, відмітимо, 
що однозначного трактування сутності система документної 
комунікації організації в літературі немає. Тож, вважаємо необ-
хідним провести аналіз наукових напрацювань для чіткого ви-
значення означеної категорії. 

Метою дослідження є визначення сутності та змісту поняття 
документної комунікаційної системи на основі критичного 
огляду, систематизації підходів інших авторів і власного аналізу 
проблеми. 

У сучасній літературі існує значна кількість визначень 
сутності документної комунікації як з теоретичної, так і з прак-
тичної точок зору. Комунікація – обмін інформацією (ідеями, 
знаннями, повідомленнями) між людьми. Інформація – це відо-
мості, призначені для передачі в процесі соціальної комуніка-
ції [7]. У процесі комунікації виділяють п’ять основних еле-
ментів: 

− комунікант – відправник документного повідомлення, з 
якого саме і починається акт комунікації 

− комунікат – документне повідомлення (фіксована інфор-
мація, закодована певним чином за допомогою символів, знаків, 
кодів). 

− канал (спосіб передачі інформації). 
− реципієнт – отримувач повідомлення (особа, якій призна-

чена інформація і яка певним чином інтерпретує її, реагує на 
неї). 

− зворотний зв’язок – реакція реципієнта на отримане по-
відомлення. 

Найчастіше інформація передається за допомогою мови – 
природної (людського спілкування) чи штучної (машинного 
програмування). Комунікант кодує інформацію за допомогою 
знаків, символів, кодів, а реципієнт декодує (розшифровує, 
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перекладає) інформацію [2]. Комунікація функціонує ефективно 
за умови існування зворотного зв’язку – реакції реципієнта на 
отримане повідомлення. Інтерес до повідомлення залежить від 
багатьох чинників: мають значення зміст повідомлення, до-
ступність інформації, місце, час, тираж, мова, рівень і стиль 
публікації [4].  

Найважливішою підсистемою соціальних комунікацій є 
документна комунікація – процеси і засоби обміну інформацією 
у суспільстві за допомогою документів. Вона забезпечує рух 
соціальної інформації у часі і просторі шляхом створення, збе-
рігання та розповсюдження документів. 

Документна комунікація виникла на певному етапі соціаль-
ного прогресу людства і нині охоплює всі сфери суспільного 
життя. Поширенню середовища функціонування документної 
комунікації сприяє інформатизація суспільства, яка охоплює всі 
сторони сучасного суспільного життя – виробництво, кредитно-
фінансову сферу, постачання, управління, науку, освіту та зу-
мовлює зростання обсягів техніко-економічної, фінансової, тех-
нологічної, наукової та іншої документованої інформації, що 
циркулює в межах підприємств та організацій, між ними та між 
різними країнами. Впровадження новітніх інформаційних тех-
нологій, удосконалення засобів документування та розповсю-
дження інформації постійно розширюють документне середови-
ще ноосфери та збагачують документні ресурси суспільства [3].  

Для досягнення вищезазначених цілей потрібно вирішити ряд 
завдань щодо вдосконалення документно-комунікаційної систе-
ми організації, починаючи від усуспільнення інформації й за-
кінчуючи розповсюдженням уже створених документів у ре-
жимах постійного сповіщення чи довідкового обслуговування. 
Відсутність або недостатній розвиток будь-якої складової інфра-
структури документної комунікації, як зазначає А. А. Соляник, 
знижує ефективність та темпи доведення інформації до корис-
тувачів, сповільнює розвиток науки, економіки, виробництва, 
управлінської сфери [3]. 

Документна комунікаційна система (ДКС) – це підсистема 
соціальної комунікації, що забезпечує створення, обробку, збе-
рігання і розповсюдження документної інформації в суспіль-
стві [6]. 
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Отже, документ є засобом передачі інформації, якщо його 
розглядати як елемент комунікаційного процесу в цілому, або 
джерелом інформації, якщо його розглядати з позиції реци-
пієнта.  

Документно-комунікаційна система обслуговує без виклю-
чення всі сфери людської діяльності. Ця система включає в себе 
цілий ряд спеціально створених суспільних інститутів: редакцій-
но-видавнича справа, науково-інформаційна та бібліографічна 
діяльність та ін. сформульовані відповідні документні струк-
тури: бібліотеки, інформаційні центри, редакції газет і журналів, 
видавництва, тощо 

Таким чином, документна комунікація є однією з провідних 
підсистем соціальної комунікації організації, оскільки найбільш 
повно передає інформацію, зафіксовану в документах, а також 
зберігає та поширює її. Документні комунікаційні канали по-
стійно модернізуються (з’являються нові технічні засоби, мате-
ріальні носії, знакові системи, нові способи запису та відтво-
рення інформації). Розвиток електронної комунікації веде до 
модернізації документної, їх взаємопов’язанному існуванню та 
розвитку в майбутньому як головних підсистем соціальної кому-
нікації. 
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ОБЩЕЕ ОПИСАНИЕ ИНФОРМАЦИОННО-
АНАЛИТИЧЕСКОЙ СИСТЕМЫ ПРЕДПРИЯТИЯ 

Н. А. Григорьева, студент группы ПИб1-З/М/Чеб13, направле-
ние подготовки «Прикладная информатика» 
М. С. Портнов, к. соц. н., доцент кафедры информационных 
технологий и математики – научный руководитель 
Чебоксарский кооперативный институт (филиал) Российского 
университета кооперации 

Эффективность принятия управленческих решений зависит 
от многих факторов – это и наличие необходимой информации, 
и оперативное предоставление актуальных данных о хозяй-
ственной деятельности предприятия, и автоматизация хранения 
и обработки имеющейся информации, и использование специ-
альных методов и инструментария анализа данных. Все это этом 
ускоряет процесс получения результатов, оптимизирует рутин-
ную работу по выполнению различных вычислений, сокращает 
количество ошибок, связанных с человеческим фактором и т. д. 

Основной проблемой подготовки и принятия решений яв-
ляется анализ имеющейся информации, которая может дости-
гать колоссальных размеров. Кроме того, информация характе-
ризуется многоплановостью, сложностью отображаемых объек-
тов и их связей. Все это вынуждает использовать современные 
программно-технические средства, на основе которых строятся 
информационно-аналитические системы. Основная задача таких 
систем заключается в оперативном получении, эффективном 
хранении, анализе и представлении в удобном виде данных в 
целях принятия оптимального управленческого решения.  

Первичную информацию для информационно-аналитической 
системы достаточно просто получить из различных источников 
как внутренних, так и внешних. Такими источниками могут яв-
ляться всевозможные базы данных. Например, процесс сбора, 
хранения и оперативной обработки данных на типичном пред-
приятии обычно содержит несколько уровней. На верхнем уров-
не располагаются реляционные SQL-ориентированные системы 
управления базами данных (СУБД). На втором – файловые сер-
веры с некоторой системой оперативной обработки или сетевые 
версии персональных СУБД. И наконец, на самом нижнем уров-
не расположены локальные персональные компьютеры отдель-
ных пользователей с персональными источниками данных. Из 
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источников данных всех перечисленных уровней информация 
должна перемещаться в хранилище данных. Для этого необхо-
димо обеспечить выгрузку данных из источников, провести их 
преобразование к виду, соответствующему структуре храни-
лища данных, а при необходимости выполнить их обогащение и 
очистку. В основе процедуры получения данных лежит процесс 
ETL (extraction, transformation, loading). Процесс ETL решает 
задачи извлечения данных из разнотипных источников, так на-
зываемых транзакционных баз данных OLTP (online transactional 
processing), их преобразования к виду, пригодному для хранения 
в определенной структуре, а также загрузки в соответствующую 
базу или хранилище данных.  

Эффективное хранение в информационно-аналитической си-
стеме возможно достичь за счет использования специальных 
хранилищ данных (Data Warehouse). Концепция информацион-
ных хранилищ состоит в том, что информация о деятельности 
предприятия накапливается в течение длительного периода по 
определенным правилам, таким, как: 

 данные объединяются в категории и хранятся в соответ-
ствии с областями, которые они описывают, а не с приложе-
ниями, которые они используют; 

 данные объединены так, чтобы они удовлетворяли всем 
требованиям предприятия в целом, а не единственной функции 
бизнеса; 

 данные в хранилище данных не создаются: т. е. поступают 
из внешних источников, не корректируются и не удаляются; 

 данные в хранилище точны и корректны только в том 
случае, когда они привязаны к некоторому промежутку или 
моменту времени. 

Анализ данных в информационно-аналитической системе 
удобно производить на основе OLAP-технологий (online 
analytical processing). В основе OLAP-технологий лежит пред-
ставление информации в виде OLAP-кубов. OLAP-кубы содер-
жат бизнес-показатели, используемые для анализа и принятия 
управленческих решений, например: прибыль, рентабельность 
продукции, совокупные средства (активы), собственные сред-
ства, заемные средства и т. д. 

Бизнес-показатели хранятся в кубах не в виде простых таб-
лиц, а в разрезах, представляющих собой основные бизнес-ка-
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тегории деятельности организации: товары, магазины, клиенты, 
время продаж и т. д. 

Благодаря детальному структурированию информации 
OLAP-кубы позволяют оперативно осуществлять анализ данных 
и формировать отчѐты в различных разрезах и с произвольной 
глубиной детализации. Отчѐты могут создаваться аналитиками, 
менеджерами, финансистами, руководителями подразделений в 
интерактивном режиме для того, чтобы быстро получить от-
веты, на текущие вопросы, и принять правильное решение. 

Для представления данных в информационно-аналитической 
системе с целью оперативного извлечения необходимо исполь-
зовать витрины данных (Data Marts). Как и хранилища, они 
представляют собой структурированные информационные мас-
сивы. Как правило, витрина содержит информацию, относящую-
ся к какому-либо определенному предметному направлению 
деятельности организации. Поэтому информация в витринах 
данных хранится в специальном виде, наиболее подходящем для 
решения конкретных аналитических задач или обработки за-
просов определенной группы аналитиков. При этом аналитики 
могут видеть и работать только с теми данными, которые им 
реально нужны, а целевая база данных максимально прибли-
жена к конечному пользователю. 

Для публикации данных во всех информационных системах 
используются средства формирования запросов и построения 
отчетов, а также Web-портал. Средства формирования запросов 
и построения отчетов в информационно-аналитической системе 
позволят интегрировать данные из нескольких источников, про-
смотреть данные с возможностью их детализации и обобщения, 
строить и печатать отчеты. Web-портал, являясь удобным сред-
ством публикации данных, даст возможность доступа к инфор-
мации через Интернет. 

Таким образом, в информационно-аналитической системе 
предприятия можно выделить следующие основные функцио-
нальные подсистемы, которые могут быть реализованы различ-
ными программно-техническими средствами: 

 подсистема сбора и консолидации данных; 
 подсистема хранения данных; 
 подсистема анализа данных; 
 подсистема представление данных; 
 подсистема публикация данных. 
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ЕЛЕКТРОННІ АРХІВИ 
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«Документознавство та інформаційна діяльність в економічних 
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кументознавство та інформаційна діяльність в економічних 
системах», – науковий керівник 
Вищий навчальний заклад Укоопспілки «Полтавський універ-
ситет економіки і торгівлі» 

Інтенсивний розвиток інформаційно-телекомунікаційних тех-
нологій передбачає стрімке накопичення документів та інформа-
ційних ресурсів з цифровими носіями. Вирішення цієї проблеми 
тісно пов’язане із застосуванням електронних інформаційних 
технологій в організації діловодних процесів на підприємствах, 
в установах, організаціях, органах державної влади, органах 
місцевого самоврядування тощо.  

Актуальність теми зумовлена роллю електронного архіву се-
ред новітніх інформаційних технологій установи, підприємства. 
Діловодна та архівна практика засвідчує, що заміна ручних тех-
нологій на електронні, дозволяє суттєво прискорити документо-
обіг, управління інформацією та її використання. 

Під електронним архівом розуміються база документів на 
електронних носіях та програмні засоби, що дозволяють здій-
снювати пошук необхідної інформації.  

Основні завдання і проблеми, що виникають при розробці 
програмного забезпечення – зберігання і обробка величезних 
інформаційних ресурсів, збереження документів у визначених 
форматах, їх реквізитів та посвідчень, розмежування прав і за-
хист доступу до баз [1]. 

http://ua-referat.com/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BD%D1%96_%D0%B7%D0%B0%D1%81%D0%BE%D0%B1%D0%B8
http://ua-referat.com/%D0%9E%D0%B1%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BA%D0%B0
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Метою дослідження є доведення про необхідність, які вини-
кають при організації електронного архіву на підприємствах, в 
установах, організаціях, органах державної влади, органах міс-
цевого самоврядування. 

Електронний архів передусім має напрацювати необхідні, але 
відсутні зараз технічні рішення щодо постійного або довготри-
валого зберігання електронних документів, забезпечення їх ав-
тентичності та цілісності. Уцьому зв’язку існує нагальна потре-
ба в розробленні нормативно-методичної бази з таких питань: 
формат та набір метаданих електронних документів; порядок 
використання електронного цифрового підпису та створення 
електронних документів в органах державної влади; критерії 
відбору веб-ресурсів та баз даних як складової НАФ і джерел 
комплектування архіву; організація експертизи цінності елек-
тронних документів та їх приймання на постійне зберігання; 
порядок забезпечення доступності електронних документів та 
електронного цифрового підпису при їх постійному зберіганні 
[1, 6–7]. 

Архіви, електронні архіви вивчали та досліджували такі нау-
ковці як: Г. З. Зала, К. А. Кудім, П. М. Марченко, О. В. Новиць-
кий, Н. О. Стрілець, Т. І. Хохордіна та ін. 

Метою впровадження електронного архіву в діяльність уста-
нові є: створення повного централізованого архіву документів із 
можливістю динамічного управління доступом до інформації; 
введення єдиного стандарту (технології) роботи з електронними 
документами у масштабі установи, що забезпечує захищеність і 
керованість електронним архівом; забезпечення оперативного 
доступу до текстових та графічних образів документів у межах 
визначених прав за допомогою повнотекстового пошуку та по-
шуку за атрибутами документа; визначення місця фізичного зна-
ходження оригіналу документа в архівах паперових документів 
або у виконавця як результат пошуку в електронному архіві 
[4, 5]. 

Побудова ефективно працюючого електронного архіву може 
бути забезпечена шляхом: формування нормативно-методичної 
бази; розробки і впровадження типових технологій архівних 
процесів; розробки технології надання різних видів архівних ін-
формаційних послуг різним категоріям користувачів; розробки 
технології моніторингу стану архівної системи; створення ефек-
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тивного механізму координації суб’єктів архівного процесу; ін-
теграції існуючих інформаційних ресурсів архівного процесу. 

Слід відзначити, що впровадження та використання елек-
тронних архівів мають свої переваги, які полягають в наступ-
ному: безпека і конфіденційність: електронне сховище надійно 
захищене від несанкціонованого доступу; оперативність у робо-
ті з документами: вирішення проблеми оперативного доступу до 
документів – пошук необхідного документа та його друк займа-
ють лічені секунди; надійність і постійність: економічна доціль-
ність: організація електронного архіву значно дешевше ніж 
використання офісних приміщень під звичайний архів; віддале-
ний доступ: після налаштування електронного архіву можливий 
доступу до документів співробітниками по локальній мережі  
або через Інтернет, якщо це передбачено внутрішніми прави-
лами [2–3]. 

Висновки. Електронні архіви мають багато переваг та значно 
покращують роботу всієї установи в цілому. Аналізуючи викла-
дений матеріал, можна із упевненістю сказати, що передумови 
архівного зберігання електронних документів вже склалися. Але 
завдання довгострокового збереження електронних ресурсів 
найтіснішим чином пов’язані з дотриманням вимог великої кіль-
кості правових норм, таких як авторське право, наявність ліцен-
зій та ресурсів, обладнання і технологій, складання контрактів 
на доступ до електронних ресурсів. Це дуже важливо для ар-
хівних установ тому, що лише якісна продукція має більш висо-
кий ступінь захисту і безпеки для довгострокового збереження і 
надання доступу до електронних ресурсів. На сьогодні невирі-
шеною частиною проблеми залишається відсутність єдиної ме-
тодики впровадження сучасних інформаційних технологій. Та-
кож актуальним є питання подальшого впровадження та вдоско-
налення електронного документообігу та електронного цифро-
вого підпису на підприємствах, в установах та організаціях. 
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ОРГАНІЗАЦІЯ ЕЛЕКТРОННОГО ДІЛОВОДСТВА  
В ОРГАНАХ ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ 

Т. О. Калініченко, студентка групи ДІД-71м, спеціальність 
«Документознавство та інформаційна діяльність» 
Т. В. Оніпко, д. і. н., професор кафедри документознавства та 
інформаційної діяльності в економічних системах – науковий 
керівник 
Вищий навчальний заклад Укоопспілки «Полтавський універ-
ситет економіки і торгівлі» 

Організація роботи з документами впливає на якість роботи 
апарату органів державного управління, організацію і культуру 
праці управлінських працівників. Від того, наскільки профе-
сійно ведеться документація, залежить успіх управлінської 
діяльності в цілому. Ділова інформація представляється у ви-
гляді різного роду документів, дослідження показують, що біль-
ша частина робочого часу співробітників органів державного 
управління витрачається на їх підготовку, супровід, заповнення, 
копіювання і передачу. Тому, управління документами стає од-
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ним з головних факторів конкурентоспроможності будь-якого 
підприємства. Воно означає особливу роботу з документами та 
даними, координацію процесів створення, зміни поширення. 
Правильно організоване управління справами знижує час необ-
хідний для пошуку, що підвищує точність і своєчасність інфор-
мації, усуває її надмірність. 

На жаль, велика частина керівників органів державного уп-
равління, не знайомі з основами сучасного діловодства. Тому, 
проблема організація електронного діловодства в органах дер-
жавного управління є актуальною. Дослідження організації 
електронного діловодства займалися і займаються, багато вче-
них, серед них, Т. І. Киселева, Т. В. Кузнєцова, Г. Сельченкова, 
Л. І. Скібицька, Л. В. Павлюк, В. Рудюк, Л. Н. Варламова, 
О. В. Шпортько та багато інших. Введення електронного доку-
ментообігу досліджено в роботах [1–7]. 

Основною метою є дослідження організації електронного 
діловодства в органах державного управління та надання про-
позицій по формуванню електронної системи діловодства з 
обробки документів та їх потоків. 

Швидкий розвиток інформаційно-комунікаційних технологій 
зумовлений багатьма факторами, але два з них мають найбільше 
значення. Це, звичайно, технічний прогрес, а також його ру-
шійна сила – потреби бізнесу та держави. Саме бізнес і держава 
укладають кошти і максимально використовують досягнення 
науково-технічного прогресу. 

Одним з головних пріоритетів України, визначених Законом 
України «Про основні засади розвитку інформаційного су-
спільства в Україні на 2007–2015 роки», є прагнення побудувати 
орієнтовне на інтереси людей, відкрите для всіх і спрямоване на 
розвиток інформаційне суспільство, в якому кожен міг би ство-
рювати і накопичувати інформацію та знання, мати до них 
вільний доступ, користуватися і обмінюватися ними, сприяючи 
суспільному і особистому розвиткові та підвищуючи якість 
життя.  

Розвиток суспільних відносин став вимогою в цілому щодо 
розроблення, вдосконалення та оновлення нормативно-правової 
бази України, створення спеціальних юридичних норм та пра-
вил регулювання сфери інформаційних правовідносин. 

Позитивні приклади запровадження та функціонування елек-
тронних урядів в інших країнах, допоможуть підкреслити ре-
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альні переваги цих систем та всебічно реалізувати електронне 
урядування в Україні [4, 7]. 

Уже сьогодні можна стверджувати: лише глобальне засто-
сування технології електронного безпаперового документообігу, 
яке об’єднує в єдиній мережі органи влади та державного уп-
равління, у змозі забезпечити швидкий цілісний обмін доку-
ментами, що ведеться за єдиними оптимальними правилами й 
регламентами, об’єднує всі типи документів (у тому числі ті, що 
містять інформацію з обмеженим доступом), скеровується єди-
ною загальнодержавною довідниковою базою, актуальність якої 
постійно підтримується на належному рівні, та забезпечує ре-
альні можливості для зміни філософії організації роботи органів 
влади внаслідок відходу від практики контролю формального 
виконання документів і запровадження аналізу ступеня досяг-
нення результату та якості кінцевого продукту [2]. 

У разі переходу до безпаперових технологій документообігу 
в органах державного управління одним з перших постає пи-
тання: чи буде такий документообіг юридично значимим і чим 
забезпечуватиметься його легітимність? Єдиним інструментом, 
що вирішує цю проблему, є електронний цифровий підпис. Ор-
гани державної влади, органи місцевого самоврядування, під-
приємства, установи та організації державної форми власності 
для засвідчення чинності відкритого ключа використовують 
лише посилений сертифікат ключа.  

Порядок застосування електронного цифрового підпису орга-
нами державної влади, органами місцевого самоврядування, 
підприємствами, установами та організаціями державної форми 
власності визначається Кабінетом Міністрів України. В Україні 
вже зроблено перші практичні кроки запровадження електрон-
ного документообігу і застосування електронного цифрового 
підпису.  

Отже, аналізуючи вище зазначене, можна стверджувати, що 
на рівні органів державної влади реалізація ініціатив у сфері 
електронного уряду здатна кардинально підвищити якість по-
слуг, які органи державного управління надають громадянам. 
Але при цьому важливо усвідомлювати, що новий рівень послуг 
буде досягнуто тільки тоді, коли державні структури здійснять 
трансформування й удосконалення своїх операцій та процесів 
шляхом інтеграції відомчих інформаційних систем, включаючи 
системи електронного управління документами й багато інших 
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систем. Організація такої міжвідомчої взаємодії вимагає побу-
дови спеціальної інтеграційної інфраструктури. По суті справи, 
ця ж інфраструктура необхідна й для надання інтегрованих 
послуг через центральні урядові портали або портали регіо-
нальних і місцевих органів влади. 
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Принцип роботи з інформаційно-документаційного обслуго-
вування зводиться до набору одних і тих же операцій. В одних 
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організаціях вони виконуються вручну, в інших  за допомогою 
засобів механізації, в третіх  ці процеси повністю автомати-
зовані. Але всі ці етапи діловодного циклу роботи з докумен-
тами аналогічні. Тому грамотний працівник управлінського апа-
рату повинен вміти не тільки правильно складати і оформляти 
самі документи, а й знати, які види робіт виконуються з цими 
документами. 

На жаль, багато керівників підприємств, працівники, відпо-
відальні за документаційне забезпечення управління, не знайомі 
з основами сучасного діловодства. Тому, проблема формування 
комп’ютерного діловодства на підприємстві є актуальною, про 
що свідчить значна кількість публікацій зарубіжних та вітчиз-
няних науковців і дослідників. 

Серед них, Комова М. В., Кушнаренко Н. Н., Пікуль-
ський В. О., Пшенко А. В., Редькін О. С., Рудюк В. С., Сат-
тон М. Д., Сельченкова Г. Ю. та багато інших [1–8]. Такі нау-
ковці як О. В. Шпортько та В. В. Ступницький розглядають 
електронне діловодство [9, c. 34]. Загальні характеристики си-
стем електронного документообігу, розглядає Г. Ю. Сельчен-
кова, також вона знайомить читача з класифікацією автоматизо-
ваних систем [8, c. 40]. Введення електронного документообігу 
на досвіді Німеччини розглядає В. C. Рудюк [6, c. 34]. 

 Також актуальність обраної теми обумовлюється недостат-
нім опрацюванням проблеми комп’ютерного управління доку-
ментаційним забезпеченням в організаціях. Рішення проблеми 
комп’ютерного управління документацією в сучасних умовах 
дозволить цілеспрямовано формувати інформаційні ресурси ор-
ганізацій, забезпечувати їх ефективне функціонування, а також 
відкрити доступ споживачам до інформаційних ресурсів з най-
меншими витратами часу, праці і коштів. 

Метою є дослідження і оцінка рівня діловодства на підпри-
ємстві та надання пропозицій по формуванню комп’ютерної 
системи діловодства з обробки документів, що циркулюють на 
підприємстві. 

Особливості сучасного діловодства полягають насамперед у 
переведенні його на державну мову, широкому застосуванні 
комп’ютерних систем обробки та друку документів, необхід-
ності дотримання вимог чинних державних стандартів у цій 
галузі, впровадження раціональних прийомів роботи. 
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Дотримання вимог стандартів з діловодства у практичній ро-
боті органів управління та в процесі документування покликане 
сприяти встановленню чіткого організаційно-технічного поряд-
ку, викорененню бюрократизму й тяганини. Опанування прийо-
мів раціональної роботи з документами дає змогу скоротити час 
на їх складання, обробку та пошук, організувати чіткий конт-
роль за проходженням та виконанням документів. Ділова сфе-
ра – одна з основних життєво необхідних галузей діяльності 
людства. Саме за допомогою ділових паперів, документів, 
листів встановлюються офіційні, службові, ділові відносини між 
закладами, установами, підприємствами, державами, а також 
налагоджуються партнерські стосунки між людьми [7, c. 27]. 

Систематизація документів  одне з найважливіших завдань 
у документаційному забезпеченні управління. Номенклатура 
справ є основним класифікаційним довідником будь-якого під-
приємства і використовується при побудові інформаційно-по-
шукової системи. Для складання номенклатури справ необхідно 
знати вимоги, що пред’являються нормативно-методичними 

документами  Державною системою документаційного забез-
печення управління, Основними правилами роботи відомчих 
архівів, методичними матеріалами з розробки номенклатури 
справ. 

Питання про складання номенклатури справ в сучасних не-
державних установах виникає не відразу. Доручають цю роботу, 
як правило, секретарю організації (або співробітнику служби 
документаційного забезпечення). До моменту, коли виникла не-
обхідність в складанні номенклатури справ, накопичений обсяг 
документів вже дуже великий. Отже, є доцільним впровадження 
повноцінної системи автоматизації діловодства, що передбачає 
комплекс організаційно-технічних заходів, вирішуючих біль-
шість перерахованих вище проблем на основі впровадження 
єдиної для всіх співробітників підприємства дисципліни роботи 
з офісною та виробничої інформацією. У кінцевому рахунку, 
при впровадженні систем електронного діловодства досягається 
підвищення оперативності управління ресурсами організації, 
виявляються її резерви і перспективи зростання для зміцнення 
позицій на ринку. 
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Таким чином, розглянувши використання комп’ютерних 
технологій на етапі документування можна зробити висновок, 
що ефективність діловодства як складової частини управлін-
ської діяльності істотно підвищується з переходом на комп’ю-
терне опрацювання ділової документації. Це забезпечить доступ 
до вихідного документу, який можна опублікувати в електрон-
ному вигляді на загальнодоступному порталі установи. Після 
реєстрації вихідного документа, його електронна копія та рекві-
зити можуть бути відправлені установі-адресату електронною 
поштою. При цьому, скорочується час проходження документа, 
і співробітники установи-адресата мають можливість ознайо-
митися зі змістом документа задовго до доставки паперового 
примірника, що cкорочує затрати часу та людських ресурсів.  
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НА ПІДПРИЄМСТВІ 

Я. М. Коваленко, студентка групи ДІД-31, напрям підготовки 
«Документознавство та інформаційна діяльність» 
Л. М. Колєчкіна, д.ф.-м.н., професор кафедри документо-
знавства та інформаційної діяльністості в економічних 
системах – науковий керівник 
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В умовах розвитку ринкової економіки значно зросла роль 
аналітичної роботи щодо обґрунтування, прийняття та контролю 
за виконанням управлінських рішень. Прийняття рішень є 
найважливішою функцією управління, успішне здійснення якої 
забезпечує досягнення організацією її цілей.  

Проблема прийняття рішень носить фундаментальний ха-
рактер, що визначається роллю, яку відіграють рішення в будь-
якій сфері людської діяльності. Отже, постає проблема з 
правильністю використання математичних методів в процесі 
прийняття управлінських рішень [5, с. 149]. 

Істотний внесок у розвиток теорій рішень внесли своїми 
працями: Ст. Біра, С. Донела, О. Кузьміна, Г. Кунца, І. Морріса, 
М. Старра, В. Шорина, М. Чумаченка, Ф. М. Бутинця і показали, 
що теорія прийняття рішень містить математичний системний 
аналіз, імітаційне моделювання, методи експертних оцінок, 
порядок процедури прийняття управлінських рішень [2, с. 52].  

На сьогоднішній день різні світові літературні видання 
пропонують дуже велике різномаїття книжок та періодичних 
видань присв’ячених теорії та практиці прийняття управ-
лінських рішень. Основну увагу досдідженню даної теми 
приділяли Мескон М. Х., Альберт М., Хедоурі Ф., Еддоус М., 
Стенсфілд Р., так і до сучасних вітчизняних та російських ав-
торів Трояновський В. М., Шарапов О. Д., Беспалов Б. А.  

Метою є вивчення методів та моделей прийняття управ-
лінських рішень в умовах економіки України, а також вдос-
коналення процесу прийняття таких рішень на підприємствах, та 
вибір ефективного прийняття рішень необхідного для виконання 
управлінських функцій на підприємстві. Удосконалювання про-
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цесу прийняття обґрунтованих об’єктивних рішень у ситуаціях 
виняткової складності на підприємстві. 

Для прийняття управлінських рішень є важливим змоде-
лювати ситуацію – побудувати модель. Використаємо модель – 
як об’єкт-замінник, створений з метою відтворення при певних 
умовах суттєвих властивостей об’єкта-оригіналу. Основним 
призначенням моделі в задачах управління є прогноз реакції 
об’єкту на керуючі впливи на підприємстві [3]. 

Методи моделювання широко використовуються в різних 
сферах людської діяльності, особливо в сферах проектування і 
управління, де основними є процеси ухвалення ефективних 
рішень. 

В ході моделювання є доцільним виділити наступні етапи 
дослідження: 

1) Вивчення та опис економічної суті задачі. 
2) Розробка математичної моделі і одержання на її основі 

відповідного рішення. 
3) Перевірка адекватності розробленої моделі реальній дій-

сності. 
4) Коректування моделі в разі недостатньої відповідності 

реальній дійсності 
5) Реалізація рішення. 
Розглядаючи завдання моделювання загалом можна виді-

лити: побудова моделі; дослідження моделі; використання мо-
делі.  

Прийняття рішення – складний процес, на який впливають 
різноманітні фактори. Основними критеріями процесу ухва-
лення рішення є критерій часу і критерій істинності ухваленого 
рішення [4, с. 5]. Загальну схему розробки та прийняття уп-
равлінського рішення можна подати в такому вигляді (рис. 1). 

Ефективність застосування економіко-математичних методів 
у моделях реалізації завдань базується на широкому вико-
ристанні засобів автоматизованої обробки інформаційних даних. 
Ідеться передовсім про впровадження в процес аналізу госпо-
дарської діяльності підприємств сучасних комп’ютерних тех-
нологій, що створює належні передумови одержання якісної 
аналітичної інформації, потрібної для забезпечення процесу 
розробки науково обґрунтованих управлінських рішень  
[1, c. 122]. 
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Рисунок 1 – Загальна схема розробки та прийняття 

управлінського рішення [6, с. 11]. 
 

Успішне прийняття рішень ґрунтується на здібностях і 
мотивації оптимального ухвалення рішення: якість прийняття 
рішень в організаціях є результатом злиття знань у відповідній 
сфері прийняття рішень, комунікаційних здібностей, мотивації і 
здібностей переконати іншого у власних ідеях [2, с. 89]. 

Таким чином, процес прийняття управлінських рішень по-
требує використання різних методів та складається з декількох 
етапів. У свою чергу кількість та якість прийняття управлін-
ського рішення залежить від стиля керівника, ситуації, культури 
організації та інших факторів. Синтезуючи різні компоненти, 
управлінські рішення виступають способом постійного впливу 
керуючої підсистеми на керовану, що веде до досягнення по-
ставлених цілей. Це постійна сполучна ланка між двома під-
системами, без якої підприємство як система функціонувати не 
може. Ця обставина підкреслює визначальне місце управлін-
ського рішення в процесі управління. 
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Актуальність теми зумовлена зростанням ролі інформаційно- 
документаційного забезпечення в системі підвищення ефектив-
ності діяльності як окремого підрозділу, так і підприємства в 
цілому. Сучасні умови функціонування підприємств характери-
зуються тим, що прийняття рішень як головне завдання управ-
ління, реалізується за умов повної або часткової невизначеності, 
активної, досить часто агресивної, протидії конкуруючих сторін.  

Інформаційно-комунікаційний підхід полягає в тому, що пев-
не явище чи процес розглядаються з погляду теорії інформа-
ційної комунікації, згідно з якою система комунікації склада-
ється з таких елементів: джерело інформації, передавач, канал, 
одержувач, кінцева мета інформації. По відношенню до соці-
альної комунікації більше застосовують тричленний поділ си-
стеми: комунікант, канал зв’язку, реципієнт. 

Властивості документальної комунікації визначаються тим, 
що каналом передачі повідомлення в ній є документ. Пові-
домлення (інформація) формується у свідомості комуніканта і 
фіксується ним на речовинному носії, відділеному як від 
комуніканта, так і від реципієнта. Фіксованість повідомлення на 
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матеріальному носії забезпечує можливість передавання пові-
домлення як у просторі, так і в часі. 

Основна функція документа, соціально-комунікаційно-ін-
формаційна – полягає в тому, що він є каналом соціальної ін-
формаційної комунікації.  

Удосконалення документаційних комунікацій можливо за 
допомогою систем інформаційних технологій. Кожна інфор-
маційна технологія орієнтована на обробку інформації певних 
видів, наприклад, статистичної (електронні таблиці, СУБД), 
текстової (текстові редактори), графіки (графічні редактори). 
Набори пакетів прикладних програм для математичних розра-
хунків і моделювання, експертні системи і бази знань вико-
ристовуються в інформаційних системах для розв’язання фор-
малізованих і неформалізованих задач, що приводить до авто-
матизації документообігу на підприємстві. 

Організовуючи електронний документообіг, передусім необ-
хідно визначити, за якою моделлю має бути побудовано систему 
управління електронним документообігом (СУЕД) – вітчизня-
ною чи зарубіжною. Перша характеризується чіткою верти-
кальною спрямованістю. Тобто всі документи, що надходять до 
організації, реєструють і подають керівникові. Після їх розгляду 
керівник накладає резолюцію, в якій зазначає відповідального 
виконавця. Відповідальний виконавець або сам виконує доку-
мент, або передає його своїм підлеглим. Виконані документи 
повертають до керівництва зі звітом про виконання. Саме за 
вертикальним принципом побудовано систему діловодства в 
усіх вітчизняних державних установах. 

Існує можливість переходу організації на електронний доку-
ментообіг (як системи електронного управління документами), 
але з використанням спеціального програмного забезпечення – 
системи автоматизації діловодства і документообігу (САДД). 
Автоматизована технологія потрібна організації для обліку та 
контролю роботи з документами, а також організації їх архів-
ного зберігання. Питання обліку та зберігання детальним чином 
опрацьовані у вітчизняній науці та практиці документознавства 
та архівної справи. Тому природним і найефективнішим рішен-
ням є використання готової системи автоматизації діловодства 
та архівної справи відповідно до вітчизняних нормативів і 
сформованою практикою. 
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Вся управлінська діяльність тісно пов’язана з роботою над 
документами, оскільки для прийняття будь-якого рішення не-
обхідна інформація з питання, що розглядається, носієм якої є 
документ – об’єкт праці в сфері управління. Тому удоскона-
лення процесу роботи з документами є найважливішим на-
прямком підвищення продуктивності праці. 

Передумови інформаційного забезпечення діяльності підпри-
ємства формуються під безпосереднім впливом різних чинників 
і в умовах тісної взаємодії інформаційної і виробничої сфери, 
що свідчить про посилення інформаційного аспекту процесу 
виробництва в сучасних умовах. Інформаційне забезпечення 
діяльності підприємства має ґрунтуватися на комплексному 
використанні потенційних і наявних інформаційних ресурсів з 
урахуванням їх основних особливостей. З урахуванням цих 
особливостей та використанням інформаційного підходу, теорій 
інформаційних ресурсів та економічної інформації в роботі 
формуються принципові підходи до оцінки інформаційних 
ресурсів. 
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знавства та інформаційної діяльності – науковий керівник 
Вищий навчальний заклад Укоопспілки «Полтавський універ-
ситет економіки і торгівлі» 

 Згідно Концепції розвитку електронного урядування в Ук-
раїні, одним із пріоритетів України є розвиток інформаційного 
суспільства, яке можна визначити як орієнтоване на інтереси 
людей, відкрите для всіх і спрямоване на формування іннова-
ційної моделі розвитку високотехнологічне суспільство, в якому 
кожен громадянин має можливість створювати і накопичувати 
інформацію та знання, мати до них вільний доступ, користува-
тися та обмінюватися ними, щоб дати змогу кожній людині 
повною мірою реалізувати свій потенціал для забезпечення 
особистого і суспільного розвитку та підвищення якості життя. 

Основним механізмом організації взаємодії між органами 
державної влади та органами місцевого самоврядування, грома-
дянами і суб’єктами господарювання повинен стати електрон-
ний документообіг з використанням електронного цифрового 
підпису. Впровадження електронного документообороту сприя-
тиме створенню умов для досягнення європейських стандартів 
якості послуг, відкритості та прозорості діяльності органів дер-
жавної влади та органів місцевого самоврядування [1, 56]. 

Для вирішення вищенаведених завдань важливу роль відіграє 
автоматизація роботи з документами, що циркулюють в органах 
влади. Саме автоматизація роботи з документами як складова 
частина запровадження електронного документообороту має 
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найважливіше значення для підвищення ефективності діяльності 
як окремих установ, так і системи державного управління в ці-
лому. При цьому: 

– зменшуються терміни підготовки і виконання документів; 
– створюються і автоматично підтримуються бази (архіви) 

нормативних і розпорядчих документів; 
– зменшується кількість рутинних операцій, працівники 

одержують можливість зосередитися на вирішенні змістовних 
задач управління; 

– підвищується якість підготовки управлінських рішень; 
– зменшується кількість «загублених» документів, місцезна-

ходження яких невідомо; 
– процеси розробки і проходження документів стають ін-

формаційно прозорими і допускають контроль на будь-якій 
стадії; 

– з’являється стимул і можливості для удосконалення струк-
тури організації [2, 49]. 

Обчислювальна техніка і засоби зв’язку міцно ввійшли в су-
часне життя, і подив викликає вже не їхня наявність, а скоріше, 
відсутність чи недостатньо ефективне використання. Рівень 
комп’ютеризації комерційних структур і громадян досить висо-
кий. А от ступінь освоєння електронних інформаційно-кому-
нікаційних технологій органами державного управління є на 
низькому рівні. 

Для постійної публікації актуальних документів органів дер-
жавного управління і відстеження ходу просування запитів по-
трібна інформація, яка може бути отримана із систем автомати-
зації документообігу різних установ. Тому ця інформація повин-
на автоматично експортуватися з них для публічного доступу. 

Введення законодавства, що забезпечує юридичну значимість 
електронного цифрового підпису, відкриває можливість ство-
рення систем обміну електронними документами, які не потре-
бують дублювання електронних документів паперовими і дозво-
ляють тим самим значно знизити витрати органів управління. 

На шляху розробки таких систем є об’єктивні труднощі:  
а) відсутність будь-яких систем автоматизації документообі-

гу в цілому ряді організацій; 
б) розмаїтість систем і форматів, використовуваних у різних 

організаціях; 
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в) необхідність надійної автентифікації відправників / одер-
жувачів; 

г) захист інформації від зміни в процесі доставки; 
д) необхідність захисту конфіденційної інформації [4, 24]. 
Сучасні програмні засоби, дозволяють успішно вирішувати 

всі ці проблеми. І сьогодні розробка і впровадження систем, які 
автоматизують обмін електронними документами між організа-
ціями, є абсолютно реальною задачею. Експлуатація цих систем 
можлива й організаціями, які не мають автоматизованої системи 
документообігу. Вони можуть приймати і передавати документи 
за допомогою засобів обміну електронною поштою, доповнених 
засобами роботи з формами, електронним цифровим підписом і 
засобами захисту інформації. Найбільшу користь і помітне зни-
ження трудомісткості одержать організації, в яких документо-
обіг цілком автоматизований. 

Основний зміст роботи більшості органів державноого уп-
равління – це вироблення управлінських рішень, що протікає у 
формі роботи з документами. Тому ефективність здійснення 
ними своїх функцій у значній мірі визначається системою ро-
боти з документами, прийнятою в організації [3, 28]. 

Існує два можливих підходи до застосування інформаційних 
технологій для вдосокналення документообігу в органах дер-
жавного управління: 

1.  Підвищення ефективності існуючих процедур роботи з до-
кументами (автоматизація діловодства). 

2.  Перехід до електронного документообігу. 
Автоматизація діловодства органу державного управліня ба-

зується на тому, що при реєстрації паперового документа він 
цілком або частково переводиться в електронну форму, і по-
дальша робота ведеться в основному з електронними реєстра-
ційними картками і представленнями документів. Впроваджен-
ня такої технології дозволяє: прискорити рух документів по ор-
ганізації; гарантувати своєчасний розгляд документів; забезпе-
чити ефективний контроль виконання документів і прийняття 
управлінських рішень; підвищити ефективність роботи як окре-
мих чиновників, так і організації в цілому; знизити витрати на 
розмноження, передачу і збереження безлічі копій паперових 
документів; при прийнятті рішень підвищити їхню обґрунтова-
ність і якість за рахунок надання виконавцю максимально пов-
ної документаційної бази. 
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laws/main.cgi?nreg=851-15 – С. 123–158. 

ЕЛЕМЕНТИ ЕЛЕКТРОННОГО УРЯДУВАННЯ  
У ДІЯЛЬНОСТІ МІСЦЕВИХ ОРГАНІВ 

ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ 

Т. С. Носенко, студентка групи ДІДм-71, спеціальність «Доку-
ментознавство та інформаційна діяльність» 
С. В. Гаркуша, д. т. н., доцент, проректор з наукової роботи – 
науковий керівник 
Вищий навчальний заклад Укоопспілки «Полтавський універ-
ситет економіки і торгівлі» 

Використання інформаційних технологій має величезне зна-
чення для підвищення конкурентоспроможності економіки та 
підвищення ефективності роботи органів державного управ-
ління та місцевого самоврядування. Тому інформатизація орга-
нів державної і муніципальної влади сьогодні є одним із пріо-
ритетних завдань керівництва нашої країни. 

Незважаючи на високі темпи розвитку інформаційних тех-
нологій в останнє десятиліття, Україна не змогла скоротити від-
ставання від промислово розвинених країн в рівні інформати-
зації економіки і суспільства. Частково це викликано економіч-
ним відставанням від розвинених країн. До того ж недостатній 
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розвиток інформаційних технологій в Україні посилюється не-
досконалістю нормативно-правової бази у сфері інформатизації, 
низьким рівнем підготовки кадрів в області створення і вико-
ристання інформаційних технологій і безліччю інших чинників. 

Наукова новизна дослідження пов’язана з недостатньою пра-
вовою та організаційною розробленістю проблем інформаційно-
аналітичного забезпечення органів державної влади України. 

Для виконавчих органів державної влади питання ефектив-
ності використання сучасних інформаційних технологій в уп-
равлінні є одним з найактуальніших. Відкритий доступ до ін-
формації про діяльність органів державної влади та органів 
місцевого самоврядування здійснюється через Інтернет-портали 
органів державної влади. Разом з тим існує ряд проблем в реа-
лізації розробленого механізму – відсутність загальної коорди-
нації, проблема відсутності стандартів у галузі обміну даними в 
електронному вигляді на міжвідомчому рівні, а також з насе-
ленням та організаціями, низка законодавчих проблем, низька 
комп’ютерна грамотність населення, для поліпшення якості 
життя якого і розробляються всі нововведення. 

Інформатизація адміністративної діяльності керівних праців-
ників Департаменту економічного розвитку Полтавської облас-
ної державної адміністрації (ДЕРПОДА) передбачає впрова-
дження та використання довідково-правових систем, безпапе-
рових технологій діловодства, електронного документообігу, а 
також ряду інших реалізованих фірмами-розробниками офісних 
і адміністративних програмних засобів та наявного на ринку 
програмного забезпечення. 

На даний момент моніторинг ІТ-інфраструктури ДЕРПОДА 
здійснюється цілодобово. Організовано контроль мережі пере-
дачі даних, серверного обладнання, програмного забезпечення 
(ПЗ) та програмних комплексів, розгорнутих на віддалених май-
данчиках. Автоматизована підготовка щоденних звітів, в яких 
відображаються дані про роботу обладнання, зокрема, відомості 
про недоступність тих чи інших сервісів та збої в роботі під-
систем. Дані звітів зберігаються на сервері системи і доступні за 
будь-який період часу з початку її функціонування. Система ре-
гулярно формує звіти про склад обладнання та ПЗ, що необхідно 
при плануванні змін, модернізації обладнання та впровадженні 
нових ІТ-послуг. 
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В даний момент в ДЕРПОДА існує кілька серйозних проб-
лем, пов’язаних з аутсорсингом. 

– участь у конкурсних процедурах некомпетентних вико-
навців; 

– тристоронні контракти на аутсорсинг; 
– в постійній зміні аутсорсингових компаній. 
Основними напрямками вирішення цих проблем є наступні: 
– збільшення питомої ваги нецінових критеріїв оцінки учас-

ників торгів, підвищення критерію за тривалістю надання гаран-
тії (але не більше п’яти років залежно від предмета торгу), 
вимога надавати безкоштовне обслуговування після впрова-
дження програмного продукту хоча б протягом одного року. 

– впровадження централізованої системи управління ІТ-ін-
фраструктурою, що дозволить зібрати разом контроль над ок-
ремими аутсорсерами і на єдиній платформі здійснювати моні-
торинг їхньої діяльності. 

– підвищення ступеня формалізації діяльності ІТ-служби 
(аж до рівня сертифікації по визнаним міжнародним стан-
дартам). 

Завдяки легкості взаємодії з державними службами і доступу 
до публічної інформації, офіційних документів і протоколам 
адміністративних органів, люди будуть краще інформовані і 
вони будуть охочіше брати участь у процесі державного управ-
ління. Це призведе до виникнення інформаційних співтовариств 
і до становлення таких моделей правління, де громадяни більш 
широко залучені в процес прийняття рішень. 

Імовірність успіху підвищується, коли державні органи мо-
жуть встановити партнерські відносини з приватними компа-
ніями, міцно закріпилися в Інтернеті. Це допоможе налагодити 
онлайнові контакти з громадянами і компаніями, створюючи 
при цьому самі різні типи складних мереж для надання інте-
грованих державно-приватних послуг. 

Якою би не була установа чи організація, перебуває вона на 
державному, регіональному або місцевому рівні, дуже важливо, 
щоб ІТ-рішення на базі інфраструктури «електронного уряду» 
були доступні для всіх громадян. Успішні проекти автоматизації 
привертають не тільки тих, хто вже підключений до Інтернету, а 
й повинні сприяти приходу в мережу людей, які поки нею не 
користуються. Ключовим фактором досягнення цієї мети є мож-
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ливість надавати громадянам і приватним компаніям додаткові 
послуги на базі інфраструктури «електронного уряду». 

Розробка ефективної мережі надання державних послуг по 
Інтернету вимагає технічної інтеграції між громадським порта-
лом, який взаємодіє з клієнтом, і провайдером послуг і держав-
ною установою, які виступають у ролі серверного додатку. 

Для комплексного забезпечення відносин з клієнтами дер-
жавна служба, провайдер послуг і громадські портали повинні 
використовувати однакові або функціонально сумісні засоби. 

В силу таких факторів, як великий набір завдань ДЕРПОДА і 
в той же час невеликого розміру в структурі Департаменту 
структурної одиниці, відповідальної за здійснення інформа-
ційного забезпечення найбільш прийнятним варіантом виступає 
ІТ-аутсорсинг. 
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В умовах переходу до інформаційного суспільства загост-
рюється суперечність між невпинно зростаючими обсягами 
знань, що створюються суспільством і підлягають поширенню в 
часі та просторі, з однієї сторони, і обмеженими можливостями 
системи документальних комунікацій, основа яких базується на 
друкованих носіях, з другої. 

Робота служби діловодства на сучасному етапі полягає не 
лише в обробці управлінських документів, але й в опрацюванні 

http://pcweek.ru/Year2000/N15/CP1251/Strategy/
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великих обсягів інформації, її інтерпретації та створенні нових 
інформаційних продуктів.  

Інформаційний продукт є результатом інформаційної діяль-
ності та з’являється на ринку у вигляді інформаційних товарів і 
послуг.  

Унаслідок застосування інформаційних технологій до інфор-
маційних ресурсів створюється певна нова інформація або 
інформація в новій формі. Це продукція інформаційних систем 
та інформаційних технологій, яка називається інформаційними 
продуктами і послугами. У Законі України «Про інформацію» 
(ст. 40, 41) чітко позначені поняття «інформаційна продукція», 
«інформаційна послуга»: «Інформаційна продукція – це мате-
ріалізований результат інформаційної діяльності, призначений 
для задоволення інформаційних потреб громадян, державних 
органів, підприємств, установ та організацій». «Інформаційна 
послуга – це здійснення інформаційної діяльності у визначений 
час і визначеній законом формі по доведенню інформаційної 
продукції до споживачів з метою задоволення їх інформаційних 
потреб» [1]. 

Базою для створення інформаційних продуктів є інформа-
ційні ресурси. Поняття «інформаційний ресурс» – нова еконо-
мічна категорія. Інформаційні ресурси – це весь обсяг знань, 
відчужених від їх творців, зафіксованих на матеріальних носіях і 
призначених для суспільного використання. В Законі України 
«Про інформацію» (ст. 54) записано: «до інформаційних ресур-
сів України входить вся належна їй інформація, незалежно від 
змісту, форм, часу і місця створення» [1]. Інформаційний про-
дукт може розповсюджуватися в такі самі способи, як і будь-
який інший матеріальний продукт, – за допомогою послуг. Ін-
формаційна послуга – це отримання і надання в розпорядження 
користувача інформаційних продуктів. З позицій виробника, 
інформаційна послуга включає дії суб’єктів щодо забезпечення 
споживачів інформаційними продуктами. У вузькому значенні 
інформаційна послуга часто сприймається як послуга, отриму-
вана з допомогою комп’ютерів, хоча насправді це поняття на-
багато ширше.  

Слід зазначити, що інформаційні продукти не завжди стають 
товаром. Багато видів інформації виробляються не для обміну і 
надаються споживачеві безкоштовно. Це так звані суспільні 
блага. Виробництво їх здійснюється державою або неприбут-
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ковими некомерційними організаціями, які становлять держав-
ний (суспільний) сектор.  

Загальноприйнятої класифікації інформаційних товарів і 
послуг на сьогоднішній день немає. Існує класифікація, в основі 
якої покладено поняття об’єкта сервісної діяльності:  

– послуги, безпосередньо пов’язані з матеріальними пред-
метами (система відносин «людина–предмет» – транспортуван-
ня, зберігання, ремонт, гарантійне обслуговування, гуртова і 
роздрібна торгівля тощо);  

– нформаційні послуги (система відносин «людина-символ» – 
управління, наукові розробки, консультації, зв’язок, страхуван-
ня, банківські послуги та ін);  

– послуги, призначені для підтримування здоров’я і ство-
рення можливостей для трудової діяльності людини (система 
відносин «людина–людина» – охорона здоров’я, освіта, суспіль-
ний транспорт і т. ін.).  

Велика кількість інформаційних продуктів і послуг, пропо-
нованих споживачам, засновані на різних базах даних у комп’ю-
терному або некомп’ютерному варіанті.  

Підготовка та надання інформаційних послуг це – оброблен-
ня даних; програмне забезпечення; розроблення інформаційних 
технологій; розроблення інформаційних систем;зв’язок (теле-
фонний, телекомунікаційний) для надання інформаційних по-
слуг, здійснюваних у формі передавання даних.  

Останнім часом все більшого поширення набуває надання 
комплексних послуг однією фірмою, або створення пакета по-
слуг різними фірмами.  

В Україні введено в дію Державний класифікатор продукції 
та послуг (ДКПП) [2], який є складовою Державної системи 
класифікації і кодування техніко-економічної та соціальної ін-
формації. ДКПП призначений для використання органами цент-
ральної та місцевої державної виконавчої влади, фінансовими 
органами, органами статистики та всіма суб’єктами господа-
рювання (юридичними та фізичними особами) в Україні.  

Використання ДКПП забезпечує умови для вирішення таких 
завдань:  

– виконання комплексу облікових функцій щодо продукції 
та послуг у межах робіт з державної статистики;  

– складання міжгалузевого балансу виробництва і розподілу 
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продукції та послуг відповідно до системи національних ра-
хунків;  

– проведення зіставлення національних статистичних даних 
з даними Статистичної комісії Європейського Союзу (Євро-
стату) та ООН;  

– подання інформації про вітчизняну продукцію та послуги 
на ринки інших країн через відповідні кодові позначення;  

– організація та забезпечення функціонування системи опо-
даткування суб’єктів господарювання;  

– створення інформаційних систем для забезпечення зов-
нішньоекономічних зв’язків і торговельної діяльності з виходом 
на міжнародні електронні системи пересилання даних;  

– використання кодів продукції та послуг ДКПП із систе-
мою перехідних ключів як засіб спілкування під час роботи з 
міжнародними банками даних в інформаційно-обчислювальних 
мережах.  

Об’єктом класифікації в ДКПП є продукція та послуги, ство-
рені внаслідок усіх видів економічної діяльності, у тому числі 
інформаційної.  

ДКПП гармонізований з Державним класифікатором України 
ДК 009-96 «Класифікація видів економічної діяльності» (КВЕД) 
[3], але має глибшу деталізацію класифікаційних угруповань 
продукції та послуг. Це викликано гармонізацією ДКПП з Єв-
ропейською класифікацією продукції та послуг за видами діяль-
ності (СРА), яка, у свою чергу, пов’язана з Гармонізованою си-
стемою опису та кодування товарів (НS) та Комбінованою но-
менклатурою Європейського співтовариства (СN). Усе це забез-
печує гармонізацію ДКПП з європейськими класифікаціями, 
створює умови для переходу України на міжнародну систему 
обліку та статистики.  

Ринок інформаційних послуг України у даний час перебуває 
на етапі свого формування, однією із складових його загальної 
інфраструктури є організаційно-технологічне забезпечення.  
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ЕФЕКТИВНІСТЬ ВПРОВАДЖЕННЯ СИСТЕМИ 
ЕЛЕКТРОННОГО ДОКУМЕНТООБІГУ НА ПІДПРИЄМСТВІ 

В. О. Осадча, студентка групи ДІД-61м, спеціальність «Доку-
ментознавство та інформаційна діяльність»  
С. В. Гаркуша, д. т. н., доцент проректор з наукової роботи – 
науковий керівник 
Вищий навчальний заклад Укоопспілки «Полтавський універ-
ситет економіки і торгівлі» 

В умовах стрімкого прогресу ринкових відносин і конку-
рентної економіки своєчасне і правильне рішення стратегічних і 
тактичних завдань визначає життєздатність фірми, організації, 
підприємства. 

Документована інформація становить основу управління, 
його ефективність значною мірою базується на виробництві та 
споживанні інформації. На відміну від документів на паперових 
носіях перехід до електронних документів забезпечує ряд пе-
реваг. Електронні документи можуть одночасно використо-
вуватися співробітниками в рамках однієї робочої групи, відділу 
або всього підприємства. Доступ до них здійснюється за де-
кілька секунд, а не хвилин, годин, днів, а іноді і тижнів, що 
трапляється при використанні документів на паперових носіях. 
Прискорений доступ до стратегічної інформації разом із знач-
ною економією коштів може забезпечити і важливі конкурентні 
переваги. 

Традиційні методи, які відрізняються високим ступенем 
емпіризму, в сучасному документаційному забезпеченні управ-
ління себе вже не виправдовують. У зв’язку з цим стала на-
гальною потреба автоматизації існуючих систем документообігу 
та переходу на електронний документообіг – високотехноло-
гічний і прогресивний підхід до суттєвого підвищення ефек-
тивності роботи з документами.  

Обрана нами тема актуальна, оскільки відомо, що організація 
роботи з документами впливає на якість роботи апарату уп-
равління, організацію і культуру праці управлінських праців-
ників. Від того, наскільки професійно ведеться документація, 
залежить успіх управлінської діяльності в цілому. Як показують 
сучасні дослідження, 85 % робочого часу співробітників орга-
нізацій витрачається на підготовку, супровід, заповнення, ко-
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піювання і передачу документів. За даними ISO (International 
Standards Organization), управління і робота з документами стає 
одним з головних факторів конкурентоспроможності будь-якого 
підприємства. Воно означає особливу роботу з документами і 
даними: координацію процесів створення, зміни, розповсю-
дження. Правильно організоване управління справами знижує 
час, необхідний для пошуку, підвищує точність і своєчасність 
інформації, усуває її надмірність. Зростання обсягів інформації 
і, відповідно, документів, зажадав впровадження техніки для 
своєчасної обробки документів, а з появою комп’ютерів  і са-
мої інформації. 

Новизна даної дипломної роботи полягає у тому, що запро-
поновано підходи до формування системи електронного доку-
ментообігу на підприємстві, що дозволяє ефективно організу-
вати роботу з документами і, відповідно, саму управлінську 
діяльність підприємства. 

Практична цінність отриманих результатів дослідження 
полягає в отриманні об’єктивних показників необхідності та 
ефективності впровадження електронного документообігу в 
діяльності ВАТ «Карлівський машинобудівний завод». 

Прийняття і первинна обробка документів на ВАТ «Кар-
лівський машинобудівний завод» відбуваються централізовано в 
підрозділі документаційної служби – експедиції. Також доку-
менти можуть прийматися спеціально виділеним працівником 
канцелярії або секретарем. 

На ВАТ «Карлівський машинобудівний завод» існує система, 
яка дозволяє працювати ефективно, зменшує втрати робочого 
часу, дозволяє вирішувати економіко-аналітичні завдання. Але 
дана автоматизована система управління вже не справляється із 
заплутаними інформаційними потоками і вимагає модернізації 
для подальшої роботи. 

Враховуючи стан підприємства можна зробити висновок, що 
програмне забезпечення вже довгий час не модернізувалося, що 
призводить до значних втрат часу при передачі даних.  

Інформаційна система підприємства є не достатньо ефек-
тивною на даний момент, хоча застосування мережі на основі 
сервера полегшує роботу усіх працівників фірми, підвищує 
продуктивність їхньої праці, а також дає можливість здійсню-
вати повний контроль над всіма робочими місцями. Крім того, 

http://all-biz-ua.com/index.php?newsid=40682
http://all-biz-ua.com/index.php?newsid=40682
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топологія локальної обчислювальної мережі у вигляді зірки 
також підвищує продуктивність праці завдяки тому, що вона є 
найбільш швидкодіючою зі всіх топологій. 

Розглянувши і проаналізувавши систему документообороту 
ВАТ «Карлівський машинобудівний завод» необхідно запро-
понувати деякі рекомендації по формування системи електрон-
ного документообороту та рекомендувати шляхи по її впрова-
дженню. 

З метою автоматизації управління документообігом на ВАТ 
«Карлівський машинобудівний завод» може бути використаний 
комплекс програм 1С:Підприємство. Із числа технологічних 
процесів організації керування корпоративними інформацій-
ними ресурсами управління документообігом доцільно виділити 
найістотнішу ланку в ланцюгу взаємопов’язаних процедур. 

Плануючи перехід до системи управління інформаційним 
простором ВАТ «Карлівський машинобудівний завод» в цілому 
й управління документообігом зокрема, слід спиратися на нові 
підходи в організації подібних систем. Це не лише дасть змогу 
набути істотного технологічного досвіду на майбутнє, а й позба-
вить від необхідності спочатку створювати локальні системи 
управління інформацією різних форматів і структур, а потім 
проектувати системи організації їх інформаційної взаємодії. 

Найперспективнішим було б використання для уведення ін-
формації новітніх цифрових пристроїв – цифрових фото- і 
відеокамер, універсальних копіювальних апаратів, які викону-
ють функції власне копіювального апарата, сканера і друкую-
чого пристрою. Застосування такої апаратури і відповідних 
програмних засобів є досить вигідним при побудові систем 
управління інформаційним простором будь-якої складності. 

Документообіг на ВАТ «Карлівський машинобудівний за-
вод» здійснюється у вигляді потоків документів, що циркулю-
ють між пунктами обробки (керівники установи та підрозділів, 
спеціалісти, службовці) та пунктами технічної обробки самих 
документів (експедиція, друкарське бюро тощо). Вимоги до 
потоків документів наступні: 

– рух документів повинен виключати непрямі маршрути; 
– принцип однократного перебування документа в одному 

структурному підрозділі чи в одного виконавця. 
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ДОКУМЕНТАЦІЙНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ УПРАВЛІННЯ 
СИСТЕМОЮ ЯКОСТІ ТОРГОВЕЛЬНОГО ПІДПРИЄМСТВА 

М. В. Радченко, студентка групи ДІД-71м, спеціальність 
«Документознавство та інформаційна діяльність» 
Л. М. Колєчкіна, д. ф.-м. н., професор кафедри документо-
знавства та інформаційної діяльності в економічних системах – 
науковий керівник 
Вищий навчальний заклад Укоопспілки «Полтавський універ-
ситет економіки і торгівлі» 

Ефективність функціонування підприємства на ринку напря-
му залежить від результатів управління якістю. Багато компаній 
намагаються детально спланувати процес постановки управлін-
ня якістю. 

Актуальність теми зумовлена зростанням ролі документа-
ційного забезпечення в системі підвищення ефективності діяль-
ності як окремого підрозділу, так і підприємства в цілому. Су-
часний рівень управління якістю характеризується тим, що 
прийняття рішень як головне завдання управління, реалізується 
за умов повної або часткової невизначеності, активної протидії 
конкуруючих сторін. За цих умов на служби діловодства необ-
хідно покласти завдання не тільки створення документації та 
забезпечення її руху, але й інформаційної підтримки всіх управ-
лінських рішень на підставі досконалої організації документа-
ційного забезпечення [1–3]. 

Документи мають велике значення в управлінському процесі 
взагалі, в в управлінні якістю, зокрема, є інструментами управ-
ління, через те що вони відображають діяльність організації, на 
їх основі приймаються управлінські рішення, документи є 
головним аргументом у спірних ситуаціях, закріплюючи права 

http://ua-referat.com/%D0%94%D0%BE%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%BD%D0%B8%D0%BA
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особи і виступаючи способом доказу. Управлінські документи 
становлять ядро документації установи. 

Дослідженням документу та організації діловодства присвя-
чені роботи багатьох вчених, серед яких, М. М. Березина, 
А. Н. Діденко, Т. І. Киселева, Т. В. Кузнєцова, Л. І. Скібицька, 
Л. В. Павлюк, В. Рудюк, О. В. Шпортько та багато інших [4–7]. 

Метою дослідження є оцінка стану документаційного забез-
печення управління якістю продукції та встановлення шляхів їх 
удосконалення. 

Якість продукції (включаючи новизну, технічний рівень, 
відсутність дефектів при виконанні, надійність в експлуатації) є 
одним з найважливіших засобів конкурентної боротьби, завою-
вання й утримання позицій на ринку. Тому підприємства при-
діляють особливу увагу забезпеченню високої якості продукції, 
встановлюючи контроль на всіх стадіях виробничого процесу, 
починаючи з контролю якості використовуваних сировини і 
матеріалів і закінчуючи визначенням відповідності випущеного 
продукту технічним характеристикам.  

Документаційне забезпечення управління, в тому числі уп-
равління якістю, розглядається як одна з найважливіших сторін 
діяльності організації, котра забезпечує виконання її функціо-
нальних завдань. За різними даними, працівники сфери управ-
ління витрачають на роботу з документами в середньому  
60–70 % робочого часу. 

Документи мають велике значення в управлінському процесі, 
є інструментами управління, через те що вони відображають 
діяльність організації, на їх основі приймаються управлінські рі-
шення, документи є головним аргументом у спірних ситуаціях, 
закріплюючи права особи і виступаючи способом доказу. Уп-
равлінські документи становлять ядро документації установи. 

В основу управлінської діяльності будь-якої організації по-
кладено процеси отримання інформації, її обробки, прийняття 
рішення, доведення його до відома виконавців, здійснення конт-
ролю, виконання та підбиття підсумків. 

Нормативно-методична база документаційного забезпечення 
управління  це сукупність законів і підзаконних нормативно-
правових актів, які регламентують технологію створення, об-
робки, зберігання і використання документів у поточній діяль-
ності установи, а також роботу служби діловодства  її струк-
туру, функції, штати, технічне оснащення та інші аспекти [8, 9].  
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В основі документно-інформаційної діяльності відділу ад-
міністрації є створення замовлення, сортування, зберігання та 
контроль за документами, що підтверджують якість товарів, які 
потрапляють на полиці магазину. 

Відділ товарного обліку працює з різноманітними перемі-
щеннями товару, з первинними і внаслідок переміщення вторин-
ними документами. Отже, аналізуючи вище зазначене, можна 
стверджувати, що для високого забезпечення управління систе-
мою якості торговельного підприємства є необхідним оптималь-
не ведення документаційного забезпечення. для цього потрібно: 

–  проаналізувати систему управління підприємством та роз-
поділ управлінських повноважень; 

–  з’ясувати які сертифікати відповідності застосовуються у 
професійній діяльності підприємства; 

–  проаналізувати документні потоки та масиви, що функціо-
нують в установі, визначити їх обсяг, склад, основні носії та 
засоби документування інформації; 

–  визначити які міжнародні стандарти розроблено й впро-
ваджено у практичній діяльності підприємства. 

Документована інформація становить основу управління, 
його ефективність значною мірою базується на виробництві та 
споживанні інформації. У сучасному суспільстві інформація 
стала повноцінним ресурсом виробництва, важливим елементом 
соціального і політичного життя суспільства. Якість інформації 
визначає якість управління. 

Документна інформація являє собою сукупність достовірних 
даних, що мають яскраво виражений організаційно-розпорядчий 
та довідковий характер. 
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СОЦІАЛЬНІ КОМУНІКАЦІЇ ЯК ЗАСІБ  
ПІДВИЩЕННЯ ЗАЦІКАВЛЕНОСТІ СТУДЕНТІВ  

ДО ДИСТАНЦІЙНОЇ ОСВІТИ  

Т. О. Сіренко, студентка групи ДІД-32, напрям підготовки 
«Документознавство та інформаційна діяльність» 
Л. М. Колєчкіна, д. ф.-м. н., професор кафедри документо-
знавства та інформаційної діяльності в економічних системах – 
науковий керівник  
Вищий навчальний заклад Укоопспілки «Полтавський універ-
ситет економіки і торгівлі» 
 

Термін «соціальні комунікації» нині по-різному трактують 
але всі розглядають його як інформацію, а сам процес соціальної 
комунікації представляють як процес обміну інформацією. Та-
кож її вважають одним з ефективних способів впливу на великі 
групи аудиторії, за допомогою чого реалізуються цілі тих, 
хто транслює інформацію. Вплив здійснюється за допомогою 
попередньо проведених процесів трансляції інформації, зби-
рання, обробляння і приймання на її підставі рішення. Техно-
логічний підхід до неї стає запорукою успіху діяльності сфер в 
яких вона широко застосовується. 

Актуальність дослідження полягає в тому, що сучасне су-
спільство не можливо представити без обміну і обробки ін-
формації, яка відіграє важливу роль у спілкуванні між людьми 
на різних рівнях. Адже соціальні комунікації використовуються 
в різних галузях людської діяльності. За допомогою переказів, 
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лекцій, документів-носіїв певної інформації, здійснюється і ре-
гулюється установлення партнерських зв’язків між людьми, сту-
дентами і викладачами, організаціями, закладами, підприєм-
ствами та установами [1–2]. 

Дистанційна освіта зараз присутня практично у всіх галузях 
життєдіяльності людини. Процес характеризується наданням 
інформації і обміном, але на відстані. Особливо притаманний 
такий вид діяльності освітній сфері де навчання може проходить 
не тільки на відстані між містами, а й країнами. І такий вид 
навчання супроводжується підготовкою висококваліфікованих 
кадрів і це є дистанційна освіта. 

Дослідженням дистанційної освіти присвячені роботи ба-
гатьох вчених, серед яких, Н. М. Мась, Н. А. Сторожук, 
Л. О. Ряба, Л. В. Солодаєєва, А. А. Андрєєва, В. Ф. Горнева, 
Ю. П. Господарик, В. І. Кінелева, В. П. Колмогорова, та ін. [3–4].  

Метою є дослідження соціальних комунікацій та їх вплив на 
дистанційну освіту і зацікавленості студентів на прикладі ПУЕТ 
(Полтавський університет економіки і торгівлі). 

Високий рівень знань в даний час є важливим підґрунтям 
кожної людини. Такий рівень досягається за допомогою вико-
ристання і застосування різних видів комунікацій і дистанційної 
освіти. Соціальна комунікація – це процес передачі і обміну 
інформації який супроводжується сприйняттям і засвоєнням її. 
Еволюція соціальних комунікацій органічно пов’язана з еволю-
цією культури, яка представлена у вигляді п’яти стадій: пра-
культури, археокультури, палеокультури, неокультури, постнео-
культур. Ці періоди супроводжуються вдосконаленням, як мови, 
інформації, писемності, так і надання її для засвоєння і обгово-
рення.  

В даний час ми не можемо говорити про соціальну кому-
нікацію, як окрему частину і при цьому не поєднувати її з 
новими технологіями які створені в наш час. Новітні технології 
виступають не тільки підґрунтям соціальної комунікації, а й є 
вдосконаленою системою сьогодення, яка широко використо-
вується у всіх галузях і сферах життєдіяльності людини.  

Нині щоб вижити та розвиватися, соціально комунікаційні 
структури суспільства мають вчасно реагувати на зміни різного 
характеру. Серед змін зовнішнього середовища всеохоплюючий 
характер мають глобалізація інформаційного простору, універ-
салізація світових інформаційних процесів, які супроводжують-
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ся зміною принципів діяльності людей різних сфер суспільного 
життя на основі трансформаційних змін у галузі інформаційних 
та комунікаційних технологій. Швидкий розвиток інформа-
ційних технологій не оминув і процеси освіти та науки, які 
зіткнулися з проблемою зміни методів та засобів навчання з 
огляду на постійно зростаючий об’єм інформації. Прикладом 
таких змін є використання дистанційної освіти в вищих нав-
чальних закладах. Дистанційна освіта – це технологія, що ба-
зується на принципах відкритого навчання, яке широко вико-
ристовує комп’ютерні навчальні програми різного призначення 
та сучасні телекомунікації з метою доставки навчального мате-
ріалу та спілкування безпосередньо за місцем перебування сту-
дентів [5–7]. 

Дистанційне навчання має низку переваг перед іншими фор-
мами надання освіти. Так, практично не виходячи з дому чи не 
покидаючи свого робочого місця, можна підтримувати регу-
лярний контакт з викладачем за допомогою телекомунікаційних 
технологій, у тому числі відео зв’язку, та одержувати структу-
рований навчальний матеріал, представлений в електронному 
вигляді. Незначна за часом та обсягом частина навчального про-
цесу дистанційної освіти може здійснюватись за очною формою 
(складання іспитів, практичні, лабораторні роботи тощо).  

Основними характерними рисами дистанційного навчання 
відповідно до згадуваної Концепції розвитку дистанційної осві-
ти є: гнучкість, модульність, паралельність, велика аудиторія, 
економічність, соціальна рівність. 

Дистанційне навчання є системою яка широко і поглиблено 
використовується за кордоном, а саме: Великій Британії, Іспанії, 
Південній Африці, Німеччині, Ізраїлі, Пакистані, США,  Канаді, 
Росії, та інших країнах. 

Отже, аналізуючи вище зазначене, можна стверджувати, що 
дистанційне навчання є не тільки системою аудіо чи відео 
зв’язку, а й зручною освітньою формою, яка широко розпов-
сюджена як в Україні так і за її межами.  

Безпосередньо запорукою успіху такої форми навчання є 
використання соціальних комунікацій, які позитивно впливають 
на розвиток дистанційної освіти, адже спілкування студента з 
викладачем яке відбувається за наявності такого виду кому-
нікації є вагомою і невід’ємною частиною, а також зручним еле-
ментом процесу. 
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Комунікації і форми їх представлення, на сьогодні постійно 
вдосконалюються за рахунок новітніх технологій.  
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ТОРГОВЕЛЬНА ДОКУМЕНТАЦІЯ ПІДПРИЄМСТВ 
СПОЖИВЧОЇ КООПЕРАЦІЇ 

М. Ю. Татаренко, студентка групи ДІД-71м, спеціальність 
«Документознавство та інформаційна діяльність» 
В. О. Ольховський, к. т. н., доцент, професор кафедри доку-
ментознавства та інформаційної діяльності в економічних 
системах – науковий керівник 
Вищий навчальний заклад Укоопспілки «Полтавський універ-
ситет економіки і торгівлі» 

Проблема формування торгівельної документації та інформа-
ційно-аналітичної бази для прийняття управлінських рішень як 
на рівні торговельного підприємства, так і на всіх рівнях систе-
ми споживчої кооперації України, потребує вирішення низки 
питань з формування відповідних оптимізаційних мір по управ-
лінню торгівельними документами. Причому виникає завдання 
дослідження основних етапів становлення та розвитку торгі-
вельної документації, формування інформаційного забезпечення 
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для ведення документних потоків та прийняття рішень для опти-
мізації роботи торгівельних підприємств споживчої кооперації 
України [1–3]. 

Документування – це діяльність підприємства, яка охоплює 
питання документування і організації роботи з документами в 
процесі здійснення управлінських дій. Основними елементами 
документації підприємства є письмові документи і документу-
вання, а саме створення документів. 

Головним завданням документування є забезпечення швидкої 
і ефективної роботи підприємства, установи чи організації в 
цьому напрямку. 

Дослідженням документу та процесом документування зай-
маються багато вчених, зокрема, М. М. Березина, А. Н. Діденко, 
Т. І. Киселева, Т. В. Кузнєцова, Л. І. Скібицька, Л. В. Павлюк, 
В. Рудюк, О. В. Шпортько та багато інших [4–7]. 

Мета дослідження полягає у розробці теоретичних положень 
та методичних рекомендацій щодо організації ведення торгі-
вельної документації на підприємствах системи споживчої ко-
операції, економічного оцінювання з позицій ефективності уп-
равління документними потоками.  

В умовах гострої конкуренції торговельні підприємства по-
винні постійно дбати про підвищення ефективності діяльності, 
вдосконалювати механізм управління витратами та ведення 
торговельної документації, впроваджувати дієві заходи їх опти-
мізації.  

Особливо нагальними є проблеми ведення та управління, оп-
тимізація торговельної документації на підприємствах системи 
споживчої кооперації.  

Метою діяльності торговельних підприємств, є отримання 
прибутку, що визначається як різниця між доходами від певної 
діяльності та витратами на її здійснення. Тому товарні відно-
сини здійснюються на основі договорів, а доходи відобража-
ються у фінансовій звітності згідно з принципів нарахування та 
відповідності доходів та витрат. Облік діяльності торговельного 
підприємства здійснюється за такими напрямками: кількісний і 
вартісний облік товарів; облік надходження та вибуття товарів 
на підприємстві та розрахунків з постачальниками; облік наяв-
ності товарів та руху на складах; облік доходів та витрат тор-
говельного підприємства; порядок формування та облік фінан-
сових результатів торговельного підприємства. Всі ці напрями і 
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види діяльності повинні бути чітко регламентовані та докумен-
товані, тому є важливим правильне ведення торгівельної доку-
ментації та її організація руху. Усі документи повинні оформля-
тися відповідно до Закону України «Про мови в Україні», тобто 
поряд з надписами на українській мові можуть даватися надписи 
на інших мовах. Всі інші торгівельні операції регулюється Пра-
вилами продажу продовольчих товарів, які затверджені наказом 
Міністерства зовнішньо-економічної діяльності від 28.12.94 
№ 237. 

Торгівля різними видами продовольчих товарів має свої 
особливості. Так, для більшості продовольчих товарів встанов-
люється термін придатності для реалізації, що позначається в 
спеціальній відомості та на товарі.  

Важливим елементом торгівельної документації є докумен-
тування торгівельних витрат. У складі системи контролю тор-
говельних витрат у споживчій кооперації слід виділити такі 
елементи: підконтрольні об’єкти (торговельні витрати та/або 
інформація про них у системі обліку); підконтрольні суб’єкти 
(юридичні й фізичні особи, що обліковують і контролюють тор-
говельні витрати або беруть участь у їх формуванні); суб’єкти 
контролю, що здійснюють контрольні дії (тобто операції 
порівняння реальних торговельних витрат та інформації про них 
в обліку з певними нормами для знаходження відхилень та їх 
коригування); зворотний зв’язок (заходи з регулювання) між 
суб’єктами контролю торговельних витрат і підконтрольними 
об’єктами та суб’єктами.  

Ринкові умови господарювання підприємств споживчої ко-
операції обумовили зміну підходів до розуміння змісту й сут-
ності торговельної документації, яка безпосередньо впливає на 
ефективність їх діяльності. Розкриття економічної сутності тор-
говельної документації ґрунтується на формулюванні основних 
складових торговельного процесу з урахуванням альтернатив-
ності застосування економічних ресурсів у господарській діяль-
ності та їх взаємозв’язку з витратами торговельного підприєм-
ства, виокремленні витрат обігу і витрат на товарозабезпечення, 
аналізі визначень торговельних витрат у різних економічних 
науках та встановленні моментів їх визнання в економічній 
теорії, бухгалтерському обліку і для цілей оподаткування. Ефек-
тивне управління торговельною документацією підприємств 
споживчої кооперації неможливе без удосконалення їх класи-
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фікації з урахуванням різноманітних потреб планування, обліку, 
аналізу й контролю торгівлі.  

Отже, в процесі дослідження рекомендовано підвищити 
ефективність економічних відносин підприємств і організацій 
роздрібної торгівлі споживчої кооперації та використовувати 
спеціалізоване програмне забезпечення для ефективного веден-
ня торговельної документації. 
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ТУРИСТИЧНОГО ОБ’ЄКТУ 

Х. В. Ліп’яніна, викладач кафедри економічної кібернетики та 
інформатики 
Тернопільський національний економічний університет 

Туризм є пріоритетною галуззю в Україні, про що свідчить 
схвалення Концепції Державної цільової програми розвитку 
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туризму та курортів, метою якої є створення умов для збіль-
шення потоку туристів, створення розвинутої туристичної ін-
фраструктури шляхом раціонального використання туристичних 
ресурсів, що сприятиме збільшенню обсягу надходжень до 
бюджетів усіх рівнів від провадження туристичної діяльності. 

Ефективним інструментом вивчення соціально-економічних 
систем і способом прийняття рішень по їх поведінці в реальних 
ситуаціях є імітаційне моделювання. Даний різновид моделю-
вання дозволяє сполучати можливості традиційних математич-
них методів з практичним і теоретичним досвідом спеціалістів 
по конкретному об’єкту моделювання. Кожна соціально-еконо-
мічна система має певний набір потоків, серед них інформацій-
ні, грошові, рекреаційні, транспортні. Дані потоки характери-
зуються певною ймовірністю, невизначеністю. 

У нашій моделі розвитку змоделюємо діяльність замку у 
м.Скалат Тернопільського регіону після проведення реставра-
ційних робіт. Для цього використаємо проект-концепцію архі-
тектурної майстерні Юрія Вербовецького [1]. Враховуючі ці всі 
рекомендації нами було построєно в AnyLogic Personal Learning 
Edition 7.2.0 тривимірну (3D) анімацію модель конструкції зам-
ку м. Скалат та відображено потік туристів по території. 

На рис. 1 відображено структурно-логічну схему пішохідного 
потоку у замку м. Скалат. У додатку Ж представлено JavaScript 
до імітаційної моделі пішохідного потоку у замку та у додатку З 
характеристика параметрів до даної моделі. 

Моделювання пішоходів починається із в ходу пішохода-
туриста на територію, для цього нами введено блок PedSource, 
який створює пішоходів, у нашій схемі він має назву 

. В даному блоці прописано цільову лінію 
( ), що вказує з якого місця в 3D-моделі входять туристи. 
Тому паралельно ми створюємо 3D-схему потоку туристів 
(рис. 2). 

Після введення всіх параметрів та зв’язків між ними, ми 
провели моделювання котре представлене на рис. 3. Також для 
проведення даного моделювання прорисовано всі стіни, це по-
трібно для того, щоб туристи знали куди можуть йти.  

На рис. 4 відображено модель потоку туристів у замку з якої 
видно скільки туристів зайшло в замок, скільки пройшло екс-
курсію та відвідали кожні сервіси існуючі в замку. 
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Рисунок 1 – Структурно-логічна схема пішохідного  
потоку у замку м. Скалат розроблено в AnyLogic Personal 

Learning Edition 7.2.0 

 

Рисунок 2 – 3D-схема потоку туристів у замку м. Скалат 
розроблено в AnyLogic Personal Learning Edition 7.2.0 
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Рисунок 3 – 3D-модель потоку туристів у замку м.Скалат 
розроблено в AnyLogic Personal Learning Edition 7.2.0 

 

Рисунок 4 – Модель потоку туристів у замку м.Скалат 
розроблено в AnyLogic Personal Learning Edition 7.2.0 

Таким чином, після отримання вхідних даних модель пока-
зує, як за відповідних умов (визначуваних структурою і кое-
фіцієнтами моделі) зміниться кількість туристів в процесі моду-
лювання. 
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Отримані за допомогою прикладного пакету імітаційного 
моделювання AnyLogic Personal Learning Edition 7.2.0 резуль-
тати визначили істотну чутливість потоку туристів по території 
замку.  
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В настоящее время уровень развития общества характери-
зуется непрерывно развивающимися средствами информацион-
ных технологий, характерными свойствами которых являются 
их интеграция с научными, производственными и торговыми 
сферами. Объективно происходящий процесс информатизации 
общества значительно оказывает влияние на организацию тор-
говой деятельности предприятия. Формирование рыночных ком-
понентов экономики, развитие необходимых условий функцио-
нирования основных субъектов рынка – продавцов и покупа-
телей, требуют формирования адекватной этим механизмам сре-
ды деловой информации. Данная среда должна гарантировать 
информационную поддержку субъектов рыночного механизма 
на всех стадиях их работы. 

За последнее время скорость развития в нашей стране web-
сайтов организаций и прочих интернет ресурсов значительно 
увеличилась. Вместе с этим увеличивается и количество поль-
зователей Интернета. Они становятся всѐ более придирчивы. 

http://nzzt.com.ua/print.php?type=A&item_id=91
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Для большинства людей уже давно стало удобнее для начала 
ознакомиться с виртуальным профилем и товаром своего про-
давца, прежде чем перейти к реальному контакту. 

Существует огромное количество примеров, когда хорошее 
планирование web-сайта позволяет торговой компании добиться 
значительных успехов в продвижении своих товаров. Поэтому, 
хорошей возможностью, для торговой копании любого мас-
штаба, становится созданиеweb-сайта, на котором размещается 
информация необходимая как для потенциальных покупателей, 
так и для акционеров и инвесторов.  

Создание web-сайта – это необходимость для любой совре-
менной компании. Чем бы она ни занималась, затраты на соз-
дание сайта обязательно окупаются, если относится к его раз-
работке серьезно и ответственно. 

Многие web-дизайнеры сходятся во мнении, что одна из 
главных проблем web-дизайна – многообразие браузеров и 
платформ, каждая из которых по-разному поддерживает формат 
HTML и сценарии.  

 В настоящее время существующий информационный рынок 
переполнен различными системами для построения web-сайтов 
(CMS – ContentManagerSystem), которые предназначены для 
быстрого создания сайтов обычными пользователями и не тре-
буют cсущественных знаний языков web-программирования. 
Наиболее распространенными и популярными CMS в настоящее 
время являются: 

–  системауправления web-сайтом «Joomla» наиболее адап-
тирована для разработки новостных или информационных web-
сайтовс большими функциональными возможностями; 

–  система управления сайтом «1С-Битрикс» – система ориен-
тирована на корпоративные web-сайты, информационные и 
справочные порталы, социальные сети, интернет-магазины, 
сайты СМИ, пригодна для создания других видов веб-ресурсов. 

При выборе CMS-системы для созданияweb-сайта компании 
в первую очередь необходимо провести комплексную оценку еѐ 
функциональных возможностей по настройке web-сайта под 
конкретную компанию, а также наличие дополнительных моду-
лей, которые расширяют возможности CMS. Поскольку каждый 
web-сайт индивидуален, подбор оптимальной системы управ-
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ления им займет не один день, но результат того стоит: если 
необходимые модули уже входят в портал, они, как правило, 
работают более стабильно и быстро, чем непрофессионально 
написанные, повышая тем самым эффективность работы сайта 
в целом. 

Разработка web-сайта – это достаточно формализуемый и 
управляемый процесс с предсказуемым результатом, состоящий 
из нескольких последовательных этапов, каждый из которых 
является в достаточной степени независимым. Эта независи-
мость дает заказчику возможность выбирать схему работы и 
исполнителя каждого этапа. 
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В статье рассмотрены вопросы реализации логических опе-
раций над нечеткими множествами и нахождение расстояний 
между ними, построение нечетких множеств с различными 
функциями принадлежности, определение функций принад-
лежности и нечеткая база знаний с помощью программного 
продукта MathCad. 
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Операции над нечеткими множествами имеют специфи-
ческий характер, обусловленный, с одной стороны, различными 
построениями нечеткой логики, а с другой – подходами реа-
лизации операций их объединения и пересечения. При этомв 
зависимости от имеющихся условий функции принадлежности 
могут быть определены одной из групп операций: 

 алгебраические
A B A B A Bx x x x x ,  

A B A Bx x x , 1 AA
x x ;  

 максиминные A B A Bx max x , x ,  

A B A Bx min x , x , 1 AA
x x ;  

 ограниченные 0 1A B A Bx max , x x ,  

1A B A Bx min , x x , 1 AA
x x .  

 
Если параметры меняются непрерывно, то функция принад-

лежности нечетких логических переменных задается аналити-
чески. В этом случае выполнение соответствующих логических 
операций с привлечением различных компьютерных программ 
не вызывает проблем. Если же переменные нечѐткой логики 
заданы в виде дискретных нечѐтких множеств с указанием сте-
пеней принадлежности отдельных значений, то в среде MathСad 
их можно интерпретировать в виде таблиц или матриц[1–3]. В 
последнем случае матрица состоит из двух столбцов: первый –
возможные значения переменной, а второй – значения функции 
принадлежности.  

Приведем выдержки одного из рассмотренных примеров. 

Пример. Найти ( A B ) ( A B ),если даны переменные 

нечеткой логики А и В с функциями принадлежности
A u ,

B u

(u [0;1]):A=0.1/0+0.25/0.2+0.35/0.35+0.45/0.55+0.85/0.8+0.95/1; 
B=0.15/0+0.15/0.25+0.25/0.4+0.6/0.65+0.9/0.85+1/1. 
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Решение: 
 
 

 

 
 
Укажем значения конечного результата, которые, в случае 

необходимости, можно интерпретировать. 
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ПЕДАГОГІЧНИЙ ПРОГРАМИЙ ЗАСІБ ЕЛЕКТРОННИЙ 
РОБОЧИЙ ЗОШИТ З ХВИЛЬОВОЇ І КВАНТОВОЇ ОПТИКИ 

О. С. Костиніч, ст. викладач кафедри методики викладання 
фізико-математичних дисциплін та інформаційних технологій 
у навчанні 
Бердянський державний педагогічний університет 

Педагогічний програмний засіб «Електронній робочий зо-
шит» з фізики дозволяє: 

– охопити чималий об’єм навчального матеріалу; 
– раціонально використовувати час уроку; 
– швидко встановити зворотній зв’язок з учнями і визна-

чити результат засвоєного матеріалу; 
– зосередити увагу на прогалини в знаннях і внести до них 

корективи; 
– проводити одночасну перевірку знань учнів всього класу і 

формує у них мотивацію для підготовки до кожного уроку, 
дисциплінує їх; 

– індивідуалізувати роботу з учнями; 
– підвищити інтерес до предмету. 
Електронний робочий зошит з хвильової та квантової оптики 

складається з таких елементів: анотація; навчальний матеріал, 
який розроблений з урахуванням методичних прийомів з роз-
витку критичного мислення; віртуальна фізична лабораторія, в 
якій містяться лабораторні роботи згідно програми з фізики; 
задачі, які розроблені в нестандартній формі; тести, відповіді на 
запитання підкреслюються відповідними кольорами (вірно – 
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зелений, не вірно – красний); словник термінів; калькулятор та 
список навчальної літератури. 

Електронний робочий зошит створено на основі гіпертекс-
тової технології. Вікно програми складається з двох частин: в 
верхній частині розташовані елементи керування – кнопки; ос-
новна частина – вбудований веб-браузер. При натисканні кноп-
ки в браузері відображається відповідна веб-сторінка, зміст якої 
відповідає обраній кнопці. Головне вікно електронного робо-
чого зошиту має вигляд, що подано на рис. 1. 
 

 
 
 

 

 

 

 

 
Рисунок 1 – Головне вікно електронного робочого зошиту 
 
Головною превагою цього педагогічного програмного засобу 

є те, що вона дозволяє повністю адаптувати зміст, методи і 
темпи навчально-пізнавальної діяльності, стежити за кожною 
дією при рішенні конкретних задач, вносити вчасно необхідні 
корективи до діяльності учнів. Все це дозволяє школярам пра-
цювати економно, постійно контролювати витрати своїх сил, 
працювати індивідуально, що дозволяє досягти високих ре-
зультатів навчання. Педагогічний програмний засіб простий в 
освоєнні, учневі треба вміти натискати на кнопки за допомогою 
мишки і набирати текст. За допомогою цієї програми можна 
провести урок закріпленні нових знань, повторення матеріалу, 
проводити контроль знань. 

Системна перевірка знань призводить до необхідності ство-
рення комп’ютерної програми для перевірки знань учнів з фі-
зики. Комп’ютерна перевірка знань набагато точніше і швидше 
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дозволяє охопити більший обсяг навчального матеріалу та 
визначити результати засвоєного матеріалу, при цьому активно 
перевіряється здатність школярів критично мислити. Учні 
самостійно мають змогу перевірити свої знання за допомогою 
комп’ютера, що дозволяє їм здійснити самоаналіз отриманого 
результату, який є об’єктивним. 

Таким чином, перевагами роботи з цим медіа продуктом є: 
 Доцільність використання на всіх етапах процесу нав-

чання фізики: при поясненні нового матеріалу, закріпленні, 
повторенні, контролю. 
 Для учнів він виконує функції робочого інструменту нав-

чально-пізнавальної діяльності. 
 Інтерес до виконання завдань полягає в тому, що учні 

можуть одразу побачити помилку. 
 Вчитель легко може перевірити виконання завдання. 

«МІЖНАРОДНА ЕКОНОМІКА» 

КРЕАТИВНІСТЬ – ЯК ВИЗНАЧАЛЬНА ПЕРЕДУМОВА 
РОЗВИТКУ ЕКОНОМІКИ ЗНАНЬ 

Т. О. Білоброва, к. е. н., доцент кафедри міжнародної економіки 
С. І. Туль, здобувач кафедри міжнародної економіки 
Вищий навчальний заклад Укоопспілки «Полтавський універси-
тет економіки і торгівлі» 

Глобалізація ринків, проникнення інформаційно-комуніка-
ційних технологій (ІКТ) у повсякденне життя, переважання 
інноваційної складової у виробництві та розподілі складних 
технологій, зростаюча роль спеціальних знань, використання 
всіх видів знань у різних видах економічної діяльності, поява 
нових креативних галузей – усі ці тенденції відіграють важливу 
роль у сучасному розвитку економіки знань. 

На даний час країни, що є економічними лідерами, намага-
ються створити оптимальні умови для формування постін-
дустріального суспільства шляхом збільшення інвестицій у 
людський капітал. Це дає їм перевагу в технологічному й ін-
телектуальному розвитку, а також забезпечує швидке зростання 
рівня життя населення. 



366 - © ПУЕТ - 

Незважаючи на те, що методологія оцінки знань Світового 
банку досить часто використовується у практиці аналізу су-
часних світових тенденцій розвитку суспільства, на жаль, вона 
не враховує талант і креативність населення. 

Слід зазначити, що Глобальний індекс талановитості (GTI), 
який був створений Economist Intelligence Unit, показує здат-
ність країни розвивати людські таланти і залучити талановитих 
людей до виробничої діяльності. Цей індекс розраховується для 
60 країн світу. GTI розраховується на основі даних, які були 
згруповані за такими категоріями: демографія, обов’язкова та 
вища освіти, якість робочої сили, умови, створені для розвитку 
таланту, відкритість країни, схильність до залучення талантів. 

За цим індексом, США з показником у 74,2, Данія (64,7), 
Фінляндія (63,2), Норвегія (61,9), Сінгапур (60,2), Австралія 
(60,1) , Швеції (59,5), Гонконг (59,1), Швейцарії (58,5), Ізраїль 
(58,3) і Нідерланди (58,3) очолюють список [1]. Слід зазначити, 
що у рейтингу країн з найвищим індексом талановитості пред-
ставлені як розвинені країни, так і ті, що розвиваються. 

США займають перше місце в GTI за рахунок існування 
ефективної системи освіти (82,9) і висококваліфікованої робочої 
сили (88,8). Наприклад, такі університети, як Гарвардський 
університет, Стенфордський університет, Массачусетський тех-
нологічний інститут (MIT), які включені до рейтингу 500 най-
кращих вищих навчальних закладів у світі, розташовані в США, 
і як результат, вони готують випускників з високим інтелек-
туальним потенціалом для того, щоб конкурувати в економіці 
знань. Крім того, уряд США створює оптимальні умови для 
розвитку креативних працівників шляхом державної підтримки 
інноваційних проектів та захисту приватної власності. 

Ще один показник, який допомагає визначити ступінь участі 
країни в економіці знань є Глобальний індекс креативності 
(GCI). Цей індекс був створений Річардом Флоридою, дирек-
тором Martin Prosperity Institute. Глобальний індекс креативності 
оцінює і ранжує 82 країни за трьома ключовими критеріями – 
технологією, талантом і толерантністю. 

Згідно з останнім виданням GCI, Швеція займає перше місце 
за цим показником у зв’язку з високим рівнем технологічного 
розвитку і достатньою кількість висококваліфікованих праців-
ників у країні. США з показником GCI у 0,902, Фінляндія 
(0,894), Данія (0,878), Австралія (0,870), Нова Зеландія (0,866), 
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Канада (0,862), Норвегії (0,862), Сінгапур (0,858) та Нідерланди 
(0,854) є країнами з найвищим рейтингом креативності, де такі 
фактори, як технології та інновації, талант і освіченість, відкри-
тість і толерантність є запорукою довгострокового економічного 
процвітання [2]. 

Другий критерій, за яким оцінюють здатність країни ство-
рювати, залучати та утримувати кваліфікованих працівників – 
це індекс таланту. Martin Prosperity Institute вимірює цей показ-
ник шляхом комбінації двох чинників: середнього рівня освіти в 
країні, та відсотку креативного класу у загальній кількості зай-
нятих. Рівень освіченості визначається як частка населення за 
відповідними віковими групами, які мають вищу освіту. У той 
час як Фінляндія посідає перше місце з 90,8 % населення, що 
має вищу освіту, Південна Корея займає друге (89,8 %), Нова 
Зеландія, Швеція, США, Норвегія і Данія входять у першу 
десятку за цим індексом. 

Індекс креативного класу вимірюється як частка креативних 
професіоналів від загальної кількості зайнятих. Креативний клас 
складається з учених і інженерів, викладачів вузів, поетів і архі-
текторів, а також включає в себе працівників в області дизайну, 
освіти, мистецтва, музики і розваг, чия економічна функція 
полягає у створенні нових ідей, нових технологій. В економіці 
знань креативні працівники володіють навичками у сфері 
комп’ютерних технологій, обробки даних, розробки алгоритмів і 
штучних моделей, у створенні інноваційної продукції, техно-
логічних процесів та систем. Відповідно до індексу креативного 
класу, у чотирнадцяти країнах світу рівень креативного класу 
складає більше ніж 40 % від загальної кількості робочої сили. 
Сінгапур з часткою креативного класу у 47,3 % займає найвищу 
позицію у рейтингу, за ним слідують Нідерланди (46,24 %), 
Швейцарія (44,84 %), Австралії (44,52 %), Швеції (43,88 %), 
Бельгія (43,84 %), Фінляндії (43,35 %), Норвегії (42,11 %) і 
Німеччина (41,57 %). 

Попит на STEM (наука, технологія, інжиніринг, математика) 
фахівців серед креативного класу, як очікується, збільшиться в 
усіх країнах світу. Наприклад, в США, попит на STEM-фахівців 
за прогнозами, збільшиться на 16,8 % до 2020 року, створивши 
близько 1,3 млн нових робочих місць для STEM-фахівців. Такі 
компанії, як «Facebook Inc», «Amazon.com Inc», «Cognizant 
Technology Solutions Corp.», «Apple Inc» будуть потребувати 
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650 тис. нових працівників у 2018 року для подальшого зро-
стання, з них дві третини нових співробітників – це STEM-спе-
ціалісти. Уряд Південної Кореї проінвестує 200 млрд дол. США 
у новий проект зеленої інтелектуальної енергосистеми, який, як 
очікується, створить 500 тис. STEM-професій. У Великобрита-
нії, експерти прогнозують 80 %-ве збільшення попиту на ви-
пускників біологічних наук і 49 %-ве збільшення попиту на ви-
пускників математичних та комп’ютерних наук до 2017 року [3]. 

На основі проведеного аналізу індексів талановитості і креа-
тивності, країни з високим показником економіки знань, талано-
витості і креативності мають більш високий рівень виробництва, 
підприємництва та загальної економічної конкурентоспромож-
ності. Таким чином, Швецію, Фінляндію, Данію, Норвегію, 
США, Нідерланди, Австралію, Сінгапур можна вважати краї-
нами з високим рівнем розвитку економіки знань. 

У майбутньому будуть спостерігатися «війни за талановитих 
працівників» між розвиненими країнами і тими, що розвивають-
ся. Основними причинами є, по-перше, погіршення демогра-
фічної ситуації в Західній Європі і США, по-друге, зокрема, 
значний дефіцит працівників із «м’яким навичкам», такими як 
адаптивність, креативність, лідерство і гнучкість, по-третє, не-
стача висококваліфікованої робочої сили з багатонаціональним 
досвідом роботи у швидко зростаючих економіках Китаю та 
Індії, по-четверте, залучення талановитих людей з міжнародних 
компаній новими китайськими компаніями, за рахунок пропо-
зиції потенційному працівникові на 30–40 % вищу зарплату у 
порівнянні з їх попереднім місцем роботи. Зменшення кількості 
талановитих працівників посилить конкуренцію між країнами, 
тому кращі співробітники будуть переміщуватися у ті регіони і 
компанії, які будуть створювати кращі можливості для подаль-
шого розвитку. 
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КРЕАТИВНІ ІНДУСТРІЇ ЯК ЧИННИК 
КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ 

НАЦІОНАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ 

С. В. Гаркуша, д. т. н, доцент, проректор з наукової роботи 
Н. Г. Базавлук, к. е. н., асистент кафедри міжнародної 
економіки 
Вищий навчальний заклад Укоопспілки «Полтавський універ-
ситет економіки і торгівлі» 

Новим сектором світового господарства, що динамічно роз-
вивається та засвідчує рівень інноваційного та інтелектуального 
розвитку країни, стан конкурентоспроможності національної 
економіки, є креативні індустрії. Такі індустрії є важливою скла-
довою інноваційної економіки, чинником економічного, соці-
ального та культурного розвитку країн. Вони забезпечують кон-
центрацію знань, інтелекту, технологій та фінансів. Креативна 
економіка заснована на високій частці креативного класу у су-
спільстві, який забезпечує створення інновацій у сфері дослі-
джень і розробок, бізнесі, мистецтві, культурі тощо.  

За визначенням Конференції ООН з торгівлі та розвитку 
креативні індустрії – це створення, виробництво і розподіл 
товарів та послуг, які потребують використання інтелекту-
ального капіталу та творчості. Вони є діяльністю, заснованою на 
знаннях.  

За даними ООН, глобальні обсяги продажів креативної про-
дукції в період з 2003 р. по 2008 р. зросли у 2,2 рази (до 
592,1 млрд дол. США). Торгівля креативними товарами та 
послугами зростала у середньому на 14 % на рік. У 2011 р. 
обсяги експорту креативної продукції становили 776,8 млрд дол. 
США [2]. 

У наш час у світовому господарстві відбуваються зміни 
географічної структури міжнародної торгівлі товарами креа-
тивних індустрій. Якщо до 2009 р. найбільший обсяг креативної 
продукції експортувався розвинутими країнами, то починаючи 
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із 2010 р. ця тенденція змінилася: найбільша частка експорту 
товарів креативних індустрій стала припадати на країни, що 
розвиваються (57,6 % у 2012 р.), і цей розрив нині поступово 
зростає [2]. 

Тенденція, яка була наведена стосовно виробництва креа-
тивних товарів, притаманна також структурним змінам, що 
відбуваються в експорті високотехнологічної продукції (так 
само збільшується частка експорту товарів, з країн, що розви-
ваються). Названі тенденції є, безперечно, позитивними. Проте 
потрібно уточнити, що такі структурні зрушення значною мірою 
зумовлені специфікою організації міжнародного бізнесу. Йдеть-
ся про те, що найбільші (зокрема технологічні) корпорації 
(Apple Inc., Hewlett-Packard Company, Microsoft Corp., Intel 
Corporation), розміщують виробництво за межами країни базу-
вання (Китай, Філіппіни, Малайзія тощо). Отже, товарні потоки 
у формі імпорту креативних товарів з країн, що розвиваються, в 
розвинуті країни, зумовлені, по-суті, бізнес-зв’язками «дочірня 
компанія – материнська компанія».  

Враховуючи дійсну причину активного експорту креативних 
товарів в розвинуті країни та зменшення частки цих країн у 
світовому експорті, потрібно одночасно відзначити існування 
можливостей для поступового інноваційного розвитку макро-
економічних систем в країнах, що розвиваються. Навіть при 
фактичному збереженні лідерства глобальних ТНК, які походять 
з розвинутих країн, країни, що розвиваються, забезпечують 
сприятливі умови для відповідної (технологічної) модернізації 
економічних систем країн, що розвиваються. Позитивна дина-
міка експорту/імпорту високотехнологічних і креативних това-
рів з країн, що розвиваються, розцінюється нами як можливість 
для цих країн посилення конкурентних позицій на міжнарод-
ному ринку. Це є досить реалістичним з огляду на те, що се-
редньорічний темп приросту експорту товарів креативних ін-
дустрій становив для країн, що розвиваються, майже 13 % при 
середньосвітовому показникові 8,7 % (2003–2012 рр.). 

Україна має значний креативний потенціал економічного 
розвитку, яким по-суті є інтелект нації; тобто потенційно Ук-
раїна могла б стати на один щабель з країнами, де зайнятість 
інтелектуальних працівників у креативних та високотехноло-
гічних галузях висока – Швеція, Фінляндія, Швейцарія, Ісландія, 
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Велика Британія та ін. Проте аналіз міжнародної торгівлі Ук-
раїни високотехнологічними товарами та товарами креативних 
індустрій свідчить про те, що країна не є активним учасником 
цих процесів. За нашими підрахунками, частка України в 
світовому експорті за групами продукції не перевищує 0,10 % 
для високотехнологічних товарів і 0,17 % – для креативних. 

До того ж, при порівнянні експорту/імпорту високотехно-
логічних та креативних товарів, спостерігається негативне 
сальдо торгового балансу. Ситуація в Україні, істотно відріз-
няється від тих, що склались в країнах, економіка яких швидко 
зростає. Концепція модернізації економічної системи через взає-
модію вітчизняних підприємств з іноземними транснаціональ-
ними корпораціями, які є виробниками високотехнологічних та 
креативних товарів, в Україні не реалізується. Збільшення ім-
порту високотехнологічних та креативних товарів свідчить 
лише про те, що в Україні бракує продукції таких галузей. 
Проте досвід швидкозростаючих країн (Китаю, Сінгапуру, 
Філіппін, Малайзії) міг би бути з успіхом використаний для 
інноваційного розвитку вітчизняної економіки. На нашу думку, 
за умов ефективного державного регулювання, взаємодія з 
високорозвинутими країнами на основі транснаціоналізації 
може стати корисною практикою для України.  

Зазначимо, що зростання обсягів торгівлі креативною та 
високотехнологічною продукцією, зазвичай, супроводжується 
підвищенням рейтингу країни за Індексом глобальної конку-
рентоспроможності Всесвітнього економічного форуму. Проте 
для України ця тенденція чітко не прослідковується. Причиною 
є надзвичайно мала частка України у виробництві, і як наслідок, 
у експорті названих видів продукції (табл. 1).  

Об’єктивно оцінюючи фактичний стан економіки України як 
такий, що немає достатньої інноваційної складової забезпечення 
міжнародної конкурентоспроможності країни, ми, разом з цим, 
не виключаємо можливості позитивних змін в майбутньому.  

Досвід провідних високорозвинутих країн переконує, що 
створення умов інноваційного та інтелектуального розвитку 
країни є основою для підвищення конкурентоспроможності на-
ціональної економіки. Особливо важливу роль відіграють ви-
сокотехнологічні та креативні індустрії, які утворюють значний 
потенціал розвитку таких країн. 



372 - © ПУЕТ - 

Таблиця 1 – Показники експорту високотехнологічних і 
креативних товарів України та Глобальний 
індекс конкурентоспроможності Всесвітнього 
економічного форуму, 2008–2012 рр. 

Рік 

Експорт, 
разом 

Експорт 
високотехнологічних 

товарів 

Експорт креативних 
товарів 

Рейтинг 
глобальної 

конкурентоспро-
можності ВЕФ 

сума, 
млн 
дол. 

США 

темп 
росту, 

% 

млн 
дол. 

США 

темп 
росту,  

% 

частка 
у за-
галь-
ному 
обсязі 
експор
ту, % 

сума, 
млн 
дол. 

США 

темп 
росту, 

% 

частка у 
загально-
му обсязі 
експорту, 

% 

місце індекс 

2008 66 954,4 Х 1 551,1 Х 2,3 552,0 Х 0,8 72 4,1 

2009 39 702,9 59,3 1 385,3 89,3 3,5 485,0 87,9 1,2 82 4 

2010 51 430,5 129,5 1 441,0 104,0 2,8 607,0 125,2 1,2 89 3,9 

2011 68 394,2 133,0 1 908,3 132,4 2,8 770,0 126,9 1,1 82 4 

2012 68 809,8 100,6 2 622,7 137,4 3,8 787,0 102,2 1,1 73 4,1 

Джерело: розраховано нами на основі [1; 2; 3; 4]. 
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