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Ó ñòàòò³ äîñë³äæóþòüñÿ îñîáëèâîñò³ ïåäàãîã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ ó âèùîìó
íàâ÷àëüíîìó çàêëàä³ ñèñòåìè ÌÂÑ Óêðà¿íè, ïðîáëåìè àäàïòàö³¿ ìîëîäîãî âèêëàäà÷à
â ïåäàãîã³÷íîìó êîëåêòèâ³, ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³îíàë³çìó ÷åðåç ïñèõîô³ç³îëîã³÷íèé
òðåí³íã â ïåäàãîã³÷íîìó ñï³ëêóâàíí³. Àâòîð ââàæàº, ùî ö³ ïðîáëåìè º âçàºìîïî-
â’ÿçàíèìè òà âçàºìîçàëåæíèìè, à òîìó ðîçãëÿäàº ¿õ ó ºäíîñò³. Çâåðòàºòüñÿ óâàãà
íà ðîçðîáëåííÿ ìåòîäèêè êóëüòóðè ñï³ëêóâàííÿ, åôåêòèâí³ çàñîáè ôîðìóâàííÿ
êîìóí³êàáåëüíîñò³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñï³ëêóâàííÿ, âèùèé íàâ÷àëüíèé çàêëàä, êóðñàíòè, ñòóäåíòè,
ìîâëåííÿ.

Â ñòàòüå èññëåäóþòñÿ îñîáåííîñòè ïåäàãîãè÷åñêîãî îáùåíèÿ â âóçå ñèñòåìû
ÌÂÄ Óêðàèíû, ïðîáëåìû àäàïòàöèè ìîëîäîãî ïðåïîäàâàòåëÿ â ïåäàãîãè÷åñêîì
êîëëåêòèâå, ôîðìèðîâàíèå ïðîôåññèîíàëèçìà ÷åðåç ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèé òðåíèíã
â ïåäàãîãè÷åñêîì îáùåíèè. Àâòîð ñ÷èòàåò, ÷òî ýòè ïðîáëåìû ÿâëÿþòñÿ âçàèìîñâÿ-
çàííûìè è âçàèìîçàâèñèìûìè, à ïîýòîìó ðàññìàòðèâàåò èõ â åäèíñòâå. Îáðàùà-
åòñÿ âíèìàíèå íà ðàçðàáîòêó ìåòîäèêè êóëüòóðû îáùåíèÿ, ýôôåêòèâíûå ñðåäñòâà
ôîðìèðîâàíèÿ îáùèòåëüíîñòè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: îáùåíèå, âûñøåå ó÷åáíîå çàâåäåíèå, êóðñàíòû, ñòóäåíòû,
ðå÷ü.

This paper investigates the features of pedagogical communication in the higher
school of the system of the Ministry of Internal Affairs of Ukraine, the problem of the
adaptation of young teachers to the teaching staff, professional formation due to the
psychophysiological training in pedagogical communication. The author considers that
these issues are interrelated and interdependent, so she considers them in unity. Attention
is paid to the development of a culture of communication, the effective methods of the
forming sociability.

Keywords: communication, higher school, cadets, students, language.

Ãëèáîê³ é íåîäíîçíà÷í³ çì³íè, ùî â³äáóâàþòüñÿ â íàøîìó ñóñï³ëüñòâ³,
ïîòðåáóþòü â³ä ìîëîäîãî ïåäàãîãà ö³íí³ñíîãî ñàìîâèçíà÷åííÿ, ðåàë³çàö³¿ ãóìàí³-
ñòè÷íèõ òà äåìîêðàòè÷íèõ ïðèíöèï³â ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ éîãî çàãàëüíîïåäàãîã³÷íî¿
é ïðîôåñ³éíî¿ êóëüòóðè. Ìîëîäîìó ïåäàãîãó (âèêëàäà÷åâ³), ÿêèé âñòóïàº â íîâó,
ùå íå çàñâîºíó íèì ñèñòåìó âçàºìîâ³äíîñèí, íåîáõ³äíî îñìèñëèòè òà âèâ÷èòè
ïåäàãîã³÷íèé äîñâ³ä, ïðîàíàë³çóâàòè ïðè÷èíè òðóäíîù³â, âì³òè ïðîåêòóâàòè øëÿõè
¿õ ïîäîëàííÿ, à òàêîæ ïðîãíîçóâàòè ðåçóëüòàòè é íàñë³äêè ð³øåíü, ùî ïðèé-
ìàþòüñÿ.

Ïðîôåñ³éíà àäàïòàö³ÿ ìîëîäîãî âèêëàäà÷à, ÿê ïðàâèëî, ó ïåðø³ äâà ðîêè
ðîáîòè õàðàêòåðèçóþòüñÿ âèñîêîþ åìîö³éíîþ íàïðóãîþ. Ó öåé ïåð³îä ìîëîäà
ëþäèíà, ÿêà íå òàê äàâíî ñàìà áóëà ñòóäåíòîì, ðîáèòü ÷èìàëî ïîìèëîê, çàçíàº
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ïîñò³éíèõ íåâäà÷. Ïîñò³éíà ñàìîêðèòèêà é ïåðåæèâàííÿ, ùî âñ³ áà÷àòü ¿¿ ïîìèëêè
â ðîáîò³, çàñóäæóþòü, íåãàòèâíî ¿¿ îö³íþþòü, ìîæóòü ïðèçâåñòè äî ñòðåñîâîãî
ñòàíó. ßê éîãî ïîäîëàòè? Ïî-ïåðøå, äîïîìîæóòü îðãàí³çîâàí³ñòü, ñàìîäèñöèïë³íà
é óì³ííÿ âèêîðèñòîâóâàòè çíàííÿ ç ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèõ íàóê.

Ïîñòàº ïèòàííÿ, ùî ñàìå ïîâèíåí çíàòè é óì³òè ìîëîäèé âèêëàäà÷, ùîá
ðîçêðèòè ñâî¿ ïîòåíö³éí³ ìîæëèâîñò³, ðîçâèíóòè íåîáõ³äí³ ÿêîñò³, ùîá ó ìàé-
áóòíüîìó ïîâíîþ ì³ðîþ ðåàë³çóâàòè ñâî¿ çä³áíîñò³, çíàííÿ, äîñÿãòè ïðîôåñ³éíîãî
óñï³õó, ìèíàþ÷è ïðè öüîìó êîíôë³êòè ç îòî÷óþ÷èìè ³ ç ñàìèì ñîáîþ.

Îñíîâíà ôóíêö³ÿ ÂÍÇ ñèñòåìè ÌÂÑ – ôîðìóâàííÿ îñîáèñòîñò³ ôàõ³âöÿ. ²
ö³é ìåò³ ïîâèííå áóòè ï³äïîðÿäêîâàíå ñï³ëêóâàííÿ âèêëàäà÷³â, êóðñàíò³â, ³
ñëóõà÷³â. Ñèñòåìà ïåäàãîã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ â ëàíö³ “âèêëàäà÷-ñòóäåíò” ÿê³ñíî
â³äð³çíÿºòüñÿ ñàìèì ôàêòîì ¿õíüîãî äîëó÷åííÿ äî çàãàëüíî¿ ïðîôåñ³¿, à öå çíà÷íîþ
ì³ðîþ ñïðèÿº çíÿòòþ â³êîâîãî áàð’ºðà, ùî çàâàæàº ïë³äí³é ñï³ëüí³é ä³ÿëüíîñò³.

Ó ñèñòåì³ ïåäàãîã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ ó ÂÍÇ ïîºäíóþòüñÿ äâà ôàêòîðè:
âçàºìèíè “âèêëàäà÷-ñòóäåíò”; âçàºìèíè ñï³âðîá³òíèöòâà âèêëàäà÷à òà ñòóäåíòà
[1, ñ. 86].

Ñàìå öåé ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé ñòðèæåíü íàäàº âçàºìèíàì ó ÂÍÇ
ñèñòåìè ÌÂÑ îñîáëèâî¿ åìîö³éíî¿ ïðîäóêòèâíîñò³. Áåç óñâ³äîìëåííÿ ïàðòíåðñòâà
â ä³ÿëüíîñò³ êóðñàíò³â ³ ñëóõà÷³â âàæêî âòÿãíóòè â ñàìîñò³éíó ðîáîòó, ïðèùåïèòè
¿ì ñìàê äî ïðîôåñ³¿, âèõîâàòè ïðîôåñ³éíó ñïðÿìîâàí³ñòü îñîáèñòîñò³ â ö³ëîìó.
Íàéá³ëüø ïë³äíèé ïðîöåñ âèõîâàííÿ ³ íàâ÷àííÿ ó ÂÍÇ çàáåçïå÷óºòüñÿ ñàìå
íàä³éíî âèáóäîâàíîþ ñèñòåìîþ âçàºìèí.

Îñíîâí³ âèìîãè äî â³äíîñèí “âèêëàäà÷-ñòóäåíò”, “ñòóäåíò-ñòóäåíò” ìîæíà
ñôîðìóëþâàòè òàêèì ÷èíîì [1, ñ. 87]: âçàºìîä³ÿ ôàêòîð³â ñï³âðîá³òíèöòâà ³
â³äîìîñò³ ï³ä ÷àñ îðãàí³çàö³¿ âèõîâíîãî ïðîöåñó; ôîðìóâàííÿ äóõó êîðïîðàòèâíîñò³,
êîëåã³àëüíîñò³, ïðîôåñ³éíî¿ ñï³ëüíîñò³ ç âèêëàäà÷àìè; îð³ºíòàö³ÿ ñèñòåìè
ïåäàãîã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ íà äîðîñëó ëþäèíó ç ðîçâèíóòîþ ñàìîñâ³äîì³ñòþ ³
òèì ñàìèì ïîäîëàííÿ àâòîðèòàðíîãî âèõîâíîãî âïëèâó; âèêîðèñòàííÿ ïðîôåñ³é-
íîãî ³íòåðåñó ñòóäåíò³â ÿê ôàêòîðà óïðàâë³ííÿ âèõîâàííÿì ³ íàâ÷àííÿì ³ ÿê
îñíîâè ïåäàãîã³÷íî¿ ³ âèõîâíî¿ ðîáîòè.

Òàêèé ñòèëü ôîðìóºòüñÿ ï³ä âïëèâîì äâîõ íàéâàæëèâ³øèõ ôàêòîð³â [2,  ñ.
28]: çàõîïëåíîñò³ íàóêîþ, ïðåäìåòîì; ïðàãíåííÿì ïåðåòâîðèòè ãàëóçü íàóêîâîãî
ïîøóêó íà ìàòåð³àë ïåäàãîã³÷íîãî âïëèâó, òàê çâàíîãî “ïåäàãîã³÷íîãî ÷óòòÿ”.

Ôîðìóâàííÿ ïîä³áíîãî ñòèëþ ïîâ’ÿçàíå ç ïîäîëàííÿì òèïîâîãî äëÿ ÂÍÇ
ïðîòèð³÷÷ÿ: íàóêà ³ âèêëàäàííÿ, íà æàëü, ñïðÿìîâàí³ ó ð³çí³ áîêè. À âîíè ç â³ä-
öåíòðîâèõ ïîâèíí³ ïåðåòâîðèòèñÿ â äîöåíòðîâ³ ñèëè.

Ä³éîâå ïîºäíàííÿ íàóêîâî¿ ³ âèêëàäàöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ º îñíîâíèì ó ñî-
ö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³é ñòðóêòóð³ ïåäàãîã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ. Äðóæíÿ ïðèõèëüí³ñòü,
ùî íå ïåðåõîäèòü ó ïàí³áðàòñòâî, çàãàëüíà çàõîïëåí³ñòü ïðîôåñ³éíèìè çàâäàííÿìè
ñòàíîâëÿòü òå åìîö³éíå òëî, íà ÿêîìó â³äáóâàºòüñÿ íàâ÷àííÿ.

Åòèêî-ïñèõîëîã³÷í³ îñíîâè âçàºìèí âèêëàäà÷à ÂÍÇ ñèñòåìè ÌÂÑ òà êóð-
ñàíò³â ³ ñëóõà÷³â ñêëàäàþòüñÿ ïîñòóïîâî. Âîíè çàëåæàòü â³ä áàãàòüîõ ïðè÷èí –
æèòòºâîãî, íàâ÷àëüíîãî, ñóñï³ëüíîãî äîñâ³äó ñòóäåíò³â, òðàäèö³é ³íñòèòóòó, êà-
ôåäðè, ïåäàãîã³÷íî¿ ñïðÿìîâàíîñò³ îñîáèñòîñò³ âèêëàäà÷à ÂÍÇ òîùî.

Äîñë³äæåííÿ ï³äòâåðäæóþòü, ùî ìîëîäà ëþäèíà, âñòóïèâøè äî ÂÍÇ, íå
â³äðàçó ñòàº ñòóäåíòîì çà ñâî¿ìè ïñèõîëîã³÷íèìè õàðàêòåðèñòèêàìè. Ñïî÷àòêó
â³äáóâàºòüñÿ ïðîöåñ àäàïòàö³¿ äî íîâèõ ôîðì íàâ÷àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³, êîíòðîëþ,
ñîö³àëüíîãî ñòàòóñó, ïîçíà÷àºòüñÿ é â³ä³ðâàí³ñòü â³ä ñ³ì’¿, íîâ³ ïîáóòîâ³ óìîâè.
Íàäçâè÷àéíî âàæëèâî ñôîðìóëþâàòè ïðàâèëüíó ñèñòåìó âçàºìèí ñòóäåíò³â-ïåð-
øîêóðñíèê³â ³ ïðîôåñîðñüêî-âèêëàäàöüêîãî ñêëàäó. Íåïðàâîì³ðíèì º ïåðåíåñåííÿ
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øê³ëüíèõ â³äíîñèí ì³æ â÷èòåëåì ³ ó÷íÿìè äî ÂÍÇ, àäæå öå ñåðéîçíî øêîäèòü
ïîäàëüøîìó ïðîöåñîâ³ ðîçãîðòàííÿ â³äíîñèí ñòóäåíò³â ³ âèêëàäà÷³â, à ÷àñîì ³
äåôîðìóº ñòðóêòóðó ïåäàãîã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ [2, ñ. 29].

Âèùà øêîëà âèñóâàº âèñîê³ âèìîãè äî ïñèõîëîã³÷íîãî êë³ìàòó êàôåäðè,
ôàêóëüòåòó, ÂÍÇ ó ö³ëîìó â ïîâñÿêäåííîìó ïåäàãîã³÷íîìó ñï³ëêóâàíí³. Ôîðìó-
âàííÿ âëàñíîãî ³íäèâ³äóàëüíîãî ñòèëþ ñï³ëêóâàííÿ ç³ ñòóäåíòàìè ïîâ’ÿçàíî ç
ðîçâèòêîì òâîð÷î¿ ³íäèâ³äóàëüíîñò³ ïðîôåñîð³â, äîöåíò³â, âèêëàäà÷³â.

Âàæëèâèì çàâäàííÿì âèêëàäà÷à-ïî÷àòê³âöÿ ÂÍÇ ñèñòåìè ÌÂÑ º ïîøóê
îïòèìàëüíîãî äëÿ ö³ëåé âèõîâàííÿ âëàñíîãî ³íäèâ³äóàëüíîãî ñòèëþ ñï³ëêóâàííÿ
ç êóðñàíòàìè ³ ñëóõà÷àìè. Éîãî âèðîáëåííþ ñïðèÿþòü òàê³ ïðèéîìè [3, ñ. 13]:
âêëþ÷åííÿ êóðñàíò³â ³ ñëóõà÷³â ó ïî÷àòêîâ³ ôîðìè äîñë³äíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³;
ñòâîðåííÿ ôîðì ñï³ëüíîãî ñï³ëêóâàííÿ äëÿ êðàùî¿ îñîáèñò³ñíî¿ ñîö³àë³çàö³¿ êóð-
ñàíò³â ³ ñëóõà÷³â, ó÷àñòü ó çàñ³äàííÿõ êàôåäðè, êîíôåðåíö³ÿõ, ëåêö³ÿõ ñåðåä íàñå-
ëåííÿ, âèñòóïó â ïðåñ³ ³ ò.ä.; ñï³ëüíà íàóêîâî-äîñë³äíà ðîáîòà; ñï³ëüí³ íåðåãëà-
ìåíòîâàí³, íåîô³ö³éí³ êîíòàêòè, áåñ³äè ïðî íàóêó, ìèñòåöòâî, ïðîôåñ³þ, êíèãè;
ó÷àñòü ïðîôåñîðñüêî-âèêëàäàöüêîãî ñêëàäó â ñòóäåíòñüêîìó äîçâ³ëë³ (îãëÿäè,
îë³ìï³àäè, êîíêóðñè, “êðóãë³ ñòîëè” ³ ò.ï.).

Ïåäàãîã³÷íèé âïëèâ ïîâèíåí áóòè ñèñòåìàòè÷íèì ³ áåçïåðåðâíèì, â³ä íà-
â÷àëüíî îð³ºíòîâàíîãî ïåðåõîäèòè äî íàóêîâî-ïîøóêîâîãî, â³ä îô³ö³éíî-ðåãëàìåí-
òîâàíîãî äî íåîô³ö³éíî-äîâ³ð÷îãî ñï³ëêóâàííÿ. Îñîáëèâ³ âèìîãè ïðåä’ÿâëÿþòüñÿ
äî åòèêî-ïñèõîëîã³÷íî¿ îñíîâè âçàºìîä³¿ â÷åíîãî-ïåäàãîãà ³ ñòóäåíò³â. Ó öüîìó
ïëàí³ âàæëèâó ðîëü â³ä³ãðàþòü ³íäèâ³äóàëüíî-òèïîëîã³÷í³ õàðàêòåðèñòèêè ÷è ñòèëü
ñï³ëêóâàííÿ.

Ó ñòèë³ ñï³ëêóâàííÿ çíàõîäÿòü âèðàæåííÿ [4, ñ. 88]: à) îñîáëèâîñò³ êîìóí³-
êàòèâíèõ ìîæëèâîñòåé âèêëàäà÷à ÂÍÇ; á) äîñÿãíóòèé ð³âåíü âçàºìèí; â) òâîð÷à
³íäèâ³äóàëüí³ñòü âèêëàäà÷à; ã) îñîáëèâîñò³ ñòóäåíòñüêîãî êîëåêòèâó.

Ñòèëü ñï³ëêóâàííÿ âò³ëþº ñîö³àëüíî-åòè÷í³ óñòàíîâêè ñóñï³ëüñòâà, ÂÍÇ,
â³í â³äáèâàº îñîáèñò³ñíèé ³ âèêëàäàöüêèé ð³âåíü ïåäàãîãà, éîãî åìîö³éíî-ïñèõî-
ëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³.

Îïòèìàëüíèé ñòèëü ñï³ëêóâàííÿ – öå ñï³ëêóâàííÿ, ùî ́ ðóíòóºòüñÿ íà çàõîï-
ëåíîñò³ âèêëàäà÷à òà êóðñàíò³â ³ ñëóõà÷³â ñï³ëüíîþ òâîð÷îþ ä³ÿëüí³ñòþ, ùî â³äî-
áðàæàº ñàìó ñïåöèô³êó ôîðìóâàííÿ îñîáèñòîñò³ ôàõ³âöÿ ó ÂÍÇ ñèñòåìè ÌÂÑ,
³ âçàºìîä³ÿ ñîö³àëüíî-åòè÷íèõ óñòàíîâîê ïåäàãîãà é íàâè÷îê ïðîôåñ³éíî-ïåäà-
ãîã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ [4, ñ. 89].

Ñòóäåíòñüêèé ïîò³ê àáî ãðóïà º òèì ñåðåäîâèùåì, ùî ôîðìóº âèêëàäà÷à.
Ïîçà öèì ñåðåäîâèùåì íå â³äáóäåòüñÿ ñòàíîâëåííÿ îñîáèñòîñò³ ïåäàãîãà. Ç ìåòîþ
ôîðìóâàííÿ âëàñíîãî ñòèëþ, íàâè÷îê ³ óì³íü îïòèìàëüíîãî ïåäàãîã³÷íîãî ñï³ë-
êóâàííÿ â ïðîöåñ³ ï³äãîòîâêè ìîæå áóòè âèêîðèñòàíèé êîìóí³êàòèâíèé òðåí³íã,
ùî âèð³øóº äâ³ ò³ñíî ïîâ’ÿçàí³ ì³æ ñîáîþ çàâäàííÿ [5, ñ. 94]: âèâ÷åííÿ, îñìèñëåííÿ
é îñâîºííÿ ïðèðîäè, ñòðóêòóðè ³ çàêîíîì³ðíîñòåé ïåäàãîã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ;
îâîëîä³ííÿ ïðîöåäóðîþ ³ “òåõíîëîã³ºþ” ïåäàãîã³÷íî¿ êîìóí³êàö³¿, ðîçâèòîê êî-
ìóí³êàòèâíèõ çä³áíîñòåé, ôîðìóâàííÿ óì³íü ³ íàâè÷îê ïðîôåñ³éíî-ïåäàãîã³÷íîãî
ñï³ëêóâàííÿ.

Ó ïåäàãîã³ö³ âèùî¿ øêîëè ðîçðîáëåíà ñèñòåìà òðåí³íãó ïåäàãîã³÷íîãî
ñï³ëêóâàííÿ, ùî âêëþ÷àº â ñåáå âïðàâè, ñïðÿìîâàí³ íà [6, ñ. 101]: à) ïðàêòè÷íå
îâîëîä³ííÿ ïðîöåäóðîþ ³ “òåõíîëîã³ºþ” ïåäàãîã³÷íî¿ êîìóí³êàö³¿ íà îñíîâ³ â³äïðà-
öüîâóâàííÿ íàéâàæëèâ³øèõ ¿¿ åëåìåíò³â; á) ö³ë³ñíà ä³ÿ – ñï³ëêóâàííÿ â çàäàí³é
ïåäàãîã³÷í³é ñèòóàö³¿ íà îñíîâ³ âñ³º¿ ñòðóêòóðè ä³ÿëüíîñò³ ïåäàãîãà.

Ïåðøèé öèêë ñêëàäàºòüñÿ ç âïðàâ íà ôîðìóâàííÿ óì³íü ïîñë³äîâíî ä³ÿòè â
àóäèòîð³¿ ÂÍÇ, çí³ìàòè ì’ÿçîâó íàïðóãó ï³ä ÷àñ ïåäàãîã³÷íî¿ ðîáîòè, íà ðîçâèòîê
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íàâè÷îê ïèëüíî¿ óâàãè, ñïîñòåðåæëèâîñò³ ³ çîñåðåäæåííÿ. Äî íèõ â³äíîñèòüñÿ
ñïåö³àëüíà ãðóïà âïðàâ ïî òåõí³ö³ ³ êóëüòóð³ ìîâè ç âèêîðèñòàííÿì ìàãí³òîôîííîãî
çàïèñó, çàâäàííÿ, ùî çàáåçïå÷óþòü ðîçâèòîê ì³ì³êè ³ ïàíòîì³ì³êè, ùî óñï³øíî
ïðîò³êàþòü ïðè çàñòîñóâàíí³ àóä³îâ³çóàëüíî¿ òåõí³êè.

Äðóãèé öèêë – ïåäàãîã³÷íèé òðåí³íã, ùî âêëþ÷àº â ñåáå íàâ÷àííÿ ñï³ëêó-
âàííþ â òèïîâèõ ñèòóàö³ÿõ çã³äíî ç êîíêðåòíèìè óìîâàìè ïåäàãîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³
â öüîìó êîëåêòèâ³, ðîçâèòîê ïåäàãîã³÷íî¿ óÿâè, ³íòó¿ö³¿, íàâè÷îê ³ìïðîâ³çàö³¿,
ïîñòàíîâêè ³ âèð³øåííÿ êîìóí³êàòèâíèõ çàâäàíü. Äî íüîãî âõîäÿòü ð³çíîìàí³òí³
çàâäàííÿ íà ä³¿ â òèïîâèõ ñèòóàö³ÿõ (çàë³ê, ³ñïèò, ñåì³íàð), âêëþ÷àþ÷è ñïåö³àëüíî
³íñöåíîâàí³ ïåäàãîã³÷í³ çàâäàííÿ.

Äëÿ âèêëàäà÷à ÂÍÇ ñèñòåìè ÌÂÑ ìîâëåííÿ – öå, íàñàìïåðåä, ðîáî÷èé
³íñòðóìåíò, çàñ³á ïîâ³äîìëåííÿ íàâ÷àëüíî¿ ³íôîðìàö³¿ àóäèòîð³¿, àëå öå ùå é çà-
ñ³á åìîö³éíîãî âïëèâó, ³ çàñ³á âèõîâàííÿ, ó òîìó ÷èñë³ ³ ôîðìóâàííÿ ìîâíî¿
êóëüòóðè êóðñàíò³â ³ ñëóõà÷³â.

Ï³ä êóëüòóðîþ ìîâè ìàºòüñÿ íà óâàç³ âîëîä³ííÿ ìîâíèìè íîðìàìè âèìîâè,
íàãîëîñó ³ ñëîâîâæèâàííÿ, à òàêîæ óì³ííÿ âèêîðèñòîâóâàòè âèðàçí³ ìîâí³ çàñîáè
â ð³çíèõ óìîâàõ ñï³ëêóâàííÿ â³äïîâ³äíî äî éîãî ìåòè ³ çì³ñòó. Îäíèì ³ç êðèòåð³¿â
ìîâíî¿ êóëüòóðè º ïðàâèëüíèé âèá³ð ³ âæèâàííÿ ãðàìàòè÷íèõ ôîðì òà êîíñòðóêö³é
â³äïîâ³äíî äî âèìîã íîðìàòèâíî¿ ãðàìàòèêè, ùî âèêîíóþòüñÿ íà òðüîõ ð³âíÿõ:
íà ð³âí³ îêðåìèõ ñë³â, ñëîâîñïîëó÷åíü ³ ö³ëèõ ðå÷åíü [7, ñ. 71].

Ìîâí³ îãð³õè âèêëàäà÷³â ÂÍÇ ñèñòåìè ÌÂÑ – ÿâèùå íå íàñò³ëüêè ð³äê³ñíå
³ íå íàñò³ëüêè íåîáðàçëèâå, ÿê ìîæå âèäàòèñÿ íà ïåðøèé ïîãëÿä. Ëåêñè÷í³, ãðà-
ìàòè÷í³ ³ ñòèë³ñòè÷í³ îãð³õè â ìîâ³ âèêëàäà÷³â ñïðèéìàþòüñÿ ÿê íîðìà é àâòî-
ìàòè÷íî ïåðåäàþòüñÿ êóðñàíòàì ³ ñëóõà÷àì.

Îòæå, ïðàâèëüí³ âèìîâà ³ íàãîëîñ, âèá³ð ãðàìàòè÷íèõ êîíñòðóêö³é, ñïîëó-
÷óâàí³ñòü ³ ïðàâèëüíå âæèâàííÿ ñë³â ³ âèðàç³â – íåâ³ä’ºìí³ ÿêîñò³ ìîâíî¿ êóëüòóðè.
Àëå öå ëèøå ôóíäàìåíò, íà ÿêîìó âèáóäîâóºòüñÿ “áóäèíîê” ëåêòîðñüêî¿ ìàé-
ñòåðíîñò³ âèêëàäà÷à, ÷èÿ ìîâà ïîâèííà áóòè òî÷íîþ ³ ïðîñòîþ, à ðàçîì ç òèì âè-
ðàçíîþ ³ áàãàòîþ.

Àëå áàãàòà ëåêñèêà ³ â³äì³ííà îð³ºíòîâàí³ñòü ó íàóêîâ³é òåðì³íîëîã³¿ ñàì³
ïî ñîá³ ùå íå ñòàíîâëÿòü îðàòîðñüêîãî ìèñòåöòâà. Íåîáõ³äí³ óì³ííÿ â³ä³áðàòè ç
îñîáèñòîãî çàïàñíèêà ïîòð³áí³ ñëîâà é óòâîðèòè òî÷í³ ôðàçè, ùî â³ðíî ³ äîõ³äëèâî
âèðàæàþòü àâòîðñüêó äóìêó. Âàðòî âèêîðèñòîâóâàòè âñå áàãàòñòâî ìîâè, ¿¿
ãíó÷ê³ñòü, ïëàñòè÷í³ñòü, âèðàçí³ñòü. Ò³ëüêè ïðè âèêîíàíí³ öèõ óìîâ ìîâà áóäå
íå ò³ëüêè íîñ³ºì ³íôîðìàö³¿ ³ çàñîáîì ñï³ëêóâàííÿ, àëå ³ äæåðåëîì åìîö³éíîãî ³
âèõîâíîãî âïëèâó.

Îäíèì ç íàéá³ëüø ïîøèðåíèõ îðàòîðñüêèõ ïðèéîì³â º ïîâòîðè. Ïîâòîðåííÿ,
ç îäíîãî áîêó, ïîãëèáëþº ³ ïîñèëþº îðàòîðñüêó äóìêó, ðîçêðèâàº íå çàâæäè
ëåãêî âèäèìó ñóòí³ñòü ôàêòó ÷è ïðåäìåòà, ç ³íøîãî áîêó, – äàº ìîæëèâ³ñòü
êîíñïåêòóâàííÿ. Êð³ì òîãî, ïîâòîðè ñïðèÿþòü êîíöåíòðàö³¿ óâàãè êóðñàíò³â ³
ñëóõà÷³â [8, ñ. 74].

Äóìêà îðàòîðà ïðè ïîâòîð³ ðîçâèâàºòüñÿ â³ä òåçè äî ïðÿìîãî òâåðäæåííÿ;
äóìêà, òåçà, ³äåÿ ïîâòîðþþòüñÿ ç ïåâíèìè ³íòåðâàëàìè. Ùîá ïîâòîðè íå ñòâî-
ðþâàëè âðàæåííÿ ìîíîòîííîñò³ ³ íå ñòîìëþâàëè êóðñàíò³â ³ ñëóõà÷³â, ëåêòîð ïî-
âèíåí âèêîðèñòîâóâàòè ñèíîí³ìè, âàð³àíòí³ ôðàçè. Ìîæíà áóäóâàòè ¿õ çà ïðèí-
öèïîì ãðàäàö³¿, òîáòî òàêî¿ êîíñòðóêö³¿ ïîâòîðþâàíèõ òåç, êîëè êîæíà íàñòóïíà
ïîñèëþº õàðàêòåðèñòèêó ÿâèùà. Ïîâòîðè é, îñîáëèâî, ãðàäàö³¿ ñïðèÿþòü
çàïàì’ÿòîâóâàííþ ³ ô³êñóâàííþ ñêàçàíîãî [8, ñ. 75].

Äîáðå êîíöåíòðóþòü óâàãó êóðñàíò³â ³ ñëóõà÷³â ðèòîðè÷í³ ïèòàííÿ ³ ðèòî-
ðè÷í³ çâåðòàííÿ – îðàòîðñüê³ ïðèéîìè ñèìâîë³÷íîãî õàðàêòåðó, ùî íå ïðèïó-
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ñêàþòü çàçäàëåã³äü âåðáàëüíî¿ ðåàêö³¿ àóäèòîð³¿. Ìîæíà â õîä³ ëåêö³¿ âèêîðèñòî-
âóâàòè ³ ä³àëîãîâó ôîðìó ñï³ëêóâàííÿ äëÿ çàêð³ïëåííÿ âèêëàäåíîãî ìàòåð³àëó é
îäåðæàííÿ çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó ç àóäèòîð³ºþ. Ó öüîìó ïëàí³ äîñèòü ïîâ÷àëüíèìè
º àíòè÷í³ äæåðåëà, çîêðåìà, çíàìåíèò³ áåñ³äè Ñîêðàòà ³ Ïëàòîíà. Ñïîíòàííå ïè-
òàííÿ – â³äïîâ³äíèé ïðèéîì, ùî, íà æàëü, ð³äêî âèêîðèñòîâóºòüñÿ â íàâ÷àëüí³é
ëåêö³¿. Âóç³âñüê³ âèêëàäà÷³ íàé÷àñò³øå â³ääàþòü ïåðåâàãó ìîíîëîã³÷í³é ìîâ³ [9,
ñ. 29].

Ñïðàâæíÿ îðàòîðñüêà ìîâà íåçàëåæíî â³ä òåìàòèêè, ïðèçíà÷åííÿ ëåêö³¿,
âèñòóïó, àóäèòîð³¿ ïîâèííà ì³ñòèòè åëåìåíòè õóäîæíîñò³. Âèðàçí³ñòü ìîâè –
ïîíÿòòÿ ö³ëêîì ïåâíå. Âîíà ìîæå áóòè ñ³ðîþ, òüìÿíîþ ³ ÿñêðàâîþ, ÷óäîâîþ;
ñóõîþ ³ ñîêîâèòîþ; á³äíîþ, îáìåæåíîþ ³ áàãàòîþ; ìåðòâîþ, ìîíîòîííîþ ³
åìîö³éíîþ. Ö³ ïîëÿðí³ ÿêîñò³ âèÿâëÿþòüñÿ çàëåæíî â³ä ñòóïåíÿ îâîëîä³ííÿ
ìîâíîþ êóëüòóðîþ.

Åìîö³éí³ñòü ìîâ³ äîäàþòü ìåòàôîðè, ïîð³âíÿííÿ, ìåòîí³ì³¿, ã³ïåðáîëè. Âîíè
äîðå÷í³ â íàâ÷àëüí³é ëåêö³¿, âèä³ëÿþ÷è íà ñóâîðîìó òë³ ñïåö³àëüíî¿ ³íôîðìàö³¿
îêðåì³ ¿¿ ìîìåíòè, âàæê³ äëÿ ñïðèéíÿòòÿ, ³ õóäîæíüî òðàíñôîðìîâàí³ ç ìåòîþ
ô³êñàö³¿ óâàãè ³ êðàùîãî ðîçóì³ííÿ [8, ñ. 81].

Ó ìîâ³ âèêëàäà÷à ÂÍÇ ìîæóòü óñï³øíî âèêîðèñòîâóâàòèñÿ àñîö³àö³¿,
ïðèñë³â’ÿ, ïðèêàçêè, àôîðèçìè, ³ñòîðè÷í³ àíåêäîòè ³ ñïðàâæí³ çàáàâí³ ³ñòîð³¿ ³ç
æèòòÿ â³äîìèõ â÷åíèõ çà ïðîô³ëåì ëåêö³¿. Âîíè ðîçä³ëÿþòü “ï³êè óâàãè”, ùî
íàñòàþòü ÷åðåç êîæí³ 15–20 õâèëèí, ðîçâèâàþòü àñîö³àòèâíå ìèñëåííÿ êóðñàíò³â
³ ñëóõà÷³â, ðîçøèðþþòü ¿õí³é êðóãîç³ð, ï³äâèùóþòü ð³âåíü çàãàëüíî¿ êóëüòóðè,
âïëèâàþòü íà àóäèòîð³þ. Ëåêòîð ïîâèíåí ëþáèòè ³ðîí³þ, ãóìîð ³ áóòè çäàòíèì
íà ñàðêàçì ó âèõîâíèõ ö³ëÿõ. Ïîñëóãîâóþ÷èñü êðèëàòèìè ñëîâàìè ³ ë³òåðàòóðíèìè
îáðàçàìè, âàðòî ñòåæèòè çà òèì, ùîá âîíè áóëè çðîçóì³ë³, à â ðàç³ ïîòðåáè –
ðîç’ÿñíÿòè ¿õí³é çì³ñò ³ äæåðåëà [8, ñ. 83].

Îðàòîðñüêå ìèñòåöòâî ïðèïóñêàº óì³ííÿ ³ìïðîâ³çóâàòè, çãîðòàòè ³ ðîçøèðþ-
âàòè óñíó ³íôîðìàö³þ çàëåæíî â³ä îáñòàâèí (íåñòà÷à ÷è ïåðåðîçïîä³ë ëåêö³éíîãî
÷àñó, ð³âåíü ï³äãîòîâëåíîñò³ àóäèòîð³¿ é ³í.).

Ïðîáóäæåííÿ, ôîðìóâàííÿ, ðîçâèòîê ³ ï³äòðèìóâàííÿ óâàãè êóðñàíò³â ³
ñëóõà÷³â äî ìîâè ëåêòîðà ïîðÿä ³ç çàäîâîëåííÿì ¿õíüîãî ³íòåðåñó äî òåìàòèêè
ëåêö³¿ àáî âèñòóïó – ÷è íå íàéñêëàäí³øå ç³ ñêëàäîâèõ îðàòîðñüêîãî ìèñòåöòâà
âèêëàäà÷à ÂÍÇ ñèñòåìè ÌÂÑ. ßê óæå â³äçíà÷àëîñÿ âèùå, êðèçè óâàãè íàñòàþòü
÷åðåç ïåâí³ ïðîì³æêè ÷àñó: ïåðøà íàñòàº íà 15–20-é õâèëèíàõ ñëóõàííÿ, äðóãà –
íà 30–35-é õâèëèíàõ. Ñèòóàö³ÿ îñëàáëåííÿ óâàãè âèíèêàº â áóäü-ÿê³é àóäèòîð³¿,
îñê³ëüêè öå ïñèõîô³ç³îëîã³÷íèé ïðîöåñ. Ïñèõîëîã³÷íå ìèñòåöòâî âèêëàäà÷à âèÿâ-
ëÿºòüñÿ â óì³íí³ ìàêñèìàëüíî “çãëàäèòè” êðèçîâ³ ï³êè îïòèìàëüíèì ñïîëó÷åííÿì
îðàòîðñüêèõ ïðèéîì³â: ïåðåêëþ÷åííÿì óâàãè, æàðòîì, îðèã³íàëüíèì ïðèêëàäîì
³ ò.ä. [10, ñ. 87].

Ïåðøà îñîáëèâ³ñòü ïñèõîëîã³¿ îðàòîðñüêî¿ ïðàö³ âèçíà÷àºòüñÿ äâîìà ïîñò³é-
íèìè îá’ºêòàìè – ìàòåð³àëîì ³ àóäèòîð³ºþ. Ìàòåð³àë ëåêö³¿, âèñòóïó – öå òå, ùî
äîâîäèòüñÿ äîñë³äæóâàòè, à ïîò³ì âèòëóìà÷óâàòè â ïóáë³÷íîìó ñëîâ³. Òîìó ãàðíå
çíàííÿ ñâîº¿ íàóêè, ãàëóç³ – íàéïåðøèé îáîâ’ÿçîê âèêëàäà÷à ÂÍÇ ñèñòåìè ÌÂÑ.
Â³í ïîâèíåí äîáðå îð³ºíòóâàòèñÿ â ñóò³ ìàòåð³àëó, ó äîñÿãíåííÿõ äàíî¿ ãàëóç³
íàóêè, áóòè ¿¿ àêòèâíèì ä³ÿ÷åì. Ìàòåð³àë íå òåðïèòü ñïîãëÿäàëüíîãî ÷è ñïîæèâ-
÷îãî ñòàâëåííÿ. Ëèøå àêòèâíà åíåðã³ÿ îðàòîðà çäàòíà ââ³ìêíóòè ôàêòîð ìîòèâàö³¿
êóðñàíò³â ³ ñëóõà÷³â, ðîçáóäèòè ¿õí³é ³íòåðåñ ³ ñïðÿìóâàòè ¿õíþ óâàãó íà ïðîáëåìó,
ùî âèêëàäàºòüñÿ [8, ñ. 87].
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Àóäèòîð³ÿ – öå ³íøèé îá’ºêò ïðàö³ îðàòîðà. Âîíà ñòàíîâèòü ñîö³àëüíî-
ïñèõîëîã³÷íó ì³êðîñï³ëüí³ñòü. Àóäèòîð³ÿ º àäðåñàòîì îðàòîðà, éîãî “ñï³âòâîð÷èì
ñóá’ºêòîì”, ³ öÿ ñï³âòâîð÷³ñòü âèðàæàºòüñÿ â àêòèâí³é ï³äòðèìö³ çóñèëü âèêëàäà÷à.
Â³ä òîãî, ÿê ñòàâëÿòüñÿ êóðñàíòè ³ ñëóõà÷³ äî ìîâè âèêëàäà÷à, çàëåæàòü óñï³õ
àáî íåóñï³õ éîãî âèñòóïó [10, ñ. 92].

Îòæå, ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íà ì³êðîñï³ëüí³ñòü àóäèòîð³¿ âèñòóïàº ÿê îá’ºêò
³ ñóá’ºêò ñï³âòâîð÷îñò³. Ö³ ôóíêö³¿ ä³þòü îäíî÷àñíî ³ íåðîçðèâíî, îäíàê ³íòåí-
ñèâí³ñòü ¿õíüîãî ïðîÿâó çàëåæèòü â³ä óì³íü ñàìîãî âèêëàäà÷à ÂÍÇ.

Äðóãà ïñèõîëîã³÷íà îñîáëèâ³ñòü îðàòîðñüêî¿ ïðàö³ – éîãî ³íäèâ³äóàëüíà
ôîðìà, ³ â öüîìó çíà÷åíí³ óñíèé âèñòóï – öå òåàòð îäíîãî àêòîðà. Âèêëàäà÷-ïî-
÷àòê³âåöü ÂÍÇ ñèñòåìè ÌÂÑ, ÷ëåí êàôåäðàëüíîãî êîëåêòèâó, ìàº ìîæëèâ³ñòü
ïîðàäèòèñÿ ç³ ñâî¿ìè á³ëüø äîñâ³ä÷åíèìè êîëåãàìè, âèñëóõàòè ³ âðàõóâàòè âñ³ ¿õ
çàóâàæåííÿ ïðî ïëàí ³ òåêñò ï³äãîòîâëåíî¿ íèì ëåêö³¿, àëå, ó ê³íöåâîìó ðàõóíêó,
éîãî óñï³õ çàëåæèòü â³ä íüîãî ñàìîãî – àâòîðà ³ âèêîíàâöÿ.

Òâîð÷³ñòü âèêëàäà÷à º ö³ëåñïðÿìîâàíîþ, ³ éîãî ìåòà – âïëèâ íà êóðñàíò³â
³ ñëóõà÷³â. Îñü ÷îìó íà ï³äãîòîâ÷îìó åòàï³ ëåêòîð, îðàòîð ïîâèíåí ñï³ââ³äíåñòè
ñåáå ç àóäèòîð³ºþ ³ ïîäèâèòèñÿ íà ñåáå ¿¿ î÷èìà. Íà äîïîìîãó éîìó ïðèõîäÿòü
³íòó¿ö³ÿ, óÿâà ³ äîñâ³ä. Ô³çè÷íî îðàòîð ó ñâî¿õ äóìêàõ ³ ïî÷óòòÿõ çàëèøàºòüñÿ
îäèí íà îäèí ³ç ñàìèì ñîáîþ. Ç îäíîãî áîêó, â³í ³íäèâ³äóàëüíèé, ñóá’ºêòèâíèé ³
í³áè “çàêðèòèé”, ç ³íøîãî áîêó, –“â³äêðèòèé”, îñê³ëüêè àäðåñóºòüñÿ äî ïåâíî¿ ñî-
ö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ñï³ëüíîòè êóðñàíò³â ³ ñëóõà÷³â, ñàìîðåàë³çóºòüñÿ é îá’ºê-
òèâóºòüñÿ ÷åðåç íå¿. Óñå, ñêàçàíå íèì, ñòàº êîëåêòèâíîþ òâîð÷³ñòþ (ñëóõàííÿ,
ðîçóì³ííÿ, êîíñïåêòóâàííÿ). Öÿ ä³àëåêòèêà ñóá’ºêòíî-îá’ºêòíîãî, “çàêðèòîãî”-
“â³äêðèòîãî” ³ º òèì ïñèõîëîã³÷íèì ôåíîìåíîì, çíàííÿ ³ óì³ëå âèêîðèñòàííÿ
ÿêîãî ñòàíîâèòü îäèí ç åëåìåíò³â îðàòîðñüêî¿ ìàéñòåðíîñò³ âèêëàäà÷à ÂÍÇ
ñèñòåìè ÌÂÑ [9, ñ. 97].

Òðåòÿ îñîáëèâ³ñòü îðàòîðñüêî¿ ïðàö³ – öå éîãî ñèòóàö³éí³ñòü. Êîæåí ïóáë³÷-
íèé âèñòóï, äîïîâ³äü, ëåêö³ÿ â³äáóâàþòüñÿ â êîíêðåòí³é ïñèõîëîã³÷í³é ñèòóàö³¿,
ÿêà í³êîëè ïîâí³ñòþ íå ïîâòîðþºòüñÿ ³ âñ³ îñîáëèâîñò³ ÿêî¿ ïåðåäáà÷èòè íåìîæ-
ëèâî [9, ñ. 98]. Òàê, íàïðèêëàä, ïðè ÷èòàíí³ ëåêö³¿ ó ÂÍÇ çì³íþþòüñÿ “ïîòîêè”,
ïðèõîäèòü ð³çíà ê³ëüê³ñòü êóðñàíò³â ³ ñëóõà÷³â, ùî ïî-ð³çíîìó ðîçñàäæóþòüñÿ â
àóäèòîð³¿; äîäàëàñÿ íîâà ³íôîðìàö³ÿ, àóäèòîð³ÿ ÷èìîñü ñõâèëüîâàíà ÷è âòîìèëàñÿ,
ïîëîâèíà ó÷í³â çàíåäóæàëà íà ãðèï, ñàì ëåêòîð íå “â ôîðì³”, çà â³êíîì âåñíà, ³
ó÷í³ íå ìîæóòü çîñåðåäèòèñÿ, ³ ò.ä. Ãîëîâíå â áóäü-ÿê³é ñèòóàö³¿ – âíóòð³øíüî
ç³áðàòèñÿ, îïàíóâàòè ¿¿, ïåðåìîãòè îáñòàâèíè, ïðèäóìàòè íîâ³ ïðèéîìè, õîäè,
“íàâåñòè ìîñòè”, ç³ìïðîâ³çóâàòè.

Âàðòî íå ò³ëüêè ðîçâèâàòè âëàñíó êîìóí³êàòèâíó ìàéñòåðí³ñòü, àëå ³ ïðèùåï-
ëþâàòè êóðñàíòàì ³ ñëóõà÷àì êóëüòóðó ñï³ëêóâàííÿ. Âèêëàäà÷åâ³ ïîòð³áí³ ÿê
çíàííÿ ¿õ ïñèõîëîã³¿, òàê ³ ïîñò³éíå óðàõóâàííÿ ñîö³îëîã³÷íèõ äàíèõ, ùî ñòîñóþòüñÿ
îñîáëèâîñòåé ñîö³àë³çàö³¿ ³ ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é ñó÷àñíî¿ ìîëîä³.

Âàðòî âðàõîâóâàòè, ùî â îðàòîðñüêîìó ìèñòåöòâ³ âèêëàäà÷à ÂÍÇ ñèñòåìè
ÌÂÑ âèÿâëÿºòüñÿ ä³àëåêòèêà âèçíà÷åíîãî ³ íåâèçíà÷åíîãî. Âèçíà÷åíå – öå çíàííÿ
ñïåöèô³êè êðàñíîìîâñòâà ³ éîãî ìîæëèâîñòåé, ñóá’ºêòèâíèé äîñâ³ä âèêëàäà÷à
ÂÍÇ, îáñÿã ³ õàðàêòåð ðîçðîáêè òåìè. Íåâèçíà÷åíå çàâæäè áàãàòîçíà÷íå. ßêùî
âèçíà÷åí³ñòü ïðàö³ âèêëàäà÷à äîäàº éîìó âïåâíåí³ñòü, òî íåâèçíà÷åí³ñòü º
ïðè÷èíîþ õâèëþâàíü, ðîçäóì³â. Ïñèõîëîã³÷íà ïåðåìîãà îñîáèñòîñò³ âèêëàäà÷à
ÂÍÇ ñèñòåìè ÌÂÑ íàä ö³ºþ ïîäâ³éí³ñòþ – óì³ííÿ ñêîíöåíòðóâàòèñÿ, çðîáèòè
âñå ìîæëèâå, ùîá öÿ âïåâíåí³ñòü ïðåâàëþâàëà. Êóëüòóðà ïðàö³ ëåêòîðà é îðàòîðà
ìîæå ³ ïîâèííà ñòàòè çàñîáîì òàêî¿ âïåâíåíîñò³ ³ âèçíà÷åíîñò³.
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