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ÏÎÄÀÒÊÎÂÀ ÐÅÔÎÐÌÀ: ÄÅßÊ² ÀÑÏÅÊÒÈ
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Ïðîâåäåíî àíàë³ç ïîäàòêîâîãî çàêîíîäàâñòâà Óêðà¿íè òà çàêîíîïðîåêò³â
ùîäî íàäàííÿ ïîäàòêîâèõ êîíñóëüòàö³é êîíòðîëþþ÷èìè îðãàíàìè. Íà ï³äñòàâ³
äîñë³äæåííÿ óòî÷íåíî ïîíÿòòÿ ïîäàòêîâî¿ êîíñóëüòàö³¿ òà ¿¿ âèäè; âèä³ëåíî
îñîáëèâîñò³ ïðîöåäóðè íàäàííÿ ïîäàòêîâèõ êîíñóëüòàö³é îðãàíàìè Äåðæàâíî¿
ô³ñêàëüíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè òà íàñë³äêè ¿õ çàñòîñóâàííÿ ïëàòíèêàìè ïîäàòê³â.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïëàòíèê ïîäàòê³â, ïîäàòêîâà êîíñóëüòàö³ÿ, ðîç’ÿñíåííÿ
ïîäàòêîâîãî çàêîíîäàâñòâà, ïîäàòîê, êîíòðîëþþ÷èé îðãàí.

Ïðîâåäåí àíàëèç íàëîãîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà Óêðàèíû è çàêîíîïðîåêòîâ
îòíîñèòåëüíî ïðåäîñòàâëåíèÿ íàëîãîâûõ êîíñóëüòàöèé êîíòðîëèðóþøèìè
îðãàíàìè. Íà îñíîâàíèè èññëåäîâàíèÿ óòî÷íåíî ïîíÿòèå íàëîãîâîé êîíñóëüòàöèè
è åå âèäû; âûäåëåíû îñîáåííîñòè ïðîöåäóðû  ïðåäîñòàâëåíèÿ íàëîãîâûõ êîíñóëüòà-
ö³é îðãàíàìè Ãîñóäàðñòâåííîé ôèñêàëüíîé ñëóæáû Óêðàèíû è ïîñëåäñòâèÿ èõ
ïðèìåíåíèÿ íàëîãîïëàòåëüùèêàìè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: íàëîãîïëàòåëüùèê, íàëîãîâàÿ êîíñóëüòàöèÿ, ðàçúÿñíåíèå
íàëîãîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà, íàëîãîâûé îðãàí.

The analysis of the tax legislation of Ukraine and the legislation on the provision
of tax advices of control authorities is carried out. On the basis of the study the concept
of tax advice and its types is clarified; the features of the procedure for granting the tax
consultations by the authorities of the State Fiscal Service of Ukraine and the consequences
of their application by taxpayers are distinguished.

Keywords: taxpayer, tax consultation, elucidation of tax legislation, tax organ.

Äîñë³äæåííþ ïèòàíü îðãàí³çàö³¿ ïîäàòêîâîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ ïðèñâÿ÷åíî
äîñòàòíüî óâàãè â íàóö³ ïîäàòêîâîãî ïðàâà [1; 2; 3; 4]. Ïðîòå ðåôîðìóâàííÿ òà
ñòàíîâëåííÿ ïîäàòêîâî¿ ñèñòåìè Óêðà¿íè, à îñîáëèâî òå, ùî íà ñüîãîäí³ äåðæàâà
ñòî¿òü íà ïîðîç³ ïðèéíÿòòÿ ñóòòºâèõ çì³í äî Ïîäàòêîâîãî êîäåêñó Óêðà¿íè (äàë³ –
ÏÊÓ), çóìîâëþº ï³äâèùåíèé ³íòåðåñ äî ö³º¿ ïðîáëåìàòèêè. Çîêðåìà, â³äïîâ³äíî
äî Ïðîåêòó Îñíîâíèõ íàïðÿì³â áþäæåòíî¿ ïîë³òèêè íà 2017 ð³ê ïð³îðèòåòè â
ïîäàòêîâ³é ðåôîðì³ Ì³í³ñòåðñòâî ô³íàíñ³â Óêðà¿íè âáà÷àº â ë³êâ³äóâàíí³
ïîäàòêîâî¿ ì³ë³ö³¿ òà ñòâîðåíí³ ñëóæáè ô³íàíñîâèõ ðîçñë³äóâàíü; çàïðîâàäæåíí³
åëåêòðîííîãî êàá³íåòó ïëàòíèêà ïîäàòê³â; ñïðîùåíí³ àäì³í³ñòðóâàííÿ ïîäàòê³â;
óïðîâàäæåíí³ îäíîðàçîâîãî äåêëàðóâàííÿ äîõîä³â ãðîìàäÿí òà íåïðÿìèõ ìåòîä³â
êîíòðîëþ ãðîìàäÿí [5]. Òàê³ òåíäåíö³¿ â³äîáðàæåí³ â ïîäàíîìó äî ïàðëàìåíòó
ïðîåêò³ çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî Ïîäàòêîâîãî êîäåêñó Óêðà¿íè
ùîäî ïîäàòêîâî¿ ë³áåðàë³çàö³¿” ¹ 3357 [6]. Êëþ÷îâ³ çì³íè çàïðîïîíîâàíîãî
íàðîäíèìè äåïóòàòàìè çàêîíîïðîåêòó ñòîñóþòüñÿ ïîäàëüøî¿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿
ðåôîðìè,  ïðè ÿê³é â³äáóâàºòüñÿ ðîçìåæóâàííÿ ôóíêö³é ùîäî “ôîðìóâàííÿ” òà
“ðåàë³çàö³¿” äåðæàâíî¿ ô³ñêàëüíî¿ ïîë³òèêè, äå Ì³í³ñòåðñòâî ô³íàíñ³â ñòàº ºäèíèì
öåíòðîì ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü ó ñôåð³ áþäæåòíî-ô³ñêàëüíî¿ ïîë³òèêè.
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² â öüîìó àñïåêò³ õîò³ëîñÿ á çâåðíóòè óâàãó íà ò³ çì³íè, ÿê³ ïëàíóºòüñÿ çàïðîâàäèòè
äî ³íñòèòóòó ïîäàòêîâîãî êîíñóëüòóâàííÿ.

Ìåòîþ ñòàòò³ º ïðàâîâà îö³íêà íîðì ïðîåêòó çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî âíåñåííÿ
çì³í äî Ïîäàòêîâîãî êîäåêñó Óêðà¿íè ùîäî ïîäàòêîâî¿ ë³áåðàë³çàö³¿” â ÷àñòèí³
ðåãëàìåíòàö³¿ ³íñòèòóòó ïîäàòêîâîãî êîíñóëüòóâàííÿ íà áàç³ äîñë³äæåííÿ ñó÷àñíî¿
ïðàêòèêè íàäàííÿ ïîäàòêîâèõ êîíñóëüòàö³é êîíòðîëþþ÷èìè îðãàíàìè.

Òàê, ïï. 17.1.1.  ñò. 17 ÏÊÓ  âñòàíîâëåíî, ùî ïëàòíèê ïîäàòê³â ìàº ïðàâî
áåçîïëàòíî îòðèìóâàòè â  êîíòðîëþþ÷èõ îðãàíàõ, ó òîìó ÷èñë³ ³ ÷åðåç ìåðåæó
²íòåðíåò, ³íôîðìàö³þ ïðî ïîäàòêè òà çáîðè ³ íîðìàòèâíî-ïðàâîâ³ àêòè, ùî ¿õ
ðåãóëþþòü, ïîðÿäîê îáë³êó òà ñïëàòè ïîäàòê³â òà çáîð³â, ïðàâà òà îáîâ’ÿçêè ïëàò-
íèê³â ïîäàòê³â, ïîâíîâàæåííÿ êîíòðîëþþ÷èõ îðãàí³â òà ¿õ ïîñàäîâèõ îñ³á ùîäî
çä³éñíåííÿ ïîäàòêîâîãî êîíòðîëþ [7]. Ïåðø çà âñå, õîò³ëîñÿ á çâåðíóòè óâàãó íà
ïðàâîâó ôîðìó ïîäàòêîâî¿ êîíñóëüòàö³¿, ùî äîçâîëÿº âèä³ëèòè ñàìå ³íäèâ³äóàëüíèé
õàðàêòåð ðîç’ÿñíåííÿ ïîäàòêîâîãî çàêîíîäàâñòâà. Â³äïîâ³äíî äî ï. 52.3 ñò. 52
ÏÊÓ ïîäàòêîâ³ êîíñóëüòàö³¿ ìîæóòü íàäàâàòèñü ïëàòíèêàì ïîäàòê³â ó ïèñüìîâ³é,
óñí³é òà â åëåêòðîíí³é ôîðì³ çàñîáàìè åëåêòðîííîãî çâ’ÿçêó [7]. Âîäíî÷àñ ñë³ä
âèä³ëèòè íèçêó âèìîã, ïðè äîòðèìàíí³ ÿêèõ ïîäàòêîâà êîíñóëüòàö³ÿ ðîçãëÿäàºòüñÿ
ÿê ëåã³òèìíà, çîêðåìà:

1) ìàº íàäàâàòèñÿ, âèõîäÿ÷è ç ïîëîæåíü ÏÊÓ òà åêîíîì³÷íîãî çì³ñòó ïîäàòêó
÷è çáîðó (ï³äñòàâîþ íàäàííÿ ïîäàòêîâî¿ êîíñóëüòàö³¿ º çâåðíåííÿ ïëàòíèêà ïîäàòê³â
÷è âèçíàííÿ ðàí³øå íàäàíî¿ ïîäàòêîâî¿ êîíñóëüòàö³¿ íåä³éñíîþ);

2) ìàº â³äïîâ³äàòè ä³þ÷îìó ïîäàòêîâîìó çàêîíîäàâñòâó (ìàòè ïîñèëàííÿ íà
â³äïîâ³äí³ ïðàâîâ³ íîðìè);

3) ìàº â³äïîâ³äàòè ïðàâèëàì ä³ëîâîäñòâà (íàëåæíèì ÷èíîì ï³äïèñàíà; çàâ³ðåíà
ïå÷àòêîþ êîíòðîëþþ÷îãî îðãàíó ç ïîçíà÷êîþ âèõ³äíîãî íîìåðà, äàòè ³ ï³äïèñó
êåð³âíèêà òàêîãî îðãàíó (éîãî çàñòóïíèêà) àáî ³íøî¿ óïîâíîâàæåíî¿ îñîáè) òà
çàðåºñòðîâàíà â ºäèíîìó ðåºñòð³ ³íäèâ³äóàëüíèõ ïîäàòêîâèõ êîíñóëüòàö³é;

4) ìàº áóòè íàëåæíèì ÷èíîì âðó÷åíà (íàä³ñëàíà çà àäðåñîþ (ì³ñöåçíàõîä-
æåííÿì, ïîäàòêîâîþ àäðåñîþ) ïëàòíèêà ïîäàòê³â ðåêîìåíäîâàíèì ëèñòîì ç
ïîâ³äîìëåííÿì ïðî âðó÷åííÿ àáî îñîáèñòî âðó÷åíà ïëàòíèêó ïîäàòê³â àáî éîãî
çàêîííîìó ÷è óïîâíîâàæåíîìó ïðåäñòàâíèêîâ³);

5) ìîæå âèêîðèñòîâóâàòèñÿ ò³ëüêè ïëàòíèêîì ïîäàòê³â, ÿêîìó íàäàíî òàêó
êîíñóëüòàö³þ; ³íøèé ïëàòíèê ïîäàòê³â íå ìîæå çàñòîñîâóâàòè ðîç’ÿñíåííÿ, ÿêå
áóëî íàäàíå áóäü-ÿêîìó ïëàòíèêó, íàâ³òü çà óìîâè ç’ÿñóâàííÿ çì³ñòó îäí³º¿ ³ ò³º¿ æ
ïîäàòêîâî¿ íîðìè, òîáòî, õàðàêòåðèçóºòüñÿ ñóâîðî ³íäèâ³äóàëüíèì õàðàêòåðîì [7].

Öåíòðàëüíèé îðãàí âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ùî çàáåçïå÷óº ôîðìóâàííÿ òà ðåàë³çóº
äåðæàâíó ô³íàíñîâó ïîë³òèêó, ïðîâîäèòü ïåð³îäè÷íå óçàãàëüíåííÿ ïîäàòêîâèõ
êîíñóëüòàö³é, ÿê³ ñòîñóþòüñÿ çíà÷íî¿ ê³ëüêîñò³ ïëàòíèê³â ïîäàòê³â àáî çíà÷íî¿
ñóìè ïîäàòêîâèõ çîáîâ’ÿçàíü, òà çàòâåðäæóº íàêàçîì óçàãàëüíþþ÷³ ïîäàòêîâ³
êîíñóëüòàö³¿, ÿê³ ï³äëÿãàþòü îïðèëþäíåííþ, â òîìó ÷èñë³ íà îô³ö³éíîìó âåá-
ñàéò³ öüîãî îðãàíó, ïðîòÿãîì 5 êàëåíäàðíèõ äí³â. Â³äïîâ³äíî äî ï.ï. 14.1.173
ñò. 14 ÏÊÓ òàêà êîíñóëüòàö³ÿ – öå îïðèëþäíåííÿ ïîçèö³¿ öåíòðàëüíîãî îðãàíó
âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ùî çàáåçïå÷óº ôîðìóâàííÿ òà ðåàë³çóº äåðæàâíó ô³íàíñîâó
ïîë³òèêó ùîäî ïðàêòè÷íîãî âèêîðèñòàííÿ îêðåìèõ íîðì ïîäàòêîâîãî òà ³íøîãî
çàêîíîäàâñòâà, êîíòðîëü çà äîòðèìàííÿì ÿêîãî ïîêëàäåíî íà êîíòðîëþþ÷³ îðãàíè,
ùî ñêëàëàñÿ çà ðåçóëüòàòàìè óçàãàëüíåííÿ ³íäèâ³äóàëüíèõ ïîäàòêîâèõ êîíñóëüòàö³é,
íàäàíèõ ïëàòíèêàì ïîäàòê³â, òà/àáî ó ðàç³ âèÿâëåííÿ îáñòàâèí, ùî ñâ³ä÷àòü ïðî
íåîäíîçíà÷í³ñòü îêðåìèõ íîðì òàêîãî çàêîíîäàâñòâà [7].

Äî ïðèéíÿòòÿ ÏÊ â Óêðà¿í³ ä³ÿâ ïðèíöèï ïð³îðèòåòíîñò³ ðîç’ÿñíåíü âèùå-
ñòîÿùîãî ïîäàòêîâîãî îðãàíó ùîäî íèæ÷åñòîÿùîãî, à òàêîæ óçàãàëüíþþ÷èõ ïî-
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äàòêîâèõ ðîç’ÿñíåíü íàä ïîäàòêîâèìè ðîç’ÿñíåííÿìè, íàäàíèìè ³íøèìè ïîäàò-
êîâèìè îðãàíàìè âñ³õ ð³âí³â [8]. Íà ñüîãîäí³ ÏÊÓ ïðÿìîãî âñòàíîâëåííÿ ïð³îðè-
òåòíîñò³ íå ïåðåäáà÷àº. Íå º âèäàííÿ óçàãàëüíþþ÷î¿ êîíñóëüòàö³¿ é ï³äñòàâîþ
äëÿ â³äêëèêàííÿ íàäàíî¿ ðàí³øå ³íäèâ³äóàëüíî¿ êîíñóëüòàö³¿. Òîáòî ïëàòíèê
ïîäàòê³â, ÿêî¿ áè ïîçèö³¿ íå äîòðèìóâàëàñÿ Äåðæàâíà ô³ñêàëüíà ñëóæáà Óêðà¿íè
(äàë³ – ÄÔÑ Óêðà¿íè) ó ñâî¿õ óçàãàëüíþþ÷èõ ðåêîìåíäàö³ÿõ, ìàº ïðàâî ïîñèëàòèñÿ
íà ëèñò, ÿêèé àäðåñîâàíî éîìó ³íäèâ³äóàëüíî, íåçâàæàþ÷è íà òîé ôàêò, ùî â
íüîìó ìîæå áóòè âèêëàäåíî ïðîòèëåæíèé ï³äõ³ä. Öå ïîëîæåííÿ ìàº çíà÷åííÿ
ïðè âèð³øåíí³ ïèòàííÿ ùîäî þðèäè÷íèõ íàñë³äê³â çàñòîñóâàííÿ ïîäàòêîâèõ
êîíñóëüòàö³é, ùî, ó ñâîþ ÷åðãó, ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê ãàðàíò³þ çàõèñòó ïðàâ
ïëàòíèê³â ïîäàòê³â.

Òàêèì ÷èíîì, îðãàíè ÄÔÑ Óêðà¿íè ìàþòü ìîæëèâ³ñòü âèêëàäàòè ñâîþ
îô³ö³éíó ïîçèö³þ íå ò³ëüêè â àêòàõ ³íäèâ³äóàëüíî¿ ä³¿, à é â óçàãàëüíþþ÷èõ
ïîäàòêîâèõ êîíñóëüòàö³ÿõ, ùî ñòàëè ñâîºð³äíèì àíàëîãîì ïîäàòêîâèõ ðîç’ÿñíåíü,
ÿê³ ä³ÿëè äî íàáðàííÿ ÷èííîñò³ ÏÊÓ. Öå ìàº âèð³øèòè ïðîáëåìó, ÿêà ³ñíóâàëà
ó çâ’ÿçêó ç òèì, ùî êîíòðîëþþ÷³ îðãàíè âèäàâàëè ñâî¿ ðåêîìåíäàö³¿ ó âèãëÿä³
ëèñò³â, ÿê³ õî÷ ³ íå ìàþòü îô³ö³éíîãî ñòàòóñó îáîâ’ÿçêîâîñò³, àëå, ôàêòè÷íî, â
äåÿêèõ âèïàäêàõ óñòàíîâëþâàëè íîâ³ íîðìè, âèêîíàííÿ ÿêèõ âèìàãàëîñÿ â³ä
ïëàòíèê³â ïîäàòê³â, íà ùî íåîäíîðàçîâî çâåðòàëî óâàãó Ì³í³ñòåðñòâî þñòèö³¿
Óêðà¿íè [9; 10].

Â³äïîâ³äíà ôîðìà íàäàííÿ ïîäàòêîâî¿ êîíñóëüòàö³¿ (óñíà, ïèñüìîâà,
åëåêòðîííà) çàëåæèòü â³ä ôîðìè çàïèòó ïëàòíèêà ïîäàòê³â, ÿêèé çà ñâî¿ì âèáîðîì
ìîæå çâåðíóòèñü äî êîíòðîëþþ÷èõ îðãàí³â â óñí³é ôîðì³, ïèñüìîâîìó âèãëÿä³ òà
çàïèòîì ÷åðåç åëåêòðîíí³ çàñîáè çâ’ÿçêó. Ñïåö³àëüíî¿ ôîðìè ïèñüìîâîãî çàïèòó
ïîäàòêîâèìè íîðìàìè íå âñòàíîâëåíî. Ñàìå òîìó ïðè âðåãóëþâàíí³ öüîãî ïèòàííÿ
íåîáõ³äíî âèõîäèòè ç³ çì³ñòó ïîëîæåíü Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî çâåðíåííÿ ãðîìàäÿí”.
Òàê, â³äïîâ³äíî äî ñò. 5 öüîãî Çàêîíó ó çâåðíåíí³ ìàº áóòè çàçíà÷åíî ïð³çâèùå,
³ì’ÿ, ïî áàòüêîâ³, ì³ñöå ïðîæèâàííÿ ãðîìàäÿíèíà, âèêëàäåíî ñóòü ïîðóøåíîãî
ïèòàííÿ, çàóâàæåííÿ, ïðîïîçèö³¿, çàÿâè ÷è ñêàðãè, ïðîõàííÿ ÷è âèìîãè. Ïèñüìîâå
çâåðíåííÿ ïîâèííî áóòè ï³äïèñàíå çàÿâíèêîì (çàÿâíèêàìè) ³ç çàçíà÷åííÿì äàòè.
Íå ï³äëÿãàþòü ðîçãëÿäó àíîí³ìí³ çâåðíåííÿ; ïîâòîðí³ çâåðíåííÿ â³ä îäíîãî é
òîãî æ ãðîìàäÿíèíà ç îäíîãî é òîãî æ ïèòàííÿ, ÿêùî ïåðøå öèì îðãàíîì âèð³øåíå
ïî ñóò³ (ñò. 8), à òàêîæ ñêàðãè, ïîäàí³ ç ïîðóøåííÿì òåðì³í³â, òà çâåðíåííÿ îñ³á,
âèçíàíèõ ñóäîì íåä³ºçäàòíèìè. Òàê³ çâåðíåííÿ ïîâåðòàºòüñÿ çàÿâíèêîâ³ ç â³ä-
ïîâ³äíèìè ðîç’ÿñíåííÿìè íå ï³çí³øå, í³æ ÷åðåç äåñÿòü äí³â â³ä äíÿ ¿õ íàäõîä-
æåííÿ [11].

Ïîçèòèâíèì ìîìåíòîì º çàêð³ïëåííÿ ï. 52.1 ñò. 52 ÏÊÓ êîíêðåòíîãî ñòðîêó
ðîçãëÿäó çâåðíåíü ïîäàòêîâèì îðãàíîì, à ñàìå 30 êàëåíäàðíèõ äí³â, ùî íàñòàþòü
çà äíåì îòðèìàííÿ òàêîãî çâåðíåííÿ â³äïîâ³äíèì êîíòðîëþþ÷èì îðãàíîì. Òîáòî,
ïîð³âíÿíî ³ç Çàêîíîì Óêðà¿íè “Ïðî çâåðíåííÿ ãðîìàäÿí”, ÿêèé ïåðåäáà÷àº
ìàêñèìàëüíèé òåðì³í âèð³øåííÿ ïèòàíü, ïîðóøåíèõ ó çâåðíåíí³, – ñîðîê ï’ÿòü
äí³â, ïîäàòêîâèì çàêîíîäàâñòâîì âñòàíîâëåíî ìåíøèé ïðîì³æ ÷àñó.

² îñòàíí³é ìîìåíò, ÿêèé ïîòðåáóº óâàãè, – öå íàñë³äêè çàñòîñóâàííÿ ïîäàòêîâî¿
êîíñóëüòàö³¿. Çã³äíî ç ï. 53.1. ñò. 53 ÏÊÓ íå ìîæå áóòè ïðèòÿãíóòî äî â³äïîâ³-
äàëüíîñò³ ïëàòíèêà ïîäàòê³â, ÿêèé ä³ÿâ â³äïîâ³äíî äî ïîäàòêîâî¿ êîíñóëüòàö³¿,
íàäàíî¿ éîìó â ïèñüìîâ³é àáî åëåêòðîíí³é ôîðì³, à òàêîæ óçàãàëüíþþ÷î¿ ïîäàòêîâî¿
êîíñóëüòàö³¿, çîêðåìà, íà ï³äñòàâ³ òîãî, ùî â ìàéáóòíüîìó òàêà ïîäàòêîâà êîí-
ñóëüòàö³ÿ àáî óçàãàëüíþþ÷à ïîäàòêîâà êîíñóëüòàö³ÿ áóëà çì³íåíà àáî ñêàñîâàíà
[7]. Òàêèì ÷èíîì, ïëàòíèê ïîäàòê³â, ïîñàäîâ³ îñîáè ïëàòíèêà ïîäàòê³â íå ìîæóòü
áóòè ïðèòÿãíóò³ äî êðèì³íàëüíî¿, àäì³í³ñòðàòèâíî¿, ô³íàíñîâî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³,
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öèâ³ëüíî¿, äèñöèïë³íàðíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ó âèïàäêó, ÿêùî ïîðóøåííÿ
ïîäàòêîâîãî çàêîíîäàâñòâà áóëî âèêëèêàíî ïðàâîçàñòîñóâàííÿì ïèñüìîâî¿
(åëåêòðîííî¿) ïîäàòêîâî¿ êîíñóëüòàö³¿. Çàñòîñóâàííÿ ïîëîæåíü ö³º¿ ñòàòò³ íå
ïåðåäáà÷àº çâ³ëüíåííÿ ïëàòíèêà ïîäàòê³â â³ä ïîäàòêîâîãî çîáîâ’ÿçàííÿ, ÿêå âèíèêëî
ï³ñëÿ ñêàñóâàííÿ ÷è óòî÷íåííÿ ïîäàòêîâî¿ êîíñóëüòàö³¿. Ó òàêîìó âèïàäêó ïëàòíèê
ïîäàòê³â çîáîâ’ÿçàíèé ñàìîñò³éíî óòî÷íèòè ïîäàòêîâå çîáîâ’ÿçàííÿ òà ïîäàòè
óòî÷íþþ÷³ ðîçðàõóíêè äî â³äïîâ³äíîãî êîíòðîëþþ÷îãî îðãàíó. Ó ³íøîìó âèïàäêó
òàê³ ðîçðàõóíêè çîáîâ’ÿçàíèé ïðîâåñòè êîíòðîëþþ÷èé îðãàí ï³ä ÷àñ çä³éñíåííÿ
â³äïîâ³äíèõ ïåðåâ³ðîê.

Ñë³ä çâåðíóòè óâàãó, ùî òàêèé ïîðÿäîê íå ìîæå áóòè çàñòîñîâàíèé ó âèïàäêàõ,
êîëè ³íäèâ³äóàëüíà ïîäàòêîâà êîíñóëüòàö³ÿ áóëà íàäàíà âñóïåðå÷ ÷èííîìó
çàêîíîäàâñòâó, ï³äãîòîâëåíà çà ïîïåðåäíüîþ çìîâîþ ïëàòíèêà ïîäàòê³â òà îñîáè,
ÿêà ï³äïèñàëà öþ ïîäàòêîâó êîíñóëüòàö³þ, òîùî. Êð³ì òîãî, íåîáõ³äíî çàóâàæèòè,
ùî ï. 53.1. ÏÊÓ çàáîðîíÿº ïðèòÿãíåííÿ äî â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ä³¿, ùî â÷èíÿëèñü
çã³äíî ç ïèñüìîâèìè, åëåêòðîííèìè òà óçàãàëüíþþ÷èìè ïîäàòêîâèìè
êîíñóëüòàö³ÿìè, íå âñòàíîâëþþ÷è òàêîãî æ ñòàòóñó äëÿ êîíñóëüòàö³é, ùî íàäàí³
â óñí³é ôîðì³ [7]. Òàêèé ï³äõ³ä çàêîíîäàâöÿ äîçâîëÿº ä³éòè âèñíîâêó, ùî ïîäàòêîâà
êîíñóëüòàö³ÿ, íàäàíà â óñí³é ôîðì³, ìàº ëèøå êîíñóëüòàö³éíî-äîðàä÷èé õàðàêòåð
³ íå ñòâîðþº áóäü-ÿêèõ ïðàâîâèõ íàñë³äê³â.

Ç ïðèéíÿòòÿì ÏÊÓ âèð³øèëîñü ïèòàííÿ ùîäî ïîðÿäêó îñêàðæåííÿ
ïîäàòêîâèõ êîíñóëüòàö³é. Äî öüîãî ÷àñó ïëàòíèêè ïîäàòê³â, õî÷à é ìàëè ôîðìàëüíî
ïðàâî çâåðíåííÿ äî ñóäó, ïðîòå îñòàíí³ â³äìîâëÿëè â ïîðóøåíí³ â³äïîâ³äíîãî
ïðîâàäæåííÿ, âèõîäÿ÷è ç òîãî, ùî ïðåäìåòîì îñêàðæåííÿ ðîç’ÿñíåííÿ ïîäàòêîâîãî
çàêîíîäàâñòâà áóòè íå ìîæå ÷åðåç òå, ùî âîíî æîäíèõ îáîâ’ÿçêîâèõ þðèäè÷íèõ
íàñë³äê³â íå ìàº [12]. Ïîäàòêîâå ðîç’ÿñíåííÿ ðîçóì³ëîñÿ ÿê îïðèëþäíåííÿ
îô³ö³éíîãî ðîçóì³ííÿ îêðåìèõ ïîëîæåíü ³ç ïèòàíü îïîäàòêóâàííÿ êîíòðîëþþ÷èìè
îðãàíàìè ç ìåòîþ îá´ðóíòóâàííÿ ¿õ ð³øåíü ó âèïàäêó ïðîâåäåííÿ àïåëÿö³éíèõ
ïðîöåäóð. Âîäíî÷àñ çàçíà÷àëîñÿ, ùî ðîç’ÿñíåííÿ íå ìàº ñèëè íîðìàòèâíî-ïðàâîâîãî
àêòà, ç ÷îãî é âèõîäèëè ñóäîâ³ îðãàíè [13]. Ìè óòðèìàºìîñÿ â³ä êðèòè÷íèõ
çàóâàæåíü ùîäî òàêîãî âèçíà÷åííÿ, ÿêå çà ñâî¿ì çì³ñòîì íîñèòü ñóòî ô³ñêàëüíèé
õàðàêòåð é íå â³äïîâ³äàº ìåò³ ïîäàòêîâîãî êîíñóëüòóâàííÿ. Áåçóìîâíî, é íà ñüîãîäí³
ëèñòè, ÿêèìè ôàêòè÷íî îôîðìëþþòüñÿ íàäàí³ ïîäàòêîâ³ êîíñóëüòàö³¿, – öå
ñëóæáîâà êîðåñïîíäåíö³ÿ, âîíè íå º íîðìàòèâíî-ïðàâîâèìè àêòàìè, ìîæóòü íîñèòè
ëèøå ðîç’ÿñíþâàëüíèé, ³íôîðìàö³éíèé òà ðåêîìåíäàö³éíèé õàðàêòåð ³ íå ïîâèíí³
ì³ñòèòè íîâèõ ïðàâîâèõ íîðì, ÿê³ òîðêàþòüñÿ ïðàâ, ñâîáîä é çàêîííèõ ³íòåðåñ³â
ãðîìàäÿí àáî ìàþòü ì³æâ³äîì÷èé õàðàêòåð.

Ïðîòå çàêîíîäàâöåì óíåñåí³ ñóòòºâ³ çì³íè ùîäî âèçíà÷åííÿ ñòàòóñó ïèñüìîâî¿
(åëåêòðîííî¿) ïîäàòêîâî¿ êîíñóëüòàö³¿ â ðàç³ îñêàðæåííÿ òàêî¿ äî àäì³í³ñòðàòèâíîãî
ñóäó. Â³äïîâ³äíî äî ï. 53.3 ñò. 53 ÏÊÓ ïëàòíèê ïîäàòê³â ìîæå îñêàðæèòè äî ñóäó
ÿê ïðàâîâèé àêò ³íäèâ³äóàëüíî¿ ä³¿ ïîäàòêîâó êîíñóëüòàö³þ, âèêëàäåíó â ïèñüìîâ³é
(åëåêòðîíí³é) ôîðì³, ÿêà, íà äóìêó òàêîãî ïëàòíèêà ïîäàòê³â, ñóïåðå÷èòü íîðìàì
àáî çì³ñòó â³äïîâ³äíîãî ïîäàòêó ÷è çáîðó [7]. Îáîâ’ÿçêîâèìè óìîâàìè  äëÿ âèçíàííÿ
³íäèâ³äóàëüíîãî àêòà íåä³éñíèì º íåâ³äïîâ³äí³ñòü éîãî âèìîãàì ÷èííîãî çàêîíîäàâ-
ñòâà òà/àáî âèçíà÷åí³é çàêîíîì êîìïåòåíö³¿ îðãàíó, ÿêèé âèäàâ öåé àêò; ïîðóøåííÿ
ïðàâ òà ³íòåðåñ³â ïëàòíèêà ïîäàòê³â, ÿê³ îõîðîíÿþòüñÿ çàêîíîì. Âèçíàííÿ ñóäîì
òàêî¿ ïîäàòêîâî¿ êîíñóëüòàö³¿ íåä³éñíîþ º ï³äñòàâîþ äëÿ íàäàííÿ íîâî¿ ïîäàòêîâî¿
êîíñóëüòàö³¿ ç óðàõóâàííÿì âèñíîâê³â ñóäó.

Àíàë³ç ä³þ÷îãî ïîäàòêîâîãî çàêîíîäàâñòâà äîçâîëÿº ä³éòè âèñíîâêó, ùî
³íäèâ³äóàëüíà ïîäàòêîâà êîíñóëüòàö³ÿ ìîæå áóòè îñêàðæåíà ò³ëüêè â ñóäîâîìó
ïîðÿäêó, òîáòî, îñêàðæåííÿ ïîäàòêîâî¿ êîíñóëüòàö³¿ áåçïîñåðåäíüî äî êîíòðî-
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ëþþ÷îãî îðãàíó º íå ìîæëèâèì. Àëüòåðíàòèâîþ öüîìó ìîæå áóòè çâåðíåííÿ äî
âèùåñòîÿùîãî êîíòðîëþþ÷îãî îðãàíó äëÿ îòðèìàííÿ êîíñóëüòàö³¿ â³ä îñòàííüîãî.
Ïðè öüîìó íà ïðàêòèö³ âèíèêàº ïèòàííÿ ùîäî âèçíà÷åííÿ ñòàòóñó ïîïåðåäíüî¿
êîíñóëüòàö³¿: ÷è º âîíà ä³éñíîþ â ðàç³ íå çãîäè âèùåñòîÿùîãî îðãàíó. Ñïðàâà â
òîìó, ùî ïîäàòêîâ³ îðãàíè äîïóñêàþòü ìîæëèâ³ñòü ñàìîñò³éíîãî ñêàñóâàííÿ
ïîäàòêîâî¿ êîíñóëüòàö³¿ [14]. Íàâðÿä ÷è òàêà ïîçèö³ÿ çàñëóãîâóº íà ï³äòðèìêó.

Ïîäàíèé äî Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè çàêîíîïðîåêò çàêð³ïëþº ä³àìåòðàëüíî
ïðîòèëåæíó ïðîöåäóðíó ôîðìó òà ââîäèòü íîâèõ ñóá’ºêò³â äî ïîäàòêîâèõ â³äíîñèí
[6]. Çîêðåìà, ïðîïîíóºòüñÿ íàä³ëèòè Ì³í³ñòåðñòâî ô³íàíñ³â Óêðà¿íè ïðàâîì
íàäàííÿ ïèñüìîâèõ, åëåêòðîííèõ, óçàãàëüíþþ÷èõ ïîäàòêîâèõ êîíñóëüòàö³é ïëàòíè-
êàì â³äïîâ³äíî äî ï.ï. 192.1.9 ³ ï. 52.4 ÏÊÓ, òîä³ ÿê áåçïîñåðåäíüî çà êîíòðî-
ëþþ÷èìè îðãàíàìè çàëèøèòüñÿ ïðàâî íà íàäàííÿ ò³ëüêè óñíèõ êîíñóëüòàö³é. Ç
ìåòîþ äîïîìîãè ó ñïëàò³ ïîäàòê³â, ñêëàäàíí³ çâ³òíîñò³, ïðåäñòàâëåíí³ ³íòåðåñ³â
ïëàòíèêà â ñóä³ òà ïîäàòêîâèõ îðãàíàõ ïðîïîíóºòüñÿ ââåäåííÿ ³íñòèòóòó ïîäàòêîâèõ
êîíñóëüòàíò³â (ï.ï. 1581 ñò. 14 ÏÊÓ), ï³ä ÿêèìè ðîçóì³þòüñÿ ô³çè÷í³ ÷è þðèäè÷í³
îñîáè, ÿê³ çä³éñíþþòü ä³ÿëüí³ñòü ïîäàòêîâîãî êîíñóëüòóâàííÿ íà ï³äñòàâàõ òà â
ïîðÿäêó, ïåðåäáà÷åíèõ çàêîíîì. Ä³ÿëüí³ñòü ïîäàòêîâîãî êîíñóëüòàíòà – öå  íåçà-
ëåæíà ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü ùîäî íàäàííÿ ïëàòíèêó ïîäàòê³â ïåðåäáà÷åíèõ çàêî-
íîì âèä³â ïîñëóã [6].

Òàêèì ÷èíîì, çàêîíîïðîåêò, ó ðàç³ éîãî ïðèéíÿòòÿ, ñóòòºâî çì³íèòü îáñÿã
ôóíêö³é òà ïîâíîâàæåíü äåðæàâíèõ îðãàí³â ó ñôåð³ ïîäàòêîâîãî êîíñóëüòóâàííÿ.
Íàâðÿä ÷è, â ðàç³ éîãî ïðèéíÿòòÿ â òàê³é ðåäàêö³¿  ìåòó ïîäàòêîâîãî êîíñóëüòóâàííÿ
ìîæíà áóäå âèçíà÷èòè, ÿê  íàäàííÿ äîïîìîãè êîíòðîëþþ÷èì îðãàíîì â³äïîâ³äíîìó
ïëàòíèêó ïîäàòê³â ùîäî ïðàêòè÷íîãî âèêîðèñòàííÿ êîíêðåòíî¿ íîðìè çàêîíó àáî
íîðìàòèâíî-ïðàâîâîãî àêòà ç ïèòàíü àäì³í³ñòðóâàííÿ ïîäàòê³â ÷è çáîð³â. Íå
çðîçóì³ëèì º, ÿêèì ÷èíîì  áóäå ðåàë³çîâàíî ïðàâî ïëàòíèê³â ïîäàòê³â áåçïîñå-
ðåäíüî  íà çâåðíåííÿ äî êîíòðîëþþ÷îãî îðãàíó ç ìåòîþ îòðèìàííÿ â³äïîâ³ä³ ùî-
äî áóäü-ÿêèõ ïèòàíü ïðàêòè÷íîãî çàñòîñóâàííÿ íîðì ïîäàòêîâîãî çàêîíîäàâñòâà.
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