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КОМУНІКАТИВНА СКЛАДОВА ПУБЛІЧНОЇ ПОЛІТИКИ

Анотація
У статті аналізуються підходи до визначення та суті поняття «публічна політика» в 

роботах закордонних і вітчизняних вчених. Досліджуються складові елементи публічної полі-
тики, її актори та їхня взаємодія. Велика увага приділяється ролі комунікації в публічній полі-
тиці, адже саме вона робить будь-яку політику публічною, прозорою, відкритою, виносячи сус-
пільно значущі проблеми на порядок денний обговорення органів державної влади та місцевого 
самоврядування, громадських організацій та активістів, професійних спілок, бізнесу, політич-
них рухів та партій тощо.

Метою статті є аналіз основних підходів до визначення поняття «публічна політика» у 
вітчизняній та закордонній науковій думці, формулювання визначення даного поняття з точ-
ки зору вагомості комунікативних процесів для публічної політики загалом.

Наукова новизна полягає в обґрунтуванні вагомості комунікації для процесів публічної 
політики.

Висновки. Поняття публічної політики не є тотожним поняттю політики державної. Її 
можна визначити як діяльність органів публічного врядування, спрямовану на вирішення су-
спільних проблем. Вона є горизонтальною формою політичного процесу, що впливає на форму-
вання та ухвалення політичних рішень за рахунок забезпечення зв’язку між владними струк-
турами та суспільством (економічними акторами, громадськістю, експертним середовищем, 
політичними партіями тощо). Саме цей зв’язок робить державну політику публічною.

Публічна політика має бути максимально прозорою, логічно вплітатися в систему сус-
пільного буття та стати складовою загального плану розвитку держави. Вона має бути без-
перервною та здатною для трасформації на будь-якій стадії з метою корегування допущених 
помилок та оптимізації ходу досягнення цілей.

Ключові слова: публічна політика, складові публічної політики, актори публічної політи-
ки, комунікація в публічній політиці.
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COMMUNICATIVE COMPONENT OF PUBLIC POLICY

Abstract
In the article the approaches to the definition of «public policy» and its essence in the works of 

both foreign and domestic scientists are considered and analyzed. The constituent elements of public 
policy, its actors and their interaction are studied. Much attention is paid to the role of communication 
in public policy, because it makes any policy public, making it transparent, open and bringing socially 
significant issues on the agenda of the whole society – public authorities and local governments, NGOs 
and activists, trade unions, business, political movements and parties, etc.

The aim of the article is to analyze the main approaches to the definition of «public policy» in 
domestic and foreign scientific thought, the formulation of the definition of this concept in terms of the 
importance of communication processes for public policy in general.

The scientific novelty lies in substantiating the importance of communication for public policy 
processes in general.

Conclusions. The concept of public policy is not identical to the concept of public policy. It can 
be defined as the activity of public authorities aimed at solving social problems. It is a horizontal 
form of political process that influences the formation and adoption of political decisions by ensuring 
communication between government agencies and society (economic actors, the public, the expert 
community, political parties, etc.). It is this connection that makes public policy public.

Public policy should be as transparent as possible, logically intertwined with the system of social 
life and become part of the overall development plan of the state. It must be continuous and capable of 
transformation at any stage in order to correct mistakes and optimize the progress of goals.

Key words. public policy, components of public policy, actors of public policy, communication in 
public policy.

Постановка проблеми. Відомо, що пу-
блічна політика складається із багатьох скла-
дових, її формують та реалізують цілий ряд 
акторів, взаємозв’язок та регуляція спільних 
дій яких здійснюється шляхом комунікації. 
Тому, на нашу думку, саме комунікаційні про-
цеси є основними в публічній політиці, адже 
забезпечують узгодження інтересів та вибору 
шляху розбудови суспільства, його реалізацію, 
корекцію та вибір нових цілей для досягнен-
ня. Без них існування політики саме в розрізі 
«публічності» було б неможливим.

Вивчення комунікативних механізмів 
перебігу публічної політики є складним та 
комплексним процесом, який потребує від-
повіді на кілька основних питань: 1) яким 
чином, на думку дослідників, відбувається 
функціонування публічної політики, зокре-
ма – взаємодія її основних акторів, та 2) яку 
роль в public policy відіграє комунікація в ці-
лому. Ці меседжі не є простими, адже вклю-
чають комплекс процесів, для розгляду яких 
необхідний аналіз низки наукових робіт. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Відомо, що над даними питанням пра-
цюють як закордонні, так і вітчизняні вчені, 
які пропонують різні погляди та концепції. 
Основні з них будуть наведені в даній роботі. 

Проаналізувавши наукові джерела, вар-
то відзначити наступну особливість поняття 
«публічна політика». Його вивчення «не про-
сто як реальності політичного життя, а як 
механізму формулювання та вирішення су-
спільних проблем» [1, с. 12] започатковано в 
середині ХХ сторіччя в країнах Європи та За-
хідної Америки, а для позначення використо-
вуються терміни policy та public policy. 

Серед авторів, які зробили найбіль-
ший внесок у вивчення цієї проблематики, 
варто відзначити Дж. Андерсона, Е. Ара-
то, Х. Арендт, Р. Даля, Дж. Дьюї, П. Дюра-
на, Дж. Кіна, П. Кньопфеля, Х. Коулбетча, 
Дж. Марча, П. Мюлера, Л. Пала, К. Паттона, 
Дж. Річардсона, Д. Савіцкі, Г. Саймона, Ю. Ха-
бермаса та інших. Серед вітчизняних уче-
них – це С. Телешун, І. Рейтерович, С. Ситник, 
О. Дем’янчук, В. Тертичка, А. Колодій та інші.

Невирішені раніше частини загальної 
проблеми. Сьогоднi не icнує єдиного визна-
чення поняття «публічна політика». Також 
невелика увага приділяється і значенню про-
цесів комунікації в публічній політиці, які 
останніми роками набувають все більшого 
значення через діджиталізацію світу та ско-
рочення відстані між акторами публічної 
політики та громадянами. На нашу думку, це 
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питання потребує детального розгляду та 
аналізу через свою вагомість та важливість, 
зокрема для України, яка все ще знаходить-
ся в процесі розбудови публічної політики та 
налагодження комунікації між громадські-
стю та органами публічної влади.

Метою статті є розгляд, аналіз основних 
підходів до визначення поняття «публічна 
політика» у вітчизняній та закордонній нау-
ковій думці, формулювання визначення да-
ного поняття з точки зору важливості кому-
нікативних процесів.

Виклад основного матеріалу. При пе-
рекладі поняття public policy українською 
мовою найчастіше використовується понят-
тя «публічна політика», хоча деякі автори 
перекладають його як «державна політика» 
(О. Новакова, Н. Пашина), «суспільна полі-
тика» [2, c. 6], «громадська політика» тощо. 
Часто також вживається в значеннях general 
policy (загальна політика), national policy 
(національна стратегія, політика), policy of 
support (політика із підтримки) [3].

Як відзначає П. Кньопфель, даний тер-
мін виник як протиставлення поняттю la 
politique (politics), яке використовується для 
позначення діяльності та боротьби тради-
ційних політичних дійових осіб (політичних 
партій, груп інтересів, нових соціальних ру-
хів тощо), що спрямовані на захоплення за-
конодавчої або виконавчої влади при дотри-
манні всіх конституційних або інституцій-
них норм (які характеризуються поняттям 
polity) [4, c. 43].

В англійській мові поняття politics озна-
чає «справжню» політику у сенсі політичного 
життя, політичних поглядів, політичних дій, 
боротьби за владу та владні ресурси тради-
ційних політичних акторів різних рівнів та 
видів – політичних організацій, зацікавлених 
груп, державних діячів, урядовців, окремих 
політиків для досягнення та утримання по-
літичної влади [5, c. 49]. Найпоширенішим 
є його вживання в значеннях global politics 
(глобальне політичне життя), local politics 
(місцеве політичне життя) [3].

Часто термін policy у значенні публіч-
ної влади, програми дій протиставляється 
поняттю politics у значенні боротьби тра-
диційних політичних дійових осіб із захо-
плення законодавчої чи урядової влади з 
дотриманням конституційних чи інститу-
ційних норм [6, с. 105]. Водночас, Г. К. Колбеч 

відзначає, що в процесі політичної бороть-
би за голоси виборців politics формується 
і трансформується у публічну політику – 
policy [7, с. 9].

Також в англійській мові для опису по-
літичного життя використовується слово 
рolity, що вживається як синонім політики 
стосовно політичного устрою, державнос-
ті, державного устрою, політичної сфери, 
формального і неформального політичного 
порядку (наприклад, democratic polity – де-
мократичний політичний устрій, a vision of a 
plural Arab polity – бачення багатоманітності 
арабської державності) [8].

Для позначення публічності, гласності 
та відкритості політики в англійській мові 
використовують прикметник public (публіч-
ний, суспільний, загальнонародний, загаль-
нодоступний). Його вживають у словосполу-
ченнях public information (загальнодоступ-
на інформація), public sector (громадський 
сектор), public interest (загальний інтерес), 
public domain (загальнонародні здобутки, 
надбання).

У даній роботі для опису публічної полі-
тики та її місця в суспільстві буде використо-
вуватися український відповідник терміну 
public policy – «публічна політика» у розу-
мінні курсу, системи дій і заходів акторів пу-
блічної політики задля досягнення суспільно 
значущих цілей. На нашу думку, це найбільш 
точно відображає предмет і сферу проведен-
ня наукової розвідки досліджень у сфері пу-
блічної політики в Україні. Його тотожність 
українському поняттю «публічна політика» 
як найбільш вдалий переклад та відповід-
ність відстоюється низкою сучасних укра-
їнських вчених на основі розробок наукової 
школи Національної академії державного 
управління при Президентові України.

Варто відзначити, що до 2010–2011 ро-
ків для перекладу англійського поняття 
«public policy» використовували переважно 
термін «державна політика», що є не зовсім 
коректним, тому для наступного уникнення 
плутанини між «публічною» та «державною 
політикою» звернемо увагу на їх співвідно-
шення. Як відзначає О. Дем’янчук, в умовах 
демократії та достатньо високого рівня роз-
витку громадянського суспільства державна 
влада поступається частиною своїх повно-
важень на користь органам самоуправлін-
ня, і в цьому разі справді має сенс говорити 
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про «публічну владу» як поєднання дер-
жавної влади і громадського самоврядуван-
ня [9, с. 31]. На його погляд, в такому контек-
сті публічна політика є ширшим поняттям, 
оскільки вона охоплює не лише державну 
політику, а й політику, яку здійснюють (чи 
можуть здійснювати) недержавні організа-
ції, об’єднання державних і громадських ор-
ганів або навіть приватні структури й аген-
ції [9, с. 31]. 

Цієї лінії розмежування понять держав-
на та публічна політика буде дотримано і в 
даній роботі: під державною політикою бу-
дуть розумітися загальнодержавні програми 
та системи заходів органів державної вла-
ди для досягнення конкретної цілі, а під пу-
блічною політикою – загальна картина, яка 
складається при спрямуванні держави та су-
спільства для досягнення аналогічних цілей, 
включно із діями органів місцевого самовря-
дування, громадськості, бізнесу, засобів ма-
сової інформації та інших акторів, які мають 
вплив на перебіг процесів у політичній сис-
темі України.

Як зазначає Енциклопедія державного 
управління, видана Національною академі-
єю державного управління при Президентові 
України, термін «публічна політика» вжива-
ється у двох значеннях: 1) діяльність органів 
публічного врядування, спрямована на ви-
рішення суспільних проблем; 2) прикладна 
суспільна наука та навчальна дисципліна, що 
вивчає діяльність органів публічного вряду-
вання, спрямовану на вирішення суспільних 
проблем [10, с. 484]. Оскільки дана стаття 
спрямована на практичні питання діяльно-
сті органів публічного управління, а не осо-
бливості викладання в навчальних закладах 
засад публічної політики, то, відповідно, при 
трактуванні терміну «публічна політика» бу-
демо дотримуватися напрямку, заданого пер-
шим значенням.

Політична енциклопедія, видана в Укра-
їні, визначає поняття «публічна політика» 
(англ. public policy) як горизонтальну (на від-
міну від політики владної – вертикальної) 
складову політичного процесу, що безпосе-
редньо впливає на формулювання й ухва-
лення політичних рішень, забезпечує зв’язок 
між владними структурами і суспільством  – 
економічними акторами, громадськими ор-
ганізаціями та рухами, експертами, цільови-
ми суспільними групами [11, c. 571]. Також 

зазначається, що саме наявність і розвине-
ність горизонтальної складової робить дер-
жавну політику публічною [11, с. 571–572]. 
Схожої позиції дотримується і Т. Дай, який 
вважає, що public policy – це все, що органи 
державного управління обирають робити 
або не робити [12, с. 19]. Тут, на нашу думку, 
є спірним питання про те, що єдиним дже-
релом публічної політики є органи держав-
ної влади, що ігнорує діяльність інститутів 
громадянського суспільства, політичних 
партій та місцевого самоврядування, медіа. 
Загалом даний підхід недооцінює діяльність 
громадських організацій та активістів, ру-
хів як самостійних акторів публічної політи-
ки, здатних не просто реагувати на ухвалені 
владні рішення, а й активно впливати на по-
рядок денний суспільного життя, публічної 
політики, виступати каталізатором, а іноді 
й першопричиною звернення уваги на певні 
проблеми та прийняття політичних і управ-
лінських рішень. Але до даного питання ми 
повернемося трохи пізніше, при розгляді 
суб’єктів публічної політики.

Відповідно до поглядів Дж. Андерсона, 
публічна політика – це: 1) свідома, цілеспря-
мована діяльність, а не сукупність випад-
кових подій; 2) певний визначений курс, а 
не окремі непов’язані між собою рішення; 
3) реальна діяльність, а не просто намір 
щось зробити; 4) може бути як позитивною 
(здійснення активних заходів із вирішення 
проблем), так і негативною (свідомою відмо-
вою втручатися в перебіг подій); 5) базується 
на законодавстві та є обов’язковою для ви-
конання громадянами, яких вона стосуєть-
ся [10, с. 484–485]. Дуже схожу точку зору має 
Б. Пітерс, який публічною політикою називав 
суму дій органів управління, що реалізуєть-
ся безпосередньо або через своїх агентів та 
впливає на життя громадян [13, с. 13]. Проте, 
якщо розглядати публічну політику як прак-
тичний процес, а не теоретичну схему, на 
нашу думку, варто включити до її розгляду 
роль випадкові фактори, збіги, непередбачу-
вані виклики, які постають перед публічною 
владою при реалізації та формуванні публіч-
ної політики, адже не всі форс-мажорні фак-
тори могли бути передбачені при формуван-
ні базової програми – «першого варіанту» 
дій політичних акторів. Тут, зокрема, йдеться 
про природні катастрофи, катаклізми, над-
звичайні події, несподіванки на валютному 
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ринку, ризики військової інтервенції, полі-
тичну кризу в країнах-партнерах тощо. 

Водночас, варто погодитися, що до пу-
блічної політики відносяться лише дії, а не 
плани, наміри та обіцянки, як вчинки полі-
тичних акторів, так і їх бездіяльність (адже 
це також вибір позиції невтручання, нейтра-
літету або вичікування певного моменту для 
дій). Дану позицію підтримує і Леслі А. Пал, 
який зазначає: «може здатися, що політика і 
дія синоніми. … утримання від дії, очікуван-
ня, залишення справ у незмінному вигля-
ді – все це може служити політичним вибо-
ром»  [14, с. 28]. Тобто, він підтримує думку, 
що утримання від дій вважатиметься полі-
тикою, якщо воно продумане. Це є важливим 
при наступному розгляді суб’єктів публічної 
політики, адже дає змогу включити до їх чис-
ла та аналізувати не лише активних акторів, 
а й пасивних, чия бездіяльність або мовчазна 
згода також має значення та вплив на пере-
біг публічної політики загалом. Даний нау-
ковець конкретизує, що публічна політика, 
на його погляд, бере свій початок в уряді або 
державних органах, водночас, на неї вплива-
ють приватна політика [компаній], що впли-
ває на суспільство, та особи із приватним ін-
тересом, які прагнуть переконати уряд при-
йняти їх політичні рекомендації (знизити по-
датки тощо) – відповідно, політика стає пу-
блічною не завдяки її впливу на суспільство, 
а завдяки своєму походженню [14, с. 23]. 
Проте, на нашу думку, теза про те, що дже-
релом публічної політики є лише уряд або 
державні органи, є спірним – варто навести 
приклад Революції Гідності, коли її стартом 
стали саме протести звичайних громадян, які 
запустили пізніше механізм усунення прези-
дента, перевиборів до Верховної Ради та до-
корінної зміни публічної політики в Україні.

Дещо іншої точки зору дотримується 
англійський дослідник В. Дженкінс, який ви-
значає public policy як набір взаємопов’яза-
них рішень, прийнятих суб’єктом політики 
чи їх групою для вибору цілей та засобів їх 
досягнення в рамках специфічної ситуації, 
в якій ці рішення мають, в принципі, бути в 
межах повноважень цих суб’єктів [15, с. 13]. 
Дане визначення перегукується із робота-
ми представників теорії політичних рішень, 
які працювали в руслі традиції Г. Лассуелла 
та пов’язували визначення сутності публіч-
ної політики з циклами прийняття рішень: 

Г. Брауер і П. де Леон визначали публічну 
політику як багаторівневу систему, що про-
ходить шість стадій розвитку: ініціація, по-
передня оцінка, відбір, застосування, оцін-
ка й завершення [13, с. 13]. Такий погляд на 
публічну політику як на процес та низку рі-
шень, а не напрям дій, як у Леслі А. Пал, на 
відміну від Т. Дая, Дж. Андерсена розширює 
поняття суб’єкта політики від одного уряду 
до групи суб’єктів, проте не конкретизує, хто 
до них належить – сукупність представників 
урядових інституцій, парламенту, системи 
правосуддя, місцевого самоврядування, ін-
ститутів громадянського суспільства чи біз-
несу тощо. 

Докорінно інший підхід висловлює 
П. Кньопфель, який відзначає, що публічна 
політика є відповіддю політико-адміністра-
тивної системи на стан соціальної дійсно-
сті, що політично визнається неприпусти-
мим  [16, c. 41], тобто на ситуації, які визна-
чаються даною системою як проблеми. Тут 
варто зауважити, що він включає до суб’єктів 
прийняття рішень не лише представників 
владної вертикалі, але й політичної влади, 
що є суттєвим розширенням порівняно із 
Леслі А. Палом. Він відносив поняття публіч-
ної політики до гри влади в рамках інститу-
ційної окремої частини між різними публіч-
ними особами, які у співпраці чи в проти-
стоянні з приватними чи напівдержавними 
дійовими особами намагаються конкретно 
розв’язати колективну проблему [16, c. 43]. 
Необхідно відзначити включення до суб’єк-
тів публічної політики приватних та напів-
державних акторів, що є позитивним розши-
ренням їхнього кола, але все ж таки виникає 
питання, до якої категорії відносяться не-
комерційні та громадські організації, рухи. 
Окремо П. Кньопфель наголошує, що публіч-
на політика спрямована на вирішення пу-
блічної проблеми, яка визнана такою шля-
хом постановки на урядовий порядок ден-
ний [16, c. 41]. На нашу думку, це є суттєвою 
рисою public policy, оскільки відзначає усві-
домлення всіма акторами та громадянами 
чітких цілей публічної політики та завдань, 
які вона покликана вирішити. Тобто всі отри-
мують вичерпні відповіді на питання, що ми 
робимо та для чого ми це робимо.

Загалом, П. Кньопфель дав наступне ви-
значення публічній політиці. На його думку, 
це зв’язок послідовних рішень чи діяльності, 
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прийнятих різними публічними, а інколи і 
приватними дійовими особами, ресурси, ін-
ституційна приналежність та інтереси яких 
є різними з метою розв’язання проблеми, по-
літично визначеної як колективна [16, с. 44]. 
Тут варто відзначити, що даний дослідник 
виділив таку особливість публічної політики 
як спрямування на вирішення проблеми, по-
літично визнаної колективною – це є її сут-
тєвою рисою, на відміну від бізнес сфери, де 
метою є отримання прибутку, та політики як 
сфери боротьби за владу, коли існує заанга-
жованість прийняття рішень при державній 
політиці – вони можуть прийматися в інтер-
есах однієї політичної сили, бізнес-спільно-
ти, окремої соціальної або економічної групи 
тощо. Саме П. Кньопфель відзначив публічне 
закріплення колективних цілей публічної 
політики на політичному рівні, але, на нашу 
думку, це можливо лише при демократичній 
формі правління та при наявності розвину-
того громадянського суспільства, високого 
рівня економіки та достатнього рівня життя 
населення.

Існують і інші підходи до визначення пу-
блічної політики. Наприклад, відповідно до 
поглядів послідовників теорії груп у політи-
ці публічна політика є лише результатом бо-
ротьби між різними групами. Один із її пред-
ставників Е. Латхем стверджує, що «публіч-
ною політикою може бути названо рівновагу 
(equilibrium), досягнуту в [груповій] боротьбі 
в кожний конкретний момент часу, баланс, 
за який конкуруючі угрупування або групи 
постійно борються, прагнучи отримати пере-
вагу на свою користь» [17, с. 19]. Цей підхід є 
цінним завдяки тому, що суттєво розширює 
погляд на учасників публічної політики, і 
водночас, визнає, що стосунки між ними мо-
жуть бути досить напруженими.

Інший підхід – теорія еліт – стверджує, 
що public policy може бути розглянута як по-
літика, яка відображає цінності й переваги 
правлячої еліти та визначається не запитами 
і діями людей або «мас», а швидше за прав-
лячими елітами, чиї переваги приводяться у 
виконання державними чиновниками й ор-
ганами [17, с. 22]. Позитивною стороною цьо-
го підходу є акцентування уваги на ролі лі-
дерства в прийнятті політико-управлінських 
рішень та публічній політиці загалом, а не-
гативною – констатація постійної наявності 
попередньої політичної заангажованості та 

ігнорування ролі ЗМІ, громадськості як про-
тиваги політичним акторам та їх контролера.

Наступний підхід: представники інсти-
туційного напряму дотримуються думки, 
що публічна політика визначається та реа-
лізується урядовими інституціями – законо-
давчими органами, виконавчими органами, 
судами та політичними партіями [17, с. 24]. 
Відповідно до їхніх поглядів інституціональ-
ні структури, угоди і процедури мають важ-
ливе значення для прийняття і утримання 
публічної політики, визначають частину кон-
тексту вироблення політичних рішень, який 
повинен розглядатися разом із динамічні-
шими аспектами політики (політичні партії, 
групи, громадська думка). Але, на нашу дум-
ку, дана теорія занадто односторонньо підхо-
дить до сутності публічної політики та може 
дати лише часткове пояснення саме держав-
ної політики, яка є складовою public police, та 
водночас ігнорує причини руху політичного 
процесу, адже реакція органів державної вла-
ди є вторинною стосовно проблем, які ви-
никають, артикулюються та обговорюються 
суспільством.

Наступним можна виділити підхід послі-
довників теорії раціонального/соціального/
суспільного вибору або, як її ще називають, 
формальної теорії. Вони вважають, що пу-
блічну політику формує продумана, обґрун-
тована та раціональна поведінка виборців 
(на основі аналізу програми кандидата та 
виділення позицій стосовно того, що корис-
ного він планує зробити для громадян) та 
інших політичних акторів – політичних пар-
тій, рухів (шляхом вироблення ідеологій, 
залучення лідерів політичного середови-
ща) [17, с. 26–27]. 

Кембріджський словник, public policy  – 
це урядова політика, яка впливає на всіх у 
країні чи державі [18]. Сильною стороною 
даного підходу є акцент уваги на тому, що не-
зважаючи від цільової аудиторії кожного на-
прямку публічної політики, вона має прямий 
або опосередкований вплив на кожного гро-
мадянина в рамках держави.

В останні десятиліття на основі дороб-
ку західних вчених розпочалося вивчення 
публічної політики і в Україні. Представни-
ки Національної академії державного управ-
ління при Президентові України С. Телешун, 
І. Рейтерович, О. Титаренко, С. Ситник, С. Ви-
ровий наголошують, що публічна політика – 



№ 1/2021 111The Scientific Papers of the Legislation Institute of the Verkhovna Rada of Ukraine

PUBLIC ADMINISTRATION

це форма політичного процесу, який реалізу-
ється в публічному просторі, підтримується 
інформаційно-комунікаційними ресурсами 
та представлений комплексом прозорих 
вертикальних та горизонтальних взаємодій 
його учасників [19, с. 5]. На нашу думку, це 
визначення максимально точно відображає 
особливість публічної політики в контексті 
даного дослідження комунікацій в публічній 
політиці, але варто додати її спрямованість 
на вирішення проблем, визначених всіма ак-
торами як важливих і таких, що потребують 
вирішення. 

Також зазначені науковці (С. Телешун, 
С. Ситник та інші) відзначають, що «публічна 
політика є специфічною формою комунікації 
суб’єктів політичного процесу, яка дає змогу 
активізувати участь громадян у її вироблен-
ні та реалізації політичних рішень. Варто 
вказати, що публічна політика – це особли-
вий вид комунікації, який не є сферою бо-
ротьби за завоювання влади, тому потрібно 
відрізняти її від політики репрезентативної 
публічності – боротьби за право репрезен-
тувати волю народу» [19, с. 5]. Дана позиція 
надзвичайно високо оцінює саме комуніка-
тивну складову публічної політики та визнає 
її значення саме для забезпечення публічно-
сті в політиці, визначальну роль в останній 
громадян та громадськості. 

Варто взяти до уваги позицію іншого 
вітчизняного вченого – представника Киє-
во-Могилянської Академії О. Дем’янчука, який 
вважає, що публічну політику можна предста-
вити як програму дій, спрямовану на розв’я-
зання певної проблеми чи комплексу про-
блем, досягнення поставленої мети [9, с. 32]. 

В. Тертичка дає діяльнісне тлумачення 
public policy, яку він називає «суспільною по-
літикою». На його думку, це напрям дії (або 
бездіяльності), що обирається владою для 
вирішення певної проблеми або сукупнос-
ті взаємозалежних проблем і ґрунтується на 
суспільних цінностях, впливає на життя су-
спільства [20, с. 56]. 

Існує схожу точка зору низки авторів на 
чолі з А. Чемерисом, які дотримуються дум-
ки, що публічна політика – це цілеспрямо-
ваний вплив (або усвідомлена відмова від 
нього) влади з метою розв’язання публічних 
проблем [21, с. 5]. При цьому вони відзнача-
ють, що розробка публічної політики завжди 
має конкретну форму: на центральному рів-

ні – це закони, укази, постанови, концепції та 
державно-цільові програми; на місцевому – 
це стратегія розвитку території (області, мі-
ста тощо), план соціально-економічного роз-
витку, регіональна програма розвитку малих 
міст, проект енергоефективного освітлення 
вулиць, план заходів з утеплення адміністра-
тивних і соціальних будівель [21, с. 5]. На 
нашу думку, останні два підходи до публічної 
політики абсолютизують державну владу та 
недооцінюють потенціал інститутів грома-
дянського суспільства, медіа та інших акто-
рів публічної політики.

На погляд В. Нанівської, публічна політи-
ка – це просто здоровий глузд, який не мож-
на запровадити формальними частковими 
поправками до існуючої машини державного 
управління [22]. Тут варто погодитися із ав-
тором у тому, що публічна політика, як жива 
взаємодія, не повністю піддається регламен-
тації та закріпленню в законодавчих доку-
ментах.

Як відзначає політична енциклопе-
дія  [11, с. 272–273], публічна політика гори-
зонтальна, на відміну від владної політики – 
вертикальної, складова політичного процесу, 
що безпосередньо впливає на формулювання 
й ухвалення політичних рішень, забезпечує 
зв’язок між владними органами та суспіль-
ством – економічними акторами, громад-
ськими організаціями та рухами, експертами, 
цільовими суспільним групами. Також дане 
джерело вказує, що горизонтальність забез-
печує суспільну легітимізацію легалізованих 
повноважними органами рішень та робить 
урядову чи державну політику публічною. 
На нашу думку, розмежування вертикальної 
та горизонтальної складових є недоречним, 
адже відповідно до сучасних реалій жод-
не політико-управлінське рішення не може 
бути прийнято без огляду на позицію гро-
мадськості, тому погляди щодо вертикаль-
ності політики є застарілими та не перегуку-
ються із сучасними орієнтирами та ідеалами 
політичного буття, де переважає відкритість, 
прозорість та гласність при прийнятті дер-
жавницьких рішень. 

На нашу думку, доречно спиратися на 
визначення вітчизняних вчених, але допов-
нимо його комунікативною складовою. Як 
відзначає А. Кулаков [23], комунікація – це 
система заходів для надання інформації з 
метою впливу на сприйняття, очікування та 
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поведінку цільової аудиторії відповідно до 
місії та цілей організації або проекту. Голов-
на її відмінність від бесіди та розмови поля-
гає у тому, що головною метою комунікації є 
вплив на поведінку цільової аудиторії.

Можна спробувати поєднати ці визна-
чення та підсумувати, що з огляду на важли-
вість комунікативних процесів можливо ви-
користовувати поняття «публічна політика» 
у значенні форми політичного процесу, який 
реалізується в публічному просторі за під-
тримки інформаційно-комунікаційних ресур-
сів, представляється комплексом прозорих 
вертикальних та горизонтальних взаємодій 
його учасників і спрямований на розв’язан-
ня певної проблеми, досягнення поставленої 
мети шляхом впливу на поведінку акторів.

Висновки. 1. Поняття публічної політи-
ки не є тотожним поняттю політики держав-
ної, адже включає як державну владу, так і 
місцеве самоврядування, інститути грома-
дянського суспільства.

2. Публічну політику можна визначи-
ти як діяльність органів публічного вряду-
вання, спрямовану на вирішення суспільних 
проблем. Вона є горизонтальною формою 
політичного процесу, що впливає на форму-
вання та ухвалення політичних рішень за 
рахунок забезпечення зв’язку між владними 
структурами та суспільством (економічними 
акторами, громадськістю, експертним серед-
овищем, політичними партіями тощо). Саме 
цей зв’язок робить державну політику пу-
блічною.

3. Варто відзначити вплив на публічну 
політику форс-мажорних факторів, міжна-
родної ситуації, історичної обумовленості 
тих чи інших подій, природних катастроф, 
подій всередині держав-партнерів та антаго-
ністів тощо.

4. Поняття «публічна політика» можна 
вживати у значенні форми політичного про-
цесу, який реалізується в публічному про-
сторі за підтримки інформаційно-комуні-
каційних ресурсів, є складним комплексом 
прозорих вертикальних та горизонтальних 
взаємодій його учасників, які діють в рамках 
власних законодавчо визначених повнова-
жень, і спрямований на розв’язання певних 
суспільно важливих проблем чи досягнення 
поставленої мети в конкретно взятих істо-
ричних умовах та економіко-політичній си-
туації шляхом впливу на поведінку акторів.

5. Публічна політика має бути макси-
мально прозорою, бути логічно вплетеною 
в систему суспільного буття та бути скла-
довою загального плану розвитку держави, 
безперервною та здатною для трасформації 
на будь-якій стадії з метою корегування до-
пущених помилок та оптимізації ходу досяг-
нення цілей.

Перспективи подальших розвідок поля-
гають у дослідженні необхідності розбудови 
комунікативних процесів у сучасній Україні 
на основі світового досвіду та особливостей 
історичного розвитку нашої держави.
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