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Àêòóàëüí³ñòü. Ñó÷àñíèé ð³âåíü ðîçâèò-
êó ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëî-
ã³é äîçâîëÿº ðåîðãàí³çóâàòè ïðîöåñ íàâ-
÷àííÿ òà ï³äâèùèòè éîãî åôåêòèâí³ñòü.
Çàñòîñóâàííÿ çàñîá³â ³íôîðìàö³éíî-êîìó-
í³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é (²ÊÒ) ç ìåòîþ îðãà-
í³çàö³¿ îñîáèñò³ñíî îð³ºíòîâàíîãî íàâ÷àííÿ
º òèì ÷èííèêîì îñâ³òíüîãî ñåðåäîâèùà,
ùî äîçâîëÿº ñóòòºâî âïëèâàòè íà ðåçóëüòà-
òèâí³ñòü íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó, ñèñòåìàòè-
çàö³þ çíàíü, ³íäèâ³äóàë³çàö³þ íàâ÷àííÿ ç
óðàõóâàííÿì îñîáèñò³ñíèõ çàïèò³â òîãî,
õòî íàâ÷àºòüñÿ. Çàñîáè ²ÊÒ âèñòóïàþòü
ñüîãîäí³ íîâîþ òåõíîëîã³÷íîþ îñíîâîþ äëÿ
ðîçâèòêó íàâè÷îê ñàìîîñâ³òè, ¿õ çàñòîñó-
âàííÿ ñïðèÿº ôîðìóâàííþ ñó÷àñíî¿ ³íôîð-
ìàö³éíî¿ êóëüòóðè ëþäèíè òà íåîáõ³äíîãî
ð³âíÿ çàãàëüíî¿ ãðàìîòíîñò³, ôîðìóâàííþ
³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíî¿ êîìïåòåí-
òíîñò³ â÷èòåë³â òà ó÷í³â, ùî âïëèâàº íà ³í-
òåëåêòóàëüíå çðîñòàííÿ îñîáèñòîñò³ â ö³ëî-
ìó. Îñîáëèâó ðîëü ó äàíèõ ïèòàííÿõ â³ä³ã-
ðàº êîìï'þòåðíî îð³ºíòîâàíå íàâ÷àëüíå ñå-
ðåäîâèùå (ÊÎÍÑ), ÿêå ïîâ'ÿçóº ïðîöåñè
íàâ÷àííÿ òà ñï³ëêóâàííÿ ó÷í³â ³ â÷èòåë³â,
ñòâîðþº ìîæëèâîñò³ äëÿ äåìîíñòðóâàííÿ

êîìïåòåíòíîñò³ íå ò³ëüêè ó ñôåð³ ²ÊÒ, à é
ó ñôåð³ êîìóí³êàö³¿, êóëüòóðè ñï³ëêóâàí-
íÿ, à òàêîæ ó çíàíí³ºâ³é ãàëóç³.

Ïåðåòèíàííÿ òà âçàºìîçâ'ÿçîê ð³çíèõ
êóëüòóð â ³íôîðìàö³éíîìó ñóñï³ëüñòâ³ â³ä-
áóâàºòüñÿ ñüîãîäí³ ó øâèäêèõ òà ³íòåíñèâ-
íèõ òåìïàõ çàâäÿêè öèôðîâèì òà
êîìï'þòåðíèì òåõíîëîã³ÿì. Á³ëüøå òîãî,
ó÷í³ òà ïåäàãîãè, ñï³ëêóþ÷èñü ó â³ðòóàëü-
íîìó ïðîñòîð³ ñòèêàþòüñÿ ç áåçë³÷÷þ ìîæ-
ëèâîñòåé âèÿâëåííÿ âëàñíî¿ êóëüòóðè
ñï³ëêóâàííÿ, ïîäà÷³ ³íôîðìàö³¿, ñòâîðåííÿ
òà ïðåçåíòàö³¿ ðåñóðñ³â, ó ïåðøó ÷åðãó íàâ-
÷àëüíèõ. Ó÷àñòü ó÷í³â ó â³ðòóàëüíîìó
ñï³ëêóâàíí³, ó ñï³ëüíîò³ çîêðåìà, ïîâ'ÿçà-
íà ç âèÿâàìè ¿õ âëàñíî¿ êóëüòóðè, òàêîìó
ñï³ëêóâàííþ õàðàêòåðíà ïîë³êóëüòóðí³ñòü
ïîãëÿä³â, äóìîê, ³äåíòè÷íîñò³ òà õàðàêòå-
ðó îñîáèñòîñò³. Ðîçâèòîê ÊÎÍÑ íàáóâàº
îñîáëèâî âàæëèâîãî çíà÷åííÿ â ñó÷àñíîìó
ïîë³êóëüòóðíîìó ñóñï³ëüñòâ³, ÿêå ïðèòà-
ìàííå ñó÷àñíîìó ñâ³òó.

Âèçíà÷åííÿ ïðîáëåìè. Íàêîïè÷åíèé íà
ñüîãîäí³ â³ò÷èçíÿíèé äîñâ³ä ùîäî ðîë³ â³ð-
òóàëüíèõ ñï³ëüíîò á³ëüøîþ ì³ðîþ ñòîñó-
ºòüñÿ âèêîðèñòàííÿ ìîæëèâîñòåé â³ðòó-
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Ivaniuk I. V. Virtual Learning Communities Experiences in The Formation Of Multicultural Compe-
tence Of Students: International Aspects
This article reviews the experience and the role of virtual learning communities in formation of the
multicultural competence and information and communication competence of students in a multicul-
tural society. Attention is drawn to the multicultural dimension in education with using the tools
of information and communication technologies.

Keywords: virtual learning community, information and communication technology, multicultural
competence, multicultural society

______________________________
²âàíþê ²ðèíà Âîëîäèìèð³âíà, íàóêîâèé ñï³âðîá³òíèê ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íîãî â³ää³ëó ïåäàãîã³÷íèõ ³ííîâàö³é
²íñòèòóòó ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ³ çàñîá³â íàâ÷àííÿ Íàö³îíàëüíî¿ Àêàäåì³¿ ïåäàãîã³÷íèõ íàóê Óêðà¿íè



àëüíèõ íàâ÷àëüíèõ ñï³ëüíîò äëÿ ïðîôåñ³é-
íîãî ðîñòó â÷èòåëÿ, îñîáëèâîñòåé çàëó÷åí-
íÿ â÷èòåë³â-ïðåäìåòíèê³â äî áàçè çíàíü
ñï³ëüíîò. Ïðîòå, ïðî ïîë³êóëüòóðíèé âè-
ì³ð â îñâ³ò³ ç âèêîðèñòàííÿì ³íñòðóìåíò³â
²ÊÒ ³ äîñâ³ä â³ðòóàëüíèõ íàâ÷àëüíèõ
ñï³ëüíîò ó ôîðìóâàíí³ ïîë³êóëüòóðíî¿
êîìïåòåíòíîñò³ ó÷í³â â³äîìî ìàëî.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Äîñë³ä-
íèêè ðîçãëÿäàþòü â³ðòóàëüí³ ñï³ëüíîòè,
îñîáëèâî â³ðòóàëüí³ íàâ÷àëüí³ ñï³ëüíîòè,
ÿê çàñ³á ñï³ëêóâàííÿ òà íàâ÷àííÿ ç ð³çíèõ
ñòîð³í. Äîñë³äæåííÿ ùîäî åôåêòèâíîñò³
ä³ÿëüíîñò³ ó â³ðòóàëüíèõ íàâ÷àëüíèõ
ñï³ëüíîòàõ â³äîáðàæåí³ â ðîáîòàõ òàêèõ
çàðóá³æíèõ íàóêîâö³â ÿê Ñ. Àñåòî, Ñ. Âå-
ñ³áàíä, Äæ. Ëåâ³í, Ã. Ðåéíãîëä, Ê. Ñâàí,
À. Ñóçáåðò òà ³íø³. Ñåðåä óêðà¿íñüêèõ â÷å-
íèõ öèìè ïèòàííÿìè çàéìàþòüñÿ
Â. Þ. Áèêîâ, Ì. ². Æàëäàê, Í. Ò. Çàäî-
ðîæíà, Ñ. Ã. Ëèòâèíîâà, ². Ä. Ìàëèöüêà òà
³íø³. Ïèòàííÿ ôîðìóâàííÿ ïîë³êóëüòóð-
íî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ó÷í³â ðîçãëÿäàþòüñÿ â
çàðóá³æíèõ êîíöåïö³ÿõ ïîë³êóëüòóðíî¿ îñ-
â³òè â ðîáîòàõ Å. Òåéëîðà, Ê. Êîðõîíåí,
Í. Äåâ³ñ, Ì. Ðàêîòåìíà òà ³íø³. Ñåðåä â³ò-
÷èçíÿíèõ â÷åíèõ öèìè ïðîáëåìàìè çàéìà-
þòüñÿ Ë. ². Âîðîòíÿê, Ë. À. Ãîí÷àðåíêî,
Ë. ª. Ïåðåòÿãà, Ì. Â. Ñèìîíåíêî òà ³íø³.

Ìåòîþ ñòàòò³ º àíàë³ç äîñâ³äó â³ðòóàëü-
íèõ íàâ÷àëüíèõ ñï³ëüíîò ó ôîðìóâàíí³ ³í-
ôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíî¿ òà ïîë³êóëü-
òóðíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ó÷í³â â óìîâàõ áàãà-
òîêóëüòóðíîãî ñóñï³ëüñòâà.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Äèñêóñ³ÿ
íàâêîëî ïîíÿòòÿ "â³ðòóàëüí³ íàâ÷àëüí³
ñï³ëüíîòè" (àíãë.: virtual learning commu-
nities; online learning communities) ì³æ
ð³çíèìè àâòîðàìè äîñ³ òðèâàº. ²ñíóþòü ð³ç-
íîìàí³òí³ âàð³àö³¿ äàíîãî ïîíÿòòÿ, íàï-
ðèêëàä, "â³ðòóàëüí³ êîìàíäè" (àíãë.: vir-
tual teams), "ñï³ëüíîòè íàêîïè÷åííÿ
çíàíü ³ç êîìï'þòåðíîþ ï³äòðèìêîþ"
(àíãë.: computer-supported knowledge-buil-
ding communities), "ñï³ëüíîòè çà çàïèòîì"
(àíãë.: communities of inquiry), "â³ðòóàëü-
í³ ñï³âòîâàðèñòâà ïðàêòèê³â" (àíãë.: virtu-
al community of practice) òà ³í.

À. Ñóçáåðò, Ä. Êëàðê òà Ì. Ë³íí ðîçãëÿ-
äàþòü â³ðòóàëüí³ íàâ÷àëüí³ ñï³ëüíîòè ÿê
"ìåðåæ³ îñîáèñò³ñíèõ â³äíîñèí, ÿê³ çàáåç-
ïå÷óþòü îáì³í ðåñóðñ³â ³ ðîçâèòîê çàãàëü-
íî¿ ðîáî÷î¿ ðàìêè äëÿ àíàë³çó öèõ ðåñóð-
ñ³â" [8, ñ.212]. Äæ. Ëåâ³í òà Ð. Ñåðâàíòåñ
âèçíà÷àþòü öå ïîíÿòòÿ ÿê ñóêóïí³ñòü ñèñ-
òåì, ùî ïîä³áíî á³îëîã³÷íèì îðãàí³çìàì
"íàðîäæóþòüñÿ, ïðîõîäÿòü çðîñòàííÿ, äî-
ñÿãàþòü ð³âíÿ çð³ëîãî ôóíêö³îíóâàííÿ, à
ïîò³ì çàçíàþòü ñïàäó ³ ïåðåñòàþòü ôóíêö³-
îíóâàòè" [12, ñ.269]. Á. Õàíòåð, íàïðèê-
ëàä, ñòâåðäæóº, ùî âèçíà÷àëüíà õàðàêòå-
ðèñòèêà â³ðòóàëüíîãî íàâ÷àëüíîãî ñï³âòî-
âàðèñòâà ïîëÿãàº â òîìó, ùî "îñîáà ÷è óñ-
òàíîâà ïîâèíí³ áóòè òèì, õòî ðîáèòü ñâ³é

âíåñîê ó ðîçâèòîê íàêîïè÷åííÿ çíàíü ãðó-
ïè" [11, ñ.96].

Îñíîâîïîëîæíèêîì âèçíà÷åííÿ ïîíÿò-
òÿ "â³ðòóàëüí³ ñï³ëüíîòè" º Ã. Ðåéíãîëüä:
"Â³ðòóàëüí³ ñï³ëüíîòè º ñîö³àëüíèìè
îá'ºäíàííÿìè ëþäåé, ÿê³ âèðîñòàþòü ç ìå-
ðåæ³, êîëè ãðóïà ëþäåé ï³äòðèìóº â³äêðè-
òå îáãîâîðåííÿ ïðîáëåìè äîñòàòíüî äîâãèé
÷àñ ³ ðîáèòü öå äîñèòü ëþäÿíî äëÿ òîãî,
ùîá ñôîðìóâàòè ìåðåæó ñâî¿õ îñîáèñòèõ
â³äíîñèí ó êèáåðïðîñòîð³" (1993 ð.) [9].
Äàíå âèçíà÷åííÿ º íàéá³ëüø öèòîâàíèì
ñåðåä çàðóá³æíèõ òà óêðà¿íñüêèõ äîñë³ä-
íèê³â.

Ãðóïà ³òàë³éñüêèõ äîñë³äíèê³â Ñ. Àñåòî,
Ê. Äîíä³, Ï. Ìàðçîòòî çàïðîïîíóâàëà ó
ñâîºìó äîñë³äæåíí³ äëÿ îïèñó íàâ÷àëüíî¿
ñï³ëüíîòè òàêó õàðàêòåðèñòèêó: "áóäü-ÿêà
ãðóïà îñ³á, ÿê³ ïîä³ëÿþòü ñï³ëüí³ ³íòåðåñè,
ö³ë³, ïðèñòðàñò³, îá'ºêòè òà îáñòàâèíè ³ –
çàâäÿêè àêòèâíîñò³ ä³é (àêòèâíà ÷è ïàñèâ-
íà ó÷àñòü) ç ³íøèìè ÷ëåíàìè ãðóïè – ðîç-
øèðÿþòü ñâ³é ð³âåíü ðîçóì³ííÿ, óñâ³äîì-
ëåííÿ, çíàííÿ, äîñâ³ä ³ ïåðñïåêòèâè" [13].

Ïîãîäæóþ÷èñü ³ç âèùåíàâåäåíèìè âèç-
íà÷åííÿì, ìè ðîçóì³ºìî â³ðòóàëüíó íàâ-
÷àëüíó ñï³ëüíîòó ÿê ñîö³àëüíå îá'ºäíàííÿ
îñ³á ó â³ðòóàëüíîìó ïðîñòîð³ ìåðåæ³ ²í-
òåðíåò, ÿê³ ìàþòü ñï³ëüí³ íàâ÷àëüí³ ö³ë³,
çàâäàííÿ, ïîòðåáè òà ³íòåðåñè ³ áåðóòü
ó÷àñòü ó ñï³ëüíîìó îáãîâîðåíí³ òà âèð³-
øåíí³ íàâ÷àëüíèõ çàâäàíü íà îñíîâ³ âëàñ-
íîãî äîñâ³äó. Îñíîâíîþ ìåòîþ â³ðòóàëüíî¿
íàâ÷àëüíî¿ ñï³ëüíîòè º ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ
çíàíü ó÷àñíèê³â ó ðàìêàõ ôîðìàëüíî¿/íå-
ôîðìàëüíî¿ îñâ³òè, çîêðåìà ï³äâèùåííÿ
ïðîôåñ³éíî¿ êâàë³ô³êàö³¿. ×ëåíè íàâ÷àëü-
íèõ ñï³ëüíîò îáì³íþþòüñÿ ì³æ ñîáîþ ðå-
ñóðñàìè, äîñâ³äîì, ïðîáëåìàìè òà ¿õ âèð³-
øåííÿìè, ³íñòðóìåíòàìè, ìåòîäèêàìè, áå-
ðóòü ó÷àñòü ó çàõîäàõ, ïðèòàìàííèõ ö³é
ñï³ëüíîò³, ïðè öüîìó äîòðèìóþ÷èñü ïåâ-
íèõ ïðàâèë ³ òðàäèö³é.

Çà òèïîì â³ðòóàëüí³ íàâ÷àëüí³ ñï³ëüíî-
òè ïîä³ëÿþòüñÿ íà ëîêàëüí³ òà ãëîáàëüí³,
âîíè ìîæóòü ð³çíèòèñü çà ê³ëüê³ñòþ ó÷àñ-
íèê³â, â³êîì, ñòàòòþ, ð³âíåì îñâ³òè, êóëü-
òóðíèìè óïîäîáàííÿìè òà ³äåíòè÷í³ñòþ,
ðåë³ã³éíèì â³ðîñïîâ³äàííÿì, à òàêîæ ãðî-
ìàäÿíñòâîì. 

Çàçâè÷àé, â³ðòóàëüí³ íàâ÷àëüí³ ñï³ëüíî-
òè âèíèêàþòü íà îñíîâ³ âæå ³ñíóþ÷èõ îñ-
â³òí³õ ìåðåæ àáî ïëàòôîðì. Òàêèìè, íàï-
ðèêëàä, º ïîðòàëè eTwinning, European
Schoîlnet, E-Learning Europa, ïðîåêòè
Netd@ys Europe, myEurope, Spring Day in
Europe, Comenius òà ³íø³. Öå ñâ³ä÷èòü ïðî
òå, ùî äëÿ ñï³ëêóâàííÿ òà íàâ÷àííÿ áóëî
ñòâîðåíî óìîâè ç óðàõóâàííÿì äåìîêðà-
òè÷íèõ, ïðèéíÿòíèõ íîðì äëÿ ð³çíèõ êî-
ðèñòóâà÷³â, à íàâ÷àëüíèé ïðîöåñ îðãàí³çî-
âàíî çà äîïîìîãîþ ñó÷àñíèõ ïåäàãîã³÷íèõ
òåõíîëîã³é, äå ÷ëåíè ñï³ëüíîòè âèêîðèñòî-
âóþòü çàãàëüíîâ³äîì³ çàñîáè íàâ÷àííÿ (îá-
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ëàäíàííÿ òà ïðîãðàìíå çàáåçïå÷åííÿ), äî
ÿêèõ ìàþòü äîñòóï óñ³ ó÷àñíèêè. 

Àâòîðè Ì. Â. Ìîéñåºâà (Ðîñ³ÿ), Ñ. Ñîé-
ôåðò (Øâåéöàð³ÿ) ââàæàþòü, ùî íàâ÷àëüí³
ñï³ëüíîòè ìàþòü íåçàïåðå÷í³ ïåðåâàãè â
ïîð³âíÿíí³ ç ³íøèìè ôîðìàëüíèìè òà íå-
ôîðìàëüíèìè îá'ºäíàííÿìè êîðèñòóâà÷³â
²íòåðíåòó. Ñåðåä íèõ:

– ³íòåíñèâíèé êîìóí³êàö³éíèé ïðîöåñ,
ÿêèé ñïðèÿº ðîçâèòêó íàâè÷îê ì³æîñîáèñ-
ò³ñíî¿ êîìóí³êàö³¿, çáàãà÷åííþ ³äåÿìè, îá-
ì³íó çíàííÿìè, ùî ïðèâîäèòü äî á³ëüø
ãëèáîêîãî ðîçóì³ííÿ çì³ñòó íàâ÷àííÿ;

– âèñîêà ìîòèâàö³ÿ íàâ÷àííÿ òà ðîçâè-
òîê ïî÷óòòÿ ³íäèâ³äóàëüíî¿ â³äïîâ³äàëü-
íîñò³ çà ãðóïîâó íàâ÷àëüíó ä³ÿëüí³ñòü;

– çáàãà÷åííÿ íàâ÷àëüíîãî äîñâ³äó, íà-
áóòòÿ äîñâ³äó íàâ÷àííÿ â ãðóï³ òà ñï³ëêó-
âàííÿ ç ³íøèìè ëþäüìè, ïîºäíàííÿ íàâ-
÷àëüíîãî òà îñîáèñòîãî äîñâ³äó ó ñîö³àëü-
íîìó êîíòåêñò³;

– ïîäîëàííÿ ïî÷óòòÿ ñàìîòíîñò³, ³çîëüî-
âàíîñò³, â³ä÷óòòÿ ïðèíàëåæíîñò³ äî êîëåê-
òèâó, íàäàííÿ åìîö³éíî¿, ïñèõîëîã³÷íî¿
ï³äòðèìêè îäèí îäíîìó;

– íàâ÷àííÿ ÷åðåç ðîáîòó, ïðàêòèêó, ñî-
ö³àëüíî çíà÷óùèé åêñïåðèìåíò;

– íàêîïè÷åííÿ íîâîãî çíàííÿ øëÿõîì
ñï³ëêóâàííÿ ç ³íøèìè íà îñíîâ³ ìåòîäèêè
íàâ÷àííÿ ó ñï³âïðàö³ [3].

ßê çàçíà÷àëîñü âèùå, â³ðòóàëüí³ ñï³ëü-
íîòè ìàþòü îêð³ì ³íøèõ îçíàê, ïîë³êóëü-
òóðíèé õàðàêòåð. Âîíè ïåðåâàæíî ñêëàäà-
þòüñÿ ç ó÷àñíèê³â òà êîðèñòóâà÷³â íå ò³ëü-
êè ð³çíèõ çàêëàä³â òà óñòàíîâ, à é ³ç ð³ç-
íèõ äåðæàâ òà êóëüòóð. ̄ õíÿ ó÷àñòü òà âíå-
ñîê ó ñï³ëüíîòó ³ ïðîöåñ íàâ÷àííÿ çóìîâ-
ëåí³ âïëèâîì âëàñíî¿ êóëüòóðè, ÿêà ìîæå
ñëóãóâàòè ðóø³ºì àáî ãàëüìóâàòè ïðîöåñ
íàâ÷àííÿ òà ñï³ëêóâàííÿ. Ñó÷àñíà ãëîáàë³-
çàö³ÿ ñâ³òó çóìîâëþº ïîë³êóëüòóðí³ñòü
ñóñï³ëüñòâà. Õàðàêòåðèñòèêè ïîë³êóëü-
òóðíîãî ñóñï³ëüñòâà, ÿê³ íàäàâ À. Ïåðîòò³,
äèðåêòîð Öåíòðó ³íôîðìàö³¿ òà äîñë³äæåíü
ì³æíàðîäíèõ ì³ãðàö³éíèõ ïðîöåñ³â Ðàäè
ªâðîïè, òàê³:

– ìíîæèíí³ñòü âíåñê³â ³íøèõ êóëüòóð
òà öèâ³ë³çàö³é äî ºâðîïåéñüêèõ êóëüòóð;

– ïîäð³áíåííÿ òà ãëîáàë³çàö³ÿ êóëüòó-
ðè, ÿêà â³äçíà÷àºòüñÿ, çîêðåìà, íîâèìè
òåõíîëîã³ÿìè ³íôîðìàö³éíèõ òà êîìóí³êà-
ö³éíèõ ìàñ-ìåä³à;

– ìîâíèé òà åòíî-êóëüòóðíèé ïëþðà-
ë³çì ÿê íàñë³äîê ³ñòîðè÷íîãî ôîðìóâàííÿ
äåðæàâ-íàö³é ó ªâðîï³;

– ïîøèðåíà ïðèñóòí³ñòü ó áàãàòüîõ êðà-
¿íàõ ªâðîïè ðîì³â òà ³íøèõ êî÷îâèõ íàðî-
ä³â;

– ðåã³îíàëüíèé ïëþðàë³çì (ðåã³îíè ÿê
³ñòîðè÷í³, êóëüòóðí³, ãåîãðàô³÷í³ àáî åêî-
íîì³÷í³ ö³ë³ñíîñò³);

– êóëüòóðíèé ïëþðàë³çì, ùî º íàñë³ä-
êîì çì³øóâàííÿ íàðîäíîñòåé ó ðåçóëüòàò³
îñòàòî÷íîãî îñ³äàííÿ ì³ãðàíò³â ç åêîíîì³÷-
íèõ òà ïîë³òè÷íèõ ïðè÷èí, ïîâ'ÿçàíîãî ç
³ñòîð³ºþ êîëîí³çàö³¿ òà äåêîëîí³çàö³¿;

– ïëþðàë³çì âíåñê³â ³íøèõ êóëüòóð ³
öèâ³ë³çàö³é äî íàö³îíàëüíî¿ ñïàäùèíè ð³ç-
íèõ ºâðîïåéñüêèõ êðà¿í (ìîâà, åêîíîì³êà,
³ñòîð³ÿ, íàóêè, ô³ëîñîô³ÿ é ë³òåðàòóðà, ìó-
çèêà, ïîâñÿêäåííå æèòòÿ òîùî);

– êóëüòóðí³ çàëèøêè, ÿê³ ïåð³îä êîëî-
í³çàö³¿ òà äåêîëîí³çàö³¿ çàëèøèâ ó ñóñï³ëü-
í³é ñâ³äîìîñò³, – â³äòàê, áà÷åííÿ ³íøîãî
(ñòåðåîòèïè, óïåðåäæåííÿ, êîëîí³àëüí³ ñó-
ïåðå÷íîñò³);

– êóëüòóðíå ðîçìà¿òòÿ ºâðîïåéñüêèõ
ñóñï³ëüñòâ, ÿê³ íåñóòü ó ñîá³ â³äáèòîê ñàìî-
áóòíüî¿ ³ñòîð³¿ ¿õ çàîêåàíñüêî¿ åì³ãðàö³¿ äî
ð³çíèõ êîíòèíåíò³â ó ê³íö³ Õ²Õ òà â ïåð-
ø³é ïîëîâèí³ ÕÕ ñòîð³÷÷ÿ; ïàì'ÿòü ïðî öå
æèâå ó çâ'ÿçêàõ, ÿêèìè íàñåëåííÿ ªâðîïè
ïîºäíàíå ç ä³àñïîðîþ [4, ñ.32].

Äëÿ ñòàíîâëåííÿ îñîáèñòîñò³ ÿê ãðîìà-
äÿíèíà âëàñíî¿ äåðæàâè, ñâ³òó, êîìïåòåí-
òíîãî êîðèñòóâà÷à ïîë³êóëüòóðíèìè ³í-
ôîðìàö³éíèìè ðåñóðñàìè âàæëèâèì º
âì³ííÿ íàâ÷àòèñü òà ïðàöþâàòè ó ïîë³-
êóëüòóðíîìó ñåðåäîâèù³. Ðîçóì³ííÿ ð³ç-
íèõ êóëüòóð íåîáõ³äíî äëÿ ñó÷àñíîãî ó÷-
íÿ, ùîá îð³ºíòóâàòèñü ó íåçíàéîìîìó ñåðå-
äîâèù³, âì³òè àäàïòóâàòèñü äî íüîãî, çíà-
òè, ÿê ïîòð³áíî íàâ÷àòèñÿ ç òèìè, õòî º íî-
ñ³ºì ³íøî¿ êóëüòóðè. Îñîáëèâó ðîëü òóò â³-
ä³ãðàº ïîë³êóëüòóðíà êîìïåòåíòí³ñòü
ó÷íÿ, ÿêó Å. Òåéëîð ðîçãëÿäàº ÿê "ïåðåò-
âîðþþ÷èé íàâ÷àëüíèé ïðîöåñ, â ÿêîìó
"÷óæèé" ðîçâèâàº çäàòí³ñòü äî àäàïòàö³¿,
çì³íþþ÷è éîãî àáî ¿¿ òî÷êó çîðó, ùîá
åôåêòèâíî çðîçóì³òè ³ çàäîâîëüíèòè âèìî-
ãè êóëüòóðè ïðèéìàþ÷î¿ êðà¿íè" [14,
ñ.155]. Ó Äåðæàâíîìó ñòàíäàðò³ áàçîâî¿ ³
ïîâíî¿ çàãàëüíî¿ ñåðåäíüî¿ îñâ³òè çàçíà÷å-
íî íåîáõ³äí³ñòü ôîðìóâàííÿ â ó÷í³â çà-
ãàëüíîêóëüòóðíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ÿê
"çäàòíîñò³ àíàë³çóâàòè òà îö³íþâàòè äîñÿã-
íåííÿ íàö³îíàëüíî¿ òà ñâ³òîâî¿ êóëüòóðè,
îð³ºíòóâàòèñÿ â êóëüòóðíîìó òà äóõîâíî-
ìó êîíòåêñò³ ñó÷àñíîãî ñóñï³ëüñòâà, çàñòî-
ñîâóâàòè ìåòîäè ñàìîâèõîâàííÿ, îð³ºíòî-
âàí³ íà çàãàëüíîëþäñüê³ ö³ííîñò³" [2], ÿêà
äîòè÷íà äî ïîë³êóëüòóðíî¿ êîìïåòåíòíîñ-
ò³. Ïîë³êóëüòóðíà êîìïåòåíòí³ñòü º
çäàòí³ñòþ çì³íèòè ñâîº çíàííÿ, â³äíîñè-
íè ³ ïîâåä³íêó òàêèì ÷èíîì, ùîá áóòè
â³äêðèòèì ³ ãíó÷êèì äî ³íøèõ êóëüòóð.
Íàëàãîäæåííÿ çâ'ÿçê³â òà ïîçèòèâíå ñòàâ-
ëåííÿ äî ³íøèõ êóëüòóð ñïîíóêàº ëþäåé
çàéìàòè àêòèâíó ãðîìàäÿíñüêó ïîçèö³þ â
áàãàòîêóëüòóðíîìó ñóñï³ëüñòâ³.

Îòæå, ïîë³êóëüòóðíà êîìïåòåíòí³ñòü òà
ïîë³êóëüòóðíèé âèì³ð â îñâ³ò³ ç âèêîðèñ-
òàííÿì ³íñòðóìåíò³â ²ÊÒ, â³ä³ãðàþòü îñîá-
ëèâó ðîëü ó ñï³ëêóâàíí³ ³ íàâ÷àíí³ ìîëîä³
ñüîãîäí³. Â³ðòóàëüí³ íàâ÷àëüí³ ñï³ëüíîòè
äîïîìàãàþòü ôîðìóâàòè ³íôîðìàö³éíî-êî-
ìóí³êàö³éí³ êîìïåòåíòíîñò³ ó÷í³â, ðîçâè-
âàòè ¿õ çäàòí³ñòü æèòè òà ïðàöþâàòè ó ïî-
ë³êóëüòóðíîìó ñóñï³ëüñòâ³. Ïðè öüîìó ³í-
ôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíà êîìïåòåí-
òí³ñòü (²Ê êîìïåòåíòí³ñòü) âèÿâëÿºòüñÿ íà
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ïåðåòèí³ áàãàòüîõ îñâ³òí³õ ãàëóçåé. Çà îñ-
íîâó ìè áåðåìî âèçíà÷åííÿ ²Ê êîìïåòåí-
òíîñò³, çàïðîïîíîâàíå Î. Ì. Ñï³ð³íèì:
"²ÊÒ êîìïåòåíòí³ñòü – öå ï³äòâåðäæåíà
çäàòí³ñòü îñîáèñòîñò³ àâòîíîìíî ³ â³ä-
ïîâ³äàëüíî âèêîðèñòîâóâàòè íà ïðàêòèö³
³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éí³ òåõíîëîã³¿
äëÿ çàäîâîëåííÿ âëàñíèõ ³íäèâ³äóàëüíèõ
ïîòðåá ³ ðîçâ'ÿçóâàííÿ ñóñï³ëüíî-çíà÷ó-
ùèõ, çîêðåìà ïðîôåñ³éíèõ, çàäà÷ ó ïåâí³é
ïðåäìåòí³é ãàëóç³ àáî âèä³ ä³ÿëüíîñò³" [7,
ñ.46].

Ðîçãëÿíåìî íà ïðèêëàäàõ, ÿêó ðîëü â³ð-
òóàëüí³ íàâ÷àëüí³ ñï³ëüíîòè  â³ä³ãðàþòü
äëÿ ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êà-
ö³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ òà ïîë³êóëüòóðíî¿
êîìïåòåíòíîñò³ ó÷í³â â óìîâàõ ïîë³êóëü-
òóðíîãî ñóñï³ëüñòâà.

Òàê, íàâ÷àëüíà ñï³ëüíîòà eTwinning [6]
ñïðÿìîâàíà íà çì³öíåííÿ ñï³âïðàö³ ñåðåä
ºâðîïåéñüêèõ øê³ë ÷åðåç ðîçâèòîê òà ðîç-
øèðåííÿ ñï³âïðàö³ ó ñôåð³ ïðîåêò³â ç ²ÊÒ.
Öÿ ñï³ëüíîòà íîñèòü òàêîæ íàçâó "Ñï³ëü-
íîòà äëÿ øê³ë â ªâðîï³" (àíãë.: The com-
munity for schools in Europe) ³ ïîáóäîâàíà
ó ôîðì³ îñâ³òíüîãî ïîðòàëó. Öåé îñâ³òí³é
ïîðòàë º ÷àñòèíîþ ïðîåêòó "Êîìåí³óñ" –
ïðîãðàìè ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó ó ñôåð³ îñ-
â³òè äëÿ øê³ë. Ñòàíîì íà 8 ëèïíÿ 2013 ðî-
êó ó÷àñíèêàìè íàâ÷àëüíî¿ ñï³ëüíîòè eT-
winning º 205423 â÷èòåëÿ ç 105940 øê³ë
êðà¿í ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó, ÿê³ âïðîâàäè-
ëè òà âïðîâàäæóþòü 28285 íàâ÷àëüíèõ
ïðîåêò³â [6].

Íàâ÷àëüíà ñï³ëüíîòà "×àñ çà ÷àñîì"
(àíãë., Time after Time) [1] º ÷àñòèíîþ
ñï³ëüíîòè eTwinning, òîáòî ñï³ëüíîòîþ â
ñï³ëüíîò³. Îñíîâíîþ ìåòîþ ñï³ëüíîòè eT-
winning "×àñ çà ÷àñîì", ÿêà ï³äïàäàº ï³ä
êàòåãîð³þ "ªâðîïåéñüêå ãðîìàäÿíñòâî", º
ðîçâèòîê ïîë³êóëüòóðíèõ ³ ì³æäèñöèïë³-
íàðíèõ çíàíü ïðî âïëèâ ÷àñó íà çì³íè â
ñóñï³ëüñòâ³. Íàâ÷àííÿ ó ñï³ëüíîò³ â³äáóâà-
ºòüñÿ øëÿõîì îáì³íó ìàòåð³àëàìè òà äîñ-
â³äîì ïðî ³ñòîðè÷í³ ïîä³¿ ó ï'ÿòè âèçíà÷å-
íèõ êëþ÷îâèõ òåìàõ: â³éíà, êàçêè, øê³ëü-
í³ ñïîãàäè, ëþáîâ ³ ðîáîòà. Ö³ òåìè ðîçðîá-
ëÿþòüñÿ çàëó÷åíèìè êëàñàìè â 14-òè øêî-
ëàõ, ùî áåðóòü ó÷àñòü ó ðîáîò³ íàâ÷àëüíî¿
ñï³ëüíîòè, à ïîò³ì ïîøèðþþòüñÿ ì³æ
ó÷àñíèêàìè â³ðòóàëüíî. Çàâäàííÿìè
ñï³ëüíîòè º: çàáåçïå÷åííÿ ðîçâèòêó ³ííî-
âàö³éíîãî íàâ÷àëüíîãî ñåðåäîâèùà äëÿ ó÷-
í³â, âèð³øåííÿ íèìè ñêëàäíèõ çàâäàíü,
ïîë³ïøåííÿ çíàííÿ ìîâè òà ²Ê íàâè÷îê
ó÷í³â, ñïðèÿííÿ îáì³íó ìàòåð³àëîì òà äîñ-
â³äîì ì³æ ëþäüìè ð³çíèõ êðà¿í.

Äî ñï³ëüíîòè âõîäÿòü â÷èòåë³, ó÷í³ òà
êåð³âíèêè çàêëàä³â îñâ³òè ç 14-òè ºâðîïåé-
ñüêèõ øê³ë: ²òàë³ÿ (1 øêîëà), Ëèòâà
(2 øêîëè), Ëàòâ³ÿ (2 øêîëè), Ïîëüùà
(2 øêîëè), Áîëãàð³ÿ (2 øêîëè), Ñëîâà÷÷è-
íà (2 øêîëè),  ²ñïàí³ÿ (1 øêîëà), Ðóìóí³ÿ
(3 øêîëè). ×ëåíàìè ñï³ëüíîòè ïåðåâàæíî
º â÷èòåë³ çàãàëüíîîñâ³òí³õ íàâ÷àëüíèõ

çàêëàä³â. Äîñòóï ó÷í³â äî ñï³ëüíîòè â³äáó-
âàºòüñÿ çà íàãëÿäîì â÷èòåë³â, à ìàòåð³àëè,
ðîçðîáëåí³ ó÷íÿìè, çàâàíòàæóþòüñÿ íà
ñàéò ñï³ëüíîòè â÷èòåëÿìè ò³ëüêè ï³ñëÿ ïå-
ðåãëÿäó.

Ñë³ä â³äì³òèòè, ùî eTwinning ïðàöþº ó
3-õ âèì³ðàõ: ñàéò, ðîáî÷èé ñò³ë ³ ïðîñò³ð
"Òâ³íñïåéñ" (àíãë.: Twinspace). Ö³ òðè âè-
ì³ðè ìàþòü ð³çí³ ð³âí³ äîñòóïó äëÿ êîðèñ-
òóâà÷³â. Ñàéò eTwinning äîñòóïíèé äëÿ
øèðîêî¿ ãðîìàäñüêîñò³, â³í íàäàº â³äîìîñ-
ò³ ïðî eTwinning òà çàãàëüí³ äàí³ ïðî ïðî-
åêòè, ÿê³ ðåàë³çóþòüñÿ. Ðîáî÷èé ñò³ë åT-
winning º äîñòóïíèì ò³ëüêè äëÿ çàðåºñòðî-
âàíèõ êîðèñòóâà÷³â, ÿê³ ìàþòü áóòè ³ç ëå-
ã³òèìíî¿ øêîëè ³ çàêîííèìè ïàðòíåðàìè.
Ðîáî÷èé ñò³ë åTwinning íàäàº â êîðèñòó-
âàííÿ: áëîã, ÷àò, ïîøòó, ãîñòüîâó êíèãó,
³íòðàíåò (äëÿ çàâàíòàæåííÿ ôîòîãðàô³é,
ìàëþíê³â, äîêóìåíò³â, â³äîìîñò³ ïðî øêî-
ëó). Ïðîñò³ð "Òâ³íñïåéñ" º îáìåæåíîþ îá-
ëàñòþ äëÿ ÷ëåí³â ïðîåêòó ³ çàáåçïå÷óº ñïå-
öèô³÷íó ðîáî÷ó òåðèòîð³þ ïðîåêòó. Ó "×àñ
çà ÷àñîì", ÷ëåíè ïîøèðþþòü ôîòîãðàô³¿,
ìàëþíêè, ñëàéä-øîó, äîêóìåíòè ³ ïðåçåí-
òàö³¿ PowerPoint (ÐÐÒ) ó "Òâ³íñïåéñ" â
ðàìêàõ ïðîåêòó, ùî â³äïîâ³äàº âèáðàí³é
òåì³. Âåñü ïîøèðåíèé ìàòåð³àë âèõîäèòü
ÿê äðóêîâàíå âèäàííÿ, ùî ïðåçåíòóº ãî-
ëîâíèé ðåçóëüòàò ðîáîòè ïðîåêòó "×àñ çà
÷àñîì".

Ðîçãëÿíåìî, ÿêèì ÷èíîì íàâ÷àííÿ â³ä-
áóâàºòüñÿ ì³æ ÷ëåíàìè ñï³ëüíîòè "×àñ çà
÷àñîì", çîêðåìà, ì³æ â÷èòåëÿìè òà ó÷íÿ-
ìè. Õî÷à ä³ÿëüí³ñòü ñï³ëüíîòè âèíèêëà ó
ôîðìàëüíîìó ñåðåäîâèù³ (íàëàøòîâàíèé
êëàñ ³ç çàëó÷åíèõ øê³ë), íàâ÷àííÿ â³äáó-
âàºòüñÿ çäåá³ëüøîãî íåîô³ö³éíî ³ íåíàâ-
ìèñíî. Êîìåíòàð³ â÷èòåë³â ïîêàçóþòü, ùî
ñï³ëüíîòà ïîëåãøóº íàâ÷àííÿ òà ñïðèÿº
ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíî¿
êîìïåòåíòíîñò³, ñîö³àëüíèõ ³ ãðîìàäÿí-
ñüêèõ êîìïåòåíòíîñòåé, êîìóí³êàòèâ-
íèõ íàâè÷îê, ìîâíèõ íàâè÷îê (çîêðåìà,
âèâ÷åííÿ àíãë³éñüêî¿ ìîâè ÿê ³íîçåìíî¿).
Òàê³ çäàòíîñò³ ó÷í³â, ÿê êóëüòóðíà îá³çíà-
í³ñòü òà êóëüòóðíå ñàìîâèðàæåííÿ, òàêîæ
ðîçâèâàþòüñÿ â³äïîâ³äíî äî ìåòè ñï³ëüíî-
òè ç ìåòîþ ñïðèÿííÿ ºâðîïåéñüêîìó ãðî-
ìàäÿíñòâó òà ïîë³êóëüòóðíîñò³.

Ó÷í³ ðîáëÿòü îñíîâíèé âíåñîê ó ðåàë³çà-
ö³þ ä³ÿëüíîñò³ ñï³ëüíîòè, àëå ¿ì íå
îáîâ'ÿçêîâî ìàòè ïðÿìèé äîñòóï äî ñï³ëü-
íîòè, âîíè öå ðîáëÿòü ò³ëüêè ï³ä êåð³âíèö-
òâîì ñâî¿õ â÷èòåë³â. Äîñë³äíèöüê³ òà íàâ-
÷àëüí³ ìàòåð³àëè, ùî ðîçðîáëÿþòüñÿ ï³ä
÷àñ íàâ÷àííÿ (êðåñëåííÿ, ôîòî, äîêóìåí-
òè, ³íòåðâ'þ, â³äåî) ðåàë³çóþòüñÿ çà ï³ä-
òðèìêè ì³ñöåâî¿ ãðîìàäè (ñ³ì'ÿ, äðóç³, ì³ñ-
öåâèé ìóçåé, ì³ñöåâà á³áë³îòåêà òà ³í.).

Íàâ÷àííÿ â³äáóâàºòüñÿ ÿê ó ïðîöåñ³
ñòâîðåííÿ, çáîðó òà çàâàíòàæåííÿ ìàòåð³à-
ëó, òàê ³ â ïðîöåñ³ îáì³íó ìàòåð³àëîì ³ äîñ-
â³äîì. Òàêèé øëÿõ º êîðèñíèì ÿê äëÿ
â÷èòåë³â, òàê ³ äëÿ ó÷í³â. Â³äãóêè â÷èòåë³â
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ñâ³ä÷àòü ïðî òå, ùî âîíè âèêîðèñòîâóþòü
ñï³ëüíîòó ÿê ïëàòôîðìó äëÿ îáì³íó äîñâ³-
äîì òà íîâèìè òåõíîëîã³ÿìè â ïåäàãîã³ö³.

Áåç íàäàííÿ ó÷íÿì äîñòóïó äî îí-ëàéí
ñåðåäîâèùà íåìîæëèâî âèçíà÷èòè ñïðèé-
íÿòòÿ íèìè ðåçóëüòàò³â íàâ÷àííÿ ó ö³é
ñï³ëüíîò³. Ó÷í³ çàëèøàþòü ñâî¿ â³äãóêè
ùîäî òîãî, êîìó ö³êàâî áðàòè ó÷àñòü ó ïðî-
åêò³ òà ðîáîò³ ñï³ëüíîòè. Êîìåíòàð³ æ ó÷è-
òåë³â ñâ³ä÷àòü ïðî òå, ùî ðîçâèòîê ²Ê íà-
âè÷îê òà ²Ê êîìïåòåíòíîñò³, íàâè÷îê êî-
ìóí³êàö³¿, çíàííÿ ³íîçåìíî¿ ìîâè òà òîëå-
ðàíòí³ñòü îö³íþþòüñÿ íèìè ÿê ðåçóëüòàòè
òàêî¿ ó÷àñò³ ó÷í³â ó ðîáîò³ ñï³ëüíîòè, ïðè
öüîìó ñàì³ â÷èòåë³ òàêîæ ðîçâèâàþòü â³ä-
ïîâ³äí³ êîìïåòåíòíîñò³ ðàçîì ç ó÷íÿìè. 

Îáì³í äîêóìåíòàìè íà îäíó òåìó ì³æ
ó÷íÿìè òà â÷èòåëÿìè ç ð³çíèõ êðà¿í íå
ò³ëüêè ï³äòðèìóº ³íäèâ³äóàëüíå ðîçóì³ííÿ
âëàñíî¿ êóëüòóðè, à é ñïðèÿº êóëüòóðíîìó
îáì³íó. Öåé îáì³í ùîäî êóëüòóðíèõ â³ä-
ì³ííîñòåé ï³äâèùóº êóëüòóðíó ñâ³äî-
ì³ñòü, äåìîíñòðóþ÷è ïîä³áíîñò³ òà â³äì³í-
íîñò³ â êóëüòóðàõ. Òàêèì ÷èíîì, îáì³í
ì³æ ó÷íÿìè òà â÷èòåëÿìè çàáåçïå÷óº æè-
âèé âíåñîê ó â³ä÷óòòÿ ð³çíîìàí³òíîñò³ ªâ-
ðîïè, ôîðìóº ïîë³êóëüòóðíó êîìïåòåí-
òí³ñòü ó÷í³â ó áàãàòîêóëüòóðíîìó ñóñ-
ï³ëüñòâ³.

Äëÿ æèòòÿ òà ñï³ëêóâàííÿ â ïîë³êóëü-
òóðíîìó ñóñï³ëüñòâ³ îñîáëèâî âàæëèâèì º
çíàííÿ ³íîçåìíèõ ìîâ. Â³ðòóàëüí³ íàâ-
÷àëüí³ ñï³ëüíîòè â³ä³ãðàþòü çíà÷íó  ðîëü ó
ïåðåòâîðåíí³ ïðîöåñó âèâ÷åííÿ ³íîçåìíèõ
ìîâ ç òðàäèö³éíîãî àêàäåì³÷íîãî íà çàõîï-
ëþþ÷èé òà åôåêòèâíèé. ²ñíóº âåëèêà ê³ëü-
ê³ñòü â³ðòóàëüíèõ ñï³ëüíîò äëÿ âèâ÷åííÿ
³íîçåìíèõ ìîâ, ñåðåä íèõ: Englishforums
(http://www.englishforums.com), Bu-
suu.com (http://www.busuu.com), Live-
mocha (http://www.livemocha.com), Lin-
guaLeo (www.lingualeo.ru), Myngle
(http://www.myngle.com) òà ³í. ×àñòèíà ç
íèõ ïðîïîíóº âèâ÷åííÿ ëèøå àíãë³éñüêî¿
ìîâè, ÿêà º íàéá³ëüø ðîçïîâñþäæåíîþ ó
ñâ³ò³, à ³íøà ÷àñòèíà çîð³ºíòîâàíà íà âèâ-
÷åííÿ áàãàòüîõ ìîâ. Á³ëüø³ñòü ñï³ëüíîò
íàäàþòü ìîæëèâ³ñòü áåçêîøòîâíîãî íàâ-
÷àííÿ, ³íø³ – ïðîïîíóþòü ïëàòí³ ïîñëóãè
ç íàâ÷àííÿ ìîâàì. ßê ïðàâèëî, âîíè çàâ-
æäè ïîòðåáóþòü ðåºñòðàö³¿ òà îãîëîøóþòü
â³êîâå îáìåæåííÿ äëÿ ÷ëåí³â, ÿê³ ìîæóòü
äîëó÷èòèñü äî ñï³ëüíîòè ïî÷èíàþ÷è ç 10-
òè àáî 13-òè ðîê³â.

Äîñë³äíèê Ñ. Ôîêñ, êîìåíòóþ÷è òîé
ôàêò, ùî â ²íòåðíåò³ äîì³íóº àìåðèêàí-
ñüêèé ñòàíäàðò àíãë³éñüêî¿ ìîâè, ï³äêðåñ-
ëþº íåîáõ³äí³ñòü íàâ÷àííÿ ó ìåðåæàõ äëÿ
òîãî, ùîá "áåçïîñåðåäíüî çàéíÿòèñÿ ïèòàí-
íÿìè âèâ÷åííÿ ìîâ ³ ÷åðåç öå íàáëèçèòèñü
äî ³íøèõ êóëüòóð ³ ñï³ëüíîò" [10, c.108].

Íàïðèêëàä, â³ðòóàëüíà íàâ÷àëüíà
ñï³ëüíîòà äëÿ âèâ÷åííÿ ³íîçåìíèõ ìîâ Âu-
suu.com (www.busuu.com) ïðîïîíóº íîâó
êîíöåïö³þ âèâ÷åííÿ ³íîçåìíî¿ ìîâè. Ïåðå-
âàãè ó òàêîìó íàâ÷àíí³ ìîâè ïîëÿãàþòü ó
òàêîìó:

Íàâ÷àííÿ ó íîñ³¿â ìîâè. Ìîæëèâ³ñòü
íàâ÷àòèñü áåçïîñåðåäíüî ó íîñ³¿â ³íîçåìíî¿
ìîâè ñï³ëüíîòè Âusuu.com â³äáóâàºòüñÿ çà
äîïîìîãîþ ³íòåãðîâàíîãî â³äåî-÷àòó. Òà-
êèì ÷èíîì íàäàºòüñÿ ìîæëèâ³ñòü ïðàêòè-
êóâàòè ñâî¿ ìîâí³ íàâè÷êè ï³ä ÷àñ æèâîãî
ñï³ëêóâàííÿ ç ëþäüìè, ÿê³ ìåøêàþòü â
ð³çíèõ êðà¿íàõ ñâ³òó.

Íàâ÷àííÿ çà äîïîìîãîþ ³íòåðàêòèâíî-
ãî íàâ÷àëüíîãî ìàòåð³àëó. Ïåäàãîãàìè
ñï³ëüíîòè ðîçðîáëåíî á³ëüøå 150-òè óðîê³â
íà ð³çíó òåìàòèêó, íàïðèêëàä, ãðàìàòè÷í³
óðîêè îõîïëþþòü íàéá³ëüø âàæëèâ³ ãðà-
ìàòè÷í³ ïðàâèëà. Çì³ñò óðîê³â ñóïðîâîä-
æóºòüñÿ ôîòî òà àóä³îìàòåð³àëàìè, ìîæíà
ïðîñëóõîâóâàòè êëþ÷îâ³ ñëîâà, âèðàçè òà
ä³àëîãè, ùî îçâó÷åí³ ïðîôåñ³éíèìè äèêòî-
ðàìè-íîñ³ÿìè ìîâè.

Áåçêîøòîâíå íàâ÷àííÿ. Âusuu.com ìî-
æå âèêîðèñòîâóâàòèñü òèìè, õòî íàâ÷àºòü-
ñÿ áåçêîøòîâíî. Ìîæíà òàêîæ ñïëàòèòè
ì³í³ìàëüíèé ùîì³ñÿ÷íèé âíåñîê ³ ñòàòè
÷ëåíîì Premium, ùîá îòðèìàòè äîñòóï äî
äîäàòêîâèõ ôóíêö³é ñàéòó ³ äîäàòêîâîãî
ìàòåð³àëó [5].

Â³ðòóàëüíà ñï³ëüíîòà Busuu.com º íàé-
á³ëüøîþ â ñâ³ò³ ñîö³àëüíîþ ìåðåæåþ äëÿ
âèâ÷åííÿ ³íîçåìíèõ ìîâ, ÿêà ìàº ïîíàä
30 ì³ëüéîí³â êîðèñòóâà÷³â ç 200 êðà¿í
(ñòàíîì íà áåðåçåíü 2013). Çà äîïîìîãîþ
íàâ÷àëüíî¿ ñï³ëüíîòè ìîæíà âèâ÷àòè
12 ìîâ: àíãë³éñüêó, ³ñïàíñüêó, ôðàíöóçü-
êó, í³ìåöüêó, ³òàë³éñüêó, ïîðòóãàëüñüêó,
ðîñ³éñüêó, ïîëüñüêó, òóðåöüêó, àðàáñüêó,
ÿïîíñüêó òà êèòàéñüêó. Âusuu.com ïðîïî-
íóº êóðñè ð³âí³â A1, A2, B1 è B2 íà îñíî-
â³ Çàãàëüíî¿ ªâðîïåéñüêî¿ ðàìêè âîëîä³í-
íÿ ìîâàìè (àíãë.: Ñommon European Fra-
mework of Reference for Languages). ²íòå-
ðàêòèâíèé òåñò âèçíà÷àº, ç ÿêîãî ð³âíÿ
òðåáà ðîçïî÷èíàòè íàâ÷àííÿ ÷ëåíó ñï³ëü-
íîòè (â³ä ïî÷àòêîâîãî À1 äî ïðîñóíóòîãî
ñåðåäíüîãî ð³âíÿ Â2).

Êîðèñòóâà÷³ ðåºñòðóþòüñÿ ³ ìàþòü ìîæ-
ëèâ³ñòü âèâ÷àòè îäíó àáî äåê³ëüêà ìîâ.
Íàâ÷àëüíèé ïðîöåñ âêëþ÷àº â ñåáå ðîáîòó
ç ð³çíèìè ï³äðîçä³ëàìè: ïèòàííÿ ç ð³çíè-
ìè âàð³àíòàìè â³äïîâ³äåé, âèâ÷åííÿ ñë³â
çà äîïîìîãîþ ³íòåðàêòèâíîãî ñëîâíèêà,
ïèñüìîâ³ çàâäàííÿ, æèâå ñï³ëêóâàííÿ ç
íîñ³ÿìè ìîâè. Ïðàêòè÷íî âñ³ ï³äðîçä³ëè
ì³ñòÿòü ó ñîá³ ³íòåðàêòèâí³ ìàòåð³àëè.

Óñ³ ó÷àñíèêè íàâ÷àëüíî¿ ñï³ëüíîòè ðîá-
ëÿòü ñâ³é âíåñîê ó íàêîïè÷åííÿ çíàíü ³ ä³-
ÿëüí³ñòü ñï³ëüíîòè: âèñòóïàþòü âîäíî÷àñ ó
ðîë³ ó÷íÿ òà â÷èòåëÿ, ïåðåâ³ðÿþ÷è âèêîíà-
í³ ïèñüìîâ³ çàâäàííÿ ³íøèõ ó÷àñíèê³â, ÿê³
âèâ÷àþòü ¿õ ð³äíó ìîâó, é âèïðàâëÿþ÷è
ïîìèëêè â ðîáîòàõ îäèí îäíîãî; ñï³ëêó-
þòüñÿ ÷åðåç â³äåî-÷àò àáî àóä³î ï³äêëþ÷åí-
íÿ ç ÷ëåíàìè, ÿê³ äî íèõ çâåðíóëèñü, ùîá
ïðàêòèêóâàòè ñâî¿ ìîâí³ íàâè÷êè; ñòâîðþ-
þòü ñï³ëüíîòó äðóç³â, ç ÿêèìè ¿ì ö³êàâî òà
êîìôîðòíî ñï³ëêóâàòèñü òîùî. 

Âèêîðèñòîâóþ÷è öåé ðåñóðñ, ó÷í³ ìî-
æóòü íå ëèøå âèâ÷àòè ³íîçåìí³ ìîâè, à é
çíàéòè ñîá³ äðóç³â ïî âñüîìó ñâ³òó. 
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Ùîá îòðèìàòè ìîæëèâ³ñòü ïîâíîþ ì³-
ðîþ áðàòè ó÷àñòü â îí-ëàéí ñï³ëüíîòàõ, ¿¿
÷ëåíè ïîâèíí³ íàâ÷èòèñÿ: âèêîðèñòîâóâà-
òè îñíîâí³ êîìóí³êàö³éí³ çàñîáè ñï³ëüíî¿
ðîáîòè ÷åðåç öèôðîâ³ òåõíîëîã³¿; øóêàòè,
ðîçóì³òè, âèáèðàòè, îáðîáëÿòè, ðåäàãóâàòè
³ ñòâîðþâàòè íîâ³ çíàííÿ òà ³íôîðìàö³þ;
çàñòîñîâóâàòè ìåòîäè òà ñïîñîáè, ùîá ñï³ë-
êóâàòèñÿ é ñï³âïðàöþâàòè â ìåðåæ³ â³äïî-
â³äíèì ÷èíîì; ðîçâèâàòè ö³êàâ³ñòü, êðè-
òè÷í³ñòü ìèñëåííÿ òà íàâè÷êè äîñë³äíèêà;
ðîçâèâàòè òâîð÷³ ñòîñóíêè; êåðóâàòè çì³-
íàìè ³ ñêëàäíîùàìè; ðîçâèâàòè ñàìîîö³í-
êó ³ íàâè÷êè ñàìîñò³éíîãî àíàë³çó; ö³íóâà-
òè ñîë³äàðí³ñòü, ð³çíîìàí³òí³ñòü ïîë³êóëü-
òóðíîãî ñóñï³ëüñòâà.

Ïðîàíàë³çóâàâøè äîñâ³ä ó÷àñò³ ó÷í³â ³
â÷èòåë³â ó â³ðòóàëüíèõ íàâ÷àëüíèõ ñï³ëü-
íîòàõ ó ïîë³êóëüòóðíîìó ñåðåäîâèù³, ñë³ä
çðîáèòè ïåâí³ âèñíîâêè.

1. Â³ðòóàëüíà íàâ÷àëüíà ñï³ëüíîòà º
ïðèêëàäîì ÊÎÑÍ, äå â÷èòåë³ òà ó÷í³ âèñ-
òóïàþòü â ÿêîñò³ ïàðòíåð³â ³ äå ïðîöåñ
ñï³ëêóâàííÿ â³äáóâàºòüñÿ çà ïðèíöèïîì
äåìîêðàòè÷íîñò³ òà â³äêðèòîñò³ äóìîê é
âèñëîâëþâàíü.

2. ×ëåíè ñï³ëüíîòè º ÷àñòèíîþ òàê çâà-
íî¿ áåçìåæíî¿ ³ ïîçà÷àñîâî¿ çîíè, öå ëþäè
ç ð³çíèì æèòòºâèì äîñâ³äîì, çíàííÿìè,
ì³ñöåì ðîçòàøóâàííÿ, ìîâîþ, ðåë³ã³ºþ,
äîñâ³äîì, ö³ííîñòÿìè òà ³í., ÿê³ çàãàëîì
íàëåæàòü äî ð³çíèõ êóëüòóð ³ ¿õ ó÷àñòü
ñïðèÿº ôîðìóâàííþ óÿâëåíü ïðî íîâ³ ï³ä-
õîäè äî ñï³ëüíèõ ³íòåðåñ³â, ïðîáëåì ³ çì³í
ó ìàéáóòíüîìó ñóñï³ëüñòâà.

3. ²ÊÒ â³ä³ãðàþòü êëþ÷îâó ðîëü â ³ñíó-
âàíí³ â³ðòóàëüíèõ ñï³ëüíîò ³ ðîçãëÿäàþòü-
ñÿ ÿê çàñ³á ò³ñíî ïîâ'ÿçàòè ëþäåé â óñüîìó
ñâ³ò³. Ñï³ëüíîòè áåç êîðäîí³â ï³äòðèìóþòü
êóëüòóðí³ òà ñîö³àëüí³ çâ'ÿçêè ì³æ ÷ëåíà-
ìè òà º åôåêòèâíèì çàñîáîì áîðîòüáè ç ñî-
ö³àëüíèì â³ä÷óæåííÿì, ÿêå òàê ÷àñòî â³ä-
áóâàºòüñÿ ïîðÿä ç ï³äâèùåíîþ òåõíîëîã³÷-
íîþ øâèäê³ñòþ ³ ñêëàäí³ñòþ ñó÷àñíîãî
æèòòÿ. Ðóéíóþ÷è ãåîãðàô³÷í³ áàð'ºðè,
òåõíîëîã³¿ äîçâîëÿþòü íàëàãîäèòè âçàºìî-
ä³þ ì³æ êóëüòóðàìè â ïîë³êóëüòóðíîìó
ñóñï³ëüñòâ³.

4. Âçàºìîä³ÿ â ðàìêàõ íàâ÷àëüíèõ
ñï³ëüíîò ïðèâîäèòü ãîëîâíèì ÷èíîì äî íà-
áóòòÿ òàêèõ íàâè÷îê, âì³íü ³ êîìïåòåí-
òíîñòåé, ÿê ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíà
òà ïîë³êóëüòóðíà êîìïåòåíòí³ñòü, â³ä÷óòòÿ
³í³ö³àòèâè, âïåâíåí³ñòü ó ñîá³, êðåàòèâ-
í³ñòü, êðèòè÷íå ìèñëåííÿ, êîìóí³êàòèâí³
íàâè÷êè òà îðãàí³çàòîðñüê³ íàâè÷êè, çíàí-
íÿ  ³íîçåìíî¿ ìîâè, êîìïåòåíòí³ñòü íàâ÷è-
òèñÿ â÷èòèñÿ, à òàêîæ ñîö³àëüí³ òà ãðîìà-
äÿíñüê³ êîìïåòåíòíîñò³.
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