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текторних лiкарських засобiв, представ-
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ропротекторних лiкарських засобiв. Проведено 
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текторнi лiкарськi засоби, вивченi коефiцiєнти 
лiквiдностi, адекватностi платоспроможностi 
та конкурентоспроможностi.

Ключовi слова: хондропротекторнi лiкарськi засо-
би, маркетинговi дослiдження, остеоартроз, осте-
охондроз, фармацевтичний ринок, лiквiднiсть цiн, 
адекватнiсть платоспроможностi.

ВСТУП
Хондропротекторнi лiкарськi засоби посi-

дають важливе мiсце в терапiї остеоартро-
зу. Значення питань лiкування остеоартрозу 
(ОА) зумовлене не лише його високою поши-
ренiстю, але i тими соцiальними потрясiння-
ми, якi захворювання викликає у пацiєнта: рiз-
ке зниження рухової активностi призводить до 
вираженого зниження рiвня якостi життя, со-
цiальної дезадаптацiї, втрати працездатностi, а 
в крайнiх формах i здатностi до самообслуго-
вування [1, 5]. 

Тенденцiя до старiння населення призво-
дить до того, що кiлькiсть хворих на ОА стає 
бiльше рiк вiд року. Сучаснi дослiдження дове-
ли, що з вiком вмiст у хрящовiй тканинi хонд-
роiтину сульфату (ХС) зменшується в 1,3 разу 
порiвняно з нормою. Також вiдомо, що при ос-
теохондрозi (ОХ) вмiст ХС в мiжхребцевому 
диску зменшується наполовину. Не випадко-
во ХС називають маркером «молодостi» хряща. 

Вiн має здатнiсть акумулювати вологу та амор-
тизацiйнi властивостi [3, 4].

 Тому використовуються лiкарськi препарати, 
що сприяють вiдновленню хрящової тканини, — 
хондропротекторнi лiкарськi засоби (ХПЛЗ). Лi-
кування ХПЛЗ дозволяє швидше досягти симп-
томатичного (знеболюючого) ефекту, полiпшити 
стан хрящової тканини i значно пiдвищити без-
пеку лiкування [5, 6]. Окрiм цього, лiкування має 
бути спрямоване на уповiльнення процесiв де-
струкцiї в хрящовiй тканинi та створення спри-
ятливих умов для її вiдновлення [12].

 Препарати, що мають хондропротекторнi 
властивостi, умовно дiляться на три пiдгрупи: 
препарати-мукополiсахариди (рiзновид замiсної 
терапiї), стимулятори синтезу протеоглiканiв та 
комбiнованi препарати [13]. Також усi iснуючi 
хондропротектори (ХП) можна роздiлити на три 
поколiння: перше поколiння (румалон), друге по-
колiння — амiносахариди (глюкозамiну гiдрохло-
рид та сульфат, хондроiтину сульфат, гiалуро-
нова кислота, мукополiсахариду моносульфат), 
третє поколiння — комбiнованi препарати [14]. 

 Вiдзначається, що ХП в жодному разi не 
вiдновлюють тканини мiжхребцевого дис-
ка [6]. Вони призупиняють подальший їх роз-
пад i є засобом профiлактики розвитку ОХ i 
ОА. Прийом ХП сприяє уповiльненню прогре-
су артрозу, змiцненню хрящової тканини. ХП 
призначають для замiщення дефiциту мiжклi-
тинної речовини (матриксу) хряща тривало, за 
принципом «замiсної терапiї» [5, 14].

У рiзних країнах частота захворювань опорно-
рухового апарату рiзна, але чим старше населен-
ня, тим вищий вiдсоток поширеностi захворюва-
ностi. Вважається, що в похилому вiцi вiн досягає 
80-90%. Якщо врахувати, що 6-8% населення пла-
нети отримують травми опорно-рухового апара-
ту, то виходить, що практично всi люди рано чи 
пiзно звертаються до ортопеда [4, 6].

Актуальнiсть цiєї проблеми зумовлена, в 
першу чергу, соцiальним аспектом, а саме висо-
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кою частотою даної категорiї захворювань в по-
пуляцiї та типовим розвитком у хворих тимча-
сової i стiйкої непрацездатностi. Так, в Германiї 
тимчасова непрацездатнiсть унаслiдок ревма-
тичних уражень суглобiв складає до 24% вiд 
числа всього застрахованого населення. А у Ве-
ликобританiї, згiдно з даними ВООЗ, випадки 
тимчасової непрацездатностi при ревматичних 
хворобах займають третє мiсце серед iнших за-
хворювань [12, 13]. 

Фармакологiчним i клiнiчним дослiджен-
ням ХП присвячена значна кiлькiсть наукових 
робiт. Вагомий внесок у розробку та дослiджен-
ня ефективностi вiтчизняних препаратiв ХП 
був зроблений вченими Нацiонального фарма-
цевтичного унiверситету у спiвпрацi з науков-
цями рiзних медичних закладiв. У подальшо-
му цей факт мав значний вплив на формування 
вiтчизняного асортименту ХП [3, 4].

Таким чином, особливої актуальностi набу-
ває проблема пошуку шляхiв пiдвищення рiв-
ня задоволення потреб кiнцевих споживачiв 
ХПЛЗ вiтчизняного виробництва та способiв 
пiдвищення обсягiв їх виробництва фармацев-
тичними пiдприємствами України.

Серед наукових праць, тiсно пов’язаних з 
напрямом дослiджень, значне мiсце обiймають 
роботи [7-11].

Сегмент фармацевтичного ринку, що посi-
дають ХПЛЗ, є досить перспективним для оп-
рацювання вiтчизняними виробниками, адже 
зi 100% зареєстрованих на ринку України лi-
карських засобiв, якi мають хондропротектор-
ну дiю, лише 12,9% — продукцiя вiтчизняного 
виробництва, що являє собою неабияку фi-
нансову втрату для фармацевтичної галузi на-
шої країни, враховуючи той факт, що середня 
тривалiсть лiкування даною групою препаратiв 

складає вiд 6 тижнiв (спостерiгається мiнiмаль-
нiй терапевтичний ефект) до 3 рокiв (спостерi-
гається настання максимального фармакоте-
рапевтичного ефекту, що легко пояснюється 
особливостями кровопостачання суглобiв i тем-
пiв обмiну речовин в тканинах суглоба) [2, 6]. 

Метою роботи є маркетинговi дослiдження 
хондропротекторних лiкарських засобiв, пред-
ставлених на ринку України.

МАТЕРIАЛИ ТА МЕТОДИ 
ДОСЛIДЖЕННЯ 

Для визначення стану забезпечення фарма-
цевтичного ринку України нами проаналiзова-
но асортимент ХПЛЗ, представлений на вiт-
чизняному ринку. Проведений аналiз ринку 
показав, що на даний момент зареєстрованими 
на ринку України є 31 торгова назва ХПЛЗ у 
чистому виглядi або з iндиферентними речови-
нами, не враховуючи 22 зареєстрованих комбi-
нованих ХПЛЗ. Данi препарати представленi на 
ринку України бiльш нiж 20 фiрмами-виробни-
ками. В основному асортимент ХПЛЗ склада-
ють iмпортнi препарати фармацевтичних ком-
панiй iз країн зарубiжжя: Юнiфарм (США), 
Бєлмедпрепарат (Республiка Бiлорусь), П’єр 
Фабр (Францiя), Нижфарм (Росiйська Фе-
дерацiя), Сагмел (США), Сiм медик Лаб (Iн-
дiя), Кабко (Австралiя), Контракт Фармакал 
(США), Мейджи Сейка Каша (Японiя), Ал-
кала Фарма (Iспанiя), Роттафарм (Iрландiя), 
Сигмар (Iталiя). Хондропротектори вiтчизня-
ного виробництва представленi такими фiр-
мами-виробниками, як ВАТ «Здоров’я», ЗАТ 
«Технолог», ВАТ «Фiтофарм». Розподiл пре-
паратiв-хондропротекторiв за країнами-вироб-
никами наведений на рис. 1.

Рис. 1. Розподiл препаратiв-хондропротекторiв за країнами-виробниками.
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Управлiння поведiнкою споживачiв ХПЛЗ 
є важливою складовою маркетингової дiяль-
ностi фармацевтичної органiзацiї. З’ясування 
основних мотивiв придбання ними товару до-
помагає фахiвцям приймати обґрунтованi уп-
равлiнськi рiшення та розробляти модель по-
ведiнки споживачiв [7, 8, 10]. У зв’язку iз цим 
нами проаналiзованi переваги споживачiв сто-
совно ХПЛЗ. Дослiдження проводилися на 
базi аптечних закладiв м. Харкова методом ан-
кетного опитування респондентiв: 100 спожи-
вачiв i 50 експертiв.

На пiдставi дослiджень було встановлено, 
що основними споживачами ХПЛЗ є люди вi-
ком старше 50 рокiв (92% опитаних), причому 
жiнки майже в 1,8 разу частiше звертаються за 
ХПЛЗ, нiж чоловiки. Це свiдчить не лише про 
те, що жiнки хворiють захворюваннями опор-
но-рухового апарату частiше за чоловiкiв, але й 
про те, що вони частiше є споживачами аптеч-
них закладiв, адже купують лiкарськi засоби не 
лише для себе, а й для членiв родини. Середнiй 
рiвень доходiв на одного члена сiм’ї спожива-
чiв ХПЛЗ у середньому складає близько 1000 
гривень (переважна бiльшiсть споживачiв — 
пенсiонери).

За результатами проведених дослiджень ви-
явлено, що найбiльший попит серед населен-
ня мають: Терафлекс Адванс (Сагмел, США), 
Артрон Комплекс (Сiм медик Лаб, Iндiя), Дона 
(Роттафарм, Iрландiя), Хондроiтин комплекс 
(Фiтофарм, Україна). 

При виборi ХПЛЗ споживачi насамперед 
прагнуть отримати якiсну продукцiю, висува-
ючи на перше мiсце ефективнiсть, безпеку та 
цiну лiкарського засобу. 

Як свiдчать результати опитування, зручнiсть 
застосування, iмiдж виробника, популярнiсть 

препарату мають для споживачiв певне значен-
ня. Найменше значення для споживача при ви-
борi ХПЛЗ має реклама та дизайн упаковки лi-
карського засобу та його склад (рис. 2).

Паралельно нами була проаналiзована оцiн-
ка експертiв ХПЛЗ. Було встановлено, що до 
найбiльш ефективних препаратiв, на думку 
фахiвцiв, належать Дона (Роттафарм, Iрлан-
дiя), Артрон Триактив (Юнiфарм, США), Хон-
дроксид (Нижфарм, Росiйська Федерацiя).

Лiкарськi препарати даної фармакотерапев-
тичної групи представленi на ринку України у 
виглядi таких лiкарських форм: таблетки, капсу-
ли, гелi, мазi, розчини для iн’єкцiй, порошки для 
приготування розчину для iн’єкцiй. При порiв-
няннi лiкарських форм препаратiв-хондропро-
текторiв вiтчизняних та закордонних виробникiв 
останнi вiддають перевагу випуску хондропро-
текторiв у виглядi таблеток, вкритих оболонкою 
(30,7%). Переважна форма випуску препаратiв 
вiтчизняного виробництва — гелi, капсули та по-
рошки для приготування iн’єкцiйних розчинiв 
(33%, 30,2%, 31,1% вiдповiдно). 

Важливим показником доступностi лi-
карських препаратiв є цiна на товар [9]. За ре-
зультатами проведеного аналiзу вартiсних по-
казникiв препаратiв хондропротекторної дiї 
встановлено, що найбiльш дорогими iз них є: 
Структум, капс. №60 (П’єр Фабр, Францiя), 
Дона, амп. №6 (Роттафарм, Iталiя), Дона, пор. 
1,5 г №20 (Роттафарм, Iрландiя), Терафлекс, 
№120 (Контракт Фармакал, США), Мукосат 
NEO, амп. 2 мл №10 (Бєлмедпрепарат, Респуб-
лiка Бiлорусь).

На пiдставi прайс-листiв, опублiкованих в 
тижневику «Аптека» i додатку до журналу «Про-
вiзор» — «Провiзор Дайджест», нами були розра-
хованi показники коефiцiєнта лiквiдностi для 

Рис. 2. Загальна структура важливостi окремих параметрiв ХПЛЗ для споживачiв.
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кожного з препаратiв. Коефiцiєнт лiквiдностi цiн 
(Cliq) розраховувався за формулою [11]:

, де

Pmax — найвища цiна однiєї позицiї препа-
рату; 

Pmin — сама низька цiна препарату. 
Коефiцiєнти лiквiдностi цiн, розрахованi для 

ХПЛЗ, вiдрiзняються великою дисперсiєю (вiд 
0,12 до 0,45). У цiлому для бiльшостi ХПЛЗ ко-
ефiцiєнт лiквiдностi цiн вiдрiзняється значними 
коливаннями, що характеризує нестабiльний 
попит на дану групу лiкарських засобiв (рис. 3). 

Отриманi показники лiквiдностi можна по-
яснити нестабiльнiстю асортименту ХПЛЗ, 
його рiзноманiттям (адже ХПЛЗ представленi 
у рiзноманiтних лiкарських формах) i ринком 
повної конкуренцiї серед виробникiв. Наймен-
ше коливання цiни вiдзначено для Терафлекс 

Адванс (Сагмел, США) №120, найбiльше — для 
Мукосат NEO (Бєлмедпрепарат, Республiка Бi-
лорусь) амп. 2 мл №10. У цiлому можна говори-
ти про те, що значнi коливання цiни на препа-
рати дослiджуваного асортименту свiдчать про 
їх недоступнiсть для кiнцевого споживача.

З метою оцiнки доступностi для населен-
ня ХПЛЗ нами були розрахованi значення ко-
ефiцiента адекватностi платоспроможностi.

Коефiцiєнт адекватностi платоспромож-
ностi Ca.s. розраховувався за наступною фор-
мулою [11]: 

 
, де

С a.s. — коефiцiєнт адекватностi платос-
проможностi;

 – середня цiна препарату за певний перiод 
(мiсяць, квартал, рiк);

W a.w. — середня заробiтна платня за пев-
ний перiод (мiсяць, квартал, рiк).

Рис. 3. Показники лiквiдностi лiкарських засобiв групи хондропротекторiв.

Рис. 4. Окремi показники адекватностi платоспроможностi споживачiв ХПЛЗ.
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Коефiцiєнти, розрахованi для деяких ХПЛЗ, 
присутнiх на ринку, наведенi на рис. 4.

Таким чином, найбiльш доступними для 
бiльшостi населення є препарати Хондроксид 
(мазь, гель), Хондроiтин-Фiтофарм, Артрон 
Комплекс №30 (коефiцiєнт адекватностi пла-
тоспроможностi складає 7-14%). 

Також нами був розрахований коефiцiєнт кон-
курентоспроможностi препаратiв групи ХП за об-
сягами реалiзацiї товару. Найбiльш конкурентос-
проможним препаратом є той, у якого коефiцiєнт 
конкурентоспроможностi бiльше 1 (табл. 1).

Отриманi данi свiдчать про те, що найбiльш 
конкурентоспроможними препаратами гру-
пи ХПЛЗ є: Мукосат NEO (Бєлмедпрепарат, 
Республiка Бiлорусь), Хондроксид (Нижфарм, 
Росiйська Федерацiя), гель. Найменш конку-
рентоспроможними препарати групи ХП — 
Терафлекс (Контракт Фармакал, США) №30, 
Протекон (Сiм медик Лаб., Iндiя).

Таким чином, проведенi дослiдження та от-
риманi результати свiдчать, що сегмент рин-
ку лiкарських засобiв групи ХП є достатньою 
мiрою структурованим, який розвивається та є 
перспективним для опрацювання вiтчизняни-
ми фiрмами-виробниками.

Отриманi маркетинговi данi аналiзу вiтчиз-
няного ринку ХПЛЗ є основою для його по-
дальшого прогнозування та можуть бути ви-
користанi аптечними й фармацевтичними 
пiдприємствами з метою розробки варiантiв 
своєї стратегiї розвитку, асортименту товарiв, 
впливу на поведiнку споживачiв.

ВИСНОВКИ
1. Проведено аналiз асортименту хондро-

протекторних лiкарських засобiв, представле-
них на вiтчизняному ринку. Показано, що на 
ринку України переважно присутнi лiкарськi 
засоби даної фармакотерапевтичної групи iно-
земних виробникiв таких торгових марок: Юнi-
фарм (США), Бєлмедпрепарат (Республiка 
Бiлорусь), П’єр Фабр (Францiя), Нижфарм 
(Росiйська Федерацiя), Сагмел (США), Сiм 
медик Лаб (Iндiя), Кабко (Австралiя), Конт-
ракт Фармакал (США), Мейджи Сейка Каша 
(Японiя), Алкала Фарма (Iспанiя), Роттафарм 
(Iрландiя), Сигмар (Iталiя).

2. Проведено сегментування споживачiв 
хондропротекторiв засобiв за демографiчним 
критерiєм. Основними споживачами хондро-
протекторних лiкарських засобiв є особи вiком 
старше 50 рокiв. Їх перевага надається таким 
торговим маркам: Сагмел (США), Юнiфарм 
(США), Фiтофарм (Україна), Нижфарм (Рес-
публiка Бiлорусь).

4. Проведено аналiз найбiльш важливих 
критерiїв для споживачiв при виборi лiкуваль-
них засобiв. Показано, що вирiшальне значен-
ня при покупцi та використаннi хондропротек-
торiв мають ефективнiсть, безпека, цiна, якiсть.

5. Проаналiзовано цiни на хондропротектор-
нi лiкарськi засоби, розраховано коефiцiєнти 
лiквiдностi цiн, адекватностi платоспроможностi, 
а також конкурентоспроможностi. Наймен-
ше коливання цiни вiдзначено для Терафлекс 
Адванс (Сагмел, США) №120, найбiльше — для 

Таблиця 1
Показники коефiцiєнтiв конкурентоспроможностi ХПЛЗ

Торгова назва препарату Коефiцiєнт конкуренто-спроможностi
Мукосат NEO (Бєлмедпрепарат, Республiка Бiлорусь) 2,95
Структум (П’єр Фабр, Францiя) 1,25
Хондроiтин-Фiтофарм (Фiтофарм, Україна) 0,52
Хондроксид (Нижфарм, Росiйська Федерацiя), гель 2,23
Хондроксид (Нижфарм, Росiйська Федерацiя), мазь 2,10
Терафлекс Адванс (Сагмел, США) №120 0,46
Терафлекс Адванс (Сагмел, США) №60 0,33
Артрон Комплекс (Юнiфарм, США) №30 0,72
Артрон Комплекс (Юнiфарм, США) №60 0,92
Терафлекс (Сагмел, США) №60 0,98
Протекон (Сiм медик Лаб., Iндiя) 0,20
Терафлекс (Сагмел, США) №60 0,33
Терафлекс (Контракт Фармакал, США) №120 0,59
Терафлекс (Контракт Фармакал, США) №30 0,20
Хонроiтин Комплекс (Фiтофарм, Україна) 1,83
Артрон Три актив Форте (Юнiфарм, США) №30 1,51
Артрон Три актив Форте (Юнiфарм, США) №60 1,38
Артифлекс (Здоров’я Україна) 0,16
Дона (Роттафарм, Iрландiя) 0,35
Дона (Роттафарм, Iталiя) 0,86
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Мукосат NEO (Бєлмедпрепарат, Республiка Бi-
лорусь) амп. 2 мл №10. Отриманi значення ко-
ефiцiєнтiв адекватностi платоспроможностi 
дозволили видiлити найбiльш доступнi хондро-
протекторнi лiкарськi засоби: Хондроксид (мазь, 
гель) 9Нижфарм, Росiйська Федерацiя), Хонд-
роiтин-Фiтофарм (Фiтофарм, Україна), Артрон 
Комплекс №30 (Юнiфарм, США).
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Маркетинговые исследования хондропротек-
торных лекарственных средств, представ-
ленных на рынке Украины. Харьков, Украина 

Ключевые слова: хондропротекторные ле-
карственные средства, маркетинговые исследо-
вания, остеоартроз, остеохондроз, фармацев-
тический рынок, ликвидность цен, адекватность 
платежеспособности.

Проведен анализ ассортимента хондропротек-
торных лекарственных средств, представленных 
на рынке Украины. Рассмотрены основные тен-
денции развития отечественного рынка хондро-
протекторных лекарственных средств. Проведено 
исследование поведения потребителей хондропро-
текторных лекарственных средств, комплексная 
экспертная оценка специалистов относитель-
но данной группы препаратов. Проанализирова-
ны цены на хондропротекторные лекарственные 
средства, изучены коэффициенты ликвидности, 
адекватности платежеспособности и конкурен-
тоспособности.

I.V.Pestun, M.N.Kobets, J.V.Ivanchenko. 
Marketing researches of chondroprotector medici-
nal facilities, which are represented on the Ukrai-
nian pharmaceutical market. Kharkiv, Ukraine.

Key words: chondroprotector medicinal facilities, 
marketing researches, osteoarthrosis, osteochondrosis, 
pharmaceutical market, liquidity of prices, adequacy 
of solvency.

The analysis of assortment of chondroprotector me-
dicinal facilities presented at the market of Ukraine is 
conducted. Basic progress of home market of chondro-
protector medicinal facilities trends is considered. Re-
search of behavior of consumers of chondroprotectors, 
complex expert estimation of specialists of relatively 
this group of preparations, is conducted. Prices are an-
alyzed on chondroprotector medicinal facilities and li-
quidity, adequacy of solvency ratios and competitive-
ness are studied.
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