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У статті проаналізовані дослідження бюрократичної системи знаних науковців М.Вебера, 
К.Маркса, Р.Мертона, А.Гоулднера, С.Н. Паркінсона та ін. Зроблений висновок про об’єктивну 
необхідність використання бюрократичної системи, окреслені шляхи її формування, охаракте-
ризовані принципи, за якими вона повинна утворюватись, виділена класифікація бюрократичної 
системи, висвітлюються основні суспільні проблеми, що виникають при взаємодії між госпо-
дарюючими суб’єктами та державними чиновниками. Окреслені проблеми хабарництва як 
результат дії адміністративної системи України. 
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Áþðîêðàò³ÿ ÿê ñîö³àëüíèé ôåíîìåí âèíèê íàïðèê³íö³ ñåðåäíüîâ³÷÷ÿ ïðè ñòàíîâëåíí³ 

àáñîëþòíî¿ ìîíàðõ³¿ ó õîä³ ðåàêö³éíî¿ áîðîòüáè ïðîòè ôåîäàëüíî¿ àðèñòîêðàò³¿. Öåíò-
ðàëüíà âëàäà â îñîá³ ìîíàðõà ñòâîðþâàëà îñîáëèâèé êëàñ ïîñàäîâèõ îñ³á, ÿê³ áåçïîñåðåäíüî 
³ âèíÿòêîâî ï³äïîðÿäêîâóâàëèñü ¿¿ âïëèâó, òèì ñàìèì âèò³ñíÿþ÷è â³ä ïîë³òè÷íî¿, ñîö³àëüíî¿ 
òà åêîíîì³÷íî¿ âëàäè ôåîäàë³â. 

Òåðì³í «áþðîêðàò³ÿ» âèíèê ó 1745 ð. ó Ôðàíö³¿: éîãî âïåðøå âèêîðèñòàâ ôðàíöóçüêèé 
êîìåðñàíò òà åêîíîì³ñò Âåíñàí äå Ãóðíå. Ó ïåð³îä ñâîº¿ ïîÿâè öåé òåðì³í ìàâ êðèòè÷íèé 
ñåíñ – ï³ä íèì ðîçóì³ëîñü, ùî áþðîêðàòè-÷èíîâíèêè çàáèðàþòü ðåàëüíó âëàäó ó ìîíàðõà 
÷è ó íàðîäó. 

Ó Õ²Õ ñòîë³òò³ áþðîêðàò³ÿ ÿê ôîðìà îðãàí³çàö³¿ äåðæàâíèõ ³ ðèíêîâèõ åëåìåíò³â ñòàëà 
ïðåäìåòîì äîñë³äæåííÿ ñîö³îëîã³â, ô³ëîñîô³â òà åêîíîì³ñò³â. Ó ñó÷àñí³é íàóö³ äî áþðîêðàò³¿ 
çàñòîñîâóºòüñÿ íåîäíîçíà÷íå òëóìà÷åííÿ, ÿêå çäåá³ëüøîãî áàçóºòüñÿ íà ³äåÿõ Ñ³ð³ëà Í. 
Ïàðê³íñîíà, ÿê³ ìîæíà îõàðàêòåðèçóâàòè òåçîþ: «Áþðîêðàò³ÿ – íåãàòèâíå ñîö³àëüíå ÿâèùå, 
àëå ÿêîãî ïîçáóòèñÿ íåìîæëèâî ÷åðåç éîãî ñóñï³ëüíó îáóìîâëåí³ñòü». 

Àíàë³ç ñó÷àñíèõ äîñë³äæåíü âêàçóº íà òå, ùî á³ëüø³ñòü â³ò÷èçíÿíèõ òà ³íîçåìíèõ 
ó÷åíèõ, ùî äîñë³äæóþòü áþðîêðàò³þ òà ò³íüîâó åêîíîì³êó, çâåðòàþòü óâàãó ëèøå íà òàêó 
ñêëàäîâó ÿê õàðàáíèöòâî, àáî âçàãàë³ ðîçãëÿäàþòü ÷è áþðîêðàò³þ, ÷è ò³íüîâó åêîíîì³êó ÿê 
ð³çí³ ïðåäìåòè äîñë³äæåííÿ, ëèøå âêàçóþ÷è íà òå, ùî âîíè ïîâ’ÿçàí³. Ó ñâî¿õ äîñë³äæåííÿõ 
Ì.Ë. Àëüï³äîâñüêà, Â.Ô. Àíóð³í [1], Â. Ì³ùèíñüêèé òà ³íø³ â÷åí³, ðîçêðèâàþ÷è ñóòü òà 
ïðè÷èíè âèíèêíåííÿ áþðîêðàòè÷íî¿ ñèñòåìè, àêöåíòóþòü óâàãó íà òîìó, ùî » …â ñóñï³ëüí³é 
ñâ³äîìîñò³ (íàñåëåííÿ) ñêëàâñÿ òà óêîð³íèâñÿ íåãàòèâíèé îáðàç ÷èíîâíèêà, ÷àñòî íàâ³òü íå 
ïîâ'ÿçàíèé ç îñîáèñòèì äîñâ³äîì íàñåëåííÿ» [1, ñ. 36], àëå íå íàìàãàþ÷èñü ðîç³áðàòèñÿ ó 
ïðè÷èíàõ â³äïîâ³äíèõ ñóñï³ëüíèõ íàñòðî¿â. Òîìó ìè ó ñâî¿é ñòàòò³ ñïðîáóâàëè ðîçêðèòè ñóòü 
áþðîêðàòè÷íî¿ ñèñòåìè, âêàçàòè ïðè÷èíè âèíèêíåííÿ «íåëåãàëüíèõ â³äíîñèí» ÿê 
ðåçóëüòàòó ä³ÿëüíîñò³ óïðàâë³íñüêî¿ íîìåíêëàòóðè. 

²äåÿ ôóíêö³îíóâàííÿ àïàðàòó óïðàâë³ííÿ áàçóºòüñÿ íà òîìó, ùî ïðåäñòàâíèêè äåðæàâ-
íî¿ âëàäè ïîâèíí³ ÷³òêî âèêîíóâàòè ïîêëàäåí³ íà íèõ ôóíêö³¿ òà çàäà÷³ ³ áóòè â³äìåæî-
âàíèìè â³ä çàãàëüíèõ åêîíîì³÷íèõ ïðèíöèï³â, àëå ðåàëüí³ñòü æèòòºâî¿ ñèòóàö³¿ ñòâîðþº äâ³ 
îñîáëèâ³ ñèòóàö³¿ ñòèìóëþâàííÿ ò³íüîâèõ ïðîöåñ³â ó ñóñï³ëüñòâ³ ÿê íàñë³äîê ä³¿ áþðîêðà-
òè÷íî¿ ñèñòåìè. Ïî-ïåðøå, öå ìîæëèâ³ñòü âèêîðèñòàòè íàÿâíó âëàäó ó âëàñíèõ ö³ëÿõ, ùî 
ñòèìóëþº ìîæíîâëàäö³â ñïîòâîðþâàòè ïîêëàäåí³ íà íèõ îáîâ’ÿçêè; ïî-äðóãå, ñàì³ áþðîêðà-
òè÷í³ ïðèíöèïè, ÿê³ áóäóòü ïðîàíàë³çîâàí³ íèæ÷å, ôîðìóþòü íåãàòèâíå ñòàâëåííÿ 
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ãîñïîäàðþþ÷èõ ñóá’ºêò³â äî âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, òèì ñàìèì óòâîðþþ÷è ìîòèâè íåëåãàëüíî¿ 
ïîâåä³íêè. 

Ïåðåä òèì ÿê ïåðåéòè äî âèð³øåííÿ çàäåêëàðîâàíî¿ ïðîáëåìè, âèçíà÷èìî òåîðåòè÷íó 
îñíîâó áþðîêðàò³¿ ÿê ñîö³àëüíîãî ÿâèùà. Çàãàëîì ï³ä áþðîêðàò³ºþ ðîçóì³þòü äåðæàâíå 
óïðàâë³ííÿ â êðà¿íàõ, äå âñ³ ñïðàâè çîñåðåäæåí³ â ðóêàõ îðãàí³â öåíòðàëüíî¿ óðÿäîâî¿ âëàäè, 
ùî ä³þòü çà ïðèïèñîì ³ ÷åðåç ïðèïèñ. Òàêîæ ï³ä áþðîêðàò³ºþ ðîçóì³þòü êëàñ îñ³á, ÿê³ ð³çêî 
âèä³ëÿþòüñÿ ç ðåøòè ñóñï³ëüñòâà, áî ñòàíîâëÿòü ÷è ïðåäñòàâëÿþòü öåíòðàëüíó óðÿäîâó âëàäó. 

Ïåðøèì, õòî çðîáèâ êîìïëåêñíèé àíàë³ç òà äîâ³â åôåêòèâí³ñòü áþðîêðàò³¿ ÿê ñèñòåìè 
óïðàâë³ííÿ, áóâ í³ìåöüêèé ñîö³îëîã Ìàêñ Âåáåð. Îñíîâîþ éîãî áà÷åííÿ º ðàö³îíàëüíà ðîáîòà 
óñòàíîâè, â ÿê³é êîæåí ÷ëåí áþðîêðàòè÷íîãî àïàðàòó ïðàöþº ìàêñèìàëüíî åôåêòèâíî, 
íåçàëåæíî â³ä ïîñàäè, ÿêó â³í çàéìàº, ÷è îáîâ’ÿçê³â, ÿê³ âèêîíóº. Ðîçãëÿäàþ÷è ñîö³àëüíó 
ïðîáëåìó ëåãàëüíîãî âëàäíîãî ïàíóâàííÿ, â³í äîâîäèâ, ùî ïîâñÿêäåííå âåðõîâåíñòâî âëàäè – 
öå ïåðø çà âñå óïðàâë³ííÿ, ùî áàçóºòüñÿ íà íàéá³ëüø ÷èñòîìó òèï³ ëåãàëüíîãî âëàäíîãî 
ïàíóâàííÿ – áþðîêðàòè÷íîãî øòàáó óïðàâë³ííÿ. Âèõîäÿ÷è ç òàêîãî áà÷åííÿ ñóò³ áþðîêðàò³¿ 
í³ìåöüêèé äîñë³äíèê âèä³ëèâ ïðèíöèïè, çà ÿêèìè âîíà ïîâèííà ôîðìóâàòèñÿ. Äî íèõ â³í 
â³äí³ñ: ïðèíöèï ôóíêö³îíàëüíî¿ çäàòíîñò³, ñóòü ÿêîãî â òîìó, ùî ïîñàäè çàéìàþòüñÿ ò³ëüêè çà 
êîìïåòåíòí³ñòþ; ïðèíöèï áþðîêðàòè÷íîãî àâòîðèòåòó áàçóºòüñÿ íà ñóâîðîìó äîòðèìàíí³ 
áþðîêðàòè÷íî¿ ³ºðàðõ³¿; ïðèíöèï ôîðìàë³çìó âêëþ÷àº â ñåáå ï³äïîðÿäêóâàííÿ ïðàâèëàì, 
³íñòðóêö³ÿì, ÿê³ ÷³òêî çàô³êñîâàí³ é âèçíà÷åí³; ïðèíöèï êåð³âíèöòâà «áåç ãí³âó é ïðèñòðàñò³», 
áàçóºòüñÿ íà âèêëþ÷åíí³ åìîö³éíîãî àñïåêòó âçàºìîä³¿ ì³æ ïðàö³âíèêàìè áþðîêðàòè÷íîãî 
àïàðàòó; ïðèíöèï ïðîôåñ³îíàë³çìó ïîÿñíþºòüñÿ â³äïîâ³äí³ñòþ âèìîã äî ïðîôåñ³éíî¿ 
êâàë³ô³êàö³¿; ïðèíöèï êîðïîðàòèâ³çìó, ñóòü ÿêîãî ó äóõîâí³é áëèçüêîñò³, çá³ãó ïîãëÿä³â òà 
â³äñòîþâàíí³ ³íòåðåñ³â îðãàí³çàö³¿ ÿê ºäèíîãî ö³ëîãî [8, ñ. 87 – 88]. 

Âèçíà÷åíà Ì.Âåáåðîì îðãàí³çàö³ÿ ðîáîòè º ³äåàëüíèì âàð³àíòîì â³äíîñèí ì³æ âëàäîþ 
òà ñîö³óìîì. Â³í âèä³ëèâ ê³ëüêà âàð³àíò³â ïîÿâè áþðîêðàòè÷íîãî àïàðàòó: ïî-ïåðøå, öå 
ôîðìóâàííÿ éîãî íàâêîëî âèäàòíîãî ë³äåðà. Öåé ñïîñ³á Ì.Âåáåð âèçíà÷èâ ÿê «ðóòèí³çàö³þ 
õàðèçìè», êîëè ãðóïà ëþäåé, ÿêà îá’ºäíàëàñÿ íàâêîëî ÿñêðàâî¿ îñîáèñòîñò³, ïîñòóïîâî ïåðå-
òâîðþºòüñÿ íà áþðîêðàòè÷íó ñòðóêòóðó, ùî âò³ëþº ó ñóñï³ëüñòâ³ ³äå¿ ñâîãî ë³äåðà; ïî-äðóãå, 
áþðîêðàòè÷íà ñòðóêòóðà ôîðìóºòüñÿ íàâêîëî ãðóïè ëþäåé, ó öüîìó âèïàäêó âîíà ç ñàìîãî 
ïî÷àòêó ñâ³äîìî ñòâîðþºòüñÿ äëÿ âèêîíàííÿ ïåâíèõ ö³ëåé òà çàäà÷; ïî-òðåòº, êîëè áàçîþ 
ôîðìóâàííÿ áþðîêðàò³¿ âèñòóïàº âæå ³ñíóþ÷èé áþðîêðàòè÷íèé àïàðàò â ÿêîìó â³äáóâàþòüñÿ 
ëèøå âíóòð³øí³ çì³íè; ïî-÷åòâåðòå, áþðîêðàòè÷íèé àïàðàò óòâîðþºòüñÿ ãðóïîþ ëþäåé, ÿê³ 
ìàþòü ïåâí³ ñîö³àëüí³ ïîãëÿäè ³ ñï³ëüíèìè ñèëàìè ¿õ çàõèùàþòü òà çàéìàþòüñÿ ïîë³òè÷íîþ 
ä³ÿëüí³ñòþ ÿê ïðîôåñ³ºþ, òàêèé ñïîñ³á º ôîðìîþ óòâîðåííÿ ïîë³òè÷íèõ ïàðò³é. 

Ó ë³òåðàòóð³ ³ñíóº òàêà êëàñèô³êàö³ÿ áþðîêðàò³¿: êëàñè÷íà àáî àïàðàòíà õàðàêòå-
ðèçóºòüñÿ ä³ÿëüí³ñòþ ÷èíîâíèê³â ëèøå íà ð³âí³ âèêîíàííÿ çàãàëüíèõ óïðàâë³íñüêèõ ôóíê-
ö³é, ùî îáìåæåí³ ñâîºþ ðîëëþ â îðãàí³çàö³¿; ïðîôåñ³éíà – ïåðåäáà÷àº ó êåðóþ÷èõ íàÿâí³ñòü 
ãëèáîêèõ òåîðåòè÷íèõ ³ ïðàêòè÷íèõ çíàíü ó âóçüêèõ ñôåðàõ ä³ÿëüíîñò³, îáìåæåíèõ ðîëüî-
âèìè âèìîãàìè; àäõîêðàò³ÿ – öå òàêèé âèä áþðîêðàòè÷íî¿ ñèñòåìè, çà ÿêèì â³äáóâàºòüñÿ 
ñòâîðåííÿ òèì÷àñîâèõ ðîáî÷èõ ãðóï, äëÿ âèð³øåííÿ ïåâíî¿ çàäà÷³ ÷è ïðîåêòó. 

Ñó÷àñí³ äîñë³äíèêè âèä³ëÿþòü äâà òèïè áþðîêðàòè÷íî¿ ñèñòåìè, à ñàìå – ñõ³äíèé òà 
çàõ³äíèé. Áþðîêðàò³ÿ ñõ³äíîãî òèïó âáóäîâàíà â ñèñòåìó äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ³ º ¿¿ íåâ³ä-
ä³ëüíîþ ÷àñòèíîþ. Çà äîïîìîãîþ áþðîêðàò³¿ óðÿä ìàº ìîæëèâ³ñòü êîíòðîëþâàòè âñ³ ñòî-
ðîíè æèòòÿ ñóñï³ëüñòâà ³ ïîñòóïîâî ñòàâèòü ñåáå ïîçà ñóñï³ëüñòâîì ³ íàä íèì. Äåðæàâà ñòàº 
íàáàãàòî ñèëüí³øîþ çà ñóñï³ëüñòâî, ôîðìóºòüñÿ áþðîêðàòè÷íå ïàíóâàííÿ. Ùå Ì.Âåáåð 
íàçâàâ öåé òèï áþðîêðàò³¿ ïàòðèìîí³àëüíèì. 

Íà â³äì³íó â³ä ñâîãî ñõ³äíîãî àíàëîãà, ºâðîïåéñüêà, àáî çàõ³äíà áþðîêðàò³ÿ õî÷à ³ ïî-
â'ÿçàíà ç óðÿäîì, àëå íå º éîãî ñóòòþ. Ç ñàìîãî ïî÷àòêó ñâîãî ðîçâèòêó â êàï³òàë³ñòè÷íó 
åïîõó óðÿäè â êðà¿íàõ çàõ³äíîºâðîïåéñüêî¿ öèâ³ë³çàö³¿ ïåðåáóâàëè ï³ä êîíòðîëåì ñóñ-
ï³ëüñòâà, ³ öåé êîíòðîëü ñòðèìóâàâ ôîðìóâàííÿ ñèëüíèõ áþðîêðàòè÷íèõ ñèñòåì. 

Ñàìà ïî ñîá³ áþðîêðàòè÷íà ñèñòåìà â ³äåàëüíîìó âèãëÿä³ º åôåêòèâíîþ îðãàí³çàö³é-
íîþ ñòðóêòóðîþ, ÿê ó ä³ÿëüíîñò³ íà ð³âí³ äåðæàâè, òàê ³ ó êîìåðö³éíèõ ñòðóêòóðàõ, îñê³ëüêè 
âîíà âîëîä³º òðüîìà îñíîâíèìè ðèñàìè – ñòàá³ëüí³ñòþ, ³ºðàðõ³ºþ, ðîçïîä³ëîì ïðàö³ [10, 
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ñ.102], àëå â ïðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³ âîíà ìàº äîñèòü âåëèêó ê³ëüê³ñòü íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â 
ñâîãî ôóíêö³îíóâàííÿ, ùî ïðèçâîäÿòü äî ïîÿâè íåëåãàëüíî¿ ïîâåä³íêè ÿê ãîñïîäàðþþ÷èõ 
ñóá’ºêò³â, òàê ³ ïðåäñòàâíèê³â ÷èíîâíèöüêîãî àïàðàòó. 

Ï³ñëÿ òåîðåòè÷íîãî âèçíà÷åííÿ ñóò³ áþðîêðàòè÷íî¿ ñèñòåìè çâåðíåìî óâàãó íà ¿¿ 
çäàòí³ñòü ñòèìóëþâàòè ôîðìóâàííÿ îïîðòóí³ñòè÷íî¿ ïîâåä³íêè â ñóñï³ëüñòâ³. Îäíèì ³ç 
ïåðøèõ, õòî çâåðòàº óâàãó íà îá’ºêòèâíèé íåãàòèâíèé á³ê ôóíêö³îíóâàííÿ áþðîêðàòè÷íî¿ 
ñèñòåìè, áóâ Ê.Ìàðêñ. Àíàë³çóþ÷è öþ ñèñòåìó îðãàí³çàö³¿ ñóñï³ëüíèõ âçàºìîâ³äíîñèí, â³í 
ï³äêðåñëþâàâ, ùî âîíà ñàìà ïî ñîá³ óòâîðþº çàìêíóòå êîëî, ç ³ºðàðõ³ºþ çíàííÿ, äå âåðõè ïî-
êëàäàþòüñÿ íà íèæ÷³ êîëà â óñüîìó, ùî ñòîñóºòüñÿ çíàííÿ ÷àñòêîâîñòåé; íèæ÷³ æ êîëà äîâ³-
ðÿþòü âåðõàì ó âñüîìó, ùî ñòîñóºòüñÿ ðîçóì³ííÿ çàãàëüíîãî, ³, òàêèì ÷èíîì, âîíè âçàºìíî 
ââîäÿòü îäèí îäíîãî â îìàíó [5, ñ. 271 – 272]. Òàêèì ÷èíîì, Ê.Ìàðêñ âèçíà÷èâ, ùî äåðæàâí³ 
îðãàíè âèêîíàâ÷î¿ âëàäè îá’ºêòèâíî ÷åðåç íåðîçóì³ííÿ àáî ÷åðåç ñóá’ºêòèâíå òðàêòóâàííÿ 
çàêîí³â òà íîðìàòèâíèõ àêò³â ñïðè÷èíÿþòü äî ïîÿâè íåçàêîííèõ ä³é ó ãîñïîäàð÷³é ñôåð³. 

Äîâîë³ ´ðóíòîâí³ òà çàãàëüí³ âèñíîâêè ùîäî ä³ÿëüíîñò³ áþðîêðàòè÷íî¿ ñèñòåìè ìè 
çíàõîäèìî ó ïðàöÿõ àìåðèêàíñüêèõ ñîö³îëîã³â Ð.Ìåðòîíà, Ä.Êàòöà, Ð.Êàíà, À.Ãîóëäíåðà òà 
³í. [8]. Ïðîàíàë³çóâàâøè ¿õ äîðîáêè, àâòîð ä³éøîâ òàêèõ âèñíîâê³â ³ óçàãàëüíåíü: ïî-ïåðøå, 
ä³ÿëüí³ñòü áþðîêðàòè÷íîãî àïàðàòó â³ä÷óæåíà â³ä ãðîìàäÿíèíà, à áåçîñîáèñò³ñíèé ï³äõ³ä äî 
êë³ºíò³â, ÿêèé ïîâèíåí äîïîìàãàòè äîòðèìóâàòèñÿ ¿õ ð³âíîïðàâíîñò³, ïîçáàâëÿº ëþäåé ¿õ 
óí³êàëüíîñò³. Áóäü-ÿêà ïðîáëåìà ï³äëàøòîâóºòüñÿ ï³ä ºäèíèé äëÿ âñ³õ øàáëîí ³ âèð³øóºòüñÿ 
ñòàíäàðòíèì ìåòîäîì. Ó ðåçóëüòàò³ â³äáóâàºòüñÿ äåãóìàí³çàö³ÿ ³ ïåðåòâîðåííÿ ëþäèíè íà 
ñòàíäàðòíó «ñïðàâó» íà ñòîë³ ó ÷èíîâíèêà, ùî çìåíøóº «â³ðó» â ä³¿ àïàðàòó óïðàâë³ííÿ ³ 
ñòèìóëþº ïîøóê âèð³øåííÿ ïðîáëåì ÷åðåç àëüòåðíàòèâí³ êàíàëè. Ïðèêëàäîì òàêî¿ ä³¿ º 
ñîö³àëüí³ â³äíîñèíè, ùî óòâîðèëèñÿ íà òåðèòîð³¿ êîëèøíüîãî Ðàäÿíñüêîãî Ñîþçó â 90-õ 
ðîêàõ ÕÕ ñò., êîëè ïîðÿä ç äåðæàâíèì àïàðàòîì ïðèìóñó ³ñíóâàâ êðèì³íàëüíèé. Ïî-äðóãå, 
ñòàíäàðòíà ïðîöåäóðà ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü ÷àñòî, ïðîõîäÿ÷è âñ³ íåîáõ³äí³ ³íñòàíö³¿ òà 
óçãîäæåííÿ, çàéìàº ñò³ëüêè ÷àñó, ùî ñàìå ð³øåííÿ ñòàº âæå çàñòàð³ëèì ³ íåïîòð³áíèì. Äëÿ 
îïèñó ö³º¿ ñèòóàö³¿ Ð.Ìåðòîí ââ³â ñïåö³àëüíèé òåðì³í – «áþðîêðàòè÷íèé ðèòóàë³çì», ùî îç-
íà÷àº òàêó â³ääàí³ñòü ïðàâèëàìè ³ çàêîíàìè, ùî ñòàâèòü ï³ä çàãðîçó äîñÿãíåííÿ ö³ëåé îðãàí³-
çàö³¿. Ïî-òðåòº, öå íàÿâí³ñòü ³íåðö³éíîñò³ ó ä³ÿëüíîñò³ áþðîêðàòè÷íîãî àïàðàòó çàãàëîì. Áþ-
ðîêðàò³ÿ ñòâîðþºòüñÿ äëÿ âèð³øåííÿ ïåâíèõ ïðîáëåì, àëå öå íå îçíà÷àº, ùî êîëè ö³ ïðîá-
ëåìè áóäóòü âèð³øåí³, òî îðãàí³çàö³ÿ ïåðåñòàíå ³ñíóâàò. Öå ïðèçâîäèòü äî äîäàòêîâî¿ ïîÿâè ³ 
çáåðåæåííÿ âæå íåïîòð³áíèõ êîì³òåò³â ³ ñëóæá. ßê ³ áóäü-ÿêà ³íøà îðãàí³çàö³ÿ, áþðîêðàò³ÿ 
ïðàãíå äî ñàìîçáåðåæåííÿ, àëå íà â³äì³íó â³ä ³íøèõ ñòðóêòóð, âîíà ìàº á³ëüøèé äîñâ³ä ³ 
âåëèê³ ìîæëèâîñò³ äëÿ òîãî, ùîá íå äîïóñòèòè ñâîãî ðîçïóñêó. Ó ðåçóëüòàò³ áþðîêðàòè÷íà 
îðãàí³çàö³ÿ ìîæå ôóíêö³îíóâàòè âæå íåçàëåæíî â³ä ðàí³øå ïîñòàâëåíèõ ïåðåä íåþ ö³ëåé. 
Ïî-÷åòâåðòå, àäì³í³ñòðàòèâíà ä³ÿëüí³ñòü çâîäèòüñÿ äî ïèñüìîâîäñòâà; çàì³ñòü ôàêòè÷íîãî 
âèêîíàííÿ çàäîâîëüíÿþòüñÿ ïðèéîìîì ñòàòèñòè÷íî¿ çâ³òíîñò³ áåç ¿¿ ôàêòè÷íî¿ ïåðåâ³ðêè, à 
îñê³ëüêè òàêèé ñïîñ³á «âèêîíàííÿ» í³êîëè íå çóñòð³÷àº ïåðåøêîä, òî âèù³ óðÿäîâ³ îðãàí³-
çàö³¿ çâèêàþòü ñòàâèòè ñâî¿ì ì³ñöåâèì îðãàíàì ôàêòè÷íî âèìîãè íåçä³éñíåíí³. Ó ðåçóëüòàò³ 
âèõîäèòü ïîâíèé ðîçëàä ì³æ ïàïåðîâîþ çâ³òí³ñòþ ³ ðåàëüíèì ñòàíîì ðå÷åé. ×àñòêîâèì 
ïðèêëàäîì ïðàêòè÷íî¿ ä³¿ öüîãî òâåðäæåííÿ º äèñïðîïîðö³¿ ì³æ âèä³ëåííÿì âèùèì çàêîíî-
äàâ÷èì öåíòðîì àñèãíóâàíü ³ ä³éñíèìè ïîòðåáàìè â³äïîâ³äíèõ ãàëóçåé åêîíîì³êè. 

Íà íàøó äóìêó, àïîãåºì îêðåñëåííÿ áþðîêðàòè÷íî¿ ñèñòåìè ÿê îá’ºêòèâíîãî íåãàòèâ-
íîãî ÿâèùà º äîñë³äæåííÿ áðèòàíñüêîãî ñîö³îëîãà Ñ³ð³ëà Í. Ïàðê³íñîíà, ÿêèé ó ñâî¿õ ïðàöÿõ 
âèâîäèòü òà äîâîäèòü ïåâí³ áþðîêðàòè÷í³ çàêîíîì³ðíîñò³, ÿê³ â³í ñàì íàçèâàº ñîö³àëüíèìè 
çàêîíàìè. Àíàë³çóþ÷è âçàºìîçàëåæí³ñòü ì³æ ô³çè÷íîþ êàòåãîð³ºþ ÷àñó òà ñîö³àëüíîþ – 
ðîáîòîþ, áðèòàíñüêèé ñîö³îëîã äîõîäèòü âèñíîâêó, ùî ðîáîòà çàáèðàº âåñü âèä³ëåíèé íà 
íå¿ ÷àñ, à ïðè ïîºäíàíí³ öüîãî âèñíîâêó ç áþðîêðàòè÷íîþ ñèñòåìîþ îêðåñëþþòüñÿ òàê³ 
çàêîíîì³ðíîñò³: ÷èíîâíèê ìíîæèòü ï³äëåãëèõ, òîìó ùî â íüîãî çàâæäè íå âèñòà÷àº ÷àñó íà 
âñ³ çàâäàííÿ ³ â³í ïîòðåáóº ïîì³÷íèêà; ÷èíîâíèêè ïðàöþþòü îäèí äëÿ îäíîãî, öå òâåðäæåí-
íÿ âèïëèâàº ç òîãî, ùî íàÿâíèé ôîðìàë³çì ïðèçâîäèòü äî ïîñò³éíîãî çá³ëüøåííÿ ïàïåðîâî¿ 
ðîáîòè. Ñâî¿ âèñíîâêè – Ïàðê³íñîí ï³äòâåðäæóº ñòàòèñòè÷íèìè äàíèìè. «Ó 1914 ð. ó ôëîò³ 
ñëóæèëî 146.000 ìîðÿê³â, 3249 ÷èíîâíèê³â ³ 57.000 ïîðòîâèõ ðîá³òíèê³â. Ó 1928 ð. ìîðÿê³â 
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ñòàëî âñüîãî 100.000, äîêåð³â – 62.439, çàòå ÷èíîâíèê³â áóëî âæå 4558. ×èñëî â³éñüêîâèõ 
ñóä³â çìåíøèëîñÿ ç 62 äî 20, àëå ñëóæèëî â Àäì³ðàëòåéñòâ³ âæå íå 2000, à 3569 ÷èíîâíèê³â, 
óòâîðþþ÷è, ÿê õòîñü âèñëîâèâñÿ, «ìîãóòí³é ñóõîïóòíèé ôëîò» [4, ñ. 6 –8]. «Íà ñê³ëüêè æ 
â³äñîòê³â çá³ëüøóþòüñÿ øòàòè? Ùîá öå âñòàíîâèòè, ìè íå ïîâèíí³ ðîçãëÿäàòè âîºíí³ ðîêè, 
êîëè øòàòè ðîñëè äóæå øâèäêî, à â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïàäàëà. Ïîêàçîâ³ ìèðíèé ÷àñ: áëèçüêî 
5,24% â³ä 1935 äî 1939 ð. ³ 6,55% â³ä 1947 äî 1954 ð. Ó ñåðåäíüîìó – 5,89% íà ð³ê, òîáòî ïðàê-
òè÷íî òå æ ñàìå, ùî ³ â øòàòàõ Àäì³ðàëòåéñòâà ç 1914 äî 1928 ð.» [4, ñ.11]. Ïîä³áíó ñòàòèñ-
òè÷íó ñèòóàö³þ íàâîäèòü ó ñâîºìó àíàë³ç³ ðîñ³éñüêèé äîñë³äíèê Á.Ì³ðîíîâ: íàïðèê³íö³ ÕV²² 
ñò. ê³ëüê³ñòü ÷èíîâíèê³â íà 1 òèñ. íàñåëåííÿ Ðîñ³éñüêî¿ ³ìïåð³¿ ñòàíîâèëî 0,4 îñîáè, ó ÕV²²² – 
0,6 îñ³á, ó 1857 ð. – 2,0 îñîáè, ó 1897 ð. – 1,2 îñ³á, ó 1913 ð. – 1,6 îñ³á, ó 1922 ð. ó Ðàäÿíñüêîìó 
Ñîþç³ – 5,2 îñ³á, ó 1928 ð. – 6,9 îñ³á, ó 1940 ð. – 9,5 îñ³á, ó 1950 ð. – 10,2 îñ³á [6, ñ. 194 – 198]. 

Ïðîâîäÿ÷è àíàë³ç ä³ÿëüíîñò³ áþðîêðàòè÷íî¿ ñèñòåìè Ïàðê³íñîí â³äçíà÷àº, ùî äëÿ òàêî¿ 
ñèñòåìè º õàðàêòåðíèì ïîÿâà ïåâíèõ êîì³òåò³â, ÿê³ «íàðîäæóþòüñÿ», «æèâóòü» òà «âìèðàþòü». 
Äàë³ â³í ðîáèòü óìîâèâ³ä, ùî íàéîïòèìàëüí³øà ê³ëüê³ñòü ÷ëåí³â ó êîì³òåò³ ï’ÿòü îñ³á, ÿêùî 
÷ëåí³â á³ëüøå, òî âñå îäíî ïðàöþº ï’ÿòü, à ³íøà ÷àñòèíà ëèøå ðîáèòü âèãëÿä, ùî ïðàöþº ³ öå 
ï³äòâåðäæóº âèñíîâîê ïðî çðîñòàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíîãî àïàðàòó áåç íàãàëüíèõ ïîòðåá. Äàë³ 
Ïàðê³íñîí ðîáèòü äîâîë³ ñì³ëèâó ã³ïîòåçó, ÿêà â ë³òåðàòóð³ îòðèìàëà íàçâó «çàêîí çâè÷íèõ 
ñóì». Ðîçóì³ííÿ ö³º¿ ã³ïîòåçè âíîñèòü äåùî ïåñèì³ñòè÷íå áà÷åííÿ ô³íàíñîâîãî áîêó ä³ÿëü-
íîñò³ áþðîêðàòè÷íèõ ñèñòåì, îñîáëèâî ÿêùî éäåòüñÿ ïðî äåðæàâíó áþðîêðàò³þ. Ñóòü öüîãî 
«çàêîíó» ïîëÿãàº â òîìó, ùî ëþäè ìàþòü ðåàëüíó ìîæëèâ³ñòü ïðàâèëüíî ðîáèòè âèñíîâêè, 
ðîçïîðÿäæàòèñÿ ³ âèêîðèñòîâóâàòè òàê³ ñóìè ãðîøåé, ÿê³ âîíè îñîáèñòî ìàþòü ³ âæå ðîçïîðÿ-
äæàëèñÿ, òîìó, ïî-ïåðøå, ÷àñ, âèòðà÷åíèé íà îáãîâîðåííÿ ïóíêòó, îáåðíåíî ïðîïîðö³éíèé 
ðîçãëÿíóò³é ñóì³; ïî-äðóãå, ÷èì á³ëüøà ñóìà, ùî ïðîïîíóºòüñÿ íà âèä³ëåííÿ ÿêî¿ñü ñïðàâè, òèì 
á³ëüøà éìîâ³ðí³ñòü, ùî âîíà áóäå âèä³ëåíà [4, ñ. 32]. Öÿ çàêîíîì³ðí³ñòü âêàçóº, íàñê³ëüêè 
ä³ÿëüí³ñòü íåêîìïåòåíòíèõ ÷èíîâíèê³â ìîæå ïðèçâåñòè äî ïîÿâè ò³íüîâèõ ïðîöåñ³â ÿê ç áîêó 
àïàðàòó óïðàâë³ííÿ ÷åðåç íàâìèñíå çá³ëüøåííÿ êîøòîðèñó çàäëÿ «â³äìèâàííÿ» äåðæàâíèõ 
êîøò³â, àáî íàäàííÿ äåðæàâ³ çà ðàõóíîê áþäæåòó ïåâíèõ ïîñëóã òàì, äå áåç íèõ ñóñï³ëüñòâî 
ìîæå îá³éòèñü, íå âðàõîâóþ÷è ïðè öüîìó ¿õ âàðò³ñòü, à òàêîæ ç áîêó íå÷åñíèõ ï³äðÿä÷èê³â, ÿê³, 
çàâèùóþ÷è íàäàíèé êîøòîðèñ, îòðèìóþòü íàäïðèáóòêè. Öå çìóøóº äåðæàâíèé àïàðàò óòâî-
ðþâàòè äîäàòêîâ³ êîì³òåòè ç ïåðåâ³ðêè ä³ÿëüíîñò³ îñòàíí³õ. 

²äå¿ ³ âèñíîâêè Ñ.Í. Ïàðê³íñîíà çíàéøëè ñâîº ïðîäîâæåííÿ ó äîñë³äæåííÿõ Ë. Ï³òåðà, 
ÿêèé ïðîäîâæèâ ëîã³÷íèé ëàíöþæîê âçàºìîä³¿ ÷èíîâíèê³â áóäü-ÿêîãî ð³âíÿ. ×åðåç âèêîðèñ-
òàííÿ áþðîêðàòè÷íî¿ ñèñòåìè ÿê çàñîáó äîñÿãíåííÿ âëàñíèõ åãî¿ñòè÷íèõ ö³ëåé, óïðàâ-
ë³íñüêèé àïàðàò ïîïîâíÿºòüñÿ ëþäüìè, ÿê³ äîâîë³ íåêîìïåòåíòí³ ³ íåñïðîìîæí³ äî ñàìîðîç-
âèòêó. ² äî òîãî æ ÷èíîâíèê íå ñòâîðþâàòèìå ñîá³ êîíêóðåíòà ³ òîìó áåðå ñîá³ â çàñòóïíèêè 
ëþäåé ç íèæ÷èìè ðîçóìîâèìè ìîæëèâîñòÿìè. Âèõîäÿ÷è ç òàêèõ ì³ðêóâàíü, Ë. Ï³òåð âèâ³â 
âëàñíèé çàêîí áþðîêðàò³¿: «Â ³ºðàðõ³¿ êîæåí ³íäèâ³ä ìàº òåíäåíö³þ ï³äí³ìàòèñÿ äî ñâîãî 
ð³âíÿ íåêîìïåòåíòíîñò³» [7, ñ. 49]. Äîñë³äæóþ÷è äàë³ ôàêòè÷íèé ðîçâèòîê áþðîêðàòè÷íî¿ 
ñèñòåìè çàõ³äíîãî ñâ³òó ³ âðàõîâóþ÷è âæå çðîáëåí³ âèñíîâêè, Ë. Ï³òåð âèçíà÷àº çàêîíî-
ì³ðí³ñòü ³ ìîæëèâîñò³ ïðîñóâàííÿ ÷èíîâíèê³â êàð’ºðíèìè ñõîäàìè. Â³í âèçíà÷àº íàÿâí³ñòü ó 
áþðîêðàòè÷í³é ï³ðàì³ä³ «êëàñîâîãî áàð'ºðó» ÿê çàñîáó â³äíîñíî óñï³øíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ 
çàõ³äíèõ áþðîêðàò³é. Áþðîêðàòè÷íà ï³ðàì³äà ðîçïàäàºòüñÿ íà äâ³ íåð³âí³ ÷àñòèíè, â øè-
ðîê³é îñíîâ³ ï³ðàì³äè ïî ³ºðàðõ³÷í³é äðàáèí³ ñõîäÿòü en masse âèõ³äö³ ç «ï³äëåãëîãî êëàñó», à 
âåðõ³âêà ï³ðàì³äè çàðåçåðâîâàíà, ÿê ïðàâèëî, äëÿ âèõ³äö³â ç «ïàí³âíîãî êëàñó». «Ðîçãëÿäàþ÷è 
ïðîñò³ð â íèæí³é ÷àñòèí³ ï³ðàì³äè... ç î÷åâèäí³ñòþ âñòàíîâëþºìî, ùî ÷åðåç êëàñîâèé áàð'ºð 
áàãàòî ñëóæáîâö³â í³êîëè íå çìîæóòü ïðîñóíóòèñÿ äîñèòü âèñîêî, ùîá äîñÿãòè ñâîãî ð³âíÿ 
íåêîìïåòåíòíîñò³... Îòæå, êëàñîâèé áàð'ºð ñëóæèòü ãàðàíò³ºþ, ùî â íèæ÷èõ ëàíêàõ ³ºðàðõ³¿ 
ï³äòðèìóâàòèìåòüñÿ á³ëüø âèñîêèé ñòóï³íü åôåêòèâíîñò³, ÿêèé íå ìîæíà áóëî á äîñÿãòè ïðè 
â³äñóòíîñò³ öüîãî áàð'ºðó» [7, ñ. 112 – 113]. 

Ï³äòâåðäæåííÿì òåçè ïðî ôîðìóâàííÿ áþðîêðàòè÷íîãî êëàñîâîãî áàð’ºðó çíàõîäèìî 
ó äîñë³äæåííÿõ ðàäÿíñüêîãî â÷åíîãî Ì.Ñ. Âîñëåíñüêîãî, ÿêèé ó 1984 ð., ïðè àíàë³ç³ àäì³í³-
ñòðàòèâíî¿ ñèñòåìè Ðàäÿíñüêîãî Ñîþçó, äîâîäèòü ïåðåòâîðåííÿ áþðîêðàò³¿ ó ñóñï³ëüíó 
âåðñòâó, ïðèâ³ëå¿ â ÿê³é ïåðåäàþòüñÿ ó ñïàäîê ä³òÿì ³ îíóêàì («Íîìåíêëàòóðà ñòàº 
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ñïàäêîâîþ»). Â³í íàâîäèòü âåëèêó ê³ëüê³ñòü ïðèêëàä³â ³ çàê³í÷óº ñâ³é àíàë³ç ö³ëêîì ëîã³÷íèì 
âèñíîâêîì: «Ïðàâëÿ÷èé êëàñ íîìåíêëàòóðè â ÑÐÑÐ âñå âèðàçí³øå ïî÷èíàº ïåðåõîäèòè äî 
ñàìîâ³äòâîðåííÿ. Òàê, íîìåíêëàòóðíà ïîñàäà íå óñïàäêîâóºòüñÿ, àëå ïðèíàëåæí³ñòü äî êëàñó 
íîìåíêëàòóðè ñòàº íà íàøèõ î÷àõ ôàêòè÷íî ñïàäêîâîþ» [3, ñ. 190].  

Äàë³ çâåðíåìî óâàãó íà ³ñòîðè÷í³ ïðèêëàäè âçàºìîçàëåæíîñò³ áþðîêðàòè÷íî¿ ñèñòåìè 
òà ò³íüîâî¿ åêîíîì³êè. Óêðà¿íñüêèé íàóêîâåöü À.Â. Áàçèëþê ó äîñë³äæåíí³ ò³íüîâî¿ åêîíî-
ì³êè â Óêðà¿í³, ä³éøîâ âèñíîâê³â, ùîäî ñòèìóëþâàííÿ íåëåãàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ áþðîêðà-
òè÷íîþ ñèñòåìîþ íàøî¿ êðà¿íè. Àíàë³çóþ÷è óìîâè ãîñïîäàðþâàííÿ ïðèâàòíèõ ï³äïðèºì-
ö³â, â³í â³äçíà÷èâ òàê³ ñòèìóëè ïîÿâè õàáàðíèöòâà òà îïîðòóí³çìó: ïî-ïåðøå, íèçüêà øâèä-
ê³ñòü âèäà÷³ â³äïîâ³äíèõ äîêóìåíò³â ïðèâàòíèì ï³äïðèºìöÿì ïðåäñòàâíèêàìè äåðæàâíî¿ 
áþðîêðàò³¿ íà çàêîííèõ çàñàäàõ; ïî-äðóãå, ðîçòàøóâàííÿ ð³çíèõ ñëóæá ó ð³çíèõ ÷àñòèíàõ 
ì³ñòà, ùî çìåíøóº øâèäê³ñòü âèð³øåííÿ ïîñò³éíèõ ïðîáëåì; ïî-òðåòº, ñï³âïàäàííÿ ÷àñ³â 
ïðèéîìó ó äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â; ïî-÷åòâåðòå, ïîñò³éí³ çì³íè ôîðì çâ³òíîñò³ ÷è ³íøî¿ 
äîêóìåíòàö³¿ [2, c. 85 – 88]. Íåìîæëèâ³ñòü øâèäêî âèð³øèòè ïðîáëåìè ç îðãàíàìè äåð-
æàâíîãî óïðàâë³ííÿ ïðèçâîäèòü äî òîãî, ùî ï³äïðèºìö³ ñàìîñò³éíî çãîäí³ çàïðîïîíóâàòè 
ïåâíå ìàòåð³àëüíå çàîõî÷åííÿ äåðæàâíèì ñëóæáîâöÿì. Ó íàø³é êðà¿í³ âæå ³ñíóº ïîíÿòòÿ 
«êîðóïö³éíèé ïîäàòîê», íà ÿêèé íàãîëîñèâ ïðåçèäåíò Â.ßíóêîâè÷ ï³ä ÷àñ çàñ³äàííÿ Íàö³î-
íàëüíîãî àíòèêîðóïö³éíîãî êîì³òåòó âë³òêó 2011 ð., äîäàâøè, ùî óêðà¿íñüêå ñóñï³ëüñòâî 
ùîð³÷íî âòðà÷àº áëèçüêî 20 ìëðä. ãðí. ÷åðåç êîðóïö³þ [9]. Çàãàëîì, Óêðà¿íà çàéíÿëà 44-å 
ì³ñöå çà ð³âíåì êîðóïö³¿ ñåðåä 178 êðà¿í ñâ³òó â ðåéòèíãó çà 2010 ð., ï³äãîòîâëåíîìó ãëî-
áàëüíîþ àíòèêîðóïö³éíîþ íåóðÿäîâîþ îðãàí³çàö³ºþ Transparency International. Ó ðåéòèíãó, 
äå ð³âåíü êîðóïö³¿ îö³íþºòüñÿ çà øêàëîþ â³ä 0 äî 10 áàë³â, â ÿê³é 0 îçíà÷àº òîòàëüíó êîðóì-
ïîâàí³ñòü äåðæàâè, à 10 – ôàêòè÷íà â³äñóòí³ñòü êîðóïö³¿, Óêðà¿íà îòðèìàëà 2,4 áàëà [11]. 

Íà íàøó äóìêó, ùå îäíèì ñòèìóëîì íååôåêòèâíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ äåðæàâíèõ ÷è-
íîâíèê³â â Óêðà¿í³ º òå, ùî âîíè íå º âëàñíèêàìè çàñîá³â âèðîáíèöòâà, ÿêèìè êåðóþòü ³ òîìó 
áåçïîñåðåäíüî íå çàö³êàâëåí³ ó åôåêòèâíîìó ¿õ âèêîðèñòàíí³ ³ äî òîãî æ ìàþòü çäàòí³ñòü 
áóäü-ÿê³ ñâî¿ íååôåêòèâí³ ä³¿ ñïèñóâàòè íà ï³äëåãëèõ ÷è âçàãàë³ íà ñóñï³ëüñòâî. Öþ ïðîáëåìó 
ìîæíà ëèøå ïîäîëàòè, ñòâîðèâøè òàê³ óìîâè, çà ÿêèìè ³ñíóâàëè á ñòèìóëè ä³ÿëüíîñò³ 
÷èíîâíèê³â ÿê ïîçèòèâí³, à ñàìå – îòðèìàííÿ ñóòòºâîãî ìàòåð³àëüíîãî çàîõî÷åííÿ, íàÿâ-
í³ñòü ï³äëåãëèõ ç âèñîêèì ð³âíåì çàðîá³òíî¿ ïëàòè, ñòâîðåííÿ äåðæàâîþ ñóñï³ëüíî¿ ðåïóòà-
ö³¿, ìîæëèâ³ñòü çàéìàòè ñóïóòí³ ïîñàäè, òàê ³ íåãàòèâí³, ÿê-îò – ïîçáàâëåííÿ âîë³ òà îñîáèñ-
òîãî ìàéíà. Òàêîæ ³ñíóº íåáåçï³äñòàâíà äóìêà ïðî òå, ùî áþðîêðàòè÷íà ñèñòåìà, ùî 
çáåðåãëàñÿ â Óêðà¿í³ ï³ñëÿ ðîçïàäó Ðàäÿíñüêîãî Ñîþçó, º àäì³í³ñòðàòèâíîþ ñèñòåìîþ «ñõ³ä-
íîãî òèïó», ùî çá³ëüøóº ðåçóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³ àäì³í³ñòðàòèâíîãî àïàðàòó. 

Çðîáèâøè àíàë³ç áþðîêðàòè÷íî¿ ñèñòåìè ³ âèçíà÷èâøè ¿¿ ÿê ïîçèòèâí³, òàê ³ íåãàòèâí³ 
ðåçóëüòàòè ä³¿ íà ñóñï³ëüñòâî, ìè äîõîäèìî âèñíîâêó, ùî îñòàííÿ º îá’ºêòèâíî íåîáõ³äíîþ ³ 
â³äìîâèòèñÿ â³ä ö³º¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ íåìîæëèâî, òîìó äëÿ çìåíøåííÿ íåãàòèâíèõ 
íàñë³äê³â áþðîêðàòèçàö³¿ óïðàâë³ííÿ íåîáõ³äíà ñèñòåìà çîâí³øíüîãî êîíòðîëþ çà ä³ÿëü-
í³ñòþ ÷èíîâíèê³â – ç áîêó ãðîìàäÿí (êë³ºíò³â áþðîêðàò³¿) òà / àáî êåð³âíèê³â. ßê ïðàâèëî, 
îáèäâà ö³ ìåòîäè ïîºäíóþòüñÿ. Ãðîìàäÿíàì íàäàþòü ïðàâî ñêàðæèòèñÿ íà áþðîêðàò³â äî 
ïðàâîîõîðîííèõ îðãàí³â, õî÷à ³ ö³ îðãàíè ñàì³ ìîæóòü ï³ääàòèñÿ áþðîêðàòè÷íîìó ïåðåðî-
äæåííþ. Òàêîæ ïîòð³áíî ñòâîðèòè ñèñòåìó âèñîêèõ ïîçèòèâíèõ òà íåãàòèâíèõ ñòèìóë³â äî 
ïðàö³ íà äåðæàâíèõ ïîñàäàõ. Òàêå óçàãàëüíåííÿ äàº ìîæëèâ³ñòü ó ïîäàëüøîìó ïðîäîâæèòè 
àíàë³ç áþðîêðàòè÷íî¿ ñèñòåìè ó êîíòåêñò³ âçàºìîçàëåæíîñò³ ç ò³íüîâîþ åêîíîì³êîþ êîí-
êðåòíîãî ³ñòîðè÷íîãî ïåð³îäó ïåâíîãî ñóñï³ëüñòâà. 
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Влияние бюрократического аппарата управления на развитие теневого сектора 
экономики. В статье проанализированы исследования бюрократической системы выдающи-
мися учеными М.Вебером, К. Марксом, Р.Мертоном, А.Гоулднером, С.Н. Паркинсоном и др. Сде-
лан вывод об объективной необходимости использования бюрократической системы, указан-
ные пути ее формирования, охарактеризованы принципы, по которым она образовывается, 
выделена классификация бюрократической системы, сделан анализ основных общественных 
проблем, возникающих при взаимодействии между хозяйствующими субъектами и госу-
дарственными чиновниками. Обозначенны проблемы взяточничества как результат 
бюрократизации в Украине. 
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The influence of bureaucratic control on the development of the shadow sector of the 
economy. The paper analyzes the research of bureaucratic system by prominent scholars such as M. 
Weber, K. Marx, R. Merton, A. Houldner, S. Parkinson. The  objective need for the bureaucratic system is 
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