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Àíîòàö³ÿ. Â ñòàòò³ ïðåäñòàâëåíà êîíöåïö³ÿ íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ðåàá³ë³òàö³¿, ïñèõîëîã³÷íî¿
äîïîìîãè òà ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó ó÷àñíèêàì áîéîâèõ ä³é, âåòåðàíàì òà ÷ëåíàì ¿õ ñ³ìåé. Âèç-
íà÷åí³ ñóá’ºêòè-íàäàâà÷³ ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè òà êàòåãîð³¿ áåçïîñåðåäí³õ íàäàâà÷³â ïñèõîëî-
ã³÷íèõ ïîñëóã. Îïèñàíî ÷îòèðè ð³âí³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ðåàá³ë³òàö³¿. Ïðè öüîìó, ïåðøèé ð³âåíü ðåàá³ë³-
òàö³éíîãî ïðîöåñó ïðîõîäÿòü âñ³ ó÷àñíèêè áîéîâèõ ä³é, íàòîì³ñòü äðóãèé-÷åòâåðòèé ïðîõîäÿòü
ëèøå ò³ âåòåðàíè, ÿê³ ìàþòü, â³äïîâ³äí³ äî âèìîã, ä³àãíîñòîâàí³ ïîêàçàííÿ.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïåðøà ïñèõîëîã³÷íà äîïîìîãà, ïñèõîëîã³÷íà ïîñëóãà, ïñèõîëîã³÷íà ðåàá³ë³òàö³ÿ,
ïñèõîëîã³÷íèé ñóïðîâ³ä, ïñèõîëîã³÷íå êîíñóëüòóâàííÿ, ïñèõîòåðàï³ÿ.

Àííîòàöèÿ. Â ñòàòüå ïðåäñòàâëåíà êîíöåïöèÿ îêàçàíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé ðåàáèëèòàöèè, ïñèõîëî-
ãè÷åñêîé ïîìîùè è ïñèõîëîãè÷åñêîãî ñîïðîâîæäåíèÿ ó÷àñòíèêàì áîåâûõ äåéñòâèé, âåòåðàíàì è
÷ëåíàì èõ ñåìåé. Îïðåäåëåíû ñóáúåêòû, ïðåäîñòàâëÿþùèå ïñèõîëîãè÷åñêóþ ïîìîùü è êàòåãîðèè
íåïîñðåäñòâåííûõ ïðåäñòàâèòåëåé ïñèõîëîãè÷åñêèõ óñëóã. Îïèñàíû ÷åòûðå óðîâíÿ ïñèõîëîãè÷åñ-
êîé ðåàáèëèòàöèè. Ïðè ýòîì, ïåðâûé óðîâåíü ðåàáèëèòàöèîííîãî ïðîöåññà ïðîõîäÿò âñå ó÷àñòíè-
êè áîåâûõ äåéñòâèé, âòîðîé-÷åòâåðòûé ïðîõîäÿò òîëüêî òå âåòåðàíû, êîòîðûå èìåþò äèàãíîñ-
òèðîâàííûå ïîêàçàíèÿ.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïåðâàÿ ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïîìîùü, ïñèõîëîãè÷åñêàÿ óñëóãà, ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ðåàáè-
ëèòàöèÿ, ïñèõîëîãè÷åñêîå ñîïðîâîæäåíèå, ïñèõîëîãè÷åñêîå êîíñóëüòèðîâàíèå, ïñèõîòåðàïèÿ.

Abstract. In this article the authors present a new concept of psychological rehabilitation, psychological
assistance and psychological support to combatants, veterans and their families. They present providers of
psychological assistance and categories of direct providers of psychological services. We describe four
levels of psychological rehabilitation. Each combatant is the first level of psychological rehabilitation.
Experts sent to the second or fourth level of the rehabilitation process of combatants and veterans who are
diagnosed testimony.
Key words: psychological first aid, psychological service, psychological rehabilitation, psychological
support, counseling, psychotherapy.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â óìîâàõ êîëè íà òåðèòîð³¿
Óêðà¿íè â³äáóâàþòüñÿ âîºíí³ ä³¿, çíà÷íà ÷àñòèíà
â³éñüêîâîñëóæáîâö³â òà ÷ëåí³â ¿õ ñ³ìåé ñòèêàþòüñÿ ç
ïñèõîëîã³÷íèìè íàñë³äêàìè åêñòðåìàëüíèõ òà áîéîâèõ

ñèòóàö³é. Òîìó âèíèêëà íàãàëüíà ïîòðåáà ðîçðîáêè
çàãàëüíî äåðæàâíîãî Ïîðÿäêó ùîäî îðãàí³çàö³¿ ïñèõî-
ëîã³÷íî¿ ðåàá³ë³òàö³¿ òà ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó îñ³á,
ÿê³ áðàëè áåçïîñåðåäíþ ó÷àñòü â àíòèòåðîðèñòè÷í³é
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îïåðàö³¿ ÷è âèêîíóâàëè ñëóæáîâî-áîéîâ³ çàâäàííÿ â
åêñòðåìàëüíèõ (áîéîâèõ) óìîâàõ òà ÷ëåí³â ¿õ ñ³ìåé.

Äî ðîçðîáêè äåðæàâíèõ äîêóìåíò³â äîëó÷èëèñÿ
ôàõ³âö³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñôåðè ð³çíèõ äåðæàâíèõ
ï³äðîçä³ë³â, çîêðåìà: Ì³í³ñòåðñòâà ñîö³àëüíî¿ ïîë³òèêè
Óêðà¿íè, Íàö³îíàëüíî¿ Ãâàðä³¿ Óêðà¿íè, Çáðîéíèõ ñèë
Óêðà¿íè, à òàêîæ ïðåäñòàâíèêè íàóêîâèõ òà îñâ³òí³õ ê³ë,
çîêðåìà: ä.ïñèõîë.í. Í. Ïðîðîê, ê.ïñèõîë.í. Ë. Ãðèäêî-
âåöü, ê.ïñèõîë.í. Ë. Öàðåíêî, ê.ïñèõîë.í. Ì. Âîéòîâè÷,
ê.ìåä.í. À. Êàðà÷åâñüêèé, ê.ïñèõîë.í. Î. Âîçíåñåíñüêà,
Ë. Ãðèöåíîê òîùî, à òàêîæ ïñèõîëîãè – ïðåäñòàâíèêè
ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é – Î. Êîñòþê, Ò. Ïàë³ºíêî òà
³í. Àêòèâíó ó÷àñòü â îáãîâîðåí³ ³ óòî÷íåí³ äåòàëåé
äîêóìåíò³â áðàëè – ä.ïñèõîë.í. Â. Êëèì÷óê, ê.ìåä.í.
Áîæóê, Î. Ðîìàí÷óê, ïðàêòè÷í³ ïñèõîëîãè òà íàóêîâö³
ç Íàö³îíàëüíî¿ Ãâàðä³¿ Óêðà¿íè, Çáðîéíèõ ñèë Óêðà¿-
íè, Äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè ç íàäçâè÷àìéíèõ ñèòó-
àö³é òà ³í. Îðãàí³çàö³éíèìè êåð³âíèêàìè ïðîåêòó
áóëè Î.Òàðàñîâà òà Í.Çàðåöüêà, ÿê³ ïðåäñòàâëÿëè
Óïðàâë³ííÿ ó ñïðàâàõ âåòåðàí³â òà ó÷àñíèê³â ÀÒÎ
Ì³í³ñòåðñòâà Ñîö³àëüíî¿ Ïîë³òèêè Óêðà¿íè.

Â ðîçðîáëåíîìó ôàõ³âöÿìè ïðîåêòó Ïîðÿäêó
áóëî ïðåäñòàâëåíî îðãàí³çàö³þ ïðîöåñó ïñèõîëîã³÷-
íî¿ ðåàá³ë³òàö³¿ òà ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó îñ³á, ÿê³
áðàëè áåçïîñåðåäíþ ó÷àñòü â àíòèòåðîðèñòè÷í³é
îïåðàö³¿ ÷è âèêîíóâàëè ñëóæáîâî-áîéîâ³ çàâäàííÿ â
åêñòðåìàëüíèõ (áîéîâèõ) óìîâàõ (äàë³ – ó÷àñíèêè àí-
òèòåðîðèñòè÷íî¿ îïåðàö³¿), à òàêîæ ÷ëåí³â ¿õ ñ³ìåé, â
òîìó ÷èñë³ ÷ëåí³â ñ³ìåé çàãèáëèõ ó÷àñíèê³â àíòèòåðî-
ðèñòè÷íî¿ îïåðàö³¿, ÷ëåí³â ñ³ìåé òèõ ó÷àñíèê³â àíòè-
òåðîðèñòè÷íî¿ îïåðàö³¿, õòî ïåðåáóâàº â ïîëîí³,
º çàðó÷íèêîì àáî ïðîïàâ áåç â³ñòè.

Ìåòà ñòàòò³: ïðåäñòàâëåííÿ ïðîôåñ³éí³é ñï³ëüíîò³
îñíîâíèõ êëþ÷îâèõ ñêëàäîâèõ ïðîåêòó Ïîëîæåííÿ
ïðî ïñèõîëîã³÷íó ðåàá³ë³òàö³þ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ó ðîçðîáëåíîìó
Ïîðÿäêó áóëè âèçíà÷åí³ âàæëèâ³ äëÿ ïñèõîëîã³÷íî¿
ðåàá³ë³òàö³¿ òåðì³íè, çîêðåìà íàâåäåìî äåÿê³ ç íèõ:

– çàêëàä ïñèõîëîã³÷íî¿ ðåàá³ë³òàö³¿ òà òðàâ-
ìàòåðàï³¿ – ï³äïðèºìñòâî, çàêëàä, óñòàíîâà òà
îðãàí³çàö³ÿ, íåçàëåæíî â³ä ôîðìè âëàñíîñò³ òà
ãîñïîäàðþâàííÿ, ùî íàäàº îòðèìóâà÷ó êîìï-
ëåêñ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã, ó òîìó ÷èñë³ ñïå-
ö³àë³çîâàíèõ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã;

– ïåðøà ïñèõîëîã³÷íà äîïîìîãà – ñèñòåìà
êîðîòêîòðèâàëèõ íåâ³äêëàäíèõ çàõîä³â, ñïðÿ-
ìîâàíèõ íà ðåãóëÿö³þ àêòóàëüíîãî ïñèõîëîã³÷-
íîãî, ïñèõîô³ç³îëîã³÷íîãî ñòàíó ³ íåãàòèâíèõ
åìîö³éíèõ ïåðåæèâàíü ëþäèíè ÷è ãðóïè ëþ-
äåé, ùî ïîñòðàæäàëè âíàñë³äîê åêñòðåìàëüíî¿
÷è íàäçâè÷àéíî¿ ïîä³¿;

– ïñèõîëîã³÷íà êðèçà – ïîðóøåííÿ àôåêòèâíî-
êîãí³òèâíî¿ ð³âíîâàãè ïñèõ³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³,
ñïðè÷èíåíå çîâí³øí³ìè îáñòàâèíàìè;

– ïñèõîëîã³÷íà ïîñëóãà – îðãàí³çàö³éíî âèîê-
ðåìëåíèé ïñèõîëîã³÷íèé çàõ³ä àáî êîìïëåêñ
çàõîä³â, ÿêèé ìàº âàðò³ñíó îö³íêó;

– ïñèõîëîã³÷íà ðåàá³ë³òàö³ÿ – ñèñòåìà çàõîä³â,
ñïðÿìîâàíèõ íà â³äíîâëåííÿ àáî êîìïåíñàö³þ
ïîðóøåíèõ ïñèõ³÷íèõ ôóíêö³é, ñòàí³â, ÿêîñòåé,
âëàñòèâîñòåé, îñîáèñòîãî ³ ñîö³àëüíîãî ñòàòó-
ñó ëþäåé, ñïðèÿííÿ ïñèõîñîö³àëüí³é àäàïòàö³¿
äî çì³íåíî¿ æèòòºâî¿ ñèòóàö³¿, à òàêîæ îñìèñ-
ëåííþ äîñâ³äó, îòðèìàíîãî â åêñòðåìàëüí³é
ñèòóàö³¿, òà âò³ëåííþ éîãî â æèòòÿ;

– ïñèõîëîã³÷íèé ñóïðîâ³ä – êîìïëåêñ ïñèõîëî-
ã³÷íèõ òà îðãàí³çàö³éíèõ çàõîä³â, ñïðÿìîâàíèõ
íà ìîí³òîðèíã ïñèõ³÷íîãî ñòàíó îñîáè, ðåàãó-
âàííÿ íà ¿¿ ïîòðåáè â ïñèõîëîã³÷í³é äîïîìîç³ òà
ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóãàõ;

– ïñèõîòåðàï³ÿ – öå íàóêîâî îá´ðóíòîâàíèé òà
åìï³ðè÷íî ïåðåâ³ðåíèé âèä ä³ÿëüíîñò³, ÿêèé
ñïðÿìîâàíèé íà âèð³øåííÿ ïñèõ³÷íèõ, ïñèõîñî-
ìàòè÷íèõ, ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì ëþäèíè òà ïî-
êðàùåííÿ ¿¿ ïñèõ³÷íîãî çäîðîâ’ÿ ³ áëàãîïîëó÷-
÷ÿ, ³ çä³ñíþºòüñÿ â ìåæàõ ïåâíîãî âèçíà÷åíîãî
íàáîðó ³íòåðâåíö³é (ìåòîäó ïñèõîòåðàï³¿);

– ñóïåðâ³ç³ÿ – âèä ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã, ïðèçíà-
÷åíèé äëÿ çàáåçïå÷åííÿ íàëåæíîñò³ íàäàííÿ
ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã íàäàâà÷åì, à òàêîæ
ïðîô³ëàêòèêè òà ë³êâ³äàö³¿ íàñë³äê³â éîãî ïðî-
ôåñ³éíîãî âèãîðÿííÿ.

Ïñèõîëîã³÷íà ðåàá³ë³òàö³ÿ òà ïñèõîëîã³÷íèé ñóï-
ðîâ³ä ó÷àñíèê³â àíòèòåðîðèñòè÷íî¿ îïåðàö³¿ ³ ÷ëåí³â
¿õí³õ ñ³ìåé ïåðåäáà÷àº íàäàííÿ ¿ì ïñèõîëîã³÷íèõ ïî-
ñëóã îêðåìî àáî â êîìïëåêñ³ ç ³íøèìè ñîö³àëüíèìè
ïîñëóãàìè, à òàêîæ ðåàá³ë³òàö³éíèìè ïîñëóãàìè òà
ìåäè÷íîþ äîïîìîãîþ. Ñóá’ºêòàìè, ÿê³ íàäàþòü ïñè-
õîëîã³÷í³ ïîñëóãè, ìîæóòü áóòè:

1) â³éñüêîâ³ òà ñïåö³àëüí³ ÷àñòèíè;
2) çàêëàäè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ â³éñüêîâèõ òà ñïåö³-

àëüíèõ ôîðìóâàíü;
3) îðãàíè â³éñüêîâîãî îáë³êó;
4) öåíòðè ñîö³àëüíèõ ñëóæá äëÿ ñ³ì’¿, ä³òåé òà

ìîëîä³ (äàë³ – öåíòðè ñîö³àëüíèõ ñëóæá);
5) çàêëàäè ïñèõîëîã³÷íî¿ ðåàá³ë³òàö³¿ òà òðàâìà-

òåðàï³¿;
6) ñàìîçàéíÿò³ îñîáè-íàäàâà÷³;
7) ìîá³ëüí³ ìóëüòèäèñöèïë³íàðí³ áðèãàäè ïñèõî-

ëîã³÷íî¿ äîïîìîãè;
8) ðåàá³ë³òàö³éí³ óñòàíîâè, çîêðåìà ðåàá³ë³òàö³éí³

óñòàíîâè äëÿ îñ³á ç ³íâàë³äí³ñòþ, ä³òåé ç ³íâàë³äí³ñòþ.
9) çàêëàäè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, ÿê³ íàäàþòü ïñèõî-

ëîã³÷í³ ïîñëóãè â àìáóëàòîðíèõ óìîâàõ;
10) çàêëàäè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, êð³ì ñàíàòîðíî-

êóðîðòíèõ çàêëàä³â, ÿê³ íàäàþòü ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè
â ñòàö³îíàðíèõ óìîâàõ, â òîìó ÷èñë³ øïèòàë³ âåòå-
ðàí³â â³éíè;

11) ñàíàòîðíî-êóðîðòí³ çàêëàäè;
12) çàêëàäè îñâ³òè;
13) óñòàíîâè âèêîíàííÿ ïîêàðàíü òà ñë³ä÷³ ³çîëÿòîðè.
Íàäàâà÷àìè ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã º ôàõ³âö³

â ãàëóç³ ïñèõîëîã³¿ àáî ìåäèöèíè, ùî â³äïîâ³äàþòü
âèçíà÷åíèì â Ïîëîæåíí³ êðèòåð³ÿì.
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²íôîðìàö³ÿ ïðî îðãàí³çàö³éíèé ð³âåíü, íà ÿêîìó
ñóá’ºêò ìàº ïðàâî íàäàâàòè ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè,
ì³ñòèòüñÿ ó Ðåºñòð³ ñóá’ºêò³â, ÿê³ íàäàþòü ïñèõî-
ëîã³÷í³ ïîñëóãè. Ó ðàç³ çì³íè îðãàí³çàö³éíîãî ð³âíÿ,
íà ÿêîìó ñóá’ºêò ìàº ïðàâî íàäàâàòè ïñèõîëîã³÷í³
ïîñëóãè, çàçíà÷åíèé ñóá’ºêò ïîâ³äîìëÿº ñóá’ºêòà,
â³äïîâ³äàëüíîãî çà âåäåííÿ çãàäàíîãî Ðåºñòðó, ó òðè-
äåííèé ñòðîê ç äíÿ, êîëè òàêà çì³íà â³äáóëàñÿ. Çàìîâ-
ëåííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã çà ðàõóíîê áþäæåòíèõ
êîøò³â çä³éñíþºòüñÿ â³äïîâ³äíî äî Ïîðÿäêó çä³éñíåí-
íÿ ñîö³àëüíîãî çàìîâëåííÿ çà ðàõóíîê áþäæåòíèõ
êîøò³â, çàòâåðäæåíîãî ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñò-
ð³â Óêðà¿íè â³ä 29 êâ³òíÿ 2013 ð. ¹ 324.

Â³éñüêîâ³ òà ñïåö³àëüí³ ÷àñòèíè íàäàþòü ïñèõî-
ëîã³÷í³ ïîñëóãè ïåðøîãî ð³âíÿ îòðèìóâà÷àì, ÿê³ ïðî-
õîäÿòü â³éñüêîâó àáî ñïåö³àëüíó ñëóæáó â çàçíà÷åíèõ
÷àñòèíàõ. ßêùî îòðèìóâà÷³ ïîòðåáóþòü ïñèõîëîã³÷-
íèõ ïîñëóã äðóãîãî – ÷åòâåðòîãî ð³âí³â, â³éñüêîâ³ òà
ñïåö³àëüí³ ÷àñòèíè ïåðåíàïðàâëÿþòü ¿õ:

1) äî ñóá’ºêò³â, ÿê³ íàäàþòü ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè
äðóãîãî ð³âíÿ â ðîçòàøóâàíí³ ÷àñòèíè, çîêðåìà äî
ñàìîçàéíÿòèõ îñ³á-íàäàâà÷³â,

2) äî ñóá’ºêò³â, ÿê³ íàäàþòü ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè
äðóãîãî – ÷åòâåðòîãî ð³âí³â ïîçà ðîçòàøóâàííÿì ÷àñ-
òèíè â ñòàö³îíàðíèõ óìîâàõ.

Öåíòðè ñîö³àëüíèõ ñëóæá íàäàþòü ïñèõîëîã³÷í³
ïîñëóãè ïåðøîãî ð³âíÿ îòðèìóâà÷àì, ÿê³ íå ïåðåáó-
âàþòü íà â³éñüêîâ³é àáî ñïåö³àëüí³é ñëóæá³. Â³äïîâ³ä-
íî äî âëàñíèõ ïîëîæåíü, öåíòðè ñîö³àëüíèõ ñëóæá
íàäàþòü òàêîæ ³íø³ ñîö³àëüí³ ïîñëóãè îòðèìóâà÷àì, â
òîìó ÷èñë³ ä³òÿì, à òàêîæ çàëó÷àþòü îòðèìóâà÷à
ïîñëóã òà éîãî ñîö³àëüíå îòî÷åííÿ äî âçàºìîä³¿.

 Çàêëàäè ïñèõîëîã³÷íî¿ ðåàá³ë³òàö³¿ òà òðàâìàòå-
ðàï³¿ íàäàþòü ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè ïåðøîãî-÷åòâåð-
òîãî ð³âíÿ óñ³ì êàòåãîð³ÿì îòðèìóâà÷³â. Çàêëàäè îñâ³-
òè, ó ðàç³ ïîòðåáè, íàäàþòü ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè
ïåðøîãî ð³âíÿ îòðèìóâà÷àì, ÿê³ º âèõîâàíöÿìè, ó÷-
íÿìè òà ñòóäåíòàìè.

Ó ðàç³ íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã îòðèìóâà÷ó,
ÿêèé º ÷ëåíîì ñ³ì’¿ ó÷àñíèêà àíòèòåðîðèñòè÷íî¿ îïå-
ðàö³¿, ïñèõîëîãîì çàêëàäó îñâ³òè, ùî íå º íàäàâà÷åì
â³äïîâ³äíî äî ðîçðîáëåíîãî íàìè Ïîðÿäêó, òàêèé
ïñèõîëîã çîáîâ’ÿçàíèé íàäàòè îòðèìóâà÷ó àáî éîãî
çàêîííîìó ïðåäñòàâíèêó âèïèñêó ïðî íàäàí³ ïñèõî-
ëîã³÷í³ ïîñëóãè.

Ìîá³ëüí³ ìóëüòèäèñöèïë³íàðí³ áðèãàäè ïñèõîëî-
ã³÷íî¿ äîïîìîãè íàäàþòü íåâ³äêëàäíó ïñèõîëîã³÷íó
äîïîìîãó òà ³íø³ ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè âñ³ì êàòåãîð³-
ÿì îòðèìóâà÷³â. Çàçíà÷åí³ áðèãàäè ñòâîðþþòüñÿ
ñóá’ºêòàìè, ùî íàäàþòü ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè, òà
ïðèçíà÷åí³ äëÿ íàäàííÿ çà âèêëèêîì íåîáõ³äíî¿ ïñèõî-
ëîã³÷íî¿ äîïîìîãè àáî ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã îñîáàì,
ÿê³ ¿õ ïîòðåáóþòü, îäíàê íå ìîæóòü ïðèáóòè äî ñóá’-
ºêòà, ÿêèé íàäàº ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè, ÷åðåç ñòàí çäî-
ðîâ’ÿ àáî ³íø³ îáñòàâèíè. Äî ñêëàäó ìîá³ëüíèõ ìóëü-
òèäèñöèïë³íàðíèõ áðèãàä ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè
âõîäÿòü íàäàâà÷³ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã, à òàêîæ

ìîæóòü âõîäèòè ñîö³àëüí³ ïðàö³âíèêè, ïñèõ³àòðè òà
³íø³ ìåäè÷í³ ïðàö³âíèêè, ó òîìó ÷èñë³ ç ÷èñëà âåòå-
ðàí³â â³éíè òà ó÷àñíèê³â áîéîâèõ ä³é.

²íôîðìàö³ÿ ïðî ñóá’ºêò³â, ùî íàäàþòü ïñèõî-
ëîã³÷í³ ïîñëóãè, òà ñóá’ºêò³â, ùî çä³éñíþþòü íàïðàâ-
ëåííÿ, îïðèëþäíþºòüñÿ íà îô³ö³éíèõ âåá-ñàéòàõ çàç-
íà÷åíèõ ñóá’ºêò³â. Çàçíà÷åíà ³íôîðìàö³ÿ òàêîæ
ðîçòàøîâóºòüñÿ â äîñòóïíèõ äëÿ â³äâ³äóâà÷³â ì³ñöÿõ ó
ïðèì³ùåííÿõ çàçíà÷åíèõ ñóá’ºêò³â, à òàêîæ ó ïðè-
ì³ùåííÿõ ì³ñöåâèõ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè.
Â ³íôîðìàö³¿ îáîâ’ÿçêîâî çàçíà÷àºòüñÿ, ÿêèì êàòåãî-
ð³ÿì îòðèìóâà÷³â òà çà ðàõóíîê ÿêèõ êîøò³â êîæåí
ñóá’ºêò íàäàº ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè.

Ïðè âèáîð³ ñóá’ºêòà, äî ÿêîãî íàïðàâëÿºòüñÿ îòðè-
ìóâà÷, ÿêèé âïåðøå çâåðòàºòüñÿ çà ïñèõîëîã³÷íèìè
ïîñëóãàìè, ïîñë³äîâíî âèçíà÷àþòüñÿ:

– ð³âåíü, íà ÿêîìó îòðèìóâà÷ó ìàþòü áóòè íàäàí³
ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè;

– ñïåö³àë³çàö³ÿ ñóá’ºêòà, ùî íàäàº ïñèõîëîã³÷í³
ïîñëóãè íåîáõ³äíîãî ð³âíÿ,

– ì³ñöå íàäàííÿ ïîñëóã.
Ïðè âèçíà÷åíí³ íåîáõ³äíîãî ð³âíÿ íàäàííÿ ïñèõî-

ëîã³÷íèõ ïîñëóã âðàõîâóºòüñÿ òàêå:
– îòðèìóâà÷³, ÿê³ íå çàÿâëÿþòü ïðî íàÿâí³ñòü

ñïåö³àëüíèõ ïîòðåá, à ñàìå, ³íâàë³äí³ñòü, àëêî-
ãîëüíó çàëåæí³ñòü àáî çàëåæí³ñòü â³ä ïñèõî-
àêòèâíèõ ðå÷îâèí, ñõèëüí³ñòü äî íàñèëëÿ, íàïðàâ-
ëÿþòüñÿ äî ñóá’ºêò³â, ÿê³ íàäàþòü ïñèõîëîã³÷í³
ïîñëóãè ïåðøîãî ð³âíÿ;

– ó ðàç³ íàÿâíîñò³ ó îòðèìóâà÷à ñïåö³àëüíèõ ïî-
òðåá, â³í íàïðàâëÿºòüñÿ íà òðåò³é ð³âåíü, ïðè
öüîìó ïð³îðèòåòíèì º âèá³ð ñóá’ºêòà, ÿêèé
ñïåö³àë³çóºòüñÿ íà íàäàíí³ ïñèõîëîã³÷íèõ
ïîñëóã îòðèìóâà÷àì ³ç âèçíà÷åíîþ ïîòðåáîþ;

– äî ðåàá³ë³òàö³éíèõ óñòàíîâ äëÿ îñ³á ç ³íâàë³äí³-
ñòþ, ä³òåé ç ³íâàë³äí³ñòþ ìîæóòü áóòè íàïðàâ-
ëåí³ îòðèìóâà÷³ ç ÷èñëà îñ³á ç ³íâàë³äí³ñòþ, ÿê³
íå ïðîõîäèëè ïñèõîëîã³÷íî¿ ä³àãíîñòèêè, àáî
çà ¿¿ ðåçóëüòàòàìè ïîâèíí³ áóòè íàïðàâëåí³
íà ïåðøèé àáî äðóãèé ð³âåíü. Íàïðàâëåííÿ
îòðèìóâà÷³â äî òàêèõ óñòàíîâ çä³éñíþºòüñÿ
â³äïîâ³äíî äî Ïîðÿäêó íàäàííÿ ³íâàë³äàì òà
ä³òÿì-³íâàë³äàì ðåàá³ë³òàö³éíèõ ïîñëóã, çàòâåð-
äæåíîãî ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè â³ä 31 ñ³÷íÿ 2007 ð. ¹ 80;

– äî ñóá’ºêò³â, ÿê³ íàäàþòü ïîñëóãè íà äðóãîìó
ð³âí³, íàïðàâëÿþòüñÿ îòðèìóâà÷³ çà êëîïîòàí-
íÿì àäâîêàòà, à òàêîæ íàäàâà÷³, ÿê³ ìàþòü ñïå-
ö³àëüí³ ïîòðåáè – ó ðàç³ íåìîæëèâîñò³ íà-
ïðàâëåííÿ òàêèõ îòðèìóâà÷³â íà òðåòüîìó
ð³âí³.

Ïðè âèáîð³ ñïåö³àë³çàö³¿ ñóá’ºêòà íà ïåðøîìó
ð³âí³ ñë³ä âðàõîâóâàòè, ùî äî öåíòð³â ñîö³àëüíèõ
ñëóæá äîö³ëüíî íàïðàâëÿòè îòðèìóâà÷³â, ÿê³ âïåðøå
çâåðòàþòüñÿ çà ïñèõîëîã³÷íîþ ï³äòðèìêîþ, àáî íå
ìàþòü îôîðìëåíî¿ êàðòêè ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâî-
äó, àáî ìàþòü ñîö³àëüí³ ïðîáëåìè, à òàêîæ îòðèìó-
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âà÷³â ïðîòÿãîì ïåðøîãî ì³ñÿöÿ ï³ñëÿ çâ³ëüíåííÿ
ç â³éñüêîâî¿ àáî ñïåö³àëüíî¿ ñëóæáè.

ßêùî ì³ñöå íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã âïëè-
âàº íà âàðò³ñòü ¿õíüîãî íàäàííÿ, ñåðåä ñóá’ºêò³â, ùî
íàäàþòü ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè, ÿê³ º ð³âíèìè çà ñïåö³-
àë³çàö³ºþ, ÷àñîì íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã òà
³íøèìè êðèòåð³ÿìè, âèçíà÷àºòüñÿ òîé, ÿêèé ãîòîâèé
íàäàòè ïîñëóãè íàéáëèæ÷å äî ì³ñöÿ ïîñò³éíîãî ïðî-
æèâàííÿ (ïåðåáóâàííÿ) îòðèìóâà÷à.

Íàäàííÿ íåâ³äêëàäíî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè
ìîæå çä³éñíþâàòèñü:

– çà ì³ñöåì ïåðåáóâàííÿ îòðèìóâà÷à øëÿõîì
ïðè¿çäó äî íüîãî ñóá’ºêòà, ÿêèé íàäàº ïñèõî-
ëîã³÷í³ ïîñëóãè, çîêðåìà øëÿõîì âè¿çäó ìî-
á³ëüíî¿ ìóëüòèäèñöèïë³íàðíî¿ áðèãàäè;

– çà ì³ñöåì íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã
ñóá’ºêòîì.

Ñóá’ºêò, ÿêèé íàäàâ îòðèìóâà÷ó íåâ³äêëàäíó ïñè-
õîëîã³÷íó äîïîìîãó, ó ðàç³ íåîáõ³äíîñò³, ìîæå äîìî-
âèòèñü ç îòðèìóâà÷åì ïðî íàñòóïíó çóñòð³÷ äëÿ íà-
äàííÿ éîìó íåîáõ³äíèõ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã àáî
çä³éñíèòè ïåðåíàïðàâëåííÿ îòðèìóâà÷à äî ³íøîãî
ñóá’ºêòà, ÿêèé íàäàº ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè íåîáõ³äíî-
ãî ð³âíÿ òà ñïåö³àë³çàö³¿.

Îðãàí³çàö³ÿ íàäàííÿ ïåðøî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïî-
ìîãè îòðèìóâà÷àì, ÿê³ ïåðåáóâàþòü íà â³éñüêîâ³é
àáî ñïåö³àëüí³é ñëóæá³ çä³éñíþºòüñÿ â³äïîâ³äíèì
â³éñüêîâèì ïåðñîíàëîì (êåð³âíèêè ï³äðîçä³ë³â, çàñ-
òóïíèêè êåð³âíèê³â ïî ðîáîò³ ç ïåðñîíàëîì, â³éñüêîâ³
ïñèõîëîãè ³ ò.ï.) òà ìàº ïåðåäáà÷àòè:

– íàäàííÿ ïåðøî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè îñî-
áàì ³ç ãîñòðèìè ðåàêö³ÿìè íà ñòðåñ áåçïîñå-
ðåäíüî íà ì³ñö³ òðàâì³âíî¿ ïîä³¿ àáî â ïåðâèí-
íîìó ñåðåäîâèù³ ïåðåáóâàííÿ;

– ïðîâåäåííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ä³àãíîñòèêè â áåç-
ïå÷íîìó ì³ñö³ (â áàçîâîìó òàáîð³) òà âèç-
íà÷åííÿ îñ³á, ùî ïîòðåáóþòü ñòàá³ë³çàö³¿
ïñèõ³÷íîãî ñòàíó òà ïîäàëüøîãî ïîñò³éíîãî
ñïîñòåðåæåííÿ â ãðóïàõ ïîñèëåíî¿ ïñèõîëîã³÷-
íî¿ óâàãè, ÿêèé ïðîâîäèòüñÿ ïñèõîëîãîì áà-
òàëüéîíó àáî çàñòóïíèêîì êîìàíäèðà áàòàëü-
éîíó ïî ðîáîò³ ç îñîáîâèì ñêëàäîì;

– çà íåîáõ³äíîñò³ ïðîâåäåííÿ êîìïëåêñó çà-
õîä³â, ñïðÿìîâàíîãî íà çíÿòòÿ ô³çè÷íîãî òà
ïñèõîëîã³÷íîãî íàïðóæåííÿ, ÿêèé ïðîâîäèòü-
ñÿ êîìàíäèðàìè ï³äðîçä³ë³â, çàñòóïíèêàìè ïî
ðîáîò³ ç îñîáîâèì ñêëàäîì, ÿê³ ïðîéøëè
â³äïîâ³äíó ï³äãîòîâêó, àáî ïñèõîëîãàìè ï³ä-
ðîçä³ë³â;

– îðãàí³çàö³þ íåâ³äêëàäíîãî ïåðâèííîãî ðîç-
âàíòàæåííÿ îñ³á ³ç ãðóïè ïîñèëåíî¿ ïñèõîëî-
ã³÷íî¿ óâàãè. Îñîáè, ùî ïðîéøëè ïåðâèííå
ðîçâàíòàæåííÿ, çà ðåçóëüòàòàìè ìåäè÷íîãî ³
ïñèõîëîã³÷íîãî îáñòåæåííÿ ïîâåðòàþòüñÿ äî
âèêîíàííÿ ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â àáî îòðèìó-
þòü íàïðàâëåííÿ äëÿ ïðîõîäæåííÿ ìåäè÷íî¿
÷è ïñèõîëîã³÷íî¿ ðåàá³ë³òàö³¿;

– îðãàí³çàö³þ íàïðàâëåííÿ îòðèìóâà÷à íà íåîá-
õ³äíèé ð³âåíü ó ðàç³ ïîòðåáè â³äïîâ³äíî äî
ðåçóëüòàò³â ïñèõîëîã³÷íî¿ ä³àãíîñòèêè, àáî
îðãàí³çàö³þ íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã íå-
îáõ³äíîãî ð³âíÿ çà ì³ñöåì ïðîõîäæåííÿ ñëóæáè.

Êðèçîâå âòðó÷àííÿ, òîáòî ðîáîòà ç ³íòåíñèâíèìè
ïî÷óòòÿìè ³ ïðîáëåìàìè îòðèìóâà÷³â òà íàäàííÿ ¿ì
íåâ³äêëàäíî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè ó ðàç³, êîëè
âîíè ïåðåáóâàþòü ó ñòàí³ ïñèõîëîã³÷íî¿ êðèçè,
çä³éñíþºòüñÿ ñóá’ºêòàìè, ùî ìàþòü â³äïîâ³äíó ñïå-
ö³àë³çàö³þ, ùî çàçíà÷àºòüñÿ â ðåºñòð³ ñóá’ºêò³â, ÿê³ íà-
äàþòü ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè.

Íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã â³äáóâàºòüñÿ íà
÷îòèðüîõ îðãàí³çàö³éíèõ ð³âíÿõ. Ð³âåíü, íà ÿêîìó îò-
ðèìóâà÷ó ìàþòü áóòè íàäàí³ ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè,
âèçíà÷àºòüñÿ çà ðåçóëüòàòàìè ïñèõîëîã³÷íî¿ ä³àãíîñ-
òèêè ç óðàõóâàííÿì ñîö³àëüíî¿ ñèòóàö³¿ îòðèìóâà÷à òà
ñòàíó éîãî çäîðîâ’ÿ, ïñèõ³÷íîãî ñòàíó. Ïñèõîëîã³÷íà
ä³àãíîñòèêà îáîâ’ÿçêîâî ïðîâîäèòüñÿ íà ïî÷àòêó òà
íàïðèê³íö³ íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã, à òàêîæ çà
ïîòðåáè ó ïðîöåñ³ ¿õíüîãî íàäàííÿ â³äïîâ³äíî äî ñòà-
íó îòðèìóâà÷à.

Ïåðâèííî, ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè ó÷àñíèêàì àíòè-
òåðîðèñòè÷íî¿ îïåðàö³¿ íàäàþòüñÿ îäðàçó ï³ñëÿ âèêî-
íàííÿ ñëóæáîâî-áîéîâîãî çàâäàííÿ àáî çàâåðøåííÿ
àíòèòåðîðèñòè÷íî¿ îïåðàö³¿, à ÿêùî îïåðàö³ÿ àáî çàâ-
äàííÿ òðèâàº á³ëüø í³æ 3 äí³, ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè
íàäàþòüñÿ çà ãðàô³êîì, ùî çàòâåðäæóºòüñÿ â ïîðÿäêó,
âñòàíîâëåíîìó ïîëîæåííÿìè ùîäî íàäàííÿ ïñèõî-
ëîã³÷íèõ ïîñëóã â³éñüêîâèìè òà ñïåö³àëüíèìè ÷àñòè-
íàìè. Ïðè öüîìó âðàõîâóºòüñÿ, ùî ïñèõîëîã³÷í³ ïî-
ñëóãè íàäàþòüñÿ ó÷àñíèêàì àíòèòåðîðèñòè÷íî¿
îïåðàö³¿ íåâ³äêëàäíî íà áóäü-ÿê³é ñòàä³¿ ïðîâåäåííÿ
îïåðàö³¿ àáî âèêîíàííÿ çàâäàííÿ, ÿêùî ïîòðåáà â
¿õíüîìó íàäàíí³ îáóìîâëåíà ñèòóàö³ºþ, ÿêà ñêëà-
äàºòüñÿ â ï³äðîçä³ë³, àáî ïñèõ³÷íèì ñòàíîì îêðåìèõ
ó÷àñíèê³â.

Ïåðøèé ð³âåíü íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã ïå-
ðåäáà÷àº íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè òà ñóïðî-
âîäó ó ïñèõîëîã³÷íîìó â³äíîâëåíí³ òà àäàïòàö³¿ äî
çì³í. Íà öüîìó ð³âí³ çä³éñíþþòüñÿ çàõîäè äëÿ çàáåç-
ïå÷åííÿ ðîçâàíòàæåííÿ, ñòàá³ë³çàö³¿, â³äíîâëåííÿ òà
àäàïòàö³¿ (ðåàäàïòàö³¿) îòðèìóâà÷à äî óìîâ ïåðåáó-
âàííÿ, íåñåííÿ ñëóæáè (âèêîíàííÿ áîéîâèõ çàâäàíü)
àáî äî öèâ³ëüíîãî æèòòÿ, à òàêîæ íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷-
íî¿ ï³äòðèìêè îñîáàì ç ³íâàë³äí³ñòþ. Ïñèõîëîã³÷í³
ïîñëóãè öüîãî ð³âíÿ îð³ºíòîâàí³ íà ïîòðåáè îòðèìó-
âà÷³â, ÿê³ ïåðåæèëè ñòðåñîâ³ ïîä³¿, ç³òêíóëèñÿ ç³ çì³íà-
ìè â æèòò³ ³ ïîòðåáóþòü ñóïðîâîäó â àäàïòàö³¿ äî çì³í,
à òàêîæ íà îñ³á, ÿê³ ìàòèìóòü ñòðåñîâ³ ïîä³¿ ïîïåðåäó
³ ïîòðåáóþòü ï³äãîòîâêè äëÿ çì³öíåííÿ ñòðåñîñò³é-
êîñò³ òà íàâè÷îê â³äíîâëåííÿ.

Íàäàííÿ ïîñëóã ïåðøîãî ð³âíÿ îñîáàì, ÿê³ ïåðå-
áóâàþòü íà â³éñüêîâ³é àáî ñïåö³àëüí³é ñëóæá³, ìàº
ïåðåäáà÷àòè:

– çàñòîñóâàííÿ ìåòîä³â ïñèõîëîã³÷íîãî â³äíîâ-
ëåííÿ òà “äåêîìïðåñ³¿” (êîìïëåêñó çàõîä³â
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ô³çè÷íîãî â³äíîâëåííÿ òà ïñèõîëîã³÷íîãî ðîç-
âàíòàæåííÿ îñîáè òà çàïîá³ãàííÿ ðîçâèòêó ó
íå¿ ïñèõîëîã³÷íèõ òðàâì ç ìåòîþ âèÿâëåííÿ
îñ³á, ÿê³ ïîòðåáóþòü ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè
³ ï³äòðèìêè, ìåäè÷íîãî îáñòåæåííÿ òà ë³êó-
âàííÿ) äëÿ áîéîâèõ ï³äðîçä³ë³â;

– ïñèõîëîã³÷íèé ñêðèí³íã (ä³àãíîñòèêó), çîêðåìà
ï³ä ÷àñ ïðîâåäåííÿ îáîâ’ÿçêîâîãî êîìïëåêñó
çàõîä³â, ùî ïåðåäóþòü çâ³ëüíåííþ ç â³éñüêîâî¿
àáî ñïåö³àëüíî¿ ñëóæáè, ó òîìó ÷èñë³ äåìîá³ë³-
çàö³¿ àáî íà ïî÷àòêó íåñåííÿ â³éñüêîâî¿ ñëóæáè
÷è ï³ñëÿ ïåðåõîäó â ³íøèé ï³äðîçä³ë, îö³íêó íå-
îáõ³äíîñò³ ïåðåíàïðàâëåííÿ íà íàñòóïí³ ð³âí³;

– ïñèõîëîã³÷íó ïðîñâ³òó òà ³íôîðìóâàííÿ;
– çàõîäè ïñèõîñîö³àëüíî¿ ï³äòðèìêè òà ñóïðîâîäó

ó ïåð³îä àäàïòàö³¿ ó ïåðåõîä³ â³ä ó÷àñò³ â áîéî-
âèõ ä³ÿõ äî ôóíêö³îíóâàííÿ ïîçà çîíîþ áîéî-
âèõ ä³é;

– ïðåâåíòèâí³ çàõîäè ùîäî ðîçâèòêó ñòðåñîñò³é-
êîñò³ (ïðóæíîñò³), íàâè÷îê àäàïòàö³¿;

– çàõîäè ïñèõîëîã³÷íî¿ âçàºìîï³äòðèìêè (ãðóïè
âçàºìîäîïîìîãè).

Íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã çâ³ëüíåíèì ç
â³éñüêîâî¿ àáî ñïåö³àëüíî¿ ñëóæáè, â òîìó ÷èñë³ äåìî-
á³ë³çîâàíèì îòðèìóâà÷àì, ìàº íà ìåò³ ñïðèÿííÿ ¿õí³é
ñîö³àëüí³é ðåàäàïòàö³¿, ùî ïåðåäáà÷àº, çîêðåìà:

– ãðóïîâó òà ³íäèâ³äóàëüíó ðîáîòó ç ÷ëåíàìè
ñ³ìåé ó÷àñíèê³â àíòèòåðîðèñòè÷íî¿ îïåðàö³¿,
ïîëîíåíèõ, ñïðÿìîâàíó íà ï³äãîòîâêó äî ïî-
âåðíåííÿ çâ³ëüíåíî¿ ç â³éñüêîâî¿ àáî ñïåö³àëü-
íî¿ ñëóæáè îñîáè â ñ³ì’þ òà ñóñï³ëüñòâî;

– àíàë³ç àêòóàëüíî¿ ñèòóàö³¿, âèçíà÷åííÿ àêòóàëü-
íèõ ñîö³àëüíèõ òà îñîáèñò³ñíèõ ïîòðåá îòðè-
ìóâà÷à, ïñèõîëîã³÷íó ä³àãíîñòèêó òà îôîðì-
ëåííÿ ó ðàç³ ïîòðåáè êàðòêè ïñèõîëîã³÷íîãî
ñóïðîâîäó;

– îðãàí³çàö³þ çóñòð³÷åé ³ç ïðåäñòàâíèêàìè âåòå-
ðàíñüêèõ ãðóï ï³äòðèìêè òà âçàºìîäîïîìîãè,
ðîáîòó çà ïðèíöèïîì ð³âíèé-ð³âíîìó;

– ïñèõîëîã³÷íó ïðîñâ³òó òà çàëó÷åííÿ îòðèìó-
âà÷³â äî ó÷àñò³ â ðåàá³ë³òàö³éíèõ çàõîäàõ, à òà-
êîæ ìîòèâóâàííÿ íà ðîáîòó ç íàäàâà÷åì;

– ãðóïîâó ðîáîòó, ãðóïîâå òà ³íäèâ³äóàëüíå êîí-
ñóëüòóâàííÿ ç ìåòîþ ñòàá³ë³çàö³¿ ïñèõ³÷íîãî
ñòàíó îòðèìóâà÷à, ôîðìóâàííÿ â íüîãî íàâè-
÷îê ñàìîäîïîìîãè òà îñíîâ çäîðîâîãî ñïîñî-
áó æèòòÿ;

– ³íôîðìóâàííÿ îòðèìóâà÷à ùîäî éîãî ïðàâ òà
ìîæëèâîñòåé òà ðîç’ÿñíåííÿ ¿õ çì³ñòó.

Ïåðøèé ð³âåíü òàêîæ âêëþ÷àº ïîñëóãè ïñèõîñî-
ö³àëüíî¿ ï³äòðèìêè òà ïñèõîñîö³àëüíîãî ñóïðîâîäó.
Äëÿ ¿õíüîãî íàäàííÿ ìîæóòü çàëó÷àòèñÿ âåòåðàíñüê³
îðãàí³çàö³¿ òà îðãàí³çàö³¿ ³íâàë³ä³â, ãðóïè ï³äòðèìêè òà
âçàºìîäîïîìîãè, þðèñòè, ñîö³àëüí³ ïðàö³âíèêè, ïðà-
ö³âíèêè çàêëàä³â îõîðîíè çäîðîâ’ÿ òà çàêëàä³â îñâ³òè,
ïðàö³âíèêè îðãàí³â â³éñüêîâîãî îáë³êó, çîêðåìà
â³éñüêîâèõ êîì³ñàð³àò³â, îðãàí³â ñîö³àëüíîãî çàõèñòó,

ïðåäñòàâíèêè ì³ñöåâèõ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè òà
îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ãðîìàäñüê³ òà
áëàãîä³éí³ îðãàí³çàö³¿ â³äïîâ³äíîãî íàïðÿìêó ä³ÿëü-
íîñò³, ðåë³ã³éí³ îðãàí³çàö³¿ òà öåðêâè.

Íà öüîìó ð³âí³ îðãàí³çîâóºòüñÿ ïñèõîëîã³÷íèé ñóï-
ðîâ³ä ï³ä ÷àñ ïîâ³äîìëåííÿ ð³äíèõ ïðî çàãèáåëü, ïîëîí,
çíèêíåííÿ áåçâ³ñòè, âàæêå ïîðàíåííÿ; ñóïðîâ³ä ï³ä ÷àñ
ïîõîâàííÿ çàãèáëèõ. Çàçíà÷åí³ çàõîäè çä³éñíþþòüñÿ
íàäàâà÷åì ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã, ÿêèé ñóïðîâîäæóº
ïðåäñòàâíèêà îðãàíó â³éñüêîâîãî îáë³êó, çîêðåìà
â³éñüêîâîãî êîì³ñàð³àòó, óïîâíîâàæåíîãî ïîâ³äîìè-
òè ñ³ì’þ ó÷àñíèêà àíòèòåðîðèñòè÷íî¿ îïåðàö³¿ ïðî
çàãèáåëü, çíèêíåííÿ áåçâ³ñòè àáî ïîòðàïëÿííÿ â ïî-
ëîí çãàäàíîãî ó÷àñíèêà àíòèòåðîðèñòè÷íî¿ îïåðàö³¿.

Äî ñóá’ºêò³â, ÿê³ íàäàþòü ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè íà
ïåðøîìó ð³âí³, íàïðàâëÿþòüñÿ îñîáè, ÿê³ íå ìàþòü
êàðòêè ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó òà âïåðøå çâåðòà-
þòüñÿ ç ïèòàíü ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äòðèìêè àáî ðåàá³ë³-
òàö³¿, à òàêîæ ò³, ÿê³ ìàþòü ïðîáëåìè ç âèð³øåííÿì
ñîö³àëüíèõ òà þðèäè÷íèõ ïèòàíü, çîêðåìà ïðîáëåìè ç
ïðàöåâëàøòóâàííÿì.

Íà äðóãîìó ð³âí³ îòðèìóâà÷àì íàäàºòüñÿ ñïåö³àë³-
çîâàíà ïñèõîëîã³÷íà äîïîìîãà, ñïðÿìîâàíà íà ðîçâ’ÿ-
çàííÿ àêòóàëüíèõ àáî ñïåöèô³÷íèõ ïñèõîëîã³÷íèõ
ïðîáëåì îòðèìóâà÷à, ÿê³ âèíèêëè, çîêðåìà, âíàñë³äîê
éîãî ó÷àñò³ àáî ó÷àñò³ ÷ëåíà éîãî ñ³ì’¿ â áîéîâèõ ä³ÿõ,
ïåðåáóâàííÿ â åêñòðåìàëüí³é ñèòóàö³¿ àáî âíàñë³äîê
îòðèìàííÿ ³íâàë³äíîñò³. Ðîáîòà ç îòðèìóâà÷åì ñïðÿ-
ìîâóºòüñÿ íà ñïðèÿííÿ îñìèñëåííþ äîñâ³äó, îòðèìà-
íîãî â åêñòðåìàëüí³é ñèòóàö³¿, ³ ñïðèÿííÿ ïîñòêðèçî-
âîìó çðîñòàííþ. Íà äðóãèé ð³âåíü íàïðàâëÿþòüñÿ:

– îñîáè, ÿê³ çâåðíóëèñÿ çà äîïîìîãîþ â çâ’ÿçêó ç³
ñêàðãàìè íà ïîðóøåííÿ ïñèõ³÷íîãî çäîðîâ’ÿ,
ñ³ìåéíîãî ÷è îñîáèñòîãî æèòòÿ, ïîðóøåííÿ
ðåãóëÿö³¿ åìîö³é òà ³íø³ äèñôóíêö³éí³ ïðîÿâè, ³
â ÿêèõ º â³äïîâ³äíà ãîòîâí³ñòü òà óñâ³äîìëåíå
áàæàííÿ çì³íþâàòèñÿ;

– îñîáè ç ³íâàë³äí³ñòþ;
– îñîáè, ÿê³ ïîòðàïèëè ó ñêëàäíó ñîö³àëüíó ñè-

òóàö³þ (â³äñóòí³ñòü æèòëà àáî ðîáîòè, ïîâåð-
íåííÿ ç â’ÿçíèö³, âòðàòà ð³äíèõ òà áëèçüêèõ, ðîç-
ëó÷åííÿ òîùî);

– îñîáè, ÿê³ íàïðàâëÿþòüñÿ íà ïñèõîëîã³÷íó ðåà-
á³ë³òàö³þ çà êëîïîòàííÿì àäâîêàòà;

– îñîáè, ÿê³ áóëè ïðèòÿãíåí³ äî â³äïîâ³äàëüíîñò³
çà ñâî¿ àãðåñèâí³ ä³¿, â÷èíÿëè íàñèëüñòâî â ñ³ì’¿
àáî áóëè æåðòâàìè ÷è ñâ³äêàìè íàñèëüñòâà,
ìàëè ñó³öèäàëüí³ íàì³ðè, ïîòðåáóþòü íå-
â³äêëàäíî¿ äîïîìîãè, º çàëåæíèìè â³ä ïñèõîàê-
òèâíèõ ðå÷îâèí ï³ñëÿ ïðîõîäæåííÿ íèìè òðå-
òüîãî ÷è ÷åòâåðòîãî ïñèõîëîã³÷íî¿ ðåàá³ë³òàö³¿ –
çà óìîâè, ùî íåìàº ìîæëèâîñò³ íàïðàâèòè çàç-
íà÷åíèõ îñ³á äî ñóá’ºêò³â, ÿê³ íàäàþòü ïñèõî-
ëîã³÷í³ ïîñëóãè òðåòüîãî ð³âíÿ (ïñèõîòåðàïåâ-
òè÷í³ ïîñëóãè).

Äðóãèé ð³âåíü ïåðåäáà÷àº íàäàííÿ îòðèìóâà÷àì
ïîñëóã ïñèõîëîã³÷íî¿ ïðîñâ³òè, ïñèõîëîã³÷íî¿ ä³àã-
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íîñòèêè, à òàêîæ ïñèõîëîã³÷íîãî êîíñóëüòóâàííÿ, ÿêå
ìîæå çä³éñíþâàòèñü â ³íäèâ³äóàëüí³é, ñ³ìåéí³é àáî
ãðóïîâ³é ôîðì³, à òàêîæ ãðóïîâî¿ ðîáîòè. Íà öüîìó
ð³âí³ îòðèìóâà÷àì íàäàþòüñÿ:

– äî äåñÿòè ³íäèâ³äóàëüíèõ òà/àáî ñ³ìåéíèõ êîí-
ñóëüòàö³é. Êîæíà ñåñ³ÿ çàçíà÷åíèõ êîíñóëüòàö³é
º çàâåðøåíîþ ôîðìîþ ðîáîòè ç îòðèìóâà÷åì;

– êîìïëåêñ ïñèõîëîã³÷íèõ òà ðåàá³ë³òàö³éíèõ ïî-
ñëóã, çîêðåìà ñïåö³àë³çîâàíèõ ðåàá³ë³òàö³éíèõ
ïîñëóã. Ïîñëóãè íàäàþòüñÿ â àìáóëàòîðíèõ
àáî ñòàö³îíàðíèõ óìîâàõ çàêëàäàìè ïñèõîëî-
ã³÷íî¿ ðåàá³ë³òàö³¿ òà òðàâìàòåðàï³¿, à òàêîæ ðåà-
á³ë³òàö³éíèìè óñòàíîâàìè, çîêðåìà ðåàá³ë³òà-
ö³éíèìè óñòàíîâàìè äëÿ îñ³á ç ³íâàë³äí³ñòþ,
ä³òåé ç ³íâàë³äí³ñòþ.

Òðåò³é ð³âåíü íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã ïå-
ðåäáà÷àº òåðàï³þ ðîçëàä³â ïñèõ³÷íîãî çäîðîâ’ÿ. Ðîáî-
òà ç îòðèìóâà÷åì íà öüîìó ð³âí³ ñïðÿìîâàíà íà
â³äíîâëåííÿ àáî êîìïåíñàö³þ ïîðóøåíèõ ïñèõ³÷íèõ
ôóíêö³é, îñîáèñò³ñíèõ âëàñòèâîñòåé ³ ñèñòåìè ñòî-
ñóíê³â îòðèìóâà÷³â, ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ïîâíîö³ííî-
ãî âèõîäó ³ç ïñèõîëîã³÷íî¿ êðèçè ç ìåòîþ çáåðåæåí-
íÿ ¿õíüîãî çäîðîâ’ÿ, â³äíîâëåííÿ áîºçäàòíîñò³ àáî
ïðàöåçäàòíîñò³, ïñèõ³÷íèõ ³ ñîö³àëüíèõ ìåõàí³çì³â
àäàïòàö³¿, ùî âïëèâàº íà åôåêòèâí³ñòü ñîö³àëüíî¿ ïî-
âåä³íêè òà ÿê³ñòü æèòòÿ, òà ñïðèÿííÿ ¿õ ïîñòêðèçîâî-
ìó çðîñòàííþ. Íà öüîìó ð³âí³ îòðèìóâà÷àì íàäà-
þòüñÿ ïñèõîòåðàïåâòè÷í³ ïîñëóãè. Ïñèõîòåðàï³þ
ïðîõîäÿòü:

– îñîáè, â ÿêèõ çà ðåçóëüòàòàìè ïñèõîëîã³÷íî¿
ä³àãíîñòèêè âñòàíîâëåíî ïîñòòðàâìàòè÷íèé
ñòðåñîâèé ðîçëàä, äåïðåñ³þ, òðèâîæí³ ðîçëàäè
(ïàí³÷í³ àòàêè, ðîçëàä òðèâîãè çà çäîðîâ’ÿ,
ôîá³¿, ãåíåðàë³çîâàíèé òðèâîæíèé ðîçëàä), äè-
ñîö³àòèâí³ ðîçëàäè;

– îñîáè, ÿê³ ìàþòü ïñèõîñîìàòè÷í³ ðîçëàäè,
âàæê³ õâîðîáè (îíêîëîã³ÿ, òóáåðêóëüîç, ãåïàòè-
òè, ä³àáåò, íåôðèò òîùî), îäíàê ó ìîìåíò çâåð-
íåííÿ íå ïîòðåáóþòü àáî â³äìîâëÿþòüñÿ â³ä
ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè;

– îñîáè, ÿê³ ìàþòü çàëåæí³ñòü â³ä ïñèõîàêòèâíèõ
ðå÷îâèí àáî çëîâæèâàííÿ íèìè, îäíàê ó ìî-
ìåíò çâåðíåííÿ íå ïîòðåáóþòü ìåäèêàìåíòîç-
íîãî ë³êóâàííÿ;

– îñîáè ç àãðåñèâíèìè ïðîÿâàìè;
– îñîáè ç ³íâàë³äí³ñòþ, ÷èÿ ³íâàë³äí³ñòü ñïðè÷è-

íåíà âàæêèìè ïîðàíåííÿìè, òðàâìàìè, êîíòó-
ç³ÿìè, îïåðàòèâíèìè âòðó÷àííÿìè;

– æåðòâè êàòóâàíü;
– îñîáè, ÿê³ áóëè æåðòâàìè ÷è ñâ³äêàìè íàñèëü-

ñòâà;
– îñîáè, ÿê³ ïðèòÿãóâàëèñÿ äî â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà

ñâî¿ àãðåñèâí³ ä³¿, â÷èíÿëè íàñèëüñòâî â ñ³ì’¿,
ìàëè ñó¿³öèäàëüí³ íàì³ðè àáî ñïðîáè;

– îñîáè, ÿêèì ó ñêëàä³ ïñèõîëîã³÷íèõ çàõîä³â ï³ä
÷àñ íàäàííÿ ïîñëóã ïåðøîãî ð³âíÿ áóëî ïðîâå-
äåíå êðèçîâå âòðó÷àííÿ;

– îñîáè, ÿê³ ìàëè äâ³ àáî á³ëüøå â³äìîâè îòðèìó-
âàòè ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè â³ä êîíêðåòíîãî
íàäàâà÷à.

²íäèâ³äóàëüíà ïñèõîòåðàï³ÿ ïðîâîäèòüñÿ îäíèì ³
òèì æå íàäàâà÷åì ðåãóëÿðíî òà áåçïåðåðâíî (ÿê ïðà-
âèëî, îäèí ðàç íà òèæäåíü). Äî çàõîä³â ïñèõîòåðàï³¿
äîö³ëüíî çàëó÷àòè ÷ëåí³â ñ³ì’¿ îñîáè, ÿêà ¿¿ ïðîõîäèòü.
Ê³ëüê³ñòü íåîáõ³äíèõ ïñèõîòåðàïåâòè÷íèõ ãîäèí âèç-
íà÷àºòüñÿ ñòàíîì îñîáè, ÿêà ïðîõîäèòü ïñèõîòåðà-
ï³þ, âèäîì ðîçëàäó òà êë³í³÷íèì ïðîòîêîëîì.

×åòâåðòèé ð³âåíü íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã
ïåðåäáà÷àº íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã îäíî÷àñíî
ç ìåäè÷íîþ äîïîìîãîþ, ïîñëóãàìè ô³çè÷íî¿ òà ìåäè÷-
íî¿ ðåàá³ë³òàö³¿. Íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã îäíî-
÷àñíî ç ìåäè÷íîþ äîïîìîãîþ ìîæå çä³éñíþâàòèñü:

– îäíèì íàäàâà÷åì, ÿêùî â³í ìàº îäíî÷àñíî íå-
îáõ³äí³ ë³êàðñüêó òà ïñèõîòåðàïåâòè÷íó ñïåö³à-
ë³çàö³þ;

– ìóëüòèäèñöèïë³íàðíîþ êîìàíäîþ, äî ñêëàäó
ÿêî¿ ìàº îáîâ’ÿçêîâî âõîäèòè íàäàâà÷ ïñèõîëî-
ã³÷íèõ ïîñëóã.

Íà ÷åòâåðòîìó ð³âí³ îòðèìóâà÷àì íàäàþòüñÿ ïî-
ñëóãè ïñèõîëîã³÷íî¿ ïðîñâ³òè, ïñèõîëîã³÷íî¿ ä³àãíîñ-
òèêè, ïñèõîëîã³÷íîãî êîíñóëüòóâàííÿ, ïñèõîòåðàï³¿,
ãðóïîâî¿ ðîáîòè. Íà ÷åòâåðòèé ð³âåíü íàïðàâëÿþòüñÿ:

1) îòðèìóâà÷³ ³ç ïñèõîñîìàòè÷íèìè ðîçëàäàìè;
2) îòðèìóâà÷³ ç íåâèë³êîâíèìè àáî õðîí³÷íèìè

çàõâîðþâàííÿìè â ñòàä³¿ äåêîìïåíñàö³¿;
3) îòðèìóâà÷³ ³ç ñèëüíèì áîëåì;
4) îòðèìóâà÷³, ÿê³ ïîáàæàëè ïðîéòè êîìïëåêñ

ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè òà ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã;
5) îòðèìóâà÷³, ÿê³ ïîòðåáóþòü ïñèõîëîã³÷íîãî

ñóïðîâîäó àáî ïñèõîëîã³÷íî¿ ðåàá³ë³òàö³¿ âíàñë³äîê
âèÿâëåíî¿ ïñèõ³÷íî¿ õâîðîáè;

6) îòðèìóâà÷³ ç îäíèì ³ç òàêèõ ñèìïòîì³â àáî ðîç-
ëàä³â:

– âèñîêèì ðèçèêîì ñó¿öèäó ÷è ãîì³öèäó (íàíå-
ñåííÿ ³íøèì îñîáàì ïîøêîäæåíü àáî âáèâ-
ñòâî ëþäèíè);

– ñõèëüí³ñòþ äî ñàìîïîøêîäæåíü;
– íàÿâí³ñòþ ïñèõîòè÷íèõ ñèìïòîì³â òà ãîñòðîãî

çáóäæåííÿ;
– ïðè ä³àãíîñòîâàíèõ ðîçëàäàõ (á³ïîëÿðíèé ðîç-

ëàä, çëîâæèâàííÿ ïñèõîàêòèâíèìè ðå÷îâèíàìè);
– ïðè âàæê³é äåïðåñ³¿ (âèðàæåí³é äåçàäàïòàö³¿ ó

çâ’ÿçêó ç äåïðåñèâíèì ðîçëàäîì);
– çà â³äñóòíîñò³ ïîë³ïøåííÿ ñòàíó ï³ñëÿ ïñèõîòå-

ðàï³¿ ïîñòòðàâìàòè÷íîãî ñòðåñîâîãî ðîçëàäó,
ùî ïðîâîäèëàñÿ âïðîäîâæ 4-6 òèæí³â;

– çà íàÿâíîñò³ ïîã³ðøåííÿ ñîìàòè÷íîãî ñòàíó
âíàñë³äîê òåðàï³¿, ùî ïðîâîäèòüñÿ;

– îñîáè, ÿê³ ìàþòü ïñèõîñîìàòè÷í³ ðîçëàäè,
âàæê³ õâîðîáè (îíêîëîã³ÿ, òóáåðêóëüîç, ãåïàòè-
òè, ä³àáåò, íåôðèò òîùî);

– îñîáè, ÿê³ ìàþòü çàëåæí³ñòü â³ä ïñèõîàêòèâíèõ
ðå÷îâèí àáî çëîâæèâàííÿ íèìè;

– îñîáè, ÿê³ ìàþòü êîìîðá³äí³ ðîçëàäè.
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Íà öüîìó ð³âí³ äîïîìîãà îñîáàì, ÿê³ ìàþòü
ïñèõ³÷í³ ðîçëàäè, ïåðåäáà÷àº íàäàííÿ ñïåö³àë³çîâàíî¿
äîïîìîãè ó â³äïîâ³äíîñò³ äî ðîçëàäó òà çàòâåðäæåíî-
ãî ÌÎÇ ïðîòîêîëó ë³êóâàííÿ, ÿêà ìîæå âêëþ÷àòè
ïñèõîòåðàï³þ, ìåäèêàìåíòîçíó òåðàï³þ, âèìàãàòè â
îêðåìèõ âèïàäêàõ ãîñï³òàë³çàö³¿. Äî ïñèõîëîã³÷íèõ
ïîñëóã ÷åòâåðòîãî ð³âíÿ çàðàõîâóþòü òàêîæ ïñèõîëî-
ã³÷íó äîïîìîãó ÿê ñêëàäîâó êîìïëåêñíèõ àáî ñïåö³à-
ë³çîâàíèõ ðåàá³ë³òàö³éíèõ ïîñëóã, ÿê³ íàäàþòüñÿ ðåàá³-
ë³òàö³éíèìè çàêëàäàìè òà çàêëàäàìè îõîðîíè
çäîðîâ’ÿ â àìáóëàòîðíèõ àáî ñòàö³îíàðíèõ óìîâàõ.

Äîãîâ³ðíå îôîðìëåííÿ íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ
ïîñëóã

Ïåðåä íàäàííÿì ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã íàäàâà÷
àáî ³íøèé ïðåäñòàâíèê ñóá’ºêòà, ùî íàäàº ïñèõî-
ëîã³÷í³ ïîñëóãè, óñíî ³íôîðìóº îòðèìóâà÷³â ïðî
ìåòó òà çì³ñò ðåàá³ë³òàö³éíîãî ïðîöåñó ³ ïñèõîëîã³÷-
íèõ ïîñëóã, à òàêîæ ïðî òå, ùî ³íôîðìàö³ÿ ùîäî íà-
äàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã º êîíô³äåíö³éíîþ, ³ çàêî-
íîäàâñòâîì ïåðåäáà÷åíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ¿¿
íåçàêîííå ïîøèðåííÿ. Îòðèìóâà÷àì òàêîæ âðó÷àºòü-
ñÿ ïèñüìîâà ïàì’ÿòêà, ÿêà ó ñòèñëîìó âèãëÿä³ ì³ñòèòü
äîâåäåíó ¿ì ³íôîðìàö³þ. Ó ðàç³ çãîäè íà îòðèìàííÿ
ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã, îòðèìóâà÷ äàº ïèñüìîâó çãîäó
íà ¿õ îòðèìàííÿ, à òàêîæ íà âèêîðèñòàííÿ ³ îáðîáêó
ñâî¿õ ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ â³äïîâ³äíî äî Çàêîíó Óêðà¿íè
“Ïðî çàõèñò ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ” [1].

Ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè íàäàþòüñÿ íà ï³äñòàâ³ äîãî-
âîðó ïðî íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã, ÿêèé óêëà-
äàºòüñÿ ì³æ ñóá’ºêòîì, ùî íàäàº ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëó-
ãè, òà îòðèìóâà÷åì çàçíà÷åíèõ ïîñëóã (äàë³ – äîãîâ³ð
ïðî íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã). Äîãîâ³ð óêëà-
äàºòüñÿ â äåíü çâåðíåííÿ îòðèìóâà÷à äî ñóá’ºêòà, ùî
íàäàº ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè.

Äîãîâ³ð ïðî íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã ìîæå
íå óêëàäàòèñÿ çà íàÿâíîñò³ îäí³º¿ ç òàêèõ ï³äñòàâ:

– îòðèìóâà÷ ïåðåáóâàº íà â³éñüêîâ³é àáî ñïåö³-
àëüí³é ñëóæá³, â óñòàíîâ³ âèêîíàííÿ ïîêàðàíü
àáî ñë³ä÷îìó ³çîëÿòîð³, à òàêîæ íà ë³êóâàíí³
àáî ðåàá³ë³òàö³¿ â çàêëàä³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ;

– îòðèìóâà÷ ïîòðåáóº ïåðøî¿ àáî êðèçîâî¿ ïñè-
õîëîã³÷íî¿ ÷è ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè;

– ïîëîæåííÿ äîãîâîðó ïðî íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷-
íèõ ïîñëóã º ñêëàäîâîþ ÷àñòèíîþ ³íøîãî
äîãîâîðó, çà ÿêèì îòðèìóâà÷ ïðîõîäèòü êîìï-
ëåêñíó ðåàá³ë³òàö³þ.

Äîêóìåíòè ç íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã,
ïåðåäáà÷åí³ ðîçðîáëåíèì íàìè öèì Ïîðÿäêîì, âå-
äóòüñÿ íåçàëåæíî â³ä òîãî, ÷è óêëàäàâñÿ äîãîâ³ð ïðî
íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã.

Äîêóìåíòàëüíå îôîðìëåííÿ íàäàííÿ
ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã

Äëÿ ô³êñàö³¿ ïåðåá³ãó òà ðåçóëüòàò³â ïðîöåñó íà-
äàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã íàäàâà÷ âåäå òàêó äîêó-
ìåíòàö³þ:

1) ³íäèâ³äóàëüíèé ïëàí ðîáîòè ç îòðèìóâà÷åì
ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã (äàë³ – ³íäèâ³äóàëüíèé ïëàí);

2) êàðòêà ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó îòðèìóâà÷à;
3) ³íäèâ³äóàëüíà ïðîãðàìà ïñèõîëîã³÷íî¿ ðåàá³ë³-

òàö³¿ îòðèìóâà÷à ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã (äàë³ – ³íäèâ³-
äóàëüíà ïðîãðàìà);

4) âèïèñêà ïðî íàäàí³ ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè;
5) àêò íàäàíèõ ïîñëóã çà ôîðìîþ çã³äíî ðîçðîáëå-

íîãî äîäàòêó;
6) çâåäåíèé ùîì³ñÿ÷íèé çâ³ò íàäàâà÷à ïðî íàäàí³

ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè.
²íäèâ³äóàëüíà ïðîãðàìà ïñèõîëîã³÷íî¿ ðåàá³ë³-

òàö³¿ ñêëàäàºòüñÿ ó ðàç³, êîëè îñîáà ïîòðåáóº ïñèõîëî-
ã³÷íèõ ïîñëóã äðóãîãî-÷åòâåðòîãî ð³âí³â. Äëÿ ïðîâå-
äåííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ðåàá³ë³òàö³¿ äðóãîãî ð³âíÿ
³íäèâ³äóàëüíà ïðîãðàìà ìîæå íå ñêëàäàòèñÿ, ÿêùî ¿¿
çì³ñò âè÷åðïóºòüñÿ ³íäèâ³äóàëüíèì ïëàíîì, çà ðå-
çóëüòàòîì âèêîíàííÿ ÿêîãî îñîáà á³ëüøå íå ïîòðåáóº
îòðèìàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã. ²íäèâ³äóàëüíà ïðî-
ãðàìà âêëþ÷àº ³íôîðìàö³þ:

– ùîäî îáãðóíòóâàííÿ íåîáõ³äíîñò³ ïñèõîëîã³÷-
íî¿ ðåàá³ë³òàö³¿ îñîáè, à òàêîæ ìåòó, çàäà÷³ òà
ïëàí ïðîâåäåííÿ ðåàá³ë³òàö³¿;

– ïðî ïñèõîëîã³÷í³ çàõîäè (ó òîìó ÷èñë³ äðóãîãî
ð³âíÿ), ÿê³ ìàþòü áóòè ïðîâåäåí³ ç îñîáîþ,
ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè (ó òîìó ÷èñë³ äðóãîãî
ð³âíÿ), ÿê³ ìàþòü áóòè ¿é íàäàí³ ³ç çàçíà÷åííÿì
ê³ëüêîñò³ ãîäèí òà ñòðîê³â, â ÿê³ çàçíà÷åí³ ïîñëó-
ãè ìàþòü áóòè íàäàí³;

– ùîäî îðãàí³çàö³¿ ïðîöåñó ïñèõîëîã³÷íî¿ ðåàá³-
ë³òàö³¿ îòðèìóâà÷à, çîêðåìà âèçíà÷àº ñóá’ºê-
ò³â, ÿê³ íàäàþòü ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè, ÷èÿ
ñïåö³àë³çàö³ÿ º îïòèìàëüíîþ äëÿ íàäàííÿ âèç-
íà÷åíèõ çàçíà÷åíîþ ïðîãðàìîþ ïñèõîëîã³÷-
íèõ ïîñëóã.

²íäèâ³äóàëüíà ïðîãðàìà ìîæå áóòè â³äêîðåãîâà-
íà â ïðîöåñ³ ¿¿ ðåàë³çàö³¿. Ïðî ôàêò òà ïðè÷èíè êîðè-
ãóâàííÿ çàçíà÷àºòüñÿ â çãàäàí³é ïðîãðàì³, êàðòö³
ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó îòðèìóâà÷à, âèïèñö³ ïðî
íàäàí³ ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè, à òàêîæ â ³íäèâ³äóàëü-
íîìó ïëàí³ íàäàâà÷à, ÿêèé êîðèãóº ³íäèâ³äóàëüíó
ïðîãðàìó.

Äëÿ íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã ÷åòâåðòîãî
ð³âíÿ äîäàòêîâî âêëþ÷àºòüñÿ ³íôîðìàö³ÿ ïðî ìåäè÷í³
çàõîäè, ÿêèõ ïîòðåáóº îòðèìóâà÷. Äî ñêëàäàííÿ òà
âèêîíàííÿ ³íäèâ³äóàëüíî¿ ïðîãðàìè íà ÷åòâåðòîìó
ð³âí³ îáîâ’ÿçêîâî çàëó÷àþòüñÿ ìåäè÷í³ ïðàö³âíèêè,
íàäàâà÷³, ïñèõîòåðàïåâòè òà ñîö³àëüí³ ïðàö³âíèêè. Äî
ñêëàäàííÿ òà âèêîíàííÿ ³íäèâ³äóàëüíî¿ ïðîãðàìè íà
÷åòâåðòîìó ð³âí³ ìîæóòü çàëó÷àòèñü ÷ëåíè âåòå-
ðàíñüêèõ ãðóï âçàºìîäîïîìîãè.

Âèïèñêà ïðî íàäàí³ ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè ñêëà-
äàºòüñÿ ïî çàê³í÷åíí³ íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã â
äâîõ ïðèì³ðíèêàõ, îäèí ç ÿêèõ âèäàºòüñÿ îòðèìóâà÷ó,
à ³íøèé âêëþ÷àºòüñÿ äî êàðòêè ïñèõîëîã³÷íîãî ñóï-
ðîâîäó îòðèìóâà÷à. Çàçíà÷åíà âèïèñêà ì³ñòèòü
³íôîðìàö³þ ïðî:

– ôàêòè÷íî íàäàí³ ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè òà ïðî-
âåäåí³ çàõîäè, ÿê³ äàþòü çìîãó ïðîàíàë³çóâàòè
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ïñèõîëîã³÷íèé ñòàí îòðèìóâà÷à ïîñëóã äî
¿õíüîãî íàäàííÿ ³ ï³ñëÿ;

– íåîáõ³äí³ñòü àáî äîö³ëüí³ñòü ïðîäîâæåííÿ
íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã îòðèìóâà÷ó ³ç
çàçíà÷åííÿì âèä³â ïñèõîëîã³÷íî¿ ïîñëóã òà
ïñèõîëîã³÷íèõ çàõîä³â, ÿêèõ îòðèìóâà÷ ïîòðå-
áóâàòèìå íàäàë³;

– íàïðàâëåííÿ äî ë³êàðÿ àáî çàêëàäó îõîðîíè
çäîðîâ’ÿ;

– â³äìîâó îòðèìóâà÷à â³ä îòðèìàííÿ ïñèõîëî-
ã³÷íèõ ïîñëóã;

– íàïðàâëåííÿ éîãî äî ³íøîãî íàäàâà÷à àáî
ñóá’ºêòà, ÿêèé íàäàº ïñèõîëîã³÷í³ ïîñëóãè, òà
ï³äñòàâó òàêîãî íàïðàâëåííÿ;

– ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî çàñòîñóâàííÿ â ïîâñÿêäåí-
íîìó æèòò³ íàâè÷îê, îòðèìàíèõ ó ïðîöåñ³ ïñè-
õîëîã³÷íî¿ ðåàá³ë³òàö³¿, ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äòðèì-
êè òà ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó.

²íôîðìàö³ÿ ç âèïèñêè ïðî íàäàí³ ïñèõîëîã³÷í³ ïî-
ñëóãè âíîñèòüñÿ íàäàâà÷åì äî ªäèíîãî äåðæàâíîãî
ðåºñòðó ó÷àñíèê³â àíòèòåðîðèñòè÷íî¿ îïåðàö³¿ îñî-
áèñòî, ÿêùî â³í ìàº äèñòàíö³éíèé äîñòóï äî çàçíà÷å-
íîãî ðåºñòðó, àáî ïåðåäàºòüñÿ çàõèùåíèì åëåêòðîí-

íèì êàíàëîì çâ’ÿçêó óñòàíîâ³, óïîâíîâàæåí³é âåñòè
ªäèíèé äåðæàâíèé ðåºñòð ó÷àñíèê³â àíòèòåðîðèñ-
òè÷íî¿ îïåðàö³¿, äëÿ âíåñåííÿ äî çàçíà÷åíîãî ðåºñòðó.

Âèñíîâêè. Ïèòàííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ðåàá³ë³òàö³¿
â³éñüêîâèõ, âåòåðàí³â òà ÷ëåí³â ¿õ ñ³ìåé ïîñòóïîâî íà-
áóâàº îðãàí³çîâàíîãî õàðàêòåðó, äå îñíîâíîþ õàðàê-
òåðèñòèêîþ º ïåðåõ³ä â³ä ìîäåë³ “ðîçïîä³ëó êîøò³â
ì³æ ñòðóêòóðàìè ñèñòåìè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ” äî ìî-
äåë³ “êîøòè õîäÿòü çà á³éöåì”. Êð³ì òîãî, íîâèé ï³äõ³ä
ñïðèÿº íå ò³ëüêè êîíñòðóêòèâ³çàö³¿ ðåàá³ë³òàö³éíîãî
ïðîöåñó, àëå é äîçâîëÿº êîíòðîëþâàòè ÿê³ñòü íàäàíèõ
ïñèõîëîãàìè ïîñëóã.
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