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ÑÒÀÍÎÂËÅÍÈÅ ÈÍÄÈÂÈÄÓÀËÜÍÛÕ ÑÒÈËÅÉ 
ÌÅÄÈÀÊÎÌÌÓÍÈÊÀÖÈÈ: ÎÑÍÎÂÍÛÅ ÔÀÊÒÎÐÛ 
È ÎÑÎÁÅÍÍÎÑÒÈ 

Â ñòàòüå ðàñêðûâàþòñÿ èíäèâèäóàëüíûå îñîáåííîñòè âçàèìîäåéñòâèÿ ëè÷-
íîñòè ñ ñîâðåìåííîé ìåäèàñðåäîé. Îïðåäåëÿåòñÿ ñóùíîñòü èíäèâèäóàëü-
íîãî ñòèëÿ ìåäèàêîììóíèêàöèè. Àíàëèçèðóþòñÿ îñíîâíûå ôàêòîðû ñòà-
íîâëåíèÿ ñòèëåé ìåäèàêîììóíèêàöèè. Ïðèâîäÿòñÿ êîíêðåòíûå ìåòîäèêè 
èññëåäîâàíèÿ ôàêòîðîâ è ñòèëåâûõ îñîáåííîñòåé âçàèìîäåéñòâèÿ ëè÷íîñòè 
ñ ìåäèàñðåäîé è äàííûå ïèëîòàæíîãî èññëåäîâàíèÿ.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ìåäèàñðåäà, îáðàç, ìåäèàêîììóíèêàöèÿ, èíäèâèäóàëü-
íûé ñòèëü, ñóáúåêòèâíûå ôàêòîðû, îáúåêòèâíûå ôàêòîðû. 

Ñ ðàñïðîñòðàíåíèåì è ñòðåìèòåëüíûì ðàçâèòèåì èíôîðìàöèîííî-
êîììóíè êàöè îííûõ òåõíîëîãèé â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå àêòóàëüíûìè 
ñòàíîâÿòñÿ âîïðîñû íàó÷íîãî îáîñíîâàíèÿ ñïåöèôèêè îáùåíèÿ â ìàññîâî-
êîììóíèêàöèîííîì ïðîöåññå, ýôôåêòèâíîãî ñî÷åòàíèÿ ìåæëè÷íîñòíîé è 
ìàññîâîé êîììóíèêàöèè ñ ïîìîùüþ ìóëüòèìåäèéíûõ ñðåäñòâ. Â óñëîâèÿõ 
ìàññèôèêàöèè è ñòåðåîòèïèçàöèè ïîâåäåíèÿ, ñâÿçàííûõ ñ îáùåé ãëîáàëè-
çàöèåé ìèðà, ïîèñê è ðåàëèçàöèÿ ñîáñòâåííîé èíäèâèäóàëüíîñòè ëè÷íîñòè 
óñëîæíÿåòñÿ. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, â ïðîöåññå àêòèâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ëè÷-
íîñòè ñ ãëîáàëüíîé ñèñòåìîé ëè÷íîñòü íå òîëüêî ïîäâåðãàåòñÿ åå âîçäåé-
ñòâèþ, îòðàæàÿ åå, íî è îïðåäåëåííûì îáðàçîì ïðåîáðàçóåò åå, äåéñòâóåò 
è ïî ñîáñòâåííîé ëîãèêå, ðóêîâîäñòâóÿñü ñîáñòâåííûìè ïîòðåáíîñòÿìè è 
ìîòèâàìè. Òàêèì îáðàçîì, ðåñóðñîì ñàìîâûðàæåíèÿ ëè÷íîñòè â óñëîâè-
ÿõ ãëîáàëèçàöèè îáùåñòâà ñòàíîâèòñÿ èìåííî èíäèâèäóàëüíîå ñâîåîáðàçèå 
ïîâåäåí÷åñêèõ ïðîÿâëåíèé. 

Ñåãîäíÿøíèé ýòàï ðàçâèòèÿ ìåäèàòåõíîëîãèé äàåò ïðàêòè÷åñêè íåîãðà-
íè÷åííûå âîçìîæíîñòè äëÿ äåÿòåëüíîñòè è êîììóíèêàöèè. Â ïðîöåññå 
âçàèìîäåéñòâèÿ ëè÷íîñòè ñ ìåäèàïðîñòðàíñòâîì ñïåöèôè÷åñêèì îáðàçîì 
ïðîÿâëÿþòñÿ åå èíäèâèäóàëüíûå ñâîéñòâà. Èìåííî èíäèâèäóàëüíîå ñâîå-
îáðàçèå ïîâåäåí÷åñêèõ ïðîÿâëåíèé ñòàíîâèòñÿ ðåñóðñîì ðåàëèçàöèè âîç-
ìîæíîñòåé ñàìîâûðàæåíèÿ â ïðîöåññå ìåäèàêîììóíèêàöèè. Ñòðåìëåíèå 
îïèñàòü èíäèâèäóàëüíî-ñâîåîáðàçíûå ïîâåäåí÷åñêèå ïðîÿâëåíèÿ êàê öåëîñò-
íûå, îòíîñèòåëüíî óñòîé÷èâûå êîíñòðóêòû îòîáðàæàåòñÿ â íàïðàâëåííîñòè 
âíèìàíèÿ íà ñòèëåâûå îñîáåííîñòè ëè÷íîñòè. Îïðåäåëåíèå èíäèâèäóàëüíûõ 
ñòèëåé ìåäèàêîììóíèêàöèè ïðèîáðåòàåò îñîáîå çíà÷åíèå â êîíòåêñòå íåîáõî-
äèìîñòè èçó÷åíèÿ çàêîíîìåðíîñòåé âçàèìîäåéñòâèÿ ëè÷íîñòè ñ ìåäèàñðåäîé. 
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Àíàëèç ïîñëåäíèõ èññëåäîâàíèé è ïóáëèêàöèé. Ñàìà ñóùíîñòü ìå-
äèà çàêëþ÷àåòñÿ íå â ïåðåäà÷å ñîîáùåíèÿ, à â ñîçäàíèè íîâîé ðåàëüíî-
ñòè — ìåäèàðåàëüíîñòè, íåêîãî èñêóññòâåííîãî ìèðà, ðåçóëüòàòà ãëî-
áàëüíîãî êîëëåêòèâíîãî òâîð÷åñòâà [15]. Ìåäèà ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé 
íå ïðîñòî êîñâåííûå ñîîáùåíèÿ, à ñîåäèíåíèå ëè÷íîñòè ñ ìåäèàñðåä-
ñòâîì [17]. Â ðåçóëüòàòå ôîðìèðóåòñÿ íîâîå îáðàçîâàíèå — êîììóíèêàíò. 
Ïî ñóòè êîììóíèêàíò — ýòî àíîíèìíûé ïîëüçîâàòåëü ìåäèàñðåäñòâà, 
ñóáúåêò ìåäèàêîììóíèêàöèè. Ìíîæåñòâî êîììóíèêàíòîâ ñîçäàþò ìåäèà-
ñðåäó â òîé æå ñòåïåíè, â êîåé ìåäèàñðåäà ñîçäàåò êîììóíèêàíòîâ [13]. 
Ìåäèàñðåäà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïîòîêè îáðàçîâ, êàê îòìå÷àëè M. Êàñòåëüñ, 
M. ÌàêËþýí, Ë. Â. Ìàòâååâà, ×. Ïèðñ, Â. Â. Ñàâ÷óê. Ñàìè îáðàçû âîñïðî-
èçâîäÿò â ìåäèàñðåäå ðåàëüíûå îáúåêòû. Îíè ìîãóò ïåðåäàâàòüñÿ â ôîðìå 
ôîòî-, âèäåî-, àóäèîìàòåðèàëîâ, à òàêæå â ôîðìå òåêñòîâûõ ñîîáùåíèé. 
Ñïåöèôè÷åñêîé ôîðìîé îáðàçà â ìåäèàïðîñòðàíñòâå ÿâëÿåòñÿ âèðòóàëüíàÿ 
ëè÷íîñòü — ñîçäàííûé ïîëüçîâàòåëåì âèðòóàëüíûé îáðàç ñåáÿ (Äæ. Äîíàò, 
À. Å. Æè÷êèíà, Äæ. Ñóëåð, Ê. ßíã). ×òî êàñàåòñÿ âîñïðèÿòèÿ ïîëüçîâàòå-
ëåì âèðòóàëüíûõ îáðàçîâ, îíî ïðîèñõîäèò ïî áîëüøîìó ñ÷åòó íà îñíîâå åãî 
ïðîøëîãî îïûòà [3]. 

Êëþ÷åâîå çíà÷åíèå îáðàçà äëÿ ìåäèàêîììóíèêàöèè ïîðîæäàåò äðóãèå 
ñïåöèôè÷åñêèå ñâîéñòâà. Òàê, â ìåäèàñðåäå èñêàæàåòñÿ âîñïðèÿòèå âðåìå-
íè è ïðîñòðàíñòâà. Ïðè ýòîì âçàèìîäåéñòâèå íîñèò íåëèíåéíûé, ïàóòèí-
íûé õàðàêòåð (Ã. Êàñòåëüñ). Êîììóíèêàöèÿ ìîæåò ïðîõîäèòü â ðåæèìå ðå-
àëüíîãî âðåìåíè (÷àò, ñîöèàëüíàÿ ñåòü, âèäåîñâÿçü) èëè áûòü îòñðî÷åííîé 
(ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà, òåëåêîíôåðíöèè, ðàññûëêè). Êîëè÷åñòâî ñîáåñåäíèêîâ 
òàêæå âàðüèðóåòñÿ: îò äâóõ (ñîöèàëüíàÿ ñåòü, ICQ) äî ìíîãèõ (÷àò, âèäåî-
êîíôåðåíöèÿ, ôîðóì) [12]. 

Èòàê, ìåäèàêîììóíèêàöèÿ ïî ñóòè ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïåðåäà÷ó è 
âîñïðèÿòèå âèðòóàëüíûõ îáðàçîâ-ñîîáùåíèé, êîòîðûå âîññîçäàþò ðåàëü-
íîñòü ïîëüçîâàòåëÿ. Îäíàêî òî, â êàêîé ñòåïåíè òðàíñëèðóåìûå ïîëüçî-
âàòåëåì îáðàçû ñîîòâåòñòâóþò âîñïðèíÿòîé èì ðåàëüíîñòè, çàâèñèò óæå 
îò èíäèâèäóàëüíûõ îñîáåííîñòåé ïîëüçîâàòåëÿ. Îïðåäåëÿþùåé ñòàíîâèòñÿ 
óñòîé÷èâàÿ èíäèâèäóàëüíàÿ ìàíåðà òðàíñëÿöèè ëè÷íîñòüþ âèðòóàëüíûõ 
îáðàçîâ â ìåäèàñðåäó, — èíäèâèäóàëüíûé ñòèëü ìåäèàêîììóíèêàöèè. 
 Òàêèì îáðàçîì, öåëüþ äàííîé ñòàòüè ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå îñíîâíûõ ôàê-
òîðîâ è îñîáåííîñòåé ñòàíîâëåíèÿ èíäèâèäóàëüíîãî ñòèëÿ ìåäèàêîììóíè-
êàöèè. 

Èçëîæåíèå îñíîâíîãî ìàòåðèàëà. Â íàøåì èññëåäîâàíèè ñòèëåé ìåäèà-
êîììóíèêàöèè ìû îïèðàåìñÿ íà äåÿòåëüíîñòíûé ïîäõîä, â ÷àñòíîñòè, íà 
êîíöåïöèþ çíàêîâûõ ñèñòåì è îïîñðåäîâàííûõ ôîðì ïîâåäåíèÿ Ë. Ñ. Âû-
ãîòñêîãî [2]. Ïðè àíàëèçå ôåíîìåíà èíäèâèäóàëüíîãî ñòèëÿ äåÿòåëüíîñòè 
ìû îðèåíòèðóåìñÿ íà îïðåäåëåíèå Å. Ï. Èëüèíà, êîòîðûé íàçûâàë ñòèëü 
«èíäèâèäóàëüíî-ñâîåîáðàçíîé ñèñòåìîé ñïîñîáîâ, ê êîòîðûì îáðàùàåòñÿ 
ëè÷íîñòü, âûïîëíÿÿ òó èëè èíóþ äåÿòåëüíîñòü» [6, ñ. 281]. Èíäèâèäó-
àëüíûì ñòèëåì ìåäèàêîììóíèêàöèè íàçûâàåòñÿ óñòîé÷èâàÿ ñîâîêóïíîñòü 
èíäèâèäóàëüíûõ îñîáåííîñòåé âçàèìîäåéñòâèÿ ëè÷íîñòè ñ ìåäèàñðåäîé, 
êîòîðàÿ áàçèðóåòñÿ íà ñòèëåâûõ îñîáåííîñòÿõ êîììóíèêàöèè ñ ïîìîùüþ 
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ìóëüòèìåäèéíûõ òåõíîëîãèé è ñðåäñòâ. Ñóòü èíäèâèäóàëüíîãî ñòèëÿ ìå-
äèàêîììóíèêàöèè çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, íàñêîëüêî ñîçäàííûå ëè÷íîñòüþ 
ñîîáùåíèÿ-îáðàçû â ìåäèàïðîñòðàíñòâå ñîîòâåòñòâóþò ðåàëüíîñòè ïîëü-
çîâàòåëÿ. Ïðè ýòîì îòìåòèì, ÷òî ðå÷ü èäåò èìåííî î ïåðåäà÷å îáðàçîâ-
ñîîáùåíèé. Âîñïðèÿòèå ïðîèñõîäèò íà îñíîâå ïðåäûäóùåãî îïûòà ëè÷-
íîñòè. 

Ñòàíîâëåíèå èíäèâèäóàëüíîãî ñòèëÿ ìåäèàêîììóíèêàöèè ïðîèñ-
õîäèò â ñèëó îïðåäåëåííûõ ñóáúåêòèâíûõ è îáúåêòèâíûõ ôàêòîðîâ.
Ê ïðèðîäíûì îñíîâàì èíäèâèäóàëüíîãî ñòèëÿ ìåäèàêîììóíèêàöèè ìû 
îòíîñèì âðîæäåííûå ðàçëè÷èÿ íåðâíîé ñèñòåìû, óñòîé÷èâûå ïñèõîäè-
íàìè÷åñêèå ñâîéñòâà, ïðîÿâëÿþùèåñÿ âî âçàèìîäåéñòâèè ñ îêðóæåíèåì, 
êîòîðûå ñòàíîâÿòñÿ îñíîâîé ôîðìèðîâàíèÿ ïñèõè÷åñêîé àäàïòàöèè: ýêñ-
òðàâåðñèÿ èëè èíòðîâåðñèÿ [16]. Ýòè èíäèâèäóàëüíûå îòëè÷èÿ, êàê è â 
óñëîâèÿõ îêðóæàþùåé äåéñòâèòåëüíîñòè, ñòàíîâÿòñÿ åñòåñòâåííîé îñíîâîé 
àäàïòàöèè è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ëè÷íîñòè â ìåäèàñðåäå.

Ñðåäè ñóáúåêòèâíûõ ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà ñòàíîâëåíèå ñòèëÿ ìåäèà-
êîììóíèêàöèè ìîæíî âûäåëèòü íàïðàâëåííîñòü ëè÷íîñòè, åå ñîöèàëüíî-
ïñèõîëîãè÷åñêóþ óñòàíîâêó è ñàìîîöåíêó. 

Íàïðàâëåííîñòü ñ÷èòàåòñÿ âåäóùåé õàðàêòåðèñòèêîé ëè÷íîñòè âîîá-
ùå (Á. Ã. Àíàíüåâ, À. Í. Ëåîíòüåâ Â. Í. Ìÿñèùåâ, Ñ. Ë. Ðóáèíøòåéí è 
äð.). Ïîä íàïðàâëåííîñòüþ ïîíèìàþò ñîâîêóïíîñòü óñòîé÷èâûõ ìîòèâîâ, 
îðèåíòèðóþùèõ äåÿòåëüíîñòü ëè÷íîñòè è ÿâëÿþùèõñÿ îòíîñèòåëüíî íå-
çàâèñèìûìè îò êîíêðåòíîé ñèòóàöèè. Â ïðîöåññå ìåäèàêîììóíèêàöèè 
íàïðàâëåííîñòü âûðàæàåòñÿ â öåëÿõ, ñ êîòîðûìè îíà îñóùåñòâëÿåòñÿ: ñà-
ìîóòâåðæäåíèå (ëè÷íîñòíàÿ íàïðàâëåííîñòü), óñòàíîâëåíèÿ ìåæëè÷íîñò-
íûõ êîíòàêòîâ (êîëëåêòèâèñòñêàÿ íàïðàâëåííîñòü) è ðåàëèçàöèÿ îïðåäå-
ëåííîé äåÿòåëüíîñòè (äåëîâàÿ íàïðàâëåííîñòü). 

Ëè÷íûå öåëè ìåäèàêîììóíèêàöèè âî ìíîãîì çàâèñÿò è îò ñóáúåê-
òèâíîãî âèäåíèÿ ëè÷íîñòüþ îêðóæàþùåé ðåàëüíîñòè. Ýòî îïðåäåëÿåò-
ñÿ â çàâèñèìîñòè îò ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé óñòàíîâêè ëè÷íîñòè: 
ýãîèñòè÷åñêîé èëè àëüòðóèñòè÷åñêîé (À. À. Ãàéâîðîíñêàÿ, Ë. Ñ. Ëå-
âèò, À. Ìàñëîó, Ê. Ìóçäûáàåâ, Å. Ô. Ïåòðîâ, Å. Ôðîìì, Ã. Øòàéíåð). 
Ëè÷íîñòü ñ ýãîèñòè÷åñêèìè óñòàíîâêàìè âèäèò îêðóæàþùóþ ðåàëü-
íîñòü ñêâîçü ïðèçìó ñîáñòâåííûõ íàìåðåíèé è óäîâîëüñòâèé, à îêðóæà-
þùàÿ îáñòàíîâêà ÷àñòî âîñïðèíèìàåòñÿ åþ êàê âðàæäåáíàÿ, êîíêó-
ðåíòíàÿ. Ïðè àëüòðóèñòè÷åñêîé ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé óñòàíîâêå 
ëè÷íîñòü âèäèò èñòî÷íèê óäîâîëüñòâèÿ âîâíå. Ðàçíèöà â ñîöèàëüíî-
ïñèõîëîãè÷åñêîé óñòàíîâêå îïðåäåëÿåò îñîáåííîñòè âíóòðåííåé êàðòèíû 
ìèðà, îêðóæàþùóþ ðåàëüíîñòü ëè÷íîñòè. Êàê ñëåäñòâèå, ëè÷íîñòü ìîæåò 
ïî-ðàçíîìó òðàíñëèðîâàòü îáðàçû ýòîé ðåàëüíîñòè â ìåäèàñðåäó â çàâè-
ñèìîñòè îò öåëåé ìåäèàêîììóíèêàöèè è îò ëè÷íîñòíîé íàïðàâëåííîñòè. 
Äðóãîé âàæíîé äåòåðìèíàíòîé ñòàíîâëåíèÿ ñòèëÿ ìåäèàêîììóíèêàöèè 
âûñòóïàåò ñàìîîöåíêà ëè÷íîñòè — îöåíêà ñåáÿ, ñâîèõ âîçìîæíîñòåé è êà-
÷åñòâ â ñðàâíåíèè ñ îêðóæàþùèìè, òî åñòü ñàìîîòíîåíèå (À. À. Àíäðååâà, 
ß. Ë. Êîëîìèíñêèé, Ô. Ðàéñ, Ê. Ðîäæåðñ, Ä. Á. Ýëüêîíèí) [4]. Ñàìîîöåíêà 
âûñòóïàåò îäíèì èç îñíîâíûõ ìåõàíèçìîâ, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ ðåàëèçó-
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åòñÿ àêòèâíîñòü ëè÷íîñòè, ðåãóëèðóþòñÿ îòíîøåíèÿ ñ äðóãèìè (×. Êóëè, 
Ê. Ä. Óøèíñêèé). Çíà÷èòåëüíóþ ðîëü ñàìîîöåíêà èãðàåò ïðè âîñïðèÿ-
òèè ÷åëîâåêîì îêðóæàþùåé äåéñòâèòåëüíîñòè è ñâîåãî çíà÷åíèÿ â íåé 
(À. À. Áîäàëåâ). Ñàìîîöåíêà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé èçìåí÷èâîå îáðàçîâàíèå 
(À. Ôðåéä), êîòîðîå ôîðìèðóåòñÿ â ïðîöåññå ñîöèàëèçàöèè è âçàèìîäåé-
ñòâèÿ ñ îêðóæåíèåì. È íàîáîðîò, ñàìîîöåíêà ðåãóëèðóåò îöåíêó ëè÷íî-
ñòüþ îêðóæåíèÿ [14]. 

Â îñíîâíîì ñàìîîöåíêà ëè÷íîñòè, êàê îòìå÷àþò Ã. Ì. Àíäðååâà, 
ß Ë. Êîëîìèíñêèé, Ã. Ìåðòîí ôîðìèðóåòñÿ ïîä âîçäåéñòâèåì âíåøíåãî 
ôàêòîðà — ñîöèàëüíîé ãðóïïû, ê êîòîðîé îíà îòíîñèòñÿ, — ãðóïïû âçàè-
ìîäåéñòâèÿ [1]. Îñîçíàíèå ãðóïïîâîé ïðèíàäëåæíîñòè, ñîëèäàðíîñòè äàåò 
ëè÷íîñòè ÷óâñòâî ýìîöèîíàëüíîãî áëàãîïîëó÷èÿ. Â îòíîøåíèÿõ ñ îêðóæà-
þùèìè ëè÷íîñòü ðåàëèçóåò ñâîè ïîòðåáíîñòè â îáùåíèè. Ãðóïïîâîé ñòàòóñ 
ëè÷íîñòè îáóñëîâëèâàåò íàëè÷èå èëè îòñóòñòâèå ïîòðåáíîñòè êîìïåíñèðî-
âàòü åãî â âèðòóàëüíîé ñðåäå. Êîìïåíñàöèÿ íåäîñòàòêà ðåàëüíîãî îáùåíèÿ 
îïèñàíà È. Ãîëäáåðãîì, Ä. Ãðèíôèëäîì, Äæ. Ñóëåðîì, Ê. ßíã êàê âèä 
Èíòåðíåò-çàâèñèìîñòè. Êîíñòðóèðóÿ îòëè÷íûå îò ðåàëüíîñòè îáðàçû, ëè÷-
íîñòü ïûòàåòñÿ óñòðàíèòü îùóùåíèå äèñêîìôîðòà, âûçâàííîå íåóäîâëåòâî-
ðèòåëüíûìè îòíîøåíèÿìè ñ îêðóæàþùèìè [5]. Òåì íå ìåíåå ñîáñòâåííûé 
ïðîôèëü â ñîöèàëüíîé ñåòè èìååò ïðàêòè÷åñêè êàæäûé ïîëüçîâàòåëü. Âî-
ïðîñ â òîì, êàêîå çíà÷åíèå îí ýòîìó ïðèäàåò. Íàïðèìåð, åñëè ïîëüçîâàòåëü 
ñ íèçêîé ñàìîîöåíêîé è íèçêèì ãðóïïîâûì ñòàòóñîì êîìïåíñèðóåò ýòî â 
ñîöèàëüíîé ñåòè, òî ïîëüçîâàòåëü ñ àäåêâàòíîé ñàìîîöåíêîé è ñòàòóñîì 
â ãðóïïå ìîæåò ñ÷èòàòü âèðòóàëüíîå îáùåíèå íåêîòîðûì äîïîëíåíèåì ê 
ðåàëüíîìó. 

Òàêèì îáðàçîì, ñòàòóñ ëè÷íîñòè â ãðóïïå âçàèìîäåéñòâèÿ âûñòóïàåò 
îäíèì èç îñíîâíûõ îáúåêòèâíûõ ôàêòîðîâ ñòàíîâëåíèÿ èíäèâèäóàëüíîãî 
ñòèëÿ ìåäèàêîììóíèêàöèè. 

Äðóãèì âíåøíèì ôàêòîðîì âûñòóïàåò óðîâåíü îáùåé ìåäèàêóëü-
òóðû. Í. Á. Êèðèëëîâà îïðåäåëÿåò ìåäèàêóëüòóðó êàê «ñîâîêóïíîñòü 
èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàòèâíûõ ñðåäñòâ, âûðàáîòàííûõ ÷åëîâå÷åñòâîì 
â õîäå êóëüòóðíî-èñòîðè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, ñïîñîáñòâóþùèõ ôîðìèðîâà-
íèþ îáùåñòâåííîãî ñîçíàíèÿ è ñîöèàëèçàöèè ëè÷íîñòè» [7]. Îíà âêëþ÷à-
åò êóëüòóðó âîñïðèÿòèÿ, ïåðåäà÷è è èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèè (Æ. Áî-
äðèéÿð, Ï. Âèðèëèî, Ô. Äæåéìèñîí, Ã. ÌàêËþýí). Íà ëè÷íîñòíîì óðîâíå 
ìåäèàêóëüòóðà îïðåäåëÿåòñÿ ñïîñîáíîñòüþ ëè÷íîñòè ýôôåêòèâíî âçàèìî-
äåéñòâîâàòü ñ ìåäèàðåñóðñàìè è âåñòè ñåáÿ â ìåäèàñðåäå [8]. Íà ñåãîäíÿ 
îñíîâíûì èñòî÷íèêîì ðàçâèòèÿ ìåäèàêóëüòóðû ëè÷íîñòè âûñòóïàåò å¸ 
áëèæàéøåå îêðóæåíèå. 

Âàæíûì âíåøíèì ôàêòîðîì âûñòóïàåò ñîáñòâåííî âëèÿíèå ìåäèàñðåäû 
ñ åãî ñïåöèôè÷åñêèìè ñâîéñòâàìè: îïîñðåäîâàííîñòüþ, àíîíèìíîñòüþ, èñ-
êàæåíèåì âîñïðèÿòèå âðåìåíè è ïðîñòðàíñòâà è ò. ä. Ñîâðåìåííîå ìåäèà-
ïðîñòðàíñòâî â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè âëèÿåò íà ôîðìèðîâàíèå ñîöèàëüíîé 
èäåíòè÷íîñòè ëè÷íîñòè, îáåñïå÷èâàÿ îïîñðåäîâàííóþ ñâÿçü ñ êóëüòóðíîé 
ñðåäîé. Ïîñòåïåííî ñàìè ìåäèà ñòàíîâÿòñÿ îñíîâíîé êóëüòóðíîé ñðåäîé 
ïîëüçîâàòåëåé. Ïðè òàêèõ óñëîâèÿõ ñàìè êîììóíèêàöèè, â ÷àñòíîñòè ìåæ-
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ëè÷íîñòíûå, âñå áîëüøå ïåðåìåùàþòñÿ â ïëîñêîñòü âèðòóàëüíîé ñðåäû. 
(Ì. ÌàêËþýí, Ø. Òåðêë). Ïîñêîëüêó ìåäèàñðåäà ñîñòîèò èç ìíîæåñòâà 
êîììóíèêàíòîâ (îáðàçîâ ïîëüçîâàòåëåé), îíè íåèçáåæíî îêàçûâàþò âëèÿ-
íèå äðóã íà äðóãà. Âîñïðèíèìàÿ òðàíñëèðóåìûå îáðàçû äðóãèõ ó÷àñòíèêîâ 
ìåäèàñðåäû, ïîëüçîâàòåëü â îïðåäåëåííîé ñòåïåíè ïåðåíèìàåò èõ õàðàêòå-
ðèñòèêè. Ýòî ìîæíî îáúÿñíèòü òåì, ÷òî â óñëîâèÿõ îïîñðåäîâàííîãî îáùå-
íèÿ ëè÷íîñòü ñòðåìèòñÿ áûòü «ïîíÿòíîé... ñ îáùåé äëÿ âñåõ ëþäåé òî÷êè 
çðåíèÿ... îðèåíòèðîâàòüñÿ íà ñîöèàëüíûå íîðìû» [3]. Õîòÿ îðèåíòàöèÿ íà 
ñîöèàëüíûå íîðìû ìîæåò ïðîÿâëÿòüñÿ äâîÿêî: ñ îäíîé ñòîðîíû, ïîëüçîâà-
òåëü ìîæåò ñëåäîâàòü èì, ñ äðóãîé — ïðîòèâîðå÷èòü. 

Òåì íå ìåíåå íà ñòàíîâëåíèå èíäèâèäóàëüíîãî ñòèëÿ ìåäèàêîììóíè-
êàöèè âëèÿþò íå âñå ó÷àñòíèêè ìåäèàñðåäû, à òîëüêî òå, ñ êîòîðûìè 
ëè÷íîñòü ðåãóëÿðíî îáùàåòñÿ. Êàê óæå îòìå÷àëîñü, âîñïðèÿòèå äðóãèõ â 
âèðòóàëüíîì ïðîñòðàíñòâå îñíîâûâàåòñÿ â îñíîâíîì íà ñîáñòâåííîì îïûòå 
ëè÷íîñòè. Îíî îñóùåñòâëÿåòñÿ àíàëîãè÷íî âîñïðèÿòèþ ñåáÿ, ñîïîñòàâëÿ-
ÿñü ñ îáðàçîì èäåàëüíîãî ß ëè÷íîñòè. Òàê, êîììóíèêàöèÿ áóäåò îñóùåñò-
âëÿòüñÿ ñ òåìè, ÷üè îáðàçû íàèáîëåå ñîâïàäàþò ñ îáðàçîì èäåàëüíîãî ß [3]. 
À ñëåäîâàòåëüíî, ñòðåìÿñü äîñòè÷ü èäåàëüíîãî ß, ëè÷íîñòü ïåðåíèìàåò 
õàðàêòåðèñòèêè òðàíñëèðóåìûõ îáðàçîâ òåõ ïîëüçîâàòåëåé, ñ êåì òåñíî 
îáùàåòñÿ. Åñëè ñóáúåêòèâíàÿ ðåàëüíîñòü ëè÷íîñòè íå ïîçâîëÿåò òðàíñëè-
ðîâàòü íóæíûå îáðàçû, ëè÷íîñòü ìîæåò åå èñêàæàòü, òðàíñëèðóÿ â ìåäèà-
ñðåäó îáðàçû, êîòîðûå íå ñîîòâåòñòâóþò ðåàëüíîñòè.

Ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî ñòàíîâëåíèå èíäèâèäóàëüíîãî ñòèëÿ ìåäèàêîììóíèêà-
öèè çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî íà îñíîâå ñóáúåêòèâíûõ è îáúåêòèâíûõ ôàêòî-
ðîâ ïîëüçîâàòåëü òðàíñëèðóåò îáðàçû, ñâîåîáðàçíî îòðàæàåò îêðóæàþùóþ 
åãî ðåàëüíîñòü, â ñîîòâåòñòâèè ñ òåì, íàñêîëüêî îòëè÷àþòñÿ ß-ðåàëüíîå 
è ß-èäåàëüíîå. Ïðèçíàêè óñòîé÷èâîñòè èíäèâèäóàëüíîãî ñòèëÿ ìåäèà-
êîììóíèêàöèè ïîÿâëÿþòñÿ ïðèáëèçèòåëüíî â 14–16 ëåò, êîãäà ëè÷íîñòü 
íà÷èíàåò íàèáîëåå àêòèâíî âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ ìåäèàñðåäîé, à âåäóùåé 
äåÿòåëüíîñòüþ ñòàíîâèòñÿ êîììóíèêàòèâíàÿ. Ðåàëèçîâàòü åå â íàèáîëåå 
ïîëíîé ìåðå âîçìîæíî â âèðòóàëüíûõ ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ, îäíîé èç íàèáî-
ëåå ðàñïðîñòðàíåííûõ ìåäèàïðàêòèê ñðåäè óêàçàííîé âîçðàñòíîé ãðóïïû. 

Ñàì ñòèëü ìåäèàêîììóíèêàöèè èìååò íåñêîëüêî ïàðàìåòðîâ, âûäåëåí-
íûõ íà îñíîâå îïåðàöèîíàëüíîãî è öåííîñòíî-ñìûñëîâîãî êîìïîíåíòîâ èí-
äèâèäóàëüíîãî ñòèëÿ, îïðåäåëåííûõ Â. Ñ. Ìåðëèíûì [9]. Ìû ðàññìîòðèì 
ïàðàìåòð ñàìîïðåçåíòàöèè (ïîñêîëüêó ýòî ñàìûé ÿðêèé ïðèìåð ïåðåäà÷è 
îáðàçîâ) è ïàðàìåòð óñòàíîâêè êîíòàêòîâ (íà êîãî íàïðàâëåíû îáðàçû), êî-
òîðûå ñîîòâåòñòâóþò öåííîñòíî-ñìûñëîâîìó êîìïîíåíòó, è ïàðàìåòð êîì-
ìóíèêàöèè (ñòèëåâûå îñîáåííîñòè êîíñòðóèðîâàíèÿ ñîîáùåíèé) — îïåðà-
öèîíàëüíûé êîìïîíåíò. 

Ðàññìàòðèâàÿ ñòàíîâëåíèå ñòèëÿ ìåäèàêîììóíèêàöèè â ñîöèàëüíûõ ñå-
òÿõ, ê ïàðàìåòðó ñàìîïðåçåíòàöèè ìû îòíîñèì òàêèå õàðàêòåðèñòèêè, êàê 
ëè÷íûå äàííûå, ôîòî- è (ðåæå) âèäåîìàòåðèàëû, ñòàòóñû. Ïðèìå÷àòåëü-
íûì ÿâëÿåòñÿ òî, íàñêîëüêî ýòè õàðàêòåðèñòèêè ñîîòâåòñòâóþò ðåàëüíîñòè 
ïîëüçîâàòåëÿ. Íàïðèìåð, ñåãîäíÿ ðàñïðîñòðàíåííûì ÿâëÿåòñÿ èñïîëüçîâà-
íèå «íèêîâ» âìåñòî íàñòîÿùèõ èìåí èëè äîïîëíåíèå íàñòîÿùåãî èìåíè 



256

ISSN 2304–1609. Â³ñíèê ÎÍÓ ³ì. ². ². Ìå÷íèêîâà. Ïñèõîëîã³ÿ. 2014. Ò. 19. Âèï. 1 (31)

îïðåäåëåííûìè ñëîâàìè. Ëè÷íûå äàííûå òàêæå ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû â 
ðàçëè÷íîé ñòåïåíè ñîîòâåòñòâèÿ ðåàëüíîñòè. Âîçìîæíî ÷àñòè÷íîå èõ îñâå-
ùåíèå, êîãäà óêàçûâàþòñÿ ëèøü îñíîâíûå äàííûå. Ëè÷íûå ôîòîãðàôèè 
òàêæå ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû â ðàçëè÷íîì êîëè÷åñòâå è îáíîâëÿòüñÿ ñ 
ðàçíîé ÷àñòîòîé, ïî-ðàçíîìó îòîáðàæàòü ðåàëüíîñòü ïîëüçîâàòåëÿ. Òàêæå 
ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû äðóãèå èçîáðàæåíèÿ. Ñòàòóñû — ýòî íåêèå ñî-
äåðæàòåëüíûå ïðåäëîæåíèÿ, ïðîÿâëÿþùèå îïðåäåëåííîå ñèòóàòèâíîå (èëè 
äîëãîñðî÷íîå) âíóòðåííåå ñîñòîÿíèå ïîëüçîâàòåëÿ. Îí, åñëè ïðèñóòñòâóåò 
íà ñòðàíèöå, òàêæå ìîæåò â ðàçíîé ñòåïåíè ñîîòâåòñòâîâàòü ðåàëüíîìó ñî-
ñòîÿíèþ. Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ãîâîðèòü î òàêîì àñïåêòå ëè÷íîñòè, êàê 
ß-âèðòóàëüíîå. 

Ïàðàìåòð êîììóíèêàöèè îïðåäåëÿåò ñîáñòâåííî âçàèìîäåéñòâèå (îáìåí 
âèðòóàëüíûìè îáðàçàìè) ó÷àñòíèêîâ ìåäèàñðåäû. Ñîîáùåíèÿ â ìåäèàïðî-
ñòðàíñòâå â îñíîâíîì ïåðåäàþòñÿ â âèäå òåêñòîâ. Ñëåäîâàòåëüíî, ðå÷ü èäåò 
î ïîñòðîåíèè òåêñòîâûõ îáðàçîâ. Âî-ïåðâûõ, â êàêîé ñòåïåíè îíè îòâå÷àþò 
äåéñòâèòåëüíûì ïåðåæèâàíèåì ïîëüçîâàòåëÿ. Âî-âòîðûõ, â êàêîé ñòåïåíè 
îòâå÷àþò ñòèëåâûå îñîáåííîñòè ÿçûêà â ñåòè òàêîâûì, êîòîðûå èñïîëü-
çóþòñÿ ëè÷íîñòü â ðåàëüíîé æèçíè. Â-òðåòüèõ, èñïîëüçóåòñÿ ëè ñåòåâîé 
ñëåíã è ñèìâîëè÷åñêèå ñîîáùåíèÿ (çíàêè, ñìàéëèêè, àááðåâèàòóðà ò. ä.). 
Âñå ýòî âî ìíîãîì çàâèñèò îò ïàðàìåòðà óñòàíîâëåíèÿ êîíòàêòîâ, ïîñêîëü-
êó íåêîòîðûå ñòèëåâûå îñîáåííîñòè ïîëüçîâàòåëü ïåðåíèìàåò ó äðóãèõ â 
ïðîöåññå ìåäèàêîììóíèêàöèè. Äàííûé ïàðàìåòð îïèñûâàåò îñîáåííîñòè 
âûáîðà ïàðòíåðîâ ïî êîììóíèêàöèè â ñîöèàëüíîé ñåòè. Ýòî ìîãóò áûòü 
òå, ñ êåì ïîëüçîâàòåëü çíàêîì è îáùàåòñÿ â ðåàëüíîé æèçíè, èëè æå òå, 
ñ êåì îí ïîçíàêîìèëñÿ â âèðòóàëüíîì ïðîñòðàíñòâå. Ýòî ìîãóò áûòü òå 
ó÷àñòíèêè, êîòîðûå âûñòóïàþò ðåôåðåíòíûìè ëèöàìè äëÿ ïîëüçîâàòåëÿ, 
íî ïî îïðåäåëåííûì ïðè÷èíàì îí îáùàåòñÿ ñ íèìè òîëüêî â ñîöèàëüíîé 
ñåòè. Äàííûé ïàðàìåòð âàæåí äëÿ èçó÷åíèÿ, ïîñêîëüêó îí îïðåäåëÿåò, íà 
êîãî îðèåíòèðóåòñÿ ëè÷íîñòü ïðè ñîçäàíèè âèðòóàëüíûõ îáðàçîâ. Ñ äðóãîé 
ñòîðîíû, èìåííî óñòàíîâëåíû êîíòàêòû äåòåðìèíèðóþò ñòèëåâûå îñîáåí-
íîñòè ïåðåäà÷è âèðòóàëüíûõ îáðàçîâ. 

Ðàçëè÷íûå êîìáèíàöèè èíäèâèäóàëüíûõ îñîáåííîñòåé ïî óêàçàííûì 
ïàðàìåòðàì, äåòåðìèíèðîâàííûå óêàçàííûìè âûøå ôàêòîðàìè, ñîñòàâëÿ-
þò îïðåäåëåííûå ñòèëè ìåäèàêîììóíèêàöèè. 

Îäíèì èç ãëàâíûõ ìåõàíèçìîâ ñòàíîâëåíèÿ ñòèëÿ ìåäèàêîììóíèêàöèè 
âûñòóïàåò àêòèâíîñòü ëè÷íîñòè â ìåäèàñðåäå. Êàê ëþáàÿ äåÿòåëüíîñòü, 
äåÿòåëüíîñòü â ñåòè Èíòåðíåò âîîáùå è â âèðòóàëüíîé ñîöèàëüíîé ñåòè 
÷àñòíîñòè ïðåäóñìàòðèâàåò îïðåäåëåííóþ ñòåïåíü àêòèâíîñòè ëè÷íîñòè 
(Í. À. Áåðíøòåéí). Â ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè ïîä àêòèâíîñòüþ ëè÷íî-
ñòè ïîíèìàåòñÿ ôîðìà ïðîÿâëåíèÿ àêòèâíîñòè, äåòåðìèíèðîâàííàÿ îáðà-
çîì ñåáÿ êàê ïðè÷èíû ñîáûòèé. Ýòî ñïîñîáíîñòü èçìåíÿòü äåéñòâèòåëü-
íîñòü â ñîîòâåòñòâèè ñ ñîáñòâåííûìè ïîòðåáíîñòÿìè, æåëàíèÿìè è öåëÿìè 
[10, 11]. Â êîíòåêñòå èíäèâèäóàëüíîãî ñòèëÿ ìåäèàêîììóíèêàöèè àêòèâ-
íîñòü ëè÷íîñòè ïðîÿâëÿåòñÿ â íåñêîëüêèõ ôîðìàõ. 

Âî-ïåðâûõ, ýòî ñîáñòâåííî âçàèìîäåéñòâèå ñ äðóãèìè ñóáúåêòàìè ìåäè-
àñðåäû, êîòîðîå íà÷èíàåòñÿ ñ ñîçäàíèÿ ñîáñòâåííîãî ïðîôèëÿ, â ÷àñòíîñòè 
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ñîçäàíèÿ ñîáñòâåííîé ñòðàíèöû â ñîöèàëüíîé ñåòè. Â ýòîì çàêëþ÷àþòñÿ 
îñîáåííîñòè ñàìîïðåçåíòàöèè ëè÷íîñòè — ñîçäàíèå îáðàçà ñåáÿ. Âî-âòîðûõ, 
ýòî àêòèâíîå îáùåíèå ñ äðóãèìè ñóáúåêòàìè. Àêòèâíîñòü â îáùåíèè ìîæåò 
âûðàæàòüñÿ íå òîëüêî â êîëè÷åñòâå ïîëó÷åííûõ è îòïðàâëåííûõ ñîîáùå-
íèé. Ýòî òàêæå êîììåíòàðèè, çàïèñè, èçìåíåíèå ëè÷íîãî ñòàòóñà è ò. ä. 
Â-òðåòüèõ, àêòèâíîñòü â ñîöèàëüíîé ñåòè âûðàæàåòñÿ â äðóãèõ ôîðìàõ 
âçàèìîäåéñòâèÿ. Íàïðèìåð, ïîèñê è ïðîñìîòð âèäåî, ÷òåíèå è íàïèñàíèå 
òåêñòîâ, ïîèñê íîâûõ êîíòàêòîâ. Òàêæå èìååò ìåñòî âñòóïëåíèå â ãðóïïû, 
èñïîëüçîâàíèå ïðèëîæåíèé, ïîäïèñàíèå íà ñòðàíèöû.

Âàæíîå ìåñòî çàíèìàåò âðåìÿ, ïðîâåäåííîå â ñîöèàëüíîé ñåòè. Îäíà-
êî ó÷èòûâàåòñÿ íå ôîðìàëüíûé îòðåçîê âðåìåíè, êîãäà ñòðàíèöà îñòàâà-
ëàñü îòêðûòîé, à ëèøü âðåìÿ àêòèâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ìåäèàðåñóðñîì. 
Ðåçóëüòàòîì ñòåïåíè àêòèâíîñòè â ñåòè ñòàíîâèòñÿ øèðîòà ñâÿçåé ïîëüçîâà-
òåëÿ. Çäåñü èìååòñÿ â âèäó êîëè÷åñòâî äðóãèõ ñóáúåêòîâ ìåäèàñðåäû, ñ êîòî-
ðûìè ïîòåíöèàëüíî ìîæåò îáùàòüñÿ ïîëüçîâàòåëü. Ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî ïðè 
áîëüøîì êîëè÷åñòâå êîíòàêòîâ, ñòåïåíü àêòèâíîñòè ìîæåò áûòü äîñòàòî÷íî 
íèçêîé. È íàîáîðîò, ïðè íàëè÷èè íåñêîëüêèõ êîíòàêòîâ àêòèâíîå âçàèìî-
äåéñòâèå ñ íèìè ìîæåò áûòü ðåãóëÿðíûì. Êñòàòè, ýòà õàðàêòåðèñòèêà îñíî-
âûâàåòñÿ íåïîñðåäñòâåííî íà ñïîñîáå ïñèõè÷åñêîé àäàïòàöèè ëè÷íîñòè. 

×òî êàñàåòñÿ ýìïèðè÷åñêîãî ïîäòâåðæäåíèÿ îñîáåííîñòåé ñòàíîâëåíèÿ 
èíäèâèäóàëüíîãî ñòèëÿ ìåäèàêîììóíèêàöèè, äëÿ èññëåäîâàíèÿ óêàçàííûõ 
ñóáúåêòèâíûõ è îáúåêòèâíûõ ôàêòîðîâ â ñîâðåìåííîé íàóêå ñóùåñòâóåò 
äîñòàòî÷íî ìåòîäîâ. Òàê, äëÿ èññëåäîâàíèÿ òèïà ïñèõè÷åñêîé àäàïòàöèè 
öåëåñîîáðàçíî èñïîëüçîâàòü ñîîòâåòñòâóþùóþ ìåòîäèêó Ê. Ã. Þíãà. Õà-
ðàêòåð íàïðàâëåííîñòè ëè÷íîñòè èçó÷àåòñÿ ñ ïîìîùüþ îïðîñíèêà Á. Áàñ-
ñà, êîòîðûé äèàãíîñòèðóåò îðèåíòàöèþ ëè÷íîñòè íà êîììóíèêàöèþ, íà 
äåÿòåëüíîñòü èëè æå íà ñàìîóòâåðæäåíèå. Ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêóþ 
óñòàíîâêó ëè÷íîñòè è ñàìîîòíîøåíèå, à òàêæå îñîáåííîñòè âîñïðèÿòèÿ 
îêðóæàþùåé ðåàëüíîñòè öåëåñîîáðàçíî èññëåäîâàòü ñ ïîìîùüþ ñîîòâåò-
ñòâóþùèõ øêàë òåñòà Ò. Ëèðè. Òàêæå ìåòîäèêà ïîìîæåò âûÿâèòü ñîîòíî-
øåíèå ß-ðåàëüíîãî (ñàìîîòíîøåíèå), ß-èäåàëüíîãî è ß-âèðòóàëüíîãî (ïðè 
óñëîâèè ìîäèôèêàöèè). Ñîîòíîøåíèå ýòèõ àñïåêòîâ ëè÷íîñòè ìîæåò âëè-
ÿòü íà ñàìî ñòàíîâëåíèå èíäèâèäóàëüíîãî ñòèëÿ ìåäèàêîììóíèêàöèè, îñî-
áåííî íà ïàðàìåòð ñàìîïðåçåíòàöèè ëè÷íîñòè. Ãðóïïîâîé ñòàòóñ ëè÷íîñòè 
è îñîáåííîñòè åå âçàèìîîòíîøåíèé ñ ãðóïïîé âçàèìîäåéñòâèÿ îïòèìàëüíî 
èññëåäóåòñÿ ñ ïîìîùüþ ñîöèîìåòðè÷åñêîãî ìåòîäà. 

Îäíàêî äëÿ èññëåäîâàíèÿ îñîáåííîñòåé âçàèìîäåéñòâèÿ ëè÷íîñòè ñ ìå-
äèàñðåäîé, à òàêæå å¸ ó÷àñòíèêàìè ñ ó÷åòîì ïîòðåáíîñòåé è ïàðàìåòðîâ 
äàííîãî èññëåäîâàíèÿ, àäåêâàòíûõ ìåòîäèê ïîêà íåò. Òàêèì îáðàçîì, âîç-
íèêàåò íåîáõîäèìîñòü ñîçäàíèÿ ñïåöèàëüíîãî îïðîñíèêà, ñ ïîìîùüþ êîòî-
ðîãî ìîæíî âûÿâèòü ýòè îñîáåííîñòè. Äëÿ ýòîãî íàìè áûëà ñîçäàíà àíêåòà, 
ñîñòîÿùàÿ èç òðåõ øêàë, êîòîðûå îòðàæàþò ñëåäóþùèå õàðàêòåðèñòèêè. 
Øêàëà I îïèñûâàåò îáùèå õàðàêòåðèñòèêè âçàèìîäåéñòâèÿ ëè÷íîñòè ñ ìå-
äèàñðåäîé. Èìååòñÿ â âèäó ÷àñòîòà âçàèìîäåéñòâèÿ, âðåìÿ, ïîòðà÷åííîå 
íà ýòî, öåëè. Øêàëà II íàöåëåíà íà ðàñêðûòèå îñîáåííîñòåé âçàèìîäåé-
ñòâèÿ ëè÷íîñòè êîíêðåòíî ñ âèðòóàëüíûìè ñîöèàëüíûìè ñåòÿìè. Äàííàÿ 
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øêàëà âêëþ÷àåò ÷åòûðå ñóáøêàëû. Ïåðâàÿ ñóáøêàëà îïèñûâàåò îáùèå 
õàðàêòåðèñòèêè âçàèìîäåéñòâèÿ ëè÷íîñòè ñ ñîöèàëüíûìè ñåòÿìè, òàêèå 
êàê ÷àñòîòà âçàèìîäåéñòâèÿ, âðåìÿ è öåëè. Âòîðàÿ ñóáøêàëà ñîäåðæèò 
âîïðîñû îá îñîáåííîñòÿõ ñàìîïðåçåíòàöèè â ñîöèàëüíîé ñåòè (àíêåòíûå 
äàííûå, çàïèñè è âèçóàëüíûå ìàòåðèàëû è èõ ñîîòâåòñòâèå ðåàëüíûì äàí-
íûì). Òðåòüÿ ñóáøêàëà îïðåäåëÿåò îñîáåííîñòè óñòàíîâëåíèÿ êîíòàêòîâ 
â ñîöèàëüíîé ñåòè. Îïðåäåëÿåòñÿ, ñ êàêèìè ãðóïïàìè ó÷àñòíèêîâ ñîöè-
àëüíîé ñåòè ïîëüçîâàòåëü óñòàíàâëèâàåò ìåäèàêîììóíèêàöèþ è ñ êàêîé 
÷àñòîòîé, êàêèì îáðàçîì óñòàíîâëåí ïåðâîíà÷àëüíûé êîíòàêò. ×åòâåðòàÿ 
ñóáøêàëà äèàãíîñòèðóåò îñîáåííîñòè êîììóíèêàöèè ëè÷íîñòè â ñîöèàëü-
íîé ñåòè. Â ÷àñòíîñòè, âûÿâëÿåòñÿ ìåðà ñîîòâåòñòâèÿ îñîáåííîñòåé ìàíåðû 
âèðòóàëüíîãî îáùåíèÿ ìàíåðå îáùåíèÿ â ðåàëüíîé æèçíè, òåì îáùåíèÿ, 
ïåðåäà÷è äåéñòâèòåëüíîé èíôîðìàöèè, ïîëíîòû ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè. Òî 
åñòü íàñêîëüêî ñîçäàííûå òåêñòîâûå îáðàçû-ñîîáùåíèÿ ñîîòâåòñòâóþò ðå-
àëüíîé ìàíåðå îáùåíèÿ. Àíàëèç íàäåæíîñòè àíêåòû äîêàçàë âîçìîæíîñòü 
åå èñïîëüçîâàíèÿ (à > 0,8). 

Â ïèëîòàæíîì èññëåäîâàíèè ïðèíÿëè ó÷àñòèå ïîäðîñòêè â âîçðàñòå 
14–16 ëåò îáùèì êîëè÷åñòâîì 81 ÷åë. Ñîáðàííûå äàííûå êîëè÷åñòâåííîãî 
èññëåäîâàíèÿ îáðàáàòûâàëèñü ìåòîäîì êëàñòåðèçàöèè. Â ðåçóëüòàòå ïîëó-
÷åíî òðè êëàñòåðà. 

Ðèñ. Äåíäðîãðàììà êëàñòåðíîãî àíàëèçà 

Äàëåå áûëî ïðîâåäåíî êà÷åñòâåííîå èññëåäîâàíèå, â êîòîðîì ïðèìåíÿë-
ñÿ ìåòîä ãëóáèííîãî èíòåðâüþ, à òàêæå îáñóæäàëèñü ðåçóëüòàòû âàðèàí-
òîâ òåñòà Ò. Ëèðè «ß-ðåàëüíîå», «ß-èäåàëüíîå», «ß-âèðòóàëüíîå». Ó÷àñòèå 
ïðèíÿëè èññëåäóåìûå ïðåäñòàâèòåëè óêàçàííûõ êëàñòåðîâ îáùèì êîëè÷å-
ñòâîì 18 ÷åë. 

Ýòî äàëî âîçìîæíîñòü ïîäòâåðäèòü äàííûå êîëè÷åñòâåííîãî èññëåäî-
âàíèÿ è âûäåëèòü íà îñíîâå êëàñòåðîâ ñîîòâåòñòâóþùèå èíäèâèäóàëüíûå 
ñòèëè ìåäèàêîììóíèêàöèè. 

Ïåðâûé êëàñòåð ñîîòâåòñòâóåò ñòèëþ, óñëîâíî îáîçíà÷åííîìó êîìïåí-
ñàòîðíûì, ïîñêîëüêó íîñèòåëè ýòîãî ñòèëÿ ïðåèìóùåñòâåííî èñïîëüçóþò 
ìåäèàêîììóíèêàöèþ ñ öåëüþ êîìïåíñàöèè îïðåäåëåííûõ îñîáåííîñòåé: 
ñíèæåíóþ ñàìîîöåíêó è ñîöèàëüíûé ñòàòóñ, íåïðèÿòèå îêðóæàþùèõ. 
×àùå ýòî èíòðîâåðòèðîâàííûå ëè÷íîñòè, õîòÿ âñòðå÷àþòñÿ àìáèâåðòû. Íà-
ïðàâëåííîñòü ïðåèìóùåñòâåííî ëè÷íîñòíàÿ. ß-âèðòóàëüíîå ïðàêòè÷åñêè 
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ñîâïàäàåò ñ ß-èäåàëüíûì. Ìàíåðà îáùåíèÿ â ñåòè îòëè÷àåòñÿ îò ðåàëüíîé. 
Ïðåèìóùåñòâî îòäàåòñÿ êîíòàêòàì, âïåðâûå óñòàíîâëåííûì â ìåäèàïðî-
ñòðàíñòâå. Îñîáåííîñòüþ ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî ñàìîïðåçåíòàöèÿ ïðåäñòàâëåíà 
äâóìÿ ñïîñîáàìè: ëèáî ïîëíîñòüþ íå ñîîòâåòñòâóåò ðåàëüíîñòè, ëèáî ñîäåð-
æèò äàííûå (ôîòî, ñòàòóñû, ëè÷íóþ èíôîðìàöèþ) èñêëþ÷èòåëüíîãî õàðàê-
òåðà, òî åñòü íåõàðàêòåðíûå äëÿ ïîâñåäíåâíîé æèçíè ëè÷íîñòè. 

Âòîðîé êëàñòåð (íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûé) ïðåäñòàâëÿåò ñòèëü ìå-
äèàêîììóíèêàöèè, îïðåäåëåííûé íàìè êàê ñèíõðîííûé. Îñîáåííîñòü åãî 
çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî òðàíñëèðóåìûå âèðòóàëüíûå îáðàçû ìàêñèìàëüíî 
ïîëíî îòðàæàþò äåéñòâèòåëüíîñòü ëè÷íîñòè. Âñå, ÷òî ïðîèñõîäèò â æèçíè 
ëè÷íîñòè, ñðàçó òðàíñëèðóåòñÿ â ñîöèàëüíóþ ñåòü. Ìàíåðà âèðòóàëüíîãî 
îáùåíèÿ ïîëíîñòüþ ñîâïàäàåò ñ ðåàëüíîé. Ïðåîáëàäàþò êîíòàêòû, âïåðâûå 
óñòàíîâëåíûå â ðåàëüíîé æèçíè. Ñòåïåíü àêòèâíîñòè âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ñî-
öèàëüíîé ñåòüþ äîñòàòî÷íî âûñîêà. Ãëàâíûì ìîòèâîì ìåäèàêîììóíèêà-
öèè íîñèòåëåé ýòîãî ñòèëÿ ÿâëÿåòñÿ ñàìîïðåçåíòàöèÿ. Ñðåäè ëè÷íîñòíûõ 
îñîáåííîñòåé — ýêñòðàâåðñèÿ, ëè÷íîñòíàÿ àäåêâàòíàÿ èëè çàâûøåííàÿ 
ñàìîîöåíêà, ïðåîáëàäàåò àëüòðóèñòè÷åñêàÿ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêàÿ 
óñòàíîâêà. Ñîöèîìåòðè÷åñêèé ñòàòóñ ïðåèìóùåñòâåííî ñðåäíèé. 

Òðåòèé êëàñòåð ïðåäñòàâëÿåò òàê íàçûâàåìûé êîìïëèìåíòàðíûé ñòèëü 
ìåäèàêîììóèêàöèè, âåäóùèì ìîòèâîì êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ êîììóíèêàöèÿ. 
Ìåäèàêîììóíèêàöèÿ âûñòóïàåò íåêèì äîïîëíåíèåì ê ðåàëüíîìó îáùå-
íèþ. Ìàíåðà âèðòóàëüíîãî îáùåíèÿ â öåëîì îòðàæàåò ðåàëüíóþ, õîòÿ íå 
ïåðåäàåò åå õàðàêòåðíûõ îñîáåííîñòåé. Êîíòàêòû óñòàíàâëèâàþòñÿ êàê ñ 
ðåàëüíûìè çíàêîìûìè, òàê è ñ âèðòóàëüíûìè ïîëüçîâàòåëÿìè. Äàííûå 
ñàìîïðåçåíòàöèè ïîäàþòñÿ îáîáùåííî, ÷àñòè÷íî, áåç äåòàëåé. Íîñèòåëè 
òàêîãî ñòèëÿ èìåþò ïðåèìóùåñòâåííî âûñîêèé èëè ñðåäíèé ñîöèîìåòðè÷å-
ñêèé ñòàòóñ, àäåêâàòíóþ ñàìîîöåíêó, êîëëåêòèâèñòñêóþ íàïðàâëåííîñòü, 
÷àùå àëüòðóèñòè÷åñêóþ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêóþ óñòàíîâêó è ýêñòðà-
âåðòèâíûé ñïîñîá ïñèõè÷åñêîé àäàïòàöèè. 

Âûâîäû. Èíäèâèäóàëüíîå ñâîåîáðàçèå ìåäèàêîììóíèêàöèè ëè÷íîñòè 
ñîñòîèò â òîì, íàñêîëüêî òðàíñëèðóåìûå â ìåäèàñðåäó îáðàçû ñîîòâåòñòâó-
þò ðåàëüíîñòè ïîëüçîâàòåëÿ. Íîñèòåëü îäíîãî ñòèëÿ â òî÷íîñòè ïåðåäàåò 
ðåëàüíîñòü, äåòàëüíî îïèñûâàÿ âñå ñîáûòèÿ. Äðóãîìó ñòèëþ ñâîéñòâåííà 
îáîáùåííàÿ ïåðåäà÷à ðåàëüíîñòè è èñïîëüçîâàíèå ìåäèàêîììóíèêàöèè â 
êà÷åñòâå äîïîëíåíèÿ ê æèâîìó îáùåíèþ. Â èíîì ñëó÷àå ìåäèàñðåäà âîñ-
ïðèíèìàåòñÿ ïîëüçîâàòåëåì êàê àëüòåðíàòèâíàÿ ðåàëüíîñòü, ãäå âîçìîæíà 
êîìïåíñàöèÿ íåêîòîðûõ àñïåêòîâ îêðóæàþùåé äåéñòâèòåëüíîñòè, à òðàíñ-
ëèðóåìûå îáðàçû ìàëî ñîîòâåòñòâóþò ðåàëüíîñòè. Âñå ýòè îñîáåííîñòè 
âèðòóàëüíîé êîììóíèêàöèè äåòåðìèíèðîâàíû ñóáúåêòèâíûìè è îáúåê-
òèâíûìè ôàêòîðàìè, à òàêæå ôàêòîðàìè âëèÿíèÿ ìåäèàñðåäû. Èçó÷åíèå 
îñîáåííîñòåé ñòàíîâëåíèÿ èíäèâèäóàëüíûõ ñòèëåé ìåäèàêîììóíèêàöèè 
íîâûå ïåðñïåêòèâû èññëåäîâàíèé èíäèâèäóàëüíûõ õàðàêòåðèñòèê ëè÷íî-
ñòè â ïðîöåññå ìåäèàêîììóíèêàöèè. Â ÷àñòíîñòè, àêòóàëüíûìè ñòàíîâÿòñÿ 
ïðîáëåìû ïîèñêà ìåòîäîâ îïòèìèçàöèè àêòèâíîñòè ëè÷íîñòè â ìåäèàñðåäå 
è ñîîòíîøåíèÿ ðåàëüíûõ è âèðòóàëüíûõ ïðàêòèê. 
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THE ESTABLISHMENT OF INDIVIDUAL MEDIACOMMUNICATION 
STYLES: MAIN DETERMINANTSANDCIRCUMSTANCES 

Abstract 
Individual features of person’s interrelation with nowadays media environment 

are emphasized in the article. The main purpose of media is analysed. The specific 
phenomena that appear in process of interaction of person and media are shown. The 
essence of individual mediacommunication style is determined. The leading role of 
image in mediacommunication is emphasized. The main determinants of individual 
mediacommunication styles establishment are analyzed (subjective, objective and me-
diaenvironment determinants). Specific methods of determinants and style features 
of person and media environment interrelation research and pilot research data are 
provided. Main mediacommunication styles and their main motivation, studied by ex-
periment are described. 

Key words: media environment, image, mediacommunication, individual style, sub-
jective determinants, objective determinants. 
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