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ВСТУП
Сферою, яка відіграє важливу роль у економ�

ічному розвитку багатьох країн світу на сьогодні
є ринок туристичних послуг. Насамперед, це по�
в'язано із підвищенням впливу сфери послуг на
розвиток міжнародних зв'язків, можливістю по�
повнення валютних надходжень держави, пол�
іпшенням економічного стану країн та їх окремих
регіонів.

Важливу роль у темі зазначеної статті відіграє
саме фактор формування робітничих кадрів у
сфері туризму, зокрема, сільському зеленому ту�
ризмі.

ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ
В сучасних умовах у світовому масштабі роз�

виток туристично�рекреаційної галузі є одним з
найбільш динамічних, що обумовлено процесами
глобалізації, підвищенням стандартів життя в еко�
номічно розвинутих країнах, масштабними інве�
стиціями у привабливі туристичні регіони, підви�
щенням мобільності населення. За дослідження�
ми Світової туристичної організації (СТО), у ба�
зовому 1995 році найбільша питома вага у прийомі
міжнародних туристів належала країнам Європи
(59,8%) та Америки (19,3%) [14].

Європейський та Американський макрорегі�
они є і надалі залишаються найпривабливішими
для туристів. У 2008 році обсяги аквізицій до
Європи становили 63%, а до Америки — 21% від
загального обсягу міжнародного туризму. Що�
річне зростання міжнародних туристичних по�
токів у світовому масштабі на період до 2020 року
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за прогнозами СТО складатиме 5,2 %. До 2010 р.
очікується збільшення туристів до 1006,4 млн
осіб (кожний шостий мешканець планети), а до
2020 р. — 1561,1 млн осіб. При щорічному зрос�
танні на 8% обсяг туристичного прибуття до Ки�
таю досягне до 2020 року 137,1 млн. Другим за
популярністю туристичним напрямком стануть
США (102,4 млн), далі Франція (93,3 млн), Іспа�
нія (71,0 млн), Гонконг (59,3 млн). Найбільшими
країнами�постачальниками туристичних потоків
стануть Німеччина, Японія, США, Китай, Вели�
кобританія [4].

Туристична галузь стає лідером світової еко�
номіки. На частку туризму припадає близько 14%
світового валового продукту, понад 35% обсягів
послуг світової торгівлі, 15% світових споживчих
витрат, 9% загального обсягу інвестицій та 5% по�
даткових надходжень. У сфері туристичних по�
слуг зайнятий кожен десятий працівник, це понад
260 млн осіб. Прибутки від туризму в 2010 р. ста�
новитимуть 922 млн дол. США, а до 2020 р. про�
гнозується до 2,0 трлн. дол. США [4].

Україна займає одне з провідних місць в
Європі за рівнем забезпечення природними та ан�
тропогенними туристично�рекреаційними ресур�
сами, що потенційно здатні сформувати суттєву
зацікавленість вітчизняних та іноземних туристів.

Особливості розвитку туризму та сільського зе�
леного туризму, зокрема, в сучасних умовах виз�
начені у працях вітчизняних Васильєва В.П. [3],
Гловацької В.В.[5], Гречаник В.П. [6]., російських
дослідників Броннікова В.В.[1], Бухтоярової І. В.
[2], Трехлеба П. С. [15]. Разом з тим, практично
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відсутні дослідження з питань формування робі�
тничих кадрів для даної сфери.

РЕЗУЛЬТАТИ
Розвиток туристично�рекреаційної галузі в

Україні протягом останніх років у цілому харак�
теризується позитивною динамікою, збільшенням
показників внутрішнього та в'їзного туристичних
потоків.

Щороку збільшується перевага внутрішн�
ього та в'їзного туризму, у 2007 році вона стано�
вила 88,4% від усіх туристів, що на 31% більше ніж
у попередньому 2006 році. Значно більше інозем�
них громадян відвідують Україну, ніж громадяни
країни виїжджають за кордон (табл. 1).

Як зазначає Варишко Г.Я., внаслідок соці�
ально�економічні трансформації в аграрному сек�
торі економіки України: катастрофічного спаду
сільськогосподарського виробництва, який спри�
чинила економічна криза 90�х років, що призвело
до небувалого росту безробіття і збідніння
сільського населення, спонукав окремих його
представників до пошуку інших видів діяльності
та доходів; підтримка сільського туризму органа�
ми влади різних рівнів і галузевої спрямованості,
насамперед, у сферах аграрної політики, культу�
ри і туризму, регуляторної політики і підприєм�
ництва, молодіжної політики і спорту, праці і соц�
іальної політики тощо — актуальною стає актив�
ізація сільського населення до підприємницької
діяльності зокрема, у сфері сільського зеленого
туризму. І, звичайно, значним позитивним чинни�
ком є вагома підтримка, яка надається міжнарод�
ними благодійними фондами.

Водночас досвід багатьох країн світу свідчить
про наявність глобальної (загальносвітової) тен�
денції деаграризації національних економік, тоб�
то стійкого зменшення частки сільського госпо�
дарства у виробництві валового внутрішнього
продукту, економічному зростанні, а також у
структурі зайнятості населення. Відбувається це
не за рахунок спаду виробництва у сільському гос�

подарстві, а внаслідок вищих
темпів розвитку інших галу�
зей і видів діяльності. Таким
чином, створюються умови
для зайнятості позааграрни�
ми видами діяльності осіб, які
вивільняються з сільського
господарства внаслідок роз�
витку в ньому техніко�техно�
логічного прогресу. У багать�
ох сільських регіонах Європи
сільське господарство більше
не є найважливішою формою
використання землі й діяльн�
істю сільської громади. Так,
частка громади, що працює у

сільськогосподарському секторі, складає від 30%
їхньої загальної кількості в Греції, до 2—7% — в
Нідерландах і Великобританії.

Щоб при цьому не обезлюднювались сільські
території, органи влади і самоврядування за ак�
тивної участі сільських громад і громадських
організацій вживають спеціальних заходів до
того, щоб якомога більше видів несільськогоспо�
дарської діяльності розвивалось саме у сільській
місцевості. І навіть для того, щоб виробники
сільськогосподарської продукції займались не�
сільськогосподарськими видами діяльності та зав�
дяки цьому отримували вищі доходи. Іншими сло�
вами, йдеться про диверсифікацію сільської еко�
номіки та диверсифікацію зайнятості сільського
населення, важливим результатом якої є зростан�
ня доходів сімей, а також наповнюваності місце�
вих бюджетів. А зростання доходів селян і органів
місцевого самоврядування — важлива запорука
підвищення якості життя на селі, розвитку
сільської інфраструктури, формування сприятли�
вого життєвого середовища для розвитку того ж
таки сільського господарства.

Українське село має надзвичайно багату істо�
рико�архітектурну спадщину, культуру, само�
бутній побут, даровані природою мальовничі лан�
дшафти, а також лікувально�рекреаційні ресур�
си. Села в Україні багаті індивідуальним житло�
вим фондом, добрими і працьовитими людьми.
Водночас гострою проблемою багатьох сіл є зро�
стаючий надлишок робочої сили. Враховуючи
відсутність капіталовкладень на створення нових
робочих місць у сільській місцевості України, на
загальнодержавному рівні більше уваги варто
приділяти тим галузям, які не потребують для сво�
го розвитку великих коштів. До таких галузей на�
лежить сільський зелений туризм, який тривалий
час практикується в Україні. Адже в селах з відпо�
відною рекреаційною базою завжди було багато
відпочивальників. Найбільше це стосується сіл, що
розташовані на берегах річок, морів та в гірській
місцевості.

Таблиця 1. Показники туристичної діяльності
(тис. осіб)
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У Криму ще з "давніх давен" одночасно з куль�
турою сільського господарства розвивалися тра�
диції сільської гостинності. Так, знахідки із ста�
рогрецьких садиб "на краю Ойкумени" — в
північно�західному, східному Криму — красно�
мовно говорять, що їх власники були хлібосоль�
ними господарями, здатними забезпечити своїм
гостям достатні умови комфорту навіть в антич�
ну епоху.

В Україні існують усі передумови розвитку
відпочинку в селі, який можна розглядати як спе�
цифічну форму підсобної господарської діяль�
ності у сільському середовищі з використанням
природного та культурного потенціалу регіону,
або як форму малого підприємництва, що дає
можливість певною мірою вирішити проблему
зайнятості сільського населення, покращити його
добробут, повніше використати природний та
історико�культурний потенціал сільської місце�
вості. Справа розвитку сільського зеленого відпо�
чинку має реальну державну перспективу і сприяє
поліпшенню соціально�економічної ситуації
сільської місцевості, активізує розвиток багать�
ох галузей економіки (транспорт, торгівля, зв'я�
зок, будівництво, сільське господарство тощо).

Найбільш пріоритетними районами для роз�
витку сільського зеленого туризму в Україні є
такі: західний регіон — Закарпатська, Івано�
Франківська, Львівська, Хмельницька області;
південний регіон — АР Крим, Запорізька, Мико�
лаївська, Херсонська області; центральний і
північний регіони — Київська, Полтавська, Черн�
ігівська області.

Чисельність населення, яка зайнята в аграр�
ному секторі України впродовж останніх років
мала загальну тенденцію до скорочення і у 2007 р.
складала 3484,5 тис. осіб. Економічна активність
сільського населення у віці 15—70 років у цьому
ж році знаходилась на рівні 65,1%, населення пра�
цездатного віку — 72,3%. Питома вага працюю�
чих у секторі самостійної зайнятості серед
сільського населення протягом останніх років
складала біля 46%.

Розвиток самостійної зайнятості відбувається
переважно за рахунок активізації трудових відно�
син у неформальному секторі економіки Украї�
ни, який стає основним місцем праці для кожно�
го другого з числа зайнятих селян. Проблемним
залишається питання якісного кадрового забез�
печення аграрного сектора [10].

Отже, необхідно знайти нові види діяльності,
які доповнили б сільськогосподарську діяльність.
Пошук підходів до вирішення цієї задачі пояснює
підвищену увагу до сільського зеленого туризму,
що за швидкого розвитку може оживити багато
сільських регіонів. Статистичні дослідження до�
водять, що 35% городян у країнах ЄС віддають пе�
ревагу відпустці в сільській місцевості. У Нідер�

ландах їхня частка особливо висока — 49%. Зага�
лом у сільській місцевості країн ЄС на ринку по�
над 2 млн ліжко�місць.

В Україні, на жаль, облік осіб що відпочива�
ють у сільській місцевості як�то громадян Украї�
ни, так і туристів, що приїхали на відпочинок з
інших країн світу, практично відсутній. Певною
мірою обліковуються садиби та надається орган�
ізаційно�консультативна (навчальна, інформацій�
на та методична) допомога власникам осель у об�
ластях відділеннями громадської організації
"Спілки сприяння розвитку сільського зеленого
туризму в Україні" (СЗТ).

Не ведеться також державний статистичний
облік і тих господарів садиб, які пропонують на�
дання послуг сільського зеленого туризму. На�
томість, за оптимістичними науковими прогноза�
ми, сільський туризм, для прикладу, лише в Кар�
патському регіоні має сформувати потужний сег�
мент ринку і "контролювати" від 35 до 45 % усіх
туристичних потоків у цей регіон. Певний орган�
ізаційний поштовх може відбутись у рамках про�
екту Європейського Союзу "Програма транскор�
донного співробітництва Польщі, Білорусії і Ук�
раїни на 2007—2013 роки", де передбачається роз�
виток сільського зеленого туризму як одного з
пріоритетних напрямів сільського туризму.

Станом на 2003—2005 pp. кількість туристів,
які відвідують Українські Карпати, становить
близько 1,5 млн осіб щорічно. З них понад 150 тис.
— гості з інших країн [9].

У всіх районах Закарпатської області у 2007
році послуги сільського зеленого туризму нада�
вало близько 500 осель, в тому числі 50 домогос�
подарств діє цілорічно [14, с. 21]. У Івано�
Франківській області було офіційно зареєстрова�
но 318 господарств, розрахованих на 2752 ліжко�
місця. Темпи приросту становили у 2007 році 29,
3%, а порівняно з 2002 роком кількість госпо�
дарств збільшилось більше як в 2 рази. Збільшу�
ються доходи робітників�власників домогоспо�
дарств: у 2007 році дохід становив 9,4 млн грн.
що у 8 разів більше, ніж у 2002 році. Слід зазначи�
ти, що протягом 2002—2007 років спостерігаєть�
ся зростання ціни на послуги проживання — 75
грн. і харчування — 48 грн. [13, с. 361]. У Криму
на сьогодні СЗТ об'єднує близько 60 господарів
сільських садиб, працівників культурно�етногра�
фічних центрів різних етнічних громад народів
Криму і майстрів народних промислів [7].

Разом з тим, спостерігається гострий дефіцит
фахівців, здатних ефективно працювати в умовах
туристичної галузі на селі. Тому одним з елементів
політики розвитку сільського зеленого туризму є
оптимізація процесів підготовки адекватного кад�
рового потенціалу. Створення динамічного рин�
ку праці потребує комплексної діяльності широ�
кого спектру напрямів, базовими з яких є праце�
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влаштування незайнятих, їх соціальна адаптація
і психологічна підтримка, професійне навчання і
консультування. Однією з проблем формування
робітничих кадрів у сфері зеленого туризму, на
думку автора, є відсутність спеціальностей (про�
фесій), кваліфікаційна характеристика яких мог�
ла б охопити всю сферу з надання послуг сільсько�
го зеленого туризму. Як приклад, автор пропонує
внести до Класифікатору професій професію
"Майстер сільського зеленого туризму".

Підготовка кадрів для сфери відпочинку на
селі здійснюється шляхом запровадження різних
форм післядипломної освіти, обміну досвідом ро�
боти, у тому числі перепідготовка кадрів з числа
незайнятого сільського населення.

Наприклад, у Чернівецькій області представ�
ництвом Ради з туризму Карпатського регіону в
Чернівецькій області, районними державними ад�
міністраціями, обласним центром зайнятості, уп�
равлінням з питань туризму обласної державної
адміністрації, проводяться навчальні семінари для
власників приватних садиб з основ організації об�
слуговування туристів, правових аспектів діяль�
ності, рівня якості послуг [8, с. 11].

У Школі сільського зеленого туризму СЗТ уп�
роваджується програма професійного навчання
"Основи знань щодо надання послуг з організо�
ваного відпочинку в агрооселях". У програмі для
професійного навчання безробітних з курсу
"Організація надання послуг у сфері сільського
зеленого туризму" рецензована автором і затвер�
джена Державним центром зайнятості Міністер�
ства праці та соціальної політики України перед�
бачається: вивчення основних організаційних,
економічних, соціальних та правових засад веден�
ня особистого селянського господарства; теоре�
тичних основ сільського зеленого туризму як
діяльності; практичних аспектів організації та
проведення цього виду туризму. Приділяється
увага висвітленню вітчизняного та закордонного
досвіду.

Серед потенційних клієнтів для відпочинку в
українському селі є шанувальники "сентименталь�
ного" туризму, особливо українська діаспора
США і Канади, аматори етнографічного та еко�
логічного туризму. Приїзду іноземців з інших
країн перешкоджає також відсутність знання гос�
подарями іноземних мов, 20 % господарів не зна�
ли жодної іноземної мови [9].

Натомість наші сусіди, зокрема Туреччина
при підвищеному рівні обслуговування у готелях
значно понизили ціни, і при цьому вивчили рос�
ійську мову, і не тому, що "нею розмовляв Ленін",
а тому, що великі кошти залишають російські
туристи.

З огляду на ці реалії, необхідно проводити на�
вчання власників агроосель окрім прийомів обслу�
говування, іноземним мовам. Це найсуттєвіша

проблема, яка стоїть нині на перешкоді виходу
сільського зеленого туризму України на міжна�
родний ринок. Тому досі маємо таку сумну ста�
тистику: в польських, словацьких і румунських
Карпатах щорічно відпочиває на один�два поряд�
ки більше західноєвропейських туристів, ніж в ук�
раїнських Карпатах.

Одночасно, поруч з власниками оселі де про�
живають і харчуються туристи, сільське населен�
ня здатне отримувати реальні доходи і від таких
видів діяльності, як:

— облаштування туристичних маршрутів;
— облаштування й експлуатація стоянок для

туристів;
— робота гідом чи екскурсоводом;
— транспортне обслуговування туристів;
— медичне обслуговування туристів;
— єгерська діяльність (полювання, аматорсь�

ке та спортивне рибальство);
— прокат туристичного спорядження;
— послуги приймання туристів;
— підготовка культурних програм;
— народні промисли;
— навчання у "навчальних закладах" для ти�

пових сільських розваг — кінні та віслюкові шко�
ли, школи рибальства, мисливства. У Криму —
школи археологічні, гірського велосипеду, яхтин�
гу та дайвингу;

— виробництво та реалізація туристам еколо�
гічно чистих продуктів харчування;

— реалізація туристам ягід та грибів.
Більшість господарів надають послуг, харчу�

вання, яке базується на продуктах, вироблених у
власному господарстві. Утім, для туристів необо�
в'язково готувати окремо, оскільки це є однією з
характерних рис сільського відпочинку.

Якщо подивитися на дану ситуацію з позицій
стійкого розвитку сільських територій, то будь�
яка діяльність, спрямована на створення робочих
місць і збільшення доходів населення, заслуговує
на підтримку, особливо якщо вона здійснюється
у несприятливих умовах — у сільській "глибинці",
на депресивних територіях тощо. Сільський гос�
подар, який розміщує і харчує гостей�туристів, на
якийсь час сам створює робоче місце собі чи чле�
нам своєї сім'ї, збільшує свій дохід, отже, цілком
справедливо може розраховувати на підтримку.
Але від діяльності сільських господарів суспіль�
ство отримує ще й додаткові блага: стабілізуєть�
ся демографічна ситуація на селі, залишаються
обжитими території, відтворюється людський по�
тенціал сільського господарства. Тому, в багать�
ох країнах діяльність сільського населення, що
кваліфікується як агротуризм (у нас — сільський
зелений туризм), користується максимальними
преференціями.

Визначальним є віднесення діяльності з органі�
зації відпочинку на селі до ведення особистого
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підсобного господарства та підприємницької
діяльності, що має базуватися на правових заса�
дах залежно від наявної кількості ліжко�місць (до
8 ліжок — ведення особистого підсобного госпо�
дарства, прибутки від якої не повинні оподатко�
вуватися, більше 8 ліжок — підприємницька
діяльність та оподаткування згідно чинного зако�
нодавства) та достатніх умов для обслуговування
відпочивальників.

Таким чином, туристично�рекреаційна галузь
у країні, зокрема сільський зелений туризм фор�
мує робітничі кадри — створюючи нові робочі
місця (в т.ч. для вразливих верств населення),
підвищує доходи громадян, збільшує доходи бюд�
жетів, зменшує соціальну напругу в туристично�
рекреаційних місцевостях, стимулює розвиток су�
путніх галузей, активізує інвестиційну діяльність
в галузі, забезпечує розробку нових туристичних
продуктів та підвищення якості існуючої пропо�
зиції послуг [1].

ВИСНОВКИ ТА ПОДАЛЬШІ
ПЕРСПЕКТИВИ

Отже, з одного боку сільський зелений туризм
сьогодні — це надання послуг для відпочинку ту�
ристів у сільській місцевості, пов'язаного з їх пе�
ребуванням у будинку сільського господаря й ви�
користанням ресурсів місцевості. З іншого —
дієвий інструмент стабільного соціально�еконо�
мічного розвитку села, формування робітничих
кадрів (у т.ч. для вразливих верств населення).
Одночасно залишає бажати кращого якість та до�
ступність підготовки робітничих кадрів.

Для вирішення проблемних питань, на думку
автора:

— необхідно внести відповідні доповнення до
чинного законодавства та вийти із законодавчою
ініціативою щодо створення всеохоплюючої нор�
мативної бази з цього питання;

— юридичним механізмом організації від�
починку на селі можуть бути законопроекти "Про
сільський зелений туризм", "Про особисте підсоб�
не господарство", відповідні норми Податкового
кодексу України;

— розробити та внести до Класифікатора про�
фесій спеціальності (професії), кваліфікаційна
характеристика яких могла б охопити всю сферу
з надання послуг сільського зеленого туризму;

— у програмах професійного навчання, окрім
прийомів обслуговування туристів, передбачити
вивчення власниками агроосель іноземної мови;

— потребує розвитку статистика ринку сфе�
ри послуг сільського зеленого туризму.

Вельми актуальною є організація та проведен�
ня подальших глибоких і системних наукових дос�
ліджень з питань формування робітничих кадрів
у сфері туризму та сільського зеленого туризму
зокрема.
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