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Ñ ë î â î  ä î  ÷ è ò à ÷ à

Øàíîâíèé ÷èòà÷ó!
Çâåðòàºìî Âàøó óâàãó íà òå, ùî æóðíàë "Àêòóàëüí³ ïèòàííÿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿" ôîðìóºòüñÿ çà

òåìàòèêîþ òåîð³¿ æóðíàë³ñòèêè. Ó öüîìó ÷èñë³ âèäàííÿ âì³ùåíî ìàòåð³àëè, ïðèñâÿ÷åí³ ïîñòàíîâö³ íàóêîâèõ

ïðîáëåì òà ðîçðîáö³ òåîðåòè÷íèõ àñïåêò³â æóðíàë³ñòèêè (Í. ². Çðàæåâñüêà, Î. Â. ×åêìèøåâ, Ë. À. ßðî-

øåíêî); âèâ÷åííþ ìåõàí³çì³â òâîðåííÿ ³ ïåðñïåêòèâ ðîçâèòêó ìåä³à-ãàëóç³ (Ì. Â. Áóòèð³íà, Â. Ì. Êîðíºåâ);

äîñë³äæåííþ ïðàâîâèõ ïðîáëåì â³ðòóàëüíî¿ ìåä³àñôåðè (Î. Ë. Ïîðô³ìîâè÷) òà ñòðóêòóðíî¿ ìîäåë³

ðåêëàìíèõ òåêñò³â (À. Â. Êîâàëåâñüêà); òëóìà÷åííþ òåðì³íîëîã³÷íèõ àñïåêò³â (Â. Ô. ²âàíîâà). 

Òàêîæ ïîäàíî ñòàòòþ çà ðåçóëüòàòàìè íàâ÷àëüíèõ ñåì³íàð³â ³ç ºâðî³íòåãðàö³éíèõ ïðîöåñ³â äëÿ

ïðåäñòàâíèê³â ðåã³îíàëüíèõ çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, ëåêö³¿ äëÿ ÿêèõ áóëî àïðîáîâàíî íà ñòóäåíòñüê³é

àóäèòîð³¿ (Â. Ì. Êîðíººâ, Ò. Â. Ñêîòíèêîâà).

Äî â³äîìà àâòîð³â!

Íàãàäóºìî âèìîãè äî àâòîðñüêèõ ìàòåð³àë³â, ùî ïîäàþòüñÿ äî ðåäàêö³¿ âèäàííÿ. Îáñÿã ñòàòò³ ïîâèíåí

íå ïåðåâèùóâàòè 20–25 òèñ äðóê. çíàê³â ³ç ïðîì³æêàìè, íàóêîâîãî ïîâ³äîìëåííÿ – ïîíàä 12 òèñ äðóê.

çíàê³â.

Òåêñò ñêëàäàºòüñÿ ÷åðåç 1,5 ³íòåðâàëè, êåãëü 14, ãàðí³òóðà Times New Roman ó ðåäàêòîð³ Microsoft Word.

Â³äñòóï àáçàöó – 10 ìì. Áåðåãè ç óñ³õ áîê³â – ïî 20 ìì. Ñòàòòÿ ïîâèííà áóòè ïðåäñòàâëåíà íà åëåêòðîííîìó

íîñ³ºâ³ òà â ðîçäðóêîâàíîìó âèãëÿä³ íà àðêóøàõ ôîðìàòó À4 â îäíîìó ïðèì³ðíèêó.

Äî ñòàòò³ äîäàþòüñÿ:

1. Àíîòàö³ÿ (îáñÿãîì äî 500 äðóê. çíàê³â) îôîðìëþºòüñÿ òðüîìà ìîâàìè – óêðà¿íñüêîþ, ðîñ³éñüêîþ òà

àíãë³éñüêîþ. Ï³ñëÿ àíîòàö³¿ ïîäàþòüñÿ êëþ÷îâ³ ñëîâà (3–10 ñë³â àáî ñëîâîñïîëó÷åíü) ó íàçèâíîìó â³äì³íêó

(òàêîæ òðüîìà ìîâàìè).

2. Â³äîìîñò³ ïðî àâòîð³â ³ç çàçíà÷åííÿì àäðåñè, êîíòàêòíèõ òåëåôîí³â òà e-mail. Ìàã³ñòðàì, àñï³ðàíòàì,

çäîáóâà÷àì ïîòð³áíî â³çóâàòè ñòàòòþ ó íàóêîâîãî êåð³âíèêà òà ïîäàâàòè éîãî òåëåôîí.

Ñòðóêòóðà ñòàòò³: àâòîð(è): ïð³çâèùå, ³ì'ÿ, ïî áàòüêîâ³; íàóêîâèé ñòóï³íü; ÓÄÊ; íàçâà ñòàòò³; àíîòàö³ÿ òà

êëþ÷îâ³ ñëîâà (óêðà¿íñüêîþ, àíãë³éñüêîþ òà ðîñ³éñüêîþ ìîâàìè); òåêñò ñòàòò³; ñïèñîê âèêîðèñòàíèõ äæåðåë

ó ïîðÿäêó ïåðøîãî çãàäóâàííÿ.

Ñïèñîê ë³òåðàòóðíèõ äæåðåë, îôîðìëÿòè çã³äíî ç ÷èííèìè ñòàíäàðòàìè:  "Á³áë³îãðàô³÷íèé çàïèñ.

Á³áë³îãðàô³÷íèé îïèñ. Çàãàëüí³ âèìîãè òà ïðàâèëà ñêëàäàííÿ" (ÄÑÒÓ ÃÎÑÒ 7.1:2006) òà  "Ñêîðî÷åííÿ ñë³â

â óêðà¿íñüê³é ìîâ³ ó á³áë³îãðàô³÷íîìó îïèñ³. Çàãàëüí³ âèìîãè òà ïðàâèëà" (ÄÑÒÓ 3582-97), âðàõîâóþ÷è íàêàç

ÂÀÊ Óêðà¿íè ¹ 63 â³ä 26 ñ³÷íÿ 2008 ðîêó.

Óñ³ ñêîðî÷åííÿ ïðè ¿õ ïåðøîìó çãàäóâàíí³ ïîâèíí³ áóòè ðîçøèôðîâàí³. Âèêîðèñòàííÿ ñêîðî÷åíü ó íàçâ³

ñòàòò³ òà àíîòàö³¿ íå äîçâîëÿºòüñÿ.

Ñòàòòÿ ìîæå ì³ñòèòè ä³àãðàìè, ãðàô³êè òà òàáëèö³, ïîáóäîâàí³ âèêëþ÷íî âíóòð³øí³ìè çàñîáàìè ðåäàêòîðà

Microsoft Word. Óñ³ ñõåìè, ãðàô³êè, ðèñóíêè ïîäàþòüñÿ ùå é îêðåìèì äîêóìåíòîì â åëåêòðîííîìó âèãëÿä³.

Ö³ æ âèìîãè âàðòî çàñòîñîâóâàòè é äî ôîòî³ëþñòðàö³é. Êîëüîðîâ³ çîáðàæåííÿ äî ðîçãëÿäó íå áåðóòüñÿ.

Íàçâè öèõ ãðàô³÷íèõ ôàéë³â ïîâèíí³ â³äïîâ³äàòè íîìåðàì ðèñóíê³â, ï³äïèñè äî ÿêèõ íàâîäÿòüñÿ íà îêðå-

ìîìó àðêóø³ ï³ñëÿ ñïèñêó âèêîðèñòàíèõ äæåðåë.

Ñòàòòÿ íå ìîæå ì³ñòèòè çíîñîê. Óñ³ ïîñèëàííÿ é ïðèì³òêè ïîäàþòüñÿ â ê³íö³ ðîáîòè ï³ñëÿ á³áë³îãðàô³¿.

Ë³òåðàòóðí³ ïîñèëàííÿ â òåêñò³ òðåáà çä³éñíþâàòè øëÿõîì íàâåäåííÿ ó êâàäðàòíèõ äóæêàõ öèôðè, ùî

â³äïîâ³äàòèìå íîìåðó äæåðåëà â ñïèñêó ë³òåðàòóðíèõ äæåðåë.

Ðóêîïèñ ïîâèíåí áóòè ðåòåëüíî ïåðåâ³ðåíèé ³ â³äðåäàãîâàíèé àâòîðîì.

Ðåäêîëåã³ÿ



ðîáëåìà âçàºìîä³¿ ìàñ-ìåä³à òà êóëüòóðè îñîá-

ëèâî àêòóàëüíà â êîíòåêñò³ ðîçóì³ííÿ çì³íè

³äåîëîã³é ³ ö³ííîñòåé, ùî ¿õ íåñå â ñîá³ íîâà ïà-

ðàäèãìà ñîö³àëüíîãî æèòòÿ. Äîñë³äæåííÿ êóëüòóðíèõ

ö³ííîñòåé õâèëþº ñüîãîäí³ ïðåäñòàâíèê³â ð³çíèõ

íàóê, à îñîáëèâî êîìóí³êàòèâ³ñòèêè, îñê³ëüêè ñàìå

³íôîðìàö³ÿ ñòàëà òèì àðòåôàêòîì ñó÷àñíî¿ åïîõè,

ÿêèé ñôîðìóâàâ ïîñòìîäåðí³ñòñüêèé òèï êóëüòóðè. 

Ðîçóì³ííÿ ³äåîëîã³¿ òà ö³ííîñòåé êóëüòóðè â ñó-

÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³ ò³ñíî ïîâ'ÿçàíå ç âèâ÷åííÿì

ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íî¿ ³ êóëüòóðíî¿ ðîë³ ìåä³à. Ó ñòàòò³

ìè âèêîðèñòîâóºìî ð³çí³ òåðì³íè: ìåä³à, ìàñ-ìåä³à,

çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, æóðíàë³ñòèêà. Òåðì³í

ìåä³à ââàæàºìî á³ëüø óçàãàëüí³íèì, àëå é òàêèì, ùî

ìîæå âèñòóïàòè ñèíîí³ìîì âèùåçàçíà÷åíèõ, çà-

ëåæíî â³ä êîíòåêñòó. 

Ó ðàäÿíñüêîìó æóðíàë³ñòèêîçíàâñòâ³ ³äåîëîã³÷íà

ôóíêö³ÿ æóðíàë³ñòèêè òëóìà÷èëàñÿ ç ïîçèö³¿ ïàð-

ò³éíîãî óïðàâë³ííÿ. Àëå òàêå ñïðîùåíå ðîçóì³ííÿ

³äåîëîã³¿ çâîäèëîñÿ äî ðîçóì³ííÿ ¿¿ ÿê ñôåðè

êëàñîâî¿ áîðîòüáè. Òîìó â ïîäàëüøîìó íåîìàðê-

ñèñòñüêà ïàðàäèãìà ðîçøèðèëà ðîçóì³ííÿ ðîë³ ³äåî-

ëîã³¿ â êóëüòóð³. Ó êíèç³ "Ä³àëåêòèêà ïðîñâ³òè" [1]

ïðåäñòàâíèêè Ôðàíêôóðòñüêî¿ øêîëè Ò. Àäîðíî òà

Ì. Õîðêõàéìåð, êðèòèêóþ÷è ³íäóñòð³þ êóëüòóðè, âè-

ÿâèëè, ùî âîíà ñòàëà ³äåîëîã³÷íîþ ñèñòåìîþ, ÿêà

âèñòóïàº ï³ä íåâèííîþ íàçâîþ ìàñ-ìåä³à ³ º âèðà-

æåííÿì íå÷óâàíî¿ êîíöåíòðàö³¿ ïîë³òè÷íî¿ òà åêî-

íîì³÷íî¿ âëàäè: "Ìàñè – öå íå ì³ðà, à ³äåîëîã³ÿ

³íäóñòð³¿ êóëüòóðè". Âèñíîâêó âîíè äîõîäÿòü íåâò³ø-

íîãî: "Ñóìàðíèé ðåçóëüòàò âïëèâó ³íäóñòð³¿ êóëüòó-

ðè – àíòèïðîñâ³òà". 

Ó òàêîìó æ äóñ³ ïðîâàäèëèñÿ â 60-õ ðð. äî-

ñë³äæåííÿ Ã. Ø³ëëåðà, êîòðèé îá´ðóíòóâàâ êîíöåïö³þ

êóëüòóðíîãî ³ìïåð³àë³çìó. Â³í äîâîäèâ, ùî äîì³íó-

âàííÿ ðîçâèíóòèõ êðà¿í ó ãàëóç³ òåõíîëîã³é ìàº âàæ-

ëèâ³ ñîö³àëüíî-êóëüòóðí³ íàñë³äêè. Öå ïîâ'ÿçàíî ç

ðîçïîâñþäæåííÿì ÷åðåç ÇÌ² òàêèõ ö³ííîñòåé, ÿê

³íäèâ³äóàë³çì, ñïîæèâàííÿ, ïðàêòèöèçì, óñï³õ, äåìî-

êðàò³ÿ, ð³âí³ ìîæëèâîñò³ ³ ò. ï., ùî âõîäÿòü ó ìåòà-

ôîðó "àìåðèêàíñüêèé ñïîñ³á æèòòÿ". 

Íåîìàðêñèçì ñüîãîäí³ çàçíàº âïëèâó ïñèõîëî-

ã³÷íî¿, ô³ëîñîôñüêî-àíòðîïîëîã³÷íî¿ òà ñòðóêòó-

ðàë³ñòñüêî¿ ïàðàäèãìè. Íàïðèêëàä, ³äåîëîã³ÿ ñòðóê-

òóðíîãî ìàðêñèçìó, ïî÷èíàþ÷è â³ä Àëüòþññåðà ³

Ãðàìø³, ïîñòóïîâî ïî÷èíàº òðàêòóâàòè îñîáèñò³ñòü íå

ÿê ïðè÷èíó, à ÿê îá'ºêò îá'ºêòèâíèõ ñòðóêòóð (íåçà-

ëåæíèõ â³ä ñâ³äîìîñò³ ³íäèâ³äà). Òàêà äåöåíòðàö³ÿ

ñóá'ºêòà ïîâ'ÿçàíà ç ðîçâ³í÷àííÿì êàðòåç³àíñüêî¿

³äå¿ ö³ë³ñíîãî àâòîíîìíîãî ñóá'ºêòà.

Ç îãëÿäó íà òå, ùî äèíàì³êà ö³íí³ñíèõ ñèñòåì â

åïîõó ïîñòìîäåðíó ñêëàäàºòüñÿ íà îñíîâ³ ïîøè-

ðåííÿ ðîë³ ìåä³à, òî â öüîìó àñïåêò³ ñïîñòåð³ãàºìî

çì³íó ñòàâëåííÿ äî òðàäèö³¿, êëàñèêè, ³äåîëîã³¿ òà

êóëüòóðè çàãàëîì. Òîìó â³äïîâ³äü íà ïèòàííÿ: ÷îìó ³

ÿê â³äáóâàþòüñÿ ö³ çì³íè, ìàº äàòè òåîð³ÿ ìàñîâî¿

êîìóí³êàö³¿.

Â³äîìèé ñîö³îëîã Ò. Ëóêìàí ðîçóì³º ³äåîëîã³þ ÿê

ïîºäíàííÿ âëàäíîãî ³íòåðåñó ç ðåàë³ÿìè æèòòÿ. Òîìó

îäí³ é ò³ æ ñàì³ ïîãëÿäè â ð³çí³ ³ñòîðè÷í³ åïîõè

ìîæóòü âèñòóïàòè ÷è íå âèñòóïàòè â ðîë³ ³äåîëîã³¿.

Ùîäî öüîãî õðèñòèÿíñòâî Ñåðåäíüîâ³÷÷ÿ íå áóäå

ââàæàòèñÿ ³äåîëîã³ºþ, áî âñ³ æèëè òîä³ â õðèñ-

òèÿíñüêîìó óí³âåðñóì³. Àëå â íàø ÷àñ õðèñòèÿíñò-
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²äåîëîã³÷í³ òà ö³íí³ñí³ êîíòåêñòè ìåä³à 

â òåîð³ÿõ êîìóí³êàö³¿ 

Çðîáëåíî àêöåíò íà äîñë³äæåíí³ ìåòîä³â ³ ï³äõîä³â äî ïðîáëåìè âïëèâó ìåä³à íà ³äåîëîã³þ òà ö³ííîñò³ êóëüòóðè â

çàðóá³æí³é êîìóí³êàòèâ³ñòèö³. Çîêðåìà ðîçãëÿäàºòüñÿ ³äåîëîã³÷íà ðîëü ìàñ-ìåä³à â áðèòàíñüêèõ "êóëüòóðíèõ äî-

ñë³äæåííÿõ", ó ãåíåòè÷íîìó ñòðóêòóðàë³çì³, ó ôóòóðîëîã³¿ Å. Òîôôëåðà. Ã³ïîòåçà ïîëÿãàº â òîìó, ùî é ïîçèòèâ³çì, ³ êðè-

òè÷í³ ðîçâ³äêè â ê³íöåâîìó ï³äñóìêó íå ìîæóòü ³ãíîðóâàòè àêòèâíîãî ³äåîëîã³÷íîãî é àêñèîëîã³÷íîãî çì³ñòó ìàñ-ìåä³à.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ìàñ-ìåä³à, êóëüòóðà, ö³ííîñò³, ³äåîëîã³ÿ, âïëèâ.

This research is devoted to the problem of studying mass media influence on modern culture. Attention is payed spe-

cially to research of methods and approaches to this problem in foreign communications science. Ideological role of mass

media in British "Cultural research", in genetic structuralism, in futurology of E. Toffler is  researched. The hypothesis is

that both positivism and critical research cannot ignore active ideological and axiological contents of mass media.

Keywords: mass-media, culture, values, ideology, influencing.

Ñäåëàí àêöåíò íà èññëåäîâàíèè ìåòîäîâ è ïîäõîäîâ ê ïðîáëåìå âëèÿíèÿ ìåäèà íà èäåîëîãèþ è öåííîñòè êóëüòóðû

â çàðóáåæíîé êîììóíèêàòèâèñòèêå. Â ÷àñòíîñòè ðàññìàòðèâàåòñÿ èäåîëîãè÷åñêàÿ ðîëü ìàññ-ìåäèà â áðèòàíñêèõ

"êóëüòóðíûõ èññëåäîâàíèÿõ", â ãåíåòè÷åñêîì ñòðóêòóðàëèçìå, â ôóòóðîëîãèè Å. Òîôôëåðà. Ãèïîòåçà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,

÷òî è ïîçèòèâèçì, è êðèòè÷åñêèå ðàçâåäêè â êîíå÷íîì èòîãå íå ìîãóò èãíîðèðîâàòü àêòèâíîãî èäåîëîãè÷åñêîãî è

àêñèîëîãè÷åñêîãî ñîäåðæàíèÿ ìàññ-ìåäèà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ìàññ-ìåäèà, êóëüòóðà, öåííîñòè, èäåîëîãèÿ, âëèÿíèå.

Ï

äîö.



âî – öå âæå ³äåîëîã³ÿ, áî â éîãî ìåæàõ çàðîä-

æóºòüñÿ àòå¿çì òîùî. Ò. Ëóêìàí ââàæàº íåäîö³ëüíèì

âèêîðèñòàííÿ ïîíÿòòÿ ³äåîëîã³¿, êîëè, íàïðèêëàä,

ñòèêàþòüñÿ ðåàëüíîñò³ ð³çíèõ ñóñï³ëüñòâ: ³ñëàì ³ç

õðèñòèÿíñòâîì ³ ò. ï. [2].

Ðîçâèòîê òåîð³¿ êîìóí³êàö³¿ â³äáóâàâñÿ íà Çàõîä³

ïî-ð³çíîìó. Ñïî÷àòêó äîñë³äíèêè ìåä³à çàïîçè÷àëè

òåîð³¿ ç ³íøèõ íàóê, äî ðå÷³, é íèí³ êîìóí³êàòèâ³ñòèêà

ðîçïîä³ëåíà íà áåçë³÷ ð³çíèõ äèñöèïë³í, çàëåæíî â³ä

òèïó ìåä³à. Òîìó òåîð³ÿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ – öå

ñêîð³øå òåîð³¿ ÌÊ. Àëå ñüîãîäí³, çàçíà÷àº Ã. Áà-

êóëºâ, ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ ìàº äîñòàòíþ áàçó äëÿ

ñòâîðåííÿ âëàñíî¿ òåîð³¿, õî÷à äëÿ öüîãî òðåáà

âèðîáèòè ñï³ëüíèé ðàêóðñ ó ãàëóç³ ôîêóñó, ôîðì ³

ôóíêö³é òåîð³¿ êîìóí³êàòèâ³ñòèêè [3, 9]. 

Àíàë³çóþ÷è çàãàëüíèé âíåñîê ñîö³îëîã³â ³ ïñè-

õîëîã³â ó ðîçâèòîê òåîð³¿ êîìóí³êàö³¿, ñë³ä çàçíà÷èòè:

âñ³ âîíè ñõîäÿòüñÿ â òîìó, ùî ìàñîâ³ êîìóí³êàö³¿

ï³äòðèìóþòü ñòàòóñ-êâî ó ñóñï³ëüñòâ³ ³ ôîðìóþòü

îäíî÷àñíî òàêó ïóáë³êó, êîòðà ïîòðåáóº ñàìå òèõ

ö³ííîñòåé ³ òàêî¿ êóëüòóðè, ÿêà â³äïîâ³äàº á³ëüøîñò³.

Ó öüîìó ³ ïðîÿâëÿºòüñÿ îñíîâíà ³äåîëîã³÷íà ñóòí³ñòü

ìåä³à – ëåã³òèì³çàö³ÿ òà ï³äòðèìêà ñòàòóñ-êâî.

Òàêèé ï³äõ³ä çàíàäòî øèðîêèé äëÿ ðîçóì³ííÿ

ñïåöèô³÷íî¿ ðîë³ ìåä³à ³ íå âïèñóºòüñÿ â ìåæ³ ñîö³î-

ëîã³÷íèõ ³ ïñèõîëîã³÷íèõ òåîð³é. Òîìó â 70-ò³ ðð. ÕÕ ñò.

Ðîáåðò Ìåðòîí çàçíà÷èâ, ùî äëÿ äîñë³äæåííÿ ìàñî-

âî¿ êîììóí³êàö³¿ ïîòð³áí³ ëèøå òåîð³¿ ñåðåäíüîãî ð³â-

íÿ, ÿê³ âì³ùóþòü âèíÿòêîâî ïåðåâ³ðåí³ ã³ïîòåçè ùîäî

âïëèâó ìåä³à íà àóäèòîð³þ, ôóíêö³é, ñòðóêòóðè òà ³í.

àñïåêò³â ìåä³à-äîñë³äæåííÿ (íàïðèêëàä, êîãí³òèâíîãî

äèñîíàíñó). 

Ó çàðóá³æí³é êîìóí³êàòèâ³ñòèö³ óçâè÷àºíî âèä³-

ëÿòè ÷îòèðè îñíîâí³ äîñë³äíèöüê³ ïàðàäèãìè: ïîçè-

òèâ³ñòñüêó, ³íòåðïðåòàö³éíó, ñèñòåìíó ³ êðèòè÷íó.

Ó êîæí³é ³ç öèõ ïàðàäèãì âèçíà÷åíî ñïåöèô³÷íó ìåòó

äîñë³äæåííÿ. Íàïðèêëàä, ïîçèòèâ³ñòñüêà ïàðàäèãìà

íå äîñë³äæóº ³äåîëîã³÷íèõ òà ö³íí³ñíèõ àñïåêò³â

ôóíêö³îíóâàííÿ ìàñ-ìåä³à, à ³íòåðïðåòàö³éíà íå ðîç-

ãëÿäàº ³äåîëîã³þ òà ö³ííîñò³ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ÿê

ïðîäóêò çîâí³øíüî¿ âëàäíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ó 50-õ ðîêàõ äîñë³äæåííÿ â ãàëóç³ ìàñîâî¿ êîìó-

í³êàö³¿ êîíöåíòðóâàëèñÿ íà âïëèâ³ ìàñîâî¿ êóëüòóðè

íà êóëüòóðó â ö³ëîìó. Ï. Ëàçàðôåëüä ³ Ð. Ìåðòîí çà-

çíà÷àëè, ùî: "...ç ï³äíåñåííÿì ìàñîâî¿ îñâ³òè â³ä-

áóâàºòüñÿ ïàä³ííÿ ìàñîâèõ ñìàê³â <...> ßêùî ãîâîðè-

òè ñòèñëî, òî ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ðîçðèâ ì³æ ïèñåìí³ñòþ

òà ðîçóì³ííÿì. Ëþäè ÷èòàþòü á³ëüøå, àëå ðîçóì³þòü

ìåíøå. Á³ëüøà ê³ëüê³ñòü ëþäåé ÷èòàº, îäíàê ëèøå

äåÿê³ êðèòè÷íî ñïðèéìàþòü ïðî÷èòàíå" [4]. 

Îêðåìî ñë³ä ñêàçàòè ïðî áðèòàíñüê³ êóëüòóðí³

äîñë³äæåííÿ. Òðàäèö³¿ "Cultural studies", íàïðèêëàä,

Á³ðì³íãåìñüêèé öåíòð ñó÷àñíèõ êóëüòóðíèõ äîñë³ä-

æåíü (Ñòþàðò Õîëë, Ð³÷àðä Õîããàðò, Òîí³ Äæåôåð-

ñîí) àêöåíòóº óâàãó íà âèðîáíèöòâ³ êóëüòóðè òà ¿¿

³íòåïðåòàö³¿ â ñóñï³ëüñòâ³. Ç ïîãëÿäó ö³º¿ ìåòîäîëîã³¿

àóäèòîð³ÿ ñàìà ñïðèéìàº êóëüòóðó ³ íå êîíòðîëþ-

ºòüñÿ çâåðõó. Õî÷à íå çîâñ³ì ç'ÿñîâàíî ïèòàííÿ, ÿê

êóëüòóðà ìåä³à ïåðåì³ùóºòüñÿ ó ôîêóñ êóëüòóðíî¿

ïîë³òèêè òà â ³äåîëîã³÷íå ïîëå.

Òîìó ìîæíà ïîãîäèòèñÿ ç äóìêîþ Æ. Òîìïñîíà,

ÿêèé ââàæàº, ùî ìåä³à – öå íå ò³ëüêè ñôåðà ÇÌ²,

³íñòèòóö³éíî ñòðóêòóðîâàíà ó ôîðì³ îðãàí³çàö³é ìà-

ñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, à é ïîñèëåííÿ êîìóí³êàòèâíîãî íà-

÷àëà ó âñ³õ ñôåðàõ – ïîë³òè÷í³é, åêîíîì³÷í³é, ïðà-

âîâ³é" [5, 171]. Äîñë³äæåííÿ â ãàëóç³ ìåä³à-êóëüòóðè

ñïðÿìîâàí³ íà òå, ùîá çðîçóì³òè, ÿê ëþäè âïðîâàä-

æóþòü ñóñï³ëüí³ ö³ííîñò³, ÿê çàäîâîëüíÿþòüñÿ îáðà-

çàìè ìåä³à òà ÿê ìåä³à âïëèâàþòü íà ñóñï³ëüñòâî é

îñîáèñò³ñòü. 

Òàêèé ï³äõ³ä ö³êàâèé äëÿ òîãî, õòî â³ðèòü ó âåëèêó

âëàäó ìàñ-ìåä³à (ï³àðíèêè, ìàðêåòîëîãè, ðåêëàì³ñòè,

êðèòèêè ìåä³à, ñîö³îëîãè).

Ç ïîãëÿäó êóëüòóðíèõ äîñë³äæåíü ìàñ-ìåä³à ôîð-

ìóþòü îñîáëèâèé òèï êóëüòóðè íå ò³ëüêè ëîêàë³çîâà-

íî â ìåæàõ ìàñîâèõ êîìóí³êàö³é, à é ó âñüîìó ñó÷àñ-

íîìó ³íôîðìàö³éíîìó ñóñï³ëüñòâ³. 

Ó "êóëüòóðíèõ äîñë³äæåííÿõ" îñîáëèâî ñë³ä âè-

îêðåìèòè øêîëó Ñòþàðòà Õîëëà, ÿêèé âáà÷àº â äî-

ñë³äæåíí³ ³äåîëîã³÷íî¿ ðîë³ ÇÌÊ ãîëîâíå çàâäàííÿ

òåîð³¿ ìåä³à. Ð³÷ ó ò³ì, ùî â êðèòè÷í³é ïàðàäèãì³

ñòàâèòüñÿ ïèòàííÿ ïðî ìåõàí³çìè âèðîáíèöòâà ñó-

ñï³ëüíîãî êîíñåíñóñó é àêòèâíî¿ ðîë³ ÇÌÊ. Äëÿ êðè-

òè÷íî¿ ïàðàäèãìè ìåòîäîëîã³÷íå çíà÷åííÿ ìàþòü

äâ³ ïðîáëåìè àíàë³çó ³äåîëîã³¿: äîñë³äæåííÿ âíóò-

ð³øí³õ ìåõàí³çì³â ³äåîëîã³¿ òà äîñë³äæåííÿ çâ'ÿçêó

³äåîëîã³÷íèõ ïðàêòèê ç ³íøèìè ïðàêòèêàìè ñóñï³ëü-

íî¿ ôîðìàö³¿: ïîë³òèêîþ, åêîíîì³êîþ. Ñ. Õîëë ââà-

æàº, ùî äëÿ öüîãî òðåáà äîñë³äæóâàòè íåîìàðê-

ñèñòñüêó òåîð³þ ³äåîëîã³¿, ãðàìø³àíñüêó êîíöåïö³þ,

(ïîñò)ñòðóêòóðàë³çì, ñåì³îòèêó, ïñèõîàíàë³ç, ôåíî-

ìåíîëîã³þ.

Ó÷åíèé ââàæàº, ùî ³ñíóþòü òðè ñïîñîáè, çàâäÿêè

ÿêèì ³äå¿ ÷àñ â³ä ÷àñó ñïðàâëÿëè âïëèâ íà ñó-

ñï³ëüñòâî. Ö³ òðè ñïîñîáè â³í ñï³ââ³äíîñèòü ³ç âå-

áåðîâñüêèì àíàë³çîì "ðàö³îíàë³çàö³¿ çàõ³äíîãî ñó-

ñï³ëüñòâà". Ïåðøèé – öå ³äå¿ íàéìåíø àâòîíîìí³,

íàïðèêëàä, êîëè âîíè ñëóãóþòü îñìèñëåííÿì íî-

âîãî æèòòÿ. Äðóãèé ñïîñ³á – öå êîëè ³äå¿ âïëèâàþòü

íà ³ñòîð³þ, ïðîêëàäàþòü øëÿõ, çà ÿêèì íàñòàº ä³ÿ. ²,

íàðåøò³, òðåò³é ñïîñ³á – öå ³äå¿, ùî ìàþòü âëàäó

òâîðåííÿ íîâèõ ñóñï³ëüñòâ, âëàäó îá'ºäíóâàòè ëþäåé.

ßêùî ïðîñë³äêóâàòè ïðîöåñ òâîðåííÿ íîâî¿ ñóñï³ëü-

íî¿ ïàðàäèãìè, òî ìîæíà ç óïåâíåí³ñòþ ñêàçàòè, ùî

¿¿ ñôîðìóâàëè ³äå¿. ², íàïåâíî, â ìàéáóòíüîìó áóäå

ùå á³ëüøå âèäèìèé ðîçðèâ ì³æ æèòòÿì òà êóëüòó-

ðîþ, ÿêà äåäàë³ ÷àñò³øå ïðîïîíóâàòèìå íîâ³ ñèìâî-

ëè, ³äå¿ òà ö³ííîñò³ [6].

Äîñë³äæåííÿ êóëüòóðíèõ ôåíîìåí³â – öå âèâ÷åí-

íÿ ñîö³àëüíî ³ñòîðè÷íîãî ñâ³òó ÿê ñôåðè çíà÷åííÿ. Ó

êëàñè÷íîìó ñåíñ³ òåðì³í êóëüòóðà â ö³ëîìó âèêî-

ðèñòîâóâàâñÿ â ðîçóì³íí³ ïðîöåñó ³íòåëåêòóàëüíîãî

Çðàæåâñüêà  Í .  ² .
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òà äóõîâíîãî ðîçâèòêó, ïðîöåñó, ÿêèé ó ïåâíîìó çíà-

÷åíí³ â³äð³çíÿâñÿ â³ä öèâ³ë³çàö³¿. Ãîëîâíîþ âàäîþ

êëàñè÷íî¿ òåîð³¿ êóëüòóðè º òå, ùî âîíà â³ääàº ïåðå-

âàãó îäíèì êóëüòóðíèì ôåíîìåíàì, îäíèì êóëüòóð-

íèì ö³ííîñòÿì ³ ïðèìåíøóº âàæëèâ³ñòü ³íøèõ. 

Íàïðèê³íö³ XIX ñò. êëàñè÷íà ñîö³îëîã³÷íà êîí-

öåïö³ÿ ïîñòóïàºòüñÿ àíòðîïîëîã³÷íèì êîíöåïö³ÿì

êóëüòóðè. Óìîâíî ¿õ ìîæíà ïîä³ëèòè íà äåñêðèïòèâ-

íó òà ñèìâîë³÷íó. 

Ïðåäìåòîì äåñêðèïòèâíî¿ êîíöåïö³¿ º ð³çíîìà-

í³òí³ ö³ííîñò³, çâè÷à¿, ðåë³ã³ÿ êîíêðåòíîãî ñóñï³ëüñòâà

â êîíêðåòíèé ïåð³îä ðîçâèòêó. 

Ñèìâîë³÷íà êîíöåïö³ÿ ïåðåíîñèòü àêöåíò íà ñèìâî-

ë³÷í³ ôåíîìåíè, òîìó äîñë³äæåííÿ êóëüòóðè ïîâ'ÿçóºòü-

ñÿ ç ³íòåðïðåòàö³ºþ ñèìâîë³â ³ ñèìâîë³÷íèõ ä³é.

Òîìïñîí çàçíà÷àº, ùî ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ ìàº ñòî-

ñóíîê äî ñèìâîë³÷íèõ ôîðì, ÿê³ ïðîäóêóº ³íäóñòð³ÿ

ìåä³à. Òîìó âèíèêíåííÿ òà ðîçâèòîê ìàñ-ìåä³à ìîæå

ðîçãëÿäàòèñü ÿê ãëèáèííà áåçïåðåðâíà òðàíñôîðìàö³ÿ

çàñîá³â âèðîáíèöòâà ³ öèðêóëÿö³ÿ ñèìâîë³÷íèõ ôîðì ó

ñó÷àñíèõ ñóñï³ëüñòâàõ. Ñàìå òàêèé çì³ñò ó÷åíèé

âêëàäàº â ïîíÿòòÿ "Ìåä³ºçàö³¿ ñó÷àñíî¿ êóëüòóðè". "Òî-

ìó, ùî íàøó êóëüòóðó ÿê "ñó÷àñíó", ìîäåðíó, âèçíà÷àº

íåçâîðîòíå, ïîãëèáëåíå âèðîáíèöòâî ³ öèðêóëÿö³ÿ

ñèìâîë³÷íèõ ôîðì â îïîñåðåäêîâàí³ ïðîöåñè êîìî-

äèô³êàö³¿ òà ïåðåäà÷³ ³íôîðìàö³¿" [5, 171]. 

Ó âèâ÷åíí³ ÇÌ² ÿê ôîðìóþ÷îãî ÷èííèêà êóëüòóðè

òà ³äåîëîã³¿ âàæëèâî âðàõîâóâàòè ð³çíîìàí³òí³ àñïåê-

òè – íå ëèøå ïîë³òèêî-ô³íàíñîâ³, à é ïñèõîëîãî-

ñòðóêòóðí³. Íå çàïåðå÷óþ÷è âàæëèâî¿ ðîë³ òðàíñíà-

ö³îíàëüíèõ êàìïàí³é ó ðîçïîâñþäæåíí³ ïðîäóêö³¿

ãëîáàëüíèõ ÇÌÊ, ñë³ä àêöåíòóâàòè óâàãó íà òîìó, ÿê

ëþäè ñïðèéìàþòü ïîâ³äîìëåííÿ ÇÌ², ÿê âïëèâàº

êóëüòóðíèé êîíòåêñò íà "ïðî÷èòàííÿ" òåêñòó, íà éîãî

³íòåðïðåòàö³þ. Òàê âèíèêàþòü ïîíÿòòÿ "ñåì³îòè÷íî¿

äåìîêðàò³¿", "êóëüòóðíîãî îïîðó", ïîêëèêàí³ äîâåñòè

íåîäíîçíà÷íèé õàðàêòåð âèêîðèñòàííÿ ÇÌ². 

Ó òåîð³¿ ãåíåòè÷íîãî ñòðóêòóðàë³çìó (Ï. Áóðäüº)

ðîçâèòîê êóëüòóðíîãî âèðîáíèöòâà (íàïðèêëàä, æóð-

íàë³çìó – ö³º¿ ñôåðè ìàðã³íàëüíèõ ³íòåëåêòóàë³â, ÿê³

íå çíàéøëè ñâîãî ì³ñöÿ â ïîë³òèö³ ÷è ó â³ëüíèõ ïðî-

ôåñ³ÿõ) ïîÿñíþºòüñÿ ÿê ïîñò³éíå âòðó÷àííÿ ïîëÿ

æóðíàë³ñòèêè â ³íø³ ïîëÿ – íàóêè, ìèñòåöòâà, ðåë³ã³¿,

åêîíîì³êè, ïîë³òèêè òîùî. Æóðíàë³ñòè íàìàãàþòüñÿ

äèêòóâàòè â÷åíèì ôîðìó, çì³ñò äóìîê, âèñòóïàþ÷è

â³ä ³ìåí³ "øèðîêèõ ìàñ", äåìîêðàò³¿, ïðîòå ï³ä äå-

ìîêðàò³ºþ, ÿê ïðàâèëî, ðîçóì³ºòüñÿ ñïîæèâ÷èé

ðåéòèíã òà ïîøóê íîâèõ ðèíê³â çáóòó ïðîäóêö³¿ [7].

Äëÿ Ï. Áóðäüº êóëüòóðí³ ïîòðåáè – öå ïðîäóêòè

âèõîâàííÿ. Ñìàê – º ìàðêåðîì êëàñó.

Ó÷åíèé ââàæàº, ùî ³äåîëîã³ÿ, ö³ííîñò³ êóëüòóðè –

öå ñèìâîë³÷í³ ïðîäóêòè, ùî ¿õ ñïîæèâàþòü ³íäèâ³äó-

óìè â ìåæàõ ãàá³òóñà, êîòðèõ, ó ñâîþ ÷åðãó, ôîð-

ìóþòü ñîö³óì òà ³íäèâ³äóàëüí³ ïîëÿ. 

Ðîçïàä ñîö³àëüíî¿ ðåàëüíîñò³ íà ôðàãìåíòè, ùî

ñóïðîâîäæóºòüñÿ â³äìîâîþ â³ä çàãàëüíèõ ñîö³ºòàëüíèõ

ö³ííîñòåé, – êîíöåïö³ÿ, âëàñòèâà ³äåîëîã³¿ ïîñòìîäåð-

íó. Íàïðèêëàä, Å. Òîôôëåð óâàæàâ, ùî öå ïðèçâåäå â

ìàéáóòíüîìó äî ³íôîðìàö³éíîãî øîêó [8, 263]. 

Ñîö³îêîãí³òèâíèé ï³äõ³ä äî ïðîáëåìè ³äåîëîã³é ó

ìåä³àäèñêóðñ³ ïîâ'ÿçàíèé ç ³ì'ÿì â³äîìîãî ãîëëàíä-

ñüêîãî ó÷åíîãî Âàí Äàéêà, ÿêèé íàäàº ³äåîëîã³¿ çíà-

÷åííÿ îö³ííî¿ ôóíêö³¿, çì³ùóþ÷è àêöåíò íà ñóá'ºê-

òèâíèé ïëàí [9, 22]. Ó ðîáîò³ "Äóìêè òà ³äåîëîã³¿ â

ïðåñ³", â³í, ñïèðàþ÷èñü íà ñîö³îêîãí³òèâíèé ï³äõ³ä,

àíàë³çóº ìåòîäîëîã³þ âèâ÷åííÿ äèñêóðñó ñó÷àñíî¿

ïðåñè. Ó éîãî ñòðóêòóð³ â³í âèä³ëÿº äóìêè òà ³äåîëî-

ã³¿, ÿêèì íàäàº ïåðøîðÿäíîãî çíà÷åííÿ. Âàí Äàéê

ïðîïîíóº ââàæàòè ³äåîëîã³¿ îö³ííèì ôóíäàìåíòîì

ãðóïîâîãî ìåíòàë³òåòó, îñê³ëüêè âîíè âèçíà÷àþòü

îñíîâí³ ïðèíöèïè ôîðìóâàííÿ ãðóïîâèõ "äóìîê".

Á³ëüø³ñòü ³äåîëîã³é çàäàþòü òàêîæ ³ ñõåìè êîíñòðó-

þâàííÿ ³äåíòè÷íîñòåé. Ó êóëüòóð³ ïîñòìîäåðíó äå-

³äåîëîã³çàö³ÿ ÿêðàç ³ ïîâ'ÿçàíà ç³ çì³íîþ ðîçóì³ííÿ

³äåîëîã³¿ ç êëàñè÷íîãî íà ñòðóêòóðíî-ñåì³îòè÷íèé.

Ðîçâèòîê íîâèõ ³äåîëîã³é ó ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³

â³äáóâàºòüñÿ îäíî÷àñíî ç äåìîêðàòè÷íèì ïëþðàë³ç-

ìîì òà, ÿê éîãî íàñë³äêîì ôåì³í³çìîì, ³íâàéðîìåí-

òàë³çìîì, ïîïóë³çìîì, ãëîáàë³çìîì, êîíñüþìåð³ç-

ìîì, ùî ôóíêö³îíóþòü ó ò³ñíîìó çâ'ÿçêó ç àêòèâí³ñòþ

ìàñ-ìåä³à. Çà öèõ óìîâ â³äáóâàºòüñÿ ìåä³àêîíñò-

ðóþâàííÿ ñîö³àëüíî¿ ðåàëüíîñò³. 

ßê çàçíà÷àº Ë. Âîºâîä³íà: "²äåîëîã³÷íå ñåðåäî-

âèùå, ÿêå ñóïðîâîäæóº ôóíêö³îíóâàííÿ ³íäóñòð³¿ êóëü-

òóðè, âèíèêàº â ðåçóëüòàò³ åêñïë³öèòíî¿ ÷è ³ìïë³öèòíî¿

ìàí³ïóëÿö³¿ ïîë³òè÷íî¿ åë³òè, àëå, â³äîáðàæàþ÷èñü ó

ñîö³àëüí³é ñâ³äîìîñò³, ñòàº ðåàëüí³ñòþ" [10]. Ñïðàâä³,

ç ïîÿâîþ ìîãóòí³øèõ çàñîá³â êîìóí³êàö³¿ ïîñèëþºòüñÿ

âïëèâ ³äåîëîã³¿ íà äóõîâíèé ñâ³ò ëþäèíè, íà ñîö³àëüíó

òà ³íäèâ³äóàëüíó ñâ³äîì³ñòü, îñê³ëüêè ñàìå ìàñ-ìåä³à

çàáåñïå÷óþòü êîíòàêò ì³æ ñîö³àëüíèì ñåðåäîâèùåì òà

³íäèâ³äóìîì, à îñòàíí³é âèñòóïàº â ðîë³ ïàñèâíîãî

êîðèñòóâà÷à ³íôîðìàö³éíèõ ïîâ³äîìëåíü. Ìåä³à

çàáåçïå÷óþòü ³äåîëîã³÷íó ï³äòðèìêó ñóñï³ëüíîãî

æèòòÿ, ñòðóêòóðóþòü ³ºðàðõ³þ ïîòðåá ³ ö³ííîñòåé,

íàñàäæóþòü ïåâí³ ìîäåë³ ïîâåä³íêè, ñïîñ³á æèòòÿ,

ìåíòàëüí³ êîíñòðóêö³¿. Ìàñ-ìåä³à º ïåâíîþ çáðîºþ

íàäáóäîâè ³íäèâ³äóàëüíèõ ñâ³äîìîñòåé íà ñóñï³ëüí³

çàïèòè – çàïèòè ìàñîâîãî ñóñï³ëüñòâà. 

Ç ïîÿâîþ ìîãóòí³øèõ çàñîá³â êîìóí³êàö³¿ ïîñè-

ëþºòüñÿ òàêîæ óïëèâ ³äåîëîã³¿ íà äóõîâíèé ñâ³ò ëþ-

äèíè. Ñàìå çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ çàáåçïå÷óþòü

êîíòàêò ì³æ ñîö³àëüíèì ñåðåäîâèùåì òà ³íäèâ³äóó-

ìîì, ïðè öüîìó îñòàíí³é âèñòóïàº ÿê ïàñèâíèé êî-

ðèñòóâà÷ ³íôîðìàö³éíèõ ïîâ³äîìëåíü, ùî òðàíñëþ-

þòüñÿ êàíàëàìè ÇÌ². 

Âëàäà ìåä³à º îäíèì ³ç ãîëîâíèõ íàïðÿì³â äî-

ñë³äæåííü ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Ïðîòå âëàäó ³íôîð-

ìàö³¿ òðåáà ïðîïóñêàòè êð³çü ô³ëüòðè ð³çíèõ òåîð³é

òà ïîêàçóâàòè ¿¿ ³ ÿê âëàäó ìåä³àìàãíàò³â, ³ ÿê âëàäó

ñàìèõ ìåä³à, ³ ÿê âëàäó, çóìîâëåíó ñàìîþ çíàêîâîþ

ïðèðîäîþ ñï³ëêóâàííÿ. 

²äåîëîã ³ ÷í ³  òà  ö ³íí ³ ñí ³  êîíòåêñòè  ìåä ³à  â  òåîð ³ÿõ  êîìóí ³êàö ³ ¿  



Òîìó ïèòàííÿ ïðî ö³ííîñò³ òà ³äåîëîã³þ ìåä³à ö³ë-

êîì àêòóàëüíå, îñîáëèâî çà óìîâ ìåòîäîëîã³÷íî¿

ð³çíîìàí³òíîñò³. ² ïðîáëåìà ïîëÿãàº íå ò³ëüêè â äîñ-

òóï³ äî ³íôîðìàö³¿, à é ó ðîçï³çíàâàíí³ "ñèìóëÿêð³â",

ïñåâäîðåàëüíîñòåé, ïñåâäî³äåîëîã³é, ùî ôîðìóþòü-

ñÿ çà äîïîìîãîþ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. 
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9

àóêîâ³ ïðîáëåìè ìîí³òîðèíãîâèõ äîñë³äæåíü ó

ÇÌÊ íàáóëè îñîáëèâî¿ àêòóàëüíîñò³ äëÿ óêðà¿í-

ñüêîãî ñóñï³ëüñòâà â ö³ëîìó ³ ãàëóç³ ìàñîâî¿ êîìóí³-

êàö³¿ çîêðåìà ó ïåð³îä ï³ñëÿ çäîáóòòÿ íåçàëåæíîñò³.

Äëÿ óêðà¿íñüêîãî ñóñï³ëüñòâà òà ÇÌ² ñòàëà àêòóàëü-

íîþ íàñàìïåðåä ïîòðåáà ñïðèÿòè ä³àëîãó ì³æ êåð³â-

íîþ åë³òîþ òà ãðîìàäÿíàìè øëÿõîì îáì³íó òî÷íîþ,

ïîâíîþ ³ ïðàâäèâîþ ³íôîðìàö³ºþ, çàáåçïå÷åííÿ

îñíîâíèõ ïðàâ ëþäèíè òà ãðîìàäÿíñüêèõ ñâîáîä

(ñâîáîäà ïîë³òè÷íèõ ïåðåêîíàíü, ñâîáîäà ñëîâà,

ñâîáîäà çáîð³â ³ îá'ºäíàíü, ñâîáîäà îòðèìóâàòè é

ïîøèðþâàòè ³íôîðìàö³þ) – òîáòî, âèêîíàííÿ ÇÌÊ

ñâî¿õ çàâäàíü, òà ôóíêö³¿ â ñóñï³ëüñòâ³.

Äëÿ óêðà¿íñüêîãî ñóñï³ëüñòâà âêðàé ãîñòðîþ

ñòàëà ïîòðåáà àäåêâàòíîãî ðåàãóâàííÿ íà çì³íè â ³í-

ôîðìàö³éíîìó ïðîñòîð³ òà ïîøóê îïòèìàëüíî¿ ìî-

äåë³ âçàºìîâ³äíîñèí äåðæàâè ³ ÇÌÊ. Óêðà¿íà òà ¿¿

³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð îïèíèëèñÿ íà ðîçäîð³ææ³,

ÿêå îçíà÷óºòüñÿ íàÿâíèìè òà âæå íàóêîâî îñìèñ-

ëåíèìè ìîäåëÿìè ÇÌÊ, çîêðåìà ìîäåëëþ íåçà-

ëåæíî¿ ïðåñè (÷è â³ëüíîãî ðèíêó ³äåé); ìîäåëëþ

ë³áåðàëüíîþ, ÿêå ´ðóíòóºòüñÿ íà ïîñòóëàò³ ïðî òå,

ùî ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿ ìàº áóòè äîñòóïíå äëÿ

³íäèâ³ä³â áåç ïîïåðåäíüîãî äîçâîëó; ìîäåëëþ ñî-

ö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³, çã³äíî ç ÿêîþ æóðíàë³ñòè

ïîâèíí³ âèêîíóâàòè ïåðåä ñóñï³ëüñòâîì ïåâí³

çîáîâ'ÿçàííÿ, íàäàâàòè òî÷íó, îá'ºêòèâíó òà çáàëàí-

ñîâàíó ³íôîðìàö³þ. ÇÌÊ ìàþòü áóòè ïëþðàë³ñ-

òè÷íèìè, äàâàòè ìîæëèâ³ñòü âèñëîâëþâàòè ð³çí³

òî÷êè çîðó é â³äïîâ³äàòè íà êðèòèêó; ìîäåëëþ

äåìîêðàòè÷íîãî ïðåäñòàâíèöòâà, ÿêà ïåðåäáà÷àº, ùî

îêðåì³ ãðîìàäÿíè òà ñï³ëüíîòè ïîâèíí³ ìàòè ïðàâî

íà âèêîðèñòàííÿ ÇÌÊ ó ñâî¿õ âëàñíèõ ³íòåðåñàõ.

À òèì ÷àñîì óêðà¿íñüê³ ÇÌ² çíà÷íîþ ì³ðîþ îïè-

íèëèñÿ ï³ä óïëèâîì ÿê ïîïåðåäí³õ êîíöåïö³é, òàê ³ íî-

âîòðàíñôîðìîâàíèõ (ï³ä âïëèâîì íåîòîòàë³òàðíèõ

òåíäåíö³é), â òîìó ÷èñë³ ðàäÿíñüêî¿ àáî ñîö³àë³ñòè÷-

íî¿, ÿêà ïåðåäáà÷àº ðåãëàìåíòàö³þ ä³ÿëüíîñò³ ÇÌÊ

íà îñíîâ³ ïðèíöèï³â ïàðò³éíîñò³ òà ³äåîëîã³¿. Êð³ì òî-

ãî º àâòîðèòàðíà ìîäåëü ôóíêö³îíóâàííÿ ÇÌÊ, ùî

îáåð³ãàº ÷èííó âëàäó ³ âñòàíîâëåíèé ïîðÿäîê; ìî-

äåëü ðîçâèòêó (íàïðèêëàä, äëÿ êðà¿í òðåòüîãî ñâ³òó),

ñïðÿìîâàíà íà ïîáóäîâó íàö³îíàëüíî¿ äåðæàâè, çà

ÿêî¿ ñâîáîäà ÇÌÊ ìîæå áóòè îáìåæåíà ó çâ'ÿçêó ç

ïîòðåáàìè ðîçâèòêó åêîíîì³êè àáî ñóñï³ëüñòâà çà-

ãàëîì. 

Ó ë³áåðàëüíîìó âàð³àíò³ êîìóí³êàö³¿ äîì³íóº ÷³òêå

óÿâëåííÿ ïðî ãëÿäà÷à ÿê ³í³ö³àòèâíèé á³ê. Öå ïå-

ðåäáà÷àº ð³âíîïðàâíèé îáì³í ³íôîðìàö³ºþ ì³æ óñ³ìà

ó÷àñíèêàìè ïîë³òè÷íîãî ïðîöåñó, ä³àëîã ì³æ âëàäîþ

òà ñóñï³ëüñòâîì ³ øèðîêèé äîñòóï ãðîìàäÿí äî ïî-

ë³òè÷íî¿ ³íôîðìàö³¿. Ïðè öüîìó ÇÌÊ º ö³ëêîâèòî íå-

çàëåæíèìè ³ â³ä³ãðàþòü ðîëü "ñòîðîæîâîãî ïñà" äå-

ìîêðàò³¿. Çà àâòîðèòàðíèõ (÷è òîòàë³òàðíèõ) ôîðì

ïðàâë³ííÿ – ³íôîðìàö³éí³ ïðîöåñè ïåðåáóâàþòü ï³ä

æîðñòêèì êîíòðîëåì âëàäè.

Äëÿ òîòàë³òàðíîãî òèïó õàðàêòåðí³ òèñê íà ñâ³äî-

ì³ñòü ³íäèâ³äóóìà, òðàíñëÿö³éíà ôîðìà ñï³ëêóâàííÿ ç

àóäèòîð³ºþ (êîëè æóðíàë³ñò ïîøèðþº äóìêè òà îö³í-

êè, íàäàí³ éîìó ççîâí³) àáî âèêîðèñòàííÿ "ñõåìè

âëàñíî¿ äóìêè" (êîëè æóðíàë³ñò ãîâîðèòü í³áèòî â³ä

ñåáå, ïðè öüîìó íàâ'ÿçóþ÷è çàìîâëåí³ ñóäæåííÿ). Çà

ë³áåðàëüíîãî òèïó ä³º "ñõåìà ð³âíîïðàâíîãî îãëÿäó",

ÿêà º ñïðîáîþ â³äîáðàçèòè ïëþðàë³çì äóìîê, ùî

³ñíóº â ñóñï³ëüñòâ³. Ó öüîìó âèïàäêó æóðíàë³ñò ìàº

îáðàç "ëþäèíè, êîòðà äîñë³äæóº, ï³çíàº", ïðè öüîìó
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â³í íå íàìàãàºòüñÿ âòðóòèòèñü ó ñâ³äîì³ñòü ñïðèé-

ìà÷à, ³íîä³ ñòàâèòü á³ëüøå çàïèòàíü, í³æ äàº â³ä-

ïîâ³äåé.

Ó öüîìó ñåíñ³ íàäçâè÷àéíî âàæëèâèì ÿê äëÿ ñó-

ñï³ëüñòâà â ö³ëîìó, òàê ³ äëÿ æóðíàë³ñòèêîçíàâñòâà ÿê

íàóêè ìàòè ä³ºâèé ³ òî÷íèé ³íñòðóìåíò, ùî çà éîãî

äîïîìîãîþ ìîæíà ç âèñîêîþ ì³ðîþ â³ðîã³äíîñò³ òà

íàóêîâî äîñòîâ³ðíî äîâåñòè, ÿê³ ñàìå ìîäåë³ êî-

ìóí³êàö³¿ äîì³íóþòü, à â³äòàê ÿêèì ÷èíîì ÇÌ² âè-

êîíóþòü ôóíêö³¿ êîìóí³êàö³¿, ãðîìàäñüêî¿ êðèòèêè òà

êîíòðîëþ, ÿêèì ÷èíîì çàáåçïå÷óþòü ïðîöåñ

êîìóí³êàö³¿ ì³æ ð³çíèìè ãðóïàìè é ëàíêàìè ñóñï³ëü-

íîãî îðãàí³çìó.

Îäíèì ³ç íàéåôåêòèâí³øèõ ñïîñîá³â äîñë³äæåííÿ

òîãî, ÿê â³äáóâàºòüñÿ ïðîöåñ êîìóí³êàö³¿ â ñó-

ñï³ëüñòâ³, ÿê ÇÌÊ ³íôîðìóþòü ãðîìàäÿí ïðî âàæ-

ëèâ³ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ òà ïîë³òè÷í³ ïîä³¿, íàñê³ëü-

êè ïîâíîö³ííî íàäàþòü ³íôîðìàö³þ, ïîòð³áíó äëÿ

óõâàëåííÿ àäåêâàòíèõ ð³øåíü, íàñê³ëüêè, ó ñâîþ ÷åðãó,

àäåêâàòíà â³äïîâ³äü îðãàí³â âëàäè, º ìîí³òîðèã ÇÌ². 

Òåîð³ÿ ìîí³òîðèíãó â íàóêîâ³é øêîë³

êîëèøíüîãî ÑÐÑÐ (1950–1991)

ßê ñâ³ä÷àòü ÷èñëåíí³ íàóêîâ³ äæåðåëà, óâàãà äî

ìîí³òîðèíãîâèõ äîñë³äæåíü ³, çîêðåìà, äî ¿õí³õ òåõ-

íîëîã³é ç áîêó â³ò÷èçíÿíî¿ òà ñâ³òîâî¿ íàóêè âïðî-

äîâæ áàãàòüîõ äåñÿòèë³òü çàëèøàºòüñÿ ñòàá³ëüíîþ.

Ïîíàä ñîðîê ðîê³â òîìó äîñâ³ä òåêñòîâîãî àíàë³çó

ãàçåòè òà çàñòîñóâàííÿ ê³ëüê³ñíèõ ìåòîä³â ó ñîö³àëü-

íèõ äîñë³äæåííÿõ, ñòàëè ïðåäìåòîì îáãîâîðåííÿ íà

âè¿çí³é íàóêîâ³é ðàä³ ÀÍ ÑÐÑÐ, ùî â³äáóëàñÿ â

1967 ð. â Ñóõóì³ [1].  

Òîãî æ ðîêó çàõèñòèâ äîêòîðñüêó äèñåðòàö³þ

Â. ßäîâ. Ó éîãî ïðàö³ éøëîñÿ ïðî ìåòîäîëîã³÷í³

ïðîáëåìè êîíêðåòíîãî ñîö³îëîã³÷íîãî äîñë³äæåííÿ,

à ç-ïîì³æ ³íøîãî ìîâèëîñÿ é ïðî ìåòîä êîíòåíò-

àíàë³çó [2]. Ðîêîì ï³çí³øå Â. ßäîâ îïðèëþäíèâ íàó-

êîâó ðîçâ³äêó "Ìåòîäîëîã³ÿ ³ ïðîöåäóðè ñîö³îëîã³÷-

íèõ äîñë³äæåíü", ó ÿê³é îïîñåðåäêîâàíî òîðêàâñÿ ïî-

íÿòòÿ ìîí³òîðèíãó çà äîïîìîãîþ êîíòåíò-àíàë³çó [3]. 

Íàïðèê³íö³ 60-õ, íà ïî÷àòêó 70-õ ðð. ð³çí³ àñïåêòè

ìåòîäîëîã³¿ ìîí³òîðèíãó ³ç çàñòîñóâàííÿì êîíòåêò-àíà-

ë³çó âèâ÷àëè òàê³ äîñë³äíèêè, ÿê À. Çäðàâîìèñëîâ

(ðîçãëÿäàâ ìåòîäîëîã³þ ñîö³îëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü)

[4], Ë. Êîãàí [5] òà Â. Òàï³ë³íà [6] (ðîçãëÿäàëè ïðîá-

ëåìè êîíòåíò-àíàë³çó â ñîö³îëîã³¿ òà ïèòàííÿ çàáåçïå-

÷åííÿ íàä³éíîñò³ ïåðâèííî¿ ñîö³îëîã³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿).

Îäíèì ³ç ïåðøèõ, õòî ïîðóøèâ ïðîáëåìó ìîæëè-

âîñòåé êîíòåíò-àíàë³çó â ñîö³îëîã³÷íîìó äîñë³äæåíí³

ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, ñòàâ Ì. Ëàóðèñòèí. Óïðîäîâæ

1970–1974 ðð. âèéøëà äðóêîì íèçêà éîãî òåîðåòè÷-

íèõ ïðàöü, ïðèñâÿ÷åíèõ òàêèì ïðîáëåìàì, ÿê

êîíòåíò-àíàë³ç ó ìàñîâ³é êîìóí³êàö³¿ [7], çàñòîñóâàí-

íÿ êîíòåíò-àíàë³çó äëÿ âèâ÷åííÿ ñïðÿìóâàííÿ ãàçåòè

[8] òà äëÿ îïèñó çì³ñòó ãàçåòè [9]. Çîêðåìà éøëîñÿ

ïðî ìîæëèâîñò³ êîíòåíò-àíàë³çó â ñîö³îëîã³÷íîìó

äîñë³äæåíí³ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿.  
Ó 70-õ ðð. À. Àëåêñººâ ïðîäîâæóâàâ äîñë³ä-

æóâàòè òàêèé ìîí³òîðèíãîâèé ìåòîä, ÿê êîíòåíò-àíà-

ë³ç ç òî÷êè çîðó äîòè÷íîñò³ äî ³íøèõ ãàëóçåé çíàíü.

Çîêðåìà, â³í îäíèì ³ç ïåðøèõ äîñë³äíèê³â ðîçãëÿíóâ

êîíòåíò-àíàë³ç, òîáòî ñóòî ñîö³îëîã³÷íèé ìåòîä, ó

âçàºìîä³¿ ç òàêèìè íàóêàìè, ÿê ïîë³òîëîã³ÿ òà æóð-

íàë³ñòèêîçíàâñòâî [10]. 

Â ³íø³é ñâî¿é ïðàö³, ïðèñâÿ÷åí³é ìîí³òîðèíãîâèì

äîñë³äæåííÿì, À. Àëåêñººâ ðîçãëÿäàº êîíòåíò-

àíàë³ç ç òî÷êè çîðó éîãî çàâäàíü, îá'ºêò³â òà çàñîá³â.

Çîêðåìà àêöåíòóºòüñÿ óâàãà íà òàêèõ àñïåêòàõ, ÿê

ê³ëüê³ñíî-ÿê³ñíèé àíàë³ç òåêñòîâèõ îäèíèöü [11].

Òîä³ æ, íà ïî÷àòêó 70-õ ðð., íàóêîâö³ ðîçïî÷àëè

âàæëèâó äèñêóñ³þ ïðî êîíòåíò-àíàë³ç. Ãîëîâíå ïè-

òàííÿ, ùî ïîðóøóâàëîñÿ ï³ä ÷àñ äèñêóñ³¿ ì³æ ìîñ-

êîâñüêèìè òà ëåí³íãðàäñüêèìè â÷åíèìè íà íàðàä³ ñî-

ö³îëîã³â, à âîíà â³äáóëàñÿ â 1973 ðîêó â ²íñòèòóò³

ñîö³îëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü ÀÍ ÑÐÑÐ, çâîäèëîñÿ äî

îäíîãî: ùî æ òàêå êîíòåíò-àíàë³ç – òåõí³êà ÷è ìå-

òîäîëîã³ÿ [12].  Ìîæåìî êîíñòàòóâàòè, ùî é äîñ³ öÿ

äèñêóñ³ÿ íå îñòàòî÷íî âè÷åðïàíà, îñê³ëüêè êîíòåíò-

àíàë³ç ì³ñòèòü ó ñîá³ åëåìåíòè ÿê òåõí³êè, àáî ùå

³íàêøå òåõíîëîã³¿, òàê é åëåìåíòè ìåòîäó, òîáòî ìå-

òîäîëîã³¿. Â³äòàê ìàºìî ìîæëèâ³ñòü äîñë³äèòè ³ íàó-

êîâî îñìèñëèòè íàäçâè÷àéíî ö³êàâå ç òî÷êè çîðó

íàóêè ÿâèùå: ìåòîä äîñë³äæåííÿ âîäíî÷àñ º òåõ-

íîëîã³ºþ.

Òîé æå À. Àëåêñººâ ñï³ëüíî ç Â. Âëàäèê³íèì òà

Â. Äóä÷åíêîì ðîçãëÿíóëè îêðåì³ ïðîáëåìè êîòåíò-

àíàë³çó ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ â êîíòåêñò³ ñåì³îòèêè

ÇÌ² ï³ä ÷àñ íàóêîâîãî ñåì³íàðó, ùî â³äáóâñÿ â Ìîñ-

êîâñüêîìó äåðæàâíèìó óí³âåðñèòåò³ òîãî æ òàêè

1973 ðîêó [13]. Öå îäèí ³ç ïåðøèõ ïðèêëàä³â, êîëè

êîíòåíò-àí³ë³ç âèâ÷àºòüñÿ íå â êîíòåêñò³ îêðåìèõ

ÇÌ², à ñàìå â ñèñòåì³ ÇÌ². Â³í æå ó ñï³âàâòîðñòâ³ ç

Â. Äóä÷åíêîì ðîçãëÿäàº òàêîæ ñïåöèô³êó êîíòåíò-

àíàë³çó ÿê ìåòîäó ñîö³îëîã³¿ [14]. 

Ó ïðîöåñ³ ïîäàëüøîãî îñìèñëåííÿ êîíòåêò-àíà-

ë³çó ÿê îäíîãî ç îñíîâíèõ ìåòîä³â ïðîâåäåííÿ ìîí³-

òîðèíãó ÇÌ² â÷åí³ çàö³êàâèëèñÿ òàêèì àñïåêòîì êîí-

òåíò-àíàë³çó, ÿê éîãî ìîæëèâîñò³ äî ïðîãíîçóâàííÿ.

Çîêðåìà ïðî ìîæëèâ³ñòü çàñòîñîâóâàòè êîíòåíò-

àíàë³ç äëÿ ïðîãíîçóâàííÿ ãîâîðèâ ï³ä ÷àñ ðîáî÷î¿

íàðàäè ñîö³îëîã³â ó ²íñòèòóò³ ñîö³îëîã³÷íèõ äîñë³ä-

æåíü ÀÍ ÑÐÑÐ À. Áàðàíîâ. Ó âèñòóï³ íàóêîâöÿ

éøëîñÿ ïðî òå, ùî â³äñòåæóþ÷è òåíäåíö³¿ âèñâ³òëåí-

íÿ òèõ ÷è òèõ ïîä³é òà ïðîáëåì óïðîäîâæ ðåïðåçåí-

òàòèâíîãî ÷àñó (òîáòî òàêîãî â³äòèíêó ÷àñó, ÿêèé äàº

çìîãó âïåâíåíî ñòâåðäæóâàòè, ùî òåíäåíö³ÿ ñòâåðä-

æóºòüñÿ), äîñë³äíèê îòðèìóº çìîãó ïðîãíîçóâàòè

ïîäàëüøó äèíàì³êó òà ðîçâèòîê òàêî¿ òåíäåíö³¿.  

Ùå îäèí íàïðÿì çàñòîñóâàííÿ êîíòåêò-àíàë³çó,

ÿêèé íå ïðÿìî, à îïîñåðåäêîâàíî âñå æ ñòîñóºòüñÿ

ä³ÿëüíîñò³ ÇÌ², îïèñàëà À. Âåðõîâñüêà. Ó ñâî¿õ ëåê-

×åêìèøåâ  Î .  Â . ,  ßðîøåíêî Ë .  À .
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ö³ÿõ ó Ìîñêîâñüêîìó äåðæàâíîìó óí³âåðñèòåò³ âîíà

îäíîþ ïîðóøèëà ïèòàííÿ ùîäî çàñòîñóâàííÿ ñîö³î-

ëîã³÷íèõ ìåòîä³â äëÿ ðîáîòè ç ëèñòàìè ÷èòà÷³â [15]. 

Ïîä³áíèé âàð³àíò çàñòîñóâàííÿ êîíòåíò-àíàë³çó,

àëå âæå ï³ä ÷àñ ðîáîòè ç îô³ö³éíèìè òà îñîáèñòèìè

äîêóìåíòàìè, ùå ðàí³øå çàïðîïîíóâàëè À. Ãåëþòà,

Ç. ßíêîâà. Ó æóðíàë³ "Ñîöèàëüíûå èññëåäîâàíèÿ. –

Âûï. 7" âîíè ðîçãëÿíóëè âèêîðèñòàííÿ êîíòåêò-àíà-

ë³çó äëÿ âèâ÷åííÿ îô³ö³éíèõ òà îñîáèñòèõ äîêó-

ìåíò³â ó êîíòåêñò³ ìåòîäè÷íèõ ïðîáëåì äîñë³äæåííÿ

ëþäñüêîãî ïîáóòó [16].  

Êð³ì çãàäàíèõ íàóêîâö³â, ó 70-ðð. ìèíóëîãî

ñòîë³òòÿ ð³çí³ àñïåêòè ìîí³òîðèíãó ÇÌ² çà äîïîìîãîþ

êîíòåíò-àíàë³çó äîñë³äæóâàëè òàêîæ Â. Êîðîáåéíè-

êîâ, Â. Ñåìåíîâ, Â. Ñîêîâí³í, Ë. Ëàçàðåâ, Ë. Îëäèðº-

âà, ª. Ïðîõîðîâ, ª. Òàðøèñ, Ë. Êðîïîòîâ, Ã. Êàþðî-

âà, Ã. Ñàãàíåíêî.

Çîêðåìà Â. Êîðîáåéíèêîâ îäíèì ³ç ïåðøèõ

çä³éñíèâ ïîð³âíÿëüíèé àíàë³ç ð³çíèõ ï³äõîä³â äî êîí-

òåíò-àíàë³çó â ðàäÿíñüê³é òà çàõ³äí³é ñîö³îëîã³¿ [17].

Â. Ñåìåíîâ ðîçãëÿäàâ êîíòåíò-àíàë³ç ÿê ìåòîä âèâ-

÷åííÿ ñï³ëêóâàííÿ [18], à òàêîæ â àñïåêò³ çàñòîñóâàííÿ

êîíòåíò-àíàë³çó â ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ äîñë³ä-

æåííÿõ [19]. Âîäíî÷àñ Â. Ñîêîâí³í ïðîäîâæóâàâ äèñ-

êóñ³þ ñòîñîâíî îá'ºêòèâíîñò³ äîñë³äæåííÿ çà äîïîìî-

ãîþ êîíòåíò-àíàë³çó [20]; Ë. Ëàçàðåâ çðîáèâ êîíòåíò-

àíàë³ç äîñë³äæåííÿ ïðàâîâî¿ ïðîïàãàíäè [21], Ë. Îë-

äèðºâà äîñë³äæóâàëà ïðîáëåìó ïðèíöèï³â âèâ÷åííÿ

òåêñòó ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ â êîíòåíò-àíàë³ç³ â àñïåêò³

ñåì³îòèêè [22]; ª. Ïðîõîðîâ ðîçãëÿäàâ çàãàëüíîòåî-

ðåòè÷í³ ïèòàííÿ çàñòîñóâàííÿ ñîö³îëîã³÷íèõ ìåòîä³â ó

æóðíàë³ñòèö³ [23]; ª. Òàðøèñ âèâ÷àâ ïèòàííÿ ïåðñïåê-

òèâ ðîçâèòêó ìåòîäèêè àíàë³çó çì³ñòó æóðíàë³ñòñüêîãî

òåêñòó [24], à Ë. Êðîïîòîâ – ìåòîäè ñîö³îëîã³÷íèõ

äîñë³äæåíü ó æóðíàë³ñòñüê³é ïðàêòèö³ [25]. 

Çâ³ñíî, âñ³ çãàäàí³ íàïðÿìè çàñòîñóâàííÿ êîíòåêò-

àíàë³çó â ò³ ðîêè ðîçãëÿäàëèñÿ ïåðåäóñ³ì ó êîíòåêñò³

³äåîëîã³¿, òî÷í³øå áîðîòüáè ³äåîëîã³é. Çîêðåìà öåé

àñïåêò äåòàëüíî ðîçãëÿíóâ Â. Âîëîâè÷, âèâ÷àþ÷è çà-

ñòîñóâàííÿ ñîö³îëîã³÷íèõ ìåòîä³â ó ³äåîëîã³÷í³é ðî-

áîò³ [26].

2–6 ÷åðâíÿ 1980 ð. â³äáóëàñÿ ùå îäíà çíàêîâà

ïîä³ÿ ç òî÷êè çîðó ðîçâèòêó ìîí³òîðèãîâèõ ìåòîä³â

äîñë³äæåííÿ ÇÌ². À ñàìå – ðàäÿíñüêî-óãîðñüêèé

ñèìïîç³óì, ïðèñâÿ÷åíèé ñîö³îëîã³÷íèì äîñë³äæåííÿì.

Çîêðåìà ï³ä ÷àñ ñèìïîç³óìó Á. Äîêòîðîâ ïîðóøèâ

ïèòàííÿ ïðî øëÿõè äîñÿãíåííÿ íàä³éíîñò³ ñîö³î-

ëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü ó ãàëóç³ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿.

Îäí³ºþ ç êëþ÷îâèõ òåç éîãî âèñòóïó áóëî ïèòàííÿ âè-

á³ðêè. Â÷åíèé îòîòîæíèâ âèá³ðêó äëÿ ñîö³îëîã³÷íîãî

îïèòóâàííÿ, ð³âåíü ðåïðåçåíòàòèâíîñò³ ÿêî¿ ïðÿìî

çàëåæèòü â³ä òîãî, íàñê³ëüêè âîíà º òî÷íîþ ìîäåëëþ

ñóñï³ëüñòâà â ì³í³àòþð³, ç âèá³ðêîþ ÇÌ² äëÿ êîíòåíò-

àíàë³çó, ðåïðåçåíòàòèâí³ñòü ÿêî¿ çàëåæèòü â³ä òîãî,

íàñê³ëüêè ä³áðàí³ ÇÌ² ñòàíîâëÿòü ó ñâî¿é ñóêóïíîñò³

ì³í³-ìîäåëü ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó [27]. 

Îêðåìîþ ñòîð³íêîþ ìîí³òîðèíãîâèõ äîñë³äæåíü

ïî÷àòêó òà ñåðåäèíè 80-õ ðð. ìèíóëîãî ñòîë³òòÿ áóëè

íàóêîâ³ ðîçâ³äêè, ïðèñâÿ÷åí³ êîíòåêò-àíàë³çó åêî-

ëîã³÷íî¿ òåìàòèêè. Çîêðåìà ö³é ïðîáëåì³ ïðèñâÿòèëè

ñâî¿ ïðàö³ À. Îðëàíîâà [28] òà Â. Ñîêîëîâ [29].

Ó ïîäàëüø³ ðîêè ìîæíà êîíñòàòóâàòè ïåâíó äèíà-

ì³êó îñìèñëåííÿ òà âäîñêîíàëåííÿ êîíòåíò-àíàë³çó

ÿê ìîí³òîðèíãîâî¿ òåõíîëîã³¿: ñïî÷àòêó ÿê ìåòîäó

äëÿ àíàë³çó îêðåìèõ äîêóìåíò³â ÷è ÇÌ², ïîò³ì äî-

ñë³äæåííÿ ÇÌ² ÿê ñèñòåìè ³, çðåøòîþ, â 1985 ð.

Ò. Äðèäçå óïåðøå ïîðóøèâ ïèòàííÿ ïðî çàñòîñóâàí-

íÿ êîíòåêò-àíàë³çó ÿê ìåòîäó äîñë³äæåííÿ îäèíèöü

ñîö³àëüíî¿ êîìóí³êàö³¿, ïðè÷îìó âèêîðèñòàâ ñàìå òà-

êó òåðì³íîëîã³þ [30]. Çâ³ñíî, ìîæåìî ïðèïóñòèòè,

ùî äî íüîãî ³íø³ äîñë³äíèêè ãîâîðèëè ïðî òå æ ñà-

ìå, àëå ³íøèìè ñëîâàìè. Îäíàê ñàìå Ò. Äðèäçå

âïåðøå ðîçãëÿíóâ êîíòåêò-àíàë³ç ó òàêîìó òåðì³íî-

ëîã³÷íîìó ïîë³.  

Íàïðèê³íö³ 80-õ òà íà ïî÷àòêó 90-õ ðð. íàïåðåäîäí³

ðîçïàäó ÑÐÑÐ, íàóêîâèìè ïðîáëåìàìè êîíòåíò-

àíàë³çó â ãàëóç³ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ çàéìàëèñÿ òàêîæ

Ë. Ôåäîòîâà [31]; Ò. Æàðèêîâà [32] òà Â. Êðàïè-

â³í [33]. 

Òåîð³ÿ ìîí³òîðèíãó â óêðà¿íñüê³é íàóö³

(1991–2006)

Â Óêðà¿í³ äîñë³äæåííÿ â ãàëóç³ òåîð³¿ ìîí³òîðèíãó

ÇÌ² îñîáëèâî àêòèâ³çóâàëèñÿ íà ïî÷àòêó 90-õ ðð.

Òàê, ó 1991 ðîêó ëüâ³âñüêèé äîñë³äíèê Â. Ëèçàí÷óê ðà-

çîì ç³ ñâîºþ êîëåãîþ Î. Êóçíåöîâîþ îïðèëþäíèëè

íàâ÷àëüíèé ïîñ³áíèê "Ìåòîäè çáèðàííÿ ³ ô³êñàö³¿ ³í-

ôîðìàö³¿ â æóðíàë³ñòèö³", äå, çîêðåìà, éøëîñÿ ³ ïðî

êîíòåíò-àíàë³ç [34]. 

Âàãîìèì âíåñêîì ó ïîäàëüøèé ðîçâèòîê íàóêî-

âîãî îñìèñëåííÿ ìåòîä³â ìîí³òîðèíãó ñòàëà êîëåê-

òèâíà ïðàöÿ ï³ä ðåäàêö³ºþ Í. Ïàí³íî¿ "Óêðà¿íñüêå

ñóñï³ëüñòâî: â³ä âèáîð³â äî âèáîð³â", äå áóëî çä³é-

ñíåíî àíàë³ç çàñòîñóâàííÿ ð³çíèõ ñîö³îëîã³÷íèõ òåõ-

íîëîã³é çà ïåð³îä 1994–2002 ðð. [35] 

Çàãàëîì ³ç ðîçâèòêîì ïðîöåñ³â, ïîâ'ÿçàíèõ ç óòâåð-

äæåííÿì ñâîáîäè ñëîâà, áîðîòüáè æóðíàë³ñò³â çà

ïðîôåñ³éí³ òà åòè÷í³ ñòàíäàðòè ³íòåðåñ äî ìîí³òî-

ðèíãîâèõ äîñë³äæåíü äåäàë³ çðîñòàâ. Îñîáëèâî ïë³ä-

íèì ó öüîìó ñåíñ³ áóâ 2003 ð., êîëè ñïî÷àòêó Â. ²âà-

íîâ, Í. Ë³ãà÷åâà, Ñ. ×åðíåíêî, Ñ. Äàöþê [36] ïðîâå-

ëè ìàñøòàáíå äîñë³äæåííÿ çàñòîñóâàííÿ ìàí³ïóëÿ-

òèâíèõ òåõíîëîã³é â ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íèõ ïðî-

ãðàìàõ óêðà¿íñüêîãî òåëåáà÷åííÿ. Ïðè öüîìó âèêî-

ðèñòîâóâàëèñÿ ìåòîäè ñóòî æóðíàë³ñòñüêîãî ìîí³òî-

ðèíãó, áóëî îïèñàíî ìåòîäè âèçíà÷åííÿ òà ïðîòèä³¿,

à òàêîæ íàäàíî ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî ïðèíöèï³â â³ä-

êðèòî¿ ðåäàêö³éíî¿ ïîë³òèêè òåëåêàíàë³â.

Óò³ì, ïàðàëåëüíî ðîçâèâàëèñü ³ ìîí³òîðèíãîâ³

òåõíîëîã³¿ ³ç çàñòîñóâàííÿì êîíòåíò-àíàë³çó. Òàê, òî-

ãî æ òàêè 2003 ð. Â. ²âàíîâ îïðèëþäíèâ íàâ÷àëüíèé

Ðîçâèòîê  òåîð ³ ¿  ìîí ³ òîðèíãîâèõ  äîñë ³äæåíü  â  Óêðà ¿í ³  òà  ñâ ³ ò ³  



ïîñ³áíèê "Ñîö³îëîã³ÿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿", â ÿêîìó

÷³ëüíå ì³ñöå â³äâåäåíî òåõíîëîã³¿ êîíòåíò-àíàë³çíèõ

äîñë³äæåíü [37], à òàêîæ ìîíîãðàô³¿, ïðèñâÿ÷åí³é

êîíêðåòíèì ïðèêëàäàì çàñòîñóâàííÿ êîíòåíò-

àíàë³çíèõ ìîí³òîðèíîâèõ òåõíîëîã³é, íàïèñàí³é

ñï³ëüíî ç Í. Êîñòåíêî [38].

Íàñòóïíîãî 2004 ð. òîé æå Â. ²âàíîâ îïðèëþäíèâ

íàñòóïíó ñåð³þ ìàòåð³àë³â ³ç ðåçóëüòàòàìè ìîí³-

òîðèíãó, à ñàìå – êîíòåíò-àíàë³çó ïîë³òè÷íèõ íîâèí.

Çîêðåìà ðîçãëÿäàâñÿ àñïåêò ä³ºâîñò³ òàêîãî çàñîáó,

ÿê ìîí³òîðèíã äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ÷åñíèõ ³ ïðîçîðèõ

âèáîð³â [39]. 

Ïðîáëåìè òåõíîëîã³é ìîí³òîðèíãîâèõ äîñë³ä-

æåíü, âèÿâëåííÿ ìàí³ïóëÿö³é ãðîìàäñüêîþ äóìêîþ

òîùî ïîðóøóâàëè òàêîæ äîñë³äíèêè, ÿê³ ñïåö³àë³çó-

âàëèñÿ íå ñò³ëüêè íà ìîí³òîðèíãó, ñê³ëüêè íà á³ëüø

ãëîáàëüíèõ ïèòàííÿõ. Òàê, îäèí ³ç ïðîâ³äíèõ óêðà¿í-

ñüêèõ òåîðåòèê³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ Â. Ð³çóí ðîç-

ãëÿäàâ àñïåêòè ìàí³ïóëÿòèâíèõ òåõíîëîã³é ó ñâîºìó

çá³ðíèêó ëåêö³é "Ìàñè". Çîêðåìà â³í çàçíà÷àâ:

"...âèíèêàº äóìêà ïðî òå, ÷è ìîæíà áîðîòèñÿ ç

ìàí³ïóëÿö³ÿìè. Òàê, ìîæíà, àëå öå íå îçíà÷àº, ùî

¿õ ìîæíà çíèùèòè óçàãàë³" [40].  

Îêðåìå ì³ñöå ó ðîçâèòêó òåîð³¿ ìîí³òîðèíãó ÇÌ²,

à òàêîæ ó íàáóòò³ ïðàêòè÷íîãî äîñâ³äó ïðîâåäåííÿ

òàêèõ äîñë³äæåíü íàëåæèòü íàéá³ëüøîìó ìîí³òîðèí-

ãîâîìó öåíòðó â Óêðà¿í³, â³äîìîìó ÿê Êîì³òåò "Ð³â-

í³ñòü ìîæëèâîñòåé". Îñîáëèâ³ñòþ ä³ÿëüíîñò³ öüîãî

ãðîìàäñüêîãî ìîí³òîðèíãîâîãî öåíòðó º òà, ùî ëèøå

â³í ìàº äîñë³ä ïðîâåäåííÿ ðåãóëÿðíèõ ìîí³òîðèíãî-

âèõ äîñë³äæåíü, ïî÷èíàþ÷è ç 1994 ð. ³ äîòåïåð. Ãî-

ëîâà êîì³òåòó Î. ×åêìèøåâ çà ïåð³îä 1994–2006 ðð.

îïðèëþäíèâ ïîíàä 120 çá³ðíèê³â çà ðåçóëüòàòàìè

çàãàëüíîíàö³îíàëüíèõ òà ðåã³îíàëüíèõ ìîí³òîðèíãî-

âèõ äîñë³äæåíü. Çîêðåìà, óïðîäîâæ 1996–1999 ðð.

ó ðàìêàõ óêðà¿íî-àìåðèêàíî-áðèòàíñüêîãî ïðîåêòó

"Óêðà¿íà ïîë³òè÷íà â äçåðêàë³ ìàñ-ìåä³à" áóëî

âèäàíî 45 ÷èñåë áþëåòåíÿ "Óêðà¿íñüêèé ìîí³òîð"

çàãàëüíèì îáñÿãîì 253,4 äðóê. àðê. 

Êð³ì òîãî, 1998 ð. áóëî íàäðóêîâàíî ìîíîãðà-

ô³þ "Óêðà¿íà íà âèáîðàõ" (ä³ÿëüí³ñòü ÇÌ² â êîíòåêñò³

ñòàíîâëåííÿ äåìîêðàò³¿) [41].

Ó ì³æâèáîð÷èé ïåð³îä Êîì³òåò "Ð³âí³ñòü ìîæëè-

âîñòåé" ïðîâàäèâ ïðàêòè÷í³ äîñë³äæåííÿ ïðîöåñ³â ó

³íôîðìàö³éíîìó ïðîñòîð³ çà äîïîìîãîþ ìîí³òîðèí-

ãîâèõ äîñë³äæåíü. Çîêðåìà 1997 ð. áóëî îïðè-

ëþäíåíî 12 âèïóñê³â àíàë³òè÷íèõ çá³ðíèê³â ³íôîð-

ìàö³éíèõ ìîäåëåé óêðà¿íñüêèõ ÇÌ².    

2001 ð. â ðàìêàõ ÍÄÐ ¹01ÁÔ045-01 "Ñèñòåìè

ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ òà ñâ³òîâèé ³íôîðìàö³éíèé ïðîñ-

ò³ð" áóëî ðîçðîáëåíî êîíòåêñòóàëüíî-³íôîðìàö³éíó

ìîäåëü Êè¿âñüêîãî íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó ³ìåí³

Òàðàñà Øåâ÷åíêà [42].

Ó 2001–2006 ðð. Î. ×åêìèøåâèì îïðèëþäíèâ

íèçêó íàóêîâèõ ñòàòåé ³ç ïèòàíü ìîí³òîðèíãó ÇÌ²,

çîêðåìà "Ðåçîíàíñí³ òåìè ó äçåðêàë³ ìîí³òîðèíãó

ÇÌ²" [43]; "Óðîêè âèáîð÷èõ êàìïàí³é â êîíòåêñò³

óêðà¿íñüêèõ ìàñ-ìåä³à" [44]; "Ðèñè íåîòîòàë³òàðèç-

ìó â ñó÷àñíèõ ÇÌÊ" [45]; "Âèáîðè 2006 ó äçåðêàë³

ÇÌ²: óðîêè ³ ïåðñïåêòèâè" [46]. 

Ó 2005–2006 ðð. Ò. Ïåòð³â òà Î. ×åêìèøåâ îïóá-

ë³êîâàëè ï'ÿòü ùîì³ñÿ÷íèõ àíàë³òè÷íèõ áþëåòåí³â çà

ðåçóëüòàòàìè ìîí³òîðèíãó [47]. Òîä³ æ áóëî ðîçãëÿ-

íóòî Àíàë³òè÷íèé çâ³ò çà âåñü ïåð³îä ïðîâåäåííÿ äî-

ñë³äæåíü [48]. Êð³ì òîãî, ïðîáëåìè ïðîâåäåííÿ ìî-

í³òîðèíãîâèõ äîñë³äæåíü áóëî øèðîêî ðîçãëÿíóòî

Î. ×åêìèøåâèì ó ðîçä³ë³ äî ì³æíàðîäíîãî çâ³òó "Ðîç-

âèòîê äåìîêðàò³¿ â Óêðà¿í³: 2001–2003 ðîêè" [49].  

Ïàðàëåëüíî ïðîáëåìè ìîí³òîðèíãó äîñë³äæóâàëèñü

³ â ³íøèõ, òàê áè ìîâèòè, íåïîë³òè÷íèõ àñïåêòàõ. Òàê, ó

2004 ð. Ë. Áîÿðñüêà îïðèëþäíèëà ïðàöþ "Ìîâí³ ïî-

ìèëêè â çàñîáàõ ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿", â ÿê³é

ïðåäñòàâèëà ´ðóíòîâíå äîñë³äæåííÿ, ùî ïðèñâÿ÷åíî

íàéòèïîâ³ø³ ïîìèëêè òà â³äõèëåííÿ â³ä íîðìè, ùî òðàï-

ëÿþòüñÿ â óêðà¿íñüêèõ ÇÌ² [50]. Äîñë³äíèêè Ñ. Ãðèíü òà

Â. Ìîéñåºâ òîãî æ ðîêó ïðåäñòàâèëè íå ìåíø ö³êàâó

ïðàöþ "Ìîíèòîðèíã îêðóæàþùåé ñðåäû" [51].

Ó 2005 ð. âèéøîâ äðóêîì íàâ÷àëüíèé ïîñ³áíèê

"Ìåòîäè íàóêîâèõ äîñë³äæåíü ó æóðíàë³ñòèêî-

çíàâñòâ³" [52], ðîçðîáëåíèé Â. Ð³çóíîì òà Ò. Ñêîòíè-

êîâîþ. Öåé ïîñ³áíèê, õî÷ ³ ïðèñâÿ÷åíèé çíà÷íî øèð-

ø³é ïðîáëåìàòèö³, áî àâòîðè ìàëè íà ìåò³ ïåðåäóñ³ì

äàòè îïèñ òà àíàë³ç ìåòîä³â íàóêîâèõ äîñë³äæåíü,

âæå æ ó á³ëüøîñò³ ðîçä³ë³â ïðÿìî ÷è îïîñåðåäêîâà-

íî ñòîñóºòüñÿ ïðîáëåìàòèêèêè ìîí³òîðèíãîâèõ äî-

ñë³äæåíü. Òàê, íàâ÷àëüíèé ïîñ³áíèê äàº âè÷åðïíó õà-

ðàêòåðèñòèêó îïèñîâèõ ìåòîä³â äîñë³äæåíü [53];

ïðåäñòàâëÿº ìåòîäè àíàë³çó äîêóìåíòàëüíî¿ ³íôîð-

ìàö³¿ [54];  ñïîñòåðåæåííÿ [55];  îïèòóâàííÿ [56]; îá-

ðîáêè, àíàë³çó òà ³íòåðïðåòàö³¿ ðåçóëüòàò³â äîñë³ä-

æåííü ³, çîêðåìà, ïðîáëåìè âèì³ðþâàíü ó ãóìàí³òàð-

íèõ íàóêàõ [57]; ïîïåðåäíüî¿ îáðîáêè ðåçóëüòàò³â

ñïîñòåðåæåíü òà îïèòóâàíü [58]. 

Òåîð³ÿ ìîí³òîðèíãó îñíîâíèõ çàðóá³æíèõ

íàóêîâèõ øê³ë (1950–2006)
3

Ïèòàííÿ òåîðåòè÷íî¿ áàçè ìîí³òîðèíãîâèõ äî-

ñë³äæåíü øèðîêî âèâ÷àëîñÿ òàêîæ çàðóá³æíèìè â÷å-

íèìè. Ïåðåäóñ³ì ìîæåìî çãàäàòè ïðàö³ òàêîãî äî-

ñë³äíèêà, ÿê Á. Áåðåëñîí, ÿêèé ó êîíòåêñò³ ìîí³òî-

ðèíãîâèõ äîñë³äæåíü âèâ÷àâ ïèòàííÿ ñîö³àëüíî¿ ïñè-

õîëîã³¿ [59] òà êîíòåíò-àíàë³çó â äîñë³äæåííÿõ ìàñî-

âî¿ êîìóí³êàö³¿ [60]. 

Ùå íà ïî÷àòêó 60-õ ðð. ìèíóëîãî ñòîë³òòÿ

ïðîáëåìè ìîí³òîðèíãó â êîíòåêñò³ ñîö³àëüíî¿ ïñèõî-

ëîã³¿ òà ñîö³îëîã³¿ ðîçãëÿäàëè Ê³ìáîëë ßíã òà Ë³í-

òîí Ôðèìåí [61]. 

Òðîõè çãîäîì, ó 1965 ð. âèéøëà ´ðóíòîâíà ïðàöÿ

Ðàéë³-ìîë. Äæ., Ðàéë³ Ì. "Ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ òà

ñîö³àëüíà ñèñòåìà; äå òàêîæ ðîçãëÿäàëèñÿ òåîðåòè÷í³

ïèòàííÿ ìîí³òîðèíãîâèõ äîñë³äæåíü [62].  

×åêìèøåâ  Î .  Â . ,  ßðîøåíêî Ë .  À .
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Ïðèáëèçíî â òîé æå ÷àñ Äàí³åëñîí äåòàëüíî âè-

êëàâ òåîðåòè÷í³ çàñàäè ìîí³òîðèíãó ïðîäóêò³â ìàñî-

âî¿ êîìóí³êàö³¿, çîêðåìà ìåòîäó êîíòåíò-àíàë³çó [63].

Îêðåìî òåîðåòè÷í³ ï³äâàëèíè êîíòåíò-àíàë³çó ðîç-

ãëÿäàëèñÿ ó ïðàöÿõ Î. Õîëñò³ [64; 65; 66; 67]). Öå

ïèòàííÿ âèâ÷àëè é ðîñ³éñüê³ äîñë³äíèêè (Äóëèí Ñ. Ê.,

Äóëèíà Í. Ã., Êèñåëåâ È. À. Òåìàòè÷åñêèé ìîíèòîðèíã

èíôîðìàöèîííûõ ñîîáùåíèé / À. È. Ýðëèõ (îòâ.

ðåä.). – Ì.: Âû÷èñëèòåëüíûé Öåíòð ÐÀÍ, 2000. –

83 ñ.) [67].

Ï³äñóìîâóþ÷è öþ îãëÿäîâó ñòàòòþ, ìîæåìî êîíñ-

òàòóâàòè, ùî ³ñòîð³ÿ ìîí³òîðèíãîâèõ äîñë³äæåíü äðó-

ãî¿ ïîë. ÕÕ òà ïî÷. ÕÕ² ñò. ìàº ÷èñëåíí³ ñâ³ä÷åííÿ

ä³ÿëüíîñò³ âåëèêèõ íàóêîâèõ øê³ë, ÿê³ ñôîðìóâàëè

ïîòóæí³ òåîðåòè÷í³ ï³äâàëèíè ìîí³òîðèíãîâèõ äîñë³ä-

æåíü. Âàãîìå ì³ñöå ñåðåä íèõ ïîñ³äàº òàêîæ óêðà¿í-

ñüêà øêîëà òåîð³¿ ìîí³òîðèíãîâèõ äîñë³äæåíü ó ÇÌÊ.

¯¿ ñòàíîâëåííÿ òà ðîçâèòîê çá³ãëèñÿ ³ç áóðõëèâèìè

ïîë³òè÷íèìè ïîä³ÿìè ïî÷àòêó 90-õ ðð. òà íîâîãî

òèñÿ÷îë³òòÿ, êîëè çì³íè ïîë³òè÷íî¿ ìîäåë³ çá³ãëèñü ó

÷àñ³ ç³ çì³íàìè ³íôîðìàö³éíî¿ ìîäåë³ ñóñï³ëüñòâà òà

çàãàëîì óñ³º¿ ñòðóêòóðè óêðà¿íñüêèõ ÇÌÊ. Íàñàìê³-

íåöü ìîæåìî âèñëîâèòè ã³ïîòåçó: ðîçâèòîê ìîí³òî-

ðèíãîâèõ òåõíîëîã³é ïðè îäíî÷àñí³é ïîÿâ³ òà ñòð³ì-

êîìó ðîçâèòêó ³ ìîäèô³êàö³¿ òåõíîëîã³é ìàí³ïóëÿö³¿

ãðîìàäñüêîþ äóìêîþ (òàê çâàíèõ ìåä³àåôåêò³â)

äîçâîëÿº ðîáèòè ïðèïóùåííÿ ïðî ¿õíþ âçàºìîçà-

ëåæí³ñòü òà âçàºìîâïëèâ, ùî, ó ñâîþ ÷åðãó, ìîæå

ðîçâèâàòè ïðèíöèïîâî íîâ³ êîìóí³êàö³éí³ åôåêòè.

Îäíàê öå âæå òåìà äëÿ ³íøî¿ ñòàòò³, à ìîæëèâî, é

îêðåìîãî ôóíäàìåíòàëüíîãî äîñë³äæåííÿ.  
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êòóàëüí³ñòü çâåðíåííÿ äî ôåíîìåíà ñòåðåîòèï³â

çóìîâëåíà äåäàë³ á³ëüøîþ àêòèâ³çàö³ºþ ìàñ-ìå-

ä³éíèõ ìåõàí³çì³â ¿õíüîãî óòâîðåííÿ òà âïðîâàä-

æåííÿ, çðîñòàþ÷èì âïëèâîì ìåä³àòèçîâàíèõ ñòåðåî-

òèï³â íà õàðàêòåð ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿.

Ó òðàäèö³¿ âèâ÷åííÿ ñòåðåîòèï³çàö³¿ ìîæíà âèä³-

ëèòè äâà ñïîñîáè äîñë³äæåííÿ çãàäàíîãî îá'ºêòà:

ñòåðåîòèï ÿê ôàêò ³ ñòåðåîòèï ÿê ôåíîìåí. Ïåð-

øèé ñïîñ³á ïðåäñòàâëåíî ìàñèâîì çì³ñòîâèõ òà ôîð-

ìàëüíèõ ³äåíòèô³êàö³é ñòåðåîòèï³â. Ó êîíòåêñò³ ñî-

ö³àëüíèõ ïðîöåñ³â ñòåðåîòèïè äîñë³äæóâàëè ². Âàë³ºâ

(äèíàì³êà ñòåðåîòèï³â ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿ â óìîâàõ

ñóñï³ëüñòâà, ùî ðåôîðìóºòüñÿ) [1]; Ð. Áàçèêîâ (êîí-

öåïòóàëüíèé àñïåêò ñîö³àëüíèõ ñòåðåîòèï³â) [2];

Ì. Êóíàô³í (òåõíîêðàòè÷í³ òà åêîëîã³÷í³ ñòåðåîòèïè)

[3]. Ó ïîë³òè÷í³é ïëîùèí³ ÿê ³íñòðóìåíò ìàí³ïóëÿö³é

ìàñîâîþ ñâ³äîì³ñòþ ñòåðåîòèïè ðîçãëÿäàëè ². Ìàëè-

øåâà (ïîë³òè÷í³ ñòåðåîòèïè ñó÷àñíîãî ðîñ³éñüêîãî

ñóñï³ëüñòâà) [4]; Ñ. Ìºäâºäºâà (âïëèâ ïîë³òè÷íèõ ñòå-

ðåîòèï³â íà ìàñîâó ñâ³äîì³ñòü) [5]; Ì. Ëèòâèíîâè÷

(ïîë³òè÷í³ ñòåðåîòèïè ó ñâ³äîìîñò³ ðîñ³ÿí) [6].

Îêðåìèé íàïðÿì ñòàíîâèòü âèâ÷åííÿ åòí³÷íèõ

ñòåðåîòèï³â, äëÿ ÿêîãî õàðàêòåðíèì º óâèðàçíåííÿ

íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â ñòåðåîòèï³çàö³¿. Öå äîñë³ä-

æåííÿ Ñ. Ãëàäêèõ, Ñ. Áàëÿºâà, À. Àëü-Á³ëÿëü (ñòå-

ðåîòèïíèé îáðàç ³ñëàìó â àíãëî-àìåðèêàíñüê³é ïî-

ë³òîëîã³¿ òà çàõ³äíèõ ÇÌ²) [7; 8; 9]; ª. Áàðòì³íñüêîãî

(åòíîöåíòðèçì ñòåðåîòèïó) [10]; Ì. Ìàíóêîâñüêîãî

(ñòåðåîòèïè â ì³æêóëüòóðí³é êîìóí³êàö³¿) [11].

Áåçïîñåðåäíüî â ìåä³éíîìó äèñêóðñ³ ñòåðåîòèïè

äîñë³äæóâàëè Ë. Çàâãîðîäíÿ (ñòåðåîòèïè ïîðîä-

æåííÿ òà ñïðèéìàííÿ æóðíàë³ñòñüêîãî òâîðó) [12];

Â. Âëàäèìèðîâ (ñòåðåîòèïè â êîíòåêñò³ ðîçãëÿäó

ïåðåøêîä ó ïðîöåñàõ ìàñîâîãî ðîçóì³ííÿ) [13];

Î. Ïîíîìàð³â (ñòåðåîòèïè ìèíóëîãî â æèòò³ òà íà

ñòîð³íêàõ ïðåñè) [14], Â. Êàìåíºâà (ãåíäåðíî

çóìîâëåí³ ñòåðåîòèïè ó ïóáë³öèñòè÷íîìó äèñêóðñ³)

[15]; ². Îäàðþê (îñîáëèâîñò³ ñòåðåîòèïíî¿ ìîâ-

ëåííºâî¿ ïîâåä³íêè æóðíàë³ñò³â) [16]; Ç. Ãàêàºâ (åò-

í³÷í³ ñòåðåîòèïè â ïðåñ³) [17]; Î. Ïàâëîâà (ñòåðåî-

òèï³çàö³ÿ ÿê ³íñòðóìåíò óïëèâó ÇÌ² íà ìàñîâó ó

ñâ³äîì³ñòü) [18]. 

Ôåíîìåíîëîã³÷íèé ï³äõ³ä ìåòàòåîðåòè÷íèé çà

ñâî¿ì õàðàêòåðîì. Â³í äîçâîëÿº ïîãëÿíóòè íà ñòåðåî-

òèï³çàö³þ ÿê íà îá'ºêòèâíó âëàñòèâ³ñòü ñîö³àëüíîãî

áóòòÿ, ùî ´ðóíòóºòüñÿ íà êîìóí³êàö³¿; ÿê íà ³ìà-

íåíòíó âëàñòèâ³ñòü ëþäñüêîãî ìèñëåííÿ òà ïîâåä³í-

êè, çíà÷åííÿ ÿêî¿, áåçïåðå÷íî, øèðøå ïîë³òè÷íèõ,

ñîö³àëüíèõ, åòíîðåë³ã³éíèõ ïðàêòèê, äå âîíà òðàï-

ëÿºòüñÿ. 

Ó ñó÷àñí³é íàóö³ â³äñóòíº ºäèíå êîíöåïòóàëüíå

áà÷åííÿ ìåõàí³çìó ñòåðåîòèïîòâîðåííÿ. Öÿ ïðîá-

ëåìà º ïîõ³äíîþ â³ä íåäîñòàòíüî ÷³òêîãî "ðîçâå-

äåííÿ" ð³çíèõ çì³ñòîâèõ ïåðåäóìîâ äàíîãî ÿâèùà,

ùî ñïðè÷èíÿº, ïî-ïåðøå, äî ðîçìèòòÿ ïðåäìåòíî¿ ãà-

ëóç³ äîñë³äæåííÿ ñòåðåîòèï³â, ïî-äðóãå, äî çì³-

øóâàííÿ ³íäèâ³äóàëüíîãî, ãðóïîâîãî é ìàñîâîãî ð³â-

í³â ñòåðåîòèïîòâîðåííÿ. Äèñêóñ³¿ ïðî ïîõîäæåííÿ

ñòåðåîòèï³â ïåðåäóñ³ì çóìîâëþþòüñÿ çàñòîñóâàííÿì

íåäèôåðåíö³éîâàíîãî ï³äõîäó äî ðîçãëÿäó öüîãî

ïðîöåñó. Çâ³äñè óâèðàçíåííÿ ÿê âèçíà÷àëüíèõ äëÿ

ñòåðåîòèïîòâîðåííÿ òàêèõ ð³çíîð³âíåâèõ ôàêòîð³â,

òàêèõ òèï îñîáèñòîñò³ ñóá'ºêòà ñòåðåîòèï³çàö³¿ (³íäè-

â³äóàëüíèé ð³âåíü), ³ñòîðè÷í³ òà ñîö³îêóëüòóðí³ óìîâè

³ñíóâàííÿ ãðóïè (ãðóïîâèé ð³âåíü), êîíâåðãåíòíèé

âïëèâ íà ïîâ³äîìëåííÿ äåðæàâíî¿ ìåä³àïîë³òèêè (ìà-

ñîâèé ð³âåíü) òîùî.

Ïðèíöèïîâèì äëÿ ðîçóì³ííÿ õàðàêòåðó ñòåðåî-

òèïîòâîðåííÿ ââàæàºìî óñâ³äîìëåííÿ ÿê ð³çíîð³âíå-

âîñò³ äîñë³äæóâàíîãî ïðîöåñó, òàê ³ âçàºìîçâ'ÿçêó

ì³æ éîãî ð³âíÿìè òà êîíòåêñòàìè. Ó íàø³é ðîçâ³äö³

ñïðîáóºìî óâèðàçíèòè öå íà ïðèêëàä³ ìåä³éíîãî ñòå-

ðåîòèïîòâîðåííÿ, ââàæàþ÷è éîãî íàóêîâî âàæëèâèì

ç îãëÿäó íà òå, ùî íà ð³âí³ ìåõàí³çìó òàêèé àñïåêò

ñòåðåîòèï³çàö³¿ ìàéæå íå ðîçðîáëÿâñÿ. 

Îòæå, ìåòîþ ö³º¿ ðîçâ³äêè º ðîçêðèòòÿ ìåõà-

í³çìó ñòåðåîòèïîòâîðåííÿ ó ìàñ-ìåä³à.

Çàâäàííÿ ðîçâ³äêè ïîëÿãàº ó òîìó, ùîá óòâîðåí-

íÿ ñòåðåîòèï³â óíàñë³äîê âñòàíîâëåííÿ ñåìàíòè÷íèõ

çàëåæíîñòåé ì³æ êîíöåïòàìè âñåðåäèí³ êàòåãîð³é;
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óâèðàçíåííÿ àñïåêòó ìåä³àòèçàö³¿ ñòåðåîòèï³â ñî-

ö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿; ðîçêðèòòÿ çâ'ÿçêó ì³æ ñòåðåîòè-

ïàìè òà àðõåòèï³÷íèì ³ ì³ôîëîã³÷íèì ìàòåð³àëàìè,

àêòóàë³çîâàíèì ó ÇÌÊ.

Ï³ä ìåä³éíèì ñòåðåîòèïîòâîðåííÿì ìè ðîçóì³ºìî

ïðîöåñ îðãàí³çàö³¿ ³íôîðìàö³¿ â òàêèé ñïîñ³á, êîëè â

òåìàòè÷íî ïîâòîðþâàíèõ ìàñîâîêîìóí³êàö³éíèõ ïîâ³-

äîìëåííÿõ îäí³ ñìèñëîîáðàçè ïîºäíóþòüñÿ ç ³íøè-

ìè, ³ çâ'ÿçîê öåé º òåõíîëîã³÷íî îáóìîâëåíèì òà ñî-

ö³àëüíî äåòåðì³íîâàíèì çà óìîâ, ùî ñìèñëî-îáðàçè

êîðåëþþòü ì³æ ñîáîþ çã³äíî ³ç ñîö³àëüíîþ ëîã³êîþ,

ÿêà â³äòâîðþºòüñÿ æóðíàë³ñòàìè.

Òàêèì ÷èíîì, çà ïðèíöèïîâèé ìîìåíò ââàæàºìî

â³äîêðåìëåííÿ ñòåðåîòèïîòâîðåííÿ, çóìîâëåíîãî

ìåä³àïîë³òèêîþ, â³ä ñòåðåîòèïîòâîðåííÿ, ñêåðîâà-

íîãî ìàñîâîþ ñâ³äîì³ñòþ, ùî º âïëèâîâèì ôàêòîðîì

ïðîôåñ³éíî¿ àêòèâíîñò³ æóðíàë³ñò³â.

Ó ïåðøîìó âèïàäêó ñòåðåîòèïîòâîðåííÿ â³äáóâà-

ºòüñÿ ó ÇÌÊ øëÿõîì íàðîùóâàííÿ ÷àñòîòè ïîºäíàíü

ñìèñëîîáðàç³â, ÿê³ "çà çàäóìîì" ìàþòü ñêëàñòè îñíî-

âó ñòåðåîòèïíèõ óÿâëåíü. Âàæëèâî òàêîæ, ùî ä³þ÷è

òåõíîëîã³÷íî, ÇÌÊ ìîæóòü ìàéæå ö³ëêîâèòî óíèêíóòè

äèàñîö³éîâàíîñò³ ì³æ öèìè îáðàçàìè, ïîçáàâèâøè ¿õ

ìîæëèâîñò³ ³ñíóâàòè â ð³çíèõ êîíòåêñòàõ. 

Ñòåðåîòèïîòâîðåííÿ óñï³øíå òîä³ êîëè âîíî â³ä-

áóâàºòüñÿ áåçïåðåðâíèé êîãí³òèâíèé ãåíåçèñ

àóäèòîð³¿, ïðîöåñ àêóìóëÿö³¿ ó ìàñîâ³é ñâ³äîìîñò³

â³äïîâ³äíèì ÷èíîì îðãàí³çîâàíî¿ ³íôîðìàö³¿, à òà-

êîæ íàêîïè÷åííÿ íåîáõ³äíèõ ñîö³àëüíèõ óñòàíîâîê.

Êîãí³òèâíèé ãåíåçèñ âåäå äî çàñâîºííÿ ÿê çì³ñòîâèõ

åëåìåíò³â, òàê ³ äî íåîáõ³äíèõ ëîã³÷íèõ òà ë³íã-

â³ñòè÷íèõ îïåðàö³é ³ç öèìè åëåìåíòàìè. Îòæå, áóäü-

ÿêå ìàñîâîêîìóí³êàö³éíå ïîâ³äîìëåííÿ ïåðåäáà÷àº

âïëèâ íà ñïîñ³á ñïðèéíÿòòÿ òà ñòðóêòóðèçàö³¿ ä³éñ-

íîñò³ ìàñîâîþ àóäèòîð³ºþ.

Óòâîðåííÿ ñòåðåîòèï³â ïîâ'ÿçàíå ³ç ôîðìóâàííÿì

êîíöåïò³â òà ¿õí³õ ñòàëèõ îá'ºäíàíü.

Êîìóí³êàö³éíèé ñòàòóñ êîíöåïòó âèçíà÷àºòüñÿ éî-

ãî ôóíêö³ºþ áóòè íîñ³ºì ³ âîäíî÷àñ çàñîáîì ïåðå-

äà÷³ ñìèñëó, çäàòí³ñòþ çáåð³ãàòè çíàííÿ, ñïðèÿþ÷è

îáðîáö³ ñóá'ºêòèâíîãî äîñâ³äó øëÿõîì ï³äâåäåííÿ

³íôîðìàö³¿ ï³ä ïåâí³, âèðîáëåí³, ñóñï³ëüñòâîì êëàñè

òà êàòåãîð³¿.

Â³äíîøåííÿ ì³æ êîíöåïòàìè âñåðåäèí³ êàòåãîð³é

ìîæóòü áóòè îïèñàí³ øëÿõîì çàñòîñóâàííÿ ñåìàí-

òè÷íî¿ ìåðåæ³ – ìîäåë³, ùî º îäíèì ³ç ñïîñîá³â ðåï-

ðåçåíòàö³¿ çíàíü.

Íàéïðîñò³ø³ òèïè êîíöåïòóàëüíèõ çàëåæíîñòåé ó

ñåìàíòè÷íèõ ìåðåæàõ ìàþòü òàêèé âèãëÿä:

À º Â (À ÿâëÿº ñîáîþ Â);

À ìàº âëàñòèâ³ñòü Â;

À ìàº ïåâíèé ñòîñóíîê äî Â (À ïîâ'ÿçàíå ç Â).

Ñåìàíòè÷í³ ìåðåæ³ ÿê ìîäåëü îðãàí³çàö³¿ çíàíü

äî ïåâíî¿ ì³ðè ñïðîùåíî ïðåäñòàâëÿþòü ñåìàíòè÷í³

â³äíîøåííÿ, ÿê³ ñêëàäàþòüñÿ ó ïðèðîäíèõ êîãí³-

òèâíèõ ïðîöåñàõ. Óò³ì, çàâäàííÿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿

ïåðåäáà÷àþòü, ùîá íà ïåâí³ çì³ñòîâ³ ñòèìóëè (âåð-

áàëüí³ òà íåâåðáàëüí³) ëþäèíà ðåàãóâàëà îïåðàòèâíî

é îäíîçíà÷íî. À äëÿ öüîãî òðåáà, ùîá äîñòóï äî òà-

êèõ çíàíü íå áóâ ñêëàäíèì. 

ßê â³äîìî, ó ñâ³äîìîñò³ ëþäèíè îäí³ êîíöåïòè

ìîæóòü ïîºäíóâàòèñÿ ç ³íøèìè ÿê àñîö³àòèâíèìè, òàê

³ êîãí³òèâíèìè çâ'ÿçêàìè.

Ïàðò³ÿ – ïîë³òè÷íà; â³éíà – ñìåðòü; ãàëàêòè-

êà – ñï³ðàëü; çóá – åìàëü, Ãîëüôñòð³ì – òåïëèé;

ëåãåí³ – äèõàííÿ, ìîðå – ñîëîíå, ëèìîí – êèñëèé.

Ñåðåä íàâåäåíèõ ïîºäíàíü ïîëîâèíà ìàº äîñâ³ä-

íèé õàðàêòåð çâ'ÿçêó, ùî äîçâîëÿº îõàðàêòåðèçó-

âàòè ¿õ ÿê àñîö³àòèâí³, à ðåøòà – ïîçàäîñâ³äíèé õà-

ðàêòåð. Öå îçíà÷àº, ùî âîíè ñôîðìóâàëèñÿ âíà-

ñë³äîê íå ³íäèâ³äóàëüíî¿, à ñîö³àëüíî¿ ïåðöåïö³¿.

Âîíè íå îíòîëîã³çóþòü ä³éñí³ñòü, ó íèõ ì³ñòèòüñÿ

ñòàâëåííÿ äî íå¿. Âîíè "ïåðåéìàþòüñÿ – â³ä – ³í-

øèõ" ó ïðîöåñ³ êîìóí³êàö³¿. Íàâåäåí³ îñîáëèâîñò³ º

êîíñòèòóòèâíèìè îçíàêàìè êîãí³òèâíèõ çâ'ÿçê³â,

òîáòî, çâ'ÿçê³â ì³æ ñîö³àëüíî îáóìîâëåíèìè çíà-

÷åííÿìè êîíöåïò³â. 

Ïðîòå íåâàæêî ïîì³òèòè, ùî âîíè â³äòâîðþþòüñÿ

ó ñâ³äîìîñò³ òàê ñàìî, ÿê ³ ñóòî àñîö³àòèâí³ ïîºäíàí-

íÿ, ùî äîçâîëÿþòü ìåõàí³ñòè÷íî – ÷åðåç ïîä³á-

í³ñòü, êîíòðàñòí³ñòü ÷è ñóì³æí³ñòü – îñìèñëþâàòè

îá'ºêòè, ùî ñïðèéìàþòüñÿ çà äîïîìîãîþ çâ'ÿçê³â ³ç

êîëèøí³ì äîñâ³äîì. Òàêèì ÷èíîì, ìîæíà ïðè-

ïóñòèòè, ùî âñåðåäèí³ ñåìàíòè÷íèõ ìåðåæ êîíöåïòè

ïîºäíóþòüñÿ ùå îäíèì âèäîì çâ'ÿçêó, ÿêèé ì³ñòèòü

ó ñîá³ ôóíêö³îíàëüí³ îçíàêè ÿê àñîö³àòèâíîãî, òàê ³

êîãí³òèâíîãî çâ'ÿçêó. Öåé çâ'ÿçîê º ñòåðåîòèïíèì.

Ñëóøí³ñòü íàøîãî ïðèïóùåííÿ ìîæå áóòè ï³äòâåðä-

æåíà øëÿõîì ïîñèëàííÿ íà ðåçóëüòàòè äîñë³äæåíü

ñòåðåîòèïíèõ óÿâëåíü, çä³éñíåíèõ Â. Àãººâèì, çîê-

ðåìà íà âèÿâëåíèé íèì åôåêò "íåãàòèâíî¿ àñèìåòð³¿

ïî÷àòêîâî¿ ñàìîîö³íêè" [19]. Éîãî ñóòí³ñòü ïîëÿãàº â

òàêîìó: íà ïî÷àòêîâ³é ñòàä³¿ ì³æãðóïîâî¿ âçàºìîä³¿

³íøà ãðóïà ("Âîíè") ìàº á³ëüø ÿê³ñíó âèçíà÷åí³ñòü,

àí³æ ñâîÿ, îïèñàíà øëÿõîì çàïåðå÷åííÿ òèõ ÿêîñòåé,

ÿê³ âëàñòèâ³ àóòãðóï³. Ïîáóäîâà êîíöåïòóàëüíèõ çà-

ëåæíîñòåé ó ïðîöåñ³ êàòåãîðèçàö³¿ â³äáóâàºòüñÿ ÷å-

ðåç àñîö³àö³¿ çà êîíòðàñòîì: "íàøà ãðóïà – öå òà, äå

íåìàº òàêèõ-òî é òàêèõ-òî îçíàê, âëàñòèâèõ àóò-

ãðóï³". Çà ëîã³êîþ àñîö³àòèâíîãî êîíòðàñòó áó-

äóþòüñÿ òàêîæ ñòåðåîòèïí³ ðåïðåçåíòàö³¿ ñî-

ö³àëüíèõ îá'ºêò³â ó ìàñ-ìåä³à. Òàê, àãðåñ³þ íà Êóáó,

â ²ðàê, ó ×åõîñëîâà÷÷èíó, â Àôãàí³ñòàí ÇÌ² òðà-

äèö³éíî âèïðàâäîâóâàëè âñåñâ³òí³ìè ìîðàëüíî-åòè÷-

íèìè ³äåàëàìè. Íåâ³äîìèé "×óæèé" ïîäàâàâñÿ ÿê âî-

ðîã ëþäñòâà é "íàðîäæåííÿ ïåêëà", "Ñâî¿" çà êîíò-

ðàñòîì ïîäàâàëèñü ÿê "áîðö³ çà ùàñòÿ ëþäñòâà é

äåìîêðàò³þ". 

Óòâîðþþ÷è òàê³ ïðîãíîçîâàí³ àñîö³àö³¿ øëÿõîì

âèÿâëåííÿ ñåìàíòè÷íèõ çàëåæíîñòåé ì³æ êîíöåïòà-

ìè, ÇÌÊ ôîðìóþòü ñòåðåîòèïè. Ñòåðåîòèï âèíèêàº,

ôóíêö³îíóº òà ðîçâèâàºòüñÿ, îð³ºíòóþ÷èñü íà ïðîòî-

Ìåõàí ³ çì ñ òåðåîòèïîòâîðåííÿ  ó  ìàñ -ìåä ³à



òèï ³ íàëàãîäæóþ÷è ïåâíó ³ºðàðõ³þ îçíàê. Ó ìåä³éí³é

ïðàêòèö³ ðîçâèòîê ñòåðåîòèïó ìîæå ðóõàòèñÿ îäðàçó

â ê³ëüêîõ íàïðÿìàõ, ïîðîäæóþ÷è áàãàòîçíà÷í³ñòü òà

ïîë³ôóíêö³îíàëüí³ñòü, íàïðèêëàä: ""Óñ³ ñâî¿" – âè-

çíà÷åííÿ, ÿêå ìîæíà âæèòè é äî "Ìåäâ³íó" çàãàëîì.

Îäí³ "ñâî¿" îáãîâîðþþòü êíèæêó Ñåðã³ÿ Ðóäåíêà ³ç

ñåð³¿ "Óêðàèíñêèå ïîëèòèêè" ("Ñàììèò-êíèãà"), ïðè-

ñâÿ÷åíó Þë³¿ Òèìîøåíêî, ³ çîâñ³ì ³íø³ "ñâî¿" –

ïåðåêëàä äîñë³äæåííÿ àìåðèêàíñüêîãî ë³òåðàòóðî-

çíàâöÿ Ãàðîëüäà Áëóìà "Çàõ³äíèé êàíîí: êíèæêè íà

òë³ åïîõ" ("Ôàêò"). Òðåò³ "ñâî¿" çáèðàþòüñÿ ñëóõàòè

ìîëîäó àâàíãàðäíó ïîåç³þ, ³ òàê äàë³" [20].

Ñòåðåîòèïîòâîðåííÿ òàêîæ â³äáóâàºòüñÿ âíàñë³-

äîê çä³éñíåííÿ îïåðàö³é ³ç ñåìàíòè÷íèìè ìåðåæàìè,

êîëè â ïðîöåñ³ êîìóí³êàö³¿ ðóéíóþòüñÿ îäí³ àñîö³à-

òèâí³ çâ'ÿçêè, à íàòîì³ñòü óòâîðþþòüñÿ íîâ³.

Äâà çàçíà÷åí³ òèïè ïðîöåäóð (ðóéíóâàííÿ óñòà-

ëåíèõ àñîö³àòèâíèõ çâ'ÿçê³â ³ ñòâîðåííÿ íîâèõ) ìî-

æóòü áóòè êîíêðåòèçîâàí³ ÷åðåç ïðîöåäóðè çíà÷íî

íèæ÷îãî ïîðÿäêó. 

Òàê, íàïðèêëàä, âèÿâëåííÿ íîâèõ àñîö³àö³é ìîæå

â³äáóâàòèñÿ òàêèì ÷èíîì:

– áåçïîñåðåäíº îòîòîæíåííÿ (À=Â);

Ïðèêëàä: "ìîëåêóëà á³ëêà – åñåíö³ÿ æèòòÿ".

Òåêñò: "Ç ìîìåíòó âèÿâëåííÿ öèõ ÷óäîâèõ âëàñ-

òèâîñòåé (âëàñòèâîñòåé êàòàë³çàòîðà) ìîëåêóëà á³ëêà

ï³äíÿëàñÿ íà íåäîñÿæíó âèñîòó ³ ñòàëà ââàæàòèñÿ

"åñåíö³ºþ æèòòÿ" ("Îòêðûòèÿ è ãèïîòåçû", 2006,

¹ 9, "Ðàçíîå")

Ïðèêëàä: "Ïàòð³îòèçì – ³äåîëîã³ÿ ïî÷óâàíü,

íàö³îíàë³çì – ³äåîëîã³ÿ ä³¿".

– çáëèæåííÿ çà âëàñòèâîñòÿìè (À ìàº Â);

Ïðèêëàä: "Ïðî äðóãó ñâ³òîâó â³éíó çíàþòü óñ³. Çà

ð³çíèìè äàíèìè â í³é çàãèíóëî 50–60 ìëí. ÷îëîâ³ê.

Óò³ì, ëèøå äåõòî çíàº, ùî â ³ñòîð³¿ ëþäñòâà áóëè

ïîä³¿ ç ê³ëüê³ñòþ æåðòâ, ùî ïåðåâèùóþòü öþ öèôðó

ó 2 ðàçè. Éäåòüñÿ ïðî Òàéïèíñüêå ïîâñòàííÿ –

íàéá³ëüøó ñåëÿíñüêó â³éíó â Êèòà¿ íà ÷îë³ ç Õóí

Ñþöþàíåì…" [21].

– îòîòîæíåííÿ çà îêðåìîþ îçíàêîþ (À ìàº

â³äíîøåííÿ äî Â);

Ïðèêëàä: "Â³äáèòîê ÿçèêà, ïîä³áíî äî â³äáèòêó

ïàëüö³â, ³íäèâ³äóàëüíèé" [22].

– çáëèæåííÿ çà íåòèïîâèìè îçíàêàìè (À ìàº

â³äíîøåííÿ äî Â, õî÷à öå é íå î÷åâèäíî).

Ïðèêëàä: "Ìåòàëóðã³ÿ – åêîëîã³÷íî áåçïå÷íà ãà-

ëóçü ïðîìèñëîâîñò³, õî÷à öå é íå î÷åâèäíî".

Òåêñò: "Âñóïåðå÷ ïîøèðåíîìó â ñóñï³ëüñòâ³ óÿâ-

ëåííþ ïðî ìåòàëóðã³þ ÿê îäíó ³ç ñåðéîçíèõ çàãðîç

äëÿ äîâê³ëëÿ, öÿ ãàëóçü ïðîìèñëîâîñò³ ìîæå áóòè

ö³ëêîì áåçïå÷íîþ â åêîëîã³÷íîìó ïëàí³, – ïåðåêî-

íàí³ ìåòàëóðãè íîâîãî ïîêîë³ííÿ" [23].

Ðóéíóâàííÿ àñîö³àòèâíèõ çàëåæíîñòåé ìîæå áóòè

îïèñàíå ÷åðåç ñèìåòðè÷íî ïðîòèëåæí³ ïðîöåäóðè:

– áåçïîñåðåäíº çàïåðå÷åííÿ òîòîæíîñò³

(À íå º Â);

Ïðèêëàä: "ßêùî Â³êòîð Þùåíêî óñâ³äîìëåíî àñî-

ö³þº ñåáå ³ç ãëàâîþ âëàñíîãî Ñåêðåòàð³àòó, òî ïîñàäà

ïðåçèäåíòà â íàñ çàëèøàºòüñÿ âàêàíòíîþ, ïèøå

æóðíàë³ñò Â³êòîð Ìîðîç ó íîâîìó íîìåð³ æóðíàëó

"Êîððåñïîíäåíò"" [24].

– çàïåðå÷åííÿ òîòîæíîñò³ çàãàëüíèõ âëàñòè-

âîñòåé (À íå ìàº Â, íå âîëîä³º Â);

Ïðèêëàä: "Ó÷åí³: Ï³äë³òêè íå âèíóâàò³ ó ñâî¿é

àãðåñèâíîñò³".

Òåêñò: "Àâñòðàë³éñüê³ â÷åí³ îïóáë³êóâàëè äàí³ íî-

âîãî äîñë³äæåííÿ, çã³äíî ç ÿêèì àãðåñèâí³ñòü ³ äðà-

ò³âëèâ³ñòü, âëàñòèâà ï³äë³òêàì, ïîâ'ÿçàíà íå ç ¿õí³ì

õàðàêòåðîì, à ç îñîáëèâ³ñòþ áóäîâè ë³ìá³÷íî¿

ñèñòåìè ìîçêó" [25].

– çàïåðå÷åííÿ òîòîæíîñò³ çà îêðåìîþ îçíà-

êîþ (À íå ïîâ'ÿçàíå ç Â);

Ïðèêëàä: "Äåìîêðàò³þ âèíàéøëà íå ëþäèíà, âî-

íà ëèøå ñêîðèñòàëàñÿ âèíàõîäîì ïðèðîäè é ï³äëàø-

òóâàëà éîãî ï³ä ñåáå" [26].

– ðîç'ºäíàííÿ çà íåòèïîâèìè îçíàêàìè (À

íàñïðàâä³ íå ìàº â³äíîøåííÿ äî Â, õî÷à öå íå

î÷åâèäíî).

Òåêñò: "Âñóïåðå÷ ïîøèðåíîìó ñòåðåîòèïîâ³, îô³-

ö³éíà âëàäà íå áóëà îäíîñòàéíîþ â ïðîâåäåíí³ àíòè-

óêðà¿íñüêèõ ðåïðåñ³é. Ïðèì³ðîì, òðèâàëèé ÷àñ í³

Ñâ. Ñèíîä, í³ III â³ää³ëåííÿ, í³ Ì³í³ñòåðñòâî íàðîäíî¿

îñâ³òè íå ìàëè æîäíîãî óÿâëåííÿ ïðî ìîæëèâ³ñòü

äîïóùåííÿ â ïî÷àòêîâó øêîëó óêðà¿íñüêèõ ï³ä-

ðó÷íèê³â, ì³í³ñòð íàðîäíî¿ îñâ³òè Ãîëîâ³í óñ³ëÿêî

ïðîòèä³ÿâ ïîÿâ³ öèðêóëÿðà ì³í³ñòðà âíóòð³øí³õ ñïðàâ

Âàëóºâà é ï³äòðèìóâàâ ñïðàâó ïðîñâ³òíèöòâà "ìàëî-

ðîñ³éñüêîþ ìîâîþ". Âèñîêèé ÷èíîâíèê ôë³ãåëü-

àä'þòàíò ³ìïåðàòîðà ïîëêîâíèê áàðîí Êîðô äî

ñïðàâè ðóñèô³êàö³¿ óêðà¿íö³â ïðîïîíóâàâ ï³äõîäèòè

"òâîð÷î": íå çàáîðîíÿòè óêðà¿íñüê³ êíèæêè, à íà-

ïîâíèòè "ìàëîðîñ³éñüê³ ãóáåðí³¿" çíà÷íî äåøåâøèìè

êíèæêàìè..." [27].

Ðîçãëÿíóò³ òèïè àñîö³àòèâíèõ çàëåæíîñòåé çàñòî-

ñîâóþòüñÿ äëÿ ïðàâèëüíîãî ñïðÿìóâàííÿ óìîâèâîä³â

àäðåñàòà æóðíàë³ñòñüêîãî äèñêóðñó. Ï³ä´ðóíòÿì äëÿ

òàêîãî êåðóâàííÿ ïðîöåñîì çàñâîºííÿ ³íôîðìàö³¿ º

êîãí³òèâí³ êàòåãîð³¿ áàçîâîãî ð³âíÿ.

Íà äóìêó Ñ. Óäîâèêà, ðîçâèòîê ñâ³äîìîñò³

â³äáóâàºòüñÿ ó äâîõ ïîëÿðíèõ íàïðÿìàõ: äî àðõå-

òèï³â, ³ òîä³ ó ñâ³äîìîñò³ ç'ÿâëÿþòüñÿ àâòåíòè÷í³,

êóëüòóðîòâîð÷³ åëåìåíòè, òà äî ³íñòèíêò³â, ùî ïðèç-

âîäèòü äî ïåðåîáòÿæåííÿ ñâ³äîìîñò³ íåðåôëåê-

ñèâíèìè é ÷àñòî äåñòðóêòèâíèìè åëåìåíòàìè [28].

Ðîçâèòîê ñâ³äîìîñò³ íåâ³ää³ëüíèé â³ä ñòàíîâëåííÿ òà

ðóéíóâàííÿ ñòåðåîòèï³â, ùî ¿¿ êîíñòèòóþþòü. Îñîá-

ëèâî öå ñòîñóºòüñÿ ð³âíÿ ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³, ÿêèé

ñêëàäàºòüñÿ ç íàäîñîáèñò³ñíèõ ñòðóêòóð, ùî ìàþòü

ÿê ä³àõðîí³÷íèé (àðõåòèïè, ì³ôè), òàê ³ ñèíõðîí³÷íèé

(ñòåðåîòèïè, åòàëîíè) âèì³ð. Ìåä³éíå ñòåðåîòèïî-

òâîðåííÿ, ñïðÿìîâàíå íà ôîðìàòóâàííÿ ìàñîâî¿ ñâ³-

äîìîñò³, ðóõàºòüñÿ â³äïîâ³äíèì ÷èíîì. Ñòåðåîòèïè
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ç'ÿâëÿþòüñÿ âíàñë³äîê ðåôëåêñèâíîãî îïðàöþâàííÿ

ì³ôîëîã³÷íîãî é àðõåòèï³÷íîãî ìàòåð³àëó. Âîíè

òàêîæ óòâîðþþòüñÿ òà ôóíêö³îíóþòü â åìîö³éíîìó

ïîë³ ä³ÿëüíîñò³ ÇÌÊ ÿê ñèìâîë³÷í³ ³íäåêñè ³íñòèíêò³â.

Ðèòì³÷íî-ãàðìîí³éíà ñèñòåìà àðõåòèï³â, îïðàöüîâàíà

ó ìåä³éíèõ ñòåðåîòèïàõ, ìîæå áóòè ïðåäñòàâëåíà

òàêèì ëàíöþæêîì: Çåìëÿ, Ñòåï, Áàòüêî, Ìàòè, Ëþáîâ

(ïîñë³äîâí³ñòü çàïðîïîíîâàíà Â. Áóðÿêîì). Äèñ-

ãàðìîí³éíà ñóêóïí³ñòü àðõåòèï³â, ùî âòðàòèëà îçíàêè

ñïîêîíâ³÷íî¿ ðèòì³÷íîñò³, óòâîðþº ³íøèé ëàíöþæîê:

Âîãîíü, Ïð³ðâà, Õàîñ, Áëèñêàâêà, Á³ëü, Ãîðå. Ïðè-

íàéìí³ òàêîãî âèñíîâêó äîõîäèòü äîñë³äíèê Â. Áóðÿê,

ñïîñòåð³ãàþ÷è çà íîâèííèì ïîòîêîì ó ìàñ-ìåä³à.

²íñòèíêòè æ áóäóòü ïðåäñòàâëåí³ âò³ëåíèìè ó ñëîâ³ é

îáðàç³ ôîá³ÿõ, àãðåñèâíîñò³, ñåêñóàëüíîñò³ òîùî [29].

Òàêèì ÷èíîì, íåâèìîâíå, äîêîãí³òèâíå ââîäèòüñÿ

â ãàëóçü ñâ³äîìîãî, ñòàº êîìïîíåíòîì ñîö³àëüíî¿

ïðàêòèêè.

Ìåä³àòèçîâàí³ ñòåðåîòèïè ñîö³àëüíî¿ âçàºìî-

ä³¿. Ìåä³éíå ñåðåäîâèùå ñòâîðþº óìîâè äëÿ ðîç-

ðîáêè òà ðåïðåçåíòàö³¿ ð³çíèõ âèä³â ñîö³àëüíèõ ³äåí-

òè÷íîñòåé, ïîáóäîâàíèõ çà ïðèíöèïîì êîíòðàñòíîãî

ìèñëåííÿ ÷åðåç óâèðàçíåííÿ îïîçèö³¿ "Ìè – Âîíè".

Ïîòðåáà ³íäèâ³äà "ðîç÷èíèòèñü" ó ïåâíîìó "Ìè", ó

ïåâí³é ñï³ëüíîò³, ÿêà ñòîñîâíî îäí³º¿ ëþäèíè º âèùîþ

âëàäîþ, âèÿâëÿºòüñÿ ÿê ôóíäàìåíòàëüíà îñîáëèâ³ñòü

ïàí³âíîãî ñüîãîäí³ ñîö³îöåíòðè÷íîãî ìåíòàë³òåòó.

Éäåòüñÿ íå ëèøå ïðî ïðèðîäíå îòîòîæíåííÿ ëþäèíè

ç ïåâíîþ ðåôåðåíòíîþ ãðóïîþ, ö³ííîñò³ òà æèòòºâ³

îð³ºíòèðè ÿêî¿, çîêðåìà, ìîæóòü áóòè ìåä³àòèçîâàí³ é

ñïðèéíÿò³ ¿¿ ÷ëåíàìè ÿê çîâí³øí³ êîìóí³êàö³éí³

ïîâ³äîìëåííÿ. Éäåòüñÿ ïðî óòâîðåííÿ â ÇÌ² â³ð-

òóàëüíèõ ãðóïîâèõ ³äåíòè÷íîñòåé, ÿê³ íàáóâàþòü òèì

á³ëüøî¿ âàæëèâîñò³, ÷èì âèðàçí³øèìè â ÇÌÊ ñòàþòü

îáðàçè "²íøèõ", ùî òðàêòóþòüñÿ ÿê âîðîãè. Ñõèëü-

í³ñòü äî àìá³âàëåíòíîñò³ ó áà÷åíí³ ñåáå òà ñâîãî ì³ñöÿ

â ñîö³óì³ º íåïåðåáîðíîþ äëÿ ëþäñüêî¿ íàòóðè. "×èì

ìîãóòí³øèé ³ ñòðàøí³øèé ìîíñòð "Âîíè", òèì ñèëü-

í³øà ïîòðåáà çãóðòóâàòèñÿ, ðîç÷èíèòèñÿ â áóäü-ÿêîìó

"Ìè", – ïèøå ². Äçÿëîøèíñüêèé [29].

Ó ðîêè ðàäÿíñüêî¿ âëàäè äåðæàâà øëÿõîì

óòâîðåííÿ â³äïîâ³äíèõ íàçâ êàòåãîð³é ³ âïðîâàäæåí-

íÿ ó ñâ³äîì³ñòü çà äîïîìîãîþ ïîòóæíî¿ ìåä³éíî¿

ïðàêòèêè ï³äâèùóâàëà ñòàòóñ ëîÿëüíèõ ãðóï ("Óäàð-

íèê", "Ëàóðåàò") ³ çíèæóâàëà ñòàòóñ ãðóï, ùî ðîçö³-

íþâàëèñÿ ÿê âîðîæ³ ("Äèñèäåíò", "Êóðêóëü", "Ïîç-

áàâëåíåöü"). Äåðæàâíà ìåä³àïîë³òèêà ñïðÿìîâóâàëà-

ñÿ òàêèì ÷èíîì, ùîá ñòåðåîòèïí³ ðåïðåçåíòàö³¿ ãðóï

ìîãëè ïðîòèä³ÿòè áóäåíí³é êàòåãîðèçàö³¿ ñîö³óìó,

çã³äíî ç ÿêîþ "ëàóðåàòè" òà "óäàðíèêè" ñòàâàëè "êà-

ð'ºðèñòàìè", "äèñèäåíòè" – "ïðàâîçàõèñíèêàìè", à

"êóðêóë³" – "ïðàöåëþáíèìè ñåëÿíàìè". 

Ñüîãîäí³ îïîçèö³ÿ "Ìè – Âîíè", ïðåäñòàâëåíà â

ÇÌÊ, ÷àñòî ôóíêö³îíóº ÿê ñèíîí³ì³÷íà îïîçèö³¿

"Ñâ³é – ×óæèé", öüîìó ñïðèÿþòü ïîëÿðèçóþ÷³ ñó-

ñï³ëüñòâî êîìóí³êàö³éí³ ôîðìàòè. ßê ÷óæ³ äëÿ ìàñî-

âî¿ àóäèòîð³¿ ó ìåä³à íàé÷àñò³øå ïîñòàþòü "ïðåä-

ñòàâíèêè âëàäè", "çàìîæí³ ëþäè", "çëîä³¿". Çàñâîºíèé

íåãàòèâíèé ïðîòîòèï "×óæèõ" ó áóäåííîìó ñïðèéíÿòò³

ðîçïîâñþäæóþòüñÿ íà âñ³õ áåç âèíÿòêó íîñ³¿â

âëàäíèõ ïîâíîâàæåíü, ïîðîäæóþ÷è îïîçèö³þ "Ìè –

Âëàäà": "Ìè äåäàë³ ìåíøå ÷åêàºìî â³ä âëàäè. Ìè

ïðîñòî õî÷åìî, ùîá ïåðåìîãëè ñâî¿. ² ñåðåä öèõ

ñâî¿õ ìè çíàéäåìî êóì³â, êóì³â êóì³â ³ ïîâèð³øóºìî

ñâî¿ ïðîáëåìè, ðîçðàõóâàâøèñü ³ç êèì – ïëÿøêîþ,

à ç êèì – ì³ëüéîíîì" [30]. Ó öüîìó æ ìàòåð³àë³

çíàõîäèìî àêöèäåíòíó, òîáòî àêòóàë³çîâàíó íà ïî-

òî÷íèé ìîìåíò ïîëÿðèçàö³þ ñóñï³ëüñòâà, ðåçóëüòàòîì

ÿêî¿ º ñèòóàòèâíî âàæëèâ³ êàòåãîð³¿: "Ìè ïðîäîâæóº-

ìî âäîâîëüíÿòèñÿ ìàëèì. Áàáóñ³ – 1000 ãðí., ä³äóñ³ –

ãðå÷êîþ, ÷àñòèíà ³íòåë³ãåíö³¿ – ìîâîþ, äðóãà ÷àñòèíà

– ÿçèêîì, îë³ãàðõè – ìåöåíàòñüêèì îáðîêîì, ë³êàð³ –

ñï³âðîá³òíèöòâîì ³ç ôàðìàöåâòàìè, ãåíåðàëè – âëàñ-

íèìè êð³ñëàìè, ñïåöñëóæáè – çàëèøêîì ì³ôó ïðî âñå-

ñèëüí³ñòü, ãëÿäà÷³ – ïîë³òè÷íèìè øîó, ãðîìàäÿíñüêå

ñóñï³ëüñòâî – ãðàíòàìè... Îòàê ³ ïåðåòâîðþþòüñÿ Ãðî-

ìàäÿíè íà ìàëåíüêèõ óêðà¿íö³â [30].

Ïðèêëàä ìåä³éíî¿ ñòðàòèô³êàö³¿ ñóñï³ëüñòâà ó

ôîðìàò³ "Ìè – Âîíè" çíàõîäèìî ó ìàòåð³àë³ Ò. Êðå-

ìåíü "Äðóç³ ³ âîðîãè óêðà¿íö³â": "Ó ðàäÿíñüê³ ðîêè

êîæåí øêîëÿð áåç çàïèíêè ì³ã ñêàçàòè, õòî ãîëîâíèé

äðóã éîãî êðà¿íè, à õòî âîðîã. Ñüîãîäí³ ñèìïàò³¿

óêðà¿íö³â ó ð³çíèõ ðåã³îíàõ êðà¿íè ÷àñîì ä³àìåò-

ðàëüíî ïðîòèëåæí³. Ñõ³ä ëþáèòü Áºëàðóñü ³ íàïðó-

æåíî ñòàâèòüñÿ äî ÑØÀ é ²ðàêó. Çàõ³ä îáîæíþº

Ïîëüùó é Ãðóç³þ òà âêðàé íàñòîðîæåíî ïîãëÿäàº ó

á³ê Ðîñ³¿. Íàéá³ëüø äðóæåëþáíèé äî âñ³õ íàðîä³â

öåíòð äåðæàâè" [31]. Îïîçèö³ÿ "Ñõ³ä – Çàõ³ä" âèáó-

äîâóºòüñÿ øëÿõîì íàïîâíåííÿ êàòåãîð³é ïîëÿ-

ðèçóþ÷èì çì³ñòîì "Ñõ³ä – äðóã Áºëàðóñ³ é âîðîã

Àìåðèêè", "Çàõ³ä – äðóã Ïîëüù³, âîðîã Ðîñ³¿". 

Âèâ÷àþ÷è â³éñüêîâî-ïîë³òè÷íèé äèñêóðñ ó ÇÌ²,

Ï. Ëàçàðñôåëüä ³ Ê. Õîâëàíä óïåðøå îõàðàêòåðèçóâà-

ëè äåÿê³ ðèòîðè÷í³ ïåðåäóìîâè òàêî¿ êîìóí³êàö³¿, çà-

çíà÷èâøè, ùî ïðîïàãàíäà ÷àñòî çâîäèëàñÿ äî ðèòî-

ðè÷íèõ ñòðàòåã³é "Çíàé ñâîãî âîðîãà" òà "Çíàé ñâîãî

äðóãà". Õàðàêòåðíèì äëÿ íå¿ áóëî òèðà-æóâàííÿ îäíî-

ãî ºäèíîãî òåêñòó, ùî â³äïîâ³äàâ âèìîãàì ìåä³àïîë³-

òèêè. Ùîïðàâäà, çóñèëëÿìè ÇÌ² öåé ³íâàð³àíòíèé

òåêñò íàáóâàâ ïåâíèõ ìîäèô³êàö³é ïðè çáåðåæåíí³

³ìïë³öèòíî¿ îñíîâè.

Ïðîÿâè ñòåðåîòèï³çîâàíîãî êîíòðàñòíîãî ìèñëåí-

íÿ (ìè é âñ³ ³íø³) íà ð³âí³ ³äåîëîã³¿ (ðåë³ã³¿, ïîë³òèêè

àáî ïîâñÿêäåííî¿ ñâ³äîìîñò³) â ñó÷àñíèõ óìîâàõ

ãëîáàë³çàö³¿, ïîãëèáëåííÿ ³íòåãðàö³éíèõ ïðîöåñ³â

íåñå â ñîá³ ðåàëüíó çàãðîçó ñîö³àëüíî¿ é êóëüòóðíî¿

êîíôðîíòàö³¿ íà ðåë³ã³éíîìó, åòí³÷íîìó, ìîâíîìó

´ðóíò³. Çäàâàëîñÿ á, ºäèíèé ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³-

êàòèâíèé ïðîñò³ð ñó÷àñíîãî ñâ³òó, ñòâîðåíèé óäîñ-

êîíàëåíèìè çàñîáàìè çâ'ÿçêó òà ïåðåñóâàííÿ ëþ-

äåé, ìàº ï³äñèëþâàòè ïðèðîäíå ïðàãíåííÿ ëþäåé äî

îá'ºäíàííÿ, ãàðìîí³çàö³¿ ëþäñüêèõ â³äíîñèí. Óò³ì,

Ìåõàí ³ çì ñ òåðåîòèïîòâîðåííÿ  ó  ìàñ -ìåä ³à



áàãàòîïîëÿðí³ñòü ñó÷àñíîãî ñâ³òîóñòðîþ àêòóàë³çó-

âàëà ïðîáëåìè, ùî ³ñíóâàëè â ëþäñüê³é ñï³ëüíîò³

ïðîòÿãîì òèñÿ÷îë³òü ¿¿ ³ñíóâàííÿ.

ßê íàñë³äîê çàñòîñóâàííÿ ìåõàí³çìó ñòåðåîòèï³-

çàö³¿ (êàòåãîðèçàö³¿) äîñÿãàºòüñÿ âèñîêà åôåêòèâ-

í³ñòü ó ñïðèéíÿòò³ òà îñìèñëåíí³ ñêëàäíî¿ áàãàòî-

àñïåêòíî¿ ³íôîðìàö³¿, ùî äîçâîëÿº ëþäèí³ îïåðàòèâ-

íî é íàä³éíî îð³ºíòóâàòèñü ó ð³çíèõ ãàëóçÿõ çíàíü. 

Ñòåðåîòèï³çàö³ÿ äîçâîëÿº çâåñòè ð³çíîìàí³òòÿ

ñîö³óìó äî îáìåæåíî¿ ê³ëüêîñò³ êàòåãîð³é, ÿê³ áóëè á
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îñë³äæåííÿ ìåä³àôîðìàòó íà ñüîãîäí³ íàáóâàº

âñå á³ëüøî¿ çíà÷èìîñò³ ïåðåäóñ³ì òîìó, ùî

åêîíîì³÷í³ óìîâè ä³ÿëüíîñò³ ÇÌÊ çíà÷íî ñåðéîçí³øå

çìóøóþòü âèçíà÷àòè åôåêòèâí³ñòü òà é âçàãàë³

æèòòºâó ñïðîìîæí³ñòü òîãî ÷è òîãî âèäàííÿ, ³íôîð-

ìàö³éíîãî ïðîäóêòó – ÷è òî ðåêëàìíèé ðîëèê ÷è

ïóáë³öèñòèêà. Çâ³ñíî åêîíîì³êîþ âñå íå âèì³ðþ-

ºòüñÿ, îäíàê ñôîðìóâàòè àíàë³òè÷íó ìîäåëü îö³íêè

åôåêòèâíîñò³ áóäü-ÿêîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîäóêòó,

âèäàííÿ, òåëåïðîãðàìè ÷è é êàíàëó çàãàëîì ìîæíà

íà îñíîâ³ âðàõóâàííÿ íå ò³ëüêè êîíöåïòóàëüíèõ çà-

ñàä éîãî ôóíêö³îíóâàííÿ, àëå é ìîâ, ÿê³ ìàº çàäîâî-

ëüíÿòè ÷è ÿêèì ïîâèíåí â³äïîâ³äàòè öåé ³íôîðìàö³é-

íèé îá'ºêò. Âëàñíå óìîâè ôóíêö³îíóâàííÿ ³ º òèì

âàæëèâèì çàñîáîì, ùî âèð³çíÿº ìåä³àôîðìàò ç-ïî-

ì³æ ìîæëèâèõ îòîòîæíåíü ³ç ì³ñ³ºþ (äëÿ ÇÌÊ), æàí-

ðîì (äëÿ æóðíàë³ñòñüêîãî àáî ðåêëàìíîãî ìàòåð³à-

ëó), òèïîì ³ì³äæó (äëÿ "public relations").

Ïðàêòèêà âæèâàííÿ òåðì³íà "ôîðìàò" äîñèòü ïîøè-

ðåíà ó ñó÷àñíèõ ìåä³à, ïðè òîìó âîíà äàëåêî âèõîäèòü

çà âðàõóâàííÿ ðîçì³ðíèõ õàðàêòåðèñòèê ïàïåðó âè-

äàííÿ. Ôîðìóëþþ÷è íàóêîâó ïðîáëåìó äîñë³äæåííÿ

ìåä³àôîðìàòó âàæëèâî âèçíà÷èòè ñóòí³ñòü ÿâèùà íå

ò³ëüêè â ïðàêòè÷íîìó îñÿãíåíí³ ³ äîì³íóâàííÿ, à é

ç ïîçèö³¿ òåîðåòè÷íîãî îá´ðóíòóâàííÿ ñêëàäîâèõ,

òèïîëîã³÷íèõ õàðàêòåðèñòèê, óìîâ ñòâîðåííÿ ³ òè-

ðàæóâàííÿ îêðåìèõ ôîðìàò³â. Íàñàìïåðåä àêòóàëü-

íîþ ïîñòàº ïðîáëåìà âèÿâëåííÿ îá'ºêòà äîñë³äæåííÿ

òà âàæëèâèõ âèä³ëüíèõ éîãî õàðàêòåðèñòèê. Íàóêîâå

æóðíàë³ñòèêîçíàâñòâî, íà æàëü, îìèíàº ÿâèùå

ôîðìàòó óâàãîþ, ïðèéìàþ÷è ÿê äàí³ñòü éîãî ³ñíóâàí-

íÿ. Âîäíî÷àñ, âàæëèâèì àñïåêòîì ó ñèñòåì³ ðîçóì³ííÿ

ïðîöåñ³â íàö³îíàëüíîãî òà, çðåøòîþ, é ñâ³òîâîãî

³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó º óñâ³äîìëåííÿ ñêëàäîâèõ

ÿâèùà ôîðìàòóâàííÿ ³íôîðìàö³¿, çàêîíîì³ðíîñòåé

ôóíêö³îíóâàííÿ îêðåìèõ ôîðìàò³â, ¿õ ïîºäíàííÿ ³

ñï³ëüíîãî ðîçâèòêó â ³íôîðìàö³éíîìó ñåðåäîâèù³.

Ïðàêòèêà ìåä³àä³ÿëüíîñò³ ñüîãîäí³ àêòèâíî ïî-

ñëóãîâóºòüñÿ ³ òåðì³íîì "ôîðìàò" – äëÿ ïîçíà÷åííÿ

ãðóïè îäíîð³äíèõ ÿâèù, ³ õàé íàâ³òü ïðèì³òèâíèì,

àëå àíàë³çîì òà êëàñèô³êàö³ºþ ÿâèù öüîãî ïîðÿäêó.

Ðåçóëüòàòîì òàêîãî êëàñèô³êàö³éíîãî ï³äõîäó ïîñòàº

ôóíêö³îíóâàííÿ òåðì³íîëîã³÷íîãî ï³äâèäó – "íåôîð-

ìàò". Âàðòî çàóâàæèòè, ùî àíàë³ç ïðîâîäèòüñÿ, ÿê

ïðàâèëî, ñïîíòàííî, âèêîðèñòîâóþòüñÿ ³íòó¿òèâí³

ìåòîäè, òà é âèñíîâêè ÷àñòî áóâàþòü íåâìîòè-

âîâàíèìè. Òîìó äîñë³äæåííÿ ïðîáëåìè, óâåäåííÿ

òî÷îê â³äë³êó äëÿ òåîðåòè÷íî îá´ðóíòîâàíîãî, îá'ºê-

òèâíîãî àíàë³çó ÿâèùà – äîñèòü àêòóàëüíå â ñó÷àñ-

íîìó æóðíàë³ñòèêîçíàâñòâ³, òåîð³¿ ñîö³àëüíèõ êîìó-

í³êàö³é.

Ìåòîþ ñòàòò³ º âèçíà÷åííÿ ìåä³àôîðìàòó ÿê

îá'ºêòó íàóêîâîãî ï³çíàííÿ, ôîðìóâàííÿ íèçêè ï³ä-

õîä³â äî íàïðÿìê³â òà çì³ñòó äîñë³äæåíü ìåä³àôîð-

ìàòó â òðàäèö³ÿõ íàö³îíàëüíî¿ øêîëè æóðíàë³ñòèêî-

çíàâñòâà, ç'ÿñóâàííÿ ïîòåíö³àëó òà ïåðñïåêòèâíîñò³

òàêèõ äîñë³äæåíü. À â øèðøîìó êîíòåêñò³ – ïîñòà-

íîâêà íàóêîâî¿ ïðîáëåìè òà àíàë³ç ìîæëèâèõ øëÿõ³â

¿¿ ðîçâ'ÿçàííÿ.

Ïðî ñåðéîçíèé àíàë³ç íàóêîâî¿ ë³òåðàòóðè ç

ïèòàííÿ âèâ÷åííÿ ìåä³àôîðìàòó íàðàç³ íå éäåòü-

ñÿ – ¿¿ ïðîñòî íå ñòâîðåíî. Ð³÷ íàâ³òü íå ó ò³ì, ùî

òàê³ äîñë³äæåííÿ â³äñóòí³ – öå ÿâèùå ñïîíòàííî

çãàäóºòüñÿ, à ÷àñòî íàâ³òü âèÿâëÿþòüñÿ îêðåì³ éîãî

ñêëàäîâ³, îäíàê ñèñòåìí³ñòü íàóêîâîãî ï³äõîäó â³ä-

ñóòíÿ. Ó æóðíàë³ñòèêîçíàâñòâ³ ³ñíóº ïàðàäîêñàëüíà

ñèòóàö³ÿ, êîëè ñàì òåðì³í âèêîðèñòîâóºòüñÿ, äî-

ñë³äæóþòüñÿ îêðåì³ àñïåêòè é ìåä³àôîðìàòè, à òåî-

ðåòè÷íà áàçà äëÿ òàêèõ äîñë³äæåíü ïîêè íå ñòâî-

ðåíà. 

Òàê, Â. Øêëÿð òà Î. Ãðèöåíêî ðîçãëÿäàþòü ôîð-

ìàòè íàö³îíàëüíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ ÇÌ² [1], Î. Ãîÿí –

ôîðìàòè "ãðîìàäñüêå ðàä³î" òà "ðîçìîâíå ðàä³î"

[2]. Âèçíà÷åííÿ ôîðìàòó ó â³ò÷èçíÿíèõ äæåðåëàõ

ô³êñóºòüñÿ ç ïîçèö³¿ ðîçì³ðíèõ õàðàêòåðèñòèê ïà-

ïåðó (ôîðìàò À4) àáî æ áàçîâèõ êîìï'þòåðíèõ ïðî-

ãðàì (ôîðìàò Windows). Â ³íîçåìíèõ äæåðåëàõ

ñïîñòåð³ãàþòüñÿ îïèñîâ³ ôîðìè âèçíà÷åííÿ, ÿê³
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âêëþ÷àþòü òðàêòóâàííÿ çà àíàëîã³ºþ (ôîðìàò "Ïîï

³äîë", ôîðìàò "Õòî õî÷å ñòàòè ì³ëüéîíåðîì"),

âîäíî÷àñ â³äîáðàæàþòüñÿ é ïåâí³ äåòàë³ ïîíÿòòÿ ìå-

ä³àôîðìàòó, íàïðèêëàä: "ð³çí³ æàíðè ðàä³îôîðìà-

òó" àáî "ôîðìàò ìîæå ïîä³ëÿòèñÿ íà ñïåö³àëüí³

ôîðìàòè". Â. Ñóõàðºâà, îð³ºíòóþ÷èñü íà ðàä³îôîð-

ìàòè, íàâîäèòü òàêå âèçíà÷åííÿ ôîðìàòó – "öå êîí-

öåïö³ÿ çì³ñòîâèõ, àäðåñíèõ, ³íôîðìàö³éíî-ñåìàíòè÷-

íèõ êðèòåð³¿â"[3, 28]. Ï³äðó÷íèê "Ðàä³îæóðíàë³ñòèêà"

êâàë³ô³êóº ôîðìàò ÿê "êîíöåïö³þ ðàä³îñòàíö³¿, ÿêà

âêëþ÷àº çì³ñò, ðèòì ìîâëåííÿ, åñòåòè÷í³ íîðìè ïðîã-

ðàìóâàííÿ, ìàíåðó ïðàö³ âåäó÷èõ òà ³íø³ ñïåöèô³÷í³

îñîáëèâîñò³ îðãàí³çàö³¿ ïåðåäà÷, à òàêîæ ñòðóêòó-

ðóâàííÿ ïðîãðàìíèõ åëåìåíò³â ó â³äïîâ³äíîñò³ ç

ïîòðåáàìè ö³ëüîâî¿ àóäèòîð³¿" [4, 371–372]. Â. Ñì³ð-

íîâ íàãîëîøóº, ùî ïðè âèçíà÷åíí³ òà îïèñîâ³ ôîð-

ìàòó âàðòî âðàõîâóâàòè "ïåâí³ îáìåæåííÿ, óìîâíîñ-

ò³, ÿê³ âèÿâëÿþòüñÿ âæå â ñàìîìó òåðì³íîâ³", à òàêîæ

"ðåàêö³þ àóäèòîð³¿, ÿêà âèçíà÷àº ñóòí³ñòü ôîðìàòó"

[5, 58]. Ö³ äàí³ ñâ³ä÷àòü, ùî ïðîáëåìà òåðì³íî-

ëîã³÷íîãî âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ, äåòàëüíîãî îïèñó íî-

ì³íîâàíîãî ëåêñåìîþ ÿâèùà, àæ äî òèïîëîã³÷íî¿

êëàñèô³êàö³¿ ð³çíîâèä³â, – àêòóàëüíà äëÿ ñó÷àñíîãî

æóðíàë³ñòèêîçíàâñòâà, àëå ïðè òîìó º äàëåêî íå

îäíîçíà÷íîþ ó äîñë³äíèöüêîìó âèì³ð³. 

Â îäí³é ³ç ïîïåðåäí³õ ñòàòåé íàìè áóëî çàïðîïî-

íîâàíî òàêó äåô³í³ö³þ ïîíÿòòÿ: ìåä³àôîðìàò – öå

ñèñòåìà óìîâ, îá'ºêòèâíî òà ñóá'ºêòèâíî ñôîð-

ìîâàíèõ äîïóñê³â âèðîáíèöòâà, ïîøèðåííÿ,

îáì³íó ³ ôóíêö³îíóâàííÿ ìàñîâîêîìóí³êàö³éíî-

ãî ïðîäóêòó â ³íôîðìàö³éíîìó ïðîñòîð³. Ïðè

öüîìó íàãîëîøóâàëîñÿ, ùî òåîðåòè÷íèé, íàóêîâèé

ð³âåíü îñìèñëåííÿ ôîðìàòó ÿê ÿâèùà ó æóðíàë³ñòè-

êîçíàâñòâ³ ïåðåäáà÷àº âèêîðèñòàííÿ òåðì³íó "Ìåä³à-

ôîðìàò", âîäíî÷àñ ïðàêòè÷íà æóðíàë³ñòèêà, ðåêëà-

ìà, íàóêîâî-ïîïóëÿðíèé òà ñîö³àëüíèé çð³çè ìåä³é-

íîãî äèñêóðñó ïîñëóãîâóþòüñÿ òåðì³íîì "ôîðìàò".

Òîìó âàæëèâî ðîçóì³òè ð³çíèöþ ì³æ äâîìà ñòîðîíà-

ìè ÿâèùà – éîãî ïðàêòè÷íèì âèÿâîì íà ñòîð³íêàõ çà-

ñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ òà òåîðåòè÷íèì îñìèñ-

ëåííÿì ó ìåæàõ íàóêîâîãî ï³äõîäó, àëå ïðè òîìó

ïàì'ÿòàòè, ùî âñå æ òàêè äîñë³äæóºòüñÿ îäíå ïîíÿòòÿ.

Ïðè âèâ÷åíí³ ìåä³àôîðìàòó íåîáõ³äíî âðàõîâó-

âàòè, ùî éîãî ñïðèéìàííÿ – ÿê ê³íöåâîãî ïðîäóêòó ³

ïðîöåñó âèðîáíèöòâà ³íôîðìàö³éíîãî ïðîäóêòó –

âèðàæàº, â³äïîâ³äíî,  ïîçèö³¿ êîìóí³êàòà ³ êîìóí³-

êàíòà. Ïðè÷îìó êîìóí³êàíòîì ó ãëîáàëüíîìó ðîçó-

ì³íí³ âèñòóïàº âèðîáíèê ³íôîðìàö³éíîãî ïðîäóêòó,

îñê³ëüêè ñàìå â³í º ³í³ö³àòîðîì êîìóí³êàòèâíîãî àê-

òó, ïîòåíö³éíî ðåàë³çîâàíîãî â òîìó ÷è òîìó ìåä³à-

ôîðìàò³.

Òåîð³ÿ ñîö³àëüíèõ êîìóí³êàö³é ÿê ñôåðà òåîð³¿

ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, òåîð³¿ ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, êî-

ìóí³êàòèâíèõ òåõíîëîã³é òà ñîö³îëîã³¿ ìàñîâî¿ êîìó-

í³êàö³¿ äàº ï³äñòàâè äåòàëüíî îïèñàòè ìåä³àôîðìàò ³ç

ïîçèö³¿ éîãî ñòâîðåííÿ, òèðàæóâàííÿ (ç óðàõóâàííÿì

íå ò³ëüêè ïåðåäà÷³, àëå é, ç îãëÿäó íà êîìåðö³éíèé

ïîòåíö³àë ê³íöåâîãî ïðîäóêòó, ïðîäàæó, â³äòâîðåí-

íÿ), ñïðèéìàííÿ. Ðîçãëÿäàþ÷è ñèñòåìó ìåä³àôîðìà-

ò³â ÷åðåç ïðèçìó ñóêóïíîñò³ ³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóê-

ò³â, âèãîòîâëåíèõ ó â³äïîâ³äíîñò³ ç ïåâíèìè ñòàíäàð-

òàìè ³ íàäàíèìè äëÿ ñïðèéìàííÿ ÷åðåç ñèñòåìó ìà-

ñîâèõ êîìóí³êàö³é, íåîáõ³äíî çâàæàòè íà äèôåðåí-

ö³àö³þ íàö³îíàëüíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó çà

âèäàìè, òèïàìè, à îòæå – é îñîáëèâîñòÿìè ³íôîð-

ìàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Òàêèé ï³äõ³ä äàñòü ìîæëèâ³ñòü

ñïîâíà îïèñàòè äîñë³äæóâàíå ÿâèùå ÿê îá'ºêò

äîñë³äæåííÿ. 

Ñó÷àñíå æóðíàë³ñòèêîçíàâñòâî âñå á³ëüøå ðîç-

øèðþº ìåæ³ âèâ÷åííÿ ïðîöåñ³â îáì³íó ³íôîðìàö³¿,

ñòàíäàðò³â ³ òåõíîëîã³é ¿¿ âèðîáíèöòâà. Ïðè÷èí öüîìó

ê³ëüêà – òóò ³ ðîçâèòîê ìåä³éíîãî ðèíêó, ³ ôîðìó-

âàííÿ íîâèõ òåíäåíö³é äî ñòàíäàðòèçàö³¿ ³íôîðìà-

ö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ³ çì³íà ñòðóêòóðè ³íôîðìàö³éíîãî

âèðîáíèöòâà. Îñîáëèâî àêòóàëüíèì äëÿ ñüîãîä-

í³øíüîãî åòàïó ðîçâèòêó æóðíàë³ñòèêè º îðãàí³çà-

ö³éí³ çì³íè, ùî âèÿâëÿþòüñÿ â ðåôîðìóâàíí³ ãàëóç³.

Âàðòî íàãîëîñèòè – ïîÿâà ôîðìàò³â ãðîìàäñüêîãî

ìîâëåííÿ ñïðè÷èíþº íå ò³ëüêè ÷èñëåíí³ ñóïåðå÷êè

ôàõ³âö³â òà åêñïåðò³â, àëå é ôîðìóº ö³ëêîì íîâ³

íàïðÿìêè íàóêîâèõ äîñë³äæåíü, çîêðåìà âèâ÷åííþ

ïîòåíö³àëó íîâèõ ìåä³àôîðìàò³â ïðèñâÿ÷åí³ ðîáîòè

Î. Ãîÿíà. Íå ìåíø âàæëèâî âðàõîâóâàòè é ³íø³

ïðîöåñè ñóòî îðãàí³çàö³éíîãî õàðàêòåðó. Òàê, óâå-

äåííÿ ðåêëàìè ³ çâ'ÿçê³â ç ãðîìàäñüê³ñòþ ÿê íîâèõ

ñïåö³àëüíîñòåé äî îñâ³òíüîãî íàïðÿìó "Æóðíàë³ñ-

òèêà òà ³íôîðìàö³ÿ" ñòèìóëþâàëî ðîçâèòîê ïðèê-

ëàäíèõ, ìåòîäè÷íèõ òà é ñóòî òåîðåòè÷íèõ äîñë³ä-

æåíü öèõ ãàëóçåé ó æóðíàë³ñòèêîçíàâñòâ³. Âñ³ ö³ ïðî-

öåñè ïåðåäáà÷àþòü äåòàëüíå âèâ÷åííÿ îñîáëèâîñòåé

ñòâîðåííÿ ³ ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóêò³â

çã³äíî ç òðàäèö³éíèìè é íîâ³òí³ìè ñïîñîáàìè, ùî õà-

ðàêòåðí³ äëÿ êîæíî¿ ãàëóç³. 

Ö³ëêîì çàêîíîì³ðíî ãàëóçåâà òèïîëîã³ÿ ìåä³à-

ôîðìàò³â ïåðåäáà÷àº âèâ÷åííÿ ñèñòåìè óìîâ òà äî-

ïóñê³â ôóíêö³îíóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ïðîäóêòó â

ìåæàõ æóðíàë³ñòèêè, ðåêëàìè òà PR. Ïîïåðåäíüî,

êëàñèô³êàö³ÿ ìàº îïèñóâàòè ìåä³àôîðìàòè æóðíà-

ë³ñòèêè: åô³ðí³ (ðàä³îôîðìàòè òà òåëåôîðìàòè),

ïðåñîâ³ (â³ä ùîäåííî¿ ãàçåòè äî àíàë³òè÷íîãî âè-

äàííÿ òà àëüìàíàõó), ôîðìàòè àãåíö³éíî¿ æóð-

íàë³ñòèêè ³ íîâèíàðñòâà çàãàëîì, ³íòåðíåò-

æóðíàë³ñòèêè (íå ò³ëüêè ³íòåðíåò-ãàçåòè, àëå é ïî-

ïóëÿðí³ íèí³ áëîãè â "Live journal"). Çàïðîïîíîâàíèé

ï³äõ³ä äàº ìîæëèâ³ñòü ïîäîëàòè äâ³ ïðîáëåìè. Ïåð-

øà – âêëþ÷åííÿ âèäàâíè÷î¿ ñïðàâè äî ñèñòåìè ìå-

ä³àôîðìàò³â – íå ïîòðåáóº äåòàëüíî¿ óâàãè, îñê³ëüêè

öÿ ãàëóçü ä³ÿëüíîñò³, íà â³äì³íó â³ä æóðíàë³ñ-
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òèêè, ðåêëàìè, PR íå ñïðÿìîâàíà íà ñòâîðåííÿ

àâòîðñüêîãî ïðîäóêòó, à ïåðåäáà÷àº â³äòâîðåííÿ òà

òèðàæóâàííÿ ¿õ. ² õî÷à ïðîöåñ âèäàâíèöòâà

ïåðåäáà÷àº ìàñó òâîð÷èõ ìîìåíò³â – êëàñèô³êóâàòè

¿õ ÿê îêðåì³ ôîðìàòè íàðàç³ º íåëîã³÷íî. Îäíàê ñóòî

îðãàí³çàö³éí³ ôîðìàòè ä³ÿëüíîñò³ â ñèñòåì³

âèäàâíè÷î¿ ä³ÿëüíîñò³ ìîæóòü ðîçãëÿäàòèñÿ ÿê

ïðåäìåò äîñë³äæåííÿ, îäíàê ³íøîþ äèñöèïë³íîþ –

âèäàâíè÷èì ìåíåäæìåíòîì. Äðóãà ïðîáëåìà ïîëÿãàº

ó òîìó, ùî äî ñüîãîäí³ àêòèâíî äîñë³äæóâàëèñÿ ñàìå

åô³ðí³ ôîðìàòè, é ñàìå ó ö³é ñôåð³ âæèâàâñÿ

çãàäóâàíèé òåðì³í. Îäíàê çàïðîïîíîâàíèé ï³äõ³ä äî

êâàë³ô³êàö³¿ ïîíÿòòÿ ÿê ñèñòåìè óìîâ âèðîáíèöòâà

³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóêò³â, ¿õ ïîøèðåííÿ, îáì³íó é

ôóíêö³îíóâàííÿ äàº ï³äñòàâè åôåêòèâíî äîñë³äèòè

íå ò³ëüêè åô³ðí³, àëå é ïðåñîâ³ ÷è ³íòåðíåò-ôîðìàòè.

Ìåä³àôîðìàòè ðåêëàìè ÿê ñôåðè ä³ÿëüíîñò³ ìà-

þòü â³äîáðàæàòè ãàëóçåâèé ïîä³ë ó ìåæàõ îñíîâíèõ

íàïðÿì³â ðåêëàìíî¿ ä³ÿëüíîñò³: ôîðìàòè çîâí³øíüî¿

ðåêëàìè, ôîðìàòè ðåêëàìè ó ïðåñîâèõ âèäàííÿõ,

³íòåðíåò-ðåêëàìè, ôîðìàòè íîâ³òí³õ, àëå â³ä òîãî

íå ìåíø ïîòóæíèõ íàïðÿìê³â – çîêðåìà direct mail,

sales promoting, òåõíîëîã³é B2B òîùî. 

Ó ñôåð³ public relations ïåðñïåêòèâíèìè íàï-

ðÿìàìè äîñë³äæåííÿ ìåä³àôîðìàò³â ïîñòàº âèâ÷åííÿ

ôîðìàòó ïîä³¿ òà ôîðìàòó ³ì³äæó. Càìå ö³ íà-

ïðÿìè íà ñüîãîäí³ º íàéá³ëüø àêòóàëüíèìè äëÿ â³ò-

÷èçíÿíîãî ìåä³à ðèíêó, ³ ñàìå âîíè ñëóæàòü ï³ä-

´ðóíòÿì äëÿ âèíèêíåííÿ íîâèõ ôîðì, ìåòîä³â,

ïðèéîì³â ³íôîðìàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ñïðÿìîâàíî¿ íà

³íôîðìóâàííÿ ãðîìàäñüêîñò³ ïðî ä³ÿëüí³ñòü ïåâíèõ

îá'ºêò³â. 

Îêðåìèì íàïðÿìîì äîñë³äæåíü, ùî õàðàêòåðèçóº

ìåä³àôîðìàò ÿê îá'ºêò íàóêîâîãî ³íòåðåñó, âèñòóïàº

³íôîðìàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü, ÿêó óìîâíà íàçâåìî ïî-

çàãàëóçåâîþ, – öå ñôåðà ì³æîñîáèñò³ñíîþ êî-

ìóí³êàö³¿, êîìóí³êàö³¿ íåîô³ö³éíî¿. Äî ³íôîðìàö³¿, ÿêà

º ðåçóëüòàòîì ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè â ö³é ñôåð³, á³ëüøå

ï³äõîäèòü îçíà÷åííÿ "ïîðîäæóºòüñÿ", í³æ "âè-

ðîáëÿºòüñÿ" – çîêðåìà ö³êàâèìè áóäóòü ìåä³àôîð-

ìàòè ÷óòîê, ïë³òîê, ì³ô³â, ëåãåíä, áóâàëüùèí,

áàéîê, àíåêäîò³â, ³ñòîð³é òîùî.

Âèçíà÷àþ÷è ìåä³àôîðìàò ÿê ñèñòåìó óìîâ ñòâî-

ðåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ïðîäóêòó âàðòî íàãîëîñèòè

íà îñîáëèâ³é âàæëèâîñò³ äîñë³äæåííÿ íàçâàíèõ

óìîâ. Ïîïåðåäí³é, äîñèòü çàãàëüíèé àíàë³ç ³í-

ôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó, äàº ï³äñòàâè âèä³ëèòè

íàñòóïí³ íàïðÿìè äîñë³äæåííÿ öüîãî äîñèòü íîâîãî

äëÿ æóðíàë³ñòèêîçíàâñòâà îá'ºêòó: ôîðìàòè, ùî

ïîòðåáóþòü òåõí³÷íîãî âèðîáíèöòâà (òîáòî

òàê³, äëÿ ÿêèõ âèêîðèñòàííÿ òåõí³÷íèõ çàñîá³â º

íåîáõ³äíîþ óìîâîþ ñòâîðåííÿ ³ ÿê³ñòü ÿêèõ áåç-

ïîñåðåäíüî çàëåæíà â³ä ÿêîñò³ âèêîðèñòîâóâàíèõ

ïðèñòðî¿â òà òåõíîëîã³é); òåõíîëîã³÷í³ ôîðìàòè –

åôåêòèâí³ñòü ³íôîðìàö³éíîãî ïðîäóêòó çóìîâëåíà

âèêîðèñòàííÿì ïåâíî¿ òåõíîëîã³¿, íàïðèêëàä, îô³-

ö³éíà ïðîìîâà ïîâèííà âèðîáëÿòèñÿ ç óðàõóâàííÿì

ïåâíèõ ïðàâèë ðèòîðè÷íîãî, ïñèõîë³íãâ³ñòè÷íîãî òà

êîìóí³êàö³éíîãî õàðàêòåðó; ïîøóêîâî-êðåàòèâí³,

äå åôåêòèâí³ñòü òà ä³ºâ³ñòü êîìóí³êàíòà ÷àñòî âè-

ì³ðþºòüñÿ äîñòóïíîþ îðèã³íàëüí³ñòþ éîãî ìîâ-

ëåííÿ. Öÿ ãðàíü äîñë³äæåííÿ ìåä³àôîðìàòó ÿê

îá'ºêòà ïåðåäáà÷àº âåëèêó óâàãó äî ñòðóêòóðè âè-

ðîáíèöòâà, ôóíêö³îíàëüíîñò³ ¿¿, àäæå ñàìå òóò

çàêëàäàºòüñÿ ìîäåëü çàäîâîëåííÿ ³íôîðìàö³éíî¿

ïîòðåáè ñïðèéìà÷à, à â³äòàê, – ïåðåäáà÷àºòüñÿ

ðåàêö³ÿ ñïðèéìà÷à íà ïåâíó ³íôîðìàö³þ. Ñüîãîäí³

ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî ç ÷àñîì íå ò³ëüêè ïåâí³

ìåä³àôîðìàòè ÿê ê³íöåâ³ ïðîäóêòè ³íôîðìàö³éíîãî

âèðîáíèöòâà áóäóòü ìàòè ïåâíó êîìåðö³éíó âàãó,

àëå ñïîñîáè ¿õ âèãîòîâëåííÿ òàêîæ ìàòèìóòü ïåâíó,

÷³òêî âèì³ðþâàíó ö³íí³ñòü. 

Âàæëèâîþ º õàðàêòåðèñòèêà ìåä³àôîðìàòó ÿê ñå-

ðåäîâèùà âèêîðèñòàííÿ âíóòð³øí³õ ³íñòðóìåíò³â

æóðíàë³ñòèêîçíàâñòâà – ôóíêö³é, ïðèíöèï³â òà æàí-

ð³â ³íôîðìàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ïðè÷èí öüîìó ê³ëüêà,

íàñàìïåðåä, ìåä³àôîðìàò äàº ìîæëèâ³ñòü ïîäîëàòè

ïðîáëåìó æàíðîâî¿ íåâ³äïîâ³äíîñò³ – çîêðåìà â³ä-

ñòóïó â³ä êàíîí³â æàíðó, àäæå, îð³ºíòóþ÷èñü íà ïåâ-

íèé êîìóí³êàòèâíèé åôåêò â³í ìîæå ïåðåäáà÷àòè ïî-

ºäíàííÿ ê³ëüêîõ æàíðîâèõ îçíàê â îäíîìó ³íôîðìà-

ö³éíîìó ïðîäóêò³. Íå ìåíø âàæëèâèì º ðåàë³çàö³ÿ

ñèñòåìè ôóíêö³é, çîêðåìà ³íôîðìàö³éíèõ ÷è ðîçâà-

æàëüíèõ ó ïåâíîìó ôîðìàò³. Àêòóàëüíèì áóäå âèâ-

÷åííÿ ðåàë³çàö³¿ ïðèíöèï³â ìåä³àä³ÿëüíîñò³ â óìîâàõ

ïåâíîãî ôîðìàòó, çîêðåìà é ç óðàõóâàííÿì ïîë³-

òè÷íèõ, åêîíîì³÷íèõ, êóëüòóðíèõ òåíäåíö³é ðîçâèòêó

ñóñï³ëüñòâà.

Âèÿâëåí³ íàïðÿìêè äîñë³äæåííÿ ìåä³àôîðìàòó

äàþòü ï³äñòàâè êâàë³ô³êóâàòè ÿâèùå òàêèì ÷èíîì:

Ìåä³àôîðìàò – öå: 1) ê³íöåâèé ïðîäóêò ³íôîðìà-

ö³éíîãî âèðîáíèöòâà, ïðèçíà÷åíèé äëÿ â³äòâî-

ðåííÿ, òèðàæóâàííÿ, ðîçïîâñþäæåííÿ òà ïðîäà-

æó â íåçì³ííîìó âèãëÿä³; 2) ñèñòåìà óìîâ, îá'ºê-

òèâíî òà ñóá'ºêòèâíî ñôîðìîâàíèõ äîïóñê³â âè-

ðîáíèöòâà, ïîøèðåííÿ, îáì³íó é ôóíêö³îíóâàííÿ

ìàñîâîêîìóí³êàö³éíîãî ïðîäóêòó â ³íôîðìàö³é-

íîìó ïðîñòîð³; 3) ñïîñ³á âèðîáíèöòâà ³íôîðìà-

ö³éíîãî ïðîäóêòó, ùî ïåðåäáà÷àº ôóíêö³îíàëü-

í³ñòü âèðîáíè÷î¿ ñòðóêòóðè òà ¿¿ ñïðÿìîâàí³ñòü

íà ê³íöåâèé ðåçóëüòàò. 

Çàïðîïîíîâàí³ ï³äõîäè äî âèçíà÷åííÿ ìåä³à-

ôîðìàòó ÿê îá'ºêòà ìàñîâîêîìóí³êàö³éíîãî äî-

ñë³äæåííÿ âèÿâëÿþòü ò³ òåíäåíö³¿, ùî ñüîãîäí³ ðåà-

ë³çóþòüñÿ â ïðàêòèö³ ìåä³àä³ÿëüíîñò³. Ïîêè ùî íå

äîâîäèòüñÿ ãîâîðèòè ïðî ïîâíèé ³ äåòàëüíèé àíàë³ç

ìåä³àôîðìàò³â, ïðî òî÷íó é âè÷åðïíó êëàñèô³êà-

ö³þ, – ó ñòàòò³ çä³éñíåíî ñïðîáó ïåðøîãî íà-

Ïåðñïåêòèâè  äîñë ³äæåííÿ  ìåä ³àôîðìàòó



áëèæåííÿ äî ðîçâ'ÿçàííÿ ñêëàäíî¿ òåîðåòè÷íî¿

ïðîáëåìè, îêðåñëåíî ãðàí³ ö³º¿ ïðîáëåìè, ñôîð-

ìîâàíî íàïðÿìè äîñë³äæåíü, ÿê³ º íàéá³ëüø àê-

òóàëüíèìè äëÿ öüîãî ñêëàäíîãî é áàãàòîâèì³ðíîãî

ÿâèùà. Îäíàê â³äïîâ³ä³ íà ïèòàííÿ, ïîñòàâëåí³ â

ñòàòò³, ðîçêðèòòÿ âñ³õ íàçâàíèõ ñòîð³í ìåä³à-

ôîðìàòó ÿê îá'ºêòà äîñë³äæåííÿ â³äêðèþòü ìîæ-

ëèâîñò³ äî ñåðéîçíîãî òåîðåòè÷íîãî óçàãàëüíåííÿ

ñó÷àñíî¿ ìåä³àïðàêòèêè.
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ïðîãðàìíîìó äîêóìåíò³ – Êîíöåïö³¿ íàö³îíàëü-

íî¿ áåçïåêè Óêðà¿íè (Îñíîâè äåðæàâíî¿ ïîë³-

òèêè) âèçíà÷åíî çàãðîçè íàö³îíàëüí³é áåçïåö³ òà

³íòåðåñàì Óêðà¿íè, äî ÿêèõ â³äíåñåíî é êîìï'þòåðíó

çëî÷èíí³ñòü òà êîìï'þòåðíèé òåðîðèçì.

×èìàëî ñó÷àñíèõ äîñë³äíèê³â îçíà÷åíîãî ïèòàííÿ

ñïåðå÷àþòüñÿ ùîäî îö³íêè ðåàëüíîãî ðèçèêó ê³áåð-

òåðîðèçìó, ê³áåðâ³éíè òà ³íøèõ ê³áåðçàãðîç. Òàê,

Äæåéìñ Ëüþ¿ñ ³ç Öåíòðó ñòðàòåã³÷íèõ òà ì³æíàðîäíèõ

äîñë³äæåíü (ÑØÀ, Êîëóìá³ÿ) ââàæàº, ùî ãîâîðèòè

ïðî êîìï'þòåðí³ ìåðåæ³, ÿê ïðî âåëèêó àõ³ëëåñîâó

ï'ÿòó, íå ñë³ä. Ìîâëÿâ, â³äïîâ³äí³ çàãðîçè íåñóòü ó

ñîá³ éìîâ³ðíó ïðîáëåìó äëÿ âåëèêîãî òà ñåðåäíüîãî

á³çíåñó, ³ àæ í³ÿê íåñïðîìîæí³ íàëÿêàòè òèõ, õòî

ñåðéîçíî îï³êóºòüñÿ äåðæàâíîþ ³íôðàñòðóêòóðîþ. 

Äëÿ òîãî ùîá âèçíà÷èòè ñòóï³íü íåáåçïåêè

éìîâ³ðíîãî êîìï'þòåðíîãî âòîðãíåííÿ, ñë³ä ç'ÿñó-

âàòè ñòóï³íü çàëåæíîñò³ ³íôðàñòðóêòóðè â³ä êîìï'þ-

òåðíèõ ìåðåæ. 

Íå ñåêðåò, ùî áóäü-ÿêå ³íäóñòð³àëüíî ðîçâèíåíå

ñóñï³ëüñòâî õàðàêòåðèçóºòüñÿ âèñîêèì ñòóïåíåì çà-

ëåæíîñò³ â³ä êîìï'þòåðíèõ ìåðåæ. Âîäíî÷àñ ÷èìàëà

ê³ëüê³ñòü àìåðèêàíñüêèõ äîñë³äíèê³â íàìàãàºòüñÿ

ïåðåêîíàòè ó çâîðîòíîìó. Ìîâëÿâ, çàãðîçà âòîðãíåí-

íÿ º ì³í³ìàëüíîþ, ³ ê³áåðçëî÷èíö³ çäàòí³ çàñòîñóâàòè

õ³áà ùî "çáðîþ íå ìàñîâîãî óðàæåííÿ, à çáðîþ

ìàñîâîãî ðîçäðàòóâàííÿ" [1]. Îäèí ³ç àðãóìåíò³â òà-

êî¿ ïîçèö³¿ ´ðóíòóºòüñÿ íà òîìó, ùî ê³áåðàòàêè, çà

äîñâ³äîì, äóæå ð³äêî ñïðè÷èíÿþòü ô³çè÷í³ çáèòêè,

ùî ïîòðåáóþòü äîâãîòðèâàëîãî ðåìîíòó. Òàê,

Äæ. Ëüþ¿ñ çàçíà÷àº, ùî "â êîíòåêñò³ ìàêðîåêîíîì³-

êè çáî¿ â ñèñòåìàõ âîäîïîñòà÷àííÿ, åëåêòðîåíåðã³¿

òà ïîâ³òðÿíîãî ðóõó, òàê ñàìî ³íø³ ñöåíàð³¿ ê³áåð-

òåðîðó, âèäàþòüñÿ ñòàíäàðòíèìè ïîä³ÿìè". Ñòàí-

äàðòíèìè, öåáòî òàêèìè, ùî íå òîðêàþòüñÿ ñèñòåìè

íàö³îíàëüíî¿ áåçïåêè êðà¿íè. Íà äóìêó öüîãî àâòîðà,

äëÿ íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè, äå äåñÿòêè ÷è íàâ³òü

ñîòí³ ñèñòåì çàáåçïå÷óþòü ðîáîòó íàéâàæëèâ³øèõ

³íôðàñòðóêòóð, çáî¿ â ñèñòåìàõ, êîëè îáñëóãîâóâàí-

íÿ ñïîæèâà÷³â ïðèïèíÿºòüñÿ íà ãîäèíè òà íàâ³òü

äí³ – º "ñòàíäàðòíèì âèïàäêîì íà ðåã³îíàëüíîìó

ð³âí³". Â³äâåðòî êàæó÷è, øàíîâíîìó Äæ. Ëüþ¿ñó õî-

÷åòüñÿ íå ïîâ³ðèòè: íåâæå ïåðåñ³÷íèé àìåðèêàíåöü,

ÿêîìó íà ê³ëüêà ãîäèí ÷è íàâ³òü äí³â â³ä³ìêíóëè

åíåðãî- àáî âîäîïîñòà÷àííÿ, ñïðèéìàº öåé ôàêò ÿê

ö³ëêîì íîðìàëüíèé òà çâè÷íèé? À òå, ùî â³ä³ìêíåí-

íÿ ñòàëîñÿ ÷åðåç ê³áåðâòîðãíåííÿ (çëî÷èíöÿ àáî òå-

ðîðèñòà, áàéäóæå), òåæ íå ìàº çíà÷åííÿ, îñê³ëüêè

âñ³ âæå äàâíî çâèêëè äî òàêèõ ïåðåáî¿â: òåõí³êà, õî÷

³ âèñîêîÿê³ñíà, àëå íå äîñêîíàëà [2]. Çà òàêî¿ ëîã³-

êè, çãàäóºòüñÿ âèñë³â ë³äåðà óêðà¿íñüêîãî "Áðàòñòâà"

Äìèòðà Êîð÷èíñüêîãî, êîòðèé îäíîãî ðàçó ñêàçàâ,

ùî ÿêáè Õðèñòîñ ïðèéøîâ íà Çåìëþ ñüîãîäí³, òî ç

íèì ïîâåëèñÿ á çíà÷íî ã³ðøå, í³æ ñòàðîäàâí³ þäå¿:

ñüîãîäí³ éîãî ïðîñòî íå ïîì³òèëè á. Íå ïðîâîäÿ÷è

ïàðàëåëåé ì³æ ²ñóñîì Õðèñòîì òà ê³áåðçëî÷èíöÿìè

àáî ê³áåðòåðîðèñòàìè, âñå æ òàêè ðîçóì³ºø, ùî

Äæ. Ëüþ¿ñ ìàº ðàö³þ: íà òë³ íåÿê³ñíî¿ òà íåñòàá³ëü-

íî¿ ðîáîòè ñèñòåì äåðæàâíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè (çîê-

ðåìà, â ÑØÀ) ìîæíà åëåìåíòàðíî íå ïîì³òèòè ê³-

áåðâòîðãíåííÿ! "Ê³áåðòåðîðèñòè ïîâèíí³ àòàêóâàòè

áåçë³÷ ö³ëåé îäíî÷àñíî òà ïðîäîâæóâàòè àòàêó ïðî-

òÿãîì äîâîë³ òðèâàëîãî ïåð³îäó, ùîá ïîñ³ÿòè æàõ ³

äîñÿãòè ñòðàòåã³÷íî¿ ìåòè, ÷è íàâ³òü áóäü-ÿêîãî ³í-

øîãî åôåêòó. Ùîäî á³ëüøîñò³ íàéâàæëèâ³øèõ ³íôðà-

ñòðóêòóð, òàêèé ñöåíàð³é ìíîæèííèõ íàïàä³â º íå-

çä³éñíåííèì äëÿ õàêåð³â, òåðîðèñòè÷íèõ ãðóï òà äåð-

æàâ (îñîáëèâî äëÿ äåðæàâ, êîëè ðèçèê ðîçêðèòòÿ ³
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ðîçãëÿäó âòîðãíåííÿ ÿê àêòó âîºííî¿ àãðåñ³¿ º á³ëü-

øèì çà ò³ ñóìí³âí³ ïåðåâàãè, êîòð³ ìîæíà îäåðæàòè

â³ä ê³áåðíàïàä³â íà ³íôðàñòðóêòóðó)" [1]. Õî÷à, äó-

ìàºòüñÿ, Äæ. Ëüþ¿ñ ïðàãíå ÿêîñü ïðèêðàñèòè êàð-

òèíó, ùî ñêëàëàñÿ â ìåðåæåâ³é ³íôðàñòðóêòóð³ ÑØÀ.

Àäæå ïðàêòè÷íî õðåñòîìàò³éíîþ ñòàëà ³ñòîð³ÿ

1997 ðîêó (âîíà íàâîäèòüñÿ ïðàêòè÷íî â óñ³õ ïóáë³-

êàö³ÿõ ïðî ê³áåðçëî÷èíè òà ê³áåðâòîðãíåííÿ), êîëè

àìåðèêàíñüêå â³éñüêîâå â³äîìñòâî ïðîâåëî

åêñïåðèìåíò, äîçâîëèâøè íåçàëåæíèì õàêåðàì

çìîäåëþâàòè ³íôîðìàö³éíó àòàêó ïðîòè íàéâàæëèâ³-

øèõ ñèñòåì æèòòºçàáåçïå÷åííÿ ÑØÀ çà äîïîìîãîþ

êîìï'þòåðíèõ ïðîãðàì òà ³íòåðíåòó. Íà÷åáòî òðüîõ

õàêåð³â â³äïðàâèëè íà ÷îâíàõ â îêåàí, äàâøè ¿ì ³ç

ñîáîþ ëèøå ïîðòàòèâí³ êîìï'þòåðè òà çàáåçïå÷èâøè

¿õ êàíàëîì ñóïóòíèêîâîãî çâ'ÿçêó. Çàâäàííÿ, ïîñòàâ-

ëåíå ïåðåä õàêåðàìè â ìåæàõ öüîãî åêñïåðèìåíòó –

çàâäàòè øêîäè áóäü-ÿê³é ñèñòåì³ æèòòºçàáåçïå÷åííÿ

êðà¿íè øëÿõîì íåñàíêö³îíîâàíîãî âòðó÷àííÿ â êîì-

ï'þòåðí³ ìåðåæ³. Øêîäó, ùî ¿¿ çóì³ëè çàïîä³ÿòè õà-

êåðè (çàçíà÷èìî, ùî øêîäà ìàëà â³ðòóàëüíèé õà-

ðàêòåð ³ í³ÿê íå ïîçíà÷èëàñÿ íà ðîáîò³ ñèñòåì) ìîæ-

íà áóëî ïîð³âíÿòè õ³áà ùî ç íàñë³äêàìè ÿäåðíîãî

âèáóõó. Íàéóðàçëèâ³øîþ âèÿâèëàñÿ ñèñòåìà åíåðãî-

ïîñòà÷àííÿ ÑØÀ: ò³ëüêè çà ïåðøèé äåíü àòàêè (ÿêáè

¿¿ áóëî çàâåðøåíî) ìîãëî á çàãèíóòè íå ìåíøå 20000

îñ³á, à åêîíîì³÷í³ çáèòêè ñòàíîâèëè á ê³ëüêà ì³ëü-

ÿðä³â äîëàð³â…  

² âñå æ òàêè ÷àñòèíà ñïåö³àë³ñò³â ââàæàº, ùî öèô-

ðîâèé Ïåðë-Õàðáîð íåìîæëèâèé, à çàãðîçè ê³áåð-

âòîðãíåíü ïåðåâàæíî íàäóìàí³, âîíè ìàþòü íà ìåò³

îäåðæàííÿ ÷èìàëîãî ô³íàíñóâàííÿ íà ðîçðîáêè â³ä-

ïîâ³äíèõ çàõîä³â ïðîòèä³¿. ²íøà ñïðàâà – çàãðîçè

çâè÷í³, òðàäèö³éí³, "ñòàðîìîäí³". Íà ïðåâåíòèâí³ çà-

õîäè ùîäî íèõ ñë³ä âèòðà÷àòè á³ëüø³ êîøòè, îñê³ëü-

êè ¿õ çàñòîñóâàííÿ ìîæå áóòè íå â³ðòóàëüíèì, à

ðåàëüíèì. Ê³áåðàòàêè ìîæóòü ìàòè õàðàêòåð õ³áà ùî

ÿâèùà ñóïóòíüîãî…

Íà äóìêó ðîñ³éñüêîãî ïîë³òîëîãà ². Ìîðîçîâà,

ïðîáëåìà (à âîíà ñï³ëüíà ÿê äëÿ ÑØÀ, òàê ³ äëÿ Ðî-

ñ³¿) ïîëÿãàº â òîìó, ùî äåðæàâí³ ñïåöñëóæáè òà â³-

äîìñòâà ö³ëåñïðÿìîâàíî íàãí³òàþòü ñòðàõè íàâêîëî

ïîòåíö³éíî¿ çàãðîçè ìåðåæåâîãî òåðîðèçìó ç ìåòîþ

çá³ëüøåííÿ ô³íàíñóâàííÿ ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³ [2]. Òàê,

íàâîäÿòüñÿ öèôðè – 50 ì³ëüÿðä³â äîëàð³â ùîð³÷íî –

âèòðàò ÑØÀ íà ñòâîðåííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè

[3]. Íà äóìêó ñêåïòèê³â ùîäî ìîæëèâîñò³ óñï³øíèõ

ê³áåðíåòè÷íèõ àòàê, ã³ïåðøâèäêèé ðîçâèòîê ìåðåæ³

³íòåðíåò ñïðîâîêóâàâ â³éíè ó â³ðòóàëüíèõ ñâ³òàõ, ùî

äàëî ï³äñòàâè ôóòóðîëîãàì âèìàíþâàòè ÷èìàë³

êîøòè ó â³éñüêîâèõ â³äîìñòâ íà áîðîòüáó ç ³ìîâ³ð-

íèìè çàãðîçàìè. Òèì ÷àñîì âèçíà÷åííÿ ñòóïåíÿ éìî-

â³ðíîñò³ çàãðîç ïåðåáóâàº ó ïëîùèí³ ñóá'ºêòèâí³é òà

ïîçà ìåæàìè ãðîìàäñüêîãî êîíòðîëþ. Çàãðîçà ìîæå

áóòè øòó÷íî ã³ïåðòðîôîâàíà, ÷åðåç ùî îäíà êðà¿íà

ìàòèìå äîñòóï äî âíóòð³øí³õ ñïðàâ ³íøî¿. Ñòâîðåííÿ

"îáðàçó âîðîãà" çàâæäè áóëî åôåêòèâíèì çàñîáîì

ïðîâàäæåííÿ âëàñíî¿ âíóòð³øíüî¿ òà çîâí³øíüî¿

ïîë³òèêè; "õîëîäíà â³éíà" ïåðåõîäèòü ó â³ðòóàëüíó

ïëîùèíó. Íàñë³äêè ê³áåðíåòè÷íîãî âòðó÷àííÿ îäí³º¿

êðà¿íè ó ñïðàâè ³íøî¿ ìîæóòü áóòè ð³çí³: â³ä âïëèâó

íà åêîíîì³÷í³ ïðîöåñè äî ðîçãðîìó îïîçèö³éíèõ

ðóõ³â, çäàòíèõ ëåãêî "åêñïîðòóâàòèñÿ" íà òåðèòîð³þ

äåðæàâè-ñóñ³äà.

Òàê çâàí³ "ñêåïòèêè" çàçíà÷àþòü, ùî ëþäèíà íàä-

òî ïðèëó÷åíà äî ïðîöåñ³â óïðàâë³ííÿ, ³ òîìó ê³áåð-

íåòè÷íèé òåðîðèçì òà ê³áåðíåòè÷í³ â³éíè ñüîãîäí³ íå

ñòàíîâëÿòü íåáåçïåêè òà ðèçèêó â êëàñè÷íîìó ðîçó-

ì³íí³. Íàïðèêëàä, íà êîíäèòåðñüê³é ôàáðèö³ âñ³ òåõ-

íîëîã³÷í³ ïðîöåñè âèêîíóþòü êîìï'þòåðè. Òåðîðèñò

çëàìàâ ìåðåæó òà çì³íèâ ðåöåïòóðó êîðæèê³â øëÿ-

õîì äîäàâàííÿ â ò³ñòî ñòðèõí³íó. Çàâòðà îòðóéí³

êîðæèêè ïîòðàïëÿòü äî òîðãîâåëüíèõ çàêëàä³â…

Ìîæëèâèé òàêèé ñöåíàð³é? "Ñêåïòèêè" ïåðåêîíóþòü,

ùî òàêà ñèòóàö³ÿ àáñóðäíà, îñê³ëüêè ëþäñüêèé ôàê-

òîð íà áóäü-ÿêîìó âèðîáíèöòâ³ çàëèøàºòüñÿ âèð³-

øàëüíèì, à òîìó æàõëèâ³ íàñë³äêè íåìîæëèâ³. Àëå

âîíè æ òàêè çàñòåð³ãàþòü, ùî îñê³ëüêè íàøà öèâ³ë³-

çàö³ÿ äåäàë³ á³ëüøå âèêîðèñòîâóº òåõíîëîã³¿ "áåç-

êîíòàêòíîãî" öèêëó, ñòóï³íü êîíòðîëþ òà âòðó÷àííÿ ç

áîêó ëþäèíè íå ïîâèíåí çâîäèòèñÿ äî ì³í³ìóìó. 

Îäíèì ³ç àðãóìåíò³â ùîäî ïåðåá³ëüøåííÿ çàãðîç

â³ä ê³áåðçëî÷èíö³â òà ê³áåðòåðîðèñò³â º òàêîæ ðîç-

â³í÷óâàííÿ ïðîôåñ³éíèõ ì³ô³â ïðî áåçêàðí³ñòü òà

àíîí³ìí³ñòü ³íòåðíåò-çëî÷èíö³â. Íàñïðàâä³ æ áóäü-

ÿêèé ïðîâàéäåð ìîæå ï³äòâåðäèòè, ùî äëÿ íüîãî íå-

ìàº òàºìíèöü ó ä³ÿëüíîñò³ éîãî êë³ºíò³â, à òîìó â³í ó

ïðèíöèï³ ìîæå ëåãêî çíàéòè "òî÷êó âõîäó" â ìåðåæó

íàâ³òü òàê çâàíîãî "çîâí³øíüîãî" ìåðåæåâîãî âàí-

äàëà. Òàê, ². Ìîðîçîâ ñòâåðäæóº, ùî ðîñ³éñüê³ ïðî-

âàéäåðè ÷³òêî âèêîíóþòü âêàç³âêè ñïåöñëóæá ³

"çäàþòü" ¿ì ê³áåðíåòè÷íèõ çëî÷èíö³â òà õóë³ãàí³â.

Õî÷à, çàçâè÷àé, òàêèé á³ê ä³ÿëüíîñò³ ðîñ³éñüêèõ ïðî-

âàéäåð³â íå äóæå àô³øóºòüñÿ… Îòæå, "ìåðåæà º

çíà÷íî ï³äêîíòðîëüí³øîþ òà àâòîðèòàðí³øîþ, í³æ

ïðî öå ïîáóòóº äóìêà" [2]. Ó áóäü-ÿêîìó ðàç³, òàê³

ðîñ³éñüê³ ðåàë³¿.  

Â Óêðà¿í³ êîíòðîëü çà êîðèñòóâà÷àìè ³íòåðíåòîì

òàêîæ ³ñíóº. À îò ÷è ïåðåáóâàþòü çàñîáè êîíòðîëþ

â ïðàâîâ³é ïëîùèí³ – ùîäî öüîãî º ñóìí³âè, çîêðåìà

â ²íòåðíåò-àñîö³àö³¿ Óêðà¿íè. ×ëåíè îñòàííüî¿ îáó-

ðåí³ ïðèéíÿòòÿì Ïîñòàíîâè Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â

¹ 1169 "Ïðî çàòâåðäæåííÿ ïîðÿäêó îäåðæàííÿ äîç-

âîëó ñóäó íà çä³éñíåííÿ çàõîä³â, ùî òèì÷àñîâî îá-

ìåæóþòü ïðàâà ëþäèíè, òà âèêîðèñòàííÿ îäåðæàíî¿

³íôîðìàö³¿" (âåðåñåíü 2007 ðîêó). Çã³äíî ç öèì äî-

êóìåíòîì, ïðàâîîõîðîíí³ îðãàíè ìàþòü çìîãó îòðè-

ìóâàòè äîçâîëè íà ïðèõîâàíå çí³ìàííÿ ³íôîðìàö³¿

çà äîïîìîãîþ òåõí³÷íèõ çàñîá³â, òàºìíå ïðîíèêíåí-

íÿ â æèòëî òîùî áåç ð³øåííÿ ñóäó. Òàêå ð³øåííÿ ìî-

æå îäíîîñ³áíî "âèïèñóâàòè" ãîëîâà àïåëÿö³éíîãî ñó-

äó, à ãðîìàäÿíèí, ÷èþ åëåêòðîííó ïîøòó ÷èòàþòü òà

Ïîðô³ìîâè÷  Î .  Ë .
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÷è¿ òåëåôîíè ïðîñëóõîâóþòü, ìîæóòü ïðî öå í³êîëè

é íå ä³çíàòèñÿ. Î. Îëüøàíñüêèé, ÷ëåí ²íòåðíåò-àñî-

ö³àö³¿ Óêðà¿íè, çàçíà÷àº: ÿêùî ãðîìàäÿíèí íàâ³òü ³

ä³çíàºòüñÿ ïðî òå, ùî éîãî "ñêàíóþòü" ó òàêèé øòèá,

â³í óñå îäíî íå çìîæå çâåðíóòèñÿ ïî çàõèñò ñâî¿õ

êîíñòèòóö³éíèõ ïðàâ, îñê³ëüêè í³êîëè íå íàäàñòü äî-

êàç³â òàºìíîãî ïðèïèñó ãîëîâè àïåëÿö³éíîãî ñóäó

[4]. Äîäàìî, ùî â ïðîåêò³ íîâîãî Çàêîíó "Ïðî ³í-

ôîðìàö³þ", ïîäàíîìó Ì³íþñòîì Óêðà¿íè, ïðîïîíó-

ºòüñÿ ââàæàòè çàñîáàìè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ âñ³ âåá-

ðåñóðñè (áàéäóæå, äîìàøí³ öå ÷è îñîáèñò³ ñòîð³íêè

êîðèñòóâà÷³â ³íòåðíåòó), ùî ïåðåäáà÷àº äåðæàâíèé

êîíòðîëü çà ¿õí³ì çì³ñòîì. 

Ó ÑØÀ, äî ðå÷³, òåæ ïðàöþþòü ó öüîìó íàïðÿì³:

òàì óçâè÷àºíî êîíöåïö³þ ïóáë³÷íî-ïðèâàòíîãî ïàðò-

íåðñòâà (äîäàìî, ùî öþ ³äåþ íå ìîæíà íàçâàòè âè-

çíàíîþ â óñüîìó ñâ³ò³ – òåîðåòèêè çàõèñòó ïðàâ íà

ïðèâàòíå æèòòÿ äèñêóòóþòü ïðî ¿¿ â³äïîâ³äí³ñòü ñòàí-

äàðòàì íåâòðó÷àííÿ â îñòàííº). Îòæå, îñíîâí³ çàñà-

äè ïóáë³÷íî-ïðèâàòíîãî ïàðòíåðñòâà íàäñèëó çàñòî-

ñîâóþòüñÿ â ÑØÀ ³ ÷àñòåíüêî òëóìà÷àòüñÿ ÿê àëü-

òåðíàòèâà: çàì³ñòü ïðàâîîõîðîííèõ îðãàí³â ³íòåðíåò

êîíòðîëþþòü ïðîâàéäåðè. Çîêðåìà, ñèñòåìà íåïî-

ãàíî ñïðàöüîâóº ùîäî âèÿâëåííÿ ôàêò³â ïîøèðåííÿ

äèòÿ÷î¿ ïîðíîãðàô³¿ (ëåãøå çàëó÷àòè äî ö³º¿ ñïðàâè

ïðîâàéäåð³â, í³æ îäåðæóâàòè îðäåðè íà îáøóêè òà

îòðèìàííÿ äîñòóï³â äî áàíê³â äàíèõ)… 

ªäèíå, â ÷îìó ïîãîäæóþòüñÿ ì³æ ñîáîþ àâòîðè

"ïîëÿðíèõ" òî÷îê çîðó íà ê³áåðíåòè÷í³ çàãðîçè, öå â

òîìó, ùî ê³áåðâòîðãíåííÿ ìîæóòü óñï³øíî çàñòîñî-

âóâàòèñÿ äëÿ øï³îíàæó. Ñàìå öåé ìîìåíò ñòâîðþº

âåëèêèé ðèçèê äëÿ ñèñòåì íàö³îíàëüíî¿ áåçïåêè:

çíà÷íî á³ëüøèé, í³æ çâè÷àéí³ ê³áåðàòàêè. Òàê³ ä³¿

ìàòèìóòü ëàòåíòíèé õàðàêòåð, ìîæóòü áóòè äîâãî-

òðèâàëèìè â ÷àñ³, í³õòî íå áóäå ç ïîêàçíîþ áðàâà-

äîþ âèõâàëÿòèñÿ ñâî¿ìè ìîæëèâîñòÿìè âèêîðèñòàí-

íÿ ³íòåðíåòó äëÿ çáèðàííÿ ³íôîðìàö³¿ ïðî ïîòåíö³éí³

ö³ë³. Ðîçâ³äóâàëüí³ ñëóæáè çìîæóòü íå ëèøå îäåð-

æóâàòè êîðèñòü â³ä ³íôîðìàö³¿, ùî º â³äêðèòîþ äëÿ

äîñòóïó â ³íòåðíåò³, à é ñêîðèñòàþòüñÿ áóäü-ÿêîþ

ìîæëèâ³ñòþ òàºìíîãî ïðîíèêíåííÿ ÷åðåç êîìï'þ-

òåðí³ ìåðåæ³ ç ìåòîþ çáèðàííÿ ³íôîðìàö³¿, íå ïðè-

çíà÷åíî¿ äëÿ ïóáë³÷íîãî îçíàéîìëåííÿ. "Öå ñóòòºâî

â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä çëàìóâàííÿ, îñê³ëüêè ó âèïàäêó

óñï³øíîãî ïðîíèêíåííÿ äî âîðîæî¿ ìåðåæ³, òåðîðèñ-

òè÷íà ãðóïà ÷è ðîçâ³äóâàëüíà ñëóæáà áóäå ïîâîäèòèñÿ

íàñò³ëüêè ñêðîìíî òà òèõî, íàñê³ëüêè ìîæëèâî <…>

âîíè ñòâîðþâàòèìóòü çáî¿â ó ðîáîò³… à ñïîê³éíî

çáèðàòèìóòü ³íôîðìàö³þ "â ò³í³"" [1]. ²íàêøå êàæó÷è,

ñòóï³íü ïðîäóêòèâíîñò³ øï³îíñüêîãî ðåìåñëà ï³äâè-

ùèòüñÿ (âæå ï³äâèùèâñÿ) ñóòòºâî.

² âñå æ òàêè, çâàæàþ÷è íà ïîïóëÿðí³ äóìêè –

îäíèõ äîñë³äíèê³â, ïåðåêîíàíèõ, ùî íå ìîæíà çà-

ïîä³ÿòè ñóòòºâî¿ øêîäè êîìï'þòåðíèì ñèñòåìàì íà

ð³âí³ ³íôðàñòðóêòóð, ³íøèõ, ÿê³ ââàæàþòü, ùî åëåêò-

ðîííèé Ïåðë-Õàðáîð – ñïðàâà âæå íåäàëåêîãî ìàé-

áóòíüîãî, – áåðó÷è äî óâàãè îáèäâ³ òî÷êè çîðó, õî-

÷åòüñÿ ìàòè â³äïîâ³äü íà çàïèòàííÿ: íàñê³ëüêè âðàçëè-

â³ äëÿ ê³áåðâòîðãíåíü êîìï'þòåðí³ ìåðåæ³? Ïå-

ðåêîíóþòü, ùî â ³íäóñòð³àëüíî ðîçâèíåíèõ êðà¿íàõ

ìåðåæ³ äîâîë³ ñò³éê³ äî ê³áåðàòàê. À â Óêðà¿í³? Â

Óêðà¿í³ çàñïîêîþº òå, ùî ìåðåæ³ íå âåëüìè ðîç-

ãàëóæåí³ òà ðîçïîâñþäæåí³. Ìîæåìî ñïîä³âàòèñÿ,

ùî ìàºìî ÷àñîâó "ôîðó", ïðîòÿãîì ÿêî¿ ³íäóñò-

ð³àëüíî ðîçâèíåí³ êðà¿íè âäîñêîíàëÿòü òåõíîëîã³¿

çàõèñòó âëàñíèõ ìåðåæ â³ä ê³áåðàòàê, à ïîò³ì, ó ì³ðó

ðîçâèòêó ìåðåæ â³ò÷èçíÿíèõ, ìè çìîæåìî ïåðåéíÿòè

â "ïðîñóíóòèõ" ñóñ³ä³â ¿õí³ íîó-õàó. Ñïîä³âàòèñÿ ìî-

æåìî…

Ïîë³òèçàö³ÿ õàêåð³â – íîâ³òíº ÿâèùå ñåðåä

êîðèñòóâà÷³â ³íòåðíåòó

Çà óçâè÷àºíîþ êëàñèô³êàö³ºþ, õàêåðè ïîä³-

ëÿþòüñÿ íà ï³ðàò³â, áðîóçåð³â (àíãë. brouser – òîé,

ùî ïðîãëÿäàº) òà êðåêåð³â. Ï³ðàòè – íåïðîôåñ³î-

íàëè, íàéìåíø òåõí³÷íî äîñâ³ä÷åí³, ¿õíÿ ä³ÿëüí³ñòü

îáìåæóºòüñÿ õ³áà ùî çäàòí³ñòþ ïðîíèêàòè äî

ñèñòåì (¿õ íàë³÷óºòüñÿ áëèçüêî 90 %). Áðîóçåðè –

ëþäè, ÿê³ ìàþòü çíà÷íî øèðø³ òåõí³÷í³ çíàííÿ òà

ìîæëèâîñò³, âîíè îòðèìóþòü íåäîçâîëåíèé äîñòóï

äî ôàéë³â ³íøèõ ëþäåé, äî ÷óæèõ ñèñòåì, àëå

ñóòòºâî¿ øêîäè íå çàâäàþòü (áëèçüêî 9 %). 1 %

õàêåð³â ïðèïàäàº íà êåðêåð³â – öå, ïî ñóò³, ê³áåð-

çëî÷èíö³, êîòð³ ìàþòü âåëèê³ òåõí³÷í³ ìîæëèâîñò³,

çíàííÿ òà íàâè÷êè. Ñàìå âîíè øêîäÿòü íàéá³ëüøå:

â³ä êîï³þâàííÿ ôàéë³â äî ö³ëêîâèòîãî íèùåííÿ

ïðîãðàì òà ñèñòåì. Óêðà¿íñüêèé äîñë³äíèê Î. ×åð-

íàâñüêèé á³ëüø äåòàëüíî àíàë³çóº õàêåðñüêó

ñïåö³àë³çàö³þ [1] Â³í ãîâîðèòü ïðî õàêåð³â-äîñë³ä-

íèê³â, õàêåð³â-çëàìíèê³â, õàêåð³â-âàíäàë³â, êðå-

êåð³â, ï³ðàò³â, ê³áåðòåðîðèñò³â, â³ðìåéêåð³â (òèõ,

õòî ïðàöþº íàä ñòâîðåííÿì êîìï'þòåðíèõ â³ðóñ³â),

êàðäåð³â (ìàõ³íàö³¿ ç êðåäèòíèìè êàðòêàìè òà

áàíêîìàòàìè), ôð³êåð³â (ñïåö³àë³çóþòüñÿ íà íåçà-

êîííîìó ï³äêëþ÷åíí³ äî òåëåôîííèõ ìåðåæ).

Â³ò÷èçíÿíèé äîñë³äíèê Â. Ãîëóáºâ íàâîäèòü ñòà-

òèñòè÷í³ ñï³ââ³äíîøåííÿ ð³çíèõ ìîòèâ³â ïðè â÷èíåí-

í³ êîìï'þòåðíèõ çëî÷èí³â. Òàê, åêñïåðòíà êîì³ñ³ÿ

²íòåðïîëó çàçíà÷èëà, ùî êîðèñëèâ³ ìîòèâè ïðèñóòí³

â 66 % âèïàäê³â, ïîë³òè÷í³ – â 17 %, äîñë³äíè-

öüêèé ³íòåðåñ ïðåâàëþâàâ ó 7 % âèïàäê³â, õó-

ë³ãàíñòâî – 5 %, ïîìñòà – 4 % [6]. 

Íåçàïåðå÷íèì º òå, ùî ê³áåðàêòèâ³ñòè ñüîãîäí³

íàìàãàþòüñÿ ïåðåíåñòè äî ê³áåðïðîñòîðó ðåàëüí³

ðóõè ãðîìàäÿíñüêî¿ íåïîêîðè. Íà äóìêó Ä. Äåíí³íã,

³íòåðíåò ñüîãîäí³ ââàæàºòüñÿ âïëèâîâèì âàæåëåì

äëÿ çì³íè êóðñ³â âíóòð³øíüî¿ òà çîâí³øíüî¿ ïîë³òèêè

áóäü-ÿêî¿ äåðæàâè ³ ïåðåäáà÷àº â öüîìó àñïåêò³ òðè

âèäè ä³ÿëüíîñò³: 1) ñîö³àëüíà àêòèâí³ñòü; 2) õàêòèâ³çì

(â³ä àíãë. hack ³ activism); 3) ê³áåðòåðîðèçì [7].

Ïåðøèé âèä ä³ÿëüíîñò³ – ñîö³àëüíà (ïîë³òè÷-

íà) àêòèâí³ñòü – íå ïåðåäáà÷àº ÿêî¿ñü ï³äðèâíî¿

ä³ÿëüíîñò³, à ïîëÿãàº â ð³çíèõ ôîðìàõ âèñëîâëåííÿ

Â ³ðòóàëüíèé  êðèì ³íàë ³ òå ò :  â ³ä  õàêåðà  äî  òåðîðèñòà  ( ïîðòðåò  ÿâèùà)



ñâî¿õ ïîãëÿä³â. Ôîðìè ìîæóòü áóòè ð³çíèìè:

ñòâîðåííÿ ñàéò³â, ðîçñèëàííÿ ïîøòîâèõ ïîâ³äîì-

ëåíü, íàïèñàííÿ åëåêòðîííèõ ïóáë³êàö³é, îáãîâî-

ðåííÿ ïðîáëåì, ñòâîðåííÿ ïåâíèõ êîàë³ö³é íà

ôîðóìàõ òà â ÷àòàõ îðãàí³çàö³ÿ ä³ÿëüíîñò³ îñòàíí³õ. 

Äðóãà êàòåãîð³ÿ ñîö³àëüíî òà ïîë³òè÷íî àêòèâ-

íèõ êîðèñòóâà÷³â ìåðåæ³ ³íòåðíåò âèêîðèñòîâóº

ïåðåâàæíî íåçàêîíí³ ìåòîäè ä³ÿëüíîñò³. ¯õí³ ä³¿

çì³íþþòüñÿ â ìåæàõ äåë³êò-çëî÷èí, àëå ïîðóøåííÿ

íîðìàëüíî¿ ðîáîòè ïåâíèõ ä³ëÿíîê ìåðåæ³, ñïðè÷è-

íåí³ öèìè ä³ÿìè, íå çàâäàþòü ñóòòºâèõ çáèòê³â.

Ïðèêëàäè – ñòðàéêè â ³íòåðíåò³, ö³ëåñïðÿìîâàí³

áîìáàðäóâàííÿ ÷èº¿ñü åëåêòðîííî¿ ïîøòè, âåá-

õàêåðñòâî, êîìï'þòåðí³ çëàìè, â³ðóñè òà "÷åðâ'ÿêè".

Õàêòèâ³çì – öå ïîºäíàííÿ ñîö³àëüíî¿ (ïîë³òè÷íî¿)

àêòèâíîñò³ òà õàêåðñòâà. Îñòàíí³ âèêîðèñòîâóþòü

ñïåö³àë³çîâàíå ïðîãðàìíå çàáåçïå÷åííÿ. Ïåðåâàæíà

á³ëüø³ñòü ñîö³àëüíî àêòèâíèõ õàêåð³â ïðàãíå ÿêî-

ìîãà á³ëüøîãî ³íôîðìóâàííÿ ïðî ñâî¿ ä³¿, òîìó øè-

ðîêî âèêîðèñòîâóº ìåä³àñêëàäîâó. 

Ñòðàéêè â ³íòåðíåò³ ïîëÿãàþòü ó â³äâ³äóâàíí³ õà-

êåðàìè ïåâíîãî ñàéòó òà ñòâîðåíí³ òàêîãî òðàô³êó,

çà ÿêîãî ³íø³ êîðèñòóâà÷³ íå ìîæóòü öåé ñàéò â³äâ³-

äàòè. Ï³ä ÷àñ ïåðåäâèáîðíèõ êàìïàí³é ð³çíèõ ðîê³â

óêðà¿íñüê³ ïîë³òèêè â³ä÷óâàëè íà ñîá³ ä³¿ õàêåðèñò³â:

¿õí³ ïåðñîíàëüí³ ñàéòè íå ïðàöþâàëè ³ ïî ê³ëüêà ä³á,

³ ïðîòÿãîì òèæíÿ. Îäíèì ³ç íàéâ³äîì³øèõ ôàêò³â

ñòðàéêó áóëà àòàêà 2007 ðîêó íà ñàéò êîëèøíüîãî

íàðîäíîãî äåïóòàòà ïîë³òîëîãà Äìèòðà Âèäð³íà.

Ðåçóëüòàòîì ñòàëè çàãîëîâêè â ³íòåðíåò³ íà êøòàëò

"Âèäð³íà âáèòî!" – òàêèì ÷èíîì ïîë³òèê âèêîðèñòàâ

íåïðèºìíèé ôàêò ê³ëüêàäåííîãî ñòðàéêó òà çðîáèâ

ñîá³ íà öüîìó PR. Äî ðå÷³, äóæå íåòðèâ³àëüíèé õ³ä,

êîëè ìåä³àñêëàäîâà ñòàëà çíà÷íî åôåêòèâí³øèì

çàñîáîì íå äëÿ õàêåðèñò³â, à äëÿ ¿õíüî¿ æåðòâè.

Áîìáàðäóâàííÿ åëåêòðîííî¿ ïîøòè, ÿêå ùå íàçè-

âàºòüñÿ "ðî¿ííÿì" (â³ä àíãë. – swarming). Îäíà ñïðà-

âà, äâà-òðè ëèñòè íà ñàéò ïîë³òèêà, ùî ïåðåäáà÷àº

çâîðîòíèé çâ'ÿçîê. ²íøà ñïðàâà – òèñÿ÷à àáî ê³ëüêà

òèñÿ÷ ëèñò³â, íàä³ñëàíèõ îäíî÷àñíî çà äîïîìîãîþ

ñïåö³àëüíèõ ïðîãðàì: ïîøòîâà ñêðèíüêà ïåðåïîâíþ-

ºòüñÿ, ³íø³ â³äâ³äóâà÷³ ñàéòó íå ìîæóòü ³ç ¿¿ âëàñíèêîì

çâ'ÿçàòèñÿ, â³äñóòí³ñòü òðàíñïàðåíòíîñò³ â ä³ÿõ

ïîë³òèêà òà éîãî ïîë³òè÷íî¿ ñèëè äðàòóº, âèêëèêàº

íåâäîâîëåííÿ, â öüîìó ïî÷èíàþòü âáà÷àòè ïîë³òè÷-

íèé ï³äòåêñò. ßê íàñë³äîê – ïåâí³ çáèòêè äëÿ ïîë³-

òè÷íîãî ðåéòèíãó. ßêùî òàê³ ä³¿ õàêåðèñò³â ïîì³÷àþòü

íå â³äðàçó àáî æ âîíè ñèñòåìí³, ôàêòîð ÷àñó – çà

òèæäåíü ÷è çà ê³ëüêà äí³â ïåðåä âèáîðàìè – ìîæå

ñòàòè ôàòàëüíèì [3]. 

Ï³ä ÷àñ â³éíè ó êîëèøí³é Þãîñëàâ³¿ ñòîðîíè ç

îáîõ áîê³â êîíôë³êòó áîìáîðäóâàëè åëåêòðîííó

ïîøòó óðÿäîâèõ ñàéò³â ÑØÀ. Ó â³äïîâ³äü ïàòð³îòè÷-

íî íàëàøòîâàíèé õàêåð ³ç Êàë³ôîðí³¿ âèð³øèâ çà-

áëîêóâàòè ñàéò óðÿäó Þãîñëàâ³¿, íàä³ñëàâøè íà

ôóíêö³þ çâîðîòíîãî çâ'ÿçêó ïîíàä 500 000 ïîâ³äîì-

ëåíü. Ñàéò "óïàâ", à ³íòåðíåò-ïðîâàéäåð êàë³ôîð-

í³éöÿ ïîðâàâ ç³ ñâî¿ì êîðèñòóâà÷åì äîãîâ³ðí³ ñòîñóí-

êè ÷åðåç ïîðóøåííÿ àíòèñïàìîâî¿ ïîë³òèêè êàìïàí³¿. 

Ïðèêëàäè ñîö³àëüíî¿ òà ïîë³òè÷íî¿ àêòèâíîñò³ õà-

êåðèñò³â ç ³íøèõ êðà¿í âðàæàþòü. À ïîë³òè÷íó ñêëà-

äîâó óêðà¿íñüêèõ çíàâö³â ðîáîòè ³íòåðíåòó â íàñ

ñòàâëÿòü ï³ä ñóìí³â: íà íàøó äóìêó, á³ëüø³ñòü òàê

çâàíèõ õàêåðèñò³â â Óêðà¿í³ âèêîðèñòîâóþòü ñâî¿

ñïåö³àëüí³ çíàííÿ ç ìåòîþ çáàãàòèòèñÿ ³ ïðàöþþòü

íà çàìîâëåííÿ ïðåäñòàâíèê³â ïîë³òè÷íèõ ÷è á³çíåñî-

âèõ ê³ë. 

Êîìï'þòåðí³ â³ðóñè òà "÷åðâ'ÿêè" âèêîðèñòîâóþòü-

ñÿ õàêòèâ³ñòàìè, çàçâè÷àé, äëÿ ðîçïîâñþäæåííÿ

ìåñèäæ³â, ùî ì³ñòÿòü ïðîòåñòí³ çàêëèêè òà ïîøêîä-

æóþòü ïðîãðàìíå çàáåçïå÷åííÿ àáî æ ìîæóòü çàâäà-

òè êîìï'þòåðó ô³çè÷íî¿ øêîäè (ïåðåïðîãðàìóâàòè

éîãî íà ñàìîçíèùåííÿ). Ç ³ñòîð³¿, ïåðøèé ïðîòåñò,

ïîâ'ÿçàíèé ç âèêîðèñòàííÿì "÷åðâ'ÿêà", ñòàâñÿ 1989

ðîêó: ðàïòîì ó÷åí³ Àäì³í³ñòðàö³¿ íàö³îíàëüíî¿ àåðî-

íàâòèêè òà êîñìîíàâòèêè ÑØÀ ïîáà÷èëè êàðòèíêó ç

íàäïèñîì: "×åðâ'ÿêè ïðîòè ÿäåðíèõ óáèâöü! Âè ãî-

âîðèòå ïðî ìèð äëÿ âñ³õ, à ñàì³ ãîòóºòåñÿ äî â³éíè".

Òàêèì ÷èíîì ïðîòåñòóâàëüíèêè âèìàãàëè çóïèíèòè

çàïóñê íà Þï³òåð êîñì³÷íîãî ÷îâíèêà ç îáëàä-

íàííÿì, ùî ìàëî æèâèòèñÿ â³ä ðàä³îàêòèâíîãî ïëó-

òîí³ÿ. Òàê í³õòî é íå äîâ³äàâñÿ, ùî òî çà àâòîð "÷åð-

â'ÿêà" ç ïîñëàííÿì… Àëå ìîæå çäàòèñÿ, ùî õàêå-

ðèñòè – öå ïðîñòî áåøêåòíèêè, ÿê³ ìàþòü ñïåö³àëüí³

çíàííÿ, òàêà ñîá³ ñåêòà âòàºìíè÷åíèõ, ìåòà ÿêî¿

íàëàãîäèòè ä³ºâèé ãðîìàäñüêèé êîíòðîëü íà ð³âí³ êî-

ðèñòóâà÷³â ³íòåðíåòó. Íà æàëü, ä³¿ õàêåðèñò³â ìå-

æóþòü ³ç ä³ÿìè, ùî ìàþòü îçíàêè ê³áåðíåòè÷íîãî

òåðîðèçìó. Òàê, 1999 ðîêó ³çðà¿ëüñüêèé ï³äë³òîê

Í³ð Çèãäîí îãîëîñèâ, ùî çíèùèâ ³ðàêñüêèé óðÿäîâèé

ñàéò. Íåâäîâç³ õëîïåöü ñòàâ ìàëî íå íàö³îíàëüíèì

ãåðîºì. Ï³äë³òîê äàâ ³íòåðâ'þ: "… ñàéò ì³ñòèâ áðåõ-

íþ ïðî ÑØÀ, Âåëèêó Áðèòàí³þ òà ²çðà¿ëü, à òàêîæ

áåçë³÷ æàõëèâèõ çàÿâ ïðî ºâðå¿â… ß ïîäóìàâ, ùî

êîëè ²çðà¿ëü áî¿òüñÿ âáèòè Ñàääàìà Õóñåéíà, òî ÿ

çìîæó, ïðèíàéìí³, çíèùèòè éîãî ñàéò!". Õèòðîìóä-

ðèé õàêòèâ³ñò ïîñëàâ íà ³ðàêñüêèé ñàéò êîìï'þòåð-

íèé â³ðóñ ó äîäàòêó äî åëåêòðîííî¿ ïîøòè. Íå áóëî

ãàðàíò³¿, ùî ñëóæáîâö³, ÿê³ îï³êóþòüñÿ ñàéòîì,

â³äêðèþòü ëèñò òà ïîäèâëÿòüñÿ çàðàæåíå âêëàäåííÿ.

Òîä³ Í³ð Çèãäîí âäàâñÿ äî õèòðîù³â: â³í íàïèñàâ ó

ëèñò³, ùî º ïàëåñòèíñüêèì ïðèõèëüíèêîì Ñàääàìà ³

ñòâîðèâ â³ðóñ, çäàòíèé çíèùèòè ³çðà¿ëüñüê³ ñàéòè.

Äîâ³ðëèâ³ ³ðàêö³ â³äêðèëè äîäàòîê, ³ â³ðóñ çíèùèâ ¿õ-

í³é ñàéò ïðîòÿãîì ãîäèíè. Ìàêñèìóì, ùî õàêåðèñò

îòðèìàâ ó â³äïîâ³äü – öå ïîáàæàííÿ "ï³òè äî ä³äü-

êà", â³äïðàâëåíå éîìó ³ðàêñüêèìè ïîòåðï³ëèìè…

Â³ðóñîâà òà "÷åðâ'ÿêîâà" àêòèâí³ñòü â Óêðà¿í³ äî-

âîë³ âèñîêà. Ïðîòå êîëåêòèâ³â, ùî ö³ëåñïðÿìîâàíî

ïðîäóêóþòü â³ðóñè òà ðîçïîâñþäæóþòü ¿õ, ïåðåñë³-

äóþ÷è ÿêóñü ìåòó, íå çàðåºñòðîâàíî. Çàðàæåííÿ

êîìï'þòåð³â ³ ñèñòåì â³äáóâàºòüñÿ íà ð³âí³  ïðî-
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âàéäåð³â, êîòð³ íåõòóþòü áåçïåêîþ ñâî¿õ êîðèñ-

òóâà÷³â, àáî æ íà ð³âí³ ïåðåñ³÷íèõ ³íòåðíåò-êîðèñòó-

âà÷³â, êîòð³ âçàãàë³ íå êîðèñòóþòüñÿ àíòèâ³ðóñíèìè

ïðîãðàìàìè àáî æ íå ñë³äêóþòü çà ¿õí³ì ðå-

ãóëÿðíèì ïîíîâëåííÿì. Õàêåðè óñï³øíî ñêàíóþòü

³íòåðíåò ³ âèøóêóþòü çàðàæåí³ êîìï'þòåðè, ç õèá-

íèìè êîíô³ãóðàö³ÿìè ³ íàëåæíèì ÷èíîì íå çà-

õèùåí³. Òàê³ ìàøèíè ìîæóòü ñòàòè ÷àñòèíîþ "ìå-

ðåæ³ áîò³â" (áîò – öå ïî÷àñòè àâòîíîìíà êîìï'þ-

òåðíà ïðîãðàìà, ùî êîíòðîëþºòüñÿ â³ääàëåíèì êî-

ðèñòóâà÷åì òà çäàòíà çàðàæàòè êîìï'þòåðè). ×àñòî

âèÿâëÿºòüñÿ, ùî õàêåð-îäèíàê êîíòðîëþº òèñÿ÷³

çàðàæåíèõ êîìï'þòåð³â, ó ð³çíèõ êóòî÷êàõ ïëàíåòè.

Â³í ìîæå äàâàòè êîìàíäè êîìï'þòåðàì ³ç ñâîº¿

"ìåðåæ³ áîò³â" òà ÷åðåç çàøèôðîâàíèé êîìóí³-

êàö³éíèé êàíàë â³äñë³äêîâóâàòè âñ³ ä³¿ âëàñíèê³â çà-

ðàæåíèõ êîìï'þòåð³â – ñêàíóâàòè ¿õíþ ³íôîð-

ìàö³þ, ïåðåïèñóâàòè ôàéëè, ïåðåäàâàòè êîï³¿ ¿õí³õ

äàíèõ àáî æ äàâàòè ¿ì êîìàíäó, îäíî÷àñíî

çä³éñíèâøè àòàêó íà áóäü-ÿêèé êîìï'þòåð-ì³øåíü

àáî ìåðåæó (òàê ñòàëîñÿ ³ç ñàéòîì Ä. Âèäð³íà).

Âëàñíèêè ïðî öå íàâ³òü íå çäîãàäàþòüñÿ… 

Ê³áåðòåðîðèçì – öå òåðîðèñòè÷í³ ä³¿ â ê³áåð-

ïðîñòîð³ òà ïîë³òè÷íî àêòèâíå õàêåðñòâî, ùî â÷èíåí³

ç ìåòîþ çàâäàòè ñåðéîçíèõ çáèòê³â æèòòºä³ÿëüíîñò³

ëþäèíè òà åêîíîì³ö³ êðà¿íè. Öå ìîæóòü áóòè íåçà-

êîíí³ âõîäæåííÿ â ñèñòåìó óïðàâë³ííÿ ïîëüîòàìè,

ùîá ñïðè÷èíèòè ç³òêíåííÿ ë³òàê³â àáî âëàøòóâàòè ¿ì

³íø³ àâàð³¿ òîùî. Ââàæàºòüñÿ, ùî òåðì³í "ê³áåð-òå-

ðîðèçì" çàðîäèâñÿ 1980 ðîêó çàâäÿêè íàóêîâöþ ç

²íñòèòóòó áåçïåêè òà ðîçâ³äêè (ÑØÀ, Êàë³ôîðí³ÿ).  

ßê çàçíà÷àº Ä. Äåíí³íã, ñòóï³íü çáèòê³â â³ä

ä³ÿëüíîñò³ êîæíî¿ ³ç çàçíà÷åíèõ êàòåãîð³é íàðîñòàº

â³ä ïåðøîãî äî òðåòüîãî (â³ä ñîö³àëüíî¿ àêòèâíîñò³

äî ê³áåðòåðîðèçìó), àëå ïðè öüîìó çá³ëüøåííÿ

ñòóïåíÿ çáèòê³â íå îçíà÷àº ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ ïî-

ë³òè÷íî¿ åôåêòèâíîñò³, òîìó ùî, íàïðèêëàä, åëåêò-

ðîííèé çàêëèê äî ì³ëüéîí³â êîðèñòóâà÷³â ³ç äå-

ìîíñòðàö³ºþ òàêîãî æ ì³ëüéîíà ï³äïèñ³â ìîæå

âïëèíóòè íà ïîë³òè÷í³ ïðîöåñè ñèëüí³øå, í³æ íàïàä,

ùî ïåðåáèâ íîðìàëüíó ðîáîòó ÿêî¿ñü ñëóæáè çà-

áåçïå÷åííÿ æèòòºä³ÿëüíîñò³.

Ó òåðì³íà "ê³áåðòåðîðèçì" íåìàº óí³âåðñàëüíîãî

âèçíà÷åííÿ. Ñåðåä òåîðåòèê³â òà ïðàêòèê³â òðèâàº ç

öüîãî ïðèâîäó äèñêóñ³ÿ. Íàéâäàë³øèìè íàì âèäàº-

òüñÿ âèçíà÷åííÿ, çàïðîïîíîâàíå Êëàéºì Â³ëüñîíîì

(ÑØÀ) [8]. Ê³áåðòåðîðèçì – öå âèêîðèñòàííÿ êîì-

ï'þòåð³â ÿê çáðî¿ ïîë³òè÷íî ìîòèâîâàíèìè ì³æíà-

ðîäíèìè àáî íàö³îíàëüíèìè ãðóïàìè ÷è òàºìíèìè

àãåíòàìè, êîòð³ çàâäàþòü àáî çàãðîæóþòü çàâäàòè

øêîäè ÷è ïîñ³ÿòè ïàí³êó, ç ìåòîþ âïëèíóòè íà íàñå-

ëåííÿ àáî óðÿä äëÿ çì³íè ïîë³òèêè. Äîäàìî, ùî ìå-

òîþ ê³áåðòåðîðèñò³â ìîæóòü áóòè ïîë³òè÷íà òà åêî-

íîì³÷íà äåñòàá³ë³çàö³ÿ, ñàáîòàæ, ïðèâëàñíåííÿ â³é-

ñüêîâèõ òà öèâ³ëüíèõ àêòèâ³â ç ïîë³òè÷íîþ ìåòîþ,

çëàì êîìï'þòåðíèõ ìåðåæ, ê³áåðâ³éíà òîùî. 

Ñïîñîáè âèêîðèñòàííÿ ³íòåðíåòó

ê³áåðòåðîðèñòàìè:

Â³ðòóàëüíèé  êðèì ³íàë ³ òå ò :  â ³ä  õàêåðà  äî  òåðîðèñòà  ( ïîðòðåò  ÿâèùà)

Îïðèëþäíåííÿ ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³, 
ïðîïàãàíäà, ïñèõîëîã³÷íà â³éíà. 
²íôîðìàö³ÿ ìîæå ïîäàâàòèñü ÿê ³ñòîðè÷íà 
äîâ³äêà, ÿê â³äîìîñò³ ç á³îãðàô³¿ ë³äåð³â, 
ìàí³ôåñò³â, ³íøèõ ïðîãðàìíèõ 
äîêóìåíò³â òîùî. Äëÿ âåäåííÿ 
ïñèõîëîã³÷íî¿ â³éíè âäàþòüñÿ äî òàêèõ 
çàñîá³â, ÿê äåç³íôîðìàö³ÿ, ïîãðîçè, 
ïóáë³êàö³ÿ íà âåá-ñàéòàõ çîáðàæåíü, ùî 
íàâîäÿòü æàõ. Äî öüîãî æ âèäó ä³ÿëüíîñò³ 
ìîæíà â³äíåñòè ìåä³à-òåðîðèçì. 

Ïðîïàãàíäà.  
Îïðèëþäíåííÿ.  
Ïîë³òè÷í³ àêö³¿.  
²íôîðìàö³éíî-
ïñèõîëîã³÷íèé âïëèâ 
(â³éíà).  
Øàõðàéñòâî òà 
ìàí³ïóëþâàííÿ 
äàíèìè. 
Äåç³íôîðìàö³ÿ.  
Ðîáîòà ç ÷óòêàìè.  
Ìåä³à-òåðîðèçì.  

Çáèðàííÿ ãðîøåé äëÿ ô³íàíñóâàííÿ 
ä³ÿëüíîñò³. Â³äïîâ³äí³ çàêëèêè ìîæóòü 
íàïðÿìó ì³ñòèòèñÿ íà ñàéòàõ, à ïîò³ì 
íàäõîäèòè ó âèãëÿä³ ñïàì³â íà åëåêòðîííó 
ïîøòó â³äâ³äóâà÷³â. Äåÿê³ òåðîðèñòè÷í³ 
ãðóïè ô³íàíñóþòü ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü ³ çà 
äîïîìîãîþ øàõðàéñüêèõ ³íòåðíåò-ñõåì 
(íàïðèêëàä, òàê çâàí³ "í³ãåð³éñüê³ ëèñòè"). 

Ô³íàíñóâàííÿ.  
Çáèðàííÿ êîøò³â.  
Êîíòðîëü.  

Ïîë³ïøåííÿ âëàñíî¿ îðãàí³çàö³éíî¿ 
ñòðóêòóðè, ìåðåæ³; äåöåíòðàë³çàö³ÿ, 
áàãàòîêàíàëüí³ñòü. Â ³äåàë³, òåðîðèñòè÷íà 
ãðóïà íå ïîâèííà ìàòè îäíîãî ë³äåðà, 
êîòðèé ëåãêî ñòàíå ì³øåííþ: âñåðåäèí³ 
ãðóïè íåìàº æîðñòêî¿ ³ºðàðõ³¿. Ç ìåòîþ 
ðåàë³çàö³¿ çàâäàíü ãðóïà âèêîðèñòîâóº 
íîâ³òí³ ³íôîðìàö³éí³ òà 
òåëåêîìóí³êàö³éí³ òåõíîëîã³¿. 
Â³äìîâèâøèñü â³ä ô³çè÷íîãî ì³ñöÿ äëÿ 
çóñòð³÷åé, íîâ³òí³ òåðîðèñòè÷í³ ãðóïè 
ñòâîðþþòü ñâî¿ òîâàðèñòâà íà ÷àòàõ ³ 
ñàéòàõ.  

Ïëàíóâàííÿ 
ä³ÿëüíîñò³.  
Êîîðäèíàö³ÿ 
ä³ÿëüíîñò³.  
Áåçïå÷í³ êîìóí³êàö³¿.  
Àíîí³ìí³ é òàºìí³ 
êîìóí³êàö³¿.  
Ôîðìóâàííÿ 
ñóáîðäèíàö³éíèõ 
çâ’ÿçê³â. Îðãàí³çàö³ÿ 
òåðîðèñòè÷íèõ 
ìåðåæ. Óïðàâë³ííÿ ³ 
êîíòðîëü.  

Îíëàéí ðåêðóòèíã. ßêùî ðåêðóò íå 
âïåâíåíèé ó ñâîºìó áàæàíí³ âñòóïèòè äî 
ãðóïè, àáî ãðóïà íå âïåâíåíà â íüîìó, 
ðåêðóòà â³äïðàâëÿþòü ó ÷àò, äå ç íèì 
ìîæóòü ñï³ëêóâàòèñÿ (ñêàíóâàòè, 
òåñòóâàòè) ³íø³ ÷ëåíè òîâàðèñòâà. Ïîò³ì 
éîãî ìîæóòü â³äïðàâèòè íà ³íøèé ÷àò äëÿ 
äåòàëüí³øî¿ ïåðåâ³ðêè ³, íàðåøò³, 
äîçâîëèòè ô³çè÷íèé êîíòàêò ³ç ÷ëåíîì 
ãðóïè. 

Âåðáóâàííÿ.  
Ìîá³ë³çàö³ÿ.  

²íòåðíåò – öå áåçìåæíà öèôðîâîþ 
á³áë³îòåêîþ, òîìó éîãî ëåãêî 
âèêîðèñòîâóâàòè äëÿ çáèðàííÿ 
³íôîðìàö³¿. Â ïîñ³áíèêó Àëü-Êà¿äè, 
çíàéäåíîìó â Àôãàí³ñòàí³, éäåòüñÿ ïðî 
òå, ùî, «âèêîðèñòîâóþ÷è â³äêðèò³ 
ðåñóðñè, ìîæíà ç³áðàòè ì³í³ìóì 
â³ñ³ìäåñÿò â³äñîòê³â ³íôîðìàö³¿ ïðî 
âîðîãà». Ñïåö³àë³ñòè ââàæàþòü 
(Ã.Âåéíìàíí, ÑØÀ), ùî ïðîñòèé ñïîñ³á 
ïîøóêó çà êëþ÷îâèìè ñëîâàìè â ãàçåòàõ ³ 
æóðíàëàõ (êîíòåíò-àíàë³ç) ìîæå 
äîçâîëèòè 

Ïîøóê ³íôîðìàö³¿.  

Çáèðàííÿ ³íôîðìàö³¿.  

 

Ïðèì³òêà. 

Óïðàâë³ííÿ îõîðîíè 
äîâê³ëëÿ ÑØÀ âèäà-
ëèëî ç³ ñâîãî ñàéòó 
òèñÿ÷³ ïëàí³â ðèçèê-
ìåíåäæìåíòó, ÿê³ ñòî-
ñóþòüñÿ íåáåçïå÷íèõ 
õ³ì³÷íèõ çàâîä³â.  
Ì³íòðàíñ ÑØÀ çíÿëî 
³íôîðìàö³þ, ùî ì³ñ-
òèòü ìàïè òðóáîïðî-
âîä³â.  
Öåíòð ç êîíòðîëþ òà 
ïîïåðåäæåííÿ 
çàõâîðþâàíü ç³òåð Äî-
ïîâ³äü ïðî õ³ì³÷íèé 
òåðîðèçì.  
Óñÿ ïåðåë³÷åíà ³í-
ôîðìàö³ÿ áóëà ïîòåí-
ö³éíî êîðèñíîþ äëÿ 
òåðîðèñò³â.  
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Ðåçîëþö³þ 53\70, ùî ñòîñóºòüñÿ ê³áåðçëî÷èííîñò³,

ê³áåðòåðîðèçìó òà ê³áåðâ³éíè. Öÿ ðåçîëþö³ÿ –

ïåðøèé êðîê äî îáì³íó äîñâ³äîì ì³æ äåðæàâàìè-

÷ëåíàìè ñâ³òîâîãî ñï³âòîâàðèñòâà: äåðæàâè-÷ëåíè

ìàþòü ³íôîðìóâàòè Ãåíåðàëüíîãî ñåêðåòàðÿ ïðî

ñâî¿ ïîãëÿäè òà îö³íêè ùîäî: 1) ïðîáëåì ³íôîðìà-

ö³éíî¿ áåçïåêè, 2) âèçíà÷åííÿ îñíîâíèõ ïîíÿòü, ïî-

â'ÿçàíèõ ç ³íôîðìàö³éíîþ áåçïåêîþ, 3) ðîçâèòêîì

ì³æíàðîäíèõ ïðèíöèï³â, ùî ïîë³ïøóþòü ãëîáàëüíèé

³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð ³ òåëåêîìóí³êàö³¿ òà äîïî-

ìàãàþòü áîðîòèñÿ ç ³íôîðìàö³éíèì òåðîðèçìîì, ç³

çëî÷èíí³ñòþ. Ïî÷èíàííÿ öå, áåçïåðå÷íî, ïîçèòèâíå.

Îäíà á³äà: àâòîðèòåò òà "âàãà" ÎÎÍ ó ñâ³òîâèõ ì³æ-

íàðîäíèõ â³äíîñèíàõ íåâïèííî çíèæóºòüñÿ. Ïðîðî-

êóþòü àáî ïîâíó ìîäåðí³çàö³þ ö³º¿ ìåãà-ì³æíàðîäíî¿

îðãàí³çàö³¿, àáî æ ¿¿ ñàìîë³êâ³äàö³þ, ÿê ñâîãî ÷àñó öå

â³äáóëîñÿ ç Ë³ãîþ Íàö³é.  

ßê³ æ îñíîâí³ îçíàêè ñó÷àñíîãî ê³áåðíåòè÷íîãî

òåðîðèçìó òà ê³áåðíåòè÷íî¿ çëî÷èííîñò³?

Ïåðøà îçíàêà – òåðèòîð³àëüíà. Ïîáóòóº äóì-

êà, ùî òåðîðèñòè÷í³ ãðóïè ïðîöâ³òàþòü ó òîìó

ñåðåäîâèù³, äå ìîëîäü ìàº îáìåæåí³ óìîâè äëÿ

ðîçâèòêó â ìåæàõ ñóñï³ëüñòâà. ²íàêøå êàæó÷è,

éäåòüñÿ ïðî ñóñï³ëüñòâà íåð³âíèõ, îáìåæåíèõ ìîæ-

ëèâîñòåé, ïðèòàìàíí³ äåðæàâàì ³ç íèçüêèì ðîç-

âèòêîì äåìîêðàòè÷íèõ ³íñòèòóò³â. "Ëåãê³ñòü êîìó-

í³êàö³é ó ñó÷àñíîìó ñâ³ò³ ðîáèòü ì³ñöåïåðåáóâàííÿ

ä³éîâèõ îñ³á íå òàêèì óæå é ñóòòºâèì ÷èííèêîì, ÿê

ðàí³øå. Âèêîðèñòàííÿ "ä³ðîê" ó ñèñòåìàõ áåçïåêè

äàº òåðîðèñòàì òà îðãàí³çîâàíèì çëî÷èííèì óãðó-

ïîâàííÿì ìîæëèâ³ñòü ïðàöþâàòè íå ç äîìàøí³õ

òåðèòîð³é, à ç íåïåðåäáà÷óâàíèõ ì³ñöü" [9]. Îòæå,

á³ëüø³ñòü òðàíñíàö³îíàëüíèõ çëî÷èííèõ óãðóïîâàíü ³

òåðîðèñòè÷íèõ îðãàí³çàö³é áàçóþòüñÿ â êðà¿íàõ ³ç

ïåðåõ³äíîþ åêîíîì³êîþ òà â êðà¿íàõ, ùî ðîçâè-

âàþòüñÿ. Öå ïîÿñíþºòüñÿ ñëàáêîþ êàðàëüíîþ ñèñòå-

ìîþ çàçíà÷åíèõ äåðæàâ, íåäîñêîíàëèì çàêîíî-

äàâñòâîì, êîðóïö³ºþ â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè òà

óïðàâë³ííÿ, çîêðåìà â ïðàâîîõîðîííèõ îðãàíàõ.

Ââàæàºòüñÿ çàãàëüíîâèçíàíèì ôàêòîì, ùî á³ëüø³ñòü

âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèõ òåõí³÷íèõ ñïåö³àë³ñò³â, êîòð³,

éìîâ³ðíî, ãîòîâ³ ïðèñëóæèòèñÿ êðèì³íàëüíèì òà

òåðîðèñòè÷íèì ñòðóêòóðàì, ïðîæèâàþòü ó êðà¿íàõ

êîëèøíüîãî ÑÐÑÐ òà â ²íä³¿. Çðîçóì³ëî, ùî îäíà

øîñòà ñóø³, ÿêó ìàâ êîëèøí³é Ðàäÿíñüêèé Ñîþç òà,

íà äîäà÷ó, ²íä³ÿ – öå âåëüìè ïðîáëåìí³ â ñîö³àëüíî-

åêîíîì³÷íîìó ñåíñ³ òåðèòîð³¿. Âîäíî÷àñ äîâîë³

ëîÿëüíîþ ùîäî êîíòðîëþ çà òåëåêîìóí³êàö³éíèìè

ñèñòåìàìè º òàêà âèñîêîðîçâèíåíà êðà¿íà, ÿê

Í³ìå÷÷èíà. Á³ëüøà ÷àñòèíà òåðîðèñòè÷íî¿ çìîâè, ÿêà

ìàëà ì³ñöå 11 âåðåñíÿ 2001 ðîêó (êîëè áóëî çðóé-

íîâèíî äâà õìàðî÷îñè â Íüþ-Éîðêó) ãîòóâàëàñÿ ÿê-

ðàç ó Í³ìå÷÷èí³, çàêîíè ÿêî¿ óìîæëèâëþþòü ÿêíàé-

øèðøó òàºìíó ä³ÿëüí³ñòü. Ñïðàâà â òîìó, ùî Í³ìå÷-

÷èíà ïîâñÿê÷àñ íàìàãàºòüñÿ ñïðîñòóâàòè çâèíó-

âà÷åííÿ ç áîêó ãðîìàäñüêîñò³ â òîòàëüíîìó êîíòðîë³,

ùî áóâ ïðèòàìàííèé äåðæàâíîìó àïàðàòó ÷àñ³â íà-

öèçìó. Åïîõà íàäçâè÷àéíèõ ïîâíîâàæåíü ïîë³ö³¿ çà

Ã³òëåðà ïåðåéøëà â ñâîþ ö³ëêîâèòó ïðîòèëåæí³ñòü:

ñüîãîäí³ òåðîðèñòè ìàþòü çìîãó âèêîðèñòîâóâàòè â

ö³é êðà¿í³ òåëåêîìóí³êàö³éí³ ñèñòåìè, ïðàêòè÷íî íå

ðèçèêóþ÷è, ùî ¿õ âèêðèþòü. 

Ùî æ äî Óêðà¿íè, òî òóò êî¿òüñÿ âåëèêà ê³ëüê³ñòü

ô³íàíñîâèõ çëî÷èí³â, â÷èíåíèõ çà ïîñåðåäíèöòâà

êîìï'þòåð³â òà ³íòåðíåòó. ² âñå æ, õî÷ Óêðà¿íó ââà-

æàþòü äæåðåëîì öèõ çëî÷èí³â, íå ìîæíà ç òî÷í³ñòþ

ñòâåðäæóâàòè, ùî ñàìå ãðîìàäÿíè Óêðà¿íè ¿õ

â÷èíÿþòü. Òàê, ÷èìàëî ³íîçåìö³â âèêîðèñòîâóþòü ³í-

òåðíåò-ðåñóðñè Óêðà¿íè, à â ñâ³òîâîìó "ê³áåð-

òîâàðèñòâ³" Óêðà¿íà äàâíî ìàº ³ì³äæ äåðæàâè ç îá-

ìåæåíèìè ìîæëèâîñòÿìè ïðîòèä³¿ ê³áåðçëî÷èíàì.

Äîäàìî, ùî êîðóïö³éí³ çâ'ÿçêè äàþòü çìîãó áà-

ãàòüîì ³íîçåìöÿì òðèâàëèé ÷àñ íåëåãàëüíî ïå-

ðåáóâàòè íà òåðèòîð³¿ íàøî¿ äåðæàâè.

Äðóãà îçíàêà – ïîñò³éíå âäîñêîíàëåííÿ ñïî-

ñîá³â ñêîºííÿ çëî÷èí³â (àáî òåðîðèñòè÷íèõ àê-

ò³â) çà äîïîìîãîþ ê³áåðïðîñòîðó.

² òåðîðèñòè, ³ òðàíñíàö³îíàëüí³ çëî÷èíí³ óãðó-

ïîâàííÿ (êîëóìá³éñüêà ìàô³ÿ é òà, ùî åêñ-

ïîðòóâàëàñÿ ç òåðåí³â êîëèøíüîãî ÑÐÑÐ) âèêîðèñ-

òîâóþòü íîâ³òí³ ³íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿: öå ³ ñò³ëü-

íèêîâ³ òà ñóïóòíèêîâ³ òåëåôîíè, ³ êîìï'þòåðè ç ÷è-

ìàëèìè ìîæëèâîñòÿìè, ³ ïðèâàòí³ ³íôîðìàö³éí³ ìå-

ðåæ³. Âåëèêîãî çíà÷åííÿ â ¿õí³é ä³ÿëüíîñò³ íàáóâàº

àíîí³ìí³ñòü òà øèôðè (ìåòîäèêè øèôðóâàííÿ òà

àíîí³ìàéçåðè). Äåäàë³ á³ëüøó ê³ëüê³ñòü ¿õí³õ ëèñò³â

íå ìîæóòü ðîçøèôðóâàòè í³ ïðåäñòàâíèêè ïðàâî-

îõîðîííèõ îðãàí³â, í³ ðîçâ³äîê. Îñòàíí³ òåõíîëîã³¿

âçàãàë³ äîçâîëÿþòü ðîáèòè ïîâ³äîìëåííÿ íåâèäè-

ìèìè äëÿ ³íøèõ êîðèñòóâà÷³â (ñïåöñëóæá, íàïðèê-

ëàä) ³íòåðíåòó. Çâ³ñíî, àíîí³ìí³ñòü â ³íòåðíåò³, ç îä-

Ïîðô³ìîâè÷  Î .  Ë .
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 Â Óêðà¿í³ í³õòî íå ïðî-
âîäèòü ìîí³òîðèíãó 
ñàéò³â îðãàí³â äåðæàâ-
íî¿ âëàäè òà óïðàâë³ííÿ 
ùîäî ¿õíüîãî íàïîâ-
íåííÿ ³íôîðìàö³ºþ, ùî 
ìîæå ïðèñëóæèòèñÿ 
çëî÷èíöÿì íà áóäü-
ÿêèé øòèá. 1990 ðîêó â 
Óêðà¿í³ òåæ áóëî ñêà-
ñîâàíî ³íñòèòóò öåí-
çîð³â ó äðóêîâàíèõ òà 
åëåêòðîííèõ ìåä³à.  

Â ³íòåðíåò³ â³ëüíî ðîçì³ùåí³ ïîñ³áíèêè 
íà òåìó: "ÿê çðîáèòè" (áîìáè, îòðóòè 
òîùî) ïðèñòðî¿, ùî ìîæóòü ïðèçâåñòè 
äî óðàæåííÿ âåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ ëþäåé. 
("Ïðàêòèêóì ñàáîòàæó", "Åíöèêëîïåä³ÿ 
äæèõàäó"  - ö³ êíèãè ïðîïîíóþòü 
äåòàëüí³ ³íñòðóêö³¿ ïðî òå, ÿê ñòâîðèòè 
ï³äï³ëüíó îðãàí³çàö³þ òà çä³éñíèòè 
òåðîðèñòè÷í³ àòàêè; ""Êåð³âíèöòâî 
òåðîðèñòà", "ßê ðîáèòè áîìáè: êíèãà 
äðóãà").  

Ðîçïîä³ë ³íôîðìàö³¿.  
Ïîøèðåííÿ 
³íôîðìàö³¿. 
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íîãî áîêó, º íàéäåìîêðàòè÷í³øèì ñïîñîáîì îòðè-

ìàííÿ òà íàäàííÿ ³íôîðìàö³¿. Ç äðóãîãî áîêó, öÿ

îñîáëèâ³ñòü ³íòåðíåòó â³äêðèâàº áåçë³÷ ìîæëè-

âîñòåé äëÿ âèêîðèñòàííÿ ¿¿ êðèì³íàëüíèìè åëå-

ìåíòàìè. 

Íà ïåðøèé ïîãëÿä ìîæå çäàòèñÿ, ùî õàêåðè òà

ê³áåðòåðîðèñòè ä³þòü àâòîíîìíî. Íàñïðàâä³ æ ì³æ

íèìè ïðîñë³äêîâóºòüñÿ ò³ñíèé çâ'ÿçîê. Îñîáëèâî,

ÿêùî âçÿòè äî óâàãè íàðîäæåííÿ òàêîãî ÿâèùà, ÿê

õàêòèâ³çì. Îïåðàòèâíà ³íôîðìàö³ÿ, ç³áðàíà ïðà-

âîîõîðîííèìè â³äîìñòâàìè áàãàòüîõ êðà¿í, ì³ñòèòü ó

ñîá³ â³äîìîñò³ ïðî òå, ùî íà õàêåðñüêîìó "÷îðíîìó

ðèíêó" ïðîäàþòüñÿ äàí³ ïðî ä³ðêè â ïðîãðàìíîìó

çàáåçïå÷åíí³ òèõ ÷è òèõ êîðèñòóâà÷³â ³íòåðíåòó.

Ñêëàäàþòüñÿ ïîñòóïîâî ³ òàðèôè íà òàê³ ïîñëóãè:

òàê, ñïèñîê ç 5000 àäðåñ çàðàæåíèõ êîìï'þòåð³â (³ç

"ìåðåæ³ áîò³â") êîøòóº áëèçüêî 500 äîëàð³â. Õòî

êóïóº òàêó ³íôîðìàö³þ? Êîìïàí³¿-ñïàìåðè, óðÿäè

äåÿêèõ äåðæàâ òà, çàçâè÷àé, îðãàí³çîâàí³ çëî÷èíí³

óãðóïîâàííÿ.   

"Òåìíèé á³ê" ³íòåðíåòó

Äåÿê³ äîñë³äíèêè "ðîçð³çíÿþòü" äâà ïîíÿòòÿ: îðãà-

í³çîâàíà çëî÷èíí³ñòü òà ê³áåðíåòè÷íà çëî÷èíí³ñòü.

Çîêðåìà àìåðèêàíåöü Ô. Â³ëüÿìñ ââàæàº, ùî ö³

ïîíÿòòÿ í³êîëè íå ñòàíóòü ñèíîí³ìàìè. "Îðãàí³çîâàíà

çëî÷èíí³ñòü ïðîäîâæóâàòèìå ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü ó ðåàëü-

íîìó ñâ³ò³, à íå â ê³áåðïðîñòîð³, à á³ëüø³ñòü ê³áåð-

çëî÷èí³â áóäå ñêîºíî ³íäèâ³äóìàìè, à íå çëî÷èííèìè

îðãàí³çàö³ÿìè" [10]. Ô. Â³ëüÿìñ ïåðåäð³êàº õ³áà ùî

çá³ëüøåííÿ ñòóïåíÿ êîðåëÿö³¿ ì³æ öèìè ÿâèùàìè. Ìè

äîçâîëèìî ñîá³ íå ïîãîäèòèñÿ ç òàêèì ï³äõîäîì.

Ñêîºííÿ ñèñòåìíèõ çëî÷èí³â ïîòðåáóº ñåðéîçíî¿

òåõí³÷íî¿, ìàòåð³àëüíî¿ òà îðãàí³çàö³éíî¿ ï³äãîòîâêè,

çàëó÷åííÿ ñïåö³àë³ñò³â ³ç ð³çíèõ ãàëóçåé. Íà íàøó

äóìêó, ê³áåðïðîñò³ð âæå ñòàâ ïîë³ãîíîì ÿêðàç äëÿ

îðãàí³çîâàíèõ çëî÷èííèõ óãðóïîâàíü, ¿õí³ ä³¿ äàâíî

íàáóëè òðàíñíàö³îíàëüíîãî õàðàêòåðó. Çâ³ñíî,

îäèíàêè-ê³áåðçëî÷èíö³, â³ëüí³ â³ä áóäü-ÿêèõ çëî÷èííèõ

çâ'ÿçê³â ïîçà ñâî¿ì ïåðñîíàëüíèì êîìï'þòåðîì, òðàï-

ëÿþòüñÿ òà áóäóòü òðàïëÿòèñÿ. Îäíàê âèêðèòòÿ ¿õ ïî-

ëåãøåíî ÷åðåç â³äñóòí³ñòü ïðîäóìàíî¿ ñèñòåìè â³ä-

õ³äíèõ ìàíåâð³â, à çáèòêè â³ä ¿õí³õ ä³é íå ìàþòü òî-

òàëüíîãî õàðàêòåðó. Åôåêòèâí³ñòü ôóíêö³îíóâàííÿ â

ê³áåðïðîñòîð³ îðãàí³çîâàíîãî çëî÷èííîãî óãðóïîâàííÿ

çíà÷íî ï³äâèùóº åôåêòèâí³ñòü ¿¿ ä³ÿëüíîñò³.

Êîíâåíö³ÿ Ðàäè ªâðîïè ç áîðîòüáè ïðîòè

ê³áåðçëî÷èííîñò³ (2001 ð³ê) ïîä³ëÿº öåé âèä çëî÷èí-

íîñò³ íà ÷îòèðè êàòåãîð³¿: 1) çëàì êîìï'þòåðíèõ ñèñ-

òåì, 2) øàõðàéñòâî, 3) çàáîðîíåíèé êîíòåíò (ðà-

ñèñòñüê³ ñàéòè, äèòÿ÷à ïîðíîãðàô³ÿ), 4) ïîðóøåííÿ

àâòîðñüêèõ ïðàâ [11].

Îòæå, ñüîãîäí³ îñíîâíèìè ñôåðàìè çëî÷èííî¿

ä³ÿëüíîñò³ â ê³áåðïðîñòîð³ º êðàä³æêè òà øàõðàéñ-

òâà, äèòÿ÷à ïîðíîãðàô³ÿ, ïðîâåäåííÿ äîïîì³æíèõ

îïåðàö³é ³ç òîðã³âë³ ëþäüìè òà îðãàíàìè, íàð-

êîòîðã³âëÿ. Çà äåÿêèìè îö³íêàìè, ñâ³òîâà òîðã³âëÿ

íàðêîòèêàìè ïåðåâèùóº ìàñøòàáè ñâ³òîâî¿ òîðã³âë³

íàôòîþ òà äîñÿãàº ð³âíÿ 400 ìëðä äîëàð³â íà ð³ê.

Òàê, òðàíñíàö³îíàëüí³ íàðêîòîðã³âö³ øèðîêî âèêî-

ðèñòîâóþòü ìîæëèâîñò³ øèôðóâàííÿ, ïàðîë³â, ñòèñ-

êàííÿ ôàéë³â, ñòåíîãðàô³¿, â³ääàëåíîãî çáåð³ãàííÿ

äîêóìåíò³â íà ñåðâåðàõ, àíîí³ìíî¿ ïîøòè, ñï³ë-

êóâàííÿ íà â³äêðèòèõ ôîðóìàõ çà äîïîìîãîþ òèõ-

òàêè øèôð³â, êîìï'þòåðíîãî âòîðãíåííÿ òà ïåòëÿííÿ

÷åðåç òðåò³ ñèñòåìè, êîäîâàíîãî çâ'ÿçêó ç ìîá³ëüíèõ

³ ñóïóòíèêîâèõ òåëåôîí³â, êîìï'þòåðíèõ àíîí³-

ìàéçåð³â, ïðî ÿê³ éøëîñÿ âèùå. ²íòåðíåò âèêîðèñ-

òîâóþòü äëÿ åôåêòèâíî¿ ëîã³ñòèêè – â³äñë³äêî-

âóþòüñÿ òðàíñïîðòóâàííÿ, â³äâàíòàæåííÿ òîâàðó,

øâèäêî çì³íþþòüñÿ ìàðøðóòè ïåðåâåçåííÿ, ÿêùî

âèíèêàº íåáåçïåêà ðîçêðèòòÿ ïîë³ö³ºþ íåçàêîííèõ

îïåðàö³é ð³çíèõ êðà¿í (çîêðåìà, çàâäÿêè îïàíóâàííÿ

íîâ³òí³ìè êîìï'þòåðíèìè òåõíîëîã³ÿìè êîëóìá³éñüê³

íàðêîòîðã³âö³ ïî÷àëè á³ëüø óñï³øíî ïîñòà÷àòè íàð-

êîòèêè äî ÑØÀ, âòðàòè â³ä ïåðåõîïëåííÿ íàð-

êîòðàô³êó ïîë³ö³ºþ ñêëàäàþòü ëèøå 30–40 %). 

Òîðã³âö³ æèâèì òîâàðîì âèãîòîâëÿþòü çà äîïî-

ìîãîþ êîìï'þòåðíèõ òåõíîëîã³é ï³äðîáí³ äîêóìåíòè,

ùî ïîñâ³ä÷óþòü îñîáè òèõ, õòî ïîòðåáóº íåçàêîí-

íîãî ïåðåòèíó êîðäîí³â (ö³ äîêóìåíòè ÷àñîì áóâàþòü

òàê³ ÿê³ñí³, ùî â³äð³çíèòè ¿õ â³ä ñïðàâæí³õ ãîä³ íàâ³òü

ñï³âðîá³òíèêàì ïðàâîîõîðîííèõ îðãàí³â). 

Êðàä³¿ òà øàõðà¿ òåæ ñóòòºâî ï³äâèùèëè åôåê-

òèâí³ñòü ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³ (éäåòüñÿ ïðî ðîçïîâ-

ñþäæåííÿ åëåêòðîííîãî áàíê³íãó òà åëåêòðîííî¿

òîðã³âë³). Òàê, íà îñòðîâ³ Ñèöèë³ÿ, äå ïàíóº

ðîçãàëóæåíà ìåðåæà ìàô³îçíèõ êëàí³â, ãðóïà ç

äâàäöÿòè çëî÷èíö³â íàëàãîäèëà êîíòàêò ³ç òàê çâà-

íèì ³íñàéäåðîì – ñï³âðîá³òíèêîì Áàíêó Ñèöèë³¿.

Çàâäÿêè ñï³âïðàö³ áóëî ñòâîðåíî öèôðîâèé êëîí

îäíîãî ç ³íòåðíåò-êîìïîíåíò³â áàíêó. Ïëàíóâàëîñÿ

âèêðàñòè áëèçüêî 400 ìë äîëàð³â, àñèãíîâàíèõ Åâðî-

ñîþçîì íà ðåã³îíàëüí³ ïðîåêòè ðîçâèòêó Ñèöèë³¿.

Îïåðàö³ÿ ìàëà áóòè óñï³øíîþ. Âèêðèòè çëîä³¿â

ïîùàñòèëî âèïàäêîâî, – ïðîñòî îäèí ³ç ÷ëåí³â

óãðóïîâàííÿ äîáðîõ³òü ñïîâ³ñòèâ ïîë³ö³þ ïðî ï³ä-

ãîòîâêó "êðàä³æêè ñòîë³òòÿ". Ùå îäèí ïðèêëàä. 2000

ðîêó íåâ³äîì³ çàïóñòèëè ìîäèô³êîâàíèé â³ðóñ "Love

Bug" ç ìåòîþ îòðèìàòè äîñòóï äî ïàðîë³â

Îá'ºäíàíîãî Øâåéöàðñüêîãî áàíêó òà äâîõ áàíê³â

ÑØÀ. Ïîë³ö³ÿ îáîõ êðà¿í âèêðèëà çëî÷èíöÿ – íèì

âèÿâèâñÿ ñòóäåíò ³ç Ô³ë³ïï³í. Çàêîí³â, çà ÿêèìè

ñòóäåíòà ñë³ä áóëî ïðèòÿãíóòè äî â³äïîâ³äàëüíîñò³,

íà Ô³ë³ïï³íàõ íåìàº. Äëÿ òîãî ùîá çëî÷èíö³ áóëè

ïîêàðàí³, â á³ëüøîñò³ âèïàäê³â ìàº çàñòîñîâóâàòèñÿ

ïîäâ³éíà êðèì³íàë³çàö³ÿ, çã³äíî ç ÿêîþ â÷èíåíà ä³ÿ

òðàêòóâàòèìåòüñÿ ÿê çëî÷èí â îáîõ äåðæàâàõ… 

Øàõðàéñòâî ÷åðåç çíàéîìñòâà â ³íòåðíåò³

Ùîðîêó ðîçêðèâàþòü òðàíñíàö³îíàëüí³ çëî÷èíí³

ãðóïè, ùî âèìàíþþòü ÷èìàë³ êîøòè ç îõî÷èõ ïî-

çíàéîìèòèñÿ òà îäðóæèòèñü çà êîðäîíîì. Öåé âèä

çëî÷èíó íàé÷àñò³øå ïðàêòèêóºòüñÿ ó êðà¿íàõ êî-

Â ³ðòóàëüíèé  êðèì ³íàë ³ òå ò :  â ³ä  õàêåðà  äî  òåðîðèñòà  ( ïîðòðåò  ÿâèùà)



ëèøíüîãî ÑÐÑÐ. "Íàðå÷åí³" òðèâàëèé ÷àñ ëèñòóþòüñÿ

ç æåíèõàìè ç³ ÑØÀ, Êàíàäè, Íîâî¿ Çåëàíä³¿,

Àâñòðàë³¿. Ñõåìà øàõðàéñòâà ðîçðàõîâàíà íà äîâ³ð-

ëèâèõ ³íîçåìö³â. Íåçàáàðîì ó õîä³ ëèñòóâàííÿ â æå-

íèõ³â ïðîñÿòü êîøòè íà îôîðìëåííÿ â³ç, ïàñïîðò³â òà

êâèòê³â. Ñóìè êîëèâàþòüñÿ â³ä 300 äî 2500 äîëàð³â.

Íàñïðàâä³, çàì³ñòü ä³â÷àò ³ç æåíèõàìè âåäóòü ëèñòó-

âàííÿ ê³ëüêà ìîëîäèõ õëîïö³â ³ç íåïîãàíèì çíàííÿì

ïñèõîëîã³¿. Ï³ñëÿ îäåðæàííÿ ïåâíî¿ ñóìè â³ä ³íî-

çåìöÿ ëèñòóâàííÿ ïðèïèíÿºòüñÿ, ïðîôàéë "íàðå÷å-

íî¿" çíèêàº ç ñàéòó. 

Ïîøèðåííÿ äèòÿ÷î¿ ïîðíîãðàô³¿

Äèòÿ÷à ïîðíîãðàô³ÿ "ìîëîäøàº" ç êîæíèì ðî-

êîì. Ñüîãîäí³ â ³íòåðíåò³ äåäàë³ ÷àñò³øå ìîæíà

çíàéòè ñöåíè ñåêñóàëüíîãî íàñèëüñòâà íàä ä³òüìè â³-

êîì 3–5 ðîê³â. "Êð³ì ô³çè÷íèõ òà ìîðàëüíèõ çáèòê³â,

ùî ¿õ çàâäàþòü ñàìèì ä³òÿì, ïåðåãëÿä òàêèõ çîá-

ðàæåíü ìîæå ñïðîâîêóâàòè â ëþäåé ç íåñôîðìî-

âàíîþ òà ïîðóøåíîþ ïñèõ³êîþ àñîö³àëüíó ïîâåä³íêó,

ùî øòîâõàº äî çëî÷èí³â" [12]. Ââàæàºòüñÿ, ùî

³íòåðíåòîì ðîçïîâñþäæóºòüñÿ äî 75 % âñ³º¿ äèòÿ÷î¿

ïîðíîïðîäóêö³¿. Òàê, â³äîìèé âèïàäîê ïîÿâè â

Ìåðåæ³ â³äåîðîëèêà, â ÿêîìó äâîº çáî÷åíö³â

âñòóïàþòü ó ñòàòåâèé çâ'ÿçîê ³ç ìàëîë³òíüîþ

ä³â÷èíêîþ, â ïðîöåñ³ ÿêîãî çàâäàþòü ¿é êîëîòî-

ð³çàíèõ ïîðàíåíü, â³äòèíàþòü âóõà, âèáèâàþòü î÷³.

Íà öåé êë³ï çâåðíóëè óâàãó ñï³âðîá³òíèêè ÔÁÐ ÑØÀ,

åêñïåðòè ÿêîãî âñòàíîâèëè, ùî ïîä³¿ â êë³ï³ ðåàëüí³,

à íå ³ì³òîâàí³. Àìåðèêàíö³ îòðèìóâàëè äîñòóï äî

ðîëèêà çà 400 äîëàð³â ç³ ñïåö³àë³çîâàíîãî ðî-

ñ³éñüêîãî ñàéòó. Çà ðåçóëüòàòàìè ðîçñë³äóâàííÿ äî

ñìåðòíî¿ êàðè áóëî çàñóäæåíî òèõ, ùî âèãîòîâèëè

ðîëèê (ãðîìàäÿíè îäí³º¿ ç êðà¿í Ï³âäåííî-Ñõ³äíî¿

Àç³¿), à ñïîæèâà÷³â ö³º¿ ïðîäóêö³¿ ç ð³çíèõ êðà¿í òåæ

áóëî çàñóäæåíî äî òðèâàëèõ òåðì³í³â óâ'ÿçíåííÿ (â³ä

10 äî 120 ðîê³â, çàëåæíî â³ä ñóâîðîñò³ çàêî-

íîäàâñòâà). Ñï³âó÷àñíèêà ç Ðîñ³¿ ïðèòÿãíóòè äî â³ä-

ïîâ³äàëüíîñò³ íå âäàëîñÿ ÷åðåç íåäîñêîíàë³ñòü êðè-

ì³íàëüíîãî çàêîíó ÐÔ, ÿêèé íå ïåðåäáà÷àº ñàìîãî

ïîíÿòòÿ "äèòÿ÷à ïîðíîãðàô³ÿ".

Àçàðòí³ ³ãðè îíëàéí. Ðåêëàìà ïîñëóã ñåê-

ñóàëüíîãî õàðàêòåðó â ³íòåðíåò³. Â³ðòóàëüí³ êà-

çèíî. Çëî÷èíè ïðîòè ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñ-

íîñò³.

Òàê çâàíà "ï³ðàòñüêà" ä³ÿëüí³ñòü – ðåàë³çàö³ÿ ÷å-

ðåç ²íòåðíåò íåëåãàëüíèõ êîï³é ïðîãðàìíèõ ïðîäóêò³â,

à òàêîæ çàç³õàííÿ íà îá'ºêòè âèíÿòêîâèõ ïðàâ: ïà-

òåíòè, òîðãîâåëüí³ ìàðêè, çëîâìèñíà ðåºñòðàö³ÿ äî-

ìåííèõ ³ìåí, ñõîæèõ ³ç â³äîìèìè áðåíäàìè.

Âèêðàäàííÿ îíëàéí ³íôîðìàö³¿, ùî ÿâëÿº ñîáîþ

äåðæàâíó òàºìíèöþ – öå çàãðîçà äåðæàâí³é áåçïåö³.

Ðîçïîâñþäæåííÿ ³íôîðìàö³¿ ðàñèñòñüêîãî õàðàê-

òåðó, à òàêîæ òàêî¿, ùî ìîæå ðîçïàëþâàòè ì³æäåð-

æàâíó òà ì³æíàö³îíàëüíó âîðîæíå÷ó ñòâîðþº âåëèêó

ñîö³àëüíó çàãðîçó, êîòðà ïåðåõîäèòü ó ïëîùè-

íó ïîë³òè÷íó. 

Íåçàêîííå âòîðãíåííÿ â ïðèâàòíå æèòòÿ,

ëèñòóâàííÿ, ïåðåãîâîðè, íåëåãàëüíå êîï³þâàííÿ ³í-

ôîðìàö³¿, à òàêîæ ¿¿ çíèùåííÿ. Íåçàêîííå îäåð-

æàííÿ ³íôîðìàö³¿ êîìåðö³éíîãî õàðàêòåðó ìîæå

ïðèçâåñòè äî âåëèêèõ çáèòê³â ¿¿ çàêîííîãî âëàñíèêà.

Êð³ì òîãî, íå çð³äêà òðàïëÿþòüñÿ âèïàäêè ðîçì³-

ùåííÿ â Ìåðåæ³ ³íôîðìàö³¿ ó âèãëÿä³ îáðàç òà íà-

êëåï³â, ùî ãàíüáëÿòü ÷åñòü, ã³äí³ñòü òà ä³ëîâó ðå-

ïóòàö³þ ð³çíèõ îñ³á. Íåãàòèâíèé ñîö³àëüíèé åôåêò

ìàº ³íôîðìàö³ÿ, ùî íå º ðåêîìåíäîâàíîþ äëÿ ïå-

ðåãëÿäó ïåâíèì âåðñòâàì íàñåëåííÿ – íàïðèêëàä, ³í-

ôîðìàö³ÿ åðîòè÷íîãî àáî ïîðíîãðàô³÷íîãî õàðàê-

òåðó. Ïðàâîïîðóøåííÿ â ³íòåðíåò³ ìîæóòü òîðêàòèñÿ

é ³íòåðåñ³â òðåò³õ îñ³á, ÿê³ íå º êîðèñòóâà÷àìè Ìå-

ðåæ³ òà íàâ³òü íå çíàþòü ïðî ¿¿ ³ñíóâàííÿ. 

Ñüîãîäí³ ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî îôîðìëåíîãî

õàðàêòåðó íàáóëà êðèì³íàë³çàö³ÿ ìåðåæ³ ³íòåðíåò çà

òàêèìè ñóá'ºêòàìè: 1) äåðæàâè (óðÿäè, ñèëîâ³

ñòðóêòóðè, ñïåöñëóæáè òîùî); 2) òåðîðèñòè÷í³ ãðóïè;

3) ãðîìàäñüê³ îðãàí³çàö³¿, ïàðò³¿, ãðîìàäñüê³ òà ðå-

ë³ã³éí³ ðóõè; 4) êîðïîðàö³¿; 5) êðèì³íàëüí³ óãðó-

ïîâàííÿ; 6) ïðèâàòí³ îñîáè.

Ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ ³íòåðíåò-â³äíîñèí

Ñïåö³àë³ñòè íàçèâàþòü ï'ÿòü îñíîâíèõ íàïðÿì³â

ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ: 1) çàõèñò îñîáèñòèõ äàíèõ òà

ïðèâàòíîãî æèòòÿ â Ìåðåæ³; 2) ðåãóëþâàííÿ åëåêòðîí-

íî¿ êîìåðö³¿ òà ³íøèõ óãîä ³ çàáåçïå÷åííÿ ¿õíüî¿ áåç-

ïåêè; 3) çàõèñò ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³; 4) áîðîòüáà

ïðîòè ïðîòèïðàâíîãî çì³ñòó ³íôîðìàö³¿ òà ïðî-

òèïðàâíî¿ ïîâåä³íêè; 5) ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ åëåêò-

ðîííèõ ïîâ³äîìëåíü. Ðàçîì ç òèì, ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî

ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ â³äíîñèí â ³íòåðíåò³ äî-

òðèìóþòüñÿ äàëåêî íå âñ³ êðà¿íè, íàñïðàâä³ ³ñíóþòü

ñóòòºâ³ â³äì³ííîñò³ â ïðàâîâîìó ðåãóëþâàíí³ òà ïðàâî-

çàñòîñîâí³é ïðàêòèö³. ßê òàêå ïîíÿòòÿ "ê³áåðçëî÷èíè"

("êîìï'þòåðíà çëî÷èíí³ñòü"), çîêðåìà â Óêðà¿í³, º

íåçâè÷íèì, óí³ô³êîâàíîãî éîãî òëóìà÷åííÿ ïîêè ùî íå

âèðîáëåíî. Îñê³ëüêè Êðèì³íàëüíèé êîäåêñ Óêðà¿íè íå

ïåðåäáà÷àº çàñòîñóâàííÿ àíàëîã³é, à ä³ÿííÿ ìîæå áóòè

âèçíàíå çëî÷èíîì ò³ëüêè ï³ñëÿ âêëþ÷åííÿ éîãî äî êðè-

ì³íàëüíîãî çàêîíó, â³äñóòí³ñòü ó ö³é ãàëóç³ ïðàâîâîãî

ðåãóëþâàííÿ ïðèçâîäèòü äî òîãî, ùî ñàìå ïîíÿòòÿ

"ê³áåðçëî÷èíí³ñòü" ïåðåõîäèòü äî ñôåðè ÿâèùà

ñîö³àëüíîãî.   

Âèñíîâêè

Áåçïåðå÷íî, êðèì³íàë³òåò îòðèìàâ êîðèñòü â³ä

ãëîáàë³çàö³éíèõ ïðîöåñ³â ó ñâ³ò³. Îñîáè, ùî ïåðå-

áóâàþòü ïîçà çàêîíîì, ìàþòü òàêèé ñòàòóñ ëèøå çà

íàÿâíîñò³ çàêîí³â. ßê â³äîìî, âñå, ùî çàêîíîì ïðÿìî

íå çàáîðîíåíî, ââàæàºòüñÿ äîçâîëåíèì. Çàêî-

íîòâîð÷³ñòü á³ëüøîñò³ êðà¿í íå âñòèãàº çà áóðõëèâèì

ðîçâèòêîì â³äíîñèí ó ê³áåðíåòè÷íîìó ïðîñòîð³.

Çëî÷èíö³, âî÷åâèäü, îòðèìóþòü âèãîäè â³ä äåäàë³

á³ëüøå â³äêðèòèõ êîðäîí³â, á³ëüøî¿ ìîá³ëüíîñò³ òà

á³ëüø áåçïå÷íèõ êîìóí³êàö³é. Ðîçâèòêîì êîìóí³êàö³é

³ ïðîãðåñó ñêîðèñòàëèñÿ íå ëèøå çàêîíí³ êîðèñ-
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òóâà÷³ ³íòåðíåòó, à é ò³, õòî íàìàãàºòüñÿ çàâäàòè

øêîäè – ÿê îñîáèñòî¿, òàê ³ ïîë³òè÷íîãî õàðàêòåðó.

²íòåðíåò íàäàâ áåçë³÷ ìîæëèâîñòåé äëÿ ëåãàëüíîãî

á³çíåñó, çá³ëüøèâøè øâèäê³ñòü òà ëåãê³ñòü âèêîíàííÿ

óãîä. Âèòðàòè ïðè öüîìó ì³í³ì³çóâàëèñÿ, ÿê³ñòü ñòàëà

ñóòòºâî âèùîþ. Ó öåé æå ÷àñ êðèì³íàëüíèé ñâ³ò

çíàéøîâ äëÿ ñåáå ïåðåâàãè ïàðàëåëüíîãî ³ñíóâàííÿ

ç ëåãàëüíèì òåõíîêðàòèçîâàíèì á³çíåñîì. 

²íòåðíåò ìàº òðàíñêîðäîííèé õàðàêòåð, òîìó

óìîæëèâëþº îäåðæàííÿ ìàêñèìàëüíèõ ïðèáóòê³â çà

óìîâ ì³í³ìàëüíîãî ðèçèêó. Â³äñóòí³ñòü äåðæàâíèõ

êîðäîí³â ðîáèòü ê³áåðïðîñò³ð ïðèâàáëèâèì äëÿ çëî-

÷èííèõ óãðóïîâàíü: ÷åðåç â³äì³ííîñò³ â þðèñäèêö³ÿõ

ð³çíèõ äåðæàâ, íåäîñêîíàë³ñòü çàêîíîäàâñòâà –

çëî÷èíè ðîçñë³äóþòüñÿ ïîâ³ëüíî, äåÿê³ ðîçñë³äó-

âàííÿ âòðà÷àþòü ñåíñ óæå íà ïåðøèõ åòàïàõ. Ê³áåð-

çëî÷èíè ì³ãðóþòü ó á³ê òèõ òåðèòîð³é, äå ïðàêòè÷íî

íåìàº â³äïîâ³äíèõ çàêîí³â àáî íåìàº ìîæëèâîñò³

åôåêòèâíî çàñòîñîâóâàòè ö³ çàêîíè. Íà æàëü, Óêðà¿-

íà íàëåæèòü äî òàêèõ äåðæàâ. Òîìó ñâ³òîâå ñï³âðî-

á³òíèöòâî â îçíà÷åíîìó êîíòåêñò³ ìàº ïåðøî÷åðãîâî

ïåðåéòè â ïëîùèíó óí³ô³êàö³¿ íàö³îíàëüíèõ çàêîí³â.

Íà ñüîãîäí³øí³é äåíü ïðåâàëþº ï³äõ³ä, çà ÿêîãî

ì³æíàðîäíå ñï³âðîá³òíèöòâî îáìåæåíå òèì, ùî

ä³ÿííÿ êðèì³íàë³çîâàíå ñóòî â íàö³îíàëüí³é þðèñ-

äèêö³¿, ³ ëèøå â ïîîäèíîêèõ âèïàäêàõ ä³º ïðàâèëî

ïîäâ³éíî¿ êðèì³íàë³çàö³¿, çà ÿêîãî â÷èíåíå âèçíà-

ºòüñÿ çëî÷èíîì â îáîõ äåðæàâàõ. 

Ðîáîòà ó ñôåð³ ìîäåðí³çàö³¿ çàêîíîäàâñòâà ïî-

òðåáóº òåðì³íîâî¿ àêòèâ³çàö³¿. Çâ³ñíî, äåÿê³ êîëåê-

òèâè óæå áëèçüêî äåñÿòè ðîê³â ïðàöþþòü íàä öèì

ïèòàííÿì. Òàê, íàéâ³äîì³øèì äîêóìåíòîì º Ïðîåêò

Êîíöåïö³¿ ñòðàòåã³¿ ³ òàêòèêè áîðîòüáè ç êîìï'þòåð-

íîþ çëî÷èíí³ñòþ â Óêðà¿í³, ðîçðîáëåíèé Ì³æâ³-

äîì÷èì íàóêîâî-äîñë³äíèì öåíòðîì ³ç ïðîáëåì áî-

ðîòüáè ç îðãàí³çîâàíîþ çëî÷èíí³ñòþ (2001 ð³ê). Àëå

íà æàëü, äîñë³äæåííÿ íàóêîâö³â, ÿê³ ñïåö³àë³çóþòüñÿ

íà çãàäàí³é ïðîáëåìàòèö³, íàäòî äàëåê³ â³ä òèõ

ëþäåé, êîòð³ â³äïîâ³äàþòü çà íàòèñêàííÿ êíîïîê ó

Ïàðëàìåíò³ ï³ä ÷àñ ãîëîñóâàííÿ ùîäî âíåñåííÿ çì³í

òà äîïîâíåíü äî ÷èííèõ çàêîíîäàâ÷èõ àêò³â. Çî-

êðåìà, â óêðà¿íñüêèõ çàêîíàõ ìàþòü áóòè ïðîïèñàí³

òàê³ çëî÷èíí³ ä³¿, ÿê âòîðãíåííÿ â êîìï'þòåðí³

ìåðåæ³, ïîðóøåííÿ ö³ë³ñíîñò³ ìåðåæ, îäåðæàííÿ íå-

çàêîííîãî äîñòóïó äî ìåðåæ, êîìï'þòåðíà äèâåðñ³ÿ,

íåïðàâîì³ðíå ïåðåòèíó êîìóí³êàö³é, êîìï'þòåðíèé

øï³îíàæ, ê³áåðòåðîðèçì, çàãðîçà çàâäàòè ò³ëåñí³

óøêîäæåííÿ ÷è ñêî¿òè âáèâñòâî ÷åðåç ³íòåðíåò, ê³-

áåðïåðåñë³äóâàííÿ (íàïðèêëàä, ÷åðåç åëåêòðîííó

ïîøòó), äèòÿ÷à ïîðíîãðàô³ÿ (ñòâîðåííÿ ïîðíîãðà-

ô³÷íèõ ìàòåð³àë³â çà ó÷àñòþ íåïîâíîë³òí³õ, ïîøè-

ðåííÿ öèõ ìàòåð³àë³â), ïðîòèïðàâíå ïîðóøåííÿ âî-

ëîä³ííÿ â ê³áåðïðîñòîð³ (íàïðèêëàä, çàç³õàííÿ íà

âëàñíó ³íòåðíåò-ñòîð³íêó àáî âåá-ñàéò, ïîðòàë), ê³-

áåðêðàä³æêà (ïðèâëàñíåííÿ êîøò³â, êîðïîðàòèâíèé

øï³îíàæ, ïëàã³àò, ï³ðàòñòâî, êðàä³æêà ïåðñîíàëüíèõ

äàíèõ òîùî), ê³áåðøàõðàéñòâî, ê³áåðâàíäàë³çì (çëàì

ìåðåæ³ òà çíèùåííÿ ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ,

çëàì âåá-ñåðâåð³â ÷è âåá-ñòîð³íîê, îðãàí³çàö³ÿ DOS-

àòàê, ùî ïàðàë³çóþòü ðîáîòó ñåðâåðà òà ïåðåêðè-

âàþòü çàêîííèì êîðèñòóâà÷àì äîñòóï äî éîãî

ðåñóðñ³â). Äîêè áóäå ³ñíóâàòè ïðîáëåìà êâàë³ô³êàö³¿

çëî÷èíó, êîòðà ïîëÿãàº â òîìó, ùî çëî÷èí ñêîºíî ó

"â³ðòóàë³", à íàñë³äêè éîãî íàñòàþòü "â ðåàë³", äîòè

÷èìàëà ê³ëüê³ñòü çëî÷èíö³â ó ïðîöåñ³ ïåðåâåäåííÿ

ñïðàâè ç â³ðòóàëüíî¿ ïëîùèíè äî ïëîùèíè ðåàëüíî¿

óíèêàòèìóòü ïîêàðàííÿ âçàãàë³.  

"Ä³ÿëüí³ñòü ç ïðîòèä³¿ ê³áåðçëî÷èííîñò³ â Óêðà¿í³

ïîâèííà ìàòè ñèñòåìíèé òà êîìïëåêñíèé õàðàêòåð. Ïî-

òð³áíî áóäóâàòè öþ ðîáîòó íà áàç³ ÷³òêî¿ âçàºìîä³¿

âñ³õ ïðàâîîõîðîííèõ îðãàí³â, çàïðîâàäæóâàòè åôåê-

òèâí³ ìåòîäè ðîçêðèòòÿ òà ïðîô³ëàêòèêè òàêîãî âèäó

çëî÷èí³â, à òàêîæ âäîñêîíàëþâàòè ïðàâîâ³ íîðìè.

Æîäíà äåðæàâà íå ìîæå ïðîòèñòîÿòè öüîìó çëó ñà-

ìîòóæêè. Ñüîãîäí³ äîêîí÷å òðåáà àêòèâ³çóâàòè ì³æíà-

ðîäíå ñï³âðîá³òíèöòâî ó ö³é ñôåð³. <…> Áîðîòüáà ç

êîìï'þòåðíèì òåðîðèçìîì, ÿê ³ ç òåðîðèçìîì âçàãàë³,

íå ìîæå áóòè ñïðàâîþ îêðåìèõ äåðæàâ, òîìó ñë³ä çà-

áåçïå÷èòè âçàºìîä³þ ñïåöñëóæá, ó òîìó ÷èñë³ é íà-

ö³îíàëüíî¿ ñëóæáè áåçïåêè òà ñïåö³àëüíèõ ï³äðîçä³ë³â

ç áîðîòüáè ïðîòè òåðîðèçìó íà íàö³îíàëüíîìó, ðåã³î-

íàëüíîìó òà ì³æíàðîäíîìó ð³âíÿõ" [6]. Äîêè âëàñíå

çàêîíîäàâñòâî íå áóäå "ï³äòÿãíóòå" äî ðåïåðíèõ òî÷îê

òîãî ÿâèùà, õàðàêòåðèñòèêó ÿêîãî íàìè áóëî íàâåäåíî

âèùå, ïðî ãàðìîí³çàö³þ â³ò÷èçíÿíîãî çàêîíîäàâñòâà ç

ì³æíàðîäíèì ãîä³ é ãîâîðèòè. 

Íà íàø ïîãëÿä, º ê³ëüêà îñíîâíèõ çàâäàíü,

âèêîíàííÿ ÿêèõ ïîòðåáóº êîìïëåêñíîãî ï³äõîäó.

Ïåðøå: ñèñòåìàòè÷íå çáèðàííÿ ðîçâ³äóâàëüíèõ äà-

íèõ ïðî ïîòåíö³éí³ ê³áåðòåðîðèñòè÷í³ çàãðîçè òà ðå-

ñóðñè. Äðóãå: çàáåçïå÷åííÿ çàõèñòó æèòòºâî âàæ-

ëèâèõ åëåìåíò³â â³ò÷èçíÿíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè (ïåðåä-

áà÷àº îêðåìó ñòàòòþ ô³íàíñóâàííÿ îðãàí³â äåðæàâ-

íî¿ âëàäè òà óïðàâë³ííÿ). Òðåòº: ðîçðîáêà òåõíîëîã³é

ïðåâåíö³¿ êîìï'þòåðíèõ íàïàä³â (ñï³âïðàöÿ ç íàóêî-

âèìè òà íàóêîâî-äîñë³äíèìè óñòàíîâàìè é îðãà-

í³çàö³ÿìè). ×åòâåðòå: çâåäåííÿ äî ì³í³ìóìó ïðîãàëèí

ó â³ò÷èçíÿíîìó çàêîíîäàâñòâ³. Ï'ÿòå: çíèæåííÿ ð³âíÿ

ëàòåíòíîñò³ êîìï'þòåðíèõ çëî÷èí³â (ñüîãîäí³ ïðè-

áëèçíî 80 % êîìï'þòåðíèõ àòàê íå òÿãíóòü çà ñîáîþ

çâåðíåííÿ äî ïðàâîîõîðîííèõ îðãàí³â). Øîñòå:

ïðèïèíèòè ìàñîâå âèêîðèñòàííÿ ó ð³çíèõ ñôåðàõ íå

çàõèùåíîãî íàëåæíèì ÷èíîì ïðîãðàìíîãî çàáåç-

ïå÷åííÿ. Ñüîìå: ñòâîðèòè çàãàëüíîäåðæàâíó ñèñòåìó

çàõèñòó ³íôîðìàö³¿. Âîñüìå: àêòèâ³çàö³ÿ ãðîìàäñüêî¿

äóìêè â äóñ³ íåïðèéíÿòòÿ àíàë³çîâàíîãî ÿâèùà òà

àêòèâíî¿ ïðîòèä³¿ éîìó.

Áåç ñóìí³âó, êðàùèì ñïîñîáîì áîðîòüáè ïðîòè

çëî÷èííîñò³ â ãàëóç³ âèñîêèõ òåõíîëîã³é º ñàì³ âè-

ñîê³ òåõíîëîã³¿ òà ñòèìóë íàóêîâî-òåõí³÷íîãî ïðîã-

ðåñó, ùî ìàº ñëóãóâàòè ñïðàâ³ ïðîòèä³¿ ê³áåðçëî-

÷èííîñò³. Ô³íàíñóâàííÿ âèñîêèõ (ïðîãðåñèâíèõ)

Â ³ðòóàëüíèé  êðèì ³íàë ³ òå ò :  â ³ä  õàêåðà  äî  òåðîðèñòà  ( ïîðòðåò  ÿâèùà)
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ê óâàæàþòü ôàõ³âö³, ñüîãîäí³ Óêðà¿íà, ïîä³áíî

äî á³ëüøîñò³ ïîñòðàäÿíñüêèõ äåðæàâ, ïåðåáóâàº

íà íîâîìó åòàï³ ñâîãî ðîçâèòêó – â ³íôîðìàö³éí³é,

"öèôðîâ³é" åð³ (ïðàö³ Ð. ²âàí÷åíêà [1], Ã. Ïî÷åïöîâà

[2], Â. Ð³çóíà [3] òà ³í.), ó ìåæàõ ÿêî¿ ðîëü ³íòåð-

àêòèâíî¿ äîì³íàíòè, çâ³ñíî æ, íàëåæèòü ÇÌ², ùî çàäî-

âîëüíÿþòü ïîòðåáó ëþäñòâà ó âñåîõîïëåíí³, ³íôîð-

ìàö³éíîìó êîñìîïîë³òèçì³ òà "…ð³øó÷å é óïåâíåíî

<…> çàïîâíþþòü ñîáîþ âñ³ àñïåêòè áóòòÿ ëþäèíè,

ïðåòåíäóþ÷è íà ðîëü îñíîâíîãî, ìîæíà ñêàçàòè íà-

â³òü, ºäèíîãî íîñ³ÿ ³íôîðìàö³¿" [4, 21]. Ìîíàäà ÇÌ²

ì³ñòèòü òàê³ ñêëàäíèêè, ÿê òåëåáà÷åííÿ, ðàä³î, ïðåñà

é êîìï'þòåðí³ ìåðåæ³ Internet òà Ethernet, óñ³ ð³âí³

ÿêèõ ïðîñîòóº ðåêëàìà, ³ íåìîæëèâî óÿâèòè áîäàé

îäèí æàíð ÇÌ² áåç ñëàâíîçâ³ñíèõ "ðåêëàìíèõ ïàóç".

Áóðõëèâèé ðîçâèòîê ðåêëàìè çóìîâëåíî ñòð³ìêèì

çðîñòàííÿì ê³ëüêîñò³ ð³çíîìàí³òíèõ êîìïàí³é òà ïðî-

ïîíîâàíèõ íèìè òîâàð³â ³ ïîñëóã, ÿê³ ïîòðåáóþòü

åôåêòèâíîãî ïðîñóâàííÿ íà ñïîæèâàöüêîìó ðèíêó, à

îòæå, é âèêîðèñòàííÿ îïòèìàëüíèõ ñòðàòåã³é ðåê-

ëàìíî¿ êîìóí³êàö³¿, äå ¿õíüîþ ³ìàíåíòíîþ îçíàêîþ º

âïëèâîâà äîì³íàíòà. Ñàìå öåé àñïåêò âèçíà÷àº çà-

ãàëüíó ñêåðîâàí³ñòü íàøî¿ ñòàòò³, îñê³ëüêè íà ñüî-

ãîäí³ "çíàííÿ ïðî âïëèâ ÇÌ² ñòàþòü äåäàë³

íåîáõ³äí³øèìè" [5, 36], à "ïðîáëåìà ìåä³àâïëèâó

íàáóâàº ïåðøîðÿäíîãî ñîö³àëüíîãî çíà÷åííÿ" [Òàì

ñàìî] ³, íåçâàæàþ÷è íà ö³ëó íèçêó ìîðàëüíî-

åòè÷íèõ, ïñèõîìåíòàëüíèõ òà ³íøèõ ôàêòîð³â, ùî

óñêëàäíþþòü ç'ÿñóâàííÿ ãëèáèííî¿ ïðèðîäè ³ ìåõà-

í³çì³â âïëèâó, ôàõ³âö³ ââàæàþòü, ùî "òðåáà âèâ÷àòè

öå ÿâèùå é îïàíîâóâàòè éîãî" [6, 5]. 

Ôàêòè÷íèì ìàòåð³àëîì íàøîãî äîñë³äæåííÿ âçÿ-

òî óêðà¿íñüê³ çàìîâëÿííÿ ÿê ñóáñòðàòíó êîìïëåêñíó

(ñèíòåç âåðáàëüíî-íåâåðáàëüíèõ ä³é) îñíîâó êîìóí³-

êàòèâíîãî âïëèâó òà ðåêëàìí³ ñëîãàíè ôàðìàöåâòè÷-

íèõ òîâàð³â. Ðåêëàìíèé ñëîãàí – öå "ðåêëàìíà

ôðàçà, ùî ó ñòèñëîìó âèãëÿä³ âèêëàäàº îñíîâíó

ðåêëàìíó ïðîïîçèö³þ ³ âõîäèòü â óñ³ ïîâ³äîìëåííÿ

â ðàìêàõ ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿" [7, 5], öå êâ³íòåñåí-

ö³ÿ ô³ëîñîô³¿ ô³ðìè ÷è ðîçïîâñþäæóâà÷à òîâàðó, ³

îñê³ëüêè ñàìå â³ä íüîãî çàëåæèòü óñï³õ ÷è íåâäà÷à

êàìïàí³¿, ïðèðîäíèì º òå, ùî öåé òåêñò àêóìóëþº

âåëè÷åçíèé ñóãåñòèâíèé ïîòåíö³àë ([5, 22; 6, 22]. À

çâàæàþ÷è íà îñíîâíó ìåòó çàìîâëÿíü – "ïðîãíàòè

õâîðîáó, á³äó òà íàñëàííÿ" [8, 11], äëÿ ç³ñòàâëåííÿ

íàìè áóëî îáðàíî ñëîãàíè ôàðìàöåâòè÷íèõ çàñîá³â,

áî ñàìå öÿ òîâàðíà êàòåãîð³ÿ íàé÷³òê³øå â³äïîâ³äàº

ôóíêö³îíàëüíîìó âåêòîðó ³äå¿ çàìîâëÿíü.

Îòæå, çàìîâëÿííÿ òà ðåêëàìí³ ñëîãàíè îá'ºäíóº

¿õíÿ ïðîâ³äíà ôóíêö³ÿ – ñòâîðåííÿ ñóãåñòèâíîãî

åôåêòó (ïðàö³ Ò. Êîâàëåâñüêî¿, Î. Êîëîòèëà,

Ì. Ìîñêàëåíêà, ². ×åðåïàíîâî¿), òîìó â íàø³é ðîáîò³

âèñóíóòî ã³ïîòåçó ùîäî ¿õíüî¿ ìîæëèâî¿ ñòðóêòóðíî¿

áëèçüêîñò³. Äîñë³äæåííÿ âíóòð³øíüî¿ ïîä³áíîñò³ ñó-

ãåñòèâíèõ ñòðóêòóð çàìîâëÿíü òà ðåêëàìíèõ ñëîãàí³â

ââàæàºìî âàæëèâèì àñïåêòîì ñó÷àñíî¿ ðåêëàìíî¿

êîìóí³êàö³¿, îñê³ëüêè âèîêðåìëåííÿ ³íâàð³àíòíèõ

ñêëàäíèê³â âïëèâó äàº çìîãó çíà÷íî çá³ëüøèòè â³ä-

ïîâ³äíèé åôåêò ðåêëàìíèõ ïîâ³äîìëåíü çà äîïî-

ìîãîþ ðåêîíñòðóêö³¿ ñóãåñòèâíîãî ñóáñòðàòó öèõ

äâîõ ìîâíèõ æàíð³â, ùî é çóìîâëþº àêòóàëüí³ñòü íà-

øî¿ ðîáîòè. 

Çàóâàæèìî, ùî öå äîñë³äæåííÿ âèêîíàíî ó ïà-

ðàäèãì³ íåéðî-ë³íãâ³ñòè÷íîãî ïðîãðàìóâàííÿ (ÍËÏ) òà

ñóãåñòèâíî¿ ë³íãâ³ñòèêè (ÑË), åôåêòèâí³ñòü ÿêèõ âè-

çíàíî ³ â öàðèí³ ñó÷àñíî¿ æóðíàë³ñòèêè [6, 120–124],

îñê³ëüêè ¿õí³ òåõí³êè òà òåõíîëîã³¿ äàþòü çìîãó êðåà-

òèâíî ïðîàíàë³çóâàòè ìåä³éí³ òåêñòè ç ïîãëÿäó ë³íãâ³ñ-

òè÷íî¿ ñóãåñò³¿, ùî, ó ñâîþ ÷åðãó, óìîæëèâëþº ôîð-

ìóâàííÿ ïðîãíîçîâàíîãî âïëèâîâîãî åôåêòó ïåâíîãî

òåêñòó. ÍËÏ òà ÑË º ïîä³áíèìè ó íàäàíí³ ñëîâó – à

ðàäøå ìîâ³ – äîì³íàíòíî¿ ïîçèö³¿ ó êîíãëîìåðàò³

âïëèâó. ¯õíÿ â³äì³íí³ñòü ïîëÿãàº â òîìó, ùî ÑË

(ôóíäàòîðàìè ÿêî¿ º Ë. Ìóðç³í, ². ×åðåïàíîâà òà ³í.)

ìàº íà ìåò³ âèîêðåìëåííÿ òà ñèñòåìàòèçàö³þ

âïëèâîâèõ ïàòåðí³â âëàñíå ìîâè, à ÍËÏ (ïðàö³
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Ð. Áåíäëåðà, Ä. Ãð³íäåðà, Äæ. Î'Êîíîðà, Äæ. Ñåéìî-

ðà, â Óêðà¿í³ – Ò. Êîâàëåâñüêî¿) – íàâ÷àííÿ åôåê-

òèâíî¿ òà ãàðìîí³éíî¿ êîìóí³êàö³¿ ÷åðåç çíàííÿ îïòè-

ìàëüíèõ ìîäåëåé ñï³ëêóâàííÿ, à òàêîæ çä³éñíåííÿ

âïëèâîâî¿ êîðåêö³¿ îñîáè/îñ³á ÷åðåç óñâ³äîìëåííÿ

êîìïëåêñíèõ õàðàêòåðèñòèê âïëèâó ÿê òàêîãî.

Îòæå, ïðîâ³äíîþ ôóíêö³ºþ çàìîâëÿííÿ òà ñëîãàíà

(à ðåêëàìíîãî – íàñàìïåðåä), íà äóìêó áàãàòüîõ äî-

ñë³äíèê³â (Ò. Êîâàëåâñüêà, Â. Ìàíàê³í, Â. Ð³çóí, ². ×å-

ðåïàíîâà òà ³í.), º ôóíêö³ÿ âïëèâîâà, "çà äîïîìîãîþ

ÿêî¿ çä³éñíþºòüñÿ íàâ³þâàííÿ, çì³íþºòüñÿ ÷è âèäî-

çì³íþºòüñÿ ³íäèâ³äóàëüíà é êîëåêòèâíà ñâ³äîì³ñòü"

[9, 209], ùî ³ âèçíà÷àº îäíó ç îñíîâíèõ ôóíêö³é ÇÌ²

òà æóðíàë³ñòèêè ÿê íàóêè ïðî ìàñ-ìåä³à – ôóíêö³þ

ïåâíîãî "ñîö³àëüíîãî êîíòðîëþ" [3, 11], áàçîâàíîãî

ñàìå íà ïîòåíö³éí³é ñóãåñòèâíîñò³ ñëîâà.

Îá'ºêòîì öüîãî äîñë³äæåííÿ º âåðáàëüíà ñóãåñ-

ò³ÿ, à ïðåäìåòîì – ñòðóêòóðà ñóãåñòèâíîñò³ ³äåàëü-

íîãî ðåêëàìíîãî òåêñòó.

Ìåòîþ ðîáîòè º àíàë³ç ³ ñèíòåç ñòðóêòóðè ñóãåñ-

òèâíîñò³ çàìîâëÿíü ³ ðåêëàìíèõ ñëîãàí³â íà ìàòå-

ð³àë³ ñòåíäîâî¿ òà ë³ôëåòíî¿ ðåêëàìè. Äëÿ äîñÿã-

íåííÿ ö³º¿ ìåòè òðåáà ðîçâ'ÿçàòè òàê³ çàâäàííÿ:

– ç'ÿñóâàòè ôàêòè÷í³ ñòðóêòóðè ñóãåñòèâíîñò³

ðåêëàìíèõ òà ôîëüêëîðíèõ òåêñò³â, âèÿâèòè ¿õí³ ïî-

ä³áí³ñòü òà â³äì³íí³ñòü;

– çàïðîïîíóâàòè ðåëåâàíòíó ìåòîäèêó ôîðìó-

âàííÿ ñòðóêòóðè ñóãåñòèâíîñò³ ³äåàëüíîãî ðåêëàì-

íîãî òåêñòó;

– åìï³ðè÷íî äîâåñòè àäåêâàòí³ñòü òà ä³ºâ³ñòü çà-

ïðîïîíîâàíî¿ ìåòîäèêè.

Ïðàêòè÷íà ö³íí³ñòü íàøîãî äîñë³äæåííÿ ïîëÿãàº

â ìîæëèâîñò³ ³íòåãðàö³¿ éîãî ðåçóëüòàò³â ó íàÿâí³

íàóêîâ³ êîíöåïö³¿ äëÿ çá³ëüøåííÿ âïëèâîâîãî åôåêòó

ðåêëàìíîãî ïîâ³äîìëåííÿ ÷åðåç àíàë³ç ¿õíüî¿ ôàê-

òè÷íî¿ òà ñèíòåç õîë³÷íî¿ ñòðóêòóðè ñóãåñòèâíîñò³, ³

â³äïîâ³äíó îïòèì³çàö³þ âïëèâîâî¿ êîìóí³êàö³¿.

Íàóêîâà íîâèçíà ðîáîòè çóìîâëåíà íåäîñòàòí³ñ-

òþ äîñë³äæåíü ³ç ö³º¿ ïðîáëåìè ó ïàðàäèãì³ íàóê, ùî

âèâ÷àþòü ôåíîìåí ñóãåñò³¿. ßê áóëî çàçíà÷åíî âèùå,

òåìàòè÷íèé öåíòð íàøî¿ ðîáîòè ðîçòàøîâàíî ó ñôå-

ð³ àíàë³çó ôàêòè÷íî¿ ñòðóêòóðè ñóãåñòèâíîñò³ çàìîâ-

ëÿíü òà ðåêëàìíèõ ñëîãàí³â ³ ñèíòåçó õîë³÷íî¿ ñòðóê-

òóðè ñóãåñòèâíîñò³ âëàñíå ðåêëàìíîãî ïîâ³äîìëåííÿ.

Ïðîáëåìàòèêó ñëîãàí³ñòèêè ðîçðîáëåíî òàêèìè â÷å-

íèìè, ÿê Ð. Ìîêøàíöåâ [10], ². Ìîðîçîâà [7] òà ³í.; çà-

ìîâëÿííÿ æ àíàë³çóâàëè ². ×åðåïàíîâà [14],

Ì. Í. Ìîñêàëåíêî [12], Î. Êîëîòèëî [3], ïðîòå â àñ-

ïåêò³ æóðíàë³ñòèêîçíàâñòâà çàìàëî óâàãè ïðèä³-

ëÿºòüñÿ ñàìå âçàºìîä³¿ öèõ äâîõ ôåíîìåí³â ïîïðè

¿õíþ âèçíà÷àëüíó ðîëü ó ñòâîðåíí³ ³íâàð³àíòíî¿ òà

âàð³àòèâíèõ (æàíðîâèõ) ìîäåëåé ìåä³àâïëèâó, íà ùî

é ñêåðîâàíî äîñë³äæåííÿ. 

Ó ö³é ñòàòò³ ìè âèêîðèñòîâóºìî åêñïåðèìåíòàëü-

íèé, ê³ëüê³ñíèé, îïèñîâèé ìåòîäè, à òàêîæ ìåòîä

êîíòðàñòèâíîãî àíàë³çó. Åêñïåðèìåíòàëüíèé ìåòîä

äàñòü çìîãó ïðîâåñòè àíàë³òè÷íèé òà ñèíòåçóþ÷èé

åêñïåðèìåíòè (ó ôîðì³ àíêåòóâàííÿ) äëÿ âèÿâëåííÿ

îñîáëèâîñòåé ñïðèéíÿòòÿ ðåêëàìíîãî òà ôîëüêëîð-

íîãî òåêñò³â ö³ëüîâîþ ãðóïîþ ³íôîðìàíò³â. Ê³ëü-

ê³ñíèé ìåòîä óìîæëèâèòü ñòðóêòóðóâàííÿ îäåðæàíèõ

ï³ñëÿ ïðîâåäåííÿ åêñïåðèìåíòó ðåçóëüòàò³â. Îïèñî-

âèé ìåòîä äàº ï³äñòàâè îòðèìàòè çàãàëüíó äå-

ñêðèïö³þ ìàñèâó äàíèõ àíêåò ³íôîðìàíò³â äëÿ óçà-

ãàëüíåííÿ îòðèìàíî¿ ³íôîðìàö³¿ òà ôîðìóâàííÿ

àäåêâàòíèõ âèñíîâê³â ùîäî îñîáëèâîñòåé ñòðóêòóðè

ñóãåñòèâíîñò³ çàìîâëÿíü òà ðåêëàìíèõ ñëîãàí³â. À

ìåòîä êîíòðàñòèâíîãî àíàë³çó äîçâîëèòü ïîð³âíÿòè

ñòðóêòóðó ñóãåñòèâíîñò³ ðåêëàìíèõ ³ ôîëüêëîðíèõ

òåêñò³â, âèÿâèòè ¿õí³ ïîä³áí³ñòü ÷è â³äì³íí³ñòü.

Ïðîâåäåíèé íàìè åêñïåðèìåíò ñêëàäàâñÿ ç äâîõ

àíêåò, ïåðøà ç ÿêèõ ìàëà íà ìåò³ ïðîàíàë³çóâàòè

ôàêòè÷íó ñòðóêòóðó ñóãåñòèâíîñò³ çàìîâëÿíü òà ðåê-

ëàìíèõ ñëîãàí³â; äðóãó àíêåòó áóëî ñêåðîâàíî íà

ñèíòåç ñòðóêòóðè ñóãåñòèâíîñò³ ³äåàëüíîãî ðåêëàì-

íîãî òåêñòó. Ïåðøà àíêåòà ñêëàäàëàñÿ ç äâîõ ð³âíî-

çíà÷íèõ çà ê³ëüê³ñòþ (13 îäèíèöü) ìàñèâ³â: ìàñèâó

ñëîãàí³â (äàë³ "ìàñèâ I") òà ìàñèâó çàìîâëÿíü (äàë³

"ìàñèâ ²²"). Óñ³ îäèíèö³ ìàñèâó ² òåìàòè÷íî ïî-

ºäíàí³, îñê³ëüêè º ñëîãàíàìè ðåêëàìíèõ êàìïàí³é

ôàðìàöåâòè÷íèõ òîâàð³â; óñ³ îäèíèö³ ìàñèâó ²² òà-

êîæ òåìàòè÷íî ïîºäíàí³, îñê³ëüêè ïðåäñòàâëÿþòü

ãðóïó ò. çâ. "ë³êóâàëüíèõ çàìîâëÿíü", ùî é äàëî íàì

ï³äñòàâè äëÿ ðîçïîä³ëó â³äïîâ³äíèõ îäèíèöü ìàñèâ³â

íà 13 â³äïîâ³äíèõ ïàð íà îñíîâ³ ñåìàíòè÷íîãî

çâ'ÿçêó, ìîòèâîâàíîãî òîòîæí³ñòþ ñîìàòè÷íî¿ ñêå-

ðîâàíîñò³ îäèíèöü. ²íôîðìàíòàì áóëî çàïðîïîíî-

âàíî ïîâ'ÿçàòè ðåêëàìí³ ñëîãàíè ç ìàñèâó ² ³ç

çàìîâëÿííÿìè ìàñèâó ²² çà ôóíêö³îíàëüíîþ áëèçü-

ê³ñòþ òà ï³äêðåñëèòè ñëîâà, ÿê³, íà ¿õíþ äóìêó,

âêàçóþòü íà íàÿâí³ñòü òàêîãî çâ'ÿçêó. Âèêîíàííÿ

³íôîðìàíòàìè öüîãî çàâäàííÿ óìîæëèâèëî àíàë³ç ³

ñï³ââ³äíåñåí³ñòü ôàêòè÷íî¿ ñòðóêòóðè ñóãåñòèâíîñò³

çàìîâëÿíü ³ ðåêëàìíèõ ñëîãàí³â. Äðóãà àíêåòà

ñêëàäàëàñÿ ç äâîõ ð³âíîçíà÷íèõ çà ê³ëüê³ñòþ

(18 îäèíèöü) ìàñèâ³â: ìàñèâó ñëîãàí³â (äàë³ "ìà-

ñèâ I²²") ³ ìàñèâó çàìîâëÿíü (äàë³ "ìàñèâ ²V"). Óñ³

îäèíèö³ ìàñèâó ²²² òåìàòè÷íî ïîºäíàí³, îñê³ëüêè º

ñëîãàíàìè ðåêëàìíèõ êàìïàí³é ôàðìàöåâòè÷íèõ

òîâàð³â; óñ³ îäèíèö³ ìàñèâó ²V òàêîæ òåìàòè÷íî

ïîºäíàí³, îñê³ëüêè ïðåäñòàâëÿþòü ãðóïó ò. çâ.

"ë³êóâàëüíèõ çàìîâëÿíü". ²íôîðìàíòàì áóëî çà-

ïðîïîíîâàíî ïîâ'ÿçàòè ðåêëàìí³ ñëîãàíè ç ìàñèâó ²²²

³ç çàìîâëÿííÿìè ç ìàñèâó ²V çà ôóíêö³îíàëüíîþ

áëèçüê³ñòþ òà ï³äêðåñëèòè ñëîâà, ÿê³, íà ¿õíþ äóìêó,

âêàçóþòü íà íàÿâí³ñòü òàêîãî çâ'ÿçêó. Âèêîíàííÿ

³íôîðìàíòàìè öüîãî çàâäàííÿ óìîæëèâèëî ñèíòåç

õîë³÷íî¿ ñòðóêòóðè ñóãåñòèâíîñò³ çàìîâëÿíü ³ ðåê-

ëàìíèõ ñëîãàí³â. 

Åêñïåðèìåíò áóëî ïðîâåäåíî ñåðåä 40 ³íôîðìàí-

ò³â – ðåïðåçåíòàíò³â óìîâíî¿ ö³ëüîâî¿ ãðóïè, ÷ëåíè

ÿêî¿ ìàþòü òàê³ õàðàêòåðèñòèêè: â³ê – â³ä16 äî 26 ðî-
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36



37

ê³â; íàö³îíàëüí³ñòü – óêðà¿íö³; îñâ³òà – âèùà. Äîäà-

ìî, ùî ãåíäåðíèé ïàðàìåòð ó öüîìó äîñë³äæåíí³ íå

ââàæàºìî àêòóàëüíèì, îñê³ëüêè ãëèáèíí³ ñóãåñòîãåí-

í³ ñòðóêòóðè íå ìàþòü òàêî¿ äèôåðåíö³àö³¿ (çá³ðêè

çàìîâëÿíü Î. Êîëîòèëà [13] òà Ì. Ìîñêàëåíêà [12]),

õî÷ óçàãàë³ öåé ôàêòîð, çâè÷àéíî, º äóæå ñóòòºâèì.

²íôîðìàíòè – ñòóäåíòè ð³çíèõ ñïåö³àëüíîñòåé

("Æóðíàë³ñòèêà", "Ïðèêëàäíà ë³íãâ³ñòèêà", "Óêðà¿í-

ñüêà ìîâà ³ ë³òåðàòóðà", "Âèäàâíè÷à ñïðàâà ³ ðåäàãó-

âàííÿ", "Àâòîìàòèçàö³ÿ îá÷èñëþâàëüíî¿ òåõí³êè",

"Êðåäèò òà ô³íàíñè" òîùî), ³ öå äàëî çìîãó âèÿâèòè

ñï³ëüí³ òåíäåíö³¿ ñïðèéíÿòòÿ ðåêëàìíèõ òåêñò³â.

Ó íàø³é ðîáîò³, ñêåðîâàí³é íà ç³ñòàâëåííÿ ôóíê-

ö³îíàëüíèõ òà ñòðóêòóðíèõ îñîáëèâîñòåé çàìîâëÿíü ³

ðåêëàìíèõ ñëîãàí³â, ìè ïðèïóñòèëè, ùî ñòðóêòóðà

ñóãåñòèâíîñò³ ìîæå ðåàë³çóâàòèñÿ íà òàêèõ äâîõ

ð³âíÿõ:

– ôàêòè÷íà ñóãåñòèâí³ñòü – àíàë³çîâàíà ñòðóêòó-

ðà ñóãåñòèâíîñò³, ïðèòàìàííà îêðåìî çàìîâëÿííÿì ³

ðåêëàìíèì ñëîãàíàì;

– õîë³÷íà ñóãåñòèâí³ñòü – ñèíòåç ñòðóêòóð ñóãåñ-

òèâíîñò³ çàìîâëÿíü ³ ðåêëàìíèõ ñëîãàí³â.

Äëÿ óíàî÷íåííÿ ìè çàïðîïîíóâàëè ç³ñòàâèòè ö³

äâà ð³âí³ ñóãåñòèâíîñò³ ç êîìï'þòåðíîþ ãðàô³êîþ, à

ñàìå: ç ïîíÿòòÿìè 2D (two-dimensional, äâîâèì³ðíî¿)

òà 3D (three-dimensional, òðèâèì³ðíî¿) ãðàô³êè,

îñê³ëüêè 2D ãðàô³êà áàçóºòüñÿ íà ðîçòàøóâàíí³

òî÷îê ãðàô³÷íîãî îá'ºêòà ó äâîâèì³ðí³é ïëîùèí³ (îñ³

Õ, Y), à 3D – íà äîäàíí³ îñ³ Z, ùî ³ äåòåðì³íóº ³äåþ

òðèâèì³ðíîãî ïðîñòîðó. Ó íàø³é ðîáîò³ ìè çàïðî-

ïîíóâàëè ïîíÿòòÿ ôàêòè÷íî¿ ñóãåñòèâíîñò³ ñï³ââ³äíî-

ñèòè ³ç 2D ãðàô³êîþ (îñê³ëüêè âîíà òåæ ìàº äâà

âèì³ðè – âèì³ð ñóãåñòèâíîñò³ çàìîâëÿíü ³ âèì³ð ñó-

ãåñòèâíîñò³ ðåêëàìíèõ ñëîãàí³â) òà â³äïîâ³äíî

íàçèâàòè 2D ñóãåñòèâí³ñòþ (2DS), à ïîíÿòòÿ õîë³÷íî¿

ñóãåñòèâíîñ-ò³ – ³ç 3D (îñê³ëüêè ¿¿ òðåò³ì âèì³ðîì º

ñèíòåçîâàíà ñóãåñòèâí³ñòü) ³ â³äïîâ³äíî íàçèâàòè 3D

ñóãåñòèâí³ñòþ (3DS).

Äëÿ îïòèì³çàö³¿ òåîðåòè÷íî¿ ðîçðîáêè ïðîáëåìè

êîíãðóåíòíîñò³ ñòðóêòóðè ñóãåñòèâíîñò³ çàìîâëÿíü ³

ðåêëàìíèõ ñëîãàí³â ìè çàïðîïîíóâàëè òàêîæ ââåäåí-

íÿ ïîíÿòòÿ ëåêñèêî-ñåìàíòè÷íî¿ NAP-ñòðóêòóðè ôàê-

òè÷íî¿ ñóãåñòèâíîñò³ çàìîâëÿíü ³ ðåêëàìíèõ ñëîãàí³â

(âëàñíå, áóäü-ÿêèõ ñóãåñòèâíèõ òåêñò³â), ÿêà ³ëþñòðóº

ïåâí³ ñòàíè ñâ³äîìîñò³ ñóãåñòàíòà ³ çîâí³øí³ ä³¿ äëÿ

çáåðåæåííÿ ÷è çì³íè öèõ ñòàí³â. Íà íàøó äóìêó,

NAP-ñòðóêòóðà ñêëàäàºòüñÿ ç òàêèõ åëåìåíò³â:

1) N-åëåìåíò (â³ä. àíãë. negative – íåãàòèâ-

íèé) – âåðáàë³çóº ïåâíèé "íåãàòèâíî êîíîòîâàíèé"

ñòàí ñóãåñòàíòà, ùî ïîòðåáóº çì³íè. Ìàºòüñÿ íà

óâàç³, ùî ñóãåñòàíò ñâ³äîìî ÷è ï³äñâ³äîìî â³ä÷óâàº

äèñêîìôîðò ³ ïîòðåáó ïåâíèõ çì³í, àëå äîâîë³

÷àñòî ³ äèñêîìôîðò, ³ áàæàííÿ çì³í º øòó÷íî

ñòâîðåíèìè, íàâ³ÿíèìè ñóãåñòîðîì (çâ³ñíî, òàêå

íàâ³þâàííÿ íå âåëüìè åòè÷íå é êîðåêòíå, àëå

äóæå ä³ºâå [14; 4]);

2) A-åëåìåíò (â³ä àíãë. action – ä³ÿ) – âåðáàë³çóº

ïåâíó ä³þ, ùî ¿¿ ñóãåñòàíò ïîâèíåí âèêîíàòè äëÿ

ïîäîëàííÿ íåãàòèâíî êîíîòîâàíîãî ñòàíó. Áåçïåðå÷-

íî, ³íêîëè ñàì ñóãåñòàíò ìîæå ïðàãíóòè âèêîíàòè öþ

ä³þ, àëå çäåá³ëüøîãî öå áàæàííÿ òåæ íàâ³ÿíå

ñóãåñòîðîì;

3) Ð-åëåìåíò (â³ä àíãë. positive – ïîçèòèâíèé) –

âåðáàë³çóº ïåâíèé "ïîçèòèâíî êîíîòîâàíèé" ñòàí ñó-

ãåñòàíòà, â ÿêîìó òîé ïåðåáóâàòèìå ï³ñëÿ âèêîíàííÿ

ïåâíî¿ ä³¿, çàçíà÷åíî¿ ó ïîïåðåäíüîìó åëåìåíò³

ñòðóêòóðè. Ó á³ëüøîñò³ âèïàäê³â ñàìà ³äåÿ òîãî, ùî

öåé ñòàí äîêîí÷å áóäå âèÿâëÿòèñÿ âñë³ä çà âèêîíàí-

íÿì ä³¿, øòó÷íî íàâ³ÿíà ñóãåñòîðîì ³ íå º ïðîäóêòîì

âëàñíå ñâ³äîìîñò³ ñóãåñòàíòà.

Öÿ ñòðóêòóðà âèÿâëÿºòüñÿ íà ð³âí³ ëåêñèêè, òèì-òî

êîæåí ç ¿¿ åëåìåíò³â ìîæå âèðàæàòèñÿ ÿê åêñïë³öèòíî

(áóòè ÿâíî âèðàæåíèì ó òåêñò³, âåðáàë³çîâàíèì), òàê

ñàìî é ³ìïë³öèòíî (íåâåðáàë³çîâàí³ åëåìåíòè, ùî º

ïðåñóïîçèòèâíèìè). Â³äïîâ³äíî äî ðåçóëüòàò³â ïðîâå-

äåíîãî åêñïåðèìåíòó, íàé÷àñò³øå âåðáàëüíèìè ïîêàç-

íèêàìè NAP-ñòðóêòóðè º òàê³ ìîðôîëîã³÷í³ îäèíèö³, ÿê

³ìåííèê (noun), ïðèêìåòíèê (adjective), ä³ºñëîâî (verb),

íàé÷àñò³øå âæèâàíå â íàêàçîâîìó ñïîñîá³ (imperative)

òà ïðèñë³âíèê (adverb) ³ç íåãàòèâíîþ ÷è ïîçèòèâíîþ

êîíîòàö³ºþ (çàëåæíî â³ä åëåìåíòà ñòðóêòóðè).

Ç³ñòàâèâøè åëåìåíòè ìåòàìîäåë³ ìîâè, ðîç-

ðîáëåíî¿ Ð. Áåíäëåðîì ³ Ä. Ãð³íäåðîì [15], ç åëå-

ìåíòàìè ïðåäñòàâëåíî¿ íàìè NAP-ñòðóêòóðè ñó-

ãåñòèâíîñò³, ìè ç³ñòàâèëè N-åëåìåíò ³ç íåñïåöè-

ô³÷íîþ ëåêñèêîþ ïðîöåñ³â óïóùåííÿ, A-åëåìåíò –

³ç ìîäàëüíèìè îïåðàòîðàìè íåîáõ³äíîñò³ ïðîöåñ³â

óçàãàëüíåííÿ, à Ð-åëåìåíò (ó ñåìàíòè÷íîìó êîìï-

ëåêñ³ ç À-åëåìåíòîì) – ³ç êîìïëåêñíîþ åêâ³âàëåíò-

í³ñòþ ïðîöåñ³â âèêðèâëåííÿ, ùî é äîâåëî íàÿâí³ñòü

íå ëèøå ôóíêö³îíàëüíîãî, à é ñòðóêòóðíîãî çâ'ÿçêó

ì³æ çàìîâëÿííÿìè òà ðåêëàìíèìè ñëîãàíàìè, ùî, ó

ñâîþ ÷åðãó, é äåòåðì³íóº âàë³äí³ñòü íàøî¿ íàóêîâî¿

ðîçðîáêè.

Íà áàç³ äàíèõ åêñïåðèìåíòó íàìè âèîêðåìëåíî

îñíîâí³ ôîðìóëè 2DS-ñòðóêòóðè çàìîâëÿíü ³ ðåê-

ëàìíèõ ñëîãàí³â.

Äëÿ ðåêëàìíèõ ñëîãàí³â õàðàêòåðíà òàêà ôîðìóëà: 

N(p) A(p) Pn+ / a+, äå N- òà À-åëåìåíòè

ïðåñóïîçèòèâí³, òîáòî âåðáàëüíî íå âèðàæåí³, 

Ð-åëåìåíò âèðàæåíèé ïîçèòèâíî êîíîòîâàíèì

íîìåíîì ÷è àä'ºêòèâîì.

Çàìîâëÿííÿ æ ïåðåâàæíî âåðáàë³çóþòüñÿ òàêèì

÷èíîì: 

Nn- / a- Aimp P(p), äå N-åëåìåíò âèðàæåíèé

íåãàòèâíî êîíîòîâàíèì íîìåíîì ÷è àä'ºêòèâîì,

À-åëåìåíò – ä³ºñëîâîì â ³ìïåðàòèâ³; 

Ð-åëåìåíò – ïðåñóïîçèòèâíèé.

3DS-ñòðóêòóðà (ñòðóêòóðà ³äåàëüíîãî ñóãåñòèâíî-

ãî òåêñòó, ùî ìàº íàéâèùèé ñóãåñòîãåííèé

ïîòåíö³àë), ñêîíô³ãóðîâàíà íà îñíîâ³ 2DS-ñòðóêòóð

çàìîâëÿíü ³ ðåêëàìíèõ ñëîãàí³â, òàêà: 

Ñòðóêòóðíà  ìîäåëü  òåêñòîâî ¿  ñó ãåñ òèâíîñò ³ . . .



N(p) / n- Aimp P(p) / a+ / a+n+, äå N-åëåìåíò

ìàº áóòè àáî ïðåñóïîçèòèâíèì, àáî âèðàæåíèì

íåãàòèâíî êîíîòîâàíèì íîìåíîì,

À-åëåìåíò – ä³ºñëîâîì â ³ìïåðàòèâ³; 

Ð-åëåìåíò – àáî ïðåñóïîçèòèâíèì, àáî âèðàæå-

íèì ïîçèòèâíî êîíîòîâàíèì íîìåíîì (ÿê âàð³àíò –

êîìïëåêñîì íîìåíà é àä'ºêòèâà).

Ââàæàºìî, ùî âèêîðèñòàííÿ ïðîïîíîâàíèõ íàìè

2-DS òà 3-DS ñòðóêòóð ñóãåñòèâíîñò³ ïðè ôîðìóâàíí³

ðåêëàìíèõ ñëîãàí³â ìîæå çíà÷íî ï³äâèùèòè ¿õ ñóãåñ-

òèâíèé ïîòåíö³àë, à îòæå, é îïòèì³çóâàòè âïëèâîâèé

ðåñóðñ íàö³îíàëüíèõ ÇÌ². Äîäàìî, ùî ìåòîþ íàøèõ

íàñòóïíèõ äîñë³äæåíü º ñòâîðåííÿ êîìï'þòåðíî¿

ïðîãðàìè äëÿ â³çóàë³çàö³¿ àíàë³òè÷íî¿ ìàòðèö³ NAP-

ñòðóêòóðè ñóãåñòèâíîñò³ áóäü-ÿêîãî ïîòåíö³éíî

âïëèâîâîãî òåêñòó, ùî óâèðàçíþº ïåðñïåêòèâí³ñòü

ïîäàëüøèõ ðîçâ³äîê ó çàçíà÷åíîìó íàïðÿì³.
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åðø í³æ àíàë³çóâàòè îñíîâí³ ñêëàäîâ³ ìàñîâî-

êîìóí³êàö³éíîãî ïðîöåñó, áåçóìîâíî, òðåáà ðî-

ç³áðàòèñÿ, ùî æ òàêå ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ òà ÿê âîíà

ôóíêö³îíóº. Öå ïîòð³áíî íàñàìïåðåä òîìó, ùî é äîñ³

ó â³ò÷èçíÿí³é íàóö³ ïðî æóðíàë³ñòèêó òðèâàþòü ñóïå-

ðå÷êè ñòîñîâíî ïîíÿòòÿ "Ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ". Ö³

ñóïåðå÷êè ñïðè÷èíåí³ êîëèøí³ì ïðîòèñòîÿííÿì

Ñõîäó é Çàõîäó, ÿêå ïîçíà÷èëîñÿ íå ëèøå íà

ïîë³òèö³ ÷è ãîíèòâ³ îçáðîºíü, à é íà íàóö³.

Ââàæàºòüñÿ, ùî òåðì³í "Ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ" âèíèê

íà ïî÷àòêó ÕÕ ñò. ó ÑØÀ. Éîãî àâòîð – âèäàòíèé

ïñèõîëîã ×. Êóë³.

Äîñë³äíèê Â. Òåðèí òàê îïèñóº ³ñòîð³þ ñòâîðåííÿ

òà ðîçðîáêè òåðì³íà. Ó 1909 ð. ×. Êóë³, àâòîð òåîð³¿

"çàëó÷åííÿ" ³íäèâ³ä³â äî "á³ëüøî¿ ñâ³äîìîñò³" ÿê

ñóêóïíîñò³ íàêîïè÷åíèõ ñîö³àëüíî çíà÷èìèõ "ñòàí³â

â³ä÷óâàííÿ" ³ "â³äîáðàæåíü (³mag³nat³ons)", âèä³ëÿº

êîìóí³êàö³þ ÿê çàñ³á àêòóàë³çàö³¿ "îðãàí³÷íî ö³ëîãî

ñâ³òó ëþäñüêî¿ äóìêè" [1, 26].

Ó 30-õ ðð. ÕÕ ñò. Äæ. Ã. Ìèä ðîçãëÿäàâ ñó-

ñï³ëüñòâî ÿê ñóêóïí³ñòü ïðîöåñ³â âçàºìîä³¿ ì³æ îêðå-

ìèìè ³íäèâ³äàìè. Â³í çàóâàæèâ, ùî òîòîæí³ñòü çíà-

÷åíü àêò³â âçàºìîä³¿, ÿê³ óòâîðþþòüñÿ ó ñâ³äîìîñò³

³íäèâ³ä³â, äàº êîæíîìó ç íèõ çìîãó áðàòè íà ñåáå

ðîëü "³íøîãî", â òîìó ÷èñë³ é "óçàãàëüíåíîãî ³íøîãî",

êîëè íàäáàíèé íèìè äîñâ³ä ðåäóêóºòüñÿ òàê, ùî ñòàº

ñòîñîâíî íèõ çàãàëüíîçíà÷óùèì ³ çàãàëüíîäîñòóïíèì

[1, 26–27]. Çâ³äñè ïîõîäèòü óÿâëåííÿ ïðî "êîìóí³-

êàö³þ", àáî ñï³ëêóâàííÿ êîìóí³êàòîðà é àóäèòîð³¿, ÿê

ïðî â³äíîñèíè "ñîö³àëüíèõ àêòîð³â", ÿêèõ òåëåî-

ëîã³÷íî ïîºäíóº îäíàêîâèé çì³ñò, âêëàäåíèé íèìè â

ðîçïîâñþäæóâàí³ ïðè öüîìó ïîâ³äîìëåííÿ [1, 26–27].

Ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ – îñîáëèâèé âèä ñîö³àëüíî-

ãî ñï³ëêóâàííÿ, ÿêå â³äáóâàºòüñÿ â ìàñøòàáàõ óñüî-

ãî ñóñï³ëüñòâà ³ º íàéâàæëèâ³øîþ óìîâîþ ñóñï³ëü-

íîãî ðîçâèòêó òà îðãàí³çàö³¿. Îñîáëèâ³ñòþ ìàñîâî¿

êîìóí³êàö³¿ º, íàñàìïåðåä, ¿¿ ñîö³àëüíà îáóìîâ-

ëåí³ñòü, ùî äàº ï³äñòàâó ðîçãëÿäàòè ¿¿ â ñèñòåì³

ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí ÿê ïåâíèé âèä òàêèõ â³äíîñèí

[2, 3–68; 3, 347–349; 4, 13–22; 52, 3–52; 6, 3–8].

Ïîâ³äîìëåííÿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ â³ä³ãðàþòü

çíà÷íó ðîëü ó æèòò³ ëþäåé, à îòæå, ïðèâåðòàþòü äî

ñåáå óâàãó äîñë³äíèê³â. Ïðîòå äîñ³ â ñîö³îëîã³¿ ìà-

ñîâèõ êîìóí³êàö³é çàëèøàºòüñÿ ÷èìàëî "á³ëèõ ïëÿì".

Öå ñïðè÷è÷íÿº ð³çí³ ïîãëÿäè íà êëþ÷îâå ïîíÿòòÿ –

ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ.

Á³ëüø-ìåíø øèðîêå âèçíà÷åííÿ ïîäàíå ó

"Ô³ëîñîôñüêîìó ñëîâíèêó": Ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ –

öå "ïðîöåñ ðîçïîâñþäæåííÿ ³íôîðìàö³¿ (çíàíü, äó-

õîâíèõ ö³ííîñòåé, ìîðàëüíèõ ³ ïðàâîâèõ íîðì òîùî)

çà äîïîìîãîþ òåõí³÷íèõ çàñîá³â (ïðåñà, ðàä³î, ê³íå-

ìàòîãðàô, òåëåáà÷åííÿ) íà ê³ëüê³ñíî âåëèê³, ðîç-

ì³ùåí³ â ð³çíèõ ì³ñöÿõ àóäèòîð³¿" [7, 229]. ×åðåç

12 ðîê³â ó íàñòóïí³é ðåäàêö³¿ ñëîâíèêà öå âèçíà÷åí-

íÿ áóëî äî ïåâíî¿ ì³ðè âäîñêîíàëåíå: "ïåðåäà÷à ³í-

ôîðìàö³¿ çà äîïîìîãîþ òåõí³÷íèõ çàñîá³â (÷åðåç

ïðåñó, ðàä³î, òåëåáà÷åííÿ, ê³íî, çâóêî- ³ â³äåîçàïèñ)

íà ìàñîâó, ðîçòàøîâàíó â ð³çíèõ ì³ñöÿõ, íåîäíî-

ð³äíó é àíîí³ìíó àóäèòîð³þ ç ìåòîþ óòâåðäæåííÿ

äóõîâíèõ ö³ííîñòåé òà çä³éñíåííÿ ³äåîëîã³÷íîãî,

ïîë³òè÷íîãî, åêîíîì³÷íîãî é îðãàí³çàö³éíîãî âïëèâó

íà îö³íêè, äóìêè ³ ïîâåä³íêó ëþäåé" [8, 348]. 

Ñõîæèé ï³äõ³ä áà÷èìî é â àâòîð³â "Êîðîòêîãî

ñëîâíèêà ³ç ñîö³îëîã³¿", äå ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ òëó-

ìà÷èòüñÿ ÿê "ïðîöåñ ïîøèðåííÿ ñîö³àëüíî¿ ³íôîð-

ìàö³¿ (ïîçàãåíåòè÷íî¿, ñåìàíòè÷íî¿, ô³êñîâàíî¿ ó çíà-

êàõ) çà äîïîìîãîþ òåõí³÷íèõ çàñîá³â (ïðåñà, ðàä³î,

òåëåáà÷åííÿ, â³äåîçàïèñ, ê³íî) íà ê³ëüê³ñíî âåëèê³ é

ðîçîñåðåäæåí³ àóäèòîð³¿". Ïðè öüîìó ìàñîâà êîìó-

í³êàö³ÿ çä³éñíþºòüñÿ â ìàñøòàáàõ óñüîãî ñóñï³ëüñòâà

[3, 148–149].

Ó êîìóí³êàòèâ³ñòèö³ ïîíÿòòÿ "ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ"

òðàêòóºòüñÿ ³ ÿê ïðîöåñ çâ'ÿçêó, ³ ÿê ïðîöåñ ïåðåäà÷³ ³í-

ôîðìàö³¿ çà äîïîìîãîþ. Ïðè öüîìó âèð³çíÿþòüñÿ ï'ÿòü

îñîáëèâîñòåé öüîãî ïðîöåñó: 1) ìàñîâ³ñòü àóäèòîð³¿;

2) ¿¿ ãåòåðîãåíí³ñòü; 3) âèêîðèñòàííÿ íàäøâèäê³ñíèõ ³

ðåïðîäóêòèâíèõ çàñîá³â çâ'ÿçêó; 4) øâèäêå ïîøèðåííÿ

ïîâ³äîìëåíü; 5) ïîð³âíÿíî íåâåëèêà ñïîæèâ÷à âàðò³ñòü

³íôîðìàö³¿. Ñ. Õåä ââàæàâ, ùî ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ –

öå ìàéæå îäíî÷àñíà äîñòàâêà îäíàêîâèõ ïîâ³äîìëåíü

øëÿõîì ¿õíüîãî ðåïðîäóêóâàííÿ òà ïîøèðåííÿ ñåðåä

âåëèêî¿ òà íåäèôåðåíö³éîâàíî¿ ìàñè ëþäåé. Êîëè

ÿêî¿ñü ³ç öèõ óìîâ íå äîòðèìàíî, òî, íà äóìêó äî-

ñë³äíèêà, öå âæå íå áóäå ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ [9, 118].
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×èìàëî äîñë³äæåíü ïðèñâÿ÷åíî êîìåðö³éíîìó

ôàêòîðîâ³ ó ðîçâèòêó ìàñ-ìåä³à. Ö³êàâèì º òàêîæ ïè-

òàííÿ ïðî òå, ÿê àìåðèêàíñüê³ â÷åí³ ñòàâëÿòüñÿ äî

ïîçíà÷åííÿ çàñîá³â çâ'ÿçêó (íàïðèêëàä, òåëåôîí ÷è

òåëåãðàô), óæèâàíèõ äëÿ òèðàæóâàííÿ ³íôîòîâàðíî¿

ìàñè (òîáòî ³íôîðìàö³éíî¿ ïðîäóêö³¿, ïðèçíà÷åíî¿ íà

ïðîäàæ). ª äóìêà, ùî ¿õ òðåáà âèä³ëÿòè îêðåìî òà

ïîçíà÷àòè òåðì³íîì "mass commun³cat³ons", òîáòî

ìàñîâ³ êîìóí³êàö³¿ ó ìíîæèí³.

Ó "Ñëîâíèêó ìîâè çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿

ÑØÀ" ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ âèçíà÷àºòüñÿ ÿê "ïðîöåñ

øâèäêîãî ïîøèðåííÿ ñòâîðþâàíèõ ìåõàí³÷íèì àáî

åëåêòðè÷íèì ñïîñîáàì äóáë³êàòíèõ êîï³é ³íôîðìàö³¿

äëÿ ãåòåðîãåííî¿ òà ÷àñòî âåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ ëþäåé",

à ìàñîâ³ êîìóí³êàö³¿ ÿê "³íäèâ³äóàëüí³ ïîâ³äîìëåííÿ,

ùî äîïðàâëÿþòüñÿ â ð³çíèé çàñ³á: òåëåôîíîì, òåëå-

ãðàôîì, ðàä³î, òåëåáà÷åííÿì òîùî". [9, 118]. Ó êî-

ìóí³êàòèâ³ñòèö³ ³ñíóº òàêîæ äóìêà, ùî ñë³ä âèîêðåì-

ëþâàòè ìàñîâó êîìóí³êàö³þ ÿê ïðîöåñ, ïîâ'ÿçàíèé

ëèøå ç òðàäèö³éíèìè ìåä³à (òîìó ùî â íüîìó çàä³ÿí³

ïðîôåñ³éí³ æóðíàë³ñòè) [9, 118–119].

Óêðà¿íñüêà äîñë³äíèöÿ Í. Äàíèëåíêî ââàæàëà,

ùî ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ – öå "³íñòèòóàë³çîâàíèé, ñî-

ö³àëüíî çóìîâëåíèé ìàêðîïðîöåñ âèðîáíèöòâà,

ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿ òà îáì³íó íåþ, ÿêèé ðåàë³-

çóºòüñÿ çà äîïîìîãîþ îñîáëèâèõ òåõíîëîã³é ³ çàñî-

á³â (òåõí³÷íî îáëàäíàíèõ ìàñ-ìåä³à) [16, 61].

Íà ñîö³àëüíîìó õàðàêòåð³ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ íà-

ãîëîøóâàëè àâòîðè "Ñîö³îëîã³÷íîãî äîâ³äíèêà". Âî-

íè âèçíà÷èëè ìàñîâó êîìóí³êàö³þ ÿê "ïðîöåñ ïå-

ðåäàâàííÿ òà ïîøèðåííÿ ñîö³àëüíî¿ ³íôîðìàö³¿, ùî

ìàº ö³ëåñïðÿìîâàíèé õàðàêòåð". Ç ³ñòîðè÷íî¿ òî÷êè

çîðó ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ – öå "îá'ºêòèâíèé ïðîöåñ

êóëüòóðîñïàäêîâîñò³", à ç àêòóàëüíî¿ – "òðàíñëÿö³ÿ

³íôîðìàö³¿ âñåðåäèí³ äàíîãî ñîö³óìó". ²íôîðìàö³ÿ â

ìàñîâ³é êîìóí³êàö³¿ ìàº îïîñåðåäêîâàíî-çíàêîâèé

õàðàêòåð [10, 327–328].

Ïðîöåñ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ãëèáîêî ïðîàíàë³çî-

âàíî â ïðàöÿõ âèäàòíîãî óêðà¿íñüêîãî ñîö³îëîãà

Í. Êîñòåíêî. ¯¿ âèñíîâêè ñëóøí³ íå ò³ëüêè äëÿ ñîö³î-

ëîã³¿. Í. Êîñòåíêî çàçíà÷àº, ùî ìàñîâó êîìóí³êàö³þ

îïèñóþòü ÷è â òåðì³íàõ ñîö³àëüíîãî ñï³ëêóâàííÿ, ÷è

ñîö³àëüíîãî îáì³íó, ÷è ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿. Ñï³ëü-

íèì ó âñ³õ öèõ îïèñàõ º òå, ùî éäåòüñÿ ïðî ñèì-

âîë³÷í³ ôîðìè âçàºìîçâ'ÿçê³â ó ñóñï³ëüñòâ³. Ìàñîâà

êîìóí³êàö³ÿ ïðè öüîìó âèçíà÷àºòüñÿ ÿê "ôóíäàìåí-

òàëüíèé ñòàí ñó÷àñíîãî ñóñï³ëüñòâà, â ÿêîìó ñêëàäíà

ñòðóêòóðà ñîö³àëüíîãî òà êóëüòóðíîãî ïðîñòîðó ç

éîãî ÷èñëåííèìè ñåêòîðàìè, çâ'ÿçàíèìè ì³æ ñîáîþ

ôóíêö³îíàëüíî é çà äåòåðì³í³ñòè÷íèìè çðàçêàìè,

ðåàë³çîâàíà â ñèìâîë³÷íèõ ôîðìàõ é îáðàçàõ, ùî ¿õ

çäàòíà ñïðèéìàòè é ðîçóì³òè êîðïîðàòèâíà, ìàñîâà

òà ³íäèâ³äóàëüíà ñâ³äîì³ñòü" [11, 211–212].

Âåëèêèé åíöèêëîïåäè÷íèé ñëîâíèê âèçíà÷àº ìà-

ñîâó êîìóí³êàö³þ ÿê "ñèñòåìàòè÷íå ïîøèðåííÿ ³í-

ôîðìàö³¿ (÷åðåç ïðåñó, ðàä³î, òåëåáà÷åííÿ, ê³íî,

çâóêîçàïèñ, â³äåîçàïèñ) ç ìåòîþ óòâåðäæåííÿ äó-

õîâíèõ ö³ííîñòåé äàíîãî ñóñï³ëüñòâà òà ³äåîëîã³÷-

íîãî, ïîë³òè÷íîãî, åêîíîì³÷íîãî àáî îðãàí³çàö³éíîãî

âïëèâó íà îö³íêè, äóìêè é ïîâåä³íêó ëþäåé" [12, 14].

Â îñòàííüîìó âèçíà÷åíí³ ñêëàäîâà åôåêò³â ÿâíî

ïðåâàëþº íàä ³íøèìè ñêëàäîâèìè öüîãî ïðîöåñó.

Â ³íøîìó ñëîâíèêó ï³ä³éøëè äî âèçíà÷åííÿ

ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ íàäòî ñïðîùåíî, ïîÿñíèâøè, ùî

öå "ïðîöåñ ïåðåäà÷³ ³íôîðìàö³¿ ãðóï³ ëþäåé îäíî-

÷àñíî çà äîïîìîãîþ ñïåö³àëüíèõ çàñîá³â – ìàñ-

ìåä³à" [13].

Áëèçüêèé äî öüîãî ï³äõ³ä äåìîíñòðóº Ñ. Áîðèñ-

íüîâ. Â³í òàêîæ âèçíà÷àº ìàñîâó êîìóí³êàö³þ ÷åðåç

ñïåö³àëüí³ îçíàêè ìàñ-ìåä³à. Äîñë³äíèê ââàæàº, ùî

"ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ ÿâëÿº ñîáîþ âçàºìîä³þ ñîö³àëü-

íèõ ñóá'ºêò³â øëÿõîì îáì³íó ìàñîâîþ ³íôîðìàö³ºþ çà

äîïîìîãîþ ñïåö³àëüíèõ çàñîá³â (ïðåñà, ðàä³î,

òåëåáà÷åííÿ), ó ðåçóëüòàò³ ÷îãî ïîâ³äîìëåííÿ íàä-

õîäèòü â³äðàçó äî âåëèêèõ ãðóï ëþäåé" [14, 118].

Ðîñ³éñüê³ äîñë³äíèêè À. Ñèòíèêîâ ³ Ì. Ãóíäàð³í

ïîð³âíÿëè çàõ³äíèé òà ðàäÿíñüêèé ï³äõîäè äî âè-

çíà÷åííÿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Çàõ³äíèé ïîêàçàíî íà

ïðèêëàä³ âèñëîâëþâàííÿ Äæ. Äîì³í³êà ïðî òå, ùî

ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ – öå "ïðîöåñ, ó õîä³ ÿêîãî

ñêëàäíî îðãàí³çîâàíèé ³íñòèòóò çà äîïîìîãîþ îäíî-

ãî ÷è á³ëüøå òåõí³÷íèõ çàñîá³â ðîáèòü ³ ïåðåäàº çà-

ãàëüíîçíà÷óù³ ïîñëàííÿ, ïðèçíà÷åí³ äëÿ âåëèêî¿,

ð³çíîð³äíî¿ òà ðîçïîðîøåíî¿ â ïðîñòîð³ àóäèòîð³¿"

[15, 21]. Ðàäÿíñüêèé ï³äõ³ä â³äîáðàæåíî ïîãëÿäàìè

Þ. Øåðêîâèíà: "ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ – ïðîöåñ

ïîøèðåííÿ ñîö³àëüíî¿ ³íôîðìàö³¿ çà äîïîìîãîþ

òåõí³÷íèõ çàñîá³â íà ïðàêòè÷íî íåîáìåæåíó òå-

ðèòîð³þ é àóäèòîð³þ äëÿ âïëèâó íà óñòàíîâêè, äóì-

êè, îö³íêè é ïîâåä³íêó ëþäåé" [16, 34; 15 22].

À. Ñèòíèêîâ ³ Ì. Ãóíäàð³í êîíñòàòóþòü ÿê íàÿâí³ñòü

ñõîæîñò³ äâîõ âèçíà÷åíü, òàê ³ ïåâí³ â³äì³ííîñò³ (íà-

ñàìïåðåä ó ïèòàíí³ âèçíà÷åííÿ êîìóí³êàòîðà, òèïó

ðîçïîâñþäæóâàíî¿ ³íôîðìàö³¿ é ìåòè ä³ÿëüíîñò³).

Àêöåíòóâàííÿ íà äîñÿãíåíí³ åôåêòó â³ä êîìóí³-

êàö³¿ íàéïåðøå õàðàêòåðíå äëÿ çàõ³äíî¿ ôóíêö³î-

íàë³ñòñüêî¿ òðàäèö³¿. Ùå Ã. Ëàññóåëë âèçíà÷àâ ìà-

ñîâó êîìóí³êàö³þ ÿê ö³ëåñïðÿìîâàíèé âïëèâ êîìó-

í³êàòîðà íà àóäèòîð³þ çà äîïîìîãîþ ïîâ³äîìëåíü,

ïåðåäàíèõ òåõí³÷íèìè çàñîáàìè [17, 49]. Äåÿê³

äîñë³äíèêè íàñàìïåðåä çâåðòàþòü óâàãó íà ìîìåíò

ñï³ëêóâàííÿ: ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ – öå "àíàë³ç

ñï³ëêóâàííÿ, çä³éñíþâàíîãî øëÿõîì âèêîðèñòàííÿ

çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ (ïåðåäóñ³ì ïðåñè, ðàä³î,

òåëåáà÷åííÿ)" [18, 180], "ïðîöåñ ìàñîâîãî äóõîâíîãî

ñï³ëêóâàííÿ, îáì³í ñîö³àëüíîþ ³íôîðìàö³ºþ ì³æ

ñîö³àëüíèìè ñóá'ºêòàìè, îïîñåðåäêîâàíèé ñïåö³àëü-

íèìè òåõí³÷íèìè çàñîáàìè é ñîö³àëüíèìè ³íñòèòóòà-

ìè, ÿê³ ¿õ îáñëóãîâóþòü: çàñîáàìè ìàñîâî¿ ³íôîðìà-

ö³¿ òà ïðîïàãàíäè" [19, 124]. Îñòàíí³é àâòîð – á³ëî-

ðóñüêèé äîñë³äíèê Î. Ìàíàºâ – ââàæàâ, ùî ñîö³àëü-

íà ³íôîðìàö³ÿ òðàíñì³ñóºòüñÿ â ìåæàõ ìàñîâî¿ êîìó-

² âàíîâ  Â .  Ô.
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í³êàö³¿ òà ñêëàäàºòüñÿ ç ê³ëüêîõ ïîòîê³â êîìóí³êàö³¿:

ïîò³ê ³íôîðìàö³¿ â³ä êîìóí³êàòîðà (ðåäàêö³é ãàçåò,

ðàä³î, òåëåáà÷åííÿ òà ¿õí³õ âèäàâö³â) äî êîìóí³êàíòà

(ìàñîâî¿ àóäèòîð³¿), ïîò³ê ³íôîðìàö³¿ â³ä êîìóí³êàíòà

äî êîìóí³êàòîðà ("áåçïîñåðåäí³é" çâîðîòí³é çâ'ÿçîê)

³ ïîò³ê ³íôîðìàö³¿ â³ä îäíîãî êîìóí³êàíòà äî ³íøîãî

÷åðåç ÇÌ²Ï ("îïîñåðåäêîâàíèé" çâîðîòí³é çâ'ÿçîê).

Íà äóìêó Á. Ç³ëüáåðòà, ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ â³äîá-

ðàæàº øèðîêå ðîçóì³ííÿ ñôåðè êîìóí³êàö³¿, ÿêà ì³ñ-

òèòü ó ñîá³ é ³äåþ ïîâ³äîìëåííÿ ÿê ³íôîðìàö³éíèé

àñïåêò, é ³äåþ âïëèâó ÿê óïðàâë³íñüêèé àñïåêò

[20, 19]. Àíàë³çóþ÷è öå âèçíà÷åííÿ, óêðà¿íñüêèé

íàóêîâåöü Ê. Ñåðàæèì ï³äêðåñëþº òàê³ îñíîâí³ âëàñ-

òèâîñò³ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿: "1) ÌÊ – öå ïðîöåñ ïî-

øèðåííÿ ³íôîðìàö³¿ òà ïðîöåñ âïëèâó (òîáòî ð³ç-

íîâèä ñï³ëêóâàííÿ); 2) öåé ïðîöåñ ìàº ñîö³àëüíèé

õàðàêòåð, òîìó ùî ðîçïîâñþäæóâàí³ çíàííÿ, äóõîâí³

ö³ííîñò³, ìîðàëüí³ é ïðàâîâ³ íîðìè çàâæäè â³äîá-

ðàæàþòü ³íòåðåñè ïåâíî¿ ñîö³àëüíî¿ ãðóïè; 3) ïðîöåñ

ÌÊ çä³éñíþºòüñÿ çà äîïîìîãîþ ïåâíèõ òåõí³÷íèõ

çàñîá³â (ïðåñè, ðàä³î, òåëåáà÷åííÿ, ê³íåìàòîãðàôà);

4) äëÿ ÌÊ õàðàêòåðíèé îñîáëèâèé âèä àóäèòîð³…;

5) ïðîöåñ ÌÊ ñèñòåìàòè÷íèé çà õàðàêòåðîì ôóíê-

ö³îíóâàííÿ; 6) ïðîöåñ ÌÊ õàðàêòåðèçóºòüñÿ ñòâîðåí-

íÿì ³ ïîøèðåííÿì ñòåðåîòèïíèõ óÿâëåíü, ïîíÿòü ³

îáðàç³â" [20, 19].

Àâòîð "Ñëîâíèêà ìàñîâèõ êîìóí³êàö³é", àìåðè-

êàíñüêèé ó÷åíèé Õ. Äæåêîáñîí ââàæàâ, ùî "ìàñîâ³

êîìóí³êàö³¿ – öå òåõí³÷íà ôîðìà êîìóí³êàö³¿, ÿêà äàº

çìîãó øâèäêî ïåðåäàâàòè ³íôîðìàö³þ âåëèê³é, íåîä-

íîð³äí³é òà îá'ºêòèâíî áåçîñîáèñò³ñí³é àóäèòîð³¿"

[21]. Â àíàëîã³÷íîìó ñëîâíèêó áðèòàíñüêèõ äîñë³ä-

íèê³â ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ âèçíà÷àºòüñÿ ÷åðåç "³íñòè-

òóàë³çîâàí³ ôîðìè âèðîáíèöòâà é ïîøèðåííÿ

çàãàëüíîäîñòóïíèõ (ïóáë³÷íèõ) ïîâ³äîìëåíü, ÿê³ ïî-

øèðþþòüñÿ ó âåëèêîìó ìàñøòàá³, âêëþ÷àþ÷è çíà÷-

íèé ðîçïîä³ë ïðàö³ â ¿õíüîìó âèðîáíè÷îìó ïðîöåñ³ é

ôóíêö³îíóâàíí³, ÷åðåç ñêëàäíå ïîñåðåäíèöòâî ïðå-

ñè, ô³ëüìó, ôîòîãðàô³¿ òà çâóêîçàïèñó" [22, 18–19].

Ðîçãëÿäàþ÷è ïîíÿòòÿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, Ò. Ãëî-

áà ìàëà íà óâàç³ ¿õíþ ñïåöèô³êó – îðãàí³÷íó ºäí³ñòü

ñîö³àëüíèõ ³ òåõí³÷íèõ ìîìåíò³â. Âîíà õàðàêòåðèçóº

ìàñîâó êîìóí³êàö³þ ÿê "ñïåöèô³÷íèé ñóñï³ëüíèé

³íñòèòóò, ùî ³ñòîðè÷íî ñêëàâñÿ é ðîçâèâàºòüñÿ òà

ðåàë³çóº øëÿõîì øâèäêî¿ ïåðåäà÷³ ³íôîðìàö³¿ çà äî-

ïîìîãîþ ñïåö³àëüíî¿ òåõí³êè çàâäàííÿ ôîðìóâàííÿ

ñâ³òîãëÿäó é ãðîìàäñüêî¿ äóìêè âåëèêî¿, íåîäíîð³ä-

íî¿, àíîí³ìíî¿ àóäèòîð³¿, ñïîíóêàº ¿¿ äî ä³ÿëüíîñò³

â³äïîâ³äíî äî íàñòàíîâ êîìóí³êàòîðà"; Ã. Õìàðà ïè-

ñàëà, ùî "ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ – öå ñîö³àëüíî çóìîâ-

ëåíèé ïðîöåñ âïëèâó ³íôîðìàö³¿ (ïðîïàãîâàíîãî) çà

äîïîìîãîþ êàíàë³â ïðîïàãàíäè òà ³íøèõ òåõí³÷íèõ

çàñîá³â íà îñîáèñò³ñòü, ð³çí³ ãðóïè íàñåëåííÿ, ñó-

ñï³ëüñòâî â ö³ëîìó, ïðîöåñ, ÿêèé âðàõîâóº ñîö³àëüíó,

äåìîãðàô³÷íó ñòðóêòóðó àóäèòîð³¿, ¿¿ ³íòåðåñè,

çàïèòè, ïñèõîëîã³÷íå ñïðèéíÿòòÿ ³ ñïðÿìîâàíèé íà

ôîðìóâàííÿ íàóêîâîãî ñâ³òîãëÿäó, ãàðìîí³éíèé ðîç-

âèòîê ëþäèíè" [23, 4; 24, 67].

Ìàñîâîþ êîìóí³êàö³ºþ Ì. Ëàóðèñòèí íàçèâàëà

"îïîñåðåäêîâàíèé òåõí³÷íèìè çàñîáàìè é ñïå-

ö³àëüíèìè ñîö³àëüíèìè ³íñòèòóòàìè ïðîöåñ ìàñîâîãî

ðîçïîâñþäæåííÿ â ñóñï³ëüñòâ³ ïåâíèõ çíàíü, ö³íí³ñ-

íèõ îáðàç³â, íîðì ñïðèéíÿòòÿ é ä³¿" [25, 110–111].

Ïðè÷îìó, ÿê ³ Ãåðáíåð, âîíà ââàæàëà, ùî îçíàêà

"ìàñîâà" ñòîñóºòüñÿ íå àóäèòîð³¿, à çì³ñòó ìàñîâî¿

êîìóí³êàö³¿, "ÿê êóìóëÿòèâíîãî íàêîïè÷åííÿ â êîìó-

òàö³éíîìó ïîë³ äàíîãî ñóñï³ëüñòâà ìàñè îäíîòèïíî¿

çà ñâîºþ ñïðÿìîâàí³ñòþ òà ³äåîëîã³÷íîãî çì³ñòó ³í-

ôîðìàö³¿" [25, 111].

Äîñë³äíèê Ô. Øàðêîâ óâàæàº ìàñîâó êîìóí³êà-

ö³þ îäíèì ³ç òèï³â êîìóí³êàö³¿ çà ìàñøòàáîì ïîøè-

ðåííÿ ³íôîðìàö³¿. Ïîðÿä ³ç ìàñîâîþ ³ñíóþòü âíóòð³-

îðãàí³çàö³éí³, çîâí³øí³, âíóòð³ãðóïîâ³, ì³æîñîáèñ-

ò³ñí³ òà âíóòð³îñîáèñò³ñí³ êîìóí³êàö³¿. Ñàìà ìàñîâà

êîìóí³êàö³ÿ, çà Ô. Øàðêîâèì, ÿâëÿº ñîáîþ "ñèñòåìó

âçàºìîçâ'ÿçê³â, ÿêà äàº çìîãó âåëèê³é ê³ëüêîñò³ ëþ-

äåé, íåçàëåæíî â³ä ì³ñöÿ ¿õíüîãî ðîçòàøóâàííÿ, ïî-

ëîæåííÿ, ñîö³àëüíîãî ñòàòóñó, îäåðæàòè ïðàêòè÷íî

îäíî÷àñíèé äîñòóï äî ñîö³àëüíî çíà÷èìèõ ïîâ³äîì-

ëåíü… Ï³ä ìàñîâèìè êîìóí³êàö³ÿìè ìîæíà ìàòè íà

óâàç³ é îäíî÷àñíèé çâ'ÿçîê ³ç âåëèêîþ ê³ëüê³ñòþ ëþ-

äåé â îáìåæåíîìó ïðîñòîð³, ùî óìîæëèâëþº ¿õíþ

âçàºìîä³þ (êîìóí³êàö³þ) ç "ë³äåðàìè äóìîê" (íà-

ïðèêëàä, ì³òèíãè, õîäè, ïðåçåíòàö³¿, êîíöåðòè ó âå-

ëèêèõ â³äêðèòèõ ³ çàêðèòèõ ïðèì³ùåííÿõ (íàïðèêëàä,

ó êðèòèõ ñòàä³îíàõ). Ñï³ëüíèì êðèòåð³ºì äëÿ îáîõ

âèä³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ º îäíî÷àñíå ñïîæèâàííÿ

âåëèêîþ ê³ëüê³ñòþ ëþäåé ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿"

[26, 38–39]. ² äàë³: "…ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ ÿê âèä ñî-

ö³àëüíî¿ êîìóí³êàö³¿ ÿâëÿº ñîáîþ ïðîöåñ ïîøèðåííÿ

ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿. Öå ³ ïðîöåñ ñï³ëêóâàííÿ ó âå-

ëèêèõ ñï³ëüíîòàõ, ³ âçàºìîä³ÿ âåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ ñòî-

ð³í, ï³ä ÷àñ ÿêî¿ â³äáóâàºòüñÿ ³íòåíñèâíèé îáì³í âå-

ëè÷åçíîþ ê³ëüê³ñòþ ³íôîðìàö³¿" [26, 130].

Ç ïîä³áíèìè ïîãëÿäàìè âàæêî ïîãîäèòèñÿ. ² ñïðà-

âà íå ò³ëüêè â ðîçìèòîñò³ âèçíà÷åíü òà îêðåìèõ ïî-

õèáêàõ. Äîñë³äíèê íå áà÷èòü ïðèíöèïîâî¿ ð³çíèö³

ì³æ ìàñîâîþ òà, íàïðèêëàä, ì³æîñîáèñò³ñíîþ êîìó-

í³êàö³ÿìè. Äëÿ íüîãî âñå çâîäèòüñÿ äî ê³ëüêîñò³ ðå-

öèï³ºíò³â. Ïðè öüîìó, ïðèðîäíî, íå âêàçóºòüñÿ, ÿêà

¿õ ê³ëüê³ñòü äîçâîëÿº íàçâàòè êîìóí³êàö³þ ìàñîâîþ.

Òà öå, âëàñíå, é íåâàæëèâî. Àäæå ÿêùî â³äì³íí³ñòü

ïîëÿãàº ëèøå â ê³ëüêîñò³ ðåöèï³ºíò³â, òî ìîæíà çà-

ñòîñîâóâàòè ò³ ñàì³ ìåõàí³çìè òà ñïîñîáè äîñÿãíåííÿ

åôåêò³â ó ð³çíèõ âèäàõ êîìóí³êàö³¿. À öå ïðèíöèïîâî

íå ïðàâèëüíî. Ð³çí³ âèäè êîìóí³êàö³¿ ð³çíÿòüñÿ, íà-

ñàìïåðåä, ìåõàí³çìîì âïëèâó íà àóäèòîð³þ, øëÿ-

õàìè äîñÿãíåííÿ åôåêòó, îñîáëèâîñòÿìè çáèðàííÿ,

îáðîáêè òà ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿. Êð³ì òîãî, â

àíàë³çîâàíîìó âèçíà÷åíí³ "çàãóáëåíå" ïðèíöèïîâå

ïîëîæåííÿ ïðî òå, ùî àóäèòîð³ÿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿

ïåðåáóâàº â ð³çíèõ ì³ñöÿõ, ðîçñ³ÿíà â ïðîñòîð³.

Âèçíà÷åííÿ  ìàñîâî ¿  êîìóí ³êàö ³ ¿



Îñòàííº ïîëîæåííÿ âèçíàºòüñÿ ïðàêòè÷íî âñ³ìà

äîñë³äíèêàìè. Äèñêóñ³¿ âèíèêàþòü ùîäî ãåòåðî-

ãåííîñò³ àóäèòîð³¿. Ë. Ôåäîòîâà äîñë³äæóº ïîãëÿäè

Î. Ëàðñåíà ³ Ð. Î'Õàðà íà ìàñîâó êîìóí³êàö³þ.

Î. Ëàðñåí ï³ä ìàñîâîþ êîìóí³êàö³ºþ ðîçóì³â

îäíî÷àñíèé óïëèâ íà âåëèê³ ãåòåðîãåíí³ àóäèòîð³¿

ïåâíèõ ñèìâîë³â, ïåðåäàíèõ áåçîñîáîâèìè çàñîáàìè

ç îðãàí³çîâàíîãî äæåðåëà, äëÿ ÿêîãî ö³ àóäèòîð³¿ º

àíîí³ìí³. Ð. Î'Õàðà ââàæàâ, ùî "ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ

ïåðåäáà÷àº ïðîöåñ ïåðåäà÷³ ³äåíòè÷íèõ ïîâ³äîìëåíü

âåëèê³é ê³ëüêîñò³ ëþäåé, ïðàêòè÷íî ðîç'ºäíàíèõ"

[27, 38]. Äî öüîãî ìîæíà áóëî á äîäàòè é äóìêó

Ð. Åëìîðà: ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ – "ïðîöåñ øâèäêîãî

ïîøèðåííÿ ìåõàí³÷íî àáî åëåêòðîííî çðîáëåíèõ

êîï³é ³íôîðìàö³¿ äëÿ ãåòåðîãåííî¿ òà ÷àñòî âåëèêî¿

ê³ëüêîñò³ ³íäèâ³äóóì³â" [22, 18]. Îòæå, ðîçãëÿíóâøè

öå, Ë. Ôåäîòîâà âèñëîâëþº äóìêó, ùî ñïðÿìîâàíèé

³íôîðìàö³éíèé ïîò³ê ðîáèòü àóäèòîð³þ ãîìîãåííîþ,

õî÷à âèá³ðêîâ³ñòþ ³íôîðìàö³¿ âîíà îáñòîþº ñâîþ

³íäèâ³äóàë³çàö³þ [27, 38].

Íèçêà äîñë³äíèê³â, äàþ÷è âèçíà÷åííÿ ìàñîâ³é êî-

ìóí³êàö³¿, íàãîëîøóþòü íà êàíàëàõ ¿¿ ïîøèðåííÿ. Íà-

ïðèêëàä, À. Êíÿçºâ ïèøå, ùî "ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ –

ïðîöåñ îáì³íó ³íôîðìàö³ºþ ì³æ ãðóïàìè ëþäåé çà

äîïîìîãîþ ñïåö³àëüíèõ çàñîá³â – ìàñ-ìåä³à" [28].

Õî÷à â³äðàçó ï³äêðåñëþºìî ðèñè ìàñîâî¿ êîìóí³êà-

ö³¿, ÿê³ îïîñåðåäêîâàíî ñòîñóþòüñÿ ìàñ-ìåä³à: ìàñî-

â³ñòü àóäèòîð³¿, ¿¿ ãåòåðîãåíí³ñòü, âèêîðèñòàííÿ âèñî-

êîøâèäê³ñíèõ ³ ðåïðîäóêòèâíèõ çàñîá³â çâ'ÿçêó,

øâèäêå ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿, ïîð³âíÿíî íåâèñîêà

¿¿ âàðò³ñòü.

Àíàëîã³÷íî¿ äóìêè äîòðèìóºòüñÿ é Í. Çðàæåâ-

ñüêà, õî÷à â³äðàçó íàâîäèòü ïîãëÿäè àìåðèêàíñüêèõ

äîñë³äíèê³â ç³ "Ñëîâíèêà ìîâè ìàñ-ìåä³à ÑØÀ"

(1992), ÿê³ ââàæàþòü, ùî ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ – öå

"ïðîöåñ øâèäêîãî ïîøèðåííÿ ñòâîðåíèõ ìåõàí³÷íèì

òà åëåêòðè÷íèì ñïîñîáàìè äóáë³êàòíèõ êîï³é ³íôîð-

ìàö³¿ äëÿ ãåòåðîãåííî¿ é âåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ ëþäåé"

[28, 154].

ßê ñïðàâåäëèâî çàóâàæóº Ã. Áàêóëºâ, ìàñ-ìåä³à º

ò³ëüêè çàñîáàìè ïåðåäà÷³ ³íôîðìàö³¿. Ñàì Ã. Áàêóëåâ

âèçíà÷àº ìàñîâó êîìóí³êàö³þ ÿê "ïðîöåñ ïåðåäàâàí-

íÿ àáî ðîçïîä³ëó ³íôîðìàö³¿ ÷è ³íøèõ ôîðì ñèìâî-

ë³÷íîãî çì³ñòó âåëèê³é, íåîäíîð³äí³é òà ãåîãðàô³÷íî

ðîçîñåðåäæåí³é àóäèòîð³¿" [29, 3].

Äåÿê³ äîñë³äíèêè, ðîçì³ðêîâóþ÷è íàä îêðåìèìè

åëåìåíòàìè ïðîöåñó ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, âèñóâàþòü

äîäàòêîâ³ óìîâè â³äíåñåííÿ òàêèõ åëåìåíò³â äî

ìàñîâîêîìóí³êàö³éíèõ. Íàïðèêëàä, á³ëîðóñüêèé äî-

ñë³äíèê ª. Äìèòð³ºâ ââàæàº, ùî ï³ä ÷àñ ìàñîâî¿ êî-

ìóí³êàö³¿ â³äáóâàºòüñÿ ïîøèðåííÿ ò³ëüêè ñèñòåìàòè÷-

íî¿ ³íôîðìàö³¿, íà æàëü, íå âèçíà÷àþ÷è, ùî â³í âêëà-

äàº â öå ïîíÿòòÿ [30, 15].

Âàæêî ïîãîäèòèñÿ òàêîæ ³ç äóìêîþ ïðî ïîÿâó

ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ îäíî÷àñíî ç âèíèêíåííÿì ëþä-

ñüêîãî ñóñï³ëüñòâà [31, 4–5; 35, 3]. Òàêîæ ïîñòàº

ïèòàííÿ ùîäî òâåðäæåííÿ ïðî òå, ùî "ìàñîâà êî-

ìóí³êàö³ÿ – öå ìàñîâî-³íôîðìàö³éíèé ïîò³ê, ÿêèé ³äå

â³ä ïåâíèõ ñîö³àëüíèõ îäèíèöü (ñòðóêòóð ñóñï³ëüñòâà,

íàïðèêëàä, ðàä, ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é, ãðóï,

ïàðò³é ³ ïîä.) äî àóäèòîð³¿" [32, 12]. Êð³ì òîãî,

íàâðÿä ÷è ìîæíà íàçâàòè âäàëèì òàêå âèçíà÷åííÿ,

ÿê "ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ – öå îðãàí³çîâàíèé, ðåãóëüî-

âàíèé ìàñîâîêîìóí³êàö³éíèé ïðîöåñ ³íôîðìóâàííÿ,

ÿêèé ÷åðåç çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ âïëèâàº íà

ìàñè" [31, 13]. Ïðèðîäíî, ãóáèòüñÿ ñåíñ, ÿêùî

ïîíÿòòÿ âèçíà÷àºòüñÿ ñàìî ÷åðåç ñåáå.

Íèçêà ó÷åíèõ ââàæàþòü, ùî ìàñîâó êîìóí³êàö³þ

â³äð³çíÿþòü â³ä ³íøèõ âèä³â ñï³ëêóâàííÿ ê³ëüê³ñí³ ïî-

êàçíèêè. Íàïðèêëàä, Â. Êàøê³í ñòâåðäæóº, ùî "îñ-

íîâí³ ïàðàìåòðè, ÿê³ â³äð³çíÿþòü ìàñîâó êîìóí³êàö³þ

â³ä ãðóïîâî¿ – ê³ëüê³ñí³. Òèì ÷àñîì, çàâäÿêè çíà÷í³é

ê³ëüê³ñí³é ïåðåâàç³ (çá³ëüøåííÿ îêðåìèõ êîìóí³êà-

òèâíèõ àêò³â, êàíàë³â, ó÷àñíèê³â òîùî) âèíèêàº íîâà

ÿê³ñíà ñóòí³ñòü, ó êîìóí³êàö³¿ ç'ÿâëÿþòüñÿ íîâ³ ìîæ-

ëèâîñò³, ñòâîðþºòüñÿ ïîòðåáà â îñîáëèâèõ çàñîáàõ

(ïåðåäàâàííÿ ³íôîðìàö³¿ íà â³äñòàíü, øâèäê³ñòü,

òèðàæóâàííÿ òîùî)" [33, 100]. Ïðè öüîìó, íà æàëü,

³ãíîðóþòüñÿ ïðèíöèïîâ³ â³äì³ííîñò³ ð³çíèõ âèä³â

êîìóí³êàö³¿.

Óêðà¿íñüêèé ó÷åíèé Â. Ð³çóí ñëóøíî çàçíà÷àâ, ùî

ïîíÿòòÿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ êóäè ñêëàäí³øå, í³æ

ïðîñòå äîäàâàííÿ ñë³â "ìàñè" òà "êîìóí³êàö³ÿ". Íà

ïåðøèé ïëàí àâòîð âèñóâàº ïðîôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü ³ç

îðãàí³çàö³¿ ìàñîâîãî ñï³ëêóâàííÿ. Ç öèì ïîâ'ÿçàíå

òàêîæ âèçíà÷åííÿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿: "Ï³ä ìàñîâîþ

êîìóí³êàö³ºþ (ìàñîâèì ñï³ëêóâàííÿì, mass commun³-

cat³on) ìè ðîçóì³ºìî îðãàí³çîâàíå ñï³ëêóâàííÿ, ùî º

âèäîì ñóñï³ëüíî-êóëüòóðíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿêà â³äáó-

âàºòüñÿ ó âèãëÿä³ âçàºìîçàëåæíèõ ³íòåëåêòóàëüíî-

ðîçóìîâèõ òà åìîö³éíî-âîëüîâèõ ä³é, ñïðÿìîâàíèõ

íà äóõîâíå, ïðîôåñ³éíå àáî ³íøå îá'ºäíàííÿ ìàñè

ëþäåé (ìàñ)" [34, 12]. Òîáòî íà ïåðøèé ïëàí

âèñóâàºòüñÿ îðãàí³çîâàí³ñòü ñï³ëêóâàííÿ. Äîñë³äíèê

ïðîïîíóº ââåñòè â íàóêîâèé îá³ã îêðåìèé òåðì³í:

ïðîôåñ³éíà ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ. Â³í ââàæàº, ùî öå

"ìàéñòåðíî îðãàí³çîâàíå ñï³ëêóâàííÿ ó ôîðì³ ñó-

ñï³ëüíî-êóëüòóðíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ó÷àñíèêàìè ÿêîãî º, ç

îäíîãî áîêó, ïðîôåñ³éí³ ìîâö³ (êîìóí³êàòîðè, àáî

êîìóí³êàíòè), êîòð³ ä³þòü â³äïîâ³äíî äî ñóñï³ëüíî-

åòè÷íèõ íîðì, çàêîí³â äåðæàâè, âèìîã òåõíîëîã³¿

îðãàí³çàö³¿ ìîâëåííÿ òà ñï³ëêóâàííÿ, à, ç äðóãîãî

áîêó, ìàñà ëþäåé (ìàñè, êîììóíèêàòè), íà ÿêó

âïëèâàþòü ïðîôåñ³éí³ ìîâö³ ÷åðåç çàñîáè ìàñîâî¿

êîìóí³êàö³¿, ùî º ïðîäóêòîì ïðîôåñ³éíî¿ ìàñîâîêîìó-

í³êàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó ñôåð³ ³íôîðìàö³éíî¿ ³íäóñòð³¿

ÿê "³íñòèòóàë³çîâàíî¿ ôîðìè âèðîáíèöòâà é ïîøè-

ðåííÿ çàãàëüíîäîñòóïíèõ (ïóáë³÷íèõ) ïîâ³äîìëåíü ó

âåëèêîìó ìàñøòàá³, âêëþ÷àþ÷è çíà÷íèé ïîä³ë ïðàö³ â

¿õíüîìó âèðîáíè÷îìó ïðîöåñ³ é ôóíêö³îíóâàíí³ ÷åðåç

ñêëàäíå ïîñåðåäíèöòâî ïðåñè, ô³ëüìó, ôîòîãðàô³é ³

çâóêîçàïèñó" (J. Watson, A. H³ll)" [34, 15].

² âàíîâ  Â .  Ô.
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Âèçíà÷åííÿ  ìàñîâî ¿  êîìóí ³êàö ³ ¿

Áëèçüêèì äî öüîãî âèçíà÷åííÿ º ñèñòåìíî-ä³ÿëü-

í³ñíèé ï³äõ³ä äî ìàñîâîêîìóí³êàö³éíîãî ïðîöåñó,

ÿêèé, çîêðåìà, äåìîíñòðóº ðîñ³éñüêèé ó÷åíèé

À. Øåðåìåò. Â³í óâàæàº, ùî "ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ –

öå âèä äóõîâíî-ïðàêòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, òîáòî ä³ÿëü-

íîñò³ ç òðàíñëÿö³¿, ïåðåíîñó â ïðàêòè÷íó ñâ³äîì³ñòü

ö³ííîñòåé ñïåö³àë³çîâàíî¿ ñâ³äîìîñò³ ó ôîðì³ îö³íîê,

ÿê³ çàâæäè º îö³íêàìè òèõ àáî òèõ ñîö³àëüíèõ ñï³ëü-

íîò, ãðóï" [35, 27]. Òàêèì ÷èíîì, ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ

ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ð³çíîâèä âèðîáíèöòâà äóõîâíèõ

ö³ííîñòåé.

Í³ìåöüêèé ó÷åíèé Â. Øóëüö ïîä³ëÿâ ñîö³àëüíó êî-

ìóí³êàö³þ íà ì³æîñîáèñò³ñíó òà êîìóí³êàö³þ çà äî-

ïîìîãîþ òåõí³÷íèõ çàñîá³â. Ïðè öüîìó â³í ï³ä-

êðåñëþâàâ ïóáë³÷í³ñòü, òîáòî ïðèíöèïîâó äîñòóïí³ñòü

ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, äî ÿêî¿ â³äíîñèâ äðóêîâàí³

ìåä³à, òåëåðàä³îìîâëåííÿ, ê³íîô³ëüìè é òàê çâàíó

ðîçâàæàëüíó åëåêòðîí³êó (â³äåî, DVD, ãðàìïëàò³âêè,

àóä³îêàñåòè, êîìïàêò-äèñêè) [36, 620–621].

Îòæå, òåðì³í "ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ" ÿê ó â³ò÷èç-

íÿí³é, òàê ³ â çàêîðäîíí³é ë³òåðàòóð³ º íåîäíî-

çíà÷íèì. Íèì ïîçíà÷àþòü ÿê ì³í³ìóì òðè ÿâèùà:

1) ïðîöåñ ïåðåäà÷³ òà ðîçïîâñþäæåííÿ ³íôîðìàö³¿

íà ìàñîâó àóäèòîð³þ, 2) âëàñíå ³íôîðìàö³þ, 3) çàñî-

áè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Ïðîáëåìà íåîäíîçíà÷íîñò³

öèõ âèçíà÷åíü óñâ³äîìëþºòüñÿ äîñòàòíüî äàâíî. Ùå

â 1967 ð. â ì. Êÿåð³ê íà çóñòð³÷³ ñîö³îëîã³â – äî-

ñë³äíèê³â ïðîáëåì ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ áóëà ñïðîáà

óõâàëèòè ñï³ëüíå ð³øåííÿ: ðîçóì³òè ï³ä ìàñîâîþ

êîìóí³êàö³ºþ ñîö³àëüíèé ïðîöåñ ïîä³ëó ³íôîðìàö³¿ â

ñóñï³ëüñòâ³ çàñîáàìè ïðåñè, ðàä³î, òåëåáà÷åííÿ òî-

ùî. Äëÿ ïîçíà÷åííÿ çì³ñòó êîìóí³êàö³¿ áóëî çàïðî-

ïîíîâàíî êîðèñòóâàòèñÿ òåðì³íîì ñîö³àëüíà ³íôîð-

ìàö³ÿ, à ³íñòèòóòè ðîçïîâñþäæåííÿ êîìóí³êàö³¿ íà-

çèâàòè çàñîáàìè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿.

Ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ çàâæäè ñïðÿìîâàíà íà âåëè-

êó, íåîäíîð³äíó é àíîí³ìíó àóäèòîð³þ. Ïðèéíÿòî

ââàæàòè, ùî àóäèòîð³ÿ ìàº áóòè òàêîþ âåëèêîþ òà

ìàñîâîþ ³ ñêëàäàòèñÿ ç òàêî¿ ê³ëüêîñò³ ÷ëåí³â, ÿêî¿

íå çìîæå îõîïèòè êîìóí³êàòîð çà óìîâè áåçïîñå-

ðåäíüîãî ñï³ëêóâàííÿ. Ìàºòüñÿ íà óâàç³, ùî àóäè-

òîð³ÿ áåðå ó÷àñòü ó ïðîöåñ³ ñï³ëêóâàííÿ ïðîòÿãîì

íåçíà÷íîãî ÷àñó, çà ÿêèé ïåðåäàºòüñÿ ïîâ³äîìëåííÿ.

Ï³ä íåîäíîð³äí³ñòþ àóäèòîð³¿ ðîçóì³ºòüñÿ òå, ùî

âîíà ñêëàäàºòüñÿ ³ç ñóêóïíîñò³ ³íäèâ³ä³â ð³çíî¿ ñòàò³,

â³êó, ð³âíÿ îñâ³òè, ñîö³àëüíîãî ñòàíó, ÿê³ æèâóòü ó

ð³çíèõ íàñåëåíèõ ïóíêòàõ. Àíîí³ìí³ñòü àóäèòîð³¿

îçíà÷àº, ùî ¿¿ îêðåì³ ÷ëåíè íåâ³äîì³ êîìóí³êàòîðîâ³

[53, 101–102]. Íà íàø ïîãëÿä, ö³ âèçíà÷åííÿ ðîç-

ïëèâ÷àñò³, òîìó ïðàâèëüí³øå âèçíà÷àòè àóäèòîð³þ çà-

ñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ çà ñóêóïí³ñòþ õàðàêòåðèñ-

òèê, à íå çà ÿêîþñü îäí³ºþ ðèñîþ.

Ö³êàâ³ äóìêè âèñëîâèâ ç ïðèâîäó òåðì³íà "Ìàñî-

âà êîìóí³êàö³ÿ" â³äîìèé ðîñ³éñüêèé ó÷åíèé Á. Ô³ð-

ñîâ. Â³í ââàæàº, ùî "ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ – öå ñî-

ö³àëüíî çóìîâëåíèé ïðîöåñ ðîçïîâñþäæåííÿ ³í-

ôîðìàö³¿ (çíàíü, äóõîâíèõ ö³ííîñòåé, ìîðàëüíèõ,

ïðàâîâèõ òà ³íøèõ íîðì) ó ñóñï³ëüñòâ³ íà ê³ëüê³ñíî

âåëèê³ òà ðîçòàøîâàí³ â ð³çíèõ ì³ñöÿõ àóäèòîð³¿ çà

äîïîìîãîþ ñïåö³àëüíèõ ³íñòèòóò³â, ÿê³ âèêîðèñòî-

âóþòü äëÿ öüîãî òåõí³÷í³ çàñîáè (ïðåñà, ðàä³î, òå-

ëåáà÷åííÿ)" [37, 13].

Öå âèçíà÷åííÿ îõîïëþº ê³ëüêà ìîìåíò³â. Ìàñîâà

êîìóí³êàö³ÿ òóò ïîäàºòüñÿ ÿê ð³çíîâèä ñï³ëêóâàííÿ,

ùî â³äáóâàºòüñÿ ó ìàñøòàáàõ ñóñï³ëüñòâà â ö³ëîìó ³

º òàê ñàìî íåîáõ³äíèì äëÿ ï³äòðèìêè æèòòºä³ÿëü-

íîñò³ ñóñï³ëüñòâà, ÿê ³ ì³æîñîáèñò³ñíå ñï³ëêóâàííÿ

äëÿ îêðåìèõ ³íäèâ³ä³â. Çàñîáàìè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿

(³íñòðóìåíòàìè ñï³ëêóâàííÿ) âèñòóïàþòü ïðåñà,

ðàä³î, òåëåáà÷åííÿ – ³íñòèòóòè, çà äîïîìîãîþ ÿêèõ

çä³éñíþºòüñÿ êîìóí³êàö³ÿ. Õàðàêòåðèñòèêè ñòðóêòóðè

çì³ñòó ³íôîðìàö³¿ îõîïëþþòü íå ëèøå ñïåêòð ïñèõî-

ëîã³÷íîãî âïëèâó (òîáòî ð³çíó ìîäàëüí³ñòü), à é âêà-

çóþòü íàïðÿì ñîö³àëüíîãî âïëèâó íà ð³âí³ ñó-

ñï³ëüñòâà (³íôîðìóâàííÿ òà ôîðìóâàííÿ íàñòàíîâ).

Öå òåæ íàëåæèòü äî ôóíêö³é ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ó

ñóñï³ëüñòâ³. Ñïîñ³á ðîçïîâñþäæåííÿ ³íôîðìàö³¿ ïî-

äàº òàêîæ ¿¿ ñåì³îòè÷íó ñïåö³àë³çàö³þ. Òàê ñàìî, ÿê

ñóñï³ëüíå ÿâèùå, ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ ìàº îðãàí³çîâà-

íèé õàðàêòåð. Ôîðìîþ ¿¿ ñîö³àëüíî¿ îðãàí³çàö³¿ º

³íñòèòóòè – çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, òîáòî ïðåñà,

òåëåáà÷åííÿ, ðàä³îìîâëåííÿ òîùî. Ä³ÿëüí³ñòü öèõ

çàñîá³â ðîçïîâñþäæåííÿ ³íôîðìàö³¿ òà ñîö³àëüí³ íà-

ñë³äêè òàêî¿ ä³ÿëüíîñò³ äàþòü ìîæëèâ³ñòü çðîçóì³òè

îñîáëèâîñò³ ïðîöåñ³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, ïðèòàìàí-

íèõ ïåâíîìó ñóñï³ëüñòâó.

Ñë³ä çàóâàæèòè, ùî ïðîöåñè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿

äîñë³äæóâàëè íå ëèøå â÷åí³-ñîö³îëîãè òà æóðíàë³ñ-

òè, à é ïðåäñòàâíèêè ñóì³æíèõ ãàëóçåé íàóêè, çîê-

ðåìà êóëüòóðîëîãè. Âîíè äàëè ñâîº âèçíà÷åííÿ ìà-

ñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ – "îá'ºêòèâíî-³ñòîðè÷íèé ïðîöåñ

êóëüòóðîñïàäùèíè, çóìîâëåíèé ñîö³àëüíèìè ïî-

òðåáàìè ³ ñïðèÿº ñîö³àë³çàö³¿ îñîáèñòîñò³ òà ôóíê-

ö³îíóâàííþ êóëüòóðè" [38, 2]. Ñâî¿ ï³äõîäè â êóëü-

òóðîëîã³â äî ãåíåçèñó é ñòðóêòóðè, äî âèçíà÷åííÿ

îñíîâíèõ êîìïîíåíò³â ³ ìåòîäîëîã³¿ àíàë³çó ìàñîâî¿

êîìóí³êàö³¿, òèïîëîã³¿ ³ ñèñòåìè êàòåãîð³é.

Äëÿ çàõ³äíèõ êóëüòóðîëîã³â, íàïðèêëàä, äëÿ

Äæ. Ëàëëà, õàðàêòåðí³øèì º ôóíêö³îíàë³ñòñüêèé ï³ä-

õ³ä. Öåé äîñë³äíèê âèçíà÷àâ ìàñîâó êîìóí³êàö³þ ÿê

"ïåðåäóâàííÿ òà ïðèéìàííÿ ³íôîðìàö³¿, â òîìó ÷èñë³

ðîçâàæàëüíîãî ìàòåð³àëó, çà äîïîìîãîþ òàêèõ ìàñ-

ìåä³à, ÿê ïðåñà, ðàä³î, òåëåáà÷åííÿ, ê³íî. Òàê³é êî-

ìóí³êàö³¿ âëàñòèâà íåâåëèêà ê³ëüê³ñòü òèõ, õòî

ïåðåäàº ³íôîðìàö³þ, é äóæå øèðîêà àóäèòîð³ÿ"

[39, 244]. ßê áà÷èìî, âèçíà÷åííÿ äóæå îáìåæåíå,

âîíî íàçèâàº åëåìåíòè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, õî÷à

ñàìå ïîáóäîâàíå çà ïðèíöèïîì ïðîñòîãî ïåðåë³êó.

Íà äóìêó Ä. Ï³òåðñà, äîñë³äæåííÿ ìàñîâî¿

êîìóí³êàö³¿ òðèâàëèé ÷àñ áóëè çîñåðåäæåí³ ëèøå íà

òèõ îñîáëèâîñòÿõ, ÿê³ â³äð³çíÿþòü ¿¿ â³ä ì³æîñîáèñ-

ò³ñíî¿: àíîí³ìíà àóäèòîð³ÿ, îäíîá³÷í³ ïîâ³äîìëåííÿ,



íåîñîáèñò³ñí³ çâåðòàííÿ [40, 229]. Ïðè öüîìó íå áðà-

ëèñÿ äî óâàãè åëåìåíòè, ïîâ'ÿçàí³ ç êîìåðö³àë³çàö³ºþ

ìåä³à. Îñòàíí³ íàìàãàþòüñÿ ñòâîðèòè äëÿ àóäèòîð³¿

ñâ³é ñâ³ò, ñòàòè áëèçüêèìè ö³é àóäèòîð³¿. Ñàìå â öüîìó,

íà äóìêó àìåðèêàíñüêîãî äîñë³äíèêà, ïðîÿâëÿºòüñÿ

äóõ ìåä³à-êóëüòóðè [40, 229]. Àíàë³çóþ÷è ïîãëÿäè

Ç. Ôðîéäà íà ïðîöåñ êîìóí³êàö³¿, Ä. Ï³òåðñ âèñëîâëþº

äóìêó, ùî ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ â³äáóâàºòüñÿ, êîëè

"äóàëüíà ôîðìà (êîìóí³êàö³ÿ, ñï³ëêóâàííÿ) çà äîïîìî-

ãîþ òåõíîëîã³é ðîçøèðþºòüñÿ äî âåëåòåíñüêèõ ìàñ-

øòàá³â" [40, 231].

Çâ³ñíî, öå ñïðîùåííÿ. Ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ

â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä ì³æîñîáèñò³ñíî¿ íå ëèøå çàñòîñó-

âàííÿì òåõíîëîã³é (÷àñòî âîíè çàñòîñîâóþòüñÿ é ó

ì³æîñîáèñò³ñí³é êîìóí³êàö³¿) ³ íå ëèøå ìàñøòàáàìè.

Ñàì Ä. Ï³òåðñ ãîâîðèòü ïðî çíà÷íî á³ëüø³ çà ê³ëü-

ê³ñòþ òà çíà÷åííÿì â³äì³ííîñò³ ì³æ öèìè äâîìà âè-

äàìè êîìóí³êàö³¿ â êóëüòóðí³é ñôåð³. Äî ðå÷³, ñâî¿

ïîãëÿäè íà ïðîöåñ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ àìåðèêàí-

ñüêèé äîñë³äíèê ïðî³ëþñòðóâàâ äîá³ðêîþ öèòàò.

Çîêðåìà, â³í íàâîäèòü äóìêó Äæ. Ðîðòè ïðî òå, ùî

"ìàñîâå âèðîáíèöòâî çðîáèëî íåîáõ³äíîþ ìàñîâó

äèñòðèáóö³þ, êîòðà çðîáèëà íåîáõ³äíîþ ìàñîâó

ãðàìîòí³ñòü, ìàñîâó êîìóí³êàö³þ òà ìàñîâó ðåêëàìó

[40, 289]. Ó ö³ëîìó, Ä. Ï³òåðñ ïîâòîðþº âèñíîâîê

Ç. Ôðîéäà ïðî òå, ùî ìåä³à – öå ïðîäîâæåííÿ

ëþäñüêîãî ò³ëà. Òàêèé âèñíîâîê òðàã³÷íèé, îñê³ëüêè

öå ïðîäîâæåííÿ íå îðãàí³÷íå é á³ëüøå ñêèäàºòüñÿ íà

ïðîòåçè [40, 231–232].

×èìàëî áà÷èìî ñï³ëüíîãî ó âèâ÷åíí³ ïðîöåñó ìà-

ñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. Òàê, òåõí³÷í³ çàñîáè ââàæàþòüñÿ

íåéòðàëüíèìè ùîäî àóäèòîð³¿. Ì³ðà, õàðàêòåð ³ ñòó-

ï³íü âïëèâó ÇÌÊ íà àóäèòîð³þ çàëåæàòü â³ä íàñòàíîâ

êîìóí³êàòîð³â, â³ä çì³ñòó ³ ôîðìè ïîäàâàííÿ ïîâ³-

äîìëåíü. Â. Áîðºâ ââàæàº, ùî çàñîáè ìàñîâî¿ êîìó-

í³êàö³¿ îäíî÷àñíî º: 1) êàíàëîì ìèòòºâîãî äîïðàâ-

ëåííÿ ³íôîðìàö³¿, ùî º óìîâîþ ìàñîâîãî ñï³ëêóâàííÿ

ó ìåæàõ äàíîãî ñîö³óìó (ïî ãîðèçîíòàë³ – ó ïðîñòî-

ð³); 2) ôîðìîþ êîíñåðâóâàííÿ ³íôîðìàö³¿, ùî ñòâî-

ðþº ïåðåäóìîâè äëÿ ïåðåäà÷³ ôàêò³â êóëüòóðè â³ä ïî-

êîë³ííÿ äî ïîêîë³ííÿ (ïî âåðòèêàë³ – ó ÷àñ³). Ó ñèñòå-

ì³ ÇÌÊ áóäü-ÿêå ïîâ³äîìëåííÿ ï³äëÿãàº äâîì îñíîâ-

íèì ïåðåòâîðåííÿì: êîíñåðâàö³¿ (ô³êñàö³ÿ ÷è ðåºñòðà-

ö³ÿ) òà òèðàæóâàííþ (ðåïðîäóêóâàííþ). Ïðîãðåñ ñó-

ñï³ëüñòâà âèêëèêàº óñêëàäíåííÿ êóëüòóðíèõ ïîâ³äîì-

ëåíü, ùî ñòèìóëþº ðîçâèòîê ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ òà

ñïðèÿº ñòâîðåííþ ñèñòåìè, ÿêà çàäîâîëüíÿº âèìîãè

ñêëàäíîãî òåêñòó, ùî ïåðåäàºòüñÿ, ó ïîºäíàí³ ç ³í-

ôîðìàö³éíîþ êîìïàêòí³ñòþ, íàî÷í³ñòþ [41, 4–11].

Ñóäÿ÷è ç óñüîãî, ðîñ³éñüêèé êóëüòóðîëîã ïðèºäíóºòü-

ñÿ äî äóìêè äåÿêèõ çàõ³äíèõ êîëåã, ÿê³ ââàæàþòü

ïîÿâó ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ïî÷àòêîì çàíåïàäó âèñîêî¿

êóëüòóðè. Ïðîöåñ òèðàæóâàííÿ òóò ïðîòèñòàâëÿºòüñÿ

ïðîöåñîâ³ óí³êàëüíîñò³ òâîð³â âèñîêî¿ êóëüòóðè.

²ñíóþòü ùå é ³íø³ ïîãëÿäè íà ïðîöåñ êîìóí³êàö³¿.

Òàê, äåÿê³ â÷åí³ ñõèëÿþòüñÿ äî äóìêè, ùî ìàñîâà

êîìóí³êàö³ÿ íåïðÿìà, îäíîá³÷íà, âîíà íå ìàº çâî-

ðîòíîãî çâ'ÿçêó. Îäíî÷àñíå ðîçïîâñþäæåííÿ ³äåí-

òè÷íèõ ïîâ³äîìëåíü (³íôîðìàö³¿) ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê

ïåðåäàâàííÿ ñóêóïíîñò³ ñîö³àëüíèõ íîðì, çíàíü ³ ö³í-

íîñòåé ìàñîâî¿ êóëüòóðè, äîñòóïíèõ âåëèêèì ãðóïàì

íàñåëåííÿ [42, 7–9]. 

Ðîçãëÿäàþ÷è ñîö³îëîã³÷íó ìîäåëü ìàñîâî¿ êîìóí³-

êàö³¿, ìîæíà ïîãîäèòèñÿ ç òèì, ùî îñíîâíèìè åëåìåí-

òàìè ö³º¿ ìîäåë³ º: 1) ñîö³àëüí³ ñóá'ºêòè, ùî âçàºìî-

ä³þòü â ³íôîðìàö³éíîìó ïðîöåñ³, 2) ñïåöèô³÷í³ ñî-

ö³àëüí³ ³íñòèòóòè öèõ ñóá'ºêò³â, ÷åðåç ÿê³ îïîñåðåäêî-

âóºòüñÿ öÿ âçàºìîä³ÿ, 3) ñàìà ìàñîâà ³íôîðìàö³ÿ ÿê

ñóêóïí³ñòü çíàíü, ö³ííîñòåé ³ íîðì. Îñòàííÿ º ïðåäìå-

òîì, ç îäíîãî áîêó, âèðîáíèöòâà òà ðîçïîâñþäæåííÿ,

ç äðóãîãî – ñïðèéíÿòòÿ òà ñïîæèâàííÿ. Ó öüîìó çíà-

÷åíí³ ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ – öå "ä³ÿëüí³ñòü ñîö³àëüíîãî

ñóá'ºêòà ç âèðîáíèöòâà é ðîçïîâñþäæåííÿ ñîö³àëüíî¿

³íôîðìàö³¿, ñïðÿìîâàíà íà ôîðìóâàííÿ íàïðÿìó äó-

ìîê ³ ä³é ñîö³àëüíîãî îá'ºêòà". Öÿ ä³ÿëüí³ñòü çä³éñíþº-

òüñÿ çà äîïîìîãîþ çàñîá³â êîìóí³êàö³¿ [43, 43–57].

Ó çàêîðäîíí³é ñîö³îëîã³¿ ìàñîâèõ êîìóí³êàö³é

óçâè÷àºíî âèð³çíÿòè ïîíÿòòÿ "êîìóí³êàö³éíà êóëüòó-

ðà", ÿêà â³äîáðàæàº ñòóï³íü ñîö³àëüíîãî ñïðèéíÿòòÿ

ïîâ³äîìëåíü êîìóí³êàö³éíèõ çàñîá³â òà ¿õí³é âïëèâ

íà ñâ³äîìó àêòèâí³ñòü ó ïðàêòè÷íîìó âèêîðèñòàíí³

äëÿ çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ñîö³àëüíîãî ñóá'ºêòà

[44, 147]. Ïîíÿòòÿ "êîìóí³êàö³éíà êóëüòóðà" ìîæíà

êîíêðåòèçóâàòè çà äîïîìîãîþ òàêèõ çàïèòàíü:

1. ßêîþ ì³ðîþ ðîçâèíåíà ñèñòåìà êîìóí³êàö³é-

íèõ çàñîá³â ³ êàíàë³â?

2. ßêîþ ì³ðîþ íàî÷í³ çàñîáè òà êàíàëè ñîö³àëüíî

îïàíóâàëè ð³çí³ ãðóïè òà ñîö³àëüí³ ñï³ëüíîòè?

3. ßêå îõîïëåííÿ êîìóí³êàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³

âçàºìîä³¿ òà ÿêà ¿õíÿ ³íòåíñèâí³ñòü?

4. ßê³ òèïîâ³ êîìóí³êàö³éí³ ñòðóêòóðè ð³çíèõ

ñîö³àëüíèõ ãðóï ³ îá'ºäíàíü â³äïîâ³äàþòü ñïåöèô³÷-

íîìó ñòèëþ æèòòÿ ëþäåé?

5. ßê³ ôóíêö³¿ (çàãàëüíîñîö³àëüí³, ãðóïîâ³ òà îñî-

áèñò³ñí³) ïðîöåñ³â êîìóí³êàö³éíî¿ âçàºìîä³¿?

6. ßê³ ñîö³àëüí³ ïîòðåáè òà ³íòåðåñè ðåàë³çóþòüñÿ

³ ðåïðîäóêóþòüñÿ â ïðîöåñ³ êîìóí³êàö³¿ òà ç äî-

òðèìàííÿì ÿêèõ êîìóí³êàö³éíèõ ö³ííîñòåé ³ íîðì?

7. ßê ïðîÿâëÿþòüñÿ äåÿê³ ñîö³àëüíî çíà÷èì³ â³ä-

íîñèíè â õîä³ êîìóí³êàö³éíèõ âçàºìîä³é, à òàêîæ ï³ñ-

ëÿ êîìóí³êàö³¿? Êîëè åôåêò ìàñîâîãî ñï³ëêóâàííÿ º

ñîö³àëüíî âàæëèâèì ³ äëÿ ÿêèõ â³êîâèõ òà ïðî-

ôåñ³éíèõ ãðóï?

Ñîö³îëîã³ÿ âèâ÷àº ìàñîâ³ êîìóí³êàö³¿ çàäëÿ äîñÿã-

íåííÿ äâîõ ö³ëåé. Ïî-ïåðøå, ùî ìîæíà çðîáèòè äëÿ

ïîë³ïøåííÿ ðîáîòè ðàä³î, ê³íî, òåëåáà÷åííÿ ³ ò. ï., ÿê-

ùî âèêîðèñòîâóâàòè çàñîáè ñîö³îëîã³÷íîãî òà ñî-

ö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî äîñë³äæåííÿ. Öå ïðàãìàòè÷íà

ìåòà, ³ ñàìå òàê³ äîñë³äæåííÿ íàéïîøèðåí³ø³ íà Çà-

õîä³. Äðóãà ìåòà, ìàáóòü, ïðîòèëåæíà. Âîíà ïîëÿãàº â

òîìó, ùîá âèâ÷àòè ñàìå ñóñï³ëüñòâî çà äîïîìîãîþ

çàñîá³â êîìóí³êàö³¿, ÿê³ ôóíêö³îíóþòü ó íüîìó.

² âàíîâ  Â .  Ô.
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Âçàãàë³, òðåáà ïîãîäèòèñÿ ç òèì, ùî çà äîïî-

ìîãîþ êîìóí³êàö³¿ â³äáóâàºòüñÿ îáì³í äóìêàìè ì³æ

ëþäüìè, à ñàìà êîìóí³êàö³ÿ º ïðîöåñîì ïåðåäàâàííÿ

òà ñïðèéíÿòòÿ çíàê³â, ùî íåñóòü ³íôîðìàö³þ. Çíàêè

áóâàþòü ÷îòèðüîõ îñíîâíèõ âèä³â: ñëîâåñí³, ê³íåòè÷-

í³, ìóçèêàëüí³ òà ãðàô³÷í³, âîíè ìîæóòü çàñòîñîâóâà-

òèñÿ îêðåìî é îäíî÷àñíî. Ó ïðîöåñ³ ìàñîâî¿ êîìóí³-

êàö³¿ äîëàºòüñÿ íèçêà ïåðåøêîä: ô³çè÷í³ (ïðîñò³ð ³

÷àñ), ñîö³àëüí³ (ñòàòóñ ³íäèâ³ä³â ó ñóñï³ëüñòâ³), ãíî-

ñåîëîã³÷í³ (â³äñóòí³ñòü äîñâ³äó ÷è çíàíü), ïñèõîëî-

ã³÷í³ (ñòàâëåííÿ ïðåäñòàâíèê³â àóäèòîð³¿ äî ä³éñíîñ-

ò³). Â³äïîâ³äíî, ó ïðîöåñ³ êîìóí³êàö³¿ óçâè÷àºíî ðîç-

ð³çíÿòè îçíàêè çîâí³øí³, ïîâ'ÿçàí³ ç ïîäîëàííÿì

ô³çè÷íèõ ïåðåøêîä, ³ âíóòð³øí³, ùî ñòîñóþòüñÿ ïî-

äîëàííÿ âíóòð³øí³õ ïåðåøêîä (íàïðèêëàä, óâàãè ÷è

çàïàì'ÿòîâóâàííÿ). 

Çîâí³øí³ îçíàêè, òîáòî ÷àñ, çà ÿêèé ³íôîðìàö³ÿ

íàäõîäèòü â³ä êîìóí³êàòîðà äî àóäèòîð³¿, ÷àñòîòà é

³íòåíñèâí³ñòü êîíòàêò³â, ìàñøòàáè îõîïëåííÿ àóäè-

òîð³¿ âïëèâàþòü íà åôåêòèâí³ñòü êîìóí³êàö³¿. Âåëèêå

çíà÷åííÿ ìàþòü ³ âíóòð³øí³ îçíàêè, íàïðèêëàä, ñòèëü

ìàòåð³àëó, óìîâè éîãî ñïðèéíÿòòÿ òîùî [45, 8–40].

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî îêðåì³ äîñë³äíèêè ïðîïî-

íóâàëè ñâî¿ òåðì³íè äëÿ âèçíà÷åííÿ ïðîöåñó ìàñîâî¿

êîìóí³êàö³¿. 

Òàê, Î. Àëåêñººâ çàïðîïîíóâàâ òåðì³í "³íôîðìà-

ö³éíî-ïðîïàãàíäèñòñüêèé ïðîöåñ" ÿê ñèíîí³ì ìàñî-

âî¿ êîìóí³êàö³¿ [43, 43].

Ïåðø³ âèçíà÷åííÿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ âèíèêëè â

ðàäÿíñüê³é ë³òåðàòóð³ â ñåðåäèí³ 1960-õ ðð. Þ. Øåð-

êîâ³í ðîçãëÿäàâ êîìóí³êàö³þ ÿê "îäíîá³÷íèé ïîò³ê

³íôîðìàö³¿, àäðåñîâàíèé ïîð³âíÿíî àíîí³ìí³é, äîñ-

òàòíüî âåëèê³é çà ê³ëüê³ñòþ ³ ð³çíîð³äí³é çà áàãàòüìà

îçíàêàìè àóäèòîð³¿" [45, 42]. Ë. Êîãàí ïðîïîíóâàâ

ðîçãëÿäàòè ìàñîâó êîìóí³êàö³þ ÿê ñïîñ³á ïîä³ëó

äóõîâíî¿ êóëüòóðè (çâè÷àéíî æ, ó öå ïîíÿòòÿ

âêëàäàâñÿ ïåðø çà âñå ³äåîëîã³÷íèé, òàê çâàíèé

êëàñîâèé çì³ñò) [46, 92–93]. Ïîãëÿäè Á. Ô³ðñîâà ç

öüîãî ïèòàííÿ íàì óæå â³äîì³, àëå íàâåäåìî ùå îä-

íå âèçíà÷åííÿ, ÿêå â³í äàâ: "Ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ –

ñîö³àëüíî çóìîâëåíèé ïðîöåñ ïåðåäàâàííÿ ³íôîð-

ìàö³¿ ó ñóñï³ëüñòâ³ çà äîïîìîãîþ òåõí³÷íèõ çàñîá³â

(ïðåñà, ê³íî, ðàä³î, òåëåáà÷åííÿ) íà ê³ëüê³ñíî âåëèê³,

ñòðóêòóðí³, àëå ðîçòàøîâàí³ ó ð³çíèõ ì³ñöÿõ

àóäèòîð³¿. ²íôîðìàö³ÿ ðîçãëÿäàºòüñÿ òóò ÿê ïîºäíàííÿ

çíàíü, ö³ííîñòåé ³ íîðì, à ¿¿ ðîçïîâñþäæåííÿ

ïîð³âíþºòüñÿ ç ðîçïîâñþäæåííÿì êóëüòóðè" [47, 9].

Åñòîíñüêèé äîñë³äíèê Þ. Âîîãëàéä ââàæàâ, ùî

"ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ ÿê ñïåöèô³÷íèé âèä ñîö³àëüíî¿

êîìóí³êàö³¿ âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ³íñòèòóö³îíàë³çîâàíà,

îäíîñòîðîííÿ, îïîñåðåäêîâàíà, ïóáë³÷íà, ùî íå ìàº

áåçïîñåðåäíüîãî çâîðîòíîãî çâ'ÿçêó, ðîçïîâñþä-

æóºòüñÿ îäíî÷àñíî ÷è çà êîðîòêèé ïåð³îä çà äîïî-

ìîãîþ òåõí³÷íèõ çàñîá³â ó ìàñîâ³é ³, ç ïîãëÿäó êîìó-

í³êàòîðà, – àíîí³ìí³é, ðîçòàøîâàí³é ó ð³çíèõ ì³ñöÿõ

àóäèòîð³¿" [48, 4]. Çâ³ñíî, â òîìó, ùî íà ïåðøèé ïëàí

âèñóíóòî ïðîáëåìè ñîö³àëüíîãî õàðàêòåðó ìîæíà

âáà÷àòè êëàñîâèé ï³äõ³ä. Ïðè÷îìó äåÿê³ àâòîðè ïîäà-

âàëè éîãî ó íåçàêàìóôëüîâàíîìó âèãëÿä³. Ï. Ìàòþ-

øåâè÷ õàðàêòåðèçóâàâ ìàñîâó êîìóí³êàö³þ ÿê "îäíó

ç ñîö³àëüíî çóìîâëåíèõ ôîðì ñï³ëêóâàííÿ ì³æ

ëþäüìè, ÿêà º áåçîñîáèñò³ñíîþ, êåðîâàíîþ ³ ìà-

ñîâîþ, òà âèðàæàº êëàñîâ³ ³íòåðåñè ïåâíî¿ ãðî-

ìàäñüêî-ïîë³òè÷íî¿ ñèñòåìè" [49]. Àíàëîã³÷í³ âèçíà-

÷åííÿ äàâàëè òàêîæ ó÷åí³ êðà¿í, ÿê³ íàçèâàëè

êðà¿íàìè "íàðîäíî¿ äåìîêðàò³¿". Òàê, äîñë³äíèê ç³

Ñõ³äíî¿ Í³ìå÷÷èíè Î. Ìþëëåð ââàæàâ, ùî "ìàñîâà

êîìóí³êàö³ÿ – öå òàêà ôîðìà êîìóí³êàö³¿, çà ÿêî¿

ìàº ì³ñöå ïóáë³÷íà é îäíîñòîðîííÿ ïåðåäà÷à ïî-

â³äîìëåíü àóäèòîð³¿, ðîçòàøîâàí³é ó ð³çíèõ ì³ñöÿõ,

çà äîïîìîãîþ òåõí³÷íèõ çàñîá³â, ùî äàþòü çìîãó

ïîäîëàòè ïðîñòîðîâó àáî ÷àñîâó äèñòàíö³þ, ùî ìàº

íà ìåò³ ö³ëåñïðÿìîâàíî âïëèâàòè... íà ïîâåä³íêó

ìàêñèìàëüíî âåëèêî¿ ÷àñòèíè íàñåëåííÿ â ³íòåðåñàõ

ãðóïè ÷è êëàñó, ÿêèé âîëîä³º òåõí³÷íèìè çàñîáàìè"

[50, 29–30].

Ìîæå âèíèêíóòè ïèòàííÿ, ÷è âàðòî âåñòè ñóòî

òåðì³íîëîã³÷íó äèñêóñ³þ. Àëå âèçíà÷åííÿ òåðì³íà

ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ – öå äóæå âàæëèâà ïðîáëåìà

õî÷à á òîìó, ùî ðîçâ'ÿçàííÿ ¿¿ äàñòü çìîãó çíàéòè

ºäèíå ðîäîâå ³ì'ÿ äëÿ âñ³õ ñêëàäîâèõ æóðíàë³ñò-

ñüêîãî ïðîöåñó, àäæå äâîçíà÷í³ñòü òóò ìîæå ïðèç-

âåñòè äî âòðàò ÷àñó (êîëè äîñë³äíèêè âèâ÷àòèìóòü

îäíå é òå æ ñàìå ÿâèùå ï³ä ð³çíèìè ³ìåíàìè ÷è, íàâ-

ïàêè, ð³çí³, àëå ï³ä îäíèì) ³ çíèæåííÿ ð³âíÿ íàó-

êîâèõ äîñë³äæåíü.

Òåïåð ðîçãëÿíåìî, ÿê âèçíà÷àþòü ïðîöåñ êîìóí³-

êàö³¿ çàõ³äí³ íàóêîâö³. 

Àìåðèêàíñüêèé äîñë³äíèê Â. Â³âåð óâàæàº, ùî

êîìóí³êàö³ÿ – öå "âñ³ ïðîöåñè, çà äîïîìîãîþ ÿêèõ

îäèí ðîçóì ìîæå âïëèâàòè íà ³íøèé" [51, 116].

Ôðàíöóç Æ. Ôîë'º óòî÷íþº öå ïîëîæåííÿ: "çàâäÿêè

êîìóí³êàö³¿ îäíà ñâ³äîì³ñòü ïðîáóäæóº â ³íø³é êàð-

òèíè, êîíöåïö³¿, ïî÷óòòÿ, ïîçèö³¿, ãëîáàëüí³ ïñèõî-

ëîã³÷í³ åôåêòè" [80, ñ. 7]. Íà äóìêó Æ. Ôîë'º, ³í-

ôîðìàö³ÿ – öå òàêà êîìóí³êàö³ÿ, çà äîïîìîãîþ ÿêî¿

ïîâ³äîìëÿºòüñÿ ïðî íîâèé, ðàí³ø íåâ³äîìèé ôàêò,

ïîä³þ, ÿâèùå òîùî. Áåç öüîãî åëåìåíòà íîâèçíè êî-

ìóí³êàö³ÿ ïåðåñòàº áóòè ³íôîðìàö³ºþ (âèíèêàº ïè-

òàííÿ, à õ³áà â ³íøîìó âèïàäêó êîìóí³êàö³ÿ äîð³âíþº

³íôîðìàö³¿?). Äëÿ ³ëþñòðàö³¿ â³í íàâîäèòü íèçêó

ïðèêëàä³â.

Ïðèêëàä ïåðøèé. Ñèòóàö³ÿ, êîëè çàêîõàíèé íå

âïåðøå îñâ³ä÷óºòüñÿ ñâî¿é ä³â÷èí³. Âîíà âæå çíàº

ïðî öå, ³ òîìó äëÿ íå¿ öå íå ³íôîðìàö³ÿ. Àëå ÿêáè

â³í çàÿâèâ ïðî öå ó ìåð³¿ ÷è ¿¿ áàòüêàì, òî öå âæå

ñòàëî á íîâèíîþ, ³íôîðìàö³ºþ.

Ïðèêëàä äðóãèé. Ãðóïà ëþäåé ïîì³÷àº, ùî ï³øîâ

äîù.

Êîëè âîíè îáãîâîðþþòü öå ÿâèùå, òî º êî-

ìóí³êàö³ÿ, àëå íå ³íôîðìàö³ÿ, àäæå äîù î÷åâèäíèé,

öå íå íîâèíà.

Âèçíà÷åííÿ  ìàñîâî ¿  êîìóí ³êàö ³ ¿



Àëå ÿêáè öå ïîâ³äîìëåííÿ íàä³éøëî ç ìåòåî-

öåíòðó, òî äëÿ ëþäåé, ÿê³ íå çíàëè ïðî ïîãîäó â ö³é

ì³ñöåâîñò³, öå º íîâèíà. 

Îòæå, ³íôîðìàö³ÿ, – ðîáèòü âèñíîâîê Æ. Ôîë'º, –

öå ò³ëüêè îêðåìèé âèïàäîê êîìóí³êàö³¿.

Íà íàø ïîãëÿä, òóò áà÷èìî íåâèïðàâäàíó ñïðîáó

çâåñòè ñåðéîçí³ òà ãëèáîê³ ïîíÿòòÿ äî ñóòî ïîáó-

òîâîãî ð³âíÿ. Íîâèçíà íå º îáîâ'ÿçêîâèì àòðèáóòîì

³íôîðìàö³¿, àëå öþ õèáíó ëîã³÷íó ñõåìó â³äðàçó áóëî

âèêîðèñòàíî òèìè ñîö³îëîãàìè, ÿê³ õîò³ëè øòó÷íî

â³äîêðåìèòè ïîíÿòòÿ "çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿" òà

"çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿". Òàê, Í. Á³ðþêîâ çà-

çíà÷àº, ùî ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ – öå "ñï³ëêóâàííÿ, àä-

ðåñîâàíå íå âèñîêîðîçâèíåíèì ÷ëåíàì ñóñï³ëüñòâà, à

"÷óòòºâ³é ìàñ³", áåçîñîáèñò³ñíîìó íàòîâïó" [52, 147].

²íø³ â÷åí³, íàïðèêëàä, ². Ôåäÿê³í, ââàæàþòü, ùî

³íôîðìàö³ÿ âóæ÷å êîìóí³êàö³¿, áî íå îõîïëþº òàêî¿

âàæëèâî¿ ÷àñòèíè, ÿê ³íôîðìóâàííÿ, òîáòî ïðîöåñ

ïåðåäà÷³ ³íôîðìàö³¿. Â³í ââàæàº, ùî òåðì³í "çàñîáè

ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ òà ïðîïàãàíäè" íåòî÷íèé, áî

³íôîðìàö³ÿ çà ñâî¿ì çì³ñòîì íå ìîæå íàçèâàòèñÿ

ìàñîâîþ.

Ïîíÿòòÿì "ìàñîâèé" ïîçíà÷àºòüñÿ ðîçïîâñþä-

æåííÿ ³íôîðìàö³¿, ³íôîðìóâàííÿ [53, 4]. Â³í ïðîïî-

íóº çàì³ñòü òåðì³íà "çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ³

ïðîïàãàíäè" (ÇÌ²Ï) âæèâàòè âèçíà÷åííÿ "çàñîáè ìà-

ñîâî¿ êîìóí³êàö³¿" (ÇÌÊ).

"Óæå ñàìà íàçâà "çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ³

ïðîïàãàíäè", – íà äóìêó ². Êîíà, – ì³ñòèòü ó ñîá³

çàâäàííÿ. Ó íàñ ¿õ ÷àñò³øå íàçèâàþòü çàñîáàìè ìà-

ñîâî¿ ³íôîðìàö³¿. Äîêè âåñü ïîò³ê ³íôîðìàö³¿ áóâ ïå-

ðåâàæíî îô³ö³éíèì ³ îäíîñïðÿìîâàíèì – ïðåñà, ðà-

ä³î é òåëåáà÷åííÿ ³íôîðìóâàëè ÷èòà÷³â ³ ãëÿäà÷³â

ïðî óõâàëåí³ äåñü ð³øåííÿ òà ïîä³¿ ³ òèì ñàìèì âïëè-

âàëè íà àóäèòîð³þ, – öåé òåðì³í áóâ ïîâí³ñòþ òî÷-

íèì" [54, 99]. Òðåáà çàóâàæèòè, ùî ². Êîí ìàâ íà

óâàç³ íàñàìïåðåä çàñîáè, à ². Ôåäÿê³í ïðîïîíóº

ðîçãëÿäàòè âåñü ïðîöåñ ÿê ö³ë³ñíå ñîö³àëüíå ÿâèùå.

ÇÌÊ, ç îäíîãî áîêó, â³äîáðàæàþòü ôàêòè é ïîä³¿,

ç äðóãîãî – ñàì³ âïëèâàþòü íà ¿õ ôîðìóâàííÿ.

ª. Íîæèí ³ç ïîçèö³é ñåìàíòè÷íîãî àíàë³çó ö³ë³ñíîãî

óòâîðåííÿ íå ââàæàº çà äîö³ëüíå ïîâí³ñòþ âèâîäèòè

çíà÷åííÿ ïîä³áíîãî ñêëàäíîãî çíàêà-òåðì³íà ç³

çíà÷åíü îäèíèöü, ùî éîãî ñêëàäàþòü. Ñèíòåç äîäàº

íîâó ÿê³ñòü. "Âëàñíå (÷è áóêâàëüíå) çíà÷åííÿ òåðì³íà

ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ äàº ò³ëüêè ïðèáëèçíó óÿâó ïðî

õàðàêòåð îçíà÷åíîãî ïîíÿòòÿ.

Óòî÷íþþ÷è çíà÷åííÿ òåðì³íà ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ

ñë³ä âèõîäèòè íå ç åòèìîëîã³÷íèõ ïîøóê³â ùîäî éîãî

òåðì³íîêîìïîíåíò³â, ÿê öå íàé÷àñò³øå ðîáëÿòü, à ç

àíàë³çó òîãî ïîíÿòòÿ, ÿêå îêðåñëþº öåé òåðì³í"

[55, 6]. Õî÷à, çâ³ñíî, ³ çíà÷åííÿ ñêëàäîâèõ òåðì³íà

"ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ" òåæ â³ä³ãðàº âàæëèâó ðîëü.

Ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ íåñå â ñîá³ ñîö³àëüíó ³íôîð-

ìàö³þ ÿê çì³ñò, îõîïëþº ïðîöåñè îáì³íó öèì çì³ñ-

òîì, ñåì³îòè÷í³ é òåõí³÷í³ çàñîáè, ÿê³ âèêîðèñòî-

âóþòüñÿ ïðè öèõ îáì³íàõ, à òàêîæ òåõí³÷í³ êàíàëè

öèõ îáì³í³â. Íà äóìêó Â. Àôàíàñüºâà, ñîö³àëüíà ³í-

ôîðìàö³ÿ öèðêóëþº ó ñóñï³ëüñòâ³ òà âèêîðèñ-

òîâóºòüñÿ â óïðàâë³íí³ ñóñï³ëüíèìè îá'ºêòàìè, â³äíî-

ñèíàìè ³ ïðîöåñàìè [3, 329]. Â³í ââàæàº, ùî "ñîö³à-

ëüíà ³íôîðìàö³ÿ ³äåàëüíà, äóõîâíà çà ñâî¿ì çì³ñòîì,

õî÷ ³ íàáóâàº ìàòåð³àëüíî¿ îáîëîíêè ìîâè, çíàêà,

ñèìâîëà, ìîäåë³ òîùî" [56, 36–37]. À.  Ìàëàõîâ òà

Â. Ïî÷åïêî ââàæàþòü ìàñîâó êîìóí³êàö³þ îñíîâíîþ

ôîðìîþ ïåðåäà÷³ òà ðîçïîâñþäæåííÿ ³íôîðìàö³¿

[57, 7–8].

Åñòîíñüêèé ô³ëîñîô ß. Ðåáàíå çàóâàæèâ, ùî ïî-

íÿòòÿ ³íôîðìàö³¿ â ð³çíèõ íàóêàõ ñóòòºâî ð³çíèòüñÿ

çà çì³ñòîì òà îáñÿãîì: â³ä ìàòåìàòè÷íî ñòðîãèõ ñïî-

ñîá³â âèçíà÷åííÿ ê³ëüêîñò³ ³íôîðìàö³¿ äî áàãàòüîõ

âàð³àö³é çì³ñòó ³íôîðìàö³¿ ó á³îëîã³¿ òà ãóìàí³òàðíèõ

íàóêàõ. Ó ðåçóëüòàò³ ìàí³ïóëÿö³é ³ç íå÷³òêî îêðåñëå-

íèì ïîíÿòòÿì ³íôîðìàö³ÿ äåÿê³ àâòîðè ëèøå âäàþòü,

ùî ïîÿñíþþòü öåé òåðì³í [58, 45].

Ðîñ³éñüêèé íàóêîâåöü Â. Àôàíàñüºâ óâàæàº, ùî

³íôîðìàö³éíà âçàºìîä³ÿ – ñïåöèô³÷íà ôîðìà ñî-

ö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿. Â³ä òîãî, íàñê³ëüêè åôåêòèâíî òà

ðàö³îíàëüíî âîíà îðãàí³çîâàíà, áàãàòî â ÷îìó çà-

ëåæèòü ïðîãðåñ ñóñï³ëüñòâà. "Ì³ðà íàëàãîäæåíîñò³,

åôåêòèâíîñò³ ³íôîðìàö³éíî¿ âçàºìîä³¿ – âàæëèâèé

ïîêàçíèê ñóñï³ëüíîãî ïðîãðåñó" [59, 239]. Â. Êîãàí

íàçèâàº ³íôîðìàö³éíó âçàºìîä³þ "îäí³ºþ ç íå-

îáõ³äíèõ òà ôóíäàìåíòàëüíèõ ïåðåäóìîâ ³ñíóâàííÿ

ëþäèíè" [60, 10]. Îòæå, ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ âêëþ÷àº

â ñåáå ³ çì³ñò, é îðãàí³çàö³þ ³íôîðìàö³éíî¿ âçàº-

ìîä³¿.

Äîñë³äíèê Ë. Ïåòðîâ ïðîàíàë³çóâàâ, ÿê³ àðãóìåí-

òè íàâîäÿòü ïðîòèâíèêè òåðì³íà "ìàñîâà êîìóí³êà-

ö³ÿ" òà ÿêèìè òåðì³íàìè âîíè õî÷óòü éîãî çàì³íèòè.

Âèä³ëåíî òðè îñíîâíèõ ïîëîæåííÿ: 1) òåðì³í íå âè-

ðàæàº êëàñîâî¿ íàëåæíîñò³ çàñîá³â, 2) â³í ïðèòóïëþº

ïîë³òè÷íó ñïðÿìîâàí³ñòü çì³ñòó çàñîá³â, ïðèõîâóº

¿õí³ ïðîïàãàíäèñòñüê³ ôóíêö³¿; 3) òåðì³í îõîïëþº

ò³ëüêè ìîìåíò çâ'ÿçêó, ïåðåäàâàííÿ ³íôîðìàö³¿,

îçíàê íå ïîêàçóº ³íøèõ ôóíêö³é öèõ çàñîá³â. Íàòî-

ì³ñòü ð³çí³ äîñë³äíèêè ïðîïîíóâàëè òåðì³íè: ïðî-

ïàãàíäà (À. Âëàñîâà, ². ²âàíîâ, À. Ïàíô³ëîâ, Î. Ñòðî-

ãàíîâ), çàñîáè ìàñîâî¿ ïðîïàãàíäè (ª. Ãóáñüêèé),

çàñîáè âïëèâó íà ìàñè (Â. Áðîâèêîâ, ². Ïîïîâè÷),

çàñîáè âïëèâó (². Ôåäÿê³í), çàñîáè ìàñîâîãî âïëèâó

(Ã. Çáîðîâñüêèé, Ò. Ãëîáà), çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîð-

ìàö³¿ (ß. Çàñóðñüêèé) [61, 42].

Ëåãêî ïîì³òèòè, ùî æîäíà ³ç çàïðîïîíîâàíèõ

çàì³í íå â³äïîâ³äàº òèì âèìîãàì, ùî ¿õ âèñóâàþòü

ñàì³ â÷åí³. Òèì á³ëüøå, ùî ö³ âèìîãè ìàëè ï³äñòàâè

ò³ëüêè â ÷àñè ïðîòèñòîÿííÿ äâîõ ñóïåðäåðæàâ òà

äâîõ ³äåîëîã³é. Ó íàø ÷àñ ïîçèö³¿ öèõ ó÷åíèõ, ³ öå çà-

êîíîì³ðíî, çì³íèëèñÿ – á³ëüø³ñòü ³ç íèõ íå çà-

ïåðå÷óº ïðîòè âèêîðèñòàííÿ ó íàóêîâîìó îá³ãó

òåðì³íà "ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ". Ö³êàâà äåòàëü: çà-

õèùàþ÷è ïðàâî íà âèêîðèñòàííÿ òåðì³íà "êîìóí³êà-

² âàíîâ  Â .  Ô.
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ö³ÿ", Ë. Ïåòðîâ íàãîëîøóâàâ íà òîìó, ùî öå ñëîâî

ìàº ñï³ëüíèé êîð³íü ç³ ñëîâîì "êîìóí³çì". 

Äåÿê³ ñó÷àñí³ äîñë³äíèêè (íàïðèêëàä, Ñ. Êâ³ò)

ââàæàþòü, ùî âæèâàííÿ òåðì³íà "ìàñîâà êîìóí³-

êàö³ÿ" â îäíèí³ ïîâ'ÿçàíå ç ðàäÿíñüêîþ òðàäèö³ºþ,

òîìó ïðîïîíóþòü çãàäóâàòè éîãî â ìíîæèí³, îñê³ëüêè

"ïåâíà ð³çíîñïðÿìîâàíà ³íôîðìàö³éíà âçàºìîä³ÿ,

òîáòî áàãàòî ð³çíîð³äíèõ àêò³â êîìóí³êàö³¿ â ñåðå-

äèí³ ñóñï³ëüñòâà" [62, 13].

À îñü ÿê äèâëÿòüñÿ íà öþ ñïðàâó ô³ëîëîãè. Âîíè

ââàæàþòü, ùî òåðì³í "ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ" "ñâ³ä÷èòü

ïðî òå, ùî íàóêà ìàº ñïðàâó ç ÿâèùåì, ÿêå ïåðå-

áóâàº ñåðåä òîòîæíèõ ÿâèù: ìàñîâå âèðîáíèöòâî ðå-

÷åé, ìàñîâå çâåäåííÿ ñïîðóä, ìàñîâà êóëüòóðà, ìà-

ñîâå ìèñòåöòâî, ìàñîâèé ñïîðò, ìàñîâ³ îðãàí³çàö³¿ òà,

íàðåøò³, ìàñîâà ³íôîðìàö³ÿ ó âèãëÿä³ ³íäóñòð³àëüíî

â³äòâîðþâàíèõ òåêñò³â, ÿê³ íàëåæàòü äî ð³çíèõ òèï³â

çíàêîâèõ ñèñòåì" [63, 11].

Âåëèêå çàö³êàâëåííÿ çàñîáàìè ìàñîâî¿ êîìóí³êà-

ö³¿ ïîÿñíþºòüñÿ òèì, ùî âîíè â³ä³ãðàþòü íàäçâè÷àé-

íî âåëèêó ðîëü ó æèòò³ ì³ëüéîí³â ëþäåé. Àìåðè-

êàíñüêèé ôàõ³âåöü ³ç ïðîáëåì òåëåáà÷åííÿ Í. Äæîí-

ñîí ïèñàâ: "Ìè âèéøëè ç ÷àñó, â ÿêîìó ïîë³òè÷íà òà

åêîíîì³÷íà âëàäà âèì³ðþâàëàñÿ çåìåëüíèìè âîëî-

ä³ííÿìè, êàï³òàëîì, ÷è ïðàöåþ, à ïåðåéøëè ó ÷àñ,

ÿêèé çíà÷íîþ ì³ðîþ âèçíà÷àºòüñÿ äîñòóïîì äî ³í-

ôîðìàö³¿ ìàñ. Òà ëþäèíà ÷è îðãàí, ÿê³ ìàþòü äîñòóï

äî ìàêñèìàëüíîãî îáñÿãó ïîòð³áíî¿ ³íôîðìàö³¿ ³ âè-

êîðèñòîâóþòü ¿¿ â íàéçðó÷í³ø³é ôîðì³ çà ìàêñèìàëü-

íî êîðîòêèé ÷àñ, ìàþòü ñüîãîäí³ íàéá³ëüøó ïî-

ë³òè÷íó, â³éñüêîâó ÷è åêîíîì³÷íó âëàäó" [64, 100].

Ùîá äåòàëüí³øå ðîç³áðàòèñÿ â ïðîáëåìàõ ìà-

ñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, òðåáà ïîäèâèòèñÿ íà çíà÷åííÿ îê-

ðåìèõ ñêëàäîâèõ öüîãî òåðì³íà. Ïðîáëåìà òåîð³¿ êî-

ìóí³êàö³¿, êð³ì ïèòàíü, ðîçðîáëåíèõ ó òåîð³¿ ³í-

ôîðìàö³¿ Øåííîíà, çíàõîäèòü ñâîº â³äîáðàæåííÿ ó

ë³íãâ³ñòèêè, ïñèõîëîã³¿, ñåì³îòèêè òà ³íøèõ íàóê.

Òåîð³ÿ ïåðåäàâàííÿ ³íôîðìàö³¿ äîñë³äæóº: òðàíñ-

ôîðìàö³þ ñèãíàëó ï³ä ÷àñ éîãî ïåðåäàâàííÿ, õàðàê-

òåð ³ âïëèâ ïåðåøêîä òà ìîæëèâ³ñòü ¿õ îáìåæåííÿ,

ìîäóëÿö³þ ñèãíàë³â, ïðîïóñêíó çäàòí³ñòü ³íôîð-

ìàö³éíîãî êàíàëó.

Ñòèñëî ðîçãëÿíåìî ³ñòîð³þ ðîçâèòêó êîìó-

í³êàö³¿. Ðåâîëþö³éíèé êðîê ó ãàëóç³ îáì³íó ³í-

ôîðìàö³ºþ ëþäñòâî çðîáèëî òîä³, êîëè âèíàéøëî

ïèñåìí³ñòü ³ ñèñòåìó ë³÷áè. Çàâäÿêè öüîìó ëþäè íà-

áóëè óí³âåðñàëüíî¿ ìîæëèâîñò³ äëÿ íàêîïè÷åííÿ ³í-

ôîðìàö³¿ ïðî áóäü-ÿê³ ÿâèùà òà ïðîöåñè é îáì³íó

ö³ºþ ³íôîðìàö³ºþ. Âîäíî÷àñ óäîñêîíàëþâàëèñü ³

ñïîñîáè ïåðåäàâàííÿ ³íôîðìàö³¿ – â³ñòîâèõ ã³íö³â

çàñòóïèëî òåëåáà÷åííÿ, ðàä³îìîâëåííÿ, êîñì³÷í³ ñó-

ïóòíèêè òîùî.

Íàéâàæëèâ³øèì àêóñòè÷íèì çàñîáîì ñï³ëêóâàííÿ

â ëþäñüêîìó ñóñï³ëüñòâ³ º ìîâà. Ïèñåìíà ìîâà óïðî-

äîâæ áàãàòüîõ ñòîë³òü â³ä³ãðàâàëà ðîëü óí³âåðñàëü-

íîãî ñïîñîáó ïåðåäà÷³ ³íôîðìàö³¿.

Ïèñåìí³ñòü âèíèêàº ç ïîºäíàííÿ ïðîòèëåæíîñòåé:

îïòè÷íî¿ ³íôîðìàö³¿ (ãðàô³êà, êîë³ð) ³ àêóñòè÷íî¿

(çâóêîâà ìîâà). Ïðîòÿãîì ê³ëüêîõ òèñÿ÷îë³òü ïèñåì-

í³ñòü áóëà ºäèíèì çàñîáîì ïåðåäàâàííÿ òà çáåð³-

ãàííÿ ³íôîðìàö³¿, çàñîáîì, ÿêèé äàâàâ çìîãó äîëàòè

ïðîñò³ð ³ ÷àñ, ùî ðîçä³ëÿþòü êîìóí³êàíò³â.

Ï³ñëÿ âèíàõîäó òåëåôîííîãî çâ'ÿçêó, ôîíîãðà-

ôà òà ðàä³îçâ'ÿçêó, à äàë³ – ê³íî é òåëåáà÷åííÿ öþ

óí³êàëüí³ñòü ïèñåìíî¿ ìîâè áóëî âòðà÷åíî

[65, 21–25].

Ãëèáîêî ðîçãëÿäàëîñÿ ïîíÿòòÿ êîìóí³êàö³¿ ó ô³-

ëîñîô³¿ çàõ³äíèõ äîñë³äíèê³â, çîêðåìà Ê. ßñïåðñà.

"Ïðîáëåìà êîìóí³êàö³¿ ïðîíèçóº âñþ ô³ëîñîô³þ

Êàðëà ßñïåðñà" [66, 193]. Ïîíÿòòÿ "êîìóí³êàö³ÿ"

âæèâàºòüñÿ ßñïåðñîì ÿê êàòåãîð³ÿ, ùî õàðàêòåðèçóº

ñï³ëêóâàííÿ, çâ'ÿçîê ëþäèíè ç ³íøèìè ëþäüìè. Öåé

çâ'ÿçîê ìàº ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé õàðàêòåð.

Êîìóí³êàö³ÿ "ß" ç ³íøèìè ³íäèâ³äàìè ìîæå âèðà-

æàòèñÿ ó ôîðì³ "åêçèñòåíö³àëüíî¿ êîìóí³êàö³¿", "êî-

ìóí³êàö³¿ ³ñíóâàííÿ" [67, 51]. Òîáòî äëÿ Ê. ßñïåðñà

òà éîãî áàãàòüîõ ïîñë³äîâíèê³â êîìóí³êàö³ÿ º ôóíê-

ö³ºþ çâ'ÿçêó ñàìîòí³õ ó ñóñï³ëüñòâ³ ÿê ðåçóëüòàò

ðîçóìîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ àáñòðàêòíèõ ³íäèâ³ä³â.

Ðàäÿíñüê³ ô³ëîñîôè ³ ñîö³îëîãè ñòâåðäæóâàëè,

ùî êîìóí³êàö³ÿ òîòîæíà ïîíÿòòþ ñï³ëêóâàííÿ òà ÿâ-

ëÿº ñîáîþ ïðîöåñ âçàºìîçâ'ÿçêó ³ âçàºìîâïëèâó âñ³õ

îñíîâíèõ êîìïîíåíò³â, ÿê³ â³ä³ãðàþòü ïåâíó ðîëü ó

ñòâîðåíí³, ïåðåðîáö³, ïåðåäàâàíí³ òà ïðèéìàíí³ ñî-

ö³àëüíî¿ ³íôîðìàö³¿. Ïðè öüîìó éäåòüñÿ ïðî ³íôîð-

ìàö³þ, ðîçðàõîâàíó íà ïåâíó "ìàñó" ëþäåé, òîáòî,

öåé ïðîöåñ ñîö³àëüíî äåòåðì³íîâàíèé. Òåõí³êà, çà

äîïîìîãîþ ÿêî¿ ðîçïîâñþäæóºòüñÿ ïåâíà ³íôîð-

ìàö³ÿ, âèêîíóº ðîëü ³íñòðóìåíòà, ùî çàáåçïå÷óº íå-

îáõ³äíèé ìàñøòàá ³ ÿê³ñòü òàêîãî ðîäó ä³ÿëüíîñò³

[68, 14–19]. Òàêèì ÷èíîì, íàãîëîøóâàëîñü ÿêðàç íà

ñîö³àëüí³é ïðèðîä³ ³íôîðìàö³¿.

Óçàãàë³, äåÿê³ íàóêîâö³ îòîòîæíþþòü ñï³ëêóâàííÿ

ç êîìóí³êàö³ºþ. Ó "Ñîö³àëüí³é ïñèõîëîã³¿" ìîâèòüñÿ,

ùî "ñï³ëêóâàííÿ, ÷è êîìóí³êàö³ÿ – îäíà ç ôîðì

âçàºìîä³¿ ëþäåé ó ïðîöåñ³ ¿õíüî¿ ä³ÿëüíîñò³"

[69, 154]. Äóìêó ïðî òå, ùî ö³ ïðîöåñè ñõîæ³, âè-

ñëîâëþâàâ òàêîæ Â. Ñîêîâí³í [70, 9]. Êîìóí³êàö³ÿ

òëóìà÷èòüñÿ ÿê ñêëàäíèé ïðîöåñ âçàºìîçâ'ÿçêó òà

âçàºìîâïëèâó âñ³õ ñêëàäîâèõ êîìóí³êàö³éíèõ êîì-

ïîíåíò³â, êîæåí ç ÿêèõ â³ä³ãðàº ïåâíó ðîëü ó ñòâî-

ðåíí³, îáðîáö³, êîäóâàíí³, ïðèéìàíí³ ïîâ³äîìëåíü.

²íøèé ï³äõ³ä ó ïðåäñòàâíèê³â ñóì³æíèõ äèñöèïë³í.

Òàê, ó ê³áåðíåòèö³ ï³ä êîìóí³êàö³ºþ ðîçóì³ºòüñÿ "îá-

ì³í ³íôîðìàö³ºþ ì³æ ñêëàäíèìè äèíàì³÷íèìè ñèñòå-

ìàìè àáî ¿õí³ìè ÷àñòèíàìè, ñïðîìîæíèìè ïðèéìàòè

³íôîðìàö³þ, íàãðîìàäæóâàòè ¿¿, ïåðåðîáëÿòè òîùî"

[71, 186]. Ïñèõîëîãè ïîçíà÷àþòü öèì òåðì³íîì ïðî-

öåñè îáì³íó ïðîäóêòàìè ïñèõ³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, à äåÿê³

ñîö³îëîãè ïåðåäàâàííÿ "ñîö³àëüíî¿ (íåãåíåòè÷íî¿,

ñåìàíòè÷íî¿, çàô³êñîâàíî¿ ó çíàêàõ) ³íôîðìàö³¿ ó

ñóñï³ëüñòâ³" [72, 13].

Âèçíà÷åííÿ  ìàñîâî ¿  êîìóí ³êàö ³ ¿



Ïðè÷îìó, ñóñï³ëüíèé íàïðÿì êîìóí³êàö³¿, à îñîá-

ëèâî ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, ï³äêðåñëþþòü íå ëèøå ðà-

äÿíñüê³, à é çàõ³äí³ ñîö³îëîãè. Íàïðèêëàä, Ã. Ãåðáíåð

ïèñàâ, ùî êîìóí³êàö³ÿ â ¿¿ íàáëèæåíîìó äî ñó-

ñï³ëüíîãî æèòòÿ çíà÷åíí³, òîáòî ÿê ³íñòðóìåíò ïåðåäà-

âàííÿ "ïîâ³äîìëåíü", ÿê³ ìàþòü "çàãàëüíó çíà÷èì³ñòü",

çàâæäè ñòàíîâèòü ³íòåðåñ äëÿ ñôåð âëàäè ³ ïîë³òèêè.

Ñóñï³ëüíà ö³íí³ñòü êîìóí³êàö³¿ ï³äâèùèëàñü ó íàø ÷àñ,

êîëè ñîö³àëüíà âçàºìîä³ÿ çà ó÷àñòþ ìàñîâèõ çàñîá³â

íàáóëà íàñò³ëüêè øèðîêèõ (íàö³îíàëüíèõ òà øèðøèõ)

ìàñøòàá³â, ùî ïî÷àëà â³ä÷óòíî âïëèâàòè íà ôîðìè

ïîë³òèêè òà ãðîìàäñüêîãî óñòðîþ [73]. 

Òàêèì ÷èíîì, óñ³ íàéð³çíîìàí³òí³ø³ âèçíà÷åííÿ

ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ çâîäÿòüñÿ äî òîãî, ùî öå ñêëàä-

íèé ïðîöåñ, ïîâ'ÿçàíèé ³ç ïåðåäàâàííÿì ³íôîðìàö³¿.

ßê ï³äñóìîê íàøîãî äîñë³äæåííÿ ââàæàºìî: íàé-

äîö³ëüí³øå ðîçóìiòè ï³ä ìàñîâîþ êîìóí³êàö³ºþ ïðîöåñ

çáèðàííÿ, îáðîáêè òà ðîçïîâñþäæåííÿ ñîöiàëüíî¿

iíôîðìàöi¿ (òîáòî iíôîðìàöi¿ ïîçàãåíåòè÷íî¿, ñåìàí-

òè÷íî¿, ôiêñîâàíî¿ çíàêàìè) çà äîïîìîãîþ ñïåö³àëüíèõ

êàíàë³â (ïðåñà, ðàäiî, òåëåáà÷åííÿ, âiäåî, êiíî òîùî)

íà âåëèêó, ðîçòàøîâàíó â ðiçíèõ ìiñöÿõ àóäèòîðiþ.
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à çàìîâëåííÿ Äåðæàâíîãî êîì³òåòó ç òåëåáà÷å-

ííÿ ³ ðàä³îìîâëåííÿ ²íñòèòóò æóðíàë³ñòèêè ïðî-

â³â íàâ÷àëüí³ ñåì³íàðè äëÿ ïðåäñòàâíèê³â ðåã³î-

íàëüíèõ çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿. Òåìàòèêà ñåì³-

íàð³â ñòîñóâàëàñü ï³äãîòîâêè ñòàòåé ³ ñþæåò³â ³ç

ïèòàíü ºâðîïåéñüêî¿ ³íòåãðàö³¿ â ðåã³îíàëüíèõ ÇÌÊ.

Àïðîáàö³þ ³íôîðìàö³éíèõ ìàòåð³àë³â, ðîçðîáëåíèõ

ëåêòîðàìè é åêñïåðòàìè äëÿ ñåì³íàð³â [1], ïðî-

âåäåíî íà ñòóäåíòàõ ²íñòèòóòó æóðíàë³ñòèêè äåííî¿ ³

çàî÷íî¿ ôîðì íàâ÷àííÿ. Âñüîãî áóëî îõîïëåíî

63 îñîáè â³êîì â³ä 17 äî 35 ðîê³â. Ç íèõ – 80 %

îñ³á æ³íî÷î¿ ñòàò³, 20 % – ÷îëîâ³÷î¿.

Äëÿ äîñë³äæåííÿ âïëèâó ëåêö³¿ ïðî ºâðî³íòåã-

ðàö³éí³ óñòðåìë³ííÿ Óêðà¿íè íà ñòàâëåííÿ ìîëîä³ äî

ïðîñóâàííÿ Óêðà¿íè â ªâðîïåéñüêèé Ñîþç çàñòîñî-

âàíî ìåòîä SWOT-àíàë³çó [2]. 

Àáðåâ³àòóðà SWOT ñêëàäàºòüñÿ ç ïåðøèõ ë³òåð

àíãë³éñüêèé ñë³â: ñèëà, ñëàáê³ñòü, ìîæëèâîñò³ òà çà-

ãðîçè. Öå øèðîêî âèçíàíèé ï³äõ³ä, ÿêèé äàº çìîãó

âèâ÷èòè âíóòð³øíº íàëàøòóâàííÿ îðãàí³çàö³¿ (îñî-

áèñòîñò³, ãðóïè) ³ çîâí³øí³é âïëèâ. Ó íàøîìó âèïàäêó

çàâäÿêè SWOT-àíàë³çó ìîæíà âñòàíîâèòè çâ'ÿçîê

ì³æ áà÷åííÿì àóäèòîð³ºþ ïåðåâàã òà íåäîë³ê³â ñó÷àñ-

íîãî óêðà¿íñüêîãî ñóñï³ëüñòâà ³ óÿâëåííÿìè ö³º¿ æ

àóäèòîð³¿ ïðî ìîæëèâîñò³ òà íåáåçïåêè íà øëÿõó

êðà¿íè äî ªÑ. Â³äòàê ìîæíà âñòàíîâèòè ïðè÷èííî-

íàñë³äêîâ³ âçàºìîçâ'ÿçêè ì³æ íèìè ³ â³äêîðèãóâàòè

ñòðàòåã³þ ³íôîðìàö³éíî¿ êàìïàí³¿ ç³ ñòâîðåííÿ

ïîçèòèâíîãî ñòàâëåííÿ ëþäåé äî ºâðî³íòåãðàö³¿.

Ñòóäåíò³â 1–4 êóðñó ²íñòèòóòó æóðíàë³ñòèêè, ÿê³

ïðîñëóõàëè ìàòåð³àëè òðåí³íãó, ïîïðîñèëè ñêëàñòè

ñïèñîê ïåðåâàã ³ íåäîë³ê³â, ìîæëèâîñòåé ³ íåáåçïåê,

ÿê³ ÷åêàþòü Óêðà¿íó íà ºâðî³íòåãðàö³éíîìó øëÿõó.

Çâ³ñíî, ç óðàõóâàííÿì êîíêðåòíî¿ ñèòóàö³¿, â ÿê³é íèí³

ïåðåáóâàº êðà¿íà. Çðàçîê àíêåòè íàâåäåíî â òàáëèö³ 1. 

Òàáëèöÿ 1.

Çðàçîê àíêåòè äëÿ SWOT-àíàë³çó ïîãëÿä³â

ñòóäåíòñòâà íà ºâðî³íòåãðàö³þ Óêðà¿íè

Äî òðàäèö³éíèõ äëÿ SWOT-àíàë³çó ÷îòèðüîõ

çàïèòàíü-êâàäðàò³â, ÿê³ ô³êñóþòü óÿâëåííÿ ïðî

ïåðåâàãè-ìîæëèâîñò³-íåäîë³êè-íåáåçïåêè (ñòàòèêà),

äîäàíî çàïèòàííÿ ïðî ïîãëÿäè ëþäèíè íà øëÿõè ïî-

ñèëåííÿ ïåðåâàã ³ ìîæëèâîñòåé òà ì³í³ì³çàö³¿ íå-

äîë³ê³â ³ íåáåçïåê (äèíàì³êà). Êð³ì òîãî, äîäàíî ùå

äâà êâàäðàòè, ÿê³ äàþòü çìîãó îö³íèòè ñòàâëåííÿ

àóäèòîð³¿ äî ìîæëèâèõ ïîçèòèâ³â ³ íåãàòèâ³â, ùî ¿õ

îòðèìàº Óêðà¿íà, íàðåøò³ âñòóïèâøè äî ªÑ

(ïðîãíîç). Òàêèì ÷èíîì, äîòðèìàíî âèìîãè äî ïåðå-
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êîíëèâîñò³ íàóêîâîãî äîñë³äæåííÿ (â³ääçåðêàëåíî

äîñë³äæóâàíå ÿâèùå ó ñòàòèö³ òà äèíàì³ö³ é çðîáëåíî

ñïðîáó ñïðîãíîçóâàòè éîãî ïîäàëüøèé ðîçâèòîê).

Çâ³ñíî, îïèòóâàííÿ íå ïðåòåíäóº íà âñåóêðà¿íñüêå

óçàãàëüíåííÿ. Éîãî ðåçóëüòàòè ìîæíà ïîøèðèòè õ³áà

ùî íà ñòîëè÷íó ñòóäåíòñüêó ìîëîäü ãóìàí³òàðíèõ

ñïåö³àëüíîñòåé.

Â³äïîâ³ä³ ðåöèï³ºíòè íàäàâàëè ó äîâ³ëüí³é ôîðì³

(òàê çâàí³ "â³äêðèò³ çàïèòàííÿ"). Òîìó îáðîáêà â³äïî-

â³äåé ïåðåäáà÷àëà ¿õ êëàñèô³êàö³þ äëÿ ïîëåãøåííÿ

ïîäàëüøî¿ ³íòåðïðåòàö³¿. Ðåçóëüòàò îáðîáêè îòðèìà-

íèõ äàíèõ íàâåäåíî ó òàáëèö³ 2.

Òàáëèöÿ 2.

Ñòàâëåííÿ ñòóäåíò³â – ìàéáóòí³õ æóðíàë³ñò³â äî

ºâðî³íòåãðàö³¿ Óêðà¿íè

ßê ³ âàðòî áóëî î÷³êóâàòè, ïåðåâàæíà á³ëüø³ñòü

ðåñïîíäåíò³â ââàæàþòü, ùî ÷ëåíñòâî Óêðà¿íè â ªâ-

ðîñîþç³ çàáåçïå÷èòü óêðà¿íöÿì â³ëüíå ïîäîðîæó-

âàííÿ ºâðîïåéñüêèìè êðà¿íàìè ³ âèñîê³ ñòàíäàðòè

æèòòÿ. Çíà÷íî ìåíøå îïèòàíèõ ìîëîäèõ ëþäåé ö³êà-

âèòü ïîêðàùåííÿ ¿õí³õ ãðîìàäÿíñüêèõ ïðàâ ³ çàõèñò

íàö³îíàëüíî¿ áåçïåêè.

Ç ³íøîãî áîêó, á³ëüøîñò³ îïèòàíèõ íåâ³äîìî, ÿê³

âèìîãè ìàº âèêîíàòè Óêðà¿íà, ùîá ¿¿ ïðèéíÿëè äî

ªÑ. Êð³ì òîãî, ïîøèðåíà äóìêà, ùî "â ªâðîï³ íàñ íå

÷åêàþòü" ³ âñ³ íàø³ çóñèëëÿ ìàðí³.

Ó áàãàòüîõ àíêåòàõ ðåñïîíäåíòè ó ò³é ÷è ³íø³é

ôîðì³ âèñëîâëþâàëè äóìêó, ùî ªâðîïåéñüêèé Ñîþç

äî Óêðà¿íè ñòàâèòüñÿ çàíàäòî ïðèñê³ïëèâî. Ìîâëÿâ,

³íøèõ îäðàçó ïðèéìàëè. À óêðà¿íö³ ÷èì ã³ðø³? Òîìó

ìè ïîâèíí³ ãîðäî ñõðåñòèòè ðóêè ³ ÷åêàòè, êîëè íàñ

çàïðîñÿòü.

Öå íåïðèºìíà òåíäåíö³ÿ. Ìîæëèâî, ïðîÿâëÿþòü-

ñÿ çàëèøêè äèòÿ÷îãî ³íôàíòèë³çìó â ñâ³äîìîñò³

ìîëîäèõ ëþäåé. À ìîæëèâî, ³ ñâ³ä÷åííÿ âêîð³íåíèõ

ìåíòàëüíèõ íåäîë³ê³â, êîëè ëþäèíà ââàæàº, ùî ¿é

âñ³ íàâêðóãè ùîñü âèíí³. ² öå çàì³ñòü òîãî, ùîá

"çàñóêàòè ðóêàâè" ³ ïðàöþâàòè íàä ñîáîþ. ×àñòèíó

â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà òàêå ñïîæèâàöüêå ñòàâëåííÿ íå-

ñóòü ³ ÇÌ², ÷àñòî-ãóñòî ðîáëÿ÷è íàãîëîñ íà ïðå-

òåíç³ÿõ, ùî ¿õ äî íàñ âèñóâàº ªÑ, íå äåòàë³çóþ÷è

íàø³ âíóòð³øí³ ïðîáëåìè, ÿê³ ïîðîäæóþòü ö³
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ßê³ ïåðåâàãè ìàº Óêðà¿íà, ùî 
äîïîìîæóòü ¿é âñòóïèòè äî ªÑ 
Âèã³äíå ãåîãðàô³÷íå 
ðîçòàøóâàííÿ - 52 % 
Äåøåâà ðîáî÷à ñèëà ³ ïðèðîäí³ 
ðåñóðñè - ïî 22 % 
Ñïðèÿòëèâèé êë³ìàò, ÷îðíîçåì òà 
íàÿâí³ñòü íàôòî-ãàçîïðîâîä³â - ïî 
17 % 
Ñï³ëüíà ³ñòîð³ÿ, åêîíîì³÷íèé òà 
ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèé ïîòåíö³àë - 
ïî 13 % 
Ïðàãíåííÿ íàñåëåííÿ äî ªÑ òà éîãî 
îñâ³÷åí³ñòü - ïî 9 % 
²íøå – 5 % 
Ó íàñ íåìàº ïåðåâàã –18 % 
ßê ïîñèëèòè ö³ ïåðåâàãè 
Íå çíàþòü â³äïîâ³ä³ - 56 % 
Äîñÿãòè ïîë³òè÷íî¿ ñòàá³ëüíîñò³ – 
10%, 
Ðàö³îíàëüíî âèêîðèñòîâóâàòè ñâî¿ 
ìîæëèâîñò³ – 10 %, 
Äîâåñòè ñïðàâàìè ñâîº ïðàãíåííÿ â 
ªÑ – 10 %, 
Çáåð³ãàòè ïî÷óòòÿ âëàñíî¿ ã³äíîñò³, 
áóäóâàòè õîðîø³ äîðîãè, ðîçâèâàòè 
àãðàðíèé ñåêòîð, ãàçî- ³ 
íàôòîïðîâîäè, à òàêîæ 
ðåêëàìóâàòè Óêðà¿íó â ªâðîï³ 
ïîáàæàëè - ïî 5 % 
 

ßê³ íåäîë³êè º â Óêðà¿í³, 
ùî çàâàæàþòü ¿é âñòóïèòè 
äî ªÑ 
Íèçüêèé åêîíîì³÷íèé ð³âåíü 
- 56 % 
Ïîë³òè÷íà íåñòàá³ëüí³ñòü – 
52 % 
Êîðóïö³ÿ – 39 % 
Íåâèçíà÷åí³ñòü íàðîäó ³ 
âëàäè ùîäî ïðîñóâàííÿ ÷è â 
ªÑ, ÷è â Ðîñ³þ – 30 % 
Íèçüêà ÿê³ñòü æèòòÿ 
íàñåëåííÿ – 22 % 
Ïîãàíà âëàäà – 17 % 
Ð³çíèöÿ â ðîçâèòêó êðà¿í, à 
òàêîæ ëèöåì³ðñòâî, 
íåîñâ³÷åí³ñòü, íåòåðïèì³ñòü 
òà ³íø³ ïîãàí³ ÿêîñò³ 
óêðà¿íö³â (ïîãàíèé ìè íàðîä) 
- ïî 13 % 
Íåäîñêîíàë³ñòü ñóäîâî¿ 
ñèñòåìè, æàõëèâèé ñòàí 
äîð³ã, ñóñ³äñòâî Ðîñ³¿, ïîãàíå 
ñòàâëåííÿ äî Óêðà¿íè äåÿêèõ 
êðà¿í ªÑ – ïî 4-5 % 
Òàêèõ îñ³á, ÿê³ á ñêàçàëè, ùî 
íåäîë³ê³â íåìàº, íå 
âèÿâèëîñü. 
 
ßê ì³í³ì³çóâàòè ö³ íåäîë³êè 
Íå çíàþòü - 26 % 
Äàëè òàê³ ðåöåïòè: 
çì³íèòè âëàäó - 30 % (çàêëèê, 
âëàñíå, äî ïîãàíîãî íàðîäó) 
ïîñèëþâàòè åêîíîì³êó òà 
äîâãî-äîâãî â÷èòèñÿ áóòè 
ºâðîïåéöÿìè - ïî 9 % 
äîòðèìóâàòèñü çàêîí³â, 
îäíîçíà÷íî ñïðÿìóâàòè 
ïîë³òèêó äåðæàâè äî âñòóïó 
â ªÑ, øâèäêî âèð³øóâàòè 
ïðîáëåìè, áîðîòèñÿ ç 
êîðóïö³ºþ – ïî 4-5 % 

ßê³ ìîæëèâîñò³ º â Óêðà¿íè, ùîá 
äîñÿãòè âèìîã, ùî ¿õ âèñóâàº ªÑ 
äî êðà¿í-êàíäèäàò³â 
Íå äàëè â³äïîâ³ä³ àáî íå çíàþòü 
ñóòü öèõ âèìîã – 52 % 
Çíîâó çãàäàëè òðóäîâ³ ³ ïðèðîäí³ 
ðåñóðñè – 17 % 
×ëåíñòâî â ÑÎÒ ³ ðîçâèíåíó íàóêó 
â³äçíà÷èëè ïî – 9 % 
ñêàçàëè, ùî òàêèõ ìîæëèâîñòåé 
íåìàº – 4 % 

ßê³ íåáåçïåêè ÷åêàþòü íà 
Óêðà¿íó íà øëÿõó âñòóïó 
äî ªÑ 
Íå äàëè â³äïîâ³ä³ – 39 % 
Íåïîðîçóì³ííÿ ÷è íàâ³òü 
êîíôë³êò ç Ðîñ³ºþ – 40 % 
Çðîñòàííÿ ö³í – 20 % 
Çðîñòàííÿ êîíêóðåíö³¿ – 13 
% 
Íåãîòîâí³ñòü íàñåëåííÿ äî 
ºâðîïåéñüêèõ íîðì æèòòÿ ³ 

ßê ðåàë³çóâàòè ö³ 
ìîæëèâîñò³ 
Íå äàëè â³äïîâ³ä³ – 35 % 
Ïîê³í÷èòè ç ïîë³òè÷íèì 
ðîçáðàòîì ³ íàëàãîäæóâàòè 
ñòîñóíêè ç êðà¿íàìè-ñóñ³äàìè - 
ïî 22 % 
Ïîë³ïøèòè åêîíîì³êó òà 
ïðàöþâàòè, à íå áàëàêàòè ïî - 
18% 
Áîðîòèñÿ ç êîðóïö³ºþ (êðàñòè 
â ì³ðó) – 13 % 
Ïðîâåñòè âèáîðè – 4 % 
 

³äåíòè÷í³ñòü, áóäóòü âòðó÷àòèñü ó 
íàøå âíóòð³øíº æèòòÿ íà ñâîþ 
êîðèñòü, ªâðîïà çàâîëîä³º 
íàøèìè ðåñóðñàìè òà ìîæëèâèé 
êîíôë³êò ç³ "ñòàðîþ ªâðîïîþ" – 
ïî 3-5 % 
ßê óíèêíóòè öèõ íåáåçïåê 
Íå äàëè â³äïîâ³ä³ 50 % 
Âåñòè ãíó÷êó ³ çâàæåíó ïîë³òèêó 
20 % 
çàõèùàòè ñâ³é ðèíîê àáî ùå ðàç 
ïîäóìàòè, ÷è òðåáà Óêðà¿í³ éòè äî 
ªÑ – ïî 13 % 
æèòè äëÿ ñåáå, à íå äëÿ êîãîñü 
10 % 
ðîç’ÿñíþâàòè íàñåëåííþ ïðàâäó 
ïðî ªÑ – 5% 
óíèêíóòè íåáåçïåê íåìîæëèâî 
ââàæàþòü 8 % 

Ùî ïîçèòèâíîãî ìàòèìå 
Óêðà¿íà, ÿêùî âñòóïèòü äî 
ªÑ 
â³ëüíå ïåðåñóâàííÿ ªâðîïîþ 
80% 
ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ æèòòÿ 50% 
ïîë³òè÷íó òà åêîíîì³÷íó 
ï³äòðèìêó 22% 
ñï³ëüíèé ðèíîê òà ðîçâèòîê 
âëàñíèõ ìîæëèâîñòåé – ïî 10-
13% 
ïîêðàùèòüñÿ ³ì³äæ Óêðà¿íè â 
ñâ³ò³ - 9% 
ñòàá³ëüíó ãðîøîâó îäèíèöþ, 
êðàùó ÿê³ñòü òîâàð³â ³ ïîñëóã 
òà êðàù³ äîðîãè – ïî 3-5% 
 

Ùî íåãàòèâíîãî ìîæå ñòàòèñÿ â 
Óêðà¿í³, ÿêùî âîíà âñòóïèòü äî 
ªÑ 
Ï³äâèùåííÿ ö³í - 39 % 
í³÷îãî íåãàòèâíîãî íå áà÷àòü – 
26 % 
Çàíåïàä â³ò÷èçíÿíîãî 
âèðîáíèöòâà âíàñë³äîê 
êîíêóðåíö³¿ - 25 % 
Ïðîáëåìè ç Ðîñ³ºþ – 20 % 
Óêðà¿íà ïîïàäå ï³ä âïëèâ ³íøèõ 
êðà¿í ªÑ 13 % 
Çàëó÷åííÿ óêðà¿íö³â äî 
â³éñüêîâèõ ä³é òà âè¿çä ëþäåé ç 
Óêðà¿íè - ïî 9 % 
Ç’ÿâëÿòüñÿ äîäàòêîâ³ îáîâ’ÿçêè ³ 
çðîñòå ðîçðèâ ì³æ áàãàòèìè ³ 
á³äíèìè – ïî 3 % 
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ïðåòåíç³¿. ² çîâñ³ì óíèêàþ÷è ïîÿñíåíü, ùî æ íàì

òðåáà çðîáèòè, ùîá óñóíóòè ïîä³áí³ ïðåòåíç³¿.

Òîáòî, ìàëî æóðíàë³ñòàì ïèñàòè â ñòèë³ "Îé, ÿê

ïîãàíî!" àáî "Îé-îé-îé, ÿê äîáðå!" Æóðíàë³ñòè

ñàì³ ìàþòü ìèñëèòè ³ ðîçð³çíÿòè, ùî ñàìå "ïîãàíî",

÷îìó ïîãàíî, ùî ³ ÿê òðåáà çðîáèòè, ùîá ñòàëî

"äîáðå".

Ï³ñëÿ îáðîáêè é êëàñèô³êàö³¿ â³äïîâ³äåé ¿õ

çàíåñåíî ó ìàòðèöþ SWOT äëÿ âèÿâëåííÿ çâ'ÿçêó

ì³æ ïåðåâàãàìè, íåäîë³êàìè, ìîæëèâîñòÿìè ³

çàãðîçàìè. Çðàçîê ìàòðèö³ SWOT íàâåäåíî â

òàáëèö³ 3.

Òàáëèöÿ 3.

Çðàçîê ìàòðèö³ SWOT

Ó ðîçä³ëè-÷àðóíêè ïåðåâàã ³ íåäîë³ê³â âíîñÿòü óñ³

âèÿâëåí³ ³ êëàñèô³êîâàí³ ïåðåâàãè ³ íåäîë³êè. Ó

âåðõí³é ÷àñòèí³ ìàòðèö³ ó â³äïîâ³äí³ ðîçä³ëè âíîñÿòü

âèÿâëåí³ òà êëàñèô³êîâàí³ ìîæëèâîñò³ é íåáåçïåêè.

Ó öüîìó äîñë³äæåíí³ ìè âíîñèëè äî òàáëèö³ íàéõà-

ðàêòåðí³ø³ â³äïîâ³ä³.

Íà ïåðåòèí³ ðîçä³ë³â âèíèêàþòü ÷îòèðè ïîëÿ. Ó

êîæíîìó ç íèõ áóëî ðîçãëÿíóòî âñ³ ìîæëèâ³ ïàðí³

êîìá³íàö³¿ ³ âèä³ëåíî ò³, ÿê³ âàðòî âðàõóâàòè ó âè-

ñâ³òëåíí³ ïðîáëåìè ºâðî³íòåãðàö³¿ Óêðà¿íè (ÿê ðå-

êîìåíäàö³¿ äî ïðîöåñó íàâ÷àííÿ ïðåäñòàâíèê³â ðå-

ã³îíàëüíèõ ÇÌ²). Òîáòî çàñòîñîâàíî òàê çâàíèé

ì'ÿêèé SWOT-àíàë³ç, ïîáóäîâàíèé íà íå÷³òêèõ îö³í-

êàõ, ³ç ðåéòèíãóâàííÿì âèÿâëåíèõ ïàðíèõ êîìá³íàö³é.

Ñòîñîâíî òèõ ïàðíèõ êîìá³íàö³é, ÿê³ âèÿâëåíî â

ïîë³ ÏÅÌ, òðåáà ðîçðîáëÿòè ñòðàòåã³þ âèêîðèñòàííÿ

ñèëüíèõ ñòîð³í, ùîá îòðèìàòè ìàêñèìóì â³ääà÷³ â³ä

âíóòð³øí³õ ³ çîâí³øí³õ ïåðåâàã.

Äëÿ ïàð, âèÿâëåíèõ ó ïîë³ ÍÅÌ, òðåáà íàëàøòî-

âóâàòèñÿ òàê, ùîá çàâäÿêè íàÿâíèì ìîæëèâîñòÿì ì³-

í³ì³çóâàòè íàÿâí³ æ íåäîë³êè.

ßêùî âèÿâëåíî ïàðó â ïîë³ ÏÅÍ, òî ñòðàòåã³ÿ ïå-

ðåäáà÷àòèìå âèêîðèñòàííÿ ïåðåâàã Óêðà¿íè äëÿ óñó-

íåííÿ íåáåçïåê.

Íàðåøò³ äëÿ ïàð, ÿê³ ç'ÿâèëèñü ó ïîë³ ÍÅÍ, Óêðà¿-

íà ìàº âèðîáèòè òàêó ñòðàòåã³þ, ÿêà á äàëà ìîæëè-

â³ñòü ³ ïîçáóòèñÿ íåäîë³ê³â, ³ ñïðîáóâàòè çàïîá³ãòè

ìîæëèâèì íåáåçïåêàì. 

Çà ðåçóëüòàòàìè àíàë³çó äàíèõ ñòâîðåíî

ìàòðèöþ, íàâåäåíó â òàáëèö³ 4.

Òàáëèöÿ 4.

SWOT-ìàòðèöÿ ïàðíèõ êîìá³íàö³é

(íà äàíèõ îïèòóâàííÿ ñòóäåíòñüêî¿ ìîëîä³)

Ó ïîëÿõ ÏÅÌ/ÍÅÌ/ÏÅÍ/ÍÅÍ íàâåäåíî ìîæëèâ³

âàð³àíòè ðîçñòàíîâêè àêöåíò³â ï³ä ÷àñ âèñâ³òëåííÿ

äåÿêèõ àñïåêò³â ºâðî³íòåãðàö³¿. Òàêå âèêîðèñòàííÿ

íàÿâíèõ ó ëþäåé ïîçèòèâíèõ ñòåðåîòèï³â ñïðèÿòèìå

ïîñëàáëåííþ íàÿâíèõ ó íèõ æå íåãàòèâíèõ î÷³-

êóâàíü. Òîáòî òàêå íå÷³òêå ïðè÷èííî-íàñë³äêîâå ìî-

äåëþâàííÿ äàº çìîãó ðåàë³çóâàòè ñóòí³ñòü SWOT-

àíàë³çó, à ñàìå: ïåðåòâîðåííÿ âëàñíèõ ñëàáêîñòåé ó

ñèëó òà óñóíåííÿ çîâí³øí³õ ³ âíóòð³øí³õ íåáåçïåê çà

ðàõóíîê âëàñíèõ ìîæëèâîñòåé.

Âñ³ì, õòî ïðîôåñ³éíî çàéìàºòüñÿ ºâðî³íòåãðàö³ºþ,

â³äîìî, ùî ì³æäåðæàâí³ â³äíîñèíè âèçíà÷àþòüñÿ

åêîíîì³÷íèìè é ãåîïîë³òè÷íèìè ³íòåðåñàìè, à íå

ªâðî ³í òå ãðàö ³ÿ  î÷èìà ñ òóëåíò ³ â  ² íñ òèòó òó  æóðíàë ³ ñ òèêè

 Ìîæëèâîñò³ 
1. 
2. 

Íåáåçïåêè 
1. 
2. 

Ïåðåâàãè 
1. 
2. 

Ïîëå ÏÅÌ Ïîëå ÏÅÍ 

Íåäîë³êè 
1. 
2. 

Ïîëå ÍÅÌ Ïîëå ÍÅÍ 

 Ìîæëèâîñò³ 
1. Ðîçâèíåíà íàóêà 
2. Ñïðèÿòëèâèé 
êë³ìàò. 
3. Äåøåâà ðîáî÷à 
ñèëà.  
4. Ïðàãíåííÿ 
íàñåëåííÿ äî ªÑ 
5. Åêîíîì³÷íèé òà 
ñ³ëüñüêîãî ñïîäàð-
ñüêèé ïîòåíö³àë.  

Íåáåçïåêè 
1. Ìîæëèâèé êîíôë³êò 
³ç Ðîñ³ºþ. 
2. Çðîñòàííÿ ö³í. 
3. Çàíåïàä â³ò÷èçíÿíîãî 
âèðîáíèöòâà âíàñë³äîê 
êîíêóðåíö³¿. 
4. Ìîæíà âòðàòèòè 
ñâîþ ³äåíòè÷í³ñòü. 
5. Ç’ÿâëÿòüñÿ äîäàòêîâ³ 
îáîâ’ÿçêè. 

Ïåðåâàãè 
1. Âèã³äíå 
ãåîãðàô³÷íå 
ðîçòàøóâàííÿ.  
2. Íàÿâí³ñòü 
íàôòî- ³ 
ãàçîïðîâîä³â.  
3. Ïðèðîäí³ 
ðåñóðñè. 
4. Îñâ³÷åíå 
íàñåëåííÿ. 
5. ×ëåíñòâî â 
ÑÎÒ. 
 

1. ×ëåíñòâî â ÑÎÒ+ 
åêîíîì³÷íèé òà 
ñ³ëüñüêîãî ñïîäàð-
ñüêèé ïîòåíö³àë = 
ñï³ëüíèé ðèíîê òà 
ðîçâèòîê âëàñíèõ 
ìîæëèâîñòåé. 
2. Âèã³äíå 
ãåîãðàô³÷íå 
ðîçòàøóâàííÿ+ 
äåøåâà ðîáî÷à ñèëà= 
áóä³âíèöòâî íîâèõ 
äîð³ã 
3. Ïðèðîäí³ 
ðåñóðñè+ ðîçâèíåíà 
íàóêà=ïîêðàùåííÿ 
ñèòóàö³¿ â åíåðãåòèö³ 
òà â àãðàðíîìó 
ñåêòîð³. 

1. Íàÿâí³ñòü íàôòî- ³ 
ãàçîïðîâîä³â ì³í³ì³çóº 
ìîæëèâèé êîíôë³êò ç 
Ðîñ³ºþ. 
2. Îñâ³÷åí³ñòü 
íàñåëåííÿ äàº 
ìîæëèâ³ñòü 
ïåðåîð³ºíòóâàòè 
íåêîíêóðåíòíå 
âèðîáíèöòâî. 
3. ×ëåíñòâî â ÑÎÒ 
çáàëàíñóº çðîñòàííÿ ö³í 
â îäíîìó ñåêòîð³ 
çìåíøåííÿì ö³í â 
³íøîìó. 

Íåäîë³êè 
1. Ð³çíèöÿ â 
ðîçâèòêó 
(íèçüêèé 
åêîíîì³÷íèé 
ð³âåíü). 
2. Ïîë³òè÷íà 
íåñòàá³ëüí³ñòü. 
3. Êîðóïö³ÿ. 
4. Íåãîòîâí³ñòü 
íàñåëåííÿ äî 
ºâðîïåéñüêèõ 
íîðì æèòòÿ ³ 
ïðàö³. 
5. Æàõëèâèé ñòàí 
äîð³ã. 
6. Ïîãàíå 
ñòàâëåííÿ äî 
Óêðà¿íè 
á³ëüøîñò³ êðà¿í 
ªÑ. 

1. Ðîçâèíåíà íàóêà ³ 
äåøåâà ðîáî÷à ñèëà ç 
÷àñîì çìåíøàòü 
ð³çíèöþ â ðîçâèòêó. 
2. Ïðàãíåííÿ 
íàñåëåííÿ äî ªÑ 
çìóñèòü éîãî 
ï³äòÿãíóòèñü äî 
ºâðîïåéñüêèõ íîðì 
ïðàö³ é çìåíøèòè 
êîðóïö³þ. 
3. Ñïðèÿòëèâèé 
êë³ìàò + äåøåâà 
ðîáî÷à ñèëà 
ïðèâàáëÿòü á³ëüøå 
ºâðîïåéö³â 
â³äâ³äóâàòè Óêðà¿íó, 
à öå ñïðèÿòèìå 
ïîêðàùåííþ ¿õíüîãî 
ñòàâëåííÿ äî íàñ. 

1. Ïîë³òè÷íó 
íåñòàá³ëüí³ñòü ³ 
ìîæëèâèé êîíôë³êò ³ç 
Ðîñ³ºþ ìîæíà 
âèð³øèòè, çîêðåìà, 
øëÿõîì îáðàííÿ 
íåêîðóìïîâàíî¿, 
âèâàæåíî¿ âëàäè. 
2.Íåêîíêóðåíòíîçäàòí³
ñòü â³ò÷èçíÿíîãî 
âèðîáíèöòâà ³ 
íàñåëåííÿ ìîæíà 
ïîäîëàòè ðîçâèòêîì 
îñâ³òè ³ íàóêè 
3. Ðîçâèâàþ÷è êðàù³ 
ðèñè íàö³îíàëüíî¿ 
³äåíòè÷íîñò³ ³ 
âèêîð³íþþ÷è "ñîâêîâ³" 
íîðìè æèòòÿ ìîæíà 
ïîêðàùèòè ñòàâëåííÿ 
ªÑ äî Óêðà¿íè  



áóäóþòüñÿ íà ñèìïàò³ÿõ/àíòèïàò³ÿõ ÷è àëüòðó¿çì³.

Ñèòóàö³ÿ ç ìîæëèâèì âõîäæåííÿì íàøî¿ êðà¿íè äî

ªÑ íå âèíÿòîê. Õî÷à, ñë³ä âèçíàòè, ùî íàøå ãåî-

ïîë³òè÷íå é åêîíîì³÷íå ñòàíîâèùå êîíòðàâåðñ³éíå. Ç

ãåîïîë³òè÷íîãî ïîãëÿäó ÷ëåíñòâî âíàñë³äîê âäàëîãî

ãåîãðàô³÷íîãî ðîçòàøóâàííÿ Óêðà¿íè áóëî á âèã³äíå

äëÿ ªÑ. Àáè íå ðåâíîù³ Ðîñ³¿, ç ÿêîþ ªâðîï³

ñâàðèòèñÿ – öå øêîäèòè âëàñíèì ºâðîïåéñüêèì

³íòåðåñàì. Ç îãëÿäó íà åêîíîì³êó òàêîæ ïîëîæåííÿ

íåîäíîçíà÷íå: ç îäíîãî áîêó Óêðà¿íà – âåëèêèé

ïåðñïåêòèâíèé ðèíîê, à ç ³íøîãî – êîðóïö³ÿ, íèçüêà

êóï³âåëüíà ñïðîìîæí³ñòü íàñåëåííÿ, ÿêå äî òîãî æ

âñ³ëÿêî íàìàãàºòüñÿ âè¿õàòè æèòè ³ ïðàöþâàòè â

"ñòàðó ªâðîïó".

Çâ³ñíî, ìè ñåáå ââàæàºìî íåâ³ä'ºìíîþ ÷àñòèíîþ

ºâðîïåéñüêî¿ ³ñòîð³¿ é êóëüòóðè, à îòæå, ïðàãíåìî

òóäè ïîâåðíóòèñÿ. Ç íàøîãî ïîãëÿäó öå í³áè é

ïðàâîì³ðíî. Àëå íå çàâàäèëî á ïîö³êàâèòèñü, ÷è òàê

ñàìî ââàæàº ªâðîïà. Êð³ì òîãî, âëàäà çà âñ³ ðîêè

íåçàëåæíîñò³ òàê ³ íå âèðîáèëà ºäèíèõ ïîçèö³é ó

ïèòàííÿõ âñòóïó äî ÍÀÒÎ òà ³íòåãðàö³¿ ó ªÑ. Íà

â³äì³íó, äî ðå÷³, â³ä óñ³õ êðà¿í ñõ³äíî¿ ªâðîïè, ùî ¿õ

ïîð³âíÿíî íåùîäàâíî ïðèéíÿëè äî ªÑ. Êðà¿í, ÿêèì

ìè òàê çàçäðèìî ³ íà ÿê³ âêàçóºìî ïàëüöåì "ñòàð³é

ªâðîï³": ÷îìó, ìîâëÿâ, âè ¿õ âçÿëè ï³ä ñâîþ

ïàðàñîëüêó, à íàñ – í³. Òîìó ³ íå âçÿëè, ùî ìè ùå

é äîñ³ çàëèøàºìîñü ïîñòðàäÿíñüêîþ, à íå ºâðîïåé-

ñüêîþ äåðæàâîþ.

Îçíàêàìè öüîãî º â³äñóòí³ñòü ºäèíîãî ïîãëÿäó ³

ïîë³òèêóìó, ³ íàñåëåííÿ íà íàö³îíàëüí³ ïð³îðèòåòè,

â³äñóòí³ñòü ñïðàâæí³õ ñîö³àëüíèõ é åêîíîì³÷íèõ ðå-

ôîðì, â³äñóòí³ñòü ñóäîâî¿ ã³ëêè âëàäè (òå, ùî ó íàñ

º íà öüîìó ì³ñö³, â ªâðîï³ ñïðàâæíüîþ ñóäîâîþ âëà-

äîþ ââàæàòèñÿ íå ìîæå). Íàòîì³ñòü º çàáàãàòî êî-

ðóïö³¿, çàáàãàòî ãàñåë, çàáàãàòî âèìîã ³ î÷³êóâàíü. ²

ìàëî ñïðàâ ³ ðåàëüíîãî ñàìîðîçâèòêó.

×è çíàéîì³ íàñåëåííþ Óêðà¿íè ç âèìîãàìè, ÿê³

ñë³ä âèêîíàòè, ùîá ñòàâèòè ïèòàííÿ ïðî âñòóï äî

ªÑ? À öå æ ñàí³òàðí³ âèìîãè, ñòàíäàðòè äîâê³ëëÿ,

ñîö³àëüíà ñôåðà, åíåðãåòèêà, àãðîñåêòîð ³ õàð÷îâà

ïðîìèñëîâ³ñòü, â³éñüêîâ³ ïèòàííÿ, òîðã³âëÿ, çâ'ÿçîê,

íàóêîâ³ äîñë³äæåííÿ, àäàïòàö³ÿ íàö³îíàëüíîãî çàêî-

íîäàâñòâà äî ºâðîïåéñüêîãî òîùî. Íà êîæåí íàïðÿì

ïîòð³áåí ñâ³é àëãîðèòì âèêîíàííÿ ³, âëàñíå, ñàìå âè-

êîíàííÿ. À öå ðîêè ðîáîòè. À òóò ñâ³òîâà ô³íàíñîâà

³ âíóòð³øíÿ ïîë³òè÷íà êðèçè... Âèíèêàþòü îá´ðóíòî-

âàí³ ñóìí³âè ó íàø³é âíóòð³øí³é ñòàá³ëüíîñò³, à îòæå,

³ â ïîñë³äîâíîñò³ ºâðî³íòåãðàö³éíèõ óñòðåìë³íü. ² âñå-

òàêè ºâðî³íòåãðàö³ÿ ðóõàºòüñÿ, áî øëÿõ ó ïðî-

òèëåæíîìó ªâðîï³ íàïðÿìêó – öå òóïèê. Ìè öå âæå

ïðîõîäèëè ³ çíàºìî, ÿê æèâåòüñÿ â ðàäÿíñüêî-³ìïåð-

ñüêîìó ðàþ. Óêðà¿í³ âêðàé ïîòð³áí³ áåçïåêà, äîá-

ðîáóò ³ ñïðàâåäëèâ³ñòü, à äîñÿãòè öüîãî ìîæíà ëèøå

ðàçîì ³ç ªÑ.

Ïðè öüîìó ðîëü çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ íå-

îö³íåííà ó âèñâ³òëåíí³ âñ³õ öèõ ïðîáëåìíèõ ïèòàíü ³

â íàëàøòóâàíí³ íàñåëåííÿ íà ïðîäóêòèâíó ðîáîòó é

ïîçèòèâíå ºâðîìàéáóòíº. Ïðè öüîìó ðîçìîâà ç

÷èòà÷åì ìàº áóòè â³äâåðòîþ, áî ò³ëüêè òàêèé ï³äõ³ä

ìîæå âèêëèêàòè äîâ³ðó ³ ïîçèòèâíî âïëèíóòè íà

ïðîöåñ ºâðî³íòåãðàö³¿. À çàâäàííÿ ÇÌÊ íà öüîìó

åòàï³ – ïîøèðåííÿ ñï³ëüíèõ ºâðîïåéñüêèõ ö³ííîñòåé,

ñòàíäàðò³â ³ íîðì, íàëàøòóâàííÿ ëþäåé íà ñïîê³éíó,

óñâ³äîìëåíó, íàïîëåãëèâó ïðàöþ. 

Àäæå â³äîìî: ëþäñüêèì ñïðèéíÿòòÿì ìîæíà

êåðóâàòè, ÿêùî çàñîáàìè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ îäí³

ïîâ³äîìëåííÿ ïîñèëþâàòè, à ³íø³ – ïîñëàáëþâàòè.

Òàêèì ÷èíîì ìîæíà (ùîïðàâäà íà ïîð³âíÿíî

êîðîòêèé òåðì³í) çìîäåëþâàòè ó ñâ³äîìîñò³ íà-

ñåëåííÿ ïîòð³áíó ðåàëüí³ñòü. Ïðîòå ïðîòÿãîì

òðèâàëîãî òåðì³íó ñïðèéíÿòòÿì êåðóâàòè ñêëàäíî.

Öå ìîæóòü ðîáèòè ëèøå ÇÌ², ÿê³ ìàþòü ñò³éêó ïîçè-

òèâíó ðåïóòàö³þ ó ö³ëüîâî¿ àóäèòîð³¿ [2].

Öÿ ðåïóòàö³ÿ ôîðìóºòüñÿ ïðîòÿãîì áàãàòüîõ

ðîê³â ³ ñêëàäàºòüñÿ ç òîãî, ùî ñïîæèâà÷ çíàº ïðî

êîíêðåòíó ãàçåòó (ïðîãðàìó), ùî ãîâîðÿòü ïðî íå¿

éîãî áëèçüê³ ³ çíàéîì³ (ðåôåðåíòíà ãðóïà), ùî ïðî

íå¿ ïèøóòü ³íø³ ÇÌ², ÿêèé ó ÷èòà÷à º äîñâ³ä (ÿêùî º)

îñîáèñòîãî ñï³ëêóâàííÿ ç ãàçåòîþ òîùî. ² ÿêùî ó

ïàì'ÿò³ ÷èòà÷à º íåãàòèâí³ ñïîãàäè ïðî ãàçåòó (íåïå-

ðåâ³ðåíà ³íôîðìàö³ÿ, â³äêðèòà áðåõíÿ, çàìîâí³ ñòàò-

ò³…), òî ³ äîâ³ðè äî ¿¿ ïóáë³êàö³é íå áóäå.

Çà äàíèìè ð³çíèõ ñîö³îëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü ëþäè

íå äóæå äîâ³ðÿþòü ÇÌ² é ÷àñòî-ãóñòî íàëàøòîâàí³

ñïðèéìàòè áóäü-ÿêó ³íôîðìàö³þ, îïóáë³êîâàíó â ïðå-

ñ³, ðàä³î ÷è ÒÁ, ÿê ðåêëàìíî-çàìîâíó. Îñîáëèâî öå

ñòîñóºòüñÿ òåëåâ³ç³éíèõ íîâèí, ÿêèì ö³ëêîì ÷è

á³ëüøîþ ì³ðîþ äîâ³ðÿþòü ïåðåâàæíî ëþäè ñòàðøî-

ãî ïåíñ³éíîãî â³êó (ÿêèì ïîíàä 60–70 ðîê³â). Äî ðå-

÷³, ö³ äàí³ ìàþòü ñòðèâîæèòè ÇÌ², ÿê³ ëþáëÿòü

"äæèíñó". Óâàãà, ïàíîâå! Çàðîáëÿþ÷è ñüîãîäí³ ãðóá³

ãðîø³ òà íåãàòèâíó ðåïóòàö³þ, âè ðóáàºòå ñóê, íà

ÿêîìó ñèäèòå. Ðèçèêóºòå çíèêíóòè ç ðèíêó, êîëè

â³ä³éäå ñòàðøå ïîêîë³ííÿ. À ùå ðàí³øå âàì

ïåðåñòàíóòü çàìîâëÿòè ðåêëàìó, îñê³ëüêè ëþäè

ñòàðøîãî â³êó ðåêëàìîäàâöÿì ìàëî ö³êàâ³. Äî òîãî æ

ëþäñüêå ñïðèéíÿòòÿ ìàº ïåâíó ³íåðö³þ, ³ ïîøêîäèòè

ðåïóòàö³þ ïðîñò³øå, í³æ ¿¿ â³äíîâèòè.

Àëå ÿêùî ãàçåòà çàñëóæèëà ÷èòàöüêó äîâ³ðó, ÿê-

ùî ñïîæèâà÷ çâèê, ùî öÿ ãàçåòà ïóáë³êóº çâàæåíó,

ïåðåâ³ðåíó ³íôîðìàö³þ, à íå "â³äðîáëÿº çàìîâëåí-

íÿ", òî öå ñàìå òå âèäàííÿ (êàíàë, ïðîãðàìà), äî

ÿêî¿ âàðòî çâåðòàòèñÿ ³ç ðîçì³ùåííÿì ³íôîðìàö³¿

ïðî ºâðî³íòåãðàö³þ.

² òóò íà ïåðøèé ïëàí âèõîäèòü ïðîáëåìà æàíðî-

âî¿ á³äíîñò³: ïèòàííÿ ºâðî³íòåãðàö³¿ ÷àñò³øå ìîæíà

çóñòð³òè ëèøå â îô³ö³éíèõ ïîâ³äîìëåííÿõ, ïðåñ-ðå-

ë³çàõ òà ïðåñ-êîíôåðåíö³ÿõ. ²íø³ ³íñòðóìåíòè âèêî-

ðèñòîâóþòüñÿ ñëàáî. Äî òîãî æ ³ ïðåñ-ðåë³ç ãàçåòÿð³

÷àñòî ïåðåäðóêîâóþòü ñëîâî â ñëîâî, à ïèñàí³ âîíè,

ÿê ïðàâèëî, ñóêîííîþ êàíöåëÿðñüêîþ ìîâîþ. Æóð-

íàë³ñòè í³áè çàáóëè, ÿê ¿õ â÷èëè íà ëåêö³ÿõ ³ç
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³ñòîð³þ, äðàìó, êîíôë³êò ³íòåðåñ³â. Òîä³ ó ëþäåé

ç'ÿâëÿºòüñÿ ö³êàâ³ñòü äî ïóáë³êàö³¿, áî âîíà "âèáè-

âàºòüñÿ ç ðÿäó", íå ñõîæà íà ïîò³ê "çàêàçóõè", à îòæå,

ðîçì³ùåíà â í³é ³íôîðìàö³ÿ âàðòà äîâ³ðè. Á³ëüøå

òàêèõ ìàòåð³àë³â – ï³äâèùåííÿ ðåïóòàö³¿ ÇÌ², à îòæå,

ìîæíà ñïîä³âàòèñÿ íà òðèâàë³ ñòîñóíêè ç àóäèòîð³ºþ.

Ùîïðàâäà, òàêà ðîáîòà ïîòðåáóº çóñèëü. Çâ³ñíî,

ëåãøå ³ ïðîñò³øå ïåðåäðóêóâàòè ñóõó îô³ö³éíó ³í-

ôîðìàö³þ àáî çàìîâíó ñòàòòþ é îòðèìàòè ãðîø³. À

ïðî òå, ùî ñòàíåòüñÿ çàâòðà, íåõàé äóìàº õòîñü ³í-

øèé. Íàïðèêëàä, âëàñíèê ÇÌ². Öå éîìó ïîòð³áíà ðå-

ïóòàö³ÿ ãàçåòè, áî â³í ñüîãîäí³ âêëàäàº êîøòè ³ õî÷å

çàâòðà îòðèìàòè ïðèáóòîê. Öå â³í ìàº çíàòè, ùî

ðåïóòàö³ÿ ãàçåòè, äîâ³ðà àóäèòîð³¿ é ³íâåñòèö³¿ â³ä

ðåêëàìîäàâö³â – ò³ñíî ïîâ'ÿçàí³ ðå÷³. Ïðîòå çà íè-

í³øí³õ óìîâ ÇÌ² ñòâîðþþòüñÿ íå ñò³ëüêè çàðàäè ïðè-

áóòêó, ñê³ëüêè çàðàäè îë³ãàðõ³÷íî-ïàðò³éíèõ ö³ëåé,

àáî çàðàäè ï³àðó öåíòðàëüíî¿ ÷è ì³ñöåâî¿ âëàäè íà

êîøòè ïëàòíèê³â ïîäàòêó. Òîìó ³ ìàºìî òå, ùî

ìàºìî.

Ìàáóòü, íå âàðòî äîâãî äîâîäèòè, ùî âñ³ìà

ñïðàâàìè, ÿê³ âèìàãàþòü ñïåö³àëüíèõ çíàíü ó ïåâíèõ

ãàëóçÿõ (â òîìó ÷èñë³ é ó ãàëóç³ ºâðî³íòåãðàö³¿),

ìàþòü çàéìàòèñÿ â³äïîâ³äí³ ïðîôåñ³îíàëè. Êðàùå –

ó ñï³âïðàö³ ç åêñïåðòàìè. Òîìó âàðòî øèðøå âèêî-

ðèñòîâóâàòè ³íòåðâ'þ ç òàêèìè ëþäüìè.

Ð³çíèöþ ì³æ ïðîôåñ³îíàëàìè é åêñïåðòàìè ìîæ-

íà ïîÿñíèòè òàê. Ïðîôåñ³îíàë ïðåêðàñíî îð³ºíòóºòü-

ñÿ â êîíêðåòí³é ñôåð³. ² ìîæå ç ïåâíîþ éìîâ³ðí³ñòþ

ïåðåäáà÷àòè ïîâåä³íêó â³äïîâ³äíèõ îá'ºêò³â â ìåæàõ

ä³¿ çàêîí³â, õàðàêòåðíèõ äëÿ ö³º¿ ñôåðè. Åêñïåðò –

öå òåæ ïðîôåñ³îíàë, àëå ÿêèé äî òîãî æ ðîçóì³º

õàðàêòåð âïëèâó çîâí³øí³õ (äî äàíî¿ êîíêðåòíî¿

ñôåðè) ÷èííèê³â. Áî â ñâ³ò³ "âñå âïëèâàº íà âñå". ²,

ÿê íàñë³äîê, åêñïåðò ìîæå ç³ çíà÷íî á³ëüøîþ éìî-

â³ðí³ñòþ ïåðåäáà÷èòè ðåàëüíó ïîâåä³íêó îá'ºêò³â ö³º¿

ñôåðè â çíà÷íî á³ëüø³é ê³ëüêîñò³ ñèòóàö³é. Îñê³ëüêè

áåðå äî óâàãè íå ëèøå ä³þ âíóòð³øí³õ çàêîí³â, à é

âïëèâ çîâí³øí³õ ÷èííèê³â. Áî åêñïåðò ïîñò³éíî â³ä-

ñòåæóº äèíàì³êó ð³çíèõ îá'ºêò³â ³ç ñóì³æíèõ ñôåð òà

çâ'ÿçêè ì³æ íèìè.

Îòæå, åêñïåðò åðóäîâàí³øèé, í³æ ïðîôåñ³îíàë,

îñê³ëüêè â³í îð³ºíòóºòüñÿ ó áàãàòüîõ ñóì³æíèõ ãàëó-

çÿõ. À ïðîôåñ³îíàë ãëèáøèé çà åêñïåðòà ó ñâî¿é

êîíêðåòí³é ãàëóç³. ²íøèìè ñëîâàìè, åêñïåðò çíàº, ùî

çà ïåâíèõ óìîâ ùîñü ìàº ñòàòèñÿ, à ïðîôåñ³îíàë

çíàº, ÿê öå â³äáóâàòèìåòüñÿ.

Äëÿ ïîäàëüøîãî îö³íþâàííÿ åôåêòèâíîñò³ âèñâ³ò-

ëåííÿ ïðîáëåì ºâðî³íòåãðàö³¿ â ðåã³îíàëüíèõ ÇÌÊ

ïîòð³áíà ñïåö³àëüíà ïðîãðàìà. Âîíà á ìàëà ïåðåä-

áà÷àòè ìîí³òîðèíã ïðîòÿãîì ïåâíîãî ÷àñó (1–3 ðîêè)

ÿê ïóáë³êàö³é íà ºâðîòåìàòèêó, òàê ³ äèíàì³êè ñïðèé-

íÿòòÿ àóäèòîð³ºþ ïðîöåñó ºâðî³íòåãðàö³¿.

Ãîëîâíå, ùîá âèñâ³òëþþ÷è öå ïèòàííÿ, ðå-

ã³îíàëüí³ ÇÌ² ïîâ'ÿçóâàëè íàñë³äêè ºâðî³íòåãðàö³¿ ç

ïîòðåáàìè îñîáèñòîñò³, ñîö³àëüíî¿ ãðóïè, êîíêðåòíî-

ãî ðåã³îíó òà ñóñï³ëüñòâà â ö³ëîìó. Öå ñòèìóëþâàòè-

ìå ëþäåé äî àêòèâíîñò³, çàëó÷àòèìå ¿õí³ çíàííÿ,

ìîæëèâîñò³, âíóòð³øí³ ìîòèâè, íàäèõàòèìå íà ä³ÿëü-

í³ñòü çàäëÿ îòðèìàííÿ ê³íöåâîãî ðåçóëüòàòó – áåç-

ïå÷íîãî, ñòàá³ëüíîãî, çàìîæíîãî æèòòÿ â ñï³ëüíîìó

ºâðîïåéñüêîìó äîì³.

1. ªâðî³íòåãðàö³ÿ Óêðà¿íè: êðîê çà êðîêîì.

²íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷í³ íàâ÷àëüí³ ìàòåð³àëè ç ïèòàíü

âèñâ³òëåííÿ â ðåã³îíàëüíèõ ÇÌ² ºâðîïåéñüêî¿ ³íòåãðàö³¿ /

Î. Ðèáà÷óê, Á. Íîñîâà, Î. ×åêìèøåâ, Þ. Íåñòåðÿê,
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2. Êîðíººâ, Â. Ì. Åêñïë³êàö³ÿ ïðèõîâàíîãî âïëèâó ïóá-

ë³öèñòè÷íîãî òåêñòó : àâòîðåô. äèñ. ... ê. ô³ëîë. í. :

10. 01. 08 / Â. Ì. Êîðíººâ ; ÊÍÓ ³ìåí³ Òàðàñà Øåâ÷åí-

êà. – Ê., 2002. – 19 ñ.

3. SWOT-àíàë³ç – îñíîâà ôîðìóâàííÿ ìàðêåòèíãîâèõ

ñòðàòåã³é ï³äïðèºìñòâà : íàâ÷. ïîñ³á. äëÿ âèù. íàâ÷.

çàêë. / Ë. Â. Áàëàáàíîâà (ðåä.). – Äîíåöüê : Äîíåöüêèé

äåðæ. óí-ò åêîíîì³êè ³ òîðã³âë³ ³ì. Ì. ². Òóãàí-

Áàðàíîâñüêîãî, 2001. – 180 ñ. 

ªâðî ³í òå ãðàö ³ÿ  î÷èìà ñ òóëåíò ³ â  ² íñ òèòó òó  æóðíàë ³ ñ òèêè
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Íàä âèïóñêîì ïðàöþâàëè:

Ðåäàêòîð Ãàííà Äçþáåíêî

Ðåäàêòîð àíãë. òåêñò³â Ñâ³òëàíà Âåðíèãîðà

Ðåäàêòîð ðîñ. òåêñò³â Ìàðèíà Ñëîâ'ÿíîâà

Êîðåêòîð ²ðèíà Êîâàëü÷óê

Òåõí³÷íèé äèçàéí, êîìï’þòåðíå ðåäàãóâàííÿ 

òà âåðñòêà Îêñàíè Êðàñíåíêî

Òåõí³÷íèé ðåäàêòîð Â³êòîð³ÿ Øåâ÷åíêî

Õóäîæí³é ðåäàêòîð Îëåíà Ïîë³ùóê

Ï³äïèñàíî äî äðóêó 28.12.2008.

Ôîðìàò 60õ84/8. Ãàðí³òóðà TextBook.

Äðóê òðàôàðåòíèé. Óì. äðóê. àðê. 6,48.

Îáë.-âèä. àðê. 8,0. Íàêëàä 500 ïðèì.

Ï³äãîòîâëåíî äî äðóêó íàâ÷àëüíî-âèäàâíè÷îþ ãðóïîþ 

²íñòèòóòó æóðíàë³ñòèêè.
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04119, ì. Êè¿â, âóë. Ìåëüíèêîâà, 36/1,
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