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Private Label: 3puByBaTH i 3aBOlOBaTH

BnacHa Toprosa mapka (BTM,
Private Label) — mapka ToBapy
ab0 Nocnyrn, CTBOPEHMX NEBHOLO
KOMMaHIE-BUPOOHNKOM

Ha 3aMOBJIEHHS | MPeaCcTaBIEHNUX
nig, 6peHaoM iHLWOoT KoMNaHii.
Xoya Hanbinblue Taka npakTnka
noLwvpeHa y NpoayKTOBUX
TOProOBENbHUX MEpPEXax,
cborogHi BTM Bxe akTUBHO
CTBOPIOIOTh | PO3APIOHI anTeyHi
Mepexi. LLi ToBapu MOXyTb
BUMNYCKATUCS Mig MapPKOO MEBHOI
TOProBesibHOI Mepexi abo MaTtu
OpwriHanbHy BlaCHy Ha3BY.
[MpoaykTn, Aki BUNyckatTbCa

nig BTM, 4acTo NO3ULIOHYIOTb
K anbTepHaTUBY A0POXYUM

i «npemMiymMm»-0peHaam Ta 3HaHUM
MiXXHAPOOHVM Y1 HALOHANbHUM
TOProBMM Mapkam.

[Mpo possuToK BTM B anTeyHin
Mepexi «D.S.» po3nosigaloTb
OMPEKTOP 3 PO3BUTKY

Ceprin Koponb Ta KepiBHUK
KoMepuinHoro Bigainy Kapine
CaaksaH

Ceprii Koponb

ICTOPIA, NOC/IIAOBHICTb | AKICTb
Ceprin Koponb: Y €aponi Hanpamok BTM
CTpiMKO Habupae 0b6epTiB. 3a cnoBamu [Ixoao
Pamoca, ronosu genaptameHTy acOpTUMEHT-
Horo cTpateryBaHHs «Jerénimo Martins»,
CbOrOfHi Kpalli putennepu eBoNoLioHYyI0Tb
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B BTM i HabnmxatoTbcs Ao popmaTy BnacHoO-
ro 6peHay. CnpaBxHi BNacHi 6peHan MoXyTb
KOHKYpYBaTU 3 BiJOMUMU CBITOBUMUN He TOMY,
Lo feLueBLi, @ TOMY, L0 BOHW MaloTb iCTOPIlO,
AKa iX nigTpumye. MocnigoBHICTb | AKICTb €
rapaHTi€lo peHTabenbHOCTI, a CTpaTeris J03BO-
nAe 6peHay AOCTYKaTWCA A0 cepuA i CBifomoc-
Ti KNi€HTIB.

Mpw Bu3HauyeHHi noHATTA BTM daxisui
pagATb 3BEPHYTW yBary Ha ABi MOHATINHI
KaTeropii: 6peHa-iHandikaTop i NOBHOLIH-
HUI ycnilwHKi 6peHp. Toproea MapKa (abo
6peHa-iHandiKaTop) — Lie KOMMIEKC 30BHiLL-
HiX 03HaK, AKi 4O3BONAIOTb BUAINNTY TOBap
cepeq iHWUX, a ycniwHuin 6peHa — ue eNHICTb
CNPUIHATTA BUCOKOI AKOCTI TOBApY, YiTKUX Bif-
MiHHOCTEW | [OAATKOBOI LIiHHOCTI.

To6T0 NULe BpeHA MoXe 3abe3neunTr
HeenacTUYHWI MONUT, KON, MONPW NiABM-
LLIeHHA LiHW, CNOXMBaYy BCe OAHO Kynye ToBap
i nnaTTb LiHOBY Hafi6aBKy. OTXe, NO3NTUBHI
acouiauii i npiopuTteTn NoKynuis opmyioTb
NOANBHICTb A0 6peHay.

MapKyBaHHA NPOAYKTY AK Take Oro Bu-
Pi3HAE, ane He CTBOPIOE AOAATKOBOI LIiHHOCTI,
L0 [a€ CNOXMBAYEBI CTilIKe NepeKkoHaHHA
B LiiHi i AKOCTi TOBapy. YcnilwHUin 6pens ineHTn-
diKye KOHKYpPEHTO3AaTHNI Ha PUHKY NPOAYKT,
$opMyeE CPUIAHATTA 1Oro CNOXKMBaYamu,
CTaBJ/IeHHA NOKYNLUA A0 TOBapy i BU3HAYa€ Mno-
Tpebu nokynuis.

3a faHNMK CTaTUCTVIKW, Y CBITi 17% obcary
npopaxy npunagac Ha BTM. Y CLLUA — Tpoxu
6inbLe sK 20%, y Benukin bpuTaii, ge 6arato
NpodinbHMX KOMMaHIN-BUPOBHUKIB CTBOPIO-
I0Tb NPOAYKLiIO Pi3HKX KaTeropiit, — 6n13bKo
43%. Y LWseiyapii — 53%. Y CxigHin €sponi
MOKa3HMKM HUXUi: B YKpaiHi — 3%, Cepbii —
4%, bonrapii — 9%, Monbuwi — 19%, XopBa-
Tii — 23%, CnoBauuuHi i YropwuHi — no 28%,
AscTpii — 33%.

3a3Buyaii 36inblueHHs 06CAry npoaaxy
BTM nos’aA3y10Tb i3 3poCTaHHAM MPUCYTHOCTI
{HO3eMHUX puUTENNepiB Ha BHYTPILLHbOMY PUH-
Ky KOHKPEeTHOI KpaiHu. 30Kpema, LA TeHaeHL i
xapakTtepHa gna HimeuunHu, ge npogax BTM
pocar 39%. BigTak, BigKpWUTTA HOBUX TOPro-
BeJSIbHNX Mepe3K 4acTo CyNPOBOAXKYETbCA
CTBOPeHHAM HOBUX BTM. Y 3axigHux KpaiHax
TaKi pUTennn Ha3nBaTb AUCKOHTHUMU Ma-
rasuHamu, i BapTicTb ToBapis BTM Tam HuKua
NopiBHAHO 3 6peHAamm Ha 30%.

B YkpaiHi popmat BTM 3'ABMBCA Ha noyaTky
2000 pokiB 3aBAAKN 3aKOPAOHHUM pUTei-
nepam «METRO» u «BILLA». BTim, yKpaiHCbKi
niaNpUEML WBMAKO Bigpearysanu Ha HOBI
TeHAeHLUii, Tomy nepwi ToBapu BTM Ha Hawomy
PVHKY CnoxwuBaui nobauunu Bxe y 2002 p., 30-
Kpema, ix npeAcTaBuia Toprosa mepexa «Hauu
Kpaii» 3 NpoAyKLi€io OAHONMEHHOTO 6peHay.
[Mpun KOHKYPEHTHI AKOCTI Ui ToBapu Manu
HUXUY PO3APIGHY LiiHY.

Yepes Te, WO yKpaiHLUi TpaguLliiHo BBaxa-
I0Tb AKICTb BITUM3HAHVX TOBAPIB HXKYOIO Bif
iMIopTHUX, cnoyaTKy peakuis Ha BTM 6yna
[OCTaTHbO CTprMaHoto. OgHak Kpursa 2008 p.
Lie 3MiHMNa, | Ha NOANLAX CynepMapKeTiB TO-
Bapw BUCOKOTO LIiHOBOrO CerMeHTa 3aMiHnu
ToBapu BTM.
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KapiHe CaakaH: CtBopeHHA BTM fo3sonse
KOMMaHii 0f4HOYACHO AOCATTY KiNlbKOX BaXJn-
BYIX Linei: 36inbwmnti nprnbyTok; 3abesneuntu
rigHe CniBBiAHOLWEHHA LiHW i AKOCTI; AKICHO
YNpasAATL TOBaPHUMU pe3epBamu; NiABULLNTYI
Bri3HaBaHiCTb 6peHay KOMMaHii i NOANbHICTb
KNi€HTIB.

Ha nepekoHaHHA ekcnepTis, NpoayMaHuia
PO3BUTOK NiHIKK BTM He TinbKu cnpuse
AKICHOMY 33[10BOJIEHHIO NOTPe6 CMOXNBaAYa,
OCKINbKM [0 X TOBapiB BUCYBAOTbCA BUCOKI
BMMOT LLOAO AKOCTI, ane 1 a€ KOMMaHii
MOX/MBICTb CYTTEBO NOKpaLUTK diHaHCO-

Bi pe3ynbtatu. Agke BTM, He3anexHo Big
LiHOBOrO CermeHTa, CNPAUN 36iNbLLEHHIO
06cAriB NpoAaxy, OpiEHTOBaHI Ha 3pOCTaHHA
npuGYTKY, ONTMMI3aLlilo BUPOOGHUUMX NpoLie-
CiB, No6y0BY €pEKTVNBHOI NOTiCTUKM.

Oxpim Toro, BTM BMKOHYIOTb Le OfjHY
BaXKNMBY QYHKL 0 — 3axuLLaloTb MepeXxi Bif
MOXINUBWX NepeboiB 3 NOCTaBKamMy TOBapY,
OCKIiNbKM NprBaTHa MapKa J03BOJIAE NNIAHOBO
3a6e3neunTit HeobXiaHY KiNbKiCTb TOBapy
3 ypaxyBaHHAM CE30HHOTO PO3MpPOoJdaxy
i 3HUPKOK.

TPW CTPATErIi CTBOPEHHA
1 PO3BUTKY BTM

Ceprin Koponb: IcHye Tpu cTparerii cTBo-
peHHA i po3suTKy BTM: cTpareria gemninry,
CTpaTeria 3amillleHHA KOHKYpeHTa i cTpateria
po3WUpeHHsA GpeHay.

Crparteris aemniHry € HanpocTiwoto. byab-
AKUIA NPOAYKT MOXHa 3aMiHWTY fieLleBLIVM
aHaNorom, i 3aBXAu 3HaaeTbCA NOoKyneLb
Ha HbOTO. fKLIO B NOAANbLIOMY MIaHYETbLCA
NpOoCyBaHHA ANCKAyHTEPIB, TO MapKy Hal-
JeLeBLwrx NPoAyKTiB AOLiINbHO NOB'A3aTK
3 Ha3Bolo Mepexi. OfHaK BapTo Nam’ATaTu,
LLO Big NPOAYKTY HAATO HW3bKOI AKOCTI CNo-
XMBay MOXe BiAMOBUTNCA B3arani.

Crparterif 3amilLleHHA KOHKYpeHTa nepea-
6auae 0cobnMBOCTI BUBOPY KIiEHTa, TOOTO
11070 3BMUKY KymnyBaTV KOHKPETHY NPOoAyKLito
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neBHOI TOProBoi MapKku. Tomy CyTb cTpaTerii —
KOPEeKTHO $i3V4HO 3aMiHUTK NPoRyKT-nifep

y Til1 KaTeropil, fe UA CnoXuBaLbka 3BMYKa

He € BU3HayanbHolo Npwv BU6OPI. Y Takomy
BUMAAKY, AKLLO, 3BMYANHO, HEraTMBHOI peakLii
CMoXWBaya He byfe, BCIO «HaLiHKy Ha 6peHa»
oTpumac puteninep. Cam ToBap Npu LibOMy Bxe
He Oyae HanfeweBwWwM y KaTeropii Ta GakTny-
HO He MoTpebyBaTIMe peKknamm.

Crpareria po3LIMpPeHHsA 6peHay BBaXa€ETb-
€A HalicknafHiwoto, 60 nepeabayae NoeaHaH-
HA CyMapHoro edekTy 6peHay mepexi i BTM.
Y Takomy pasi 6peHa mepexi npautoe Ha Npo-
nax BTM, a BTM nocuntototb 6peHp mepexi.
3a HanbinbL cnpuaTAnBUX ymoB BTM moxe
BUITW 33 PaMKV MepeXXi i CTaTy CnpasXHim
MOBHOLIHHMM MiCLIeBMM UM 3arasibHOAEepXaB-
HUM GpeHIoM.

AnTeYyHWI GpeHANHT BrepLue 3'ABMBCA
y Benuko6putaHii HanpukiHui XIX cT.

Ha nouatky XX cT. Benmki mepexi noyanu
06'€QHYBaTNCA AN1A CTBOPEHHA EANHIX TOPro-
BUX MapoK (ETM) i us TeHaeHUin 36epiraeTbca
OOHWHI.

KoHconipauia puteiny B pO3BUHYTUX
flep>KaBax CTasa OCHOBHVUM YNHHWKOM BU-
HWUKHEHHA, PO3BUTKY i TpaHchopmaLlii BTM
B ETM. Y eBponencbKux anTekax yacTka
nikapcbKux 3acobis BTM cArae B cepefiHbo-
my 15-40%. 3okpema, y LLiBenuapii — 47%,

y BenukobputaHii — 43%. B YkpaiHi Hapasi
Liel MOKa3HWK nuLie HabnmKaeTbea ao 3%.

ANTEYHI BTM — LIE CNOCIB YNPABJIIHHA
ACOPTUMEHTOM | AOXIQHICTIO

Kapine CaaksaH: 3a3Bnyai BTM B anTe-
ui — ue J13, BUpo6bu MeanYHOro NpU3HaYeHHs
ym iHWa meanKo-papmaLeBTUYHA MPOAYK-
uis, BUroToBneHa o6paHNM BUPOGHNKOM
Ha 3aMOBJIEHHS i Nig 6PeHOM anTeuYHOro
nignpuemMcTBa-3amMmoBHMKa. Lie MoXyTb 6yTn
TaKOX | KOCMeTWYHi 3acobu, dpiTouai, pi3Ho-
MmaTHi BAw.

Ak npaBwno, A1 BUPOOHMLTBA | NPOCyBaH-
HA ToBapis BTM yKpaiHCbKi anTeuHi mepexi
obupatoTb ToBapu napadapmaLlii.

BTM matoTb MO3UTUBHWIA BMAMB Ha Npu-
6YTKOBICTb anTeKku. Buiia mapa 3aBasKu Big-
CYTHOCTI NOCePEeAHMKIB i MiHIManbHi 3aTpaTu
Ha NPOCYBaHHA Aal0Tb MOX/IMBICTb aNTEYHUM
3aKnagam 3apobnATv Ha ToBapax BTM 6Ginblue
MOPIBHAHO 3 aHANOTYHMMW NPOAYKTaMU
iHWWX 6peHaiB.

MocTynoso 3a gonomoroto BTM B mepexi
3aMilLaloTb Npofax iHWKX 6peHaiB, Wo i 36inb-
wye BanoBuin NnpubyTok. BogHouac anteuHa
Mepexa OTPUMYE Kpally Bri3HaBaHICTb i 3poc-
TaHHA JOBIPY BiABiAyBayiB anTek.

[lo ocHoBHMX nepeBar BTM B anTekax Ha-
NexaTb: MOXNUBICTb TOYHOTO NPOrHO3YBaHHA
06cAriB BMPOOHULTBa; rapaHTOBaHa HasiBHICTb
TOBapy; rapaHTOBaHa AKICTb TOBapy; ONTK-

Mi3aLifl NOTICTKM; He3aNeXHICTb Bif iHLWMNX
BUPOOGHUKIB i NOCTaYabHIIKIB; 3MEHLLEHHS B-
TpaT Ha peani3adito; NigBWLLEHHA NOANbHOCTI
BifBiZyBayiB anTek.

[Mo3a Tvm, Taki TOBapy BUPI3HAIOTb anTeuHy
Mepexy Ha T/li KOHKYPEHTIB i CTBOPIOIOTb YHi-
KanbHi npono3uuii 4na csoix KnieHTis. Lli npo-
LYKTW 3a3BMYai 3'ABAAIOTLCA 3 ypaxyBaHHAM
0cobnmBoCTel i NOTPEH OCHOBHYX KNIEHTCHKMX
rpyn mepexi. CrBopeHHA BTM € 3aKoHOMipHUM
npwy BUCOKOMY CTYMeHi BMi3HaBaHOCTi GpeHay.

YXE 56 HAUMEHYBAHD!

Kapine CaakaH: MyHyno noHag Ba
POKM BiATOAI, AK MW 3aNpOMNOHYBau Halnm
KnieHTam nepuwui Toapn BTM — nininkmn «D.S.»
Ta «ArborVitae». x BAroTOBAAOTH Ha Halle
3aMOB/EHHA YKPaIHCbKi Ta EBPONENCbKi
BYPOBHMKM 3rifiHO 3 yCiMa CTaHAapTaMuy AKOC-
Ti. XapakTepHa 60ppoBo-6exeBa ynakoBka
3 JIOrOTMMNOM HaLLOT Mepexi un 3 embnemolo
«[lepeBo XWUTTA» 4O3BONUTb LBUAKO BMi3HATK
TaKi NPOAYKTU i € rapaHTI€lo TOro, WO Le Hal-
ONTYMAaNbHILIWI BapiaHT 3a CNiBBiAHOLEHHAM
«UiHa/AKICTb» y CBOI TOBapPHil KaTeropii. Ha
CbOrofHi MaEMO BXe 56 Taknx HanMeHyBaHb.

AcCOpTVMeHT TOBapiB i3 NOroT!nom
«D.S.» npeacTaBneHunii nepeBaXHoO BYpPO-
6amu1 MeMYHOrO NPU3HaYEeHHS, AKi TOYHO
3HAJOONATLCA Y KOXHIl AOMALLHIN anTeuli.
Lle HaginHMn nepuesuin NnacTnp, HixkHi Na-
nepoBi HOCOBUYKM, 3PYYUHi NenKonnacTmpi B
iHAUBIAYaNbHUX yNakoBKax AnA PisHMX No-
Tpeb, BONOri CepBETKM 3 MPUEMHUM 3aMaxom
ONA QOPOCNMNX Ta AiTei, AenikaTHi BaTHi
nanuyKkm, a Takox ABa CyyYacHi NpUCTpoi ana
CaMOCTINHOIO KOHTPOSIIO NPUIOMY NTiKiB —
TabNeTHULA i HiX ANA Nirynok.

Y nininky «ArborVitae» yxe BxoaaTb
fedAki nonynapHi bBA[l — Byrinna aktnsosa-
He, >KyBaJlbHi TabNeTKM KanbLiilo MIOKOHaTy
3 apomaTom AbnyKa, pub’auni Xnp y Kancynax,
NeLWTUH, FenaKTuB Ta riHKro 6inoba y cyyacHin
dopmi BUNYcKy «ynbTpakanc» (3abesneuye
BUCOKY BCMOKTYBaHICTb Ta MPONOHIOBaHy fito
3acoby). BigHenaBHa y Hill 3'ABMNacs Lina cepis
DIETNYHUX B06ABOK NiKapCbKOi POCIMHHOI
CUPOBWHI, Taki, fIK 3Bip0o6ill, pOMALLKa, LIMUH,
MOMVH, YACTOTIN, Menica, M'ATa NepLeBa, Kpo-
nuBa, Ay6, po3ToponLua, IboH Towwo. Gopmu
BUMYCKY ABi — inbTp-NakeTn Ta KOPOOKK.

CborofiHi NpaLeMO Hag TM, abu Bxe
He3abapom 3anponoHyBaTV MOKYNLAM HOBI
NPOAYKTM HaLLOI TOProBOI MapKn — [0 iXHbOro
BUOOPY MU TaKOX NiiNLWAN 3 HE3MIHHO BUCOKU-
MW BUMOraMu OO0 AKOCTI Ta JOCTYMHOI LiHN.

MpyadaTy NPOAYKTY TOProBYX MAPOK
«D.S.» Ta «ArborVitae» MoxHa B ycix anTekax
HalLoi Mepexi, a 3ape3epByBaTh OHNANH —
Ha HaLwoMmy caiTi abo uepes MobinbHWIA Ao-
natok «Mepexa antek D.S.».

Jlapuca JegniunHa
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