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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. ßê ñâ³ä÷àòü 
íàóêîâ³ äîñë³äæåííÿ â ãàëóç³ ïñèõîëîã³¿, 
ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü º íàéâàæëèâ³øîþ 
ñêëàäîâîþ æèòòºä³ÿëüíîñò³ îñîáèñòîñò³, 
îñê³ëüêè âîíà âèçíà÷àº îñíîâíó ôîðìó ¿¿ 
àêòèâíîñò³, ð³âåíü ¿¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³, íàäàº ìîæëèâ³ñòü ñàìîðåàë³çóâàòèñÿ, 
ðîçêðèòè ñâî¿ çä³áíîñò³, ñàìîñòâåðäèòè-
ñÿ, äîñÿãòè ïåâíîãî ñîö³àëüíîãî ñòàòóñó. 
Ñàìîðåàë³çàö³ÿ îñîáèñòîñò³ â ïðîôåñ³éí³é 
ä³ÿëüíîñò³ âïëèâàº íà âèêîíàííÿ ôóíêö³î-
íàëüíèõ îáîâ’ÿçê³â îñîáèñòîñò³, îñîáëè-
âîñò³ ÿêèõ âèçíà÷àþòüñÿ íàñàìïåðåä îñî-
áëèâèìè óìîâàìè ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³-
êàö³é. Ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü ôàõ³âö³â áà-
ãàòüîõ ãàëóçåé ñó÷àñíîãî óêðà¿íñüêîãî ñó-
ñï³ëüñòâà â³äáóâàºòüñÿ â ñêëàäíèõ óìîâàõ, 
âíàñë³äîê ÷îãî é âèíèêàþòü íîâ³ òëóìà÷åí-
íÿ òà ïîíÿòòÿ öèõ óìîâ: «îñîáëèâ³», «âàæê³», 
«êðèçîâ³», «ñòðåñîâ³», «íàäçâè÷àéí³», «åêñ-
òðåìàëüí³». Òîìó â ñó÷àñí³é ïñèõîëîã³÷í³é 
ë³òåðàòóð³ âåëèêà ê³ëüê³ñòü äîñë³äæåíü ïðè-
ñâÿ÷åíà ð³çíèì âèäàì ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³ â îñîáëèâèõ óìîâàõ: ä³ÿëüíîñò³ ëüîò÷è-
ê³â, â³éñüêîâèõ ñïåö³àë³ñò³â, ñï³âðîá³òíèê³â 
ïðàâîîõîðîííèõ îðãàí³â, ïîæåæíèê³â. Òàê, 
Ã. Áàëë, À. Çàíüêîâñüêèé, Î. Ëåãóí, À. Ìàð-
êîâà, À. Íàë÷àäæÿí, Â. Ïàâëåíêî [1] ðîç-
ãëÿäàþòü àñïåêòè ä³ÿëüíîñò³ îñîáèñòîñò³ â 
îñîáëèâèõ óìîâàõ ÿê ñïåöèô³÷í³ òà åêñòðå-
ìàëüí³ ÷èííèêè, ÿê³ áåçïîñåðåäíüî âïëè-
âàþòü íà ôóíêö³îíàëüí³ ïñèõ³÷í³ ñòàíè é 
ïñèõîëîã³÷í³ ÿêîñò³ òà ïðîÿâè îñîáèñòîñò³. 
À â÷åí³ Á. Ëîìîâ, À. Ìàêëàêîâ, ². Ìàëê³íà, 

Ê. Ìóçäèáàºâ, Ì. Ñàâ÷èí [3] ðîçãëÿäàþòü 
ïðîôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü â îñîáëèâèõ óìîâàõ 
³ç òî÷êè çîðó ðåàë³çàö³¿ îñîáèñò³ñòþ ¿¿ ïðî-
ôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè òà ñò³éêîñò³ äî âïëèâó 
íà íå¿ åìîö³îãåííèõ ÷èííèê³â.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòîþ ñòàòò³ º 
àíàë³ç ð³çíèõ ï³äõîä³â äî âèâ÷åííÿ ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ îñîáèñòîñò³ â îñîáëèâèõ 
óìîâàõ.

Òàê, Á. Ëîìîâ çàçíà÷àâ, ùî îñîáëèâ³ 
óìîâè º ñàìîñò³éíèì êëàñîì ì³æ íîðìàëü-
íèìè é åêñòðåìàëüíèìè óìîâàìè ä³ÿëüíî-
ñò³ é â³äð³çíÿþòüñÿ ñïåöèô³÷í³ñòþ ä³þ÷èõ 
åêñòðåìàëüíèõ ÷èííèê³â, äîì³íóâàííÿì ó 
ôàõ³âö³â íåãàòèâíèõ ôóíêö³îíàëüíèõ ñòàí³â, 
çì³íîþ ïñèõîëîã³÷íî¿ ðåãóëÿö³¿ ä³ÿëüíîñò³ 
[3, ñ. 145]. Àäåêâàòí³ óìîâè ïðîôåñ³éíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ â³äð³çíÿþòüñÿ â³ä îñîáëèâèõ, åêñ-
òðåìàëüíèõ òà íàäåêñòðåìàëüíèõ íå ëèøå 
íàÿâí³ñòþ åêñòðåìàëüíèõ ÷èííèê³â, à é ïå-
ð³îäè÷í³ñòþ, ÷àñòîòîþ, òðèâàë³ñòþ ¿õ âïëè-
âó, à òàêîæ ê³ëüê³ñíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè 
¿õ ³íòåíñèâíîñò³ – ïîòóæí³ñòþ, ä³ºâ³ñòþ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Êàòåãîð³ÿ «îñîáëèâ³ óìîâè ä³-
ÿëüíîñò³» ñòîñóºòüñÿ òèõ ñèòóàö³é, ó ÿêèõ 
ä³ÿëüí³ñòü ôàõ³âöÿ ïîâ’ÿçàíà ç åï³çîäè÷í³-
ñòþ, íåòðèâàë³ñòþ âïëèâó åêñòðåìàëüíèõ 
÷èííèê³â. Óñâ³äîìëþþ÷è òå, ùî âíàñë³äîê 
ðåàë³çàö³¿ ôóíêö³îíàëüíèõ îáîâ’ÿçê³â òà 
ä³ÿëüíîñò³ ìîæóòü âèíèêàòè åêñòðåìàëüí³ 
÷èííèêè òà ñèòóàö³¿, ïðîôåñ³îíàë ïîâèíåí 
áóòè ãîòîâèì äî ðåàë³çàö³¿ ñâî¿õ ôóíêö³î-
íàëüíèõ îáîâ’ÿçê³â, íå çâåðòàþ÷è óâàãè íà 
ïîòóæí³ñòü òà ³íòåíñèâí³ñòü åêñòðåìàëüíèõ 
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óìîâ, îñê³ëüêè âîíè ìîæóòü ñóòòºâî âïëè-
âàòè íà ê³íöåâèé ðåçóëüòàò ä³ÿëüíîñò³ [5].

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî äî îñîáëèâèõ óìîâ 
â³äíîñÿòü óìîâè ä³ÿëüíîñò³, çà ÿêèõ ðàïòî-
âî âèíèêàþòü ñèòóàö³¿, íåáåçïå÷í³ äëÿ æèòòÿ 
ñóá’ºêòà ä³ÿëüíîñò³ àáî êîëà éîãî âçàºìîä³¿ 
[6]. Ïðè÷îìó ÷èííèêè, ÿê³ ïðèçâîäÿòü äî âè-
íèêíåííÿ åêñòðåìàëüíèõ ñèòóàö³é, çà ñâî¿ì 
çì³ñòîì ìîæóòü áóòè ÿê ô³çè÷íèìè àáî õ³-
ì³÷íèìè, òàê ³ ñîö³àëüíèìè òà ïñèõîëîã³÷íè-
ìè, àëå îñíîâíà ¿õíÿ îñîáëèâ³ñòü ïîëÿãàº â 
òîìó, ùî âîíè º ïîçàøòàòíèìè, ïîçàïëàíî-
âèìè, íà äóìêó Ñ. Ñìèðíîâà, Ò. Òèòàðåíêî, 
Å. Ôðîììà [5]. Íàéâàæëèâ³øîþ óìîâîþ àáî 
êîìïîíåíòîì ä³ÿëüíîñò³ â îñîáëèâèõ óìîâàõ 
º åìîö³éíà ñôåðà, à åìîö³¿, ÿê³ âèíèêàþòü ó 
ðåçóëüòàò³ â³äòâîðåííÿ îñîáèñò³ñòþ ä³éñíî-
ñò³, ñóòòºâî âïëèâàþòü íà ïåðåá³ã ïñèõ³÷íèõ 
ïðîöåñ³â òà ñòàí³â, à òàêîæ, ÿê íàñë³äîê öüî-
ãî, – íà ïðîÿâè åôåêòèâíîñò³ ¿¿ ïðîôåñ³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³. Çì³ñò åìîö³é ìîæå âïëèâàòè íà 
ãëîáàëüí³ ôîðìè âçàºìîä³¿ ñóá’ºêòà ç îòî-
÷åííÿì òà íà ïàðàìåòðè àêòèâíîñò³, ïîâ’ÿ-
çàí³ ç ïðîôåñ³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ.

Ó íàóêîâèõ äîñë³äæåííÿõ Á. Ñìèðíîâ ³  
ª. Äîëãîïîëîâà äî îñîáëèâèõ óìîâ â³ä-
íîñÿòü ä³ÿëüí³ñòü â óìîâàõ, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç 
íåáåçïåêîþ äëÿ æèòòÿ, óñêëàäíåííÿìè 
ï³ä ÷àñ âèêîíóâàííÿ ñâî¿õ ïðîôåñ³éíèõ òà 
ôóíêö³îíàëüíèõ îáîâ’ÿçê³â, çá³ëüøåííÿì 
òåìïó ä³ÿëüíîñò³, ìîíîòîíí³ñòþ ðîáîòè, 
ïñèõîëîã³÷íèì íàâàíòàæåííÿì â óìîâàõ 
î÷³êóâàííÿ ñèãíàëó äî åêñòðåíèõ ä³é, îä-
íî÷àñíèì ïîºäíàííÿì ð³çíèõ âèä³â ä³ÿëü-
íîñò³ â óìîâàõ îáìåæåíî¿ ê³ëüêîñò³ ÷àñó òà 
øâèäê³ñòþ âèêîíàííÿ ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü 
[5]. Îñîáëèâ³ óìîâè ä³ÿëüíîñò³, òîáòî ¿õ 
ï³äâèùåí³ çàïèòè äî ïðîôåñ³îíàëà ï³ä ÷àñ 
íàâàíòàæåííÿ àáî çà óìîâè ³íòåíñèâíîñò³, 
ìîæóòü âèêëèêàòè âèñíàæåííÿ ÷è àñòåí³çà-
ö³þ é ïðèçâîäèòè äî ïîìèëîê, ïîðóøåíü, 
çðèâ³â ó âèêîíàíí³ ïðîôåñ³éíèõ îáîâ’ÿçê³â, 
êîòð³ íåñïðèÿòëèâî âïëèâàþòü íà ïðàöåç-
äàòí³ñòü îñîáèñòîñò³, íà ñòàí ¿¿ çäîðîâ’ÿ, òà 
ï³ä ÷àñ äîâãîòðèâàëîãî âïëèâó âèêëèêàòè 
ñò³éê³ ïñèõîñîìàòè÷í³ ðîçëàäè. 

Çàëåæíî â³ä ïåð³îäè÷íîñò³, ÷àñòîòè ¿õ âè-
íèêíåííÿ òà òðèâàëîñò³ ðîçð³çíÿþòü âëàñíå 
îñîáëèâ³ óìîâè ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ ñóòòºâ³ äëÿ 
òèõ ñèòóàö³é, òîáòî ä³ÿëüí³ñòü, ïîâ’ÿçà-
íà ç åï³çîäè÷íèì âïëèâîì åêñòðåìàëüíèõ 
÷èííèê³â; åêñòðåìàëüí³ óìîâè ä³ÿëüíîñò³, 
ó íàø³é ñèòóàö³¿ ðîçãëÿäàþòüñÿ ÿê êðàéíÿ 
ôîðìà îñîáëèâèõ óìîâ, êîòð³ ïîâ’ÿçàí³ ç 
ïîñò³éíèì âïëèâîì íà îñîáèñò³ñòü åêñòðå-
ìàëüíèõ ÷èííèê³â.

Î. Áîðèñîâà, Ô. Âàñèëþê, Î. ªðìîëàå-
âà, Â. Çàçèê³í, À. Çàíüêîâñüêèé, Î. ²âàíî-
âà; Á. Ñìèðíîâ, ª. Ñèìàíþê [6] îá´ðóíòî-
âóþòü ïîíÿòòÿ «åêñòðåìàëüí³ ÷èííèêè» ÿê 
÷èííèêè, ùî ñóòòºâî âïëèâàþòü íà îðãà-

í³çì ó ö³ëîìó òà ìîæóòü óíàñë³äîê ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ âèêëèêàòè ïñèõîñîìàòè÷í³ 
ðîçëàäè îñîáèñòîñò³. Ïðè öüîìó åíäîãåí-
í³ ÷èííèêè ìîæóòü âèêëèêàòè àäåêâàòí³ ÷è 
íåàäåêâàòí³ ôóíêö³îíàëüíî-ïñèõ³÷í³ ñòàíè 
îñîáèñòîñò³ â ïðîöåñ³ âèêîíàííÿ ¿¿ ôóíê-
ö³îíàëüíèõ îáîâ’ÿçê³â. Îñîáëèâ³ óìîâè, ÿê³ 
ïîâ’ÿçàí³ ç íåðâîâî-ïñèõ³÷íèì íàâàíòàæåí-
íÿì íà îñîáèñò³ñòü òà óòâîðþþòüñÿ âíàñ-
ë³äîê åêçîãåííèõ, åíäîãåííèõ ÷èííèê³â, ó 
ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñïðè÷èíÿ-
þòü ïðîôåñ³éíó äåôîðìàö³þ òà îñîáèñò³ñ-
íå âèãîðàííÿ.

Òàêèì ÷èíîì, ï³ä îñîáëèâèìè òà åêñòðå-
ìàëüíèìè óìîâàìè ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
íàìè ðîçóì³þòüñÿ íèçêà ³íäèâ³äóàëüíî ñïå-
öèô³÷íèõ óìîâ, ùî çíàõîäÿòüñÿ çà ìåæàìè 
çâè÷àéíèõ ³ óòâîðþþòü ïîëå ïðîôåñ³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, ó ÿêîìó îñîáèñò³ñòü ï³ä âïëèâîì 
çîâí³øí³õ ÷èííèê³â ñòâîðþº óìîâè äî åíäî-
ãåííî¿ ðåàêö³¿, ùî ïðîÿâëÿºòüñÿ ó ôóíêö³î-
íàëüíî íåãàòèâíèõ ñòàíàõ òà ñïðè÷èíÿþòü 
ïîðóøåííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ é âè-
íèêíåííÿ äèñãàðìîí³¿ òîùî.

Ïîíÿòòÿ «îñîáëèâ³ óìîâè» ïåðåäáà÷àº 
ð³çí³ óìîâè, ùî âèõîäÿòü çà ìåæ³ çâè÷àéíèõ, 
ó ÿêèõ ìîæóòü âäàâàòèñÿ ëþäè íåñïîä³âàíî, 
íåçàëåæíî â³ä âèäó ¿õ ä³ÿëüíîñò³ é ð³âíÿ ãî-
òîâíîñò³ äî âïëèâó çàãðîçëèâèõ ôàêòîð³â. 
Ïîíÿòòÿ «ä³ÿëüí³ñòü â îñîáëèâèõ óìîâàõ» 
ïåðåäáà÷àº ïåðø çà âñå ïðîôåñ³éíó ä³ÿëü-
í³ñòü ñïåö³àëüíî ï³äãîòîâëåíèõ ôàõ³âö³â.

Ó ë³òåðàòóð³ ïðîáëåìà çàáåçïå÷åííÿ æèò-
òºä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè â îñîáëèâèõ óìîâàõ 
ðîçãëÿäàºòüñÿ çàëåæíî â³ä çì³í ñåðåäîâèùà 
ï³ä âïëèâîì ð³çíèõ åêñòðåìàëüíèõ ôàêòîð³â. 
Âåëèêî¿ óâàãè ïðè öüîìó íàóêîâö³ íàäàþòü 
ïèòàííÿì àäàïòàö³¿ â³äïîâ³äíî äî îñíîâíèõ 
ïîëîæåíü ¿¿ òåîð³¿. Àäàïòàö³ÿ ðîçãëÿäàºòü-
ñÿ ÿê ïðîöåñ, çà äîïîìîãîþ ÿêîãî äîñÿãà-
ºòüñÿ îïòèì³çàö³ÿ ôóíêö³îíóâàííÿ ëþäèíè 
òà áàëàíñ ó ñèñòåì³ «ëþäèíà-ñåðåäîâèùå». 
²ñíóº ê³ëüêà ôîðì ïðîÿâ³â ôåíîìåíó àäàï-
òàö³¿, ùî äàþòü çìîãó ðîçãëÿíóòè àäàïòà-
ö³þ ÿê äèíàì³÷íå óòâîðåííÿ, áåçïîñåðåäí³é 
ïðîöåñ ïðèñòîñóâàííÿ äî óìîâ çîâí³øíüîãî 
ñåðåäîâèùà, ç îäíîãî áîêó, ³ ÿê âëàñòèâ³ñòü 
ïåâíî¿ æèâî¿ ñàìîðåãóëüîâàíî¿ ñèñòåìè, ùî 
âèçíà÷àº ¿¿ ñò³éê³ñòü äî óìîâ çîâí³øíüîãî 
ñåðåäîâèùà é ïåðåäáà÷àº íàÿâí³ñòü ïåâíî-
ãî ð³âíÿ ðîçâèòêó àäàïòàö³éíèõ çä³áíîñòåé, 
ç ³íøîãî áîêó. Çã³äíî ç òàêîþ ïîçèö³ºþ, ÷èì 
øèðøå àäàïòàö³éí³ ìîæëèâîñò³ îñîáèñòî-
ñò³, òèì á³ëüø ³ìîâ³ðíå íîðìàëüíå ôóíêö³-
îíóâàííÿ îðãàí³çìó é åôåêòèâíå âèêîíàííÿ 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ çà óìîâè ä³¿ ð³çíèõ 
ïñèõîãåííèõ ÷èííèê³â.

Í. Àì³íîâ, Ì. Àðõèïîâà, Î. Áîäàëüîâ, 
Ë. Áîæîâè÷, Ì. Áîðèøåâñüêèé, Í. Âîäîï’ÿ-
íîâà [4] ïðîïîíóþòü äîñë³äæóâàòè îñîáè-
ñò³ñòü ÷åðåç îïîçèö³éíå òâåðäæåííÿ ïðî 
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«¿¿ çäàòí³ñòü àäàïòóâàòèñÿ äî óñêëàäíåíî¿ 
ðåàëüíîñò³ – ïðàãíåííÿ çì³íþâàòè ñåáå 
íà îñíîâ³ ðîçâèòêó ñâî¿õ çä³áíîñòåé ÿê ñà-
ìîö³ííîñò³». «Îñîáèñò³ñòü ïîñò³éíî çíà-
õîäèòüñÿ ì³æ ïðàãíåííÿì çì³íèòèñÿ äëÿ 
òîãî, ùîá àäàïòóâàòèñÿ – ïðèñòîñóâàòèñÿ 
äî ççîâí³ çàäàíî¿ ¿é ö³ííîñò³, ùîá çàëèøè-
òèñÿ íåçì³ííîþ, ³ ïðàãíåííÿì çì³íèòèñÿ, 
ùîá óäîñêîíàëþâàòè ñâî¿ ö³ííîñò³, ðîçâè-
âàòè ñâî¿ çä³áíîñò³» [1]. Ó ö³é ³äå¿ çíàõî-
äèòü â³äîáðàæåííÿ îäèí ³ç íàéâàæëèâ³øèõ 
ïðèíöèï³â ñèñòåìíîãî ³ñòîðèêî-åâîëþö³é-
íîãî ï³äõîäó ùîäî ðîçóì³ííÿ îñîáèñòîñò³ 
(Á. Àíàíüºâ, Ë. Âèãîòñüêèé, Î. Ëóð³ÿ, Î. Ëå-
îíòüºâ, Ñ. Ðóá³íøòåéí), çã³äíî ç ÿêèì íåîá-
õ³äíîþ óìîâîþ ðîçâèòêó ð³çíîãî ðîäó ñèñ-
òåì º íàÿâí³ñòü ïðîòèð³÷÷ÿ (êîíôë³êòó àáî 
äèñãàðìîí³éíî¿ âçàºìîä³¿) ì³æ àäàïòèâíè-
ìè ôîðìàìè àêòèâíîñò³, ñïðÿìîâàíèìè íà 
ðåàë³çàö³þ ðîäîâî¿ ïðîãðàìè, òà ïðîÿâàìè 
àêòèâíîñò³ åëåìåíò³â, ÿê³ íåñóòü ³íäèâ³äó-
àëüíó ì³íëèâ³ñòü.

Ó ñâî¿õ äîñë³äæåííÿõ íàãîëîøóº Í. Ãðè-
øèíà, ùî äëÿ ôàõ³âö³â, ÷èÿ ïðîôåñ³éíà ä³-
ÿëüí³ñòü ïîâ’ÿçàíà ç îñîáëèâèìè óìîâàìè, 
ñåíñîì ¿õ æèòòÿ º ïðîôåñ³éíå ñàìîâäîñêî-
íàëåííÿ, îñê³ëüêè âîíî íå îáìåæóºòüñÿ êî-
ëîì âóçüêîîñîáèñòèõ ³íòåðåñ³â, âèðàæàºòü-
ñÿ ïðàãíåííÿì ïðîäîâæåííÿ ñåáå â ð³çíèõ 
ñôåðàõ ä³ÿëüíîñò³. Îêð³ì òîãî, òàêå îñìèñ-
ëåííÿ ñâîº¿ ïðîôåñ³éíî¿ ïðèíàëåæíîñò³ 
äîçâîëÿº îñîáèñòîñò³ äîëàòè âïëèâ ñòðå-
ñîâèõ ñèòóàö³é [1].

Âîäíî÷àñ âïëèâ îñîáëèâèõ óìîâ ä³ÿëü-
íîñò³ íà ðåàë³çàö³þ ïðîôåñ³éíèõ ö³ííîñòåé 
ïîñ³äàº ÷³ëüíå ì³ñöå â ïðîöåñ³ îñîáèñò³ñ-
íîãî ñàìîâèçíà÷åííÿ. Âèñîêà íàïðóæåí³ñòü 
òà íàâàíòàæåííÿ â ðåàë³çàö³¿ ïðîôåñ³éíèõ 
îáîâ’ÿçê³â ïðèçâîäèòü äî ïñèõîñîìàòè÷-
íèõ ðîçëàä³â, äî äåôîðìàö³¿ îñîáèñòîñò³ òà 
ïðîôåñ³éíîãî âèãîðàííÿ. Òàê, Í. Ãðèøèíà 
âèîêðåìëþº ãðóïè ïðàö³âíèê³â çà çì³ñòîì 
âïëèâó îñîáëèâèõ óìîâ ä³ÿëüíîñò³ íà îñî-
áèñò³ñòü: ãðóïà ïðîôåñ³éíî¿ òà îñîáèñò³ñ-
íî¿ äåçàäàïòàö³¿, ãðóïà «ïàñèâíî¿ àäàïòà-
ö³¿», ãðóïà àêòèâíîãî ñàìîâäîñêîíàëåííÿ 
[2, ñ. 76-81].

Îäíèì ³ç íàéá³ëüø íåñïðèÿòëèâèõ ÷èí-
íèê³â ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ îñîáëèâèõ 
óìîâàõ º çðîñòàííÿ ð³âíÿ ïñèõ³÷íî¿ íàïðó-
æåíîñò³. Â³äçíà÷àºòüñÿ, ùî ïñèõ³÷íà íàïðó-
æåí³ñòü îñîáèñòîñò³ âèíèêàº â ðåçóëüòàò³ 
ñêëàäíèõ óìîâ ä³ÿëüíîñò³, íåñïðèÿòëèâî-
ãî ðîçâèòêó ïîä³é ³ ñóïðîâîäæóºòüñÿ â³ä-
÷óòòÿì äèñêîìôîðòó, òðèâîãè, ôðóñòðàö³¿. 
Òîáòî ìîâà éäå ïðî îñîáëèâ³ óìîâè, ÿê³ 
óòâîðþþòüñÿ ï³ä âïëèâîì ö³ëî¿ íèçêè ÷èí-
íèê³â, çóìîâëåíèõ êîíêðåòíîþ ñïåöèô³êîþ 
ñåðåäîâèùà ïðîôåñ³éíî¿ ñàìîðåàë³çàö³¿, 
ÿêå ïîâ’ÿçàíå ç âèêîíàííÿì ôóíêö³îíàëü-
íèõ îáîâ’ÿçê³â ³ çàâäàíü ä³ÿëüíîñò³ òà îñî-

áèñòèì äîñâ³äîì. Êîæåí ³ç öèõ ÷èííèê³â 
ìàº ñâ³é ñïåöèô³÷íèé âïëèâ íà ïîâåä³íêó 
òà ïðîôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü îñîáèñòîñò³.

Ç òî÷êè çîðó Ñ. Ñìèðíîâà, äëÿ ïðîôåñ³é-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³ â îñîáëèâèõ óìîâàõ âëàñòèâ³ 
òðè âèäè ïñèõ³÷íî¿ íàïðóæåíîñò³: åìîö³éíà 
(àôåêòèâíà), íååìîö³éíà (îïåðàö³éíà), ä³-
ëîâà (çì³øàíà) [3]. Åìîö³éíà íàïðóæåí³ñòü 
âèíèêàº ï³ä ä³ºþ åìîö³îãåííèõ ÷èííèê³â, ùî 
âèêëèêàþòü ïåðåæèâàííÿ íåñïîä³âàíèõ ïî-
ä³é, ÿê³ ñóïðîâîäæóþòüñÿ òðèâîãîþ, ñòðà-
õîì òà ³íøèìè íåãàòèâíèìè åìîö³éíèìè 
çàáàðâëåííÿìè. Ö³ ïðîÿâè ìîæóòü âèíèêà-
òè äî ïî÷àòêó ä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ áåçïîñå-
ðåäíüî â ïðîöåñ³ ñàìî¿ ä³ÿëüíîñò³. Âèíèê-
íåííÿ åìîö³éíî¿ íàïðóæåíîñò³ ïîâ’ÿçàíå ç 
äèíàì³÷íîþ íåóçãîäæåí³ñòþ ì³æ îá’ºêòèâ-
íîþ çíà÷óù³ñòþ ñèòóàö³¿ òà ¿¿ ñóá’ºêòèâíîþ 
îö³íêîþ é óòâîðåííÿì íåáàæàíèõ çì³í ô³-
çè÷íèõ ³ ïñèõ³÷íèõ ôóíêö³é, îáóìîâëåíèõ 
öèì ïðîöåñîì. 

Îïåðàö³éíà íàïðóæåí³ñòü âèíèêàº â óìî-
âàõ, ùî âèñóâàþòü ï³äâèùåí³ âèìîãè äî 
ðîçóìîâèõ ðåñóðñ³â òà ìîòîðèêè, íå ïîâ’ÿ-
çàíèõ ³ç íåáåçïåêîþ àáî ³íøèìè óñêëàä-
íåííÿìè. Öÿ íàïðóæåí³ñòü çðîñòàº ïîñòó-
ïîâî, àäæå âîíà º ðåçóëüòàòîì ïðîôåñ³éíî¿ 
ðåàë³çàö³¿ â îñîáëèâèõ óìîâàõ.

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî òàêèé ðîçïîä³ë âèä³â 
ïñèõ³÷íî¿ íàïðóæåíîñò³ â íàóêîâ³é ïñèõîëî-
ã³÷í³é ë³òåðàòóð³ º äîñèòü óìîâíèì, îñê³ëü-
êè áóäü-ÿêèé âèä ä³ÿëüíîñò³ çàâæäè ïîâ’ÿ-
çàíèé ³ç çàëó÷åííÿì åìîö³éíî¿ ñôåðè, ³ çà 
ïåâíèõ óìîâ âîíà ìîæå íàáóòè åìîö³éíîãî 
äîì³íóâàííÿ. Òîìó íàéá³ëüø ïîøèðåíîþ 
º ôîðìà çì³øàíî¿ ïñèõ³÷íî¿ íàïðóæåíîñò³, 
êîòðà õàðàêòåðèçóºòüñÿ ð³çíîþ çíà÷óù³ñòþ 
åìîö³éíèõ êîìïîíåíò³â ó çàãàëüí³é ñòðóêòó-
ð³ íàïðóæåíîñò³ ³ º íàéá³ëüø õàðàêòåðíîþ 
äëÿ ð³çíèõ âèä³â ä³ÿëüíîñò³ â îñîáëèâèõ 
óìîâàõ [5].

Òðàäèö³éíî ä³ÿëüí³ñòü â îñîáëèâèõ óìî-
âàõ äîñë³äæóºòüñÿ øëÿõîì àíàë³çó âçàº-
ìîçâ’ÿçê³â òðüîõ ïàðàìåòð³â: åêçîãåííèõ 
÷èííèê³â – íàÿâí³ñòü åêñòðåìàëüíèõ ÷èí-
íèê³â; åíäîãåííèõ ÷èííèê³â – âçàºìîçàëåæ-
í³ñòü ïñèõîëîã³÷íèõ ñòàí³â ³ âëàñòèâîñòåé 
îñîáèñòîñò³; ðåçóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³ [5]. 
Ó ö³é òð³àä³ äîñèòü âàæëèâèì º ïèòàííÿ 
ïðî ñóáîðäèíàö³þ çîâí³øí³õ (îá’ºêòèâíèõ) 
³ âíóòð³øí³õ (ñóá’ºêòèâíèõ) ÷èííèê³â, àáî, 
³íàêøå êàæó÷è, óìîâ ä³ÿëüíîñò³. Âèçíà÷àëü-
íèìè ïðè öüîìó º ñóá’ºêòèâí³ ÷èííèêè ÿê 
âèõ³äíà ôîðìóëà ðîçóì³ííÿ äåòåðì³í³çìó 
îñîáèñò³ñíî¿ ïîâåä³íêè, ñôîðìóëüîâàíà  
Ñ. Ðóá³íøòåéíîì, ñâ³ä÷èòü, ùî çîâí³øí³ 
ïðè÷èíè ä³þòü ëèøå ÷åðåç ïîñåðåäíèöòâî 
âíóòð³øí³õ óìîâ. 

Ç îãëÿäó íà òå, ùî åêçîãåíí³ ÷èííèêè 
ä³ÿëüíîñò³ âèçíà÷àþòüñÿ îá’ºêòèâíèìè õà-
ðàêòåðèñòèêàìè âïëèâó íà îñîáèñò³ñòü ó 
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âèãëÿä³ çîâí³øí³õ ïîäðàçíèê³â (ð³çíèõ çà 
ïîõîäæåííÿì òà âëàñíå ïðîôåñ³éíèõ), ÿê³ 
ïîâ’ÿçàí³ ç âèêîíàííÿì ôóíêö³îíàëüíèõ 
îáîâ’ÿçê³â òà çàâäàíü (ìîíîòîíí³ñòü òðó-
äîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, áåçïåðåðâíà ä³ÿëüí³ñòü, 
íàÿâí³ñòü åêñòðåìàëüíèõ ÷èííèê³â, äåô³öèò 
â³ëüíîãî ÷àñó àáî ïåðåíàâàíòàæåííÿ), ìîæ-
íà ñòâåðäæóâàòè, ùî âîíè âçàºìîîáóìîâ-
ëåí³ òà âçàºìîïîâ’ÿçàí³, ¿õ ðîç÷ëåíóâàííÿ º 
íåìîæëèâèì.

Ñåðåä åíäîãåííèõ ÷èííèê³â ïðîôåñ³é-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³ íàáóâàþòü âàãîìîñò³ ³íäè-
â³äóàëüíî-îñîáèñò³ñí³ ïðîÿâè, ÿê³ êëà-
ñèô³êóþòüñÿ ïî-ð³çíîìó, ç óðàõóâàííÿì:  
1) ð³âíÿ çàãàëüíîãî ³íòåëåêòó (³íòåëåê-
òóàëüíà ãíó÷ê³ñòü, çàãàëüíà îá³çíàí³ñòü, 
êîãí³òèâíà ãíó÷ê³ñòü, ïðàêòè÷íå ìèñ-
ëåííÿ, êîîðäèíàö³ÿ çä³áíîñòåé); 2) ð³â-
íÿ îñîáèñò³ñíî¿ ñòàá³ëüíîñò³ (íàä³éí³ñòü, 
ðåçèñòåíòí³ñòü äî ñòðåñó, âïåâíåí³ñòü ó 
ñîá³, â³äïîâ³äàëüí³ñòü, êîìóí³êàòèâí³ñòü);  
3) ð³âíÿ íàïðóæåíîñò³, òðèâîæíîñò³ é ïñè-
õîïàòîëîã³÷íèõ ñèìïòîìîêîìïëåêñ³â); 
4) ð³âíÿ ïñèõîäèíàì³÷íèõ âëàñòèâîñòåé 
(íåéðîòèçì, åêñòðàâåðòîâàíí³ñòü/³íòðà-
âåðòîâàí³ñòü, òèï âåãåòàòèâíî¿ ðåàêö³¿). 
Âîíè ïðîÿâëÿþòüñÿ ï³ä âïëèâîì åêçîãåí-
íèõ ÷èííèê³â ³ç ïîºäíàííÿì ³íäèâ³äóàëü-
íî-îñîáèñò³ñíîãî çì³ñòó â òèõ ÷è ³íøèõ 
ïñèõ³÷íèõ ñòàíàõ ³ ïðîÿâàõ, ÿê³ º äîñèòü 
ð³çíîìàí³òíèìè çà ¿õ ³íòåãðàëüíèìè õàðàê-
òåðèñòèêàìè â êîíêðåòíèõ óìîâàõ ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ³ öå âñå âèçíà÷àºòüñÿ ÿê 
ôóíêö³îíàëüíèé ñòàí îñîáèñòîñò³. ²íøèìè 
ñëîâàìè, ôóíêö³îíàëüíèé ñòàí ñâ³ä÷èòü, 
íàñê³ëüêè îñîáèñò³ñòü ãîòîâà äî âèêîíàí-
íÿ ò³º¿ ÷è ³íøî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÷è äîñòàòíüî 
äëÿ öüîãî ðåçåðâ³â ¿¿ îðãàí³çìó, íàñê³ëüêè 
âîíè º íàä³éíèìè ç óðàõóâàííÿì ³íäèâ³äó-
àëüíîñò³ êîæíî¿ îñîáèñòîñò³.

Òðåò³ì ïàðàìåòðîì âèâ÷åííÿ ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â îñîáëèâèõ óìîâàõ º 
âëàñíå ðåçóëüòàò ä³¿. Öåé ðåçóëüòàò îö³-
íþºòüñÿ ÿê³ñíèìè òà ê³ëüê³ñíèìè ïîêàç-
íèêàìè, çà äîïîìîãîþ ÿêèõ àíàë³çóºòüñÿ 
ðåçóëüòàò òà ìåòà ä³ÿëüíîñò³. Íà ï³äâàëè-
íàõ öüîãî àíàë³çó ðîáèòüñÿ âèñíîâîê ïðî 
äîñÿãíåííÿ àáî íåäîñÿãíåííÿ ìåòè ä³ÿëü-
íîñò³. Îñíîâíèìè ïîêàçíèêàìè åôåêòèâ-
íîñò³ ä³ÿëüíîñò³ º ïðîäóêòèâí³ñòü, ÿê³ñòü 
òà íàä³éí³ñòü. Ïðè÷îìó ì³æ åôåêòèâí³ñòþ 
ä³ÿëüíîñò³ òà ôóíêö³îíàëüíèì ñòàíîì ³ñ-
íóº ñêëàäíèé ä³àëåêòè÷íèé âçàºìîçâ’ÿ-
çîê: âèíèêàþ÷è òà ðîçâèâàþ÷èñü ï³ä ÷àñ 
ä³ÿëüíîñò³, ôóíêö³îíàëüíèé ñòàí ñóòòºâî 
âïëèâàº íà ¿¿ õàðàêòåðèñòèêó. À ï³ä ÷àñ 
ä³ÿëüíîñò³ â åêñòðåìàëüíèõ, îñîáëèâèõ 
óìîâàõ öåé âïëèâ çàéìàº ÷³ëüí³ ïîçèö³¿. 
Òîáòî ìîâà éäå ïðî ³ñíóâàííÿ âçàºìíî¿ 
äåòåðì³íàö³¿ ôóíêö³îíàëüíîãî ñòàíó òà 
ðåçóëüòàòó ä³ÿëüíîñò³ îñîáèñòîñò³.

Ä³ÿëüí³ñòü îñîáèñòîñò³ â îñîáëèâèõ óìî-
âàõ íàé÷àñò³øå ñóïðîâîäæóºòüñÿ âèíèêíåí-
íÿì ñòðåñó, êîòðèé ïðîÿâëÿºòüñÿ íà ð³âí³ 
ïñèõîô³ç³îëîã³÷íîãî ñòàíó, ùî âèíèêàº ó 
â³äïîâ³äü íà ð³çíîìàí³òí³ åêñòðåìàëüí³ ÷èí-
íèêè, êîòð³ íàçèâàþòü ñòðåñîðàìè àáî ïñè-
õîãåíàìè. 

Â³äïîâ³äíî äî êîíöåïö³¿ êàíàäñüêîãî 
â÷åíîãî Ã. Ñåëüº ñòðåñ – öå íåñïåöèô³÷íà 
â³äïîâ³äü îñîáèñòîñò³ íà ïåâí³ ïîäðàçíåí-
íÿ, ùî ïåðåâèùóþòü ³íäèâ³äóàëüíèé ïîð³ã 
[4]. Â³í äëÿ êîæíîãî º ³íäèâ³äóàëüíèì ³ çà-
ëåæèòü â³ä ö³ëî¿ íèçêè åêçîãåííèõ òà åí-
äîãåííèõ ñêëàäîâèõ. ²ç ö³º¿ ïðè÷èíè êîæíà 
îñîáèñò³ñòü ïî-ð³çíîìó ðåàãóº íà ä³þ îäíèõ 
³ òèõ ñàìèõ ïîäðàçíèê³â.

Çàëåæíî â³ä âèäó ñòðåñîðà é ïîòóæíîñò³ 
éîãî âïëèâó íà îñîáèñò³ñòü âèîêðåìëþþòü 
ð³âåíü ðåàêö³¿ íà ô³ç³îëîã³÷íîìó é ïñèõî-
ëîã³÷íîìó ð³âíÿõ. Âîäíî÷àñ òàêèé ðîçïîä³ë 
âèä³â ñòðåñó º äîñèòü óìîâíèì. Â³äì³ííîñò³ 
ïîëÿãàþòü ó õàðàêòåð³ ïîäðàçíèêà (ñòðåñî-
ðà), óìîâ éîãî âèíèêíåííÿ é ð³âíÿ â³äïîâ³ä-
íî¿ ðåàêö³¿ îðãàí³çìó. Ô³ç³îëîã³÷í³ ñòðåñîðè 
çóìîâëåí³ íàäì³ðíèì ô³çè÷íèì íàâàíòà-
æåííÿì, áîëüîâèìè ñòèìóëàìè, âïëèâîì 
íèçüêî¿ é âèñîêî¿ òåìïåðàòóðè òà ³í. Ïñè-
õîëîã³÷í³ ñòðåñîðè – öå ôàêòîðè, ùî ä³þòü 
ñâî¿ì çì³ñòîâèì çíà÷åííÿì: çàãðîçîþ, îá-
ðàçîþ, íåáåçïåêîþ, ³íôîðìàö³éíèì ïåðå-
âàíòàæåííÿì, äåô³öèòîì ÷àñó, îñîáëèâîñ-
òÿìè ñï³ëêóâàííÿ [4].

Çà ñâîºþ ô³ç³îëîã³÷íîþ ñóòí³ñòþ ñòðåñ 
âèÿâëÿºòüñÿ â çàãàëüíîìó àäàïòàö³éíîìó 
ñèíäðîì³ ÿê íåîáõ³äíà é êîðèñíà âåãåòà-
òèâíà òà ñîìàòè÷íà ðåàêö³ÿ, ñïðÿìîâàíà 
íà ïðèñòîñóâàííÿ îðãàí³çìó äî íîâèõ óìîâ 
³ñíóâàííÿ.

Çà íàóêîâèìè äîñë³äæåííÿìè ñòðåñ ³ç 
ô³ç³îëîã³÷íî¿ òî÷êè çîðó ÿâëÿº ñîáîþ àäàï-
òàö³éíèé ñèíäðîì ³ º íåñïåöèô³÷íîþ ðå-
àêö³ºþ îðãàí³çìó íà âïëèâè ð³çíîãî ïîõî-
äæåííÿ, ùî âèõîäÿòü çà ìåæ³ íîðìè. Ïðè 
öüîìó íîðìà ñóòî ³íäèâ³äóàëüíà äëÿ êîæíî¿ 
îñîáèñòîñò³ é îáìåæåíà âåðõí³ìè é íèæí³-
ìè ìåæàìè. Ã. Ñåëüº çàïðîïîíóâàâ ðîçð³ç-
íÿòè äâà âèäè àäàïòàö³éíèõ ðåñóðñ³â ëþä-
ñüêîãî îðãàí³çìó ïðè ñòðåñ³: ïîâåðõíåâó é 
ãëèáîêó àäàïòàö³éíó åíåðã³þ. Ïîâåðõíåâ³ 
ðåñóðñè îðãàí³çìó àêòèâ³çóþòüñÿ â ñòðåñî-
â³é ñèòóàö³¿ «çà ïåðøîþ âèìîãîþ», ïðè÷îìó 
âîíè äîñèòü ëåãêî â³äíîâëþþòüñÿ, íàïðè-
êëàä, ï³ñëÿ â³äïî÷èíêó. ßêùî â³äáóâàºòüñÿ 
â³äíîâëåííÿ ïñèõîåíåðãåòè÷íèõ (àäàïòà-
ö³éíèõ) ðåñóðñ³â, òî îðãàí³çì íå âõîäèòü ó 
ñòàí ïåðåäõâîðîáè [4].

Ïîâåðõíåâà àäàïòàö³éíà åíåðã³ÿ â³äíîâ-
ëþºòüñÿ çàâäÿêè ãëèáîê³é ïåðåáóäîâ³ ãîìå-
îñòàòè÷íèõ ìåõàí³çì³â îðãàí³çìó, ÿêà ìî-
á³ë³çóºòüñÿ øëÿõîì àäàïòàö³¿. Àêòèâ³çàö³ÿ 
ãëèáîêî¿ àäàïòàö³éíî¿ åíåðã³¿ ïî÷èíàºòüñÿ 
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ï³ä ÷àñ òðèâàëîãî ïåðåáóâàííÿ â ñòðåñîâ³é 
ñèòóàö³¿ òà âåëèê³é çàòðàò³ «ïîâåðõíåâèõ 
åíåðãåòè÷íèõ ðåñóðñ³â» [3; 4]. Âèñíàæåííÿ 
ãëèáîêèõ ðåñóðñ³â áåçïîâîðîòíî ïðèçâî-
äèòü äî âèñíàæåííÿ îðãàí³çìó é åìîö³éíî-
ãî âèãîðàííÿ.

Âèñíîâêè. Óçàãàëüíþþ÷è ð³çí³ ï³äõîäè 
äî âèâ÷åííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ îñîáè-
ñòîñò³ â îñîáëèâèõ óìîâàõ, ñë³ä çàçíà÷èòè, 
ùî îñîáëèâ³ óìîâè º ñàìîñò³éíèì êëàñîì 
ì³æ íîðìàëüíèìè é åêñòðåìàëüíèìè óìî-
âàìè ä³ÿëüíîñò³ òà â³äð³çíÿþòüñÿ ñïåöè-
ô³÷í³ñòþ ä³þ÷èõ åêñòðåìàëüíèõ ÷èííèê³â, 
äîì³íóâàííÿì ó ôàõ³âö³â íåãàòèâíèõ ôóíê-
ö³îíàëüíèõ ñòàí³â, çì³íîþ ïñèõîëîã³÷íî¿ 
ðåãóëÿö³¿ ä³ÿëüíîñò³. Äîðå÷íî àêöåíòóâàòè 
óâàãó íà òîìó, ùî âïëèâ åêçîãåííèõ òà åí-
äîãåííèõ ÷èííèê³â â îñîáëèâèõ òà åêñòðå-
ìàëüíèõ óìîâàõ ñóïðîâîäæóºòüñÿ ñïåöèô³-
êîþ âèêîíàííÿ ôóíêö³îíàëüíèõ îáîâ’ÿçê³â 
òà çàâäàíü ³ áåçïîñåðåäíüî âïëèâàº íà ðå-
çóëüòàò ¿¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. 

Òðàäèö³éíî øëÿõ âèâ÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³ 
â òàêèõ óìîâàõ â³äáóâàºòüñÿ ÷åðåç àíàë³ç 
âçàºìîçâ’ÿçêó òðüîõ ïàðàìåòð³â: õàðàêòå-
ðèñòèêè åêñòðåìàëüíèõ ÷èííèê³â, ôóíêö³î-
íàëüíèõ ñòàí³â îñîáèñòîñò³ òà ïîêàçíèê³â ¿¿ 
ä³ÿëüíîñò³. Öÿ ñõåìà ïîâí³ñòþ âõîäèòü äî 
êîíöåïö³¿ ïñèõîëîã³÷íîãî îïîñåðåäêóâàííÿ, 
çàïðîïîíîâàíî¿ Ñ. Ðóá³íøòåéíîì, çã³äíî ç 
ÿêîþ çîâí³øí³ ÷èííèêè ä³þòü ëèøå ÷åðåç 
åíäîãåíí³ óìîâè.

Ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü â îñîáëèâèõ óìî-
âàõ íàé÷àñò³øå ñóïðîâîäæóºòüñÿ âèíèê-
íåííÿì ñòðåñó. Ïðè÷îìó ñòðåñ º íå ò³ëüêè 
íîðìàëüíîþ, àëå é íåîáõ³äíà óìîâîþ ïðî-
ôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ îñîáèñòîñò³. Â³í º çàêî-
íîì³ðíîþ ðåàêö³ºþ íà ïñèõîô³ç³îëîã³÷íîìó 
ð³âí³ íà çì³íó óìîâ âèêîíàííÿ ôóíêö³îíàëü-
íèõ îáîâ’ÿçê³â ³ çàâäàíü, âèêëèêàíîþ ìîá³-

ë³çàö³ºþ ðåçåðâíèõ (àäàïòàö³éíèõ) ìîæëè-
âîñòåé îñîáèñòîñò³.

Ñóòòºâèì º òå, ùîá ñòðåñ íå íàáóâàâ 
êðàéí³õ ôîðì, îñê³ëüêè âîíè çàâäàþòü ðóé-
í³âíîãî âïëèâó íà îñîáèñò³ñòü, âèêëèêàþòü 
ïðîôåñ³éíó äåôîðìàö³þ òà ïðèçâîäÿòü äî 
ïðîôåñ³éíîãî åìîö³éíîãî âèãîðàííÿ, âè-
êëèêàþ÷è ïñèõîñîìàòè÷í³ ðîçëàäè îñî-
áèñòîñò³. Ñàìå öåé íåãàòèâíèé íàñë³äîê º 
îñíîâíèì ïðåäìåòîì âèâ÷åííÿ â ïñèõîëî-
ã³¿ ä³ÿëüíîñò³ â îñîáëèâèõ óìîâàõ. Äîðå÷-
íî çàçíà÷èòè, ùî ó ïðàêòè÷í³é ïñèõîëîã³¿ 
òà ïñèõîëîã³¿ îñîáèñòîñò³ ö³é ïðîáëåì³ íå 
ïðèä³ëÿºòüñÿ äîñòàòíüî¿ óâàãè ÷åðåç ¿¿ ëà-
òåíòíèé (ïðèõîâàíèé) ïåðåá³ã, ïðîòå êîæíà 
îñîáèñò³ñòü íà òîìó ÷è ³íøîìó åòàï³ ïðî-
ôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â³ä÷óâàº íà ñîá³ âèùå-
çàçíà÷åí³ âïëèâè.


