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ôîðìóâàòè ïðîãðàìó äîïîìîãè êîæí³é ñ³ì’¿ 
îêðåìî ç óðàõóâàííÿì ñòóïåíÿ âàæêîñò³ çà-
õâîðþâàííÿ äèòèíè, à òàêîæ îñîáëèâîñòåé 
ñ³ì’¿. Àêòóàëüí³ñòü òåìè âèçíà÷àºòüñÿ ñüî-
ãîäí³ íå ò³ëüêè îõîðîíîþ çäîðîâ’ÿ ìàòåð³ é 
äèòèíè, à âëàñíå îõîðîíîþ çäîðîâ’ÿ ñ³ì’¿ é 
äèòèíè ç âàäàìè ðîçâèòêó. Îòæå, öÿ ö³ë³ñíà 
ñõåìà ï³äòðèìêè íå ìîæå â³äáóâàòèñÿ áåç 
ïðèñóòí³õ ó í³é ÷ëåí³â ñ³ì’¿. 
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñï³ëêóâàííÿ â³-
ä³ãðàº âàæëèâó ðîëü ó æèòò³ êîæíî¿ ëþäèíè. 
Çàäîâîëåííÿ â³ä íüîãî ïîçíà÷àºòüñÿ íà ïñè-
õîëîã³÷íîìó êîìôîðò³ ó÷àñíèê³â êîìóí³êà-
òèâíîãî ïðîöåñó, à ïîñò³éíå íåçàäîâîëåííÿ 
ñîö³àëüíèìè êîíòàêòàìè, ì³æîñîáèñò³ñíè-
ìè ñòîñóíêàìè ïîðîäæóº ïîãàíèé íàñòð³é, 

äåïðåñ³¿, çíèæåííÿ àêòèâíîñò³, ïîã³ðøåííÿ 
çäîðîâ’ÿ, óòðóäíþº äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíèõ 
ö³ëåé.

Ñòóï³íü ðîçðîáëåíîñò³ ïðîáëåìè. Ïñè-
õîëîãî-ïåäàãîã³÷íà íàóêà ïðèä³ëÿº çíà÷íó 
óâàãó ïèòàííÿì ñîö³àëüíîãî âèõîâàííÿ, ðîç-
âèòêó ³ êîðåêö³¿ îñîáèñòîñò³ ä³òåé ç ïñèõî-
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ô³çè÷íèìè âàäàìè ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ ¿õ 
îïòèìàëüíî¿ ³íòåãðàö³¿ â ñó÷àñí³ óìîâè æèò-
òºä³ÿëüíîñò³ (².Ä. Áåõ, Â.². Áîíäàð, Â.Â. Çà- 
ñåíêî, Ñ.Ä. Ìàêñèìåíêî, Â.Ì. Ñèíüîâ,  
Â.Â. Òàðàñóí, Ë.². Ôîì³÷îâà, Ì.Ê. Øåðå-
ìåò òà ³í.). Îñîáëèâ³ òðóäíîù³ â äîñÿãíåíí³ 
ö³º¿ ìåòè îá’ºêòèâíî âèíèêàþòü ó ä³ÿëüíîñò³ 
øê³ë-³íòåðíàò³â, äå íàâ÷àþòüñÿ ä³òè ³ç çà-
òðèìêîþ ïñèõ³÷íîãî ðîçâèòêó.

Òàê, ïðîâåäåíèé àíàë³ç çàãàëüíî¿ òà ñïå-
ö³àëüíî¿ ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íî¿ ë³òåðàòóðè 
ùîäî ôîðìóâàííÿ íàâè÷îê ñîö³àëüíî-ïî-
áóòîâîãî îð³ºíòóâàííÿ ó ä³òåé-ñèð³ò ç ÇÏÐ 
ìîëîäøîãî øê³ëüíîãî â³êó ïîêàçàâ, ùî äà-
íèé íàïðÿìîê êîðåêö³éíî-âèõîâíî¿ òà êî-
ðåêö³éíî-íàâ÷àëüíî¿ ðîáîòè äèäàêòè÷íî òà 
ìåòîäè÷íî íåäîñòàòíüî çàáåçïå÷åíèé â³ä-
ïîâ³äíèìè íàóêîâèìè ðîçðîáêàìè òà ïðàê-
òè÷íèìè ðåêîìåíäàö³ÿìè. Äîñë³äæåííÿ 
íèçêîþ íàóêîâö³â (Ë.Í. Ãàë³ãóçîâ, Ñ.Þ. Ìå-
ùåðÿêîâ, Ë.Ì. Öàðåãîðîäöåâ) ïñèõîëîã³÷íèõ 
àñïåêò³â âèõîâàííÿ äèòèíè-ñèðîòè â óìîâàõ 
øêîëè-³íòåðíàòó äîâîäÿòü ôàêò, ùî ó äèòè-
íè-ñèðîòè ãàëüìóºòüñÿ ðîçâèòîê ïîòðåáè 
ó ñï³ëêóâàíí³ ³, â³äïîâ³äíî, – çàòðèìóºòüñÿ 
ôîðìóâàííÿ êîìóí³êàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Òîá-
òî îñîáèñò³ñíèé ðîçâèòîê âèõîâàíö³â äèòÿ-
÷èõ áóäèíê³â õàðàêòåðèçóºòüñÿ â³äñóòí³ñòþ 
òèì÷àñîâî¿ ïåðñïåêòèâè [2, ñ. 25]. Çîêðåìà 
â³äîìî, ùî ñï³ëêóâàííÿ îõîïëþº ð³çíîìàí³ò-
í³ âçàºìîçâ’ÿçêè, ì³æîñîáèñò³ñí³ âçàºìèíè, 
çä³éñíþºòüñÿ ó ð³çíèõ ôîðìàõ ³ çà äîïîìî-
ãîþ ð³çíèõ çàñîá³â, ÿê³, áóäó÷è íåâ³ä’ºìíèì 
ôàêòîðîì êóëüòóðè, ïîñò³éíî âäîñêîíàëþ-
ºòüñÿ, çáàãà÷óºòüñÿ. 

Ñó÷àñí³ ïñèõîëîã³÷í³ äîñë³äæåííÿ ðîçâèòêó 
îñîáèñòîñò³ äèòèíè â óìîâàõ øêîëè-³íòåðíà-
òó äîâîäÿòü, ùî ãîëîâíîþ óìîâîþ ïîâíîö³í-
íîãî ¿¿ îñîáèñò³ñíîãî çðîñòàííÿ º ñï³ëêóâàííÿ 
ç äîðîñëèìè, â îñíîâ³ ÿêîãî ëåæèòü ñèñòå-
ìà îñîáèñò³ñíèõ çâ’ÿçê³â [3]. Àëå Â.Ñ. Ìó- 
õ³íîþ äîâåäåíî, ùî äèòèíà, ÿêà çðîñòàº â 
óìîâàõ ³íòåðíàòíîãî òèïó, íå âì³º ñï³ëêó-
âàòèñÿ, òîìó íåïðàâèëüíî ñôîðìîâàíèé ó 
ñï³ëêóâàíí³ äîñâ³ä ïðèçâîäèòü äî âèðîáëåí-
íÿ íåãàòèâíî¿ ïîçèö³¿ ùîäî ³íøèõ ëþäåé. 
Íàóêîâåöü çàçíà÷àº, ùî äèòèíà-ñèðîòà ìàº 
ïîòðåáó â ï³êëóâàíí³ òà óâàç³ äî ñåáå, âîíà 
íå âì³º ïîâîäèòè ñåáå òàê, ùîá äî íå¿ ñòà-
âèëèñÿ â³äïîâ³äíî äî ö³º¿ ïîòðåáè [5, ñ. 33].

Äîâåäåíî (².Â. ªæîâèì, Å.À. Ì³íêîâîþ, 
Â.Ñ. Ìóõ³íîþ, À.Ì. Ïðèõîæàí, Í.Í. Òîëñòèõ 
òà ³í.), ùî íàéá³ëüø ñóòòºâ³ â³äõèëåííÿ â³ä 
íîðìàëüíîãî ñòàíîâëåííÿ îñîáèñòîñò³ äèòè-
íè-ñèðîòè âèÿâëÿþòüñÿ ó ïîðóøåíí³ ñîö³àëü-
íî¿ âçàºìîä³¿, ôîðìóºòüñÿ ñïåöèô³÷íèé òèï 
ñï³ëêóâàííÿ ç äîðîñëèì, ÿêèé, ó ñâîþ ÷åðãó, 
ïîçíà÷àºòüñÿ íà ñòàâëåíí³ òàêî¿ äèòèíè äî 
îäíîë³òê³â, íåâïåâíåíîñò³ ó ñîá³, íåàäåêâàò-
í³é ñàìîîö³íö³, åìîö³éí³é íàïðóæåíîñò³, ï³ä-
âèùåí³é àãðåñèâíîñò³ òîùî.

Ìåòà ñòàòò³ – äîñë³äæåííÿ îñîáëèâîñòåé 
îïåðàö³éíîãî êîìïîíåíòà ñîö³àëüíî-ïîáóòî-
âîãî îð³ºíòóâàííÿ â àñïåêò³ ñóá’ºêò-ñóá’ºê-
òíî¿ àêòèâíîñò³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Íàãà-
äàºìî, ùî ñîö³àëüíî-ïîáóòîâå îð³ºíòóâàí-
íÿ ìè ðîçãëÿäàºìî, ÿê íàÿâí³ñòü â îñîáè 
çíàíü ³ íàâè÷îê ùîäî ñóá’ºêò-îá’ºêòíî¿ òà 
ñóá’ºêò-ñóá’ºêòíî¿ àêòèâíîñò³ (òîáòî ä³ÿëüíî-
ñò³ òà ñï³ëêóâàííÿ) ó ñôåð³ ïîáóòó ³ ñîö³àëü-
íèõ â³äíîñèí. Â³ä îïàíóâàííÿ ïðàêòè÷íèõ ä³é 
â³äïîâ³äíî äî çàãàëüíîïðèéíÿòèõ ïðàâèë ³ 
âèìîã ùîäî ÑÏÎ, ÿê³ çàñâîþþòüñÿ ïðîòÿãîì 
äèòèíñòâà â ïðîöåñ³ äîøê³ëüíîãî òà øê³ëü-
íîãî íàâ÷àííÿ é âèõîâàííÿ, â³ä íàáóòòÿ â³ä-
ïîâ³äíîãî æèòòºâîãî äîñâ³äó â êîë³ ðîäèíè, 
äðóç³â òà ³í. çàëåæèòü óñï³øí³ñòü ñîö³àë³çàö³¿ 
äèòèíè âçàãàë³. ÑÏÎ äîïîìàãàº äèòèí³ óâ³éòè 
äî ñîö³àëüíîãî òà ïîáóòîâîãî îòî÷åííÿ, íà-
áóòè ÿêíàéá³ëüøå ð³çíîìàí³òíèõ ñîö³îêóëü-
òóðíèõ çíàíü ³ íàâè÷îê [7, ñ. 52–53]. 

Ïðè öüîìó ìè âèõîäèëè ç òîãî, ùî ÑÏÎ 
ó ïëàí³ ñï³ëêóâàííÿ ñòîñóºòüñÿ îðãàí³çà-
ö³éíîãî (íàÿâí³ñòü çíàíü, âì³íü ³ íàâè÷îê 
ùîäî âèáîðó àäðåñàòà, ï³äãîòîâêè äî êî-
ìóí³êàòèâíîãî àêòó, çàñòîñóâàííÿ çàãàëü-
íî¬ïðèéíÿòèõ ïðàâèë îðãàí³çàö³¿ êîíòàêòó), 
ïåðöåïòèâíîãî (çíàííÿ, âì³ííÿ òà íàâè÷êè 
ïðî ñïðèéìàííÿ òà ðîçóì³ííÿ ³íôîðìàö³¿, 
äîòðèìàííÿ ïðàâèë êîìóí³êàö³¿) òà âëàñ-
íå îïåðàòèâíîãî (çíàííÿ, âì³ííÿ òà íàâè-
÷êè ïðî âåðáàëüíó ïåðåäà÷ó ïîâ³äîìëåíü 
³ç äîòðèìàííÿì ïðàâèë ãðàìàòèêè) àñïåêò³â  
[1; 4; 6; 7], çàáåçïå÷óºòüñÿ åìîö³éíî-ìîòè-
âàö³éíèì (ïîçèòèâíèì ñòàâëåííÿì äî ÑÏÎ), 
çì³ñòîâèì (çíàííÿìè ïðî ïðàâèëà ñï³ëêó-
âàííÿ) òà îïåðàö³éíèì (óì³ííÿìè òà íàâè-
÷êàìè ñï³ëêóâàííÿ) êîìïîíåíòàìè.

Ó ñòàòò³ íàâîäÿòüñÿ íàéâàæëèâ³ø³ ðåçóëü-
òàòè âèâ÷åííÿ ñôîðìîâàíîñò³ îïåðàö³éíîãî 
(óì³ííÿ òà íàâè÷êè ñï³ëêóâàííÿ) êîìïîíåíòà 
ÑÏÎ ç ïîãëÿäó ñï³ëêóâàííÿ. Äëÿ âèÿâëåííÿ 
îñîáëèâîñòåé ÑÏÎ ó ä³òåé çàçíà÷åíî¿ êàòå-
ãîð³¿ äîñë³äæåííÿ ïðîâîäèëîñü ó ïîð³âíÿëü-
íîìó ïëàí³: âèâ÷àëèñü ä³òè-ñèðîòè ³ç ÇÏÐ, ÿê³ 
ïåðåáóâàëè â óìîâàõ øêîëè-³íòåðíàòó; ä³òè 
ç íîðìàëüíèì ðîçâèòêîì òà ä³òè ³ç ÇÏÐ, ÿê³ 
âèõîâóâàëèñÿ â óìîâàõ ñ³ì’¿. Äëÿ âèÿâëåííÿ 
äèíàì³êè ÑÏÎ ä³òåé óïðîäîâæ øê³ëüíîãî íàâ-
÷àííÿ â ïî÷àòêîâ³é ëàíö³ åêñïåðèìåíòàëüíà 
ðîáîòà ïðîâîäèëàñü ó 1-õ òà 4-õ êëàñàõ.

ÑÏÎ ó ïëàí³ ñóá’ºêò-ñóá’ºêòíèõ â³äíîñèí 
(ñï³ëêóâàííÿ) ìè ðîçãëÿäàëè, ÿê âçàºìîä³þ 
ñóá’ºêò³â ³ íåîáõ³äí³ äëÿ öüîãî ïåðåäóìîâè 
(äëÿ çä³éñíåííÿ ñï³ëêóâàííÿ ïîòð³áí³ çíàííÿ, 
àêòè çâåðíåííÿ, ðåàãóâàííÿ òîùî), ñïðÿìî-
âàí³ íà ðîçâ’ÿçàííÿ ïîáóòîâèõ ïîòðåá.

Îòæå, âèâ÷åííÿ îñîáëèâîñòåé ÑÏÎ ä³òåé 
â àñïåêò³ ñï³ëêóâàííÿ çä³éñíþâàëîñü çà âè-
çíà÷åíèìè ñêëàäîâèìè: ñï³ëêóâàííÿ ó ìåæàõ 
øêîëè-³íòåðíàòó òà ñï³ëêóâàííÿ ïîçà øêî-
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ëîþ-³íòåðíàòîì. Â³äïîâ³äíî, äîñë³äæåííÿ 
öèõ ñêëàäîâèõ ÑÏÎ ó ïëàí³ ñï³ëêóâàííÿ çä³é-
ñíþâàëîñÿ òàêîæ çà òàêèìè êîìïîíåíòàìè: 
çì³ñòîâèé, îïåðàö³éíèé òà åìîö³éíî-ìîòèâà-
ö³éíèé.

Âèâ÷åííÿ ñôîðìîâàíîñò³ ñïîñîá³â ä³é – 
óì³íü ³ íàâè÷îê ñï³ëêóâàííÿ, ïîâ’ÿçàíîãî ç 
ÑÏÎ, çä³éñíþâàëîñü çà òàêèìè àñïåêòàìè: 

– îðãàí³çàö³éíèé: âèá³ð àäðåñàòà òà ï³äãî-
òîâêà äî êîìóí³êàòèâíîãî àêòó; çàñòîñóâàííÿ 
çàãàëüíîïðèéíÿòèõ ïðàâèë îðãàí³çàö³¿ êîí-
òàêòó (âèêîðèñòàííÿ ââ³÷ëèâèõ ñë³â, óì³ííÿ 
âèáà÷àòèñÿ, ÿêùî ñë³ä âòðóòèòèñÿ ó ðîçìîâó, 
çâåðòàííÿ çà ³ì’ÿì (äî äèòèíè, îäíîë³òê³â) òà 
ïî-áàòüêîâ³ (äî äîðîñëèõ) òà ³í.); 

– ïåðöåïòèâíèé: óì³ííÿ ñïðèéíÿòè òà çðî-
çóì³òè ³íôîðìàö³þ; äîòðèìóâàòèñÿ ïðàâèë 
êîìóí³êàö³¿, ïî÷àòêó òà çàê³í÷åííÿ êîíòàêòó 
(â³äïîâ³äàòè íà ïðèâ³òàííÿ òà çâåðòàííÿ, íå 
âèñì³þâàòè òîâàðèøà, ÿêùî òîé ïîìèëèâñÿ 
òà ³í.);

– âëàñíå îïåðàòèâíèé: óì³ííÿ âåðáàëüíî 
ïåðåäàâàòè ïîâ³äîìëåííÿ ç äîòðèìàííÿì 
ïðàâèë ãðàìàòèêè [7, ñ. 70–75]. 

Ó ñâîþ ÷åðãó âèâ÷åííÿ îïåðàö³éíîãî êîì-
ïîíåíòà ÑÏÎ â àñïåêò³ ñï³ëêóâàííÿ çä³éñíþ-
âàëîñÿ òàêîæ çà ïîêàçíèêàìè âèêîíàííÿ 
çàâäàííÿ: ðîçóì³ííÿ çàâäàííÿ; ö³ëåñïðÿìî-
âàí³ñòü; ñàìîñò³éí³ñòü; âåðáàë³çàö³ÿ ñïîñî-
áó âèêîíàííÿ çàâäàííÿ; ÿê³ñòü âèêîíàííÿ 
çàâäàííÿ. 

Äëÿ âèâ÷åííÿ îïåðàö³éíîãî êîìïîíåíòà 
ÑÏÎ â àñïåêò³ ñï³ëêóâàííÿ, òîáòî âì³íü ³ íà-
âè÷îê ó÷íÿ ùîäî âèêëàäàííÿ âëàñíèõ äóìîê, 
âåäåííÿ äèñêóñ³¿, âçàºìîä³¿ â ãðóï³, äîòðèìàí-
íÿ ñîö³àëüíî¿ äèñòàíö³¿ ó ñï³ëêóâàíí³, íàìè 
âèêîðèñòîâóâàëèñÿ ñïîñòåðåæåííÿ òà åêñïå-
ðèìåíò «Äåíü íàðîäæåííÿ» (àíàë³çó ï³äëÿãà-
ëè çàô³êñîâàí³ äàí³ ùîäî ñóá’ºêò-ñóá’ºêòíèõ 
â³äíîñèí ó÷í³â (íàïðèêëàä, äèòèíà-ãîñïîäàð 
çàïðîøóâàëà (óñíî ÷è ïèñüìîâî) òà ïðèéìà-
ëà ãîñòåé íà ñâÿòî, äåìîíñòðóþ÷è âì³ííÿ òà 
íàâè÷êè çàïðîøóâàòè äî ñòîëó òîùî. Ãîñò³, â 
ñâîþ ÷åðãó, ïîâèíí³ áóëè ïîêàçàòè ñâî¿ âì³í-
íÿ ïðèâ³òàòè ãîñïîäàðÿ, ïîäàðóâàòè ïîäàðó-
íîê, ñ³ñòè çà ñâÿòêîâèé ñò³ë).

Âèñëîâëþâàííÿ ä³òåé, ÿêèìè âîíè ñóïðî-
âîäæóâàëè ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü, çàíîñèëèñÿ äî 
ïðîòîêîëó. Òàì æå ô³êñóâàëàñÿ íàÿâí³ñòü 
àáî â³äñóòí³ñòü ñï³ëêóâàííÿ ä³òåé. Îñíîâ-
í³ ä³¿ ùîäî êîìóí³êàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ä³òåé 
îö³íþâàëèñÿ çà 5-áàëüíîþ ñèñòåìîþ. Áàëè 
â³äðàõîâóâàëèñÿ çà âèêîðèñòàííÿ íåïðèºì-
íèõ ñë³â, çâåðòàííÿ çà ïð³çâèùåì àáî ïð³ç-
âèñüêîì, ð³çê³, ãðóá³ âèñëîâëþâàííÿ òà ³í. 
Ñôîðìîâàí³ñòü óì³íü òà íàâè÷îê ñï³ëêóâàííÿ, 
ïîâ’ÿçàíîãî ç ÑÏÎ, ó äîñë³äæóâàíèõ âèâ÷à-
ëàñü çà ð³âíÿìè, â îñíîâó âèçíà÷åííÿ ÿêèõ 
áóëî ïîêëàäåíî âèçíà÷åí³ àñïåêòè ñï³ëêóâàí-
íÿ: îðãàí³çàö³éíèé (âèá³ð àäðåñàòà òà ï³äãî-
òîâêà äî êîìóí³êàòèâíîãî àêòó; çàñòîñóâàííÿ 

çàãàëüíîïðèéíÿòèõ ïðàâèë îðãàí³çàö³¿ êîí-
òàêòó – âèêîðèñòàííÿ ââ³÷ëèâèõ ñë³â, âì³ííÿ 
âèáà÷àòèñÿ, ÿêùî ñë³ä âòðóòèòèñÿ ó ðîçìî-
âó, çâåðòàííÿ çà ³ì’ÿì äî äèòèíè, îäíîë³òê³â ³ 
ïî-áàòüêîâ³ – äî äîðîñëèõ òîùî; ïåðöåïòèâ-
íèé (óì³ííÿ ñïðèéíÿòè òà çðîçóì³òè ³íôîðìà-
ö³þ; äîòðèìàííÿ ïðàâèë êîìóí³êàö³¿, ïî÷àòêó 
òà çàê³í÷åííÿ êîíòàêòó (â³äïîâ³äàòè íà ïðèâ³-
òàííÿ òà çâåðòàííÿ, íå âèñì³þâàòè òîâàðè-
øà, ÿêùî òîé çðîáèâ ïîìèëêó òà ³í.); âëàñíå 
îïåðàòèâíèé (óì³ííÿ âåðáàëüíî ïåðåäàâàòè 
ïîâ³äîìëåííÿ ç äîòðèìàííÿì ïðàâèë ãðàìà-
òèêè). Òàêîæ ñôîðìîâàí³ñòü óì³íü ³ íàâè÷îê 
ñï³ëêóâàííÿ, ïîâ’ÿçàíîãî ç ÑÏÎ, ó äîñë³äæó-
âàíèõ âèâ÷àëàñü çà ïîêàçíèêàìè âèêîíàííÿ 
çàâäàííÿ: ðîçóì³ííÿ çàâäàííÿ; ö³ëåñïðÿ-
ìîâàí³ñòü; ñàìîñò³éí³ñòü; âåðáàë³çàö³ÿ ñïî-
ñîáó âèêîíàííÿ çàâäàííÿ; ÿê³ñòü âèêîíàííÿ 
çàâäàííÿ. 

Àíàë³ç ðåçóëüòàò³â äîñë³äæåííÿ ñâ³ä÷èòü 
ïðî ñôîðìîâàí³ñòü ó ä³òåé-ñèð³ò ³ç ÇÏÐ (òà é 
â ³íøèõ äîñë³äæóâàíèõ êàòåãîð³é ä³òåé) óì³íü 
³ íàâè÷îê ÑÏÎ â àñïåêò³ ñï³ëêóâàííÿ, ïðè öüî-
ìó ïåðåâàæíî íà íèæ÷îìó çà ñåðåäí³é ð³âí³ 
(ÇÏÐ-ñèðîòè – 34,5%, ÇÏÐ – 46% òà ÍÐ – 
40,1%). Ó÷í³ íåäîñòàòíüî âîëîä³þòü óì³ííÿ-
ìè òà íàâè÷êàìè ñï³ëêóâàííÿ, ïîâ’ÿçàíîãî ç³ 
ÑÏÎ, ðîçóì³þòü ñèòóàö³þ òà ìåòó ñï³ëêóâàí-
íÿ çà óìîâè íàäàííÿ äîïîìîãè. Ó ä³òåé äî-
ñÿãíåííÿ ìåòè íåäîñòàòíüî ö³ëåñïðÿìîâàíå, 
íåäîñêîíàëå ç îðãàí³çàö³éíî¿, ïåðöåïòèâ-
íî¿ òà âëàñíå îïåðàòèâíî¿ ñòîð³í. Ðåçóëüòàò 
ñï³ëêóâàííÿ – íåäîñòàòíüî óñï³øíèé. Ä³òè 
ïîòðåáóþòü ïîñò³éíîãî êîíòðîëþ òà äîïî-
ìîãè çà íåîáõ³äíîñò³, ìîæóòü ðîçïîâ³ñòè ïðî 
ñïîñ³á äîñÿãíåííÿ ìåòè ñï³ëêóâàííÿ.

Îäíàê ïåâíà ê³ëüê³ñòü ä³òåé-ñèð³ò ³ç ÇÏÐ 
ìàþòü êîìóí³êàòèâí³ âì³ííÿ òà íàâè÷êè, ïî-
êàçíèêè ñôîðìîâàíîñò³ ÿêèõ â³äïîâ³äàþòü 
ñåðåäíüîìó ð³âíþ (23,7%). Íà öüîìó ð³âí³ 
ä³òè âæå ìîæóòü â³äïîâ³äíî âîëîä³òè óì³ííÿ-
ìè òà íàâè÷êàìè ñï³ëêóâàííÿ, ïîâ’ÿçàíîãî ç 
ÑÏÎ, ðîçóì³þòü ñèòóàö³þ òà ñóòü ìåòè ñï³ëêó-
âàííÿ, äîñÿãàþòü ìåòè ñï³ëêóâàííÿ íà çàäî-
â³ëüíîìó ð³âí³, äîáèðàþ÷è çàñîá³â â³äïîâ³äíî 
îðãàí³çàö³éíîãî, ïåðöåïòèâíîãî òà âëàñíå 
îïåðàòèâíîãî àñïåêò³â, çà óìîâè êîíòðîëþ 
òà ñòîðîííüî¿ äîïîìîãè, â îêðåìèõ âèïàäêàõ 
ïåðåêàçóþòü òà ÷àñòêîâî ïîÿñíþþòü ñïîñ³á 
äîñÿãíåííÿ ìåòè ñï³ëêóâàííÿ.

Çîêðåìà ä³òè-ñèðîòè ³ç ÇÏÐ 4-õ êëàñ³â äî-
ñÿãàþòü êðàùèõ ïîêàçíèê³â ñôîðìîâàíîñò³ 
îïåðàö³éíîãî êîìïîíåíòà ñï³ëêóâàííÿ ç ÑÏÎ 
(âèñîêèé ð³âåíü – 17,7%), í³æ ó÷í³ ³ç ÇÏÐ, ÿê³ 
âèõîâóþòüñÿ â óìîâàõ ðîäèíè (7,6%). Òàê, 
ó÷í³ ðîçóì³þòü ñèòóàö³þ òà ìåòó ñï³ëêóâàííÿ, 
ö³ëåñïðÿìîâàíî, ïîñë³äîâíî, ç óðàõóâàííÿì 
îðãàí³çàö³éíîãî, ïåðöåïòèâíîãî òà âëàñ-
íå îïåðàòèâíîãî àñïåêò³â, âèêîðèñòîâóþ÷è 
â îêðåìèõ âèïàäêàõ äîïîìîãó, äîáèðàþòü 
àäåêâàòíèõ çàñîá³â òà óñï³øíî äîñÿãàþòü 
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ìåòè ñï³ëêóâàííÿ, ïîÿñíþþòü ñïîñ³á äîñÿã-
íåííÿ ö³º¿ ìåòè, â³äçíà÷àþòü çðîáëåí³ òà âè-
ïðàâëåí³ ïîìèëêè.

Îäíàê ÷àñòèì â³äõèëåííÿì ó ä³òåé óñ³õ 
äîñë³äæóâàíèõ êàòåãîð³é ñòàëî çâåðòàí-
íÿ äî ñï³âðîçìîâíèêà íå çà ³ì’ÿì, à ³íøèì 
÷èíîì (çà ïð³çâèùåì, ïð³çâèñüêîì òîùî); 
ä³òè òðèìàëè ðóêè â êèøåíÿõ, íå äèâèëèñü 
ñï³âðîçìîâíèêó â î÷³ ï³ä ÷àñ ñï³ëêóâàííÿ, 
íå âèáà÷àëèñü, ÿêùî âòðó÷àëèñü ó ðîçìîâó. 
Õàðàêòåðíèìè íåäîë³êàìè ó ñï³ëêóâàíí³, ÿê³ 
ïðîÿâèëèñü ó ä³òåé, áóëè íå âîëîä³ííÿ âëàñ-
íèìè åìîö³ÿìè, ì³ì³êîþ, æåñòèêóëþâàííÿ, 
âèêîðèñòàííÿ ëàéëèâèõ ñë³â ñòîñîâíî ñï³â-
ðîçìîâíèêà. Îòæå, òàê³ íåäîë³êè ó ñï³ëêó-
âàíí³ âêàçóþòü íà òîé ôàêò, ùî ä³òè ìàþòü 
ïîãàíèé çâîðîòíèé çâ’ÿçîê ³ ïåâí³ òðóäíîù³ â 
ïåðåäàâàíí³ ³íôîðìàö³¿ îäèí îäíîìó.

Îäíàê, àíàë³ç ðåçóëüòàò³â ð³âí³â ñôîðìî-
âàíîñò³ âì³íü ³ íàâè÷îê ÑÏÎ â àñïåêò³ ñï³ëêó-
âàííÿ ó ä³òåé-ñèð³ò ³ç ÇÏÐ ïîêàçóº, ùî âïðî-
äîâæ íàâ÷àííÿ òà âèõîâàííÿ â³äáóâàºòüñÿ ¿õ 
íàêîïè÷åííÿ, çðîñòàííÿ ê³ëüê³ñíèõ äàíèõ, ïå-
ðåõ³ä ¿õ íà ñåðåäí³é òà âèñîêèé ð³âí³.

Âèâ÷åííÿ ÑÏÎ ä³òåé-ñèð³ò ³ç ÇÏÐ â àñ-
ïåêò³ ñï³ëêóâàííÿ ïåðåäáà÷àëî âèÿâëåí-
íÿ íàÿâíîñò³ òà õàðàêòåðó çâ’ÿçêó ì³æ éîãî 
êîìïîíåíòàìè (çì³ñòîâèé, îïåðàö³éíèé, 
åìîö³éíî-ìîòèâàö³éíèé), ÿê³ íàïîâíþâàëè-
ñÿ çì³ñòîì ñêëàäîâèõ (ñï³ëêóâàííÿ ó ìåæàõ 
øêîëè-³íòåðíàòó òà ñï³ëêóâàííÿ ïîçà øêî-
ëîþ-³íòåðíàòîì) ³ â³äïîâ³äíèõ åëåìåíò³â  
[9, ñ. 446–452]. Ç ö³ºþ ìåòîþ âèêîðèñòîâó-
âàâñÿ êîðåëÿö³éíèé àíàë³ç. Îòðèìàí³ äàí³ êî-
ðåëÿö³éíîãî àíàë³çó äîïîâíþþòü ðåçóëüòàòè 
âèâ÷åííÿ îñîáëèâîñòåé ÑÏÎ ó çàçíà÷åíî¿ 
êàòåãîð³¿ ä³òåé, ñïðèÿþòü âèçíà÷åííþ øëÿõ³â 
ïåäàãîã³÷íîãî âïëèâó íà íèõ ³ç ìåòîþ ï³äâè-
ùåííÿ ï³äãîòîâêè ¿õ äî æèòòÿ [7, ñ. 119–121].

Îòðèìàí³ äàí³ êîðåëÿö³éíîãî àíàë³çó çà-
ñâ³ä÷èëè íàÿâí³ñòü âèðàçíîãî çâ’ÿçêó ì³æ 
óì³ííÿìè òà íàâè÷êàìè ñï³ëêóâàííÿ ó ìå-
æàõ øêîëè-³íòåðíàòó, à ñàìå: âëàñíå îïå-
ðàòèâíèì êîìïîíåíòîì ñï³ëêóâàííÿ òà îð-
ãàí³çàö³éíèì ( s=0,46); âëàñíå îïåðàòèâíèì 
êîìïîíåíòîì ³ ïåðöåïòèâíèì ( s=0,45), ùî 
ñâ³ä÷èòü ïðî çíàííÿ ñïðèéìàòè òà ðîçóì³òè 
³íôîðìàö³þ, äîòðèìóâàòèñÿ ïðàâèë êîìóí³-
êàö³¿ òà ä³é ùîäî âèáîðó àäðåñàòà òà ï³äãî-
òîâêè äî êîìóí³êàòèâíîãî àêòó, âèêîðèñòàííÿ 
ââ³÷ëèâèõ ñë³â, âì³ííÿ âèáà÷àòèñÿ, ÿêùî ñë³ä 
âòðóòèòèñÿ ó ðîçìîâó, çâåðòàííÿ çà ³ìåíåì 
(äî äèòèíè, îäíîë³òê³â) òà ïî-áàòüêîâ³ (äî äî-
ðîñëèõ) äëÿ çä³éñíåííÿ ñï³ëêóâàííÿ ó ÑÏÎ, 
³ íàâïàêè. Òàêîãî çâ’ÿçêó ì³æ ä³ÿìè ð³çíèõ 
êîìïîíåíò³â ñï³ëêóâàííÿ â ÑÏÎ çà ìåæàìè 
øêîëè-³íòåðíàòó íå âèÿâëåíî.

Òàêîæ âèÿâëåíî âèñîêó êîðåëÿö³þ ì³æ 
³äåíòè÷íèìè êîìïîíåíòàìè ñï³ëêóâàííÿ, 
ïîâ’ÿçàíîãî ç ÑÏÎ, ó ìåæàõ øêîëè-³íòåðíàòó 
òà ïîçà íèì ( s=0,85; 0,81; 0,75), ùî ñâ³ä÷èòü 
ïðî ôîðìóâàííÿ ó ä³òåé çàãàëüíîêîìóí³êà-
òèâíèõ óì³íü ³ íàâè÷îê ³ç ÑÏÎ, ÿê³ âèêîðèñòî-
âóþòüñÿ ä³òüìè ó ð³çíèõ óìîâàõ ÑÏÎ.

Êîðåëÿö³éíèé àíàë³ç îäåðæàíèõ ðåçóëü-
òàò³â äîâ³â âçàºìîçâ’ÿçîê ì³æ óñ³ìà ïîêàçíè-
êàìè ñêëàäîâèõ ÑÏÎ. Òîìó ïñèõîëîãî-ïåäà-
ãîã³÷íà ðîáîòà, ñïðÿìîâàíà íà ôîðìóâàííÿ 
îäí³º¿ ñêëàäîâî¿, ñïðèÿº ðîçâèòêó ³íøèõ.

Âèñíîâêè. Îòæå, ä³òè-ñèðîòè ³ç ÇÏÐ ìî-
ëîäøîãî øê³ëüíîãî â³êó ïîòðåáóþòü ñïå-
ö³àëüíî¿ ðîáîòè, ÿêà ñïðèÿëà á ¿õ ñîö³àëü-
íî-ïîáóòîâîìó îð³ºíòóâàííþ. Â ïåðøó ÷åðãó, 
îð³ºíòóâàííÿ äèòèíè ó ñôåð³ ñîö³àëüíèõ â³ä-
íîñèí â³äáóâàºòüñÿ ç ìåòîþ ¿¿ àäàïòàö³¿ äî 
íîâèõ óìîâ æèòòÿ òà ñîö³àë³çàö³¿ çàãàëîì.


