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Õàðê³âñüêà äåðæàâíà àêàäåì³ÿ êóëüòóðè

-

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Âàæëèâà ïðî-
áëåìà ñó÷àñíîñò³ – âèÿâëåííÿ çä³áíîñòåé 
îñîáèñòîñò³, ôîðìóâàííÿ â ñòóäåíò³â ñàìî-
ñò³éíîãî, òâîð÷îãî ìèñëåííÿ.

Ñó÷àñíå ñóñï³ëüñòâî âæå íå çàäîâîëüíÿº 
ôàõ³âåöü, ÿêèé âîëîä³º ñîë³äíèì áàãàæåì 
çíàíü, àëå âì³º ïðàöþâàòè ò³ëüêè çà çðàçêîì. 
Îäí³ºþ ç ãîëîâíèõ ö³ííîñòåé ëþäèíè ñòàº ö³-
ëåñïðÿìîâàíà àêòèâí³ñòü îñîáèñòîñò³.

Ñòóï³íü ðîçðîáëåíîñò³ ïðîáëåìè. 
Ïðîáëåìà âèõîâàííÿ åôåêòèâíîãî ôàõ³âöÿ 
áóëà íåîäíîðàçîâî ïðåäìåòîì äîñë³äæåí-
íÿ áàãàòüîõ íàóêîâö³â, ïðîòå îñîáëèâî íà 
ïåðåëîìíèõ åòàïàõ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íî-
ãî ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà âîíà íàáóâàº çíà÷-
íî¿ àêòóàëüíîñò³. 

Ìåòà ñòàòò³ – ìàòåð³àë äîñë³äæåííÿ 
ñïðÿìîâàíèé íà òå, ùîá âèÿâèòè é ðîçâè-

íóòè çä³áíîñò³ îñîáèñòîñò³ ñòóäåíò³â, ùî 
âïëèâàþòü íà ¿õ ðåàë³çàö³þ â ñóñï³ëüñòâ³. 
Ñòàòòÿ ñïðÿìîâàíà íà ä³àãíîñòèêó òâîð÷èõ 
çä³áíîñòåé, ÿê³ âïëèâàþòü íà ïðîôåñ³éíèé 
ðîçâèòîê ìàéáóòí³õ ìåíåäæåð³â. Òàêîæ ìè 
âèâ÷àëè îñîáèñò³ñí³ âëàñòèâîñò³, ùî âïëè-
âàþòü íà åôåêòèâíó ä³ÿëüí³ñòü. 

Âèõîäÿ÷è ç ìåòè, íåîáõ³äíî âèêîíà-
òè òàê³ çàâäàííÿ: ä³àãíîñòóâàòè é îö³íèòè 
òâîð÷³ çä³áíîñò³ ñòóäåíò³â; âèÿâèòè îñîáè-
ñò³ñí³ âëàñòèâîñò³, ÿê³ ñïîíóêàþòü ìîëîäü 
ïðàöþâàòè åôåêòèâíî; ïðîàíàë³çóâàòè ðå-
çóëüòàòè îö³íþâàííÿ ðîçâèòêó ìîëîä³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ðîçâè-
òîê ñóñï³ëüñòâà âèìàãàº ï³äãîòîâêè ìîëî-
äèõ ôàõ³âö³â, ÿê³ âîëîä³þòü íå ò³ëüêè ñîë³ä-
íèì áàãàæåì çíàíü, à é óì³þòü ïðàöþâàòè 
òâîð÷î. Ó ìàéáóòí³õ ñïåö³àë³ñò³â íåîáõ³äíî 
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âèõîâóâàòè ãîòîâí³ñòü äî ñïðèéíÿòòÿ íîâî-
ãî òà íåçâè÷àéíîãî, ïðàãíåííÿ âèêîðèñòî-
âóâàòè é óïðîâàäæóâàòè òâîð÷³ äîñÿãíåííÿ 
³íøèõ ëþäåé, áóäèòè ñàìîñò³éí³ñòü ³ òàëàíò, 
çàâçÿò³ñòü ³ â³ðó ó ñâî¿ ñèëè. 

Êîæíà ëþäèíà ñàìà ñòâîðþº ñåáå, ðî-
áèòü ñâîº æèòòÿ óí³êàëüíèì ³ íåïîâòîðíèì. 
Ùîäåííà çì³íà òà â³äíîâëåííÿ ¿¿ º íåîá-
õ³äíèì àòðèáóòîì òâîð÷îñò³. Îñê³ëüêè êîæ-
íà ëþäèíà óí³êàëüíà, òî â ð³çíèõ æèòòºâèõ 
ñèòóàö³ÿõ âîíà ïîâîäèòü ñåáå ÿê ³íäèâ³ä, 
íå ñõîæèé íà ³íøèõ. ²íäèâ³äóàëüíèé ï³äõ³ä 
çìóøóº ëþäèíó â êîæíîìó êîíêðåòíîìó âè-
ïàäêó ïðèéìàòè ð³øåííÿ é ä³ÿòè â³äïîâ³ä-
íî äî îñîáèñòî¿ îö³íþâàííÿ ñèòóàö³¿. Îòæå, 
ëþäèíà çíàõîäèòüñÿ â óìîâàõ, ùî ïîñò³éíî 
çì³íþþòüñÿ ³ ñïîíóêàþòü ¿¿ äî æèòòºòâîð-
÷îñò³, à ñêëàäîâèìè æèòòºòâîð÷îñò³ º êðåà-
òèâíèé ïîòåíö³àë ³ êðåàòèâí³ çä³áíîñò³ îñî-
áèñòîñò³ [2]. 

Äîñë³äæåííÿì òâîð÷èõ çä³áíîñòåé ó 
ð³çíèõ âèäàõ ä³ÿëüíîñò³ çàéìàëèñü áàãà-
òî â÷åíèõ (Ë.Ñ. Âèãîòñüêèé, Â.Â. Äàâèäîâ,  
Â.Î. Ìîëÿêî, Î.Ã. Øìåëüîâ òà ³í.). Ó ïðà-
öÿõ ó÷åí³ çàçíà÷àëè, ùî òâîð÷èé ï³äõ³ä ïðè-
çâîäèòü äî óñï³õó (Äæ. Ã³ëôîðä, Á. Ã³çåë³, 
Ï Òîððåíñ, ß.Î. Ïîíîìàðüîâ, Ì.Ã. Ôðîëîâ, 
Ì.Ã. ßðîøåâñüêèé òà ³í.). Áàãàòî äîñë³-
äæåíü ïðèñâÿ÷åíî âèñâ³òëåííþ îñîáèñò³ñ-
íèõ ³ ïðîôåñ³éíèõ çä³áíîñòåé ìåíåäæåð³â 
(Â.Î. Äåíèñîâ, Î.Ñ. Êîâàëü÷óê, Î.Â. Ìî-
ðîçîâ, Ë.Ì. Ì³ò³íà, Ë.Å. Îðáàí-Ëåìáðèê, 
Í.Î. Ïîá³ð÷åíêî, Â.Ä. Øàäð³êîâ, Â.Ì. Øå-
ïåëü, Ã.Ì. Ùîê³í, Äæ. ßãåð òà ³í.). ×èìà-
ëî íàóêîâèõ ïðàöü ïðèñâÿ÷åíî ïèòàííÿì,  
äå çâåðòàºòüñÿ óâàãà íà ïîòðåáó ðîçðîáêè 
é çàïðîâàäæåííÿ îðèã³íàëüíèõ òåõíîëîã³é 
íàâ÷àííÿ (Ï.ß. Ãàëüïåð³í, Í.Ô. Òàëèç³íà  
òà ³í.).

Òâîð÷èé ï³äõ³ä äàº ìîæëèâ³ñòü çíàõîäè-
òè åôåêòèâí³ ð³øåííÿ ³ ñïîñîáè ïîâåä³íêè 
â íîâèõ ñèòóàö³ÿõ, ç ³íøîãî áîêó, ïåðåáî-
ðþâàòè ñòåðåîòèïí³ñòü ìèñëåííÿ é ïî-
âåä³íêè ó çâè÷íèõ ñèòóàö³ÿõ, óõâàëþâàòè 
íîâ³, îðèã³íàëüí³ ð³øåííÿ. ßê â³äîìî, ó íàé-
á³ëüø çàãàëüíîìó âèãëÿä³ òâîð÷èé ïðîöåñ 
ïîâ’ÿçàíèé ³ç âçàºìîä³ºþ ñóá’ºêòèâíîãî é 
îá’ºêòèâíîãî, ó ðåçóëüòàò³ ÿêîãî ç’ÿâëÿºòü-
ñÿ íîâå – òâîð÷³ ³äå¿, òåîð³¿, ã³ïîòåçè. Íîâå 
ÿê ïðîäóêò òâîð÷îñò³, ÿê âèçíà÷åíà ÷àñòèíà 
îðèã³íàëüíîãî, òàêîãî, ÷îãî ùå íå áóëî, òàê 
³ ÷àñòèíà ñòàðîãî, óæå â³äîìîãî ³ çâè÷íîãî. 

Ïîòåíö³àë ëþäèíè, òîáòî òå, ùî âîíà 
ìîæå çðîáèòè, á³ëüøèé, í³æ çàçâè÷àé ðåà-
ë³çîâàíèé. Çìåíøåííÿ öüîãî ðîçðèâó ìîæå 
çàáåçïå÷èòè â³äïîâ³äíå íàâ÷àííÿ íàâè÷îê 
òâîð÷îãî ìèñëåííÿ. Öåé ïðîöåñ ïîëÿãàº ó 
âèÿâëåíí³ ñõîâàíèõ â³ä íàñ ìîæëèâîñòåé, 
àíàë³ç³ é îâîëîä³íí³ ÷èñëåííèìè ìåòîäàìè 
ñòðóêòóðóâàííÿ, óïîðÿäêóâàííÿ, âèçíà÷åí-
íÿ ñï³ââ³äíîøåíü, çì³íè ð³âí³â ³ òî÷îê çîðó.

Ôîðìóâàííÿ âñåá³÷íî ðîçâèíóòî¿ îñî-
áèñòîñò³ çóìîâëåíå îá’ºêòèâíî, îñê³ëü-
êè ðîçâèòîê ñóñï³ëüñòâà íåìîæëèâèé áåç 
ðîçâèòêó ëþäèíè. Ä³àëåêòèêà ðîçâèòêó ñó-
ñï³ëüñòâà é îñîáèñòîñò³ ïîëÿãàº â ò³ì, ùî 
ñóñï³ëüñòâî ñòâîðþº ïåâí³ óìîâè äëÿ ðåà-
ë³çàö³¿ çä³áíîñòåé ëþäèíè, äëÿ ¿¿ ðîçâèòêó, 
ðàçîì ³ç òèì íàïðÿì, õàðàêòåð, òåìïè ðîç-
âèòêó ñóñï³ëüñòâà çàëåæàòü â³ä ä³ÿëüíîñò³ 
ëþäèíè [1]. 

ßê â³äçíà÷àþòü äîñë³äíèêè (Â.Â. Äàâè-
äîâ, Â.Î. Ìîëÿêî), òâîð÷å ìèñëåííÿ õàðàê-
òåðèçóºòüñÿ íå ò³ëüêè é íàâ³òü íå ñò³ëüêè 
îáñÿãîì ïðèäáàíèõ çíàíü, ñê³ëüêè ñòðóê-
òóðîþ ðîçóìîâîãî ïðîöåñó, áàãàòñòâîì, 
ñêëàäí³ñòþ é ðåçóëüòàòèâí³ñòþ ðîçóìîâèõ 
îïåðàö³é.

Òâîð÷èé ïîòåíö³àë âèÿâëÿºòüñÿ â çäàò-
íîñò³ îñîáèñòîñò³ ï³äõîäèòè äî êîíêðåòíî¿ 
ñïðàâè íåñòàíäàðòíî, øóêàòè ³ çíàõîäèòè 
íàéá³ëüø îïòèìàëüí³ øëÿõè, åôåêòèâí³ ìå-
òîäè âèð³øåííÿ âèíèêëèõ ïðîáëåì [2]. Â³í 
íå º íåçì³ííèì, äàíèì ñïîêîíâ³÷íî â çà-
âåðøåíîìó âèãëÿä³, à çì³íþºòüñÿ â ïðîöåñ³ 
âäîñêîíàëþâàííÿ ëþäèíè â õîä³ ³ñòîðè÷íî-
ãî ðîçâèòêó. Îñîáèñò³ñòü áåçóïèííî çáàãà-
÷óºòüñÿ ñóêóïíèìè òâîð÷èìè çä³áíîñòÿìè 
ëþäñòâà òà âèêîðèñòîâóº òâîð÷³ñòü ó ñâîº-
ìó æèòò³. 

Äëÿ ïðîâåäåííÿ äîñë³äæåíü íàìè áóëà 
â³ä³áðàíà ãðóïà ñòóäåíò³â Õàðê³âñüêî¿ äåð-
æàâíî¿ àêàäåì³¿ êóëüòóðè ê³ëüê³ñòþ 100 îñ³á.

Ä³àãíîñòèêó ð³âíÿ êðåàòèâíîñò³ ìè ïðî-
âîäèëè çà äîïîìîãîþ òåñòó òâîð÷îãî ìèñ-
ëåííÿ Ï. Òîððåíñà «Ä³àãíîñòèêà ð³âíÿ 
êðåàòèâíîñò³». Ñòóäåíòàì ïðîïîíóâàëîñÿ  
10 íåçàê³í÷åíèõ ô³ãóð, äî ÿêèõ ïîòð³áíî áóëî 
äîìàëþâàòè äîäàòêîâ³ ë³í³¿ ÷è øòðèõè, ùîá 
âèéøëè ö³êàâ³ ïðåäìåòè àáî íàâ³òü ñþæåòí³ 
êàðòèíêè. Ïîò³ì ïîòð³áíî áóëî ïðèäóìàòè 
é íàïèñàòè íàçâè äî êîæíîãî ìàëþíêà. Íà 
âèêîíàííÿ çàâäàííÿ â³äâîäèëîñÿ 15 õâèëèí. 

Àíàë³ç îòðèìàíèõ äàíèõ çä³éñíþâàâñÿ çà 
äîïîìîãîþ ñòàíäàðòèçîâàíî¿ øêàëè îö³íîê 
çà òàêèìè ïîêàçíèêàìè òâîð÷îãî ìèñëåííÿ: 
ïðîäóêòèâí³ñòü – çäàòí³ñòü øâèäêî ñòâîðþ-
âàòè é ðåàë³çîâóâàòè íîâ³ ³äå¿ â íåçíàéîì³é 
(ñêëàäí³é) ñèòóàö³¿ (ê³ëüê³ñòü ³äåé ÷è ô³ãóð); 
ãíó÷ê³ñòü – çäàòí³ñòü ïðîïîíóâàòè ð³çí³ ³äå¿ 
â ïðîöåñ³ âèêîíàííÿ ïîä³áíèõ çàâäàíü (ð³ç-
íîìàí³òí³ñòü ³äåé, çä³áí³ñòü ïåðåõîäèòè â³ä 
îäíîãî àñïåêòó ïðîáëåìè äî ³íøîãî); îðè-
ã³íàëüí³ñòü (çä³áí³ñòü äî âèñóíåííÿ ³äåé, ÿê³ 
â³äð³çíÿþòüñÿ â³ä î÷åâèäíèõ, òðèâ³àëüíèõ); 
äåòàë³çàö³ÿ ÷è ðîçðîáëåí³ñòü ³äåé – óì³ííÿ 
çàïðîïîíóâàòè é ðåàë³çóâàòè ð³çí³ ³äå¿ â ò³é 
÷è ³íø³é ñèòóàö³¿ íà ìàêñèìàëüíî ìîæëèâî-
ìó ð³âí³. I õî÷à Ï. Òîððåíñ íå âèêîðèñòî-
âóâàâ ïîêàçíèê äåòàë³çàö³¿ äëÿ îö³íþâàííÿ 
³äåé ó òåñò³ «Íåçâè÷àéíå âèêîðèñòàííÿ», 
ìè âèÿâèëè äîö³ëüíèì éîãî çàñòîñóâàííÿ â 
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íàøîìó äîñë³äæåíí³, äëÿ ÷îãî áóëà ðîçðî-
áëåíà ñïåö³àëüíà ñõåìà îïðàöþâàííÿ ðå-
çóëüòàò³â.

Çàñòîñóâàííÿ âåðáàëüíîãî òåñòó Ï. Òîð-
ðåíñà ç ð³çíèìè ôîðìàìè çàâäàíü äàëî 
ìîæëèâ³ñòü âèçíà÷èòè ð³âåíü âåðáàëüíî¿ 
êðåàòèâíîñò³ â ìàéáóòí³õ ìåíåäæåð³â. 

Äëÿ âèÿâëåííÿ ð³âíÿ êðåàòèâíèõ çä³-
áíîñòåé ñòóäåíò³â ìè âèêîðèñòîâóâàëè ìå-
òîäèêó ä³àãíîñòèêè ðîçâèòêó êðåàòèâíîñò³ â 
ìåíåäæìåíò³ (Â.Â. Øïàë³íñüêèé). 

Öÿ ìåòîäèêà ñêëàäàºòüñÿ ç òðüîõ ãðóï 
òâåðäæåíü, çà äîïîìîãîþ ÿêèõ ìîæíà âè-
çíà÷èòè ð³âåíü êðåàòèâíîñò³ çà òðüîìà íà-
ïðÿìàìè – «Ìîÿ îñîáèñò³ñòü», «Ì³é ï³äõ³ä 
äî âèð³øåííÿ ïðîáëåì», «Ìîº ðîáî÷å ñå-
ðåäîâèùå» Äîñë³äæóâàíèì ïîòð³áíî áóëî 
âèçíà÷èòèñÿ ùîäî çàïðîïîíîâàíèõ â³ä-
ïîâ³äåé íà êîæíå òâåðäæåííÿ. Îáðîáêà  
òà ³íòåðïðåòàö³ÿ äàíèõ çä³éñíþâàëàñÿ çà 
êëþ÷åì. 

Çà ðåçóëüòàòàìè íàøîãî äîñë³äæåííÿ 
ç’ÿñóâàëîñÿ, ùî çà íàïðÿìîì «Ìîÿ îñî-
áèñò³ñòü» ó 29% äîñë³äæóâàíèõ – íèçüêèé 
ð³âåíü êðåàòèâíîñò³, ó 37% äîñë³äæóâà-
íèõ – ñåðåäí³é ð³âåíü êðåàòèâíîñò³, ó 34% 
äîñë³äæóâàíèõ – âèñîêèé ð³âåíü êðåàòèâ-
íîñò³. Çà íàïðÿìîì «Ì³é ï³äõ³ä äî âèð³-
øåííÿ ïðîáëåì» ñòóäåíòè ïîêàçàëè òàê³ 
ðåçóëüòàòè: ó 31% äîñë³äæóâàíèõ – íèçü-
êèé ð³âåíü êðåàòèâíîñò³, ó 39% äîñë³äæóâà-
íèõ – ñåðåäí³é ð³âåíü êðåàòèâíîñò³, ó 30% 
äîñë³äæóâàíèõ – âèñîêèé ð³âåíü êðåàòèâ-
íîñò³. À çà íàïðÿìîì «Ìîº ðîáî÷å ñåðåäî-
âèùå» íèçüêèé ð³âåíü êðåàòèâíîñò³ ìàþòü 
33% äîñë³äæóâàíèõ, ó 40% äîñë³äæóâàíèõ – 
ñåðåäí³é ð³âåíü êðåàòèâíîñò³, ó 27% äîñë³-
äæóâàíèõ – âèñîêèé ð³âåíü êðåàòèâíîñò³.

Ðåçóëüòàòè îòðèìàíèõ äàíèõ äàëè íàì 
çìîãó çðîáèòè âèñíîâêè, ùî äîñë³äæóâà-
í³, ÿê³ ìàþòü íèçüêèé ð³âåíü êðåàòèâíîñò³, 
ïðèäóøóþòü ñâ³é ïîòåíö³àë äåÿêèìè ñâî¿ìè 
ïî÷óòòÿìè, ðîáî÷å ñåðåäîâèùå íå çàîõî-
÷óº êðåàòèâíîãî ìèñëåííÿ, ³, ÿê ïðàâèëî, 
òàê³ ëþäè â³ä÷óâàþòü íàïðóæåííÿ â òðóäî-
â³é ä³ÿëüíîñò³. Ïîòð³áíî äîêëàñòè çóñèëëÿ, 
äàòè øàíñ âèÿâèòèñÿ òâîð÷îñò³, âèêëþ÷èòè 
ïåðåøêîäè ç³ ñâîãî áîêó é áîêó ³íøèõ.

Ñòóäåíòè ³ç ñåðåäí³ì ð³âíåì êðåàòèâ-
íîñò³ ìàþòü òâîð÷èé ïîòåíö³àë äîñèòü ðîç-
âèíóòèé, àëå â³í íå çàâæäè âèÿâëÿºòüñÿ, 
öüîìó ïåðåøêîäæàþòü äåÿê³ îñîáëèâîñò³ 
îñîáèñòîñò³. Òàêèì ëþäÿì íåîáõ³äíî íà-
â÷èòèñÿ ðåãóëþâàòè åìîö³éí³ îñîáëèâîñ-
ò³ ñâîº¿ îñîáèñòîñò³, çîêðåìà åìîö³éíèé 
ñòàí, çíèæóþ÷è íàïðóæåííÿ. Öå äîïîìîæå 
çìåíøèòè ä³þ áàð’ºð³â. Ï³äõ³ä äî âèð³øåí-
íÿ ïðîáëåì ³íîä³ â³äð³çíÿºòüñÿ ðèã³äí³ñòþ, 
ìîæå ïðèçâîäèòè äî ñòàíäàðòíèõ ð³øåíü, 
ùî ñïèðàþòüñÿ íà ìèíóëå âèð³øåííÿ ïî-
ä³áíèõ ïðîáëåì. Íåîáõ³äíî çâ³ëüíèòèñÿ â³ä 

öüîãî, ³ òâîð÷³ñòü âèÿâèòüñÿ. Ùî ñòîñóºòüñÿ 
òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, òî òóò ³íîä³ âàæêî áóòè 
êðåàòèâíèì ³ ïîòð³áíî øóêàòè ìîæëèâîñò³, 
ùîá çì³íèòè ñåðåäîâèùå. Îñîáèñòîñò³ ³ç 
ñåðåäí³ì ð³âíåì êðåàòèâíîñò³ ìàþòü äî-
ñòàòí³é ïîòåíö³àë, ùî õîâàºòüñÿ ÷è ñòðèìó-
ºòüñÿ â ñèëó îá’ºêòèâíèõ ïðè÷èí, àëå âîíè 
ìîæóòü çì³íèòè öþ ñèòóàö³þ.

Ñòóäåíòè ç âèñîêèì ð³âíåì êðåàòèâíîñò³ 
ìàþòü çäàòí³ñòü ñïîíóêàòè äî êðåàòèâíîñò³ 
³íøèõ. Ó íèõ â³äêðèòèé, òâîð÷èé ï³äõ³ä äî 
ð³øåííÿ ïðîáëåì, ÷àñòî âîíè çäàòí³ ñêîðè-
ñòàòèñÿ çðó÷íèì âèïàäêîì, äëÿ òîãî ùîá 
ðîçáóäèòè äóõ çàïîâçÿòëèâîñò³ ³ ñòâîðèòè 
òâîð÷ó àòìîñôåðó íàâêîëî ñåáå, ðîáî÷å 
ñåðåäîâèùå ¿ì íàâ³òü äîïîìàãàº ãåíåðóâà-
òè íîâ³ ³äå¿.

Ç ìåòîþ âèçíà÷åííÿ îñîáèñò³ñíèõ 
âëàñòèâîñòåé ìè çàñòîñóâàëè 16ÐF îñîáè-
ñò³ñíèé îïèòóâàëüíèê Ð. Êåòòåëëà. Äëÿ äî-
ñë³äæåííÿ ìè â³ä³áðàëè íèçêó ôàêòîð³â, ùî 
âïëèâàþòü íà åôåêòèâíó ä³ÿëüí³ñòü ìàéáóò-
í³õ ìåíåäæåð³â. Íàéá³ëüøó óâàãó ìè çîñå-
ðåäèëè íà òàêèõ ôàêòîðàõ òåñòó, ÿê êîìóí³-
êàáåëüí³ñòü (ôàêòîð À), êì³òëèâ³ñòü (ôàêòîð 
Â), åìîö³îíàëüíà ñò³éê³ñòü (ôàêòîð Ñ), íå-
çàëåæí³ñòü (ôàêòîð Å), ïðèíöèïîâ³ñòü (ôàê-
òîð G), ïðàêòè÷í³ñòü (ôàêòîð M), ãíó÷ê³ñòü 
(ôàêòîð N), êîíñåðâàòèçì (ôàêòîð Q1),  
ñàìîñò³éí³ñòü (ôàêòîð Q2), âèñîêèé ñàìî-
êîíòðîëü (ôàêòîð Q3), íàïðóæåí³ñòü (ôàê-
òîð Q4). 

Äëÿ âèçíà÷åííÿ ð³âíÿ ðîçâèòêó êîìóí³-
êàòèâíèõ ³ îðãàí³çàòîðñüêèõ çä³áíîñòåé, 
ïîâ’ÿçàíèõ ³ç îñîáëèâîñòÿìè ñï³ëêóâàííÿ 
ó÷àñíèê³â êîìóí³êàö³¿, ìè âèêîðèñòàëè ìå-
òîäèêó «Îö³íþâàííÿ êîìóí³êàòèâíèõ ³ îðãà-
í³çàòîðñüêèõ çä³áíîñòåé (ÊÎÇ-1)». Áóäü-ÿêà 
ëþäèíà é ïåðåäóñ³ì êåð³âíèê çàâæäè ïåðå-
áóâàº ó âçàºìèíàõ ç ³íøèìè ëþäüìè, ä³º â 
óìîâàõ ïåâíèõ ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí, óíàñ-
ë³äîê ÷îãî çàáåçïå÷óºòüñÿ ¿õíÿ àêòèâíà òà 
ñêîîðäèíîâàíà ó÷àñòü ó äîñÿãíåíí³ ìåòè 
óïðàâë³ííÿ. Êåð³âíèê ïîâèíåí âîëîä³òè êî-
ìóí³êàòèâíèìè é îðãàí³çàòîðñüêèìè çä³á-
íîñòÿìè [4]. 

Ìåòîäèêà «Ä³àãíîñòèêà ð³âíÿ ñóá’ºêòèâ-
íîãî êîíòðîëþ» äàº ìîæëèâ³ñòü âèÿâèòè 
òèï ïîâåä³íêè. Åêñòåðíàëè ââàæàþòü, ùî 
ïîä³¿, ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ ç íèìè, º ðåçóëüòà-
òîì ä³¿ çîâí³øí³õ ñèë (îáñòàâèí, ³íøèõ ëþ-
äåé òîùî). ²íòåðíàëè ³íòåðïðåòóþòü çíà÷è-
ì³ ïîä³¿ ÿê ðåçóëüòàò âëàñíî¿ ä³ÿëüíîñò³. 

Îïèòóâàëüíèê ð³âíÿ ñóá’ºêòèâíîãî êîíòð-
îëþ (äàë³ – ÐÑÊ) âêëþ÷àº ïóíêòè äëÿ îö³-
íþâàííÿ åêñòåðíàëüíîñò³ é ³íòåðíàëüíîñò³ 
â ãàëóç³ äîñÿãíåíü, íåâäà÷, ó ñ³ìåéíèõ âçà-
ºìèíàõ, ó ãàëóç³ ì³æîñîáèñò³ñíèõ ³ âèðîá-
íè÷èõ â³äíîñèí, õâîðîáè ³ çäîðîâ’ÿ.

Îïèòóâàëüíèê ñêëàäàºòüñÿ ç 44 ñóäæåíü, 
ÿê³ â³äïîâ³äàþòü òàêèì øêàëàì: øêàëà çà-
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ãàëüíî¿ ³íòåðíàëüíîñò³ (²ç), øêàëà ³íòåð-
íàëüíîñò³ â ãàëóç³ äîñÿãíåíü (²ä), øêàëà 
³íòåðíàëüíîñò³ â ãàëóç³ íåâäà÷ (²í), øêàëà 
³íòåðíàëüíîñò³ â ñ³ìåéíèõ â³äíîñèíàõ (²ñ), 
øêàëà ³íòåðíàëüíîñò³ â ì³æîñîáèñò³ñíèõ 
â³äíîñèíàõ (²ì), øêàëà ³íòåðíàëüíîñò³ â ãà-
ëóç³ âèðîáíè÷èõ â³äíîñèí (²â), øêàëà ³íòåð-
íàëüíîñò³ ùîäî çäîðîâ’ÿ ³ õâîðîáè (²çä).

Çà äîïîìîãîþ ìåòîäèêè ä³àãíîñòèêè 
ÐÑÊ ìè âèÿâèëè, ùî ñòóäåíòè ç ³íòåðíàëü-
íèìè ëîêóñàìè êîíòðîëþ êðàùå ïðàöþþòü 
íà ñàìîò³, í³æ ï³ä ñïîñòåðåæåííÿì. Äëÿ 
åêñòåðíàë³â õàðàêòåðíå ïðàãíåííÿ äî ïî-
ñò³éíîãî ñï³ëêóâàííÿ. Òàê, âèñîêèé ð³âåíü 
ÐÑÊ âèÿâëåíî â ñòóäåíò³â, ÿê³ çäàòí³ âçÿòè 
íà ñåáå â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà òå, ùî â³äáóâà-
ºòüñÿ ç íèìè. 

Âîäíî÷àñ ðåñïîíäåíòè, êîòð³ ìàëè ñå-
ðåäí³é ð³âåíü ÐÑÊ, ìàéæå íàñò³ëüêè æ ÷à-
ñòî â æèòò³ áåðóòü íà ñåáå â³äïîâ³äàëüí³ñòü, 
ñê³ëüêè ïîêëàäàþòü ¿¿ íà ³íøèõ ëþäåé, âè-
ïàäîê ÷è äîëþ.

Ñòóäåíò³â ³ç íèçüêèì ð³âíåì ÐÑÊ ó á³ëü-
øîñò³ âèïàäê³â æèòòÿ çí³ìàþòü ³ç ñåáå â³ä-
ïîâ³äàëüí³ñòü çà òå, ùî â³äáóâàºòüñÿ ³ ïåðå-
êëàäàþòü ¿¿ ³ç ñåáå íà îáñòàâèíè ÷è ³íøèõ 
ëþäåé.

ßê³ñíèé àíàë³ç äàíèõ ñâ³ä÷èòü, ùî ðåñ-
ïîíäåíòè ç âèñîêèìè ïîêàçíèêàìè ÐÑÊ 
ââàæàþòü, ùî âñå ãàðíå, ùî áóëî ³ º â æèò-
ò³, âîíè äîìîãëèñÿ ñàì³ ³ ùî âîíè çäàòí³ 
ðåàë³çóâàòè ñâî¿ ö³ë³ â ìàéáóòíüîìó, â íå-
ïðèºìíîñòÿõ âîíè ñõèëüí³ îáâèíóâà÷óâàòè 
ñàìèõ ñåáå. Îñîáèñò³ñòü ³ç âèñîêèì ÐÑÊ 
ââàæàº ñåáå â ñèëàõ âèçíà÷àòè ñâ³é ïñèõî-
ëîã³÷íèé ñòàòóñ ó êîëåêòèâ³, âèêëèêàòè äî 
ñåáå ïîâàãó é ñèìïàò³þ.

Íèçüê³ ïîêàçíèêè ÐÑÊ ñâ³ä÷àòü ïðî òå, 
ùî ðåñïîíäåíòè ïðèïèñóþòü ñâî¿ óñï³õè 
çîâí³øí³ì îáñòàâèíàì (âåç³ííþ, äîïîìîç³ 
³íøèõ, ãðîøàì), â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ïîä³¿ 
³íøèì ëþäÿì. 

Îòðèìàí³ äàí³ òåñòóâàííÿ äàëè íàì çìî-
ãó ïðîâåñòè êîðåëÿö³þ ì³æ ð³âíåì ñóá’ºê-
òèâíîãî êîíòðîëþ é îñîáèñò³ñíèìè çä³á-
íîñòÿìè äîñë³äæóâàíèõ.

Ç’ÿñóâàëîñÿ, ùî ðåñïîíäåíòè ³ç íèçüêèì 
ÐÑÊ (øêàëà ²ç) åìîö³éíî íåñò³éê³ (ôàêòîð 
-Ñ), ñõèëüí³ ³ãíîðóâàòè ñîö³àëüí³ òà ãðó-
ïîâ³ íîðìè, â³äð³çíÿþòüñÿ áåçïðèíöèïí³-
ñòþ, íåîðãàí³çîâàí³ñòþ (ôàêòîð -G), íèçü-
êèì ñàìîêîíòðîëåì, íåäèñöèïë³íîâàí³ñòþ 
(ôàêòîð -Q3), âèñîêèì íàïðóæåííÿì, ôðó-
ñòðèðîâàí³ñòþ, çâ’ÿçàí³ ç íåçàäîâîëåííÿì 
ïðàãíåíü (ôàêòîð +Q4) (ð<0,01).

Ðåñïîíäåíòè ³ç âèñîêèì ÐÑÊ (øêàëà ²ç) 
ìàþòü åìîö³éíó ñòàá³ëüí³ñòü, âèòðèìêó, 
ïðàöåçäàòí³ñòü (ôàêòîð +Ñ); çàâçÿò³ñòü, 
íàïîëåãëèâ³ñòü ó äîñÿãíåíí³ ìåòè (ôàêòîð 
+G); îð³ºíòàö³þ íà ³íøèõ ëþäåé ï³ä ÷àñ 
ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü (ôàêòîð -Q2); ãàðíèé 

ñàìîêîíòðîëü, óì³ííÿ êîíòðîëþâàòè ñâî¿ 
åìîö³¿ é ïîâåä³íêó (ôàêòîð +Q3) (ð<0,01); 
íåçâîðóøí³ñòü, ñïîê³é, ìëÿâ³ñòü (ôàêòîð 
-Q4) (ð<0,05). ÐÑÊ (øêàëà ²ä) êîðåëþº ç 
ôàêòîðîì +Ñ – ñòàá³ëüí³ñòü ³íòåðåñ³â, âè-
òðèìàí³ñòü, çäàòí³ñòü ï³äêîðÿòèñÿ ãðóïîâèì 
íîðìàì (råì.=0,358; rêð.=0,31; ð<0,05).

ÐÑÊ (øêàëà ²ä) êîðåëþº òàêîæ ³ç ð³âíåì 
ñàìîêîíòðîëþ (ôàêòîð +Q3), åêñòðàâåðñ³-
ºþ (ôàêòîðè A, -Q2).

Ç ³íøîãî áîêó, ñòóäåíòè ³ç íèçüêèì ÐÑÊ 
(øêàëà ²í) ÷àñò³øå âèÿâëÿþòüñÿ á³ëüø ïðàê-
òè÷íèìè (ôàêòîð -Ì), í³æ ñòóäåíòè ³ç âèñîêèì 
ð³âíåì ÐÑÊ (råì.=0,310; rêð.=0,31; ð<0,05).

Îòæå, çà ðåçóëüòàòàìè äîñë³äæåííÿ, ó 
ñòóäåíò³â ³ç íèçüêèì ð³âíåì ÐÑÊ âèÿâëÿ-
ºòüñÿ òåíäåíö³ÿ äî íèçüêîãî ñàìîêîíòð-
îëþ (ôàêòîð Q3) (råì.=0,512; rêð.=0,40; 
ð<0,01), êîíôë³êòíîñò³, ïðÿìîë³í³éíîñò³ 
(ôàêòîð N).

Åêñòåðíàëüí³ñòü êîðåëþº ç òðèâîæí³ñòþ, 
äåïðåñ³ºþ, íåâðîòè÷í³ñòþ. Òàêîæ çàô³êñî-
âàíèé çâ’ÿçîê ³íòðàâåðñ³¿ – åêñòðàâåðñ³¿ ç 
³íòåðíàëüí³ñòþ –åêñòåðíàëüí³ñòþ. Á³ëüøî-
ñò³ äîñë³äæóâàíèõ âëàñòèâà á³ëüø-ìåíøà 
âàð³àáåëüí³ñòü îñîáëèâîñòåé ïîâåä³íêè çà-
ëåæíî â³ä êîíêðåòíèõ ñèòóàö³é. Õàðàêòåðè-
ñòèêè ð³âíÿ ñóá’ºêòèâíîãî êîíòðîëþ ìîæóòü 
çì³íþâàòèñÿ â ò³º¿ ñàìî¿ ëþäèíè çàëåæíî 
â³ä òîãî, âèäàºòüñÿ ¿é ñèòóàö³ÿ ñêëàäíîþ ÷è 
ïðîñòîþ, ïðèºìíîþ ÷è íåïðèºìíîþ, âèã³ä-
íîþ ÷è íåâèã³äíîþ.

Îòæå, ìè ç’ÿñóâàëè, ùî ³ñíóº çâ’ÿçîê ì³æ 
ÐÑÊ òà â³ä÷óòòÿì ëþäèíîþ ñâîº¿ ñèëè, ã³ä-
íîñò³, â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà òå, ùî â³äáóâà-
ºòüñÿ, ³ç ñàìîïîâàãîþ, ñîö³àëüíîþ çð³ë³ñòþ 
é ñàìîñò³éí³ñòþ îñîáèñòîñò³. 

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ïîêàçàëè, ùî 
íå âñ³ ñòóäåíòè âì³þòü êîíòðîëþâàòè ñâî¿ 
åìîö³¿, äåÿê³ ÿâíî âèÿâëÿþòü àãðåñèâíó ïî-
âåä³íêó ùîäî ³íøèõ ëþäåé, äåÿê³ – îáðàçó, 
ï³äîçð³ë³ñòü, íåãàòèâ³çì 

Äëÿ âèçíà÷åííÿ ³íäèâ³äóàëüíîãî ñòèëþ 
ïîâåä³íêè òà óïðàâë³ííÿ ìè âèêîðèñòàëè 
òåñò Ê. Òîìàñà. Öåé òåñò ì³ñòèòü 30 ïàð 
òâåðäæåíü, ÿê³ õàðàêòåðèçóþòü ïîâåä³íêó 
ëþäèíè. Ê³ëüê³ñòü áàë³â, íàáðàíèõ äîñë³-
äæóâàíèì çà êîæíîþ øêàëîþ, äàº óÿâëåííÿ 
ïðî âèðàçí³ñòü ó íüîãî òåíäåíö³¿ äî âèÿâó 
â³äïîâ³äíèõ ôîðì ïîâåä³íêè â êîíôë³ê-
òíèõ ñèòóàö³ÿõ: 1) çìàãàííÿ (êîíêóðåíö³ÿ) 
ÿê ïðàãíåííÿ äîìîãòèñÿ çàäîâîëåííÿ ñâî¿õ 
³íòåðåñ³â íà øêîäó ³íøîìó; 2) ïðèñòîñóâàí-
íÿ ÿê ïðîòèâàãà ñóïåðíèöòâó, ïðèíåñåííÿ 
â æåðòâó âëàñíèõ ³íòåðåñ³â çàðàäè ³íøîãî; 
3) êîìïðîì³ñ; 4) çàïîá³ãàííÿ ÿê â³äñóòí³ñòü 
ïðàãíåííÿ äî êîîïåðàö³¿, òàê ³ â³äñóòí³ñòü 
òåíäåíö³¿ äî äîñÿãíåííÿ âëàñíèõ ö³ëåé;  
5) ñï³âðîá³òíèöòâî, êîëè ó÷àñíèêè ñèòóàö³¿ 
ïðèõîäÿòü äî àëüòåðíàòèâè, ùî ö³ëêîì çà-
äîâîëüíÿº ³íòåðåñè îáîõ ñòîð³í.
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Ðåçóëüòàòè òåñòîâèõ ìåòîäèê çàçíàâàëè 
ñòàòèñòè÷íîãî àíàë³çó ç íàñòóïíîþ ÿê³ñíîþ 
³íòåðïðåòàö³ºþ òà çì³ñòîâíèì óçàãàëüíåí-
íÿì çà äîïîìîãîþ ìåòîä³â ìàòåìàòèêî-ñòà-
òèñòè÷íî¿ îáðîáêè äàíèõ ³ç âèêîðèñòàííÿì 
êîìï’þòåðíîãî ïàêåòà ñòàòèñòè÷íèõ ïðî-
ãðàì SÐSS (âåðñ³ÿ 12.0). Äëÿ âèÿâëåííÿ 
ñòàòèñòè÷íî çíà÷óùèõ â³äì³ííîñòåé ³ çâ’ÿç-
êó ì³æ ð³çíèìè ãðóïàìè äîñë³äæóâàíèõ âè-
êîðèñòîâóâàëèñÿ êðèòåð³é X2, êîðåëÿö³é-
íèé ³ äèñïåðñ³éíèé àíàë³ç.

Îòæå, âèõîäÿ÷è ç ïðîâåäåíèõ äîñë³-
äæåíü, ìîæíà çðîáèòè âèñíîâêè, ùî òâîð-
÷à ëþäèíà á³ëüø åôåêòèâíî âèÿâëÿº ñåáå 
â ä³ÿëüíîñò³. ²ç ðîçâèòêîì çä³áíîñò³ òâîð÷î 
ìèñëèòè i òâîðèòè ëþäèíà âñå á³ëüøå íà-
áóâàº âì³ííÿ âì³ëî ïîâîäèòè ñåáå ç îòî-
÷óþ÷èìè, ñòâîðþþ÷è íàâêîëî ñåáå àòìîñ-
ôåðó êîìôîðòó é ìîæëèâîñò³ äëÿ â³ëüíîãî 
âèÿâó îñîáèñòîñò³, àäæå òâîð÷³ñòü – íàéâè-
ùà ç ëþäñüêèõ ôóíêö³é, ÿêà ´ðóíòóºòüñÿ íà 
ñâîáîä³ âîë³ òà óÿâè. Îñíîâîþ ôîðìóâàííÿ 
òâîð÷î¿ îñîáèñòîñò³ º ôåíîìåí ³íäèâ³äó-
àëüíîñò³. Ùîá åôåêòèâíî âèõîâóâàòè ³íäè-
â³äóàëüí³ñòü, òðåáà çáåðåãòè ¿¿ ñâîºð³äí³ñòü 
³ ï³äíÿòè îñîáèñò³ñòü äî ð³âíÿ òâîð÷îñò³.

Â óìîâàõ ñó÷àñíîãî ñóñï³ëüñòâà, êîëè íà 
ïîðÿäêó äåííîìó ñòî¿òü ïèòàííÿ ïðî âñåá³÷-
íèé, ãàðìîí³éíèé ðîçâèòîê îñîáèñòîñò³, ïå-
ðåäáà÷àºòüñÿ ôîðìóâàííÿ ïåðåäóñ³ì òâîð÷èõ 
çä³áíîñòåé êîæíî¿ ëþäèíè. Îäíàê, âèõîäÿ÷è ç 
íàÿâíîñò³ òâîð÷îãî ïîòåíö³àëó â êîæíî¿ îñî-
áèñòîñò³, íà íàøó äóìêó, íåîáõ³äíî äîäàòè: 
âèÿâëåííÿ é ðîçâèòîê òâîð÷èõ çä³áíîñòåé.

Æèòòÿ âèñóâàº ñóñï³ëüíèé çàïèò íà âè-
õîâàííÿ òâîð÷î¿ îñîáèñòîñò³, çäàòíî¿, íà 
â³äì³íó â³ä ëþäèíè-âèêîíàâöÿ, ñàìîñò³é-
íî ìèñëèòè, ãåíåðóâàòè îðèã³íàëüí³ ³äå¿, 
ïðèéìàòè ñì³ëèâ³, íåñòàíäàðòí³ ð³øåí-
íÿ. Îñòàíí³ì ÷àñîì âèïóñêíèêè âèø³â, ÿê³ 
ïðèõîäÿòü íà âèðîáíèöòâî, äîñèòü ÷àñòî 
âèÿâëÿþòüñÿ íåçäàòíèìè äî ñàìîñò³éíîãî 
âèð³øåííÿ ïðîáëåìè, íå ìîæóòü ìèñëèòè 

ä³àëåêòè÷íî, ñèñòåìíî, ëåãêî ïåðåõîäèòè 
â³ä îäíîãî âèäó ä³ÿëüíîñò³ äî ³íøîãî. ¯ì 
áðàêóº òâîð÷î¿ óÿâè, ³í³ö³àòèâè, âèíàõ³äëè-
âîñò³. Òàêèé ñòàí ñïðàâ ïîòðåáóº ÿê³ñíî íî-
âîãî ï³äõîäó äî ï³äãîòîâêè ìîëîä³ äî æèòòÿ. 

Îòæå, íà îñíîâ³ âèêëàäåíîãî âèùå ìî-
æåìî çðîáèòè òàê³ âèñíîâêè:

1. Ïðîâåäåíî ä³àãíîñòèêó òâîð÷èõ çä³-
áíîñòåé ñòóäåíò³â ³ âèÿâëåíî âëàñòèâîñò³ 
åôåêòèâíî¿ îñîáèñòîñò³.

2. Ðîçêðèòî é ïîãëèáëåíî íàóêîâ³ óÿâ-
ëåííÿ ïðî ïñèõîëîã³÷í³ çàñàäè âèÿâó òâîð-
÷îñò³ â ñòóäåíò³â. 

3. Ï³äòâåðäæåíî, ùî ó âèù³é øêîë³ ïî-
òð³áíî âèêîðèñòîâóâàòè ïåðåäîâ³ îñâ³òí³ 
òåõíîëîã³¿ òà ìåòîäèêè, ÿê³ ñïðèÿþòü ôîð-
ìóâàííþ é ðîçâèòêó òâîð÷î¿ îñîáèñòîñò³, 
âèÿâëåííþ êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó â ìàé-
áóòí³õ ôàõ³âö³â îðãàí³çàö³¿. 

4. Äîñë³äæóâàí³ ç âèñîêèì ð³âíåì òâîð-
÷îãî ïîòåíö³àëó âèÿâèëè çäàòí³ñòü ñïî-
íóêàòè äî êðåàòèâíîñò³ ³íøèõ, áóäèòè äóõ 
çàïîâçÿòëèâîñò³, ñòâîðþâàòè òâîð÷ó àòìîñ-
ôåðó íàâêîëî ñåáå, ãåíåðóâàòè íîâ³ ³äå¿.

5. Òâîð÷³ ëþäè íàáóâàþòü óì³ííÿ âì³ëî 
ïîâîäèòè ñåáå ç îòî÷óþ÷èìè, ñòâîðþþ÷è 
íàâêîëî ñåáå àòìîñôåðó êîìôîðòó.

6. Íåîáõ³äíî âèõîâóâàòè ìîëîäå ïîêî-
ë³ííÿ ç âèêîðèñòàííÿì òâîð÷îãî ï³äõîäó äî 
ä³ÿëüíîñò³.


