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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ó ñó÷àñíèõ óìî-
âàõ ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà âàæëèâå çíà÷åííÿ 
îòðèìóþòü çàâäàííÿ ç çàáåçïå÷åííÿ íà-
ä³éíî¿ îõîðîíè êîðäîí³â äåðæàâè. Ñó÷àñí³ 
â³éñüêîâ³ êîíôë³êòè òà íîâ³ «ã³áðèäí³ â³é-
íè», ÷èñëåíí³ çàãðîçè ïðèêîðäîíí³é áåç-
ïåö³ ñïîíóêàþòü óñþ ñï³ëüíîòó äî ïîøóêó 
òà çàïðîâàäæåííÿ íîâèõ ä³ºâèõ ìåõàí³çì³â 
ðåàë³çàö³¿ ïîë³òèêè ó ñôåð³ çàáåçïå÷åííÿ 
ïðèêîðäîííî¿ áåçïåêè. Äåðæàâíà ïðèêîð-
äîííà ñëóæáà Óêðà¿íè çàö³êàâëåíà â òîìó, 
ùîá íà ñëóæáó ïðèõîäèëè ìîëîä³ ñïåö³à-
ë³ñòè, ÿê³ â óìîâàõ ï³äâèùåíèõ ô³çè÷íèõ 
òà ïñèõîåìîö³éíèõ íàâàíòàæåíü ïîâèíí³ 
â³äïîâ³äàòè íàëåæíèì êðèòåð³ÿì ïñèõîëî-
ã³÷íî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ïðèäàòíîñò³ äî ñëóæáè 
òà âèñîêî¿ ôóíêö³îíàëüíî¿ ïðàöåçäàòíîñò³, 
à òàêîæ ìàòè âåëèêèé âàíòàæ ïðîôåñ³éíèõ 
çíàíü, óì³íü òà íàâè÷îê. 

Ó öåíòð³ óâàãè â÷åíèõ, ðîáîòîäàâö³â, 
êåð³âíèê³â òà ³íøèõ çàö³êàâëåíèõ îñ³á ÿê â 
Óêðà¿í³, òàê ³ çà êîðäîíîì çàâæäè áóëà ïðî-
áëåìà ïðîãíîçóâàííÿ íàä³éíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ 
ïåðñîíàëó. À ñòîñîâíî ïðîôåñ³¿ ïðèêîð-
äîííèêà íåîáõ³äí³ñòü íàä³éíîñò³ é åôåêòèâ-

íîñò³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äâèùóºòüñÿ 
â äåê³ëüêà ðàç³â, îñê³ëüêè ö³íà ïîìèëêè ïðè-
êîðäîííèêà ìîæå áóòè çàíàäòî âèñîêîþ.

Ï³äâèùóþòüñÿ òàêîæ âèìîãè äî ïåðñî-
íàëó, àäæå çàâäàííÿ ïðèêîðäîííèê³â ñòà-
þòü âñå á³ëüø ñêëàäíèìè, áàãàòîãðàííèìè 
òà â³äïîâ³äàëüíèìè. Ïîñèëåííÿ íåãàòèâíèõ 
ïðîöåñ³â ó ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîìó æèòò³ 
Óêðà¿íè çóìîâëþº ñåðéîçí³ çì³íè â ÿê³ñí³é 
õàðàêòåðèñòèö³ ïðàâîïîðóøåíü íà êîðäî-
í³, ÿê³ íàáóâàþòü ùîðàçó çóõâàë³øèõ ôîðì 
ïðîÿâó.

Ïðàâèëüíèé äîá³ð ïåðñîíàëó äàº çìîãó 
âò³ëèòè ïðèíöèï «êîæíà ëþäèíà íà ïåâíîìó 
ì³ñö³ ³ êîæíå ì³ñöå – äëÿ ïåâíî¿ ëþäèíè», 
ùî ï³äòâåðäæóº àêòóàëüí³ñòü òåìè äîñë³-
äæåííÿ, îñê³ëüêè áåç ïîòð³áíèõ ëþäåé æîä-
íà ïðàâîîõîðîííà ñòðóêòóðà ÷è îðãàí³çàö³ÿ 
íå çìîæå äîñÿãòè ñâî¿õ ö³ëåé. 

Áóäü-ÿêèé ñïåö³àë³ñò çàáåçïå÷óº ìàêñè-
ìàëüíèé ðåçóëüòàò, ÿêùî âèêîíóº ïîñèëü-
íó ðîáîòó, ùî â³äïîâ³äàº éîãî íàõèëàì, 
çä³áíîñòÿì, ð³âíþ çàãàëüíî¿ ³ ñïåö³àëüíî¿ 
ï³äãîòîâêè. Íåõòóâàííÿ öèìè âèìîãàìè íà 
ïðàêòèö³ ïðèçâîäèòü äî ïëèííîñò³ êåð³âíèõ 
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êàäð³â ³ çíèæåííÿ ïîêàçíèê³â ä³ÿëüíîñò³, 
çóìîâëåíå îðãàí³çàö³éíèìè ³ ïñèõîëîã³÷íè-
ìè ïðè÷èíàìè âíàñë³äîê ñêëàäíîñò³ ïðàö³ ³ 
òðèâàëîãî ïåð³îäó ñòàíîâëåííÿ íà ïîñàä³. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êà-
ö³é. Çàêîðäîíí³ ôàõ³âö³ (Õ. Ìîðð³ñ, Ã. Êàö, 
Ð. Òàííåõ³ëë, Äæ. Ñòðàòòîí, ß. Óåñòâóä òà 
³í.) ïðîïîíóþòü âèð³øåííÿ ïðîáëåìè ï³äâè-
ùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³ çà ðàõóíîê ïîêðàùåííÿ ñèñòåìè äîáîðó 
êàäð³â òà ¿õ ñïåö³àëüíîãî íàâ÷àííÿ. Ä³ÿëü-
í³ñòü ïðèêîðäîííèêà º ñêëàäíîþ, îñê³ëüêè 
ïîâ’ÿçàíà ç ïîñò³éíèì ðèçèêîì âèíèêíåííÿ 
ðàïòîâèõ ïîçàøòàòíèõ ñèòóàö³é, â ÿêèõ äî-
âîäèòüñÿ ðåàãóâàòè ìèòòºâî, ïðèñêîðåíî 
îö³íþþ÷è îáñòàíîâêó ³ ðåàë³çóþ÷è âèñî-
êèé ð³âåíü ñàìîðåãóëÿö³¿ òà ñàìîêîíòðîëþ. 
Îñîáëèâî íåñïðèÿòëèâèìè º ïîçàøòàòí³ 
ñèòóàö³¿, ùî íå ïåðåäáà÷àþòüñÿ â³äïîâ³ä-
íèìè íîðìàòèâíèìè äîêóìåíòàìè ³ â ÿêèõ 
ïðèêîðäîííèêàì äîâîäèòüñÿ ïîçáàâëÿòèñÿ 
ñòåðåîòèïíèõ ðåàêö³é. 

Òå, ùî ëþäè â³äð³çíÿþòüñÿ îäèí â³ä îäíî-
ãî, áóëî çðîçóì³ëî âæå äàâíî. Ñèñòåìà äî-
áîðó þíàê³â äëÿ íàâ÷àííÿ â³éñüêîâ³é ñïðàâ³ 
³ñíóâàëà é ó Ñòàðîäàâí³é Ãðåö³¿, ³ â Ðèì³. 
Çâè÷àéíî, ö³ ñèñòåìè íàñàìïåðåä áóëè îð³-
ºíòîâàí³ íà îö³íêó ô³çè÷íèõ ÿêîñòåé þíà-
ê³â, à íå íà ¿õ ïñèõîëîã³÷í³ õàðàêòåðèñòèêè. 
Ïðîòå âæå äàâí³ ñèñòåìè äîáîðó âèõîäèëè 
ç òîãî, ùî ëþäè â³äð³çíÿþòüñÿ îäèí â³ä îä-
íîãî çà ïåâíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè. Îäíàê 
ÿê íàóêîâà äèñöèïë³íà ïðîôåñ³éíèé äîá³ð 
ïî÷àâ ðîçâèâàòèñÿ ëèøå íà ïî÷àòêó XX ñò.

Ç’ÿâèëèñÿ ïðàö³ Ô. Òåéëîðà, ÿê³ ñòà-
ëè ïåðåäóìîâîþ âèíèêíåííÿ íàóêîâîãî 
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì. ² õî÷à â ðîáîòàõ 
Ô. Òåéëîðà óÿâëåííÿ ïðî ïåðñîíàë âåëü-
ìè äàëåê³ â³ä ñó÷àñíèõ ïîãëÿä³â, ïðîòå éîãî 
äîñë³äæåííÿ òà ðîáîòè éîãî ó÷í³â çðîáè-
ëè ïåâíèé âíåñîê ó çàðîäæåííÿ ³ ðîçâè-
òîê ïðîôåñ³éíîãî ïñèõîëîã³÷íîãî â³äáîðó.  
Ô. Òåéëîð íàâîäèòü ðåçóëüòàòè âïðîâà-
äæåííÿ éîãî ñèñòåìè íà ï³äïðèºìñòâ³: ðî-
áîòó, ÿêó ðàí³øå âèêîíóâàëè 500 ðîáî÷èõ, 
çìîãëè âèêîíóâàòè 140 îñ³á. Ïðè öüîìó âè-
òðàòè âèðîáíèöòâà çìåíøèëèñÿ á³ëüø í³æ 
ó äâà ðàçè, à çàðîá³òíà ïëàòà ïðàö³âíèê³â 
çðîñëà á³ëüø í³æ â 1,6 ðàçè. Éîãî ñï³âðîá³ò-
íèê Ñòàíôîðä Å. Òîìïñîí [1] âèâ÷èâ ïñèõî-
ô³çè÷í³ óìîâè ðîáîòè 120 æ³íîê-êîíòðîëå-
ð³â, ñêëàâ íîâ³ ðåæèìè ïðàö³ òà â³äïî÷èíêó, 
çîêðåìà, çìåíøèâ ÷àñ çì³íè, â³ä³áðàâ îñî-
áëèâèì ÷èíîì 35 ðîá³òíèöü ç³ 120 òèõ, ùî 
áóëè, ³ â ðåçóëüòàò³ îòðèìàâ çá³ëüøåííÿ 
ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ ìàéæå â 2 ðàçè.

Àíãë³éñüêèé â÷åíèé Ô. Ãàëüòîí [2] íà-
ïðèê³íö³ XIX ñòîë³òòÿ ïðîâ³â ìàñîâå îáñòå-
æåííÿ 10 òèñÿ÷ â³äâ³äóâà÷³â Ëîíäîíñüêî¿ 
ì³æíàðîäíî¿ âèñòàâêè çà ñ³ìíàäöÿòüìà àí-
òðîïîìåòðè÷íèìè, ìåäè÷íèìè òà ïñèõîëî-

ã³÷íèìè ïîêàçíèêàìè. Äàí³ çàñâ³ä÷èëè, íà-
ñê³ëüêè çíà÷íèìè º â³äì³ííîñò³ ì³æ ëþäüìè 
íàâ³òü îäíîãî â³êó. 

Í³ìåöüêèé ïñèõîëîã Ã. Ìþíñòåðáåðã [3] 
óïåðøå ñòàâ ðîçðîáëÿòè ³ âèêîðèñòîâóâà-
òè ïñèõîëîã³÷í³ òåñòè äëÿ îö³íêè ïðîôåñ³é-
íèõ çä³áíîñòåé ëþäèíè. Îñíîâíà éîãî çà-
ñëóãà ïîëÿãàº ó äîêàç³ ïåðåâàã íàóêîâîãî 
åêñïåðèìåíòàëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî ï³äõîäó 
äî äîáîðó ïðîôåñ³éíèõ êàäð³â ïîð³âíÿíî ç 
òðàäèö³éíèìè ìåòîäàìè, çàñíîâàíèìè íà 
æèòòºâîìó äîñâ³ä³ àáî ³íòó¿ö³¿ ðîáîòîäàâöÿ. 

Ã. Ìþíñòåðáåðã çàçíà÷àâ, ùî íàóêîâà 
ðîáîòà çîñåðåäæåíà íà âèâ÷åíí³ ìàøèí, 
òîä³ ÿê íå áåðåòüñÿ äî óâàãè òå, ùî í³ÿêà 
ãîñïîäàðñüêà ðîáîòà íå ìîæå áóòè âèêî-
íàíà áåç ó÷àñò³ ëþäèíè, à ïñèõîô³çè÷íèé 
àïàðàò îñòàííüî¿ ïîòðåáóº äîêëàäíîãî 
äîñë³äæåííÿ ç ïîãëÿäó ãîñïîäàðñüêèõ ³í-
òåðåñ³â. Ó òàêèõ ïðàöÿõ, ÿê «Ïñèõîëîã³ÿ ³ 
åêîíîì³÷íå æèòòÿ», «Îñíîâè ïñèõîòåõí³êè», 
Ìþíñòåðáåðã âèîêðåìëþº ñîö³àëüíó, ãîñ-
ïîäàðñüêó, ìåäè÷íó, ïðàâîâó ïñèõîòåõí³êó, 
à òàêîæ âêàçóº íà ìîæëèâîñò³ âèêîðèñòàí-
íÿ åêñïåðèìåíòàëüíî¿, äèôåðåíö³àëüíî¿ 
ïñèõîëîã³¿ â ð³çíèõ ñôåðàõ ïðàêòè÷íîãî 
æèòòÿ. Öå ñïðèÿëî òîìó, ùî çãîäîì òåðì³í 
«ïñèõîòåõí³êà» çàêð³ïèâñÿ çà ò³ºþ ãàëóççþ 
ïðèêëàäíî¿ ïñèõîëîã³¿, ÿêó íàçèâàþòü ïñè-
õîëîã³ºþ ïðàö³. Îñíîâíèìè ïðîáëåìàìè 
ïñèõîòåõí³êè Ìþíñòåðáåðã ââàæàâ:

– âèá³ð íàéá³ëüø ïðèäàòíèõ ëþäåé 
äëÿ ïåâíèõ åêîíîì³÷íèõ ä³é;

– äîñÿãíåííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ çà 
äîïîìîãîþ ïñèõîòåõí³÷íèõ çàñîá³â;

– äîñÿãíåííÿ áàæàíèõ ïñèõ³÷íèõ åôåê-
ò³â çà ðàõóíîê åêîíîì³÷íèõ ïðîöåñ³â, â ÿêèõ 
íàéâàæëèâ³øå ì³ñöå ïîñ³äàº ïñèõ³÷íèé 
âïëèâ íà îñîáèñò³ñòü.

Îêðåìèì ó÷åíèì-ïñèõîëîãàì âäàëî-
ñÿ çäîëàòè äåÿêó îáìåæåí³ñòü òðàäèö³éíî¿ 
ïñèõîëîã³¿, ùî äîñë³äæóâàëà â îñíîâíîìó 
çàãàëüí³ çàêîíîì³ðíîñò³ ïñèõ³÷íèõ ïðîöåñ³â 
³ âëàñòèâîñòåé, ³ âîíè âïðèòóë ï³ä³éøëè äî 
ñòâîðåííÿ íîâî¿ ã³ëêè ïñèõîëîã³¿ – äèôåðåí-
ö³àëüíî¿ ïñèõîëîã³¿ àáî ïñèõîëîã³¿ ³íäèâ³äó-
àëüíèõ â³äì³ííîñòåé. Öÿ ãàëóçü ïñèõîëîã³¿ 
ñòàëà ñâîºð³äíîþ íàóêîâîþ îñíîâîþ äîñë³-
äæåíü ç ïðîôåñ³éíî-ïñèõîëîã³÷íîãî äîáîðó. 

Ïðîáëåìó ïðîôåñ³éíîãî â³äáîðó íàó-
êîâî îá´ðóíòóâàâ àìåðèêàíñüêèé â÷åíèé 
Ô. Ïàðñîíñ, ùî ó 1908 ðîö³ âèçíà÷èâ òàê³ 
ïðèíöèïè: 

1) ëþäèíà çà ñâî¿ìè ³íäèâ³äóàëüíèìè 
ÿêîñòÿìè, íàñàìïåðåä çà ïðîôåñ³éíî çíà-
÷óùèìè çä³áíîñòÿìè, îïòèìàëüíî ï³äõî-
äèòü äëÿ îäí³º¿ ïðîôåñ³¿; 

2) ïðîôåñ³éíà óñï³øí³ñòü òà çàäîâîëåí-
íÿ ïðîôåñ³ºþ îáóìîâëåí³ ñòóïåíåì â³äïî-
â³äíîñò³ ³íäèâ³äóàëüíèõ ÿêîñòåé òà âèìîã 
ïðîôåñ³¿; 
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3) ïðîôåñ³éíèé âèá³ð º ñâ³äîìèì ïðîöå-
ñîì, â ÿêîìó ñàìà ëþäèíà àáî ïðîôêîí-
ñóëüòàíò âèçíà÷àº êîìïëåêñ ïñèõîëîã³÷íèõ 
àáî ô³ç³îëîã³÷íèõ ÿêîñòåé ³ ñï³ââ³äíîñèòü ¿õ 
³ç âèìîãàìè ïðîôåñ³é. 

Ñåðåä õàðàêòåðèñòèê ïðîôåñ³éíîãî äî-
áîðó Ô. Ïàðñîíñ âèä³ëÿâ óñâ³äîìëåí³ñòü òà 
ðàö³îíàëüí³ñòü; îñòàííþ â³í ðîçóì³â ÿê êîì-
ïðîì³ñ ì³æ çä³áíîñòÿìè, ³íòåðåñàìè òà ö³í-
íîñòÿìè ³íäèâ³äà ³ ìîæëèâ³ñòþ ¿õ ðåàë³çàö³¿ 
ó ð³çíèõ ïðîôåñ³ÿõ [4]. Ó íàñòóïí³ ðîêè ³ñ-
òîòíèé âíåñîê ó ðîçâèòîê ïðîôåñ³éíî-ïñè-
õîëîã³÷íîãî â³äáîðó âíåñëè òàê³ äîñë³äíè-
êè: Ã. Àéçåíê [5], Ð. Àìòõàóåð, À. Àíàñòàç³, 
Ä. Âåêñëåð, Ð. Êåòòåëë, Ñ. Ðîçåíöâåéã,  
Ë. Ñîíä³, Äæ. Òåéëîð òà ³íø³ [6]. 

Ï³ñëÿ çàâåðøåííÿ Ïåðøî¿ ñâ³òîâî¿ â³éíè 
â á³ëüøîñò³ ðîçâèíåíèõ êðà¿í äîñë³äæåííÿ 
â îáëàñò³ ïðîôåñ³éíîãî ïñèõîëîã³÷íîãî â³ä-
áîðó ïðîäîâæèëèñÿ. Ó 1920-1930-õ ðîêàõ ó 
Ðîñ³¿ ö³ çàâäàííÿ âèð³øóâàëèñÿ â äåñÿòêàõ 
³íñòèòóò³â òà â íàóêîâèõ öåíòðàõ, ðîçòàøî-
âàíèõ ó Ìîñêâ³, Ëåí³íãðàä³, Õàðêîâ³ òà ³í-
øèõ ì³ñòàõ.

ßêùî ï³ä ÷àñ Äðóãî¿ ñâ³òîâî¿ â³éíè â ÑØÀ 
ïîòðåáè àðì³¿ çàáåçïå÷óâàëè ïîíàä 2000 
ïñèõîëîã³â, ÿê³ çä³éñíþâàëè â³äá³ð íîâî-
áðàíö³â ³ ðîçðîáëÿëè ïðîãðàìè ¿õ ïðèñêî-
ðåíî¿ ï³äãîòîâêè, òî â Ðîñ³¿ äîñë³äæåííÿ 
ïî÷àëè ïîíîâëþâàòèñÿ ëèøå ï³ñëÿ Ìîñêîâ-
ñüêî¿ íàðàäè ç ïñèõîëîã³¿ ïðàö³ â 1957 ðîö³ 
[7]. Íà ö³é íàðàä³ áóëî ïîñòàâëåíå çàâäàí-
íÿ íàóêîâî¿ ðîçðîáêè ïðîáëåì ïñèõîëîã³¿ 
ïðàö³ [8].

ßê³ñòü ñïåö³àë³ñò³â ïåðåäóñ³ì çàáåçïå÷ó-
ºòüñÿ åôåêòèâí³ñòþ ïðîôåñ³éíî¿ îð³ºíòàö³¿ 
ìîëîä³, ïðîôåñ³éíèì â³äáîðîì, à ïîò³ì – 
³íòåíñèô³êàö³ºþ ï³äãîòîâêè, âñ³ºþ ñèñòå-
ìîþ íàâ÷àííÿ òà âèõîâàííÿ. Âðàõîâóþ÷è 
îñîáëèâå ñóñï³ëüíå çíà÷åííÿ ïðîáëåìè 
ïðîôåñ³éíîãî äîáîðó, ÷èìàëî óâàãè ïðè-
ä³ëÿºòüñÿ âèñâ³òëåííþ öüîãî ïèòàííÿ. Ïðî-
ôåñ³éíèì ïñèõîëîã³÷íèì äîáîðîì â Óêðà¿í³ 
â ð³çí³ ðîêè çàéìàëèñÿ òàê³ â÷åí³, ÿê ª. Ì³-
ëåðÿí (1974), À. Êàðïóõ³íà (1987), Ì. Ìà-
êàðåíêî (1985, 1996), Â. Êðàéíþê (1999), 
Î. Ìàêàðîâè÷ (2000), Ì. Êîðîëü÷óê (1987, 
1997, 2004). 

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòîþ ñòàòò³ º 
âèçíà÷åííÿ òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íèõ çà-
ñàä ïðîôåñ³éíî-ïñèõîëîã³÷íîãî äîáîðó 
ïåðñîíàëó íà îñíîâ³ àíàë³çó ïñèõîëîã³÷íèõ 
ïðàöü, íàóêîâèõ äîñë³äæåíü ç ïèòàíü ïðî-
ôåñ³éíî-ïñèõîëîã³÷íîãî äîáîðó. Óçàãàëü-
íþþ÷è ïðîáëåìàòèêó äîáîðó, ÿêà ðîçãëÿäà-
ºòüñÿ â ð³çíèõ àñïåêòàõ, ñòàâèìî çàâäàííÿ 
ïðîàíàë³çóâàòè ë³òåðàòóðó ³ âèçíà÷èòè ìîæ-
ëèâ³ ïðîáëåìè, ïîâ’ÿçàí³ ç äîáîðîì.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Ïðîáëåìà óïðàâë³ííÿ ëþäüìè â 
ò³é ÷è ³íø³é ôîðì³ ³ñíóâàëà çàâæäè òàì, 

äå âèíèêàëà íåîáõ³äí³ñòü îá’ºäíàòè çóñèë-
ëÿ äâîõ ÷è á³ëüøå ëþäåé äëÿ äîñÿãíåííÿ 
âàæëèâî¿ äëÿ âñ³õ ìåòè. Íàâ³òü ó ïåðâ³ñíèõ 
ïëåìåíàõ áóëè îñîáè, ÿê³ íàïðàâëÿëè ³ êî-
îðäèíóâàëè ä³ÿëüí³ñòü îäíîïëåì³ííèê³â ç 
ìåòîþ âèæèâàííÿ ñï³ëüíîòè, êîíòðîëþâàëè 
¿õ ðîáîòó, ñòåæèëè çà çä³éñíåííÿì ð³çíèõ 
ðèòóàë³â òîùî.

Çàâäàííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ íàóêè ³ ïðàêòè-
êè ïîëÿãàº â òîìó, ùîá äîïîìàãàòè ëþäè-
í³ îòðèìóâàòè çàäîâîëåííÿ â³ä òðóäîâîãî 
ïðîöåñó òà íàéá³ëüø ïîâíî ³ åôåêòèâíî 
ðåàë³çîâóâàòè ñåáå â ïðàö³. Âèð³øåííÿ ö³º¿ 
çàäà÷³ ìîæëèâå ëèøå íà îñíîâ³ âèâ÷åííÿ 
ïñèõîëîã³÷íèõ çàêîíîì³ðíîñòåé òðóäîâî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, ðîë³ ïñèõ³÷íèõ ôóíêö³é ³ ¿õ ³íäè-
â³äóàëüíèõ îñîáëèâîñòåé, õàðàêòåðèñòèê 
ïðîöåñó âçàºìíî¿ àäàïòàö³¿ ëþäèíè ³ ð³çíèõ 
êîìïîíåíò³â ä³ÿëüíîñò³ [9, ñ. 15].

Ðåçóëüòàòè àíàë³çó àâ³àö³éíèõ êàòàñòðîô 
â Àíãë³¿ ³ ÑØÀ ñâ³ä÷àòü, ùî ó 55–90% âè-
ïàäê³â ¿õ ïðè÷èíîþ º ïîìèëêè ï³ëîòà. Ïîëü-
ñüêèé â³éñüêîâèé ïñèõîëîã Þ. Ñìåðåê 
äîñë³äèâ, ùî âîä³¿, ÿê³ ïðîéøëè ïñèõîô³ç³-
îëîã³÷íå îáñòåæåííÿ, ñïðè÷èíÿþòü íà 73% 
ìåíøå àâàð³é [10].

Íàâåäåí³ äàí³ äàþòü ï³äñòàâè äëÿ âèñ-
íîâêó ïðî òå, ùî äîá³ð ëþäåé äî ïåâíèõ 
ñïåö³àëüíîñòåé çà ïñèõîô³ç³îëîã³÷íèìè ïî-
êàçíèêàìè ïîçèòèâíî âïëèâàº íà ¿õ ïðîôå-
ñ³éíó àäàïòàö³þ, îòæå, íà óñï³øí³ñòü ä³ÿëü-
íîñò³.

Ïðîôåñ³éíèé äîá³ð – öå êîìïëåêñ çà-
õîä³â, ñïðÿìîâàíèõ íà âèÿâëåííÿ îñ³á, ÿê³ 
íàéá³ëüøîþ ì³ðîþ â³äïîâ³äàþòü âèìîãàì 
êîíêðåòíî¿ ñïåö³àëüíîñò³ çà ñâî¿ìè ³íäèâ³-
äóàëüíèìè ÿêîñòÿìè. Ïðîôåñ³éíèé äîá³ð 
âêëþ÷àº â ñåáå âèâ÷åííÿ ñîö³àëüíèõ õà-
ðàêòåðèñòèê ëþäèíè ³ ð³âíÿ ¿¿ çàãàëüíîîñ-
â³òíüî¿ òà ñïåö³àëüíî¿ ï³äãîòîâëåíîñò³, à 
òàêîæ ìåäè÷íå òà ïñèõîëîã³÷íå îáñòåæåí-
íÿ. Ïñèõîëîã³÷íèé äîá³ð – öå ïðîöåäóðà 
âèâ÷åííÿ ³ îö³íêè ñòóïåíÿ ðîçâèòêó ïñèõ³÷-
íèõ ³ ïñèõîô³ç³îëîã³÷íèõ ÿêîñòåé ëþäèíè, 
íåîáõ³äíèõ äëÿ êîíêðåòíî¿ ïðîôåñ³¿, ùî 
ñïðèÿº óñï³øíîìó îâîëîä³ííþ ïðîôåñ³-
ºþ òà ïîäàëüø³é åôåêòèâí³é ä³ÿëüíîñò³. Ó 
ïðîöåñ³ ïñèõîëîã³÷íîãî äîáîðó çàëåæíî â³ä 
éîãî çàäóìó, õàðàêòåðó êîíòèíãåíòó òà ïðî-
ôåñ³éíèõ âèìîã ìîæå áóòè ïåðåäáà÷åíà 
îö³íêà, ïî-ïåðøå, á³îëîã³÷íî ñò³éêèõ ïñè-
õîô³ç³îëîã³÷íèõ ÿêîñòåé (ïîðîãè â³ä÷óòòÿ ³ 
ñïðèéíÿòòÿ, òèïîëîã³÷í³ âëàñòèâîñò³ âèùî¿ 
íåðâîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, ïñèõîìîòîðí³ ÿêîñò³ 
òîùî), ïî-äðóãå, ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ 
õàðàêòåðèñòèê (ñïðÿìîâàí³ñòü îñîáèñòîñò³, 
êîìóí³êàòèâí³ñòü, ñõèëüí³ñòü äî ë³äåðñòâà, 
êîíôîðì³çì òîùî), ïî-òðåòº, îñîáëèâîñòåé 
ïñèõ³÷íèõ ïðîöåñ³â, ñòàí³â ³ âëàñòèâîñòåé. 

Ïðîôåñ³éíèé ïñèõîëîã³÷íèé äîá³ð â³é-
ñüêîâèõ ôàõ³âö³â – öå ñèñòåìà çàõîä³â, ùî 
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íàäàº ìîæëèâ³ñòü âèÿâëÿòè îñ³á, ïñèõîëî-
ã³÷í³ âëàñòèâîñò³ òà ïðîôåñ³éí³ çä³áíîñò³ 
ÿêèõ â³äïîâ³äàþòü âèìîãàì êîíêðåòíèõ ñïå-
ö³àëüíîñòåé, òîáòî öå ñèñòåìà â³äáîðó íàé-
ïðèäàòí³øèõ äëÿ íàâ÷àííÿ çà îáðàíîþ ñïå-
ö³àëüí³ñòþ. Îñíîâíîþ ìåòîþ ïðîôåñ³éíîãî 
äîáîðó â³éñüêîâèõ ôàõ³âö³â º çàáåçïå÷åííÿ 
ìàêñèìàëüíî¿ â³äïîâ³äíîñò³ ³íäèâ³äóàëüíèõ 
õàðàêòåðèñòèê, îñîáëèâîñòåé ³ ìîæëèâî-
ñòåé ëþäèíè âèìîãàì â³éñüêîâî-ïðîôåñ³é-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ó ñâî¿é ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîãè, ùî çà-
éìàþòüñÿ äîáîðîì, ñòèêàþòüñÿ ç íèçêîþ 
ïðîáëåì ñóá’ºêòèâíîãî é îá’ºêòèâíîãî 
õàðàêòåðó. Ñóá’ºêòèâí³ òðóäíîù³ ïîâ’ÿçà-
í³ ç íàóêîâèìè àñïåêòàìè ïðîôåñ³éíîãî 
äîáîðó ³ ñòîñóþòüñÿ ðîçðîáêè êâàë³ô³êà-
ö³éíèõ õàðàêòåðèñòèê ³ ïðîôåñ³îãðàì ïðî-
ôåñ³é ïðèêîðäîííèê³â, êðèòåð³¿â îö³íêè 
ð³âíÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ïðèäàòíîñò³ äî ñëóæáè 
ó ï³äðîçä³ëàõ, ìåòîäèê äîñë³äæåííÿ ð³âíÿ 
ïðîôåñ³éíî¿ ïðèäàòíîñò³ îñîáèñòîñò³, ñòó-
ïåíÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ äî íàâ÷àííÿ 
ó íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ, ïðîãíîçóâàííÿ ïðî-
ôåñ³éíî¿ äåôîðìàö³¿. Îá’ºêòèâí³ òðóäíîù³ 
ïîëÿãàþòü ó òîìó, ùî á³ëüø³ñòü ïðîôåñ³é 
ç îõîðîíè êîðäîíó âàæêî ï³ääàºòüñÿ ôîð-
ìàë³çîâàíîìó îïèñó, õàðàêòåðèçóºòüñÿ áà-
ãàòîôóíêö³îíàëüí³ñòþ, ð³çíîìàí³òí³ñòþ ñî-
ö³àëüíèõ â³äíîñèí, â³äñóòí³ñòþ ñòåðåîòèï³â, 
ò³ñíèì êîíòàêòîì ³ç ð³çíèìè êàòåãîð³ÿìè 
ëþäåé [11, ñ. 115; 12, ñ. 205]. ²ñíóº ö³ëà 
ãðóïà îá’ºêòèâíèõ ³ ñóá’ºêòèâíèõ ôàêòîð³â, 
ùî îáóìîâëþþòü ³ìîâ³ðí³ñòü âèñîêî¿ åôåê-
òèâíîñò³ çàõîä³â ïðîôåñ³éíî-ïñèõîëîã³÷-
íîãî äîáîðó. Ñåðåä íèõ îäíèì ç íàéá³ëüø 
çíà÷óùèõ º ôàêòîð êåð³âíèöòâà.

Öåé ôàêòîð ïî ïðàâó ìîæíà â³äíåñòè äî 
÷èñëà ñóá’ºêòèâíèõ. Â³í âêëþ÷àº â ñåáå íå 
ò³ëüêè ð³âåíü ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâëåíîñò³ 
êåð³âíèöòâà ï³äðîçä³ëó ÷è îðãàí³çàö³¿, àëå 
³ ñòàâëåííÿ êåð³âíèêà äî âèêîðèñòàííÿ äî-
ñÿãíåíü ïñèõîëîã³÷íî¿ íàóêè. ßêùî â³í íå 
â³ðèòü ó òå, ùî ìîæëèâîñò³ ïñèõîëîã³÷íî¿ 
íàóêè ìîæóòü áóòè âèêîðèñòàí³ â ïðàâî-
îõîðîíí³é ä³ÿëüíîñò³, òî íàâðÿä ÷è â³í áóäå 
çâåðòàòè óâàãó íà ðåçóëüòàòè ïðîôåñ³éíîãî 
ïñèõîëîã³÷íîãî äîáîðó [13].

ßê ïðàâèëî, ïðè÷èí òàêîãî ñòàâëåííÿ 
ç áîêó êåð³âíèöòâà äåê³ëüêà. Ïî-ïåðøå, â 
á³ëüøîñò³ âèïàäê³â öå ïîâ’ÿçàíî ç ïåðå-
îö³íêîþ ñâîº¿ ðîë³ ÿê êåð³âíèêà ³ ïðèíè-
æåííÿì çíà÷óùîñò³ ïåðñîíàëó ó âèð³øåíí³ 
çàâäàíü. Çàéâà ñàìîâïåâíåí³ñòü ³ â³ðà â 
íåïîãð³øí³ñòü âëàñíèõ ð³øåíü íå äîçâîëÿº 
òàêîìó êåð³âíèêó íå ò³ëüêè àäåêâàòíî îö³-
íþâàòè ³ñíóþ÷èé ñòàí ñïðàâ, àëå ³ áà÷èòè 
øëÿõè ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó ñòðóêòóðíîãî 
ï³äðîçä³ëó.

Íàñòóïíîþ ïðè÷èíîþ íåãàòèâíîãî ñòàâ-
ëåííÿ êåð³âíèêà äî ïðîâåäåííÿ äîáîðó 

ìîæå áóòè íèçüêèé ð³âåíü âëàñíî¿ ïðîôå-
ñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ÿê êåð³âíèêà. Â³äñóòí³ñòü 
çíàíü àáî íàâè÷îê ãðàìîòíîãî àäì³í³ñòðó-
âàííÿ íå äîçâîëÿº òàêîìó êåð³âíèêîâ³ çâà-
æåíî ï³äõîäèòè äî îö³íêè ðîë³ ïåðñîíàëó, 
â³äïîâ³äíî ïðîôåñ³éíèé äîá³ð äëÿ íüîãî º 
íåàêòóàëüíèì.

Äëÿ òîãî, ùîá ïðîâåñòè ÿê³ñíèé â³äá³ð 
ïåðñîíàëó, íåîáõ³äíî ÿê ì³í³ìóì ìàòè ìîæ-
ëèâ³ñòü âèáèðàòè. Ó ñâîþ ÷åðãó, ìîæëèâ³ñòü 
âèáîðó ïåðåäáà÷àº íàÿâí³ñòü ïåâíî¿ ê³ëü-
êîñò³ êàíäèäàò³â íà çàì³ùåííÿ âàêàíòíèõ 
ïîñàä. Íàâðÿä ÷è âäàñòüñÿ çä³éñíèòè ÿê³ñ-
íèé â³äá³ð, ÿêùî íà îäíå âàêàíòíå ì³ñöå 
ïðåòåíäóº âñüîãî îäíà ëþäèíà. Äëÿ òîãî, 
ùîá çä³éñíèòè â³äá³ð, ïîòð³áíî íå ìåíøå 
äâîõ îñ³á íà îäíå ì³ñöå, õî÷à íàéîïòèìàëü-
í³øèì º ñï³ââ³äíîøåííÿ 1:10. Íàïðèêëàä, ó 
â³éñüêîâó àêàäåì³þ ÑØÀ Âåñò-Ïîéíò ùî-
ð³÷íî çàðàõîâóþòü áëèçüêî 1300 ÷îëîâ³ê³â ³ 
170-200 æ³íîê, àëå äëÿ ÿê³ñíîãî â³äáîðó äî 
âñòóïíèõ ³ñïèò³â çàëó÷àþòü áëèçüêî 10 òèñ. 
÷îëîâ³ê³â ³ 2 òèñ. æ³íîê [14].

Ùå îäíà ãðóïà ÷èííèê³â, ùî îáóìîâ-
ëþþòü åôåêòèâí³ñòü çàõîä³â ïðîôåñ³éíîãî 
äîáîðó, ïîâ’ÿçàíà ç ð³âíåì ïðîôåñ³éíî¿ 
ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â-ïñèõîëîã³â, ÿê³ áåç-
ïîñåðåäíüî çä³éñíþþòü äîá³ð êàíäèäàò³â. 
ßê³ñíî çä³éñíèòè âåñü êîìïëåêñ çàõîä³â 
äîáîðó íà ïðàêòèö³ ìîæóòü ëèøå ëþäè, ÿê³ 
ìàþòü â³äïîâ³äíó ï³äãîòîâêó. 

Ôàêòîðè ïðîôåñ³¿. Öÿ ãðóïà ôàêòîð³â 
ïîâ’ÿçàíà ç õàðàêòåðîì ³ ñêëàäí³ñòþ ïðî-
ôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. ×èì ñêëàäí³øà ä³ÿëü-
í³ñòü, ÿêó âèêîíóº ëþäèíà, òèì ñêëàäí³øå 
âèð³øóâàòè çàâäàííÿ äîáîðó ôàõ³âö³â íà 
âèêîíàííÿ ïåâíîãî âèäó ðîáîòè. ßêùî ä³-
ÿëüí³ñòü æîðñòêî ñòðóêòóðîâàíà ³ âèêîíó-
ºòüñÿ çà àëãîðèòìîì, íàïðèêëàä, îïåðà-
òîðñüêà ä³ÿëüí³ñòü, òî ðîçðîáèòè ñèñòåìó 
ïñèõîëîã³÷íîãî äîáîðó ³ñòîòíî ïðîñò³øå 
ïîð³âíÿíî ç íåñòðóêòóðîâàíèìè âèäàìè ä³-
ÿëüíîñò³, êîëè òðóäîâ³ îïåðàö³¿ íå ìàþòü 
÷³òêî¿ ñòðóêòóðè. Ïîä³áíà ä³ÿëüí³ñòü õàðàê-
òåðíà äëÿ ñë³ä÷îãî, ïåâíèõ â³éñüêîâèõ ñïå-
ö³àëüíîñòåé, õ³ðóðãà, æóðíàë³ñòà, ïñèõîëî-
ãà òà ³í. [13].

Ñòóï³íü ïñèõîëîã³÷íî¿ ãðàìîòíîñò³ ñó-
ñï³ëüñòâà íå ò³ëüêè âïëèâàº íà åôåêòèâ-
í³ñòü çàõîä³â ïðîôåñ³éíîãî ïñèõîëîã³÷íîãî 
äîáîðó, àëå ³ âèçíà÷àº ìîæëèâ³ñòü ðîçâèò-
êó ïðîôåñ³éíî-ïñèõîëîã³÷íîãî äîáîðó â ö³-
ëîìó.

Ñóòü ìîðàëüíî-åòè÷íî¿ ïðîáëåìè ïðî-
ôåñ³éíîãî ïñèõîëîã³÷íîãî äîáîðó ìîæíà 
ñôîðìóëþâàòè ïèòàííÿì: íàñê³ëüêè ìî-
ðàëüíèìè àáî àìîðàëüíèìè º îðãàí³çàö³ÿ 
òà çä³éñíåííÿ çàõîä³â ïðîôåñ³éíîãî ïñèõî-
ëîã³÷íîãî äîáîðó?

Íà ïåðøèé ïîãëÿä, öå ïèòàííÿ ïîçáàâ-
ëåíå ñåíñó. Îñê³ëüêè ïñèõîëîã³÷íèé äîá³ð 
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çàáåçïå÷óº çðîñòàííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ 
³ åêîíîì³÷íî äîö³ëüíèé, òî íå âèíèêàº ñóì-
í³âó, ùî çä³éñíåííÿ çàõîä³â äîáîðó º âèã³ä-
íèì ÿê äëÿ êîíêðåòíî¿ îðãàí³çàö³¿, òàê ³ äëÿ 
ñóñï³ëüñòâà â ö³ëîìó. Îäíàê ö³ëêîì ñïðà-
âåäëèâå é ³íøå òâåðäæåííÿ, çã³äíî ç ÿêèì 
ïñèõîëîã³÷íèé äîá³ð ïðîâîäÿòü â ³íòåðåñàõ 
îðãàí³çàö³¿, à íå ëþäèíè. Òàê, ÿêùî çàõî-
äè ïðîôåñ³éíî¿ îð³ºíòàö³¿ ïðèçíà÷åí³ äëÿ 
òîãî, ùîá äîïîìîãòè ëþäèí³ âèáðàòè äëÿ 
ñåáå íàéá³ëüø ï³äõîæó ïðîôåñ³þ, äîïîìîã-
òè çîð³ºíòóâàòèñÿ íà ðèíêó ïðàö³, òî ïðî-
ôåñ³éíèé ïñèõîëîã³÷íèé â³äá³ð íàñàìïåðåä 
çàáåçïå÷óº ïîòðåáè îðãàí³çàö³¿ â ÿê³ñíîìó 
êîìïëåêòóâàíí³ ïåðñîíàëîì. Âèõîäÿ÷è ç 
öüîãî òâåðäæåííÿ, ìîæíà ââàæàòè, ùî ³í-
òåðåñè êîíêðåòíî¿ ëþäèíè â ñòðóêòóð³ òà-
êèõ çàõîä³â, ³ìîâ³ðíî, â³äõîäÿòü íà äðóãèé 
ïëàí.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Ïðîôåñ³éíèé ïñèõîëîã³÷íèé äîá³ð ìàº 
âëàñíó ³ñòîð³þ âèíèêíåííÿ ³ ðîçâèòêó. Éîãî 
ïîÿâà áóëà îáóìîâëåíà çàãàëüíèì ñîö³-
àëüíî-åêîíîì³÷íèì ðîçâèòêîì ñóñï³ëüñòâà, 
ùî ³ ïðèçâåëî äî âèíèêíåííÿ ïîòðåáè ó 
êîìïëåêòóâàíí³ îðãàí³çàö³é ³ ïðàâîîõîðîí-
íèõ îðãàí³â ôàõ³âöÿìè, ÿê³ ç ìàêñèìàëüíîþ 
åôåêòèâí³ñòþ ìîãëè á âèêîíóâàòè ïðîôå-
ñ³éí³ îáîâ’ÿçêè. Íàóêîâèì íàïðÿìêîì ïñè-
õîëîã³÷íèé äîá³ð ïåðñîíàëó ñòàâ çàâäÿêè 
ðîçâèòêó äèôåðåíö³àëüíî¿ ïñèõîëîã³¿, ïñè-
õîëîã³¿ çä³áíîñòåé ³ øèðîêîìó ïîøèðåííþ 
ïñèõîòåõí³êè.

Ó íàø ÷àñ ïðîôåñ³éíèé ïñèõîëîã³÷íèé 
äîá³ð ÿâëÿº º êîìïëåêñîì çàõîä³â, ñïðÿ-
ìîâàíèõ íà çàáåçïå÷åííÿ ÿê³ñíîãî äîáîðó 
ïåðñîíàëó îðãàí³çàö³¿ íà îñíîâ³ îö³íêè â³ä-
ïîâ³äíîñò³ ð³âíÿ ðîçâèòêó íåîáõ³äíèõ ïñè-
õîô³ç³îëîã³÷íèõ (³íäèâ³äóàëüíèõ) ÿêîñòåé 
³ âëàñòèâîñòåé îñîáèñòîñò³ âèìîãàì ïðî-
ôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Îñíîâíèìè çàâäàííÿ-
ìè ïðîôåñ³éíîãî ïñèõîëîã³÷íîãî äîáîðó º 
îö³íêà ðîçâèòêó ÿêîñòåé, íåîáõ³äíèõ äëÿ 
óñï³øíîãî íàâ÷àííÿ òà âèêîíàííÿ ðîáîòè, 

ïîâ’ÿçàíî¿ ç âèáðàíîþ ñïåö³àëüí³ñòþ. Ìå-
òîäè÷íå çàáåçïå÷åííÿ ïðîôåñ³éíî-ïñèõî-
ëîã³÷íîãî äîáîðó, çâ’ÿçîê éîãî ðåçóëüòàò³â 
ç óñï³øí³ñòþ çàñâîºííÿ êóðñàíòàìè òà ñëó-
õà÷àìè ïðîãðàìè ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè ìàº 
áóòè îäíèì ³ç ïåðñïåêòèâíèõ íàïðÿìê³â äëÿ 
ïîäàëüøîãî äîñë³äæåííÿ ö³º¿ ïðîáëåìè.


