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WYKLUCZENIE SPOLECZNE

Y cmammi posensoaromeca numanns coyianbHoi izonsayii. Aemop eusnavae
noHsmms coyianvHoi izonayii (Koumyenyis npomu coyianbHoi ywacmi 6 Oinbid
WUPOKUX ~CNITbHOMAX SK HAYis, CYCHiIbcmeo abo epomaou) i coyianbHol
mapeinanizayii. Aemop 3asHauac, wo mapeinanizayis i coyiancHa i3071AYis
€ HauOLIbW BANCIUBUMU MEMAMU COYIONOSIYHO20 AHANIZY, OPIEHMOBAHI HA
COYIANbHY HepiGHICMb, MAMEPIAIbHO20 MA OCEIMHbO2O CMAMYCy POOUHHO2O
VCHAOKY8AHHA MOWO. ABMOp cmammi makoxc Xapaxkmepusye npudUHU coyiaibHoi
i30nAYii ma npononye cnocobu npomudii iti y pobomi.

Kniouosi cnosa: coyianvua izonayis, mapeinanizayis, npogitaxmuxa.

B cmamve paccmampusaiomes 0npochl  COYUANbHOU  uzonayuu. Aemop
onpedensem NOHAMUE COYUANLHOU U30AAYUU (KOHYenyus Npomue COYUAIbHO2O0
yuacmus 6 bonee WUPOKUX CO0OWecmeax Kaxk Hayus, ooujecmeo uiu oouecmea)
U COYUANbHOU Mapeunanuzayuu. Aemop ommewaem, 4mo MAaAPSUHATUIAYUSL U
COYUANbHAS UB0NAYUSL SAGAAIOMCS HAUOOLee BANCHBIMU MEMAMU COYUOLOSUUECKO20
AHANU3A, OPUEHMUPOBAHHBIE HA COUUAILHYIO HEPABEHCMBO, MAMEPUATLHO2O U
006paz08amMenbHO20 CMAMyca Cemetino20 HACIe008aNUsl U MoMYy nodobroe. Asmop
cmamvu MakKdice Xapaxkmepuzyem npudunbl COYUAIbHOU U30AAYUU U npeoiazaem
cnocobvl npomueooelicmsus etl 8 pabomne.

Knroueswie cnosa: coyuanvhas uzonsayus, MapeuHaiu3ayus, npoOuiakmuxa.

The article deals with the issues of social exclusion. The author defines the
concept of social exclusion and social marginalization. The author of the article
considers a social exclusion as the concept against a social participation in the
wider collectivities as a nation, a society or communities and explains that it
means a voluntary isolation or, more often, a forced external environment such
as: poverty, unemployment, different skin color, religion, disability, unacceptable
by the environmental behavior or sexual preference. It is also identified that
marginalization and social exclusion are the most important topics of sociological
analysis focused on social inequalities, material and educational status of the
family-inheritance and other dimensions maladjustments. The author describes
the causes of social exclusion and proposes the ways of counteracting social
exclusion in the work.

In the article the author also sums up that prevention can only be effective
if: it will affect the individual, but in the context of the society in which it lives;
the moral and ethical responsibility for the dysfunctional unit shall be borne by
society as a whole, it will support the full development of the mental, social and
physical entities, it will develop interpersonal skills; the legal rules and public
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support of positive lifestyles will be formed; ideals, a sense of meaning and

purpose of life will be presented; it will enable early detection and diagnosis

and the development of prevention strategies; it will develop relationships

with social groups and teach responsibility;, the main mechanism of existing

prevention initiatives will be the applicable standards and regulations of society.
Key words: social exclusion, marginalization, prevention.

Okres$lajac  pojecie wykluczenia spotecznego nalezy wyjasni¢ rowniez
zagadnienie marginalizacji. Poprzez marginalizacje spoleczng mozemy rozumiec
proces powstawania marginalnych grup spotecznych oraz poszczegdlne jednostki
i grupy spoleczne wchodzace w juz istniejacy margines spoteczny co czgsto
wigze si¢ z dyskryminacjg [10, s. 20].

Jak podaje T. Kowalak marginalizacja dokonuje si¢ przez ograniczenie
dostepu do réznych dobr, wartosci, rozwigzan, instytucji w takim stopniu, ze
zaczyna to by¢ postrzegane jako ucigzliwe, dotkliwe, naruszajace przyjete normy
ekonomiczne, spoteczne czy kulturowe. Marginalizacja moze by¢ rozumiana
jako przyczyna lub skutek przemian gospodarczo-ekonomicznych [10, s. 21].
Wg. J. Kwasniewskiego marginalizacja jest zjawiskiem wielowymiarowym,
zdarza si¢, ze rozpatrujemy j3 jako ceche stanu, wiezi, sytuacji i mozliwosci
dziatania, uczestnictwa w kulturze, sprawach publicznych itd. Marginalizacja
spoleczna znajduje takze wyraz w podstawach i przekonaniach, w ocenie sytuacji
zyciowej, szans 1 mozliwosciach efektywnego uczestnictwa w zyciu spotecznym.
Bardzo czgsto mozliwosci te sg ograniczone [11, s. 71].

We wspotczesnym §wiecie zagadnienie marginalizacji przybiera rézne nowe
oblicza. Wraz z pojawiajacymi si¢ modelami zycia, w tym konsumpcjonizmu,
wzrastajacej roli mediow i1 szybkim zmianom cywilizacyjnym, w naturalny
sposob buduje si¢ grupa, ktora nie nadaza za tymi szybkimi przeobrazeniami.
Ludzie pozostajacy na uboczu rynku pracy, dobr, oferty kulturowej i edukacyjnej
maja ograniczone szanse na zaspokojenie podstawowych potrzeb w wymienionym
zakresie [19, s. 440]. W Polsce marginalizacja obejmuje coraz wigksze obszary
spoteczne dlatego mozna moéwié, ze jest problemem spolecznym, z ktéorym
psycholodzy, pedagodzy, socjologowie, a takze politycy powinni walczy¢.
Dlatego ciagle trwaja badania i opisy przebiegu transformacji spotecznej w
Polsce. Niektore przyczyny marginalizacji i wykluczenia spotecznego zostaty
dos¢ wnikliwie opisane 1 zdiagnozowane takie jak np. ubostwo lub bezdomnosé¢
albo bezrobocie. Niestety nie tylko te kategorie doswiadczone sg odsuni¢ciem na
margines przez spoteczenstwo lub system [9, s. 69].

Jest wiele termindow wspolistniejacych z marginalizacjg oraz jej przyczynami
i jednoczesnie ttumaczacych ja na wielowymiarowej ptaszczyznie. Spoleczenstwo
oczekuje od nas bysmy posiadali wszelkie predyspozycje do dobrego odgrywania
rol spotecznych, gdy tylko jakiej$ umiejetno$ci nam zabraknie jesteSmy narazeni
na dyskwalifikacje. Gdy posiadamy inng kultur¢, wyrdézniamy si¢ w thumie
innym kolorem skéry lub gdy ubieramy si¢ inaczej niz wigkszo$¢ jesteSmy
narazeni na stygmatyzacj¢. Dyskryminacja za$, to zjawisko pozbawienia rownych
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praw spotecznych, czesto tez jest to okreslenie przesladowania na tle etnicznym,
wyznaniowym czy narodowosciowym. Termin ktoéry dobitnie wskazuje nam na
odrzucenie cztowieka z jakiej$ zbiorowosci to relegacja [9, s. 70].

Dos¢ ciezko jest rozgraniczy¢ czynniki wywolujace marginalizacje od
czynnikow przypieczetowujacych ten proces, poniewaz na marginalizacje sklada
si¢ ciag zdarzen przyczynowo-skutkowych. Dwa najistotniejsze czynniki, ktore
utrwalajg marginalizacje to z jednej strony marginalizowanie si¢ jednostek,
a z drugiej jednoczesne marginalizowanie ich przez spoteczenstwo [9, s. 72].

O skutkach marginalizacji w duzej mierze decyduja jej przyczyny i ich
ztozono§¢. Najczestszymi skutkami marginalizacji s3: bieda, bezdomnos¢,
bezrobocie, rdézne choroby, przestgpczos¢. Jednak najbole$niejszymi skutkami
tych wszystkich czynnikdéw jest poczucie osamotnienie i upokorzenia. W $wiecie,
w ktorym czynnik ekonomiczny, kulturalny, edukacyjny i konsumpcjonistyczny
decyduje o tym czy zostaniemy wyrzuceni poza margines spoleczenstwa, trudno
jest zy¢ [9, s. 78].

Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 roku o Zatrudnieniu Socjalnym mowi, ze
osobami zagrozonymi wykluczeniem spotecznym sa osoby, ktore nie potrafig
badz nie sa w stanie zaspokoi¢ wilasnych potrzeb zyciowych, oraz znajduja si¢
w takiej sytuacji, ktora powoduje ubdstwo, ogranicza ich realizacje w zyciu
zawodowym, rodzinnym i spotecznym [4].

Wykluczenie spoteczne jest pojeciem przeciwstawnym do spotecznego
uczestnictwa w szerszych zbiorowosciach: narodzie, spoleczenstwie czy
spotecznosci. Oznacza ono izolacje dobrowolna badz czesciej — wymuszong
uwarunkowaniami zewng¢trznymi (bieda, bezrobociem, odmiennym kolorem
skory, religia, kalectwem, nieakceptowanym przez S$rodowisko zachowaniem
czy preferencjami seksualnymi). Izolacja jednostek lub grup spotecznych od
zbiorowosci, czy instytucji wspotczesnego panstwa utrwala podziatl na «naszychy»
i «obcychy, dramatycznie spychajac na margines «nieprzydatnosci» duze grupy
ludzi. Pojecie wykluczenia spolecznego odnosi si¢ zatem, po pierwsze do
zycia poza nawiasem praw 1 przywilejow spoteczenstwa. Po drugie jest ono,
strukturalng, stratyfikacyjng cechg okreslonej zbiorowosci. Po trzecie za$, nie
tylko charakteryzuje statyczny stan rzeczy, ale jest kwintesencja okreslonego
procesu. Procesu uksztaltowanego przez miejsce w strukturze spolecznej,
przeszte doswiadczenia zyciowe i1 oczekiwania. Marginalizacja 1 wykluczenie
spoteczne sa jednym z wazniejszych watkow analiz socjologicznych skupionych
na nierowno$ciach spotecznych, materialnych i edukacyjnych, dziedziczeniu
statusu rodziny- i innych wymiarach syndromu nieprzystosowania [7, s. 10—-11].

Wykluczenie spoleczne obejmuje réznorodne zjawiska spoleczne i
przejawia si¢ na wiele sposobdéw. Zwraca swa uwage na kwestie uczestnictwa,
dlatego wykluczonych definiuje jako osoby, ktére przynaleza do spoteczenstwa
lub wspodlnoty, lecz nie sg w stanie korzysta¢ z mozliwosci jakie daje im
przynalezno$¢ do grupy. Przynalezno$¢ ta taczy si¢ z posiadaniem pewnych
praw, a cztowiek wykluczony wykazuje nierealizowanie oraz niekorzystanie z
tych uprawnien [24, s. 8].
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Wg. Narodowej Strategii Integracji Spotecznej dla Polski wykluczenie
spoteczne dotyka osob, grup spotecznych, ktore:

— zyja w niekorzystnych warunkach ekonomicznych;

— zostaja dotknigte niekorzystnymi procesami spotecznymi, wynikajacymi
z masowych i dynamicznych zmian rozwojowych;

— nie zostaly wyposazone w kapital zyciowy umozliwiajgcy im normalng
pozycje spoteczna, odpowiedni poziom kwalifikacji, wejscie na rynek pracy lub
zatozenie rodziny, co dodatkowo utrudnia dostosowanie si¢ do zmieniajacych si¢
warunkow spolecznych i ekonomicznych;

— nie posiadajg dostgpu do odpowiednich instytucji pozwalajacych na
wyposazenie w kapital zyciowy, jego rozwd¢j 1 pomnazanie, co ma miejsce W
wyniku tych instytucji spowodowanego brakiem priorytetdw, brakiem $rodkow
publicznych, niskg efektywnos$cig funkcjonowania;

— doswiadczaja przejawdéw dyskryminacji, zardowno wskutek niedorozwoju
wlasciwego ustawodawstwa, jak i kulturowych uprzedzen oraz stereotypow;

— posiadaja cechy utrudniajace im korzystanie z powszechnych zasobow
spotecznych ze wzgledu na zaistnienie: niepelnosprawnosci, uzaleznienia,
dhugotrwatej choroby albo innych cech indywidualnych;

— s3 przedmiotem niszczacego dziatania innych oséb, np.: przemocy,
szantazu, indoktrynacji [13, s. 21].

Krétko moéwiac osoby, ktore dotyka lub moze dotknaé wykluczenie
spoteczne to dlugotrwale bezrobotni, bezdomni, ubodzy, samotni rodzice,
odbiorcy pomocy spotecznej, miodziez z rodzin dysfunkcyjnych, byli
wiezniowie, recydywisci, osoby uzaleznione od alkoholu, narkotykéw i $rodkow
psychoaktywnych, niepelnosprawni oraz osoby majace problem z integracja
spoteczng [24, s. 5].

Przyczyny wykluczenia spolecznego. Jedng z przyczyn wykluczenia
spotecznego jest ubdstwo. Jest to zjawisko niejednorodne i nie latwo jest
je okreslic. W dzisiejszym $wiecie bardzo tatwo z dnia na dzien staé si¢
cztowiekiem zamoznym ale réwniez dos$¢ tatwo sta¢ si¢ cztowiekiem biednym.
W czasach przednowoczesnych ludzie ubodzy byli potrzebni, mieli swoje
miejsce w spoteczenstwie, dzisiaj stanowig wyzwanie dla $wiata. Ubozenie
stalo si¢ zjawiskiem tak powszechnym, ze zaczyna by¢ zagrozeniem dla tadu
spotecznego. Rozmiary wspotczesnej biedy doprowadzily do jej postrzegania w
kategorii «kwestii spotecznej», nadajac rozmiary problemu migdzynarodowego,
ze wskazaniem na globalne przyczyny i zrodta. Wszystko to oznacza, ze ubdstwo
staje si¢ zjawiskiem szczeg6lnie dotkliwym dla spoteczenstwa, nie jest mozliwe
do przezwyciezenia sitami os6b nim dotknietych oraz ze wzgledu na swe skutki,
zagraza stabilnosci spotecznej [1, s. 46].

B. Schiller podaje trzy grupy przyczyn warunkujacych wejscie w sfere
ubodstwa. Pierwsza z nich dotyczy indywidualnych cech i zasoboéw cztowieka —
ubostwo jawi si¢ jako rezultat pewnych defektow, braku umiejetnosci i zdolnosci.
Druga skupia si¢ na aspektach niezaleznych od jednostki, tj.: wiek, pochodzenie
spoteczne, ple¢, miejsce zamieszkania, oraz na nierbwnym rozmieszczeniu
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zasobow naturalnych na $wiecie, co skutkuje nierownym dostepne do nich.
Po trzecie jest to niewtasciwa polityka spoleczna, ktéra czesto utrwala status
ubogiego, skutkiem tego jest utrwalajaca si¢ marginalizacja i wykluczenie
spoteczne [1, s. 47].

Reasumujgc mozna stwierdzié, ze ubostwo to nie tylko, dajace si¢ zmierzy¢
zjawisko ekonomiczne, wplywajagce na poziom zycia osob nim dotknigtych.
Przedtuzajacy si¢ okres trwania w biedzie prowadzi¢ moze do istotnych
przemian w wymiarze psychospotecznym, a tym samym prowadzi¢ moze
do agresji, uzaleznien, oboj¢tnosci, a takze izolacji. Degradacja materialna
prowadzi czesto do wyrwania czlowiekowi jego podstawowego fundamentu
zyciowego, jakim jest fakt posiadania domu, utrata miejsca zamieszkania
1 stanowi najbardziej realna forme¢ wykorzenienia jednostki. Jednocze$nie
prowadzi do nadwyrezenia, a pdzniej zerwania powstatych wigzi spolecznych
i wzajemnych relacji. Dochodzi do spotecznej izolacji. Szczegdlnej dramaturgii
nabiera ubodstwo rodzin wielodzietnych i o0s6b samotnie wychowujacych
dzieci. Poczucie instynktu rodzicielskiego, odpowiedzialno§¢ za wychowanie
potomstwa napotyka na mur ignorancji ze strony tych, ktorzy sg wolni od takich
problemow i lansujg konsumpcjonistyczny styl zycia. Bieda i ubdstwo, poprzez
wywotywane frustracje, czesto prowadzi do stosowania roznorodnych uzywek,
co w konsekwencji poglebia procesy degradacji osobowosci [1, s. 50; 8, s. 68].

Jedna z przyczyn ubostwa jest bezrobocie. Ktére réwniez ma ogromny
wplyw na rozwdj dzieci 1 mlodziezy. Jest to brak mozliwosci zatrudnienia za
godziwe wynagrodzenie tych, ktorzy moga i chcg pracowaé. Jest wiele rodzajow
bezrobocia, bardzo czesto naktadajg si¢ one na siebie co potwierdza ztozono$¢
tego zjawiska. Wynikiem bezrobocia jest to, ze czlowiek nie tylko traci prace,
ale takze dobrowolnag wymiane zobowigzan i przywilejow.

Bezrobocie w zasadniczy sposob wplywa na ubozenie pewnych grup
spotecznych. Skutki utraty pracy i dlugotrwaly brak mozliwosci jej znalezienia
dotyka rowniez najblizszych tej osoby. Postgpujace bezrobocie jest najbardziej
odczuwalne w rodzinach wielodzietnych, dotknigtych przewlekla chorobg
i1 w rodzinach niepelnych. Doswiadczenia wielu panstw pokazuja, ze tylko
wspotdziatanie wielu organizacji w sposéb przemyslany moze ograniczy¢
zjawisko bezrobocia [1, s. 53-54].

Niepetosprawnos¢ jest kolejng przyczyna wykluczenia spotecznego. Jako
kategoria ogodlna oznacza dysfunkcje o0sob z roznego rodzaju uszkodzeniami.
Jednakze odmienno$¢ ta nie musi 1 nie powinna oznaczal znaczacego
zubozenia sfery doznan, doswiadczen intelektualnych 1 egzystencjonalnych,
emocji oraz uczestniczenia w zyciu spolecznym. Wykluczenie spoteczne osob
niepetnosprawnych ma $cisty zwigzek z kulturg indywidualng jak i kulturg
grup spotecznych. Kultura okreslonej grupy bardzo czesto wplywa na fakt
oceny czlowicka. Dos¢ czgsto dokonujac opisu czlowieka, bierze si¢ pod uwage
jego wyglad, charakterystyke psychiczna, sposéb zachowania. Zauwazalna jest
tendencja, gdzie dezaprobata wobec ludzi, ktorych nie da si¢ przytozy¢ do
obranego schematu ludzi idealnych jest czgsto manifestowana [5, s. 127].
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Na $wiecie, jak rowniez w Polsce dostrzegamy spoleczng, psychologiczng
i kulturowa tendencjg, iz sami niepelnosprawni wyrazaja gotowos¢ podejmowania
zbiorowych dziatan, czesto wspolnych z petlnosprawnymi, zmierzajacych do
poprawy warunkow wlasnego zycia i skutecznej rehabilitacji. Pozostaje miec
nadziejg, ktéra mozemy oprze¢ na wynikach badan nad stygmatyzacja, ze
pewne cechy wyr6zniajace osoby niepetnosprawne straca na znaczeniu na
skutek, rozwoju technologii medycznej oraz zminimalizujg swoje stygmatyzujace
charakterystyki z uwagi na bardziej dojrzale mechanizmy funkcjonowania
spotecznego. Warto takze oczekiwac, ze media beda kreowaly bardziej trafny
obraz niepelnosprawnych, a otoczenie architektoniczne i instytucjonalne bedzie
dla nich bardziej przyjazne. Moze si¢ zatem okaze, ze w wyniku przemys$lanych
1 konsekwentnych dziatan akcentujacych konieczno$¢ realnej integracji na
kazdym z etapow rozwoju cztowieka, w catkiem nieodlegtej przysztosci, deficyty
fizyczne beda oceniane raczej w kategoriach swoistych typow ludzkiej kondyc;ji,
a nie jako wyznaczniki i determinanty wykluczenia spotecznego [5, s. 139].

Problem wuzaleznien jest jednym z istotniejszych we wspotczesnym
swiecie. Trudno jest nazwaé go jednym terminem, najczgsciej uzywane s3:
narkomania, alkoholizm, naldg, toksykomania. Definicje te okazaly si¢ mato
precyzyjne. Wprowadzano roézne zmiany, ktore mialy na celu zapobieganie
przed stygmatyzacja osob uzaleznionych. W praktyce to nazewnictwo stosuje
si¢ zarowno w odniesieniu do o0sob uzaleznionych jak i wspodtuzaleznionych
oraz tych, ktére ponosza konsekwencje funkcjonowania w otoczeniu osoby
uzaleznionej [16, s. 124—-125].

Wedlug Switowej Organizacji Zdrowia uzaleznienie, to psychiczny i
fizyczny stan wynikajacy z integracji migdzy zZywym organizmem a substancjg
chemiczng (alkoholem, nikotyna, narkotykami, lekami), charakteryzujaca sie¢
zmianami zachowania i1 innymi reakcjami, do ktorych nalezy koniecznos¢
przyjmowania danej substancji w sposob ciagly lub okresowy, w celu
doswiadczenia jej wptywu na psychike, lub by unikngé przykrych objawow
towarzyszacych brakowi substancji [23, s. 30—40].

Uzaleznienie jednego z czlonkéw rodziny (najczesciej od alkoholu)
destabilizuje funkcjonowanie calego systemu rodzinnego, rodzi wiele powaznych
problemow, zawsze jest przyczyna cierpienia dzieci i dorostych. Osoba pijaca
z czasem coraz silniej koncentruje si¢ na alkoholu, wycofuje si¢ z pelnienia
16l spotecznych i zyciowych. Konsekwencjami zycia z osoba uzalezniong jest
wspoétuzaleznienie. Nie jest to choroba, to zesp6l nieprawidlowego przystosowania
si¢ do sytuacji trudnej. Wspotuzaleznienie diagnozuje si¢ wylacznie u dorostych,
majg oni mozliwo$¢ wybrania innej drogi radzenia sobie z problemem partnera.
Dzieci nie majg zadnego wyboru. Skazani sg na zycie w takich warunkach jakie
stworza im dorosli.

Wykluczenie spoteczne dotyczy nie tylko ludzi zajmujacych ostatnie
miejsca w spotecznej hierarchii. Mamy réwniez do czynienia z tak zwanym
«wykluczeniem spotecznym na szczycie», obejmuje ono swym zasiegiem
jednostki znajdujace si¢ na najwyzszych szczeblach drabiny spotecznej, a
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wigc ludzi dobrze sytuowanych, bogatych. Czasem ludzie zamozni catkowicie
wycofuja si¢ ze sfery publicznej, edukacyjnej, ustugowej, spotecznej. Integralnosé
spoleczna jest zagrozona zarowno wystepowaniem wykluczenia na dole, jak i na
gorze drabiny spotecznej [15, s. 88].

Przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu. Wedtlug S. Gorskiego pojecie
profilaktyki nalezy rozumie¢ jako «zapobieganie niepozadanym procesom i
zjawiskom okre$lanym jako przejawy patologii zycia spolecznego» [6, s. 216].
Zdaniem Autora, to rowniez przejawy wykolejenia spotecznego dzieci i
miodziezy. W tym przypadku profilaktyke rozumiemy jako system dziatan,
ktorych celem jest zapobieganie wystapieniu, jak rdwniez rozpowszechnieniu si¢
wielu odmian demoralizacji. Jest to wldczegostwo, prostytucja, chuliganstwo,
narkomania, przestepczo$¢ jaki i naduzywanie alkoholu [12, s. 131].

Gdy moéwimy o profilaktyce nieletnich zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, mowimy o profilaktyce wskazujacej. Jej dziatania kierujemy do
0so0b, ktore sa zagrozone wykluczeniem Iub prezentuja pierwsze symptomy
zaburzen [14, s. 40-41]. Aby podja¢ jakiekolwiek dziatania potrzebna jest
rzetelna 1 trafna diagnoza. Im wczedniej zostanie postawiona diagnoza, tym
szybciej] mozemy zainterweniowac i zatrzymac¢ proces demoralizacji nieletniego.
Trzeba pamigtaé, ze sprawa dotyczy gldwnie samej jednostki, otoczenie dosc
czesto ma poboczne znaczenie, gdyz ten miody czlowiek czesto ma problemy z
samym soba. Czesto bez pomocy profesjonalistow, bez wsparcia rodziny, innych
0sOb dorostych i przyjaciot cigzko by byto zapobiec wykluczeniu spotecznemu
0so0b znajdujacych si¢ na rowni pochytej [20, s. 76].

Okres adolescencji (czyli okres dorastania, migdzy dziecistwem a
dorostoscia, przypadajacy migdzy 11-12 a 17-21 rokiem zycia, charakteryzujacy
si¢ nasilonymi zmianami fizycznymi 1 psychologicznymi, ktére maja
charakter dynamicznego procesu, uwarunkowanego w duzym stopniu sytuacja
socjokulturowa 1 ekonomiczng) to najburzliwszy okres zycia czltowieka.
Mtodzi ludzie wyrazaja wtedy sktonno$ci do zachowan problemowych, albo
ryzykownych, takich jak: uzywanie substancji psychoaktywnych, zachowania
agresywne, stosowanie przemocy, niewywigzywanie si¢ z obowigzku
szkolnego, przedwczesna inicjacja seksualna, klamstwa, ucieczki z domu,
drobne przestepstwa, akty wandalizmu, chuliganstwa. Dlatego do$¢ istotne
jest by wzmacnia¢ czynniki chronigce, ktore sa niejako wpisane w ide¢
profilaktyki pozytywnej. Ochrong powinno si¢ obja¢ nie tylko mtlodziez,
ktora ma predyspozycje do zachowan dewiacyjnych, ale i tych ktorzy moga
je naby¢ poprzez uwarunkowania biologiczne, osobowoSciowe czy tez
srodowiskowe [18, s. 11-12].

Gdy nieletni ma do czynienia z spotecznoscig lokalna, gdzie pojawia si¢
przemoc, alkoholizm i bezrobocie, taka spoleczno$¢ ma negatywny wplyw
na rozwoj dzieci i mlodziezy. Te czynniki ryzyka wplywaja destruktywnie na
nieletniego, co w konsekwencji moze prowadzi¢ do wykluczenia spolecznego.
Takze grupa réwiesnicza, ktora uczestniczy w niekontrolowanych kontaktach
czesto wpltywa negatywnie i demoralizujaco na miodziez. Aby przeciwdziata¢

275



Teopemuuna i oudaxmuuna ¢pinonozia. Cepia «Iledazozixa». Bunyck 24, 2017

wykluczeniu spotecznemu potrzebny jest system wsparcia dla oséb zagrozonych.
Wsparcie moze by¢ udzielane przez §wietlice srodowiskowe, szkoty, Ochotnicze
Hufce Pracy, jak i dzialalnos$¢ streetworkerska [20, s. 79].

Jedna z wielu a zarazem gltowna przyczyna wykluczenia i niedostosowania
spotecznego dziecka jest dysfunkcja jego rodziny. Aby pojawita si¢ szansa na
zmnigjszenie objawow demoralizacji konieczne jest podjgcie pracy profilaktycznej
z najblizsza rodzing dziecka [3, s. 323].

Zostata opracowana specjalna «piramida» dzialan, ktéra ma na celu
wzmocnienie opieki nad dzieckiem. Jej podstawa jest pomoc sgsiedzka i
najblizszego otoczenia rodziny. Na tym poziomie nie jest potrzebna pomoc
instytucji, gdyz rodzina dostrzega swoje problemy i przy pomocy przyjaciol,
dalszej rodziny, sasiadow lub nawet sama jest w stanie sobie poradzi¢ z nimi.
Nastepny poziom tej piramidy poswigcony jest rodzinom majgcym duzy poziom
dysfunkcyjnosci oraz majacym powazne problemy, jak rowniez gdzie dzieci z
niedostosowaniem spotecznym przebywaja z rodzicami w domu. Praca z taka
rodzing ma na celu zorganizowanie takiej pomocy, by zapewni¢ bezpieczens
two dzieciom w rodzinie. Kolejnym poziomem piramidy s3 rodziny, w
ktorych stopien demoralizacji jest tak duzy, ze nie sa one w stanie poprawic
swojej sytuacji i nie ma na to nadziei. W takiej sytuacji dziecko moze zostac
umieszczone w placdwce opiekunczo-wychowawczej. Celem pomocy jest
przygotowanie powrotu dzieci do domu. Ostatni poziom piramidy jest dotkniety
wtedy, gdy zawodzg wszystkie sposoby «ocalenia» dziecka i pozostawienia go
w rodzinie. Poziom ten dotyczy ingerencji instytucji zajmujacych si¢ opieka nad
dzie¢mi wedle obowigzujacych przepisow [3, s. 323].

L. Pytka proponuje kilka dzialan, ktére maja do dyspozycji instytucje
zwalczajace niedostosowanie spoleczne dzieci. Pierwszym i fundamentalnym
krokiem jest dobra i trafna diagnoza, ktora jest przeprowadzana na podstawie
rozpoznania $rodowiskowego dziecka. Wazne jest by rozwija¢ i profilowac
placowki w zakresie zaburzen adaptacyjnych. Istnieje potrzeba by prowadzié¢
specjalistyczne  placowki lub poradnie mogace nies¢ natychmiastowg
pomoc. Na poczatku wskazane jest jednak stosowanie podstawowych metod
pedagogicznych w $rodowisku dziecka. Specjalne metody oddzialywan nalezy
stosowa¢ dopiero w ostatecznosci. Pomoc ta powinna obejmowaé zar6wno
dziecko jak i jego rodzing [17, s. 99].

Mozna wskaza¢ wiele instytucji pomocy rodzinie i dziecku dotknigtemu
wykluczeniem Iub wykazujacemu niedostosowanie spoteczne. Pierwsza i
podstawowa jest pomoc spoteczna, ktora zgodnie z Ustawa z dnia 12 marca
2004 roku ma na celu umozliwienie rodzinom przezwyci¢zenie trudnych sytuacji
zyciowych [21, art. 2]. Pomoc spoteczna swojg prace prowadzi w osrodkach
pomocy spotecznej, odpowiada rowniez za placowki opiekunczo-wychowawcze:
socjalizujgce, interwencyjne 1 wsparcia dziennego. Dzieci trafiaja do takich
placowek w momencie gdy rodzice z réznych powoddéw nie troszcza si¢ o
nie. Gdy zaistnieje nagta, kryzysowa i trudna sytuacja mozna szukaé pomocy
w Os$rodkach Interwencji Kryzysowej. Jednak najwazniejsza rolg odgrywaja
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podstawowe instytucje tj. szkota i przedszkola. Powinny one nie tylko uczy¢
dzieci ale rowniez edukowac rodzicow jak by¢ lepszym rodzicem [3, s. 328-329].

Istnieje wiele metod jakie mozna zastosowa¢ minimalizujac jednocze$nie
zewngtrzng pomoc rodzinie. Na przyktad jedng z nich jest «spotkanie rodzinney,
ktorego istotg jest organizowanie spotkan z jak najwigkszg iloscig czlonkow
rodziny, w celu rozwigzania zaistniatych probleméw. Rodzina tworzy plan
dzigki, ktoremu bedzie dazy¢ do rozwigzania zaistnialego problemu. Zaletg
tej metody jest to, ze rodzina jest ekspertem od wlasnego problemu, sama
stara si¢ go rozwigza¢, sama podejmuje decyzje, oczywiscie pod nadzorem
specjalistow [2, s. 317-331].

Inng metodg sa «mediacje». Polegaja one na rozwigzaniu konfliktow
pomiedzy rodzicami, najcze$ciej z udzialem osoby trzeciej — mediatora.
Mediacja to rozmowa o probie rozwigzania konfliktu w atmosferze wzajemnego
szacunku i zrozumienia. Mediator musi da¢ obydwu stronom podobne wsparcie
proceduralne. Rozwigzanie konfliktu pomigdzy rodzicami jest wazne dla
prawidtowej atmosfery w domu [22, s. 275-289].

W  profilaktyce wazng role odgrywa rowniez $rodowisko szkolne
i kolezenskie. J. Skwarek 1 B. Panasiuk za J. McWhriter, wskazuja na
podstawowe sktadniki profilaktyki i wczesnej interwencji: umiejetnosci zyciowe,
strategie dokonywania zmian, komunikacj¢ interpersonalng oraz radzenie sobie
ze stresem [18, s. 13]. Umiejetnosci zyciowe to zbior kompetencji zyciowych,
do ktorych zaliczamy: asertywno$¢, zdolno$¢ nawigzywania przyjazni i wiezi,
umiejetne wychodzenie z sytuacji konfliktowych, nawigzywanie prawidtowych
relacji z dorostymi oraz odpieranie naciskow rowiesnikow. Umiejetnosci tych
mozna si¢ nauczy¢ za pomoca odpowiednich ¢wiczen [18].

Reasumujgc nalezy stwierdzi¢, ze profilaktyka bedzie skuteczna tylko
wtedy, gdy:

— bedzie dotyczy¢ jednostki, ale w kontekscie spoteczenstwa w ktorym
ona zyje;

— odpowiedzialnos¢ moralno-etyczng za jednostki dysfunkcyjne ponosi¢
bedzie cate spoteczenstwo;

— bedzie wspiera¢ peten rozwdj psychiczny, spoteczny 1 fizyczny
jednostki;

— bedzie ksztaltowa¢ umiejetnosci interpersonalne;

— ksztaltowane beda reguly prawne i publiczne, wspierajgce pozytywne
style zycia;

— beda prezentowane ideaty, poczucie sensu i celu zycia;

— bedzie umozliwiaé wczesne rozpoznanie 1 diagnozowanie oraz
rozwijanie strategii przeciwdzialania;

— bedzie rozwija¢ zwigzki z grupami spolecznymi i1 uczy¢
odpowiedzialno$ci z nie;

— glownym mechanizmem istniejacych inicjatyw profilaktycznych beda
obowigzujace normy i przepisy spoleczne [12, s. 174].
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