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ÑÏÎÑÎÁÈ ØÀÕÐÀÉÑÒÂÀ Â ÑÔÅÐ² ÒÓÐÈÑÒÈ×ÍÎÃÎ Á²ÇÍÅÑÓ ÓÊÐÀ¯ÍÈÓ ñó÷àñíîìó ñâ³ò³ ðîçâèòîê øàõðàéñòâà â³äáóâàºòüñÿ íàäçâè÷àéíî ñòð³ìêî, íîâ³òí³ òåõíîëîã³¿ ñòâîðþþòüäåäàë³ øèðø³ ìîæëèâîñò³ äëÿ â÷èíåííÿ òàêîãî âèäó çëî÷èíó. Øàõðàéñòâî â ñó÷àñíèõ óìîâàõ õàðàêòåðè-çóºòüñÿ çì³íîþ ôîðì ³ âèä³â, ùî çóìîâëåíî ð³çíèìè ïðè÷èíàìè. ßê ³ çëî÷èíí³ñòü ó ö³ëîìó, òàê ³ øàõðàéñòâîçîêðåìà ³ñòîòíî çì³íèëèñÿ ó çâ�ÿçêó ç ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèìè òà ïîë³òè÷íèìè ïåðåòâîðåííÿìè. Ïðè öüîìóäëÿ ñó÷àñíèõ øàõðà¿â õàðàêòåðíå âèêîðèñòàííÿ ÿê ñòàðèõ ïðèéîì³â, òàê ³ íîâèõ, ðàí³øå íå â³äîìèõ.Àêòóàëüí³ñòü òåìè øàõðàéñòâà ï³äòâåðäæóþòü ÷èñëåíí³ äîñë³äæåííÿ íàóêîâö³â ó ö³é ãàëóç³. Ïðîáëåìà-òèêó øàõðàéñòâà ó ïðàöÿõ äîñë³äæóâàëè: Ä. Â. Áåðåç³í, À. Ô. Âîëîáóºâ, Î. Â. Âîëîõîâà, Â. ². Ãàºíêî,Â. Ï. Ëàâðîâ, Â. Ä. Ëàðè÷åâ, Ò. À. Ïàçèíè÷, Ã. Ì. Ñï³ð³í, Ñ. Þ. Øàðîâ, Ï. Ñ. ßí³ òà ³í. Àëå ì³ñöå òóðèñòè÷-íîãî á³çíåñó ó êðèì³íàëüí³é ñõåì³ â÷èíåííÿ äàíîãî âèäó çëî÷èííèõ ä³ÿíü íåäîñòàòíüî âèâ÷åíî òà äîñë³äæå-íî. Òîìó ìåòîþ äîñë³äæåííÿ º âèçíà÷åííÿ ì³ñöÿ òóðèñòè÷íîãî á³çíåñó ÿê îá�ºêòà øàõðàéñüêèõ ä³é òà ñôåðèâ÷èíåííÿ çëî÷èí³â, âèâ÷åííÿ â ³ñòîðè÷íîìó ³ íàóêîâîìó àñïåêòàõ ïðîáëåìè øàõðàéñòâà, ìåòîä³â ³ çà-ïîá³æíèõ çàõîä³â áîðîòüáè ç öèì âèäîì çëî÷èííîñò³. Øàõðàéñòâî � öå çàâîëîä³ííÿ ÷óæèì ìàéíîì àáî ïðèäáàííÿ ïðàâà íà ìàéíî øëÿõîì îáìàíó ÷è çëîâæè-âàííÿ äîâ³ðîþ1. Ïðåäìåòîì øàõðàéñòâà ìîæå áóòè íå ò³ëüêè ìàéíî, à é ïðàâî íà òàêå ìàéíî. Äëÿ â³äìåæó-âàííÿ øàõðàéñòâà â³ä ³íøèõ ïîñÿãàíü íà âëàñí³ñòü âàæëèâî âñòàíîâèòè íàÿâí³ñòü îáìàíó àáî çëîâæèâàííÿäîâ³ðîþ. Ï³ä îáìàíîì ðîçóì³ºòüñÿ ïîâ³äîìëåííÿ íåïðàâäèâèõ â³äîìîñòåé àáî ïðèõîâóâàííÿ, óìîâ÷àííÿ ïåâ-íèõ îáñòàâèí, ïîâ³äîìëåííÿ ïðî ÿê³ áóëî îáîâ�ÿçêîâèì ó äàíèõ ñèòóàö³ÿõ. Îáìàíí³ ä³¿ ìàþòü ïåðåäóâàòè çà-âîëîä³ííþ ìàéíîì. Çà ñâîºþ ñóòòþ îáìàí áóâàº ð³çíîìàí³òíèì ³ ìîæå ñòîñóâàòèñÿ ïðåäìåòà, ïîä³é, ä³é òàôàêò³â. Òàêèì ÷èíîì, îñíîâíèìè ôîðìàìè øàõðàéñòâà º îáìàí ³ çëîâæèâàííÿ äîâ³ðîþ.
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Ï³ä îáìàíîì ó çâè÷àéíîìó çíà÷åíí³ ðîçóì³þòü íåïðàâäèâ³ ñëîâà, â÷èíêè, ä³¿; íåâ³äïîâ³äí³ñòü ³ñòèíè;òå,÷îãî íåìàº íàñïðàâä³; áðåõíþ; õèáíå ñïðèéíÿòòÿ ä³éñíîñò³, çóìîâëåíå íåïðàâèëüíèì, âèêðèâëåíèì â³äî-áðàæåííÿì ¿¿ îðãàíàìè ÷óòòÿ2.Ó ðàç³ øàõðàéñòâà ñâîºð³äíèì îáìàííèì ïðèéîìîì ÷àñòî áóâàº ðîçì³ùåííÿ ðåêëàìíèõ îãîëîøåíü áåçíàì³ðó âèêîíàòè îá³öÿí³ ïîñëóãè. Òàê, îñòàíí³ì ÷àñîì ç�ÿâèëèñÿ ÷èñëåíí³ ðåêëàìí³ îãîëîøåííÿ ïðî îð-ãàí³çàö³þ òóðèñòè÷íèõ ïî¿çäîê. Ïðè â÷èíåíí³ øàõðàéñòâà, ïîâ�ÿçàíîãî ç íàäàííÿì òóðèñòè÷íèõ ïîñëóã, çëî-÷èíö³ âèêîðèñòîâóþòü íàÿâí³ ñó÷àñí³ ìîæëèâîñò³.Ï³ä çëîâæèâàííÿì ðîçóì³ºòüñÿ ïðîâèíà, ùî ïîëÿãàº â íåçàêîííîìó, çëî÷èííîìó âèêîðèñòàíí³ ñâî¿õ ïðàâ³ ìîæëèâîñòåé3. Òàêèì ÷èíîì, åòèìîëîã³÷íå çíà÷åííÿ çëîâæèâàííÿ äîâ³ðîþ âèðàæàºòüñÿ ó âèêîðèñòàíí³ îñî-áîþ ó ñâî¿õ ³íòåðåñàõ óïåâíåíîñò³, ïåðåêîíàíîñò³ â ¿¿ ñóìë³ííîñò³, ÷åñíîñò³, äîáðîïîðÿäíîñò³ ³íøî¿ îñîáè, íàøêîäó îñòàíí³é4. Ó ðàç³ çëîâæèâàííÿ äîâ³ðîþ øàõðàé ââîäèòü ïîòåðï³ëîãî â îìàíó, âèêîðèñòîâóþ÷è îñîáëèâ³ñòîñóíêè äîâ³ðè, ÿê³ âèêëèêàþòü â îñòàííüîãî ïîìèëêîâó âïåâíåí³ñòü ó ñóìë³ííîñò³, ùèðîñò³ é ïðàâèëüíîñò³ä³é âèííîãî, ùî é ñïðè÷èíþº ïåðåäà÷ó ìàéíà àáî ïðàâà íà ìàéíî éîìó. Â îñíîâ³ äîâ³ðëèâèõ ñòîñóíê³â ìî-æóòü áóòè ÿê ïðàâîâ³ ï³äñòàâè (äîãîâ³ð, óãîäà, ñëóæáîâå ñòàíîâèùå), òàê é ³íø³ ïî÷óòòÿ äîâ³ðè: ðîäèíí³ çâ�ÿç-êè, îñîáèñòå çíàéîìñòâî, ðåêîìåíäàö³¿ ³íøèõ îñ³á, êîíêðåòíà æèòòºâà ñèòóàö³ÿ òîùî. Îáîâ�ÿçêîâîþ îçíàêîþøàõðàéñòâà º äîáðîâ³ëüíà, òîáòî çà âëàñíèì áàæàííÿì, íå ç ïðèìóñó, ïåðåäà÷à ìàéíà àáî ïðàâà íà ìàéíî, ïðîùî çàçíà÷àº Ïëåíóì Âåðõîâíîãî Ñóäó Óêðà¿íè â ïîñòàíîâ³ â³ä 25.12.1992 ð. ¹ 12 (àáç. 2, ï. 18)5.Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ øàõðàéñòâî õàðàêòåðèçóºòüñÿ âåëè÷åçíîþ ê³ëüê³ñòþ âèä³â òà ñïîñîá³â.Òàê, øàõðàéñòâî íàáóëî çíà÷íîãî ïîøèðåííÿ ó ñôåð³ íàäàííÿ òóðèñòè÷íèõ ïîñëóã (òóðèñòè÷í³ àôåðè). Çàêîíè íàøî¿ êðà¿íè íå ñòâîðèëè ñèñòåìè æîðñòêîãî êîíòðîëþ çà òóðèñòè÷íèì á³çíåñîì. Òóðèñò, êóïó-þ÷è òóðïàêåò íà ô³ðì³, ìîæå íàâ³òü íå çäîãàäóâàòèñÿ, ùî âèäàíó éîìó êâèòàíö³þ ïðî ñïëàòó ãðîøåé ñïðèò-íèé ïðàö³âíèê òóðô³ðìè ìîæå íå çàô³êñóâàòè ó áóõãàëòåð³¿ ³ ö³ ãðîø³ ïåðåäàòè ñàíàòîð³þ ÷è íàâ³òü ³íîçåì-íîìó ïàðòíåðó ãîò³âêîþ çà äîïîìîãîþ ñëóæáè äîñòàâêè àáî åëåêòðîííèì áàíê³âñüêèì ïåðåêàçîì. Ïðè öüî-ìó ïðèáóòîê â³ä ïðîäàæó ïóò³âêè óíèêàº îïîäàòêóâàííÿ é îñ³äàº â êèøåí³ á³çíåñìåíà. Â àðñåíàë³ òóðèñòè÷íèõ êîìïàí³é º ÷èìàëî ñïîñîá³â çàëó÷åííÿ ïîòåíö³éíèõ ïîêóïö³â, íà æàëü, íåçàâæäè ÷åñíèõ â³äíîñíî ñàìîãî òóðèñòà. Ó ñôåð³ òóðèñòè÷íîãî á³çíåñó ïðàöþþòü áàãàòî øàõðà¿â, ÿê³ íàæè-âàþòüñÿ íà íåäîñâ³ä÷åíèõ ãðîìàäÿíàõ. ²ñíóº äåê³ëüêà ñõåì, çà ÿêèìè ÷àñò³øå çà âñå ïðàöþþòü àôåðèñòè � öåâ³äíîñèíè ì³æ òóðîïåðàòîðîì ³ òóðàãåíñòâîì òà òóðîïåðàòîðîì ³ ñïîæèâà÷åì. (çâ³ñíî, íå éäåòüñÿ ïðî äî-ñòîéí³ òà ïîðÿäí³ òóðèñòè÷í³ êîìïàí³¿). ßê ïðàâèëî, á³ëüø³ñòü øàõðàéñòâ ó òóðèçì³ â³äáóâàºòüñÿ íàïåðåäîäí³ ë³òíüîãî ñåçîíó, êîëè íàâ³òü ó ñå-ðåäíüîãî òóðîïåðàòîðà íàêîïè÷óþòüñÿ âåëèê³ ñóìè ãðîøåé, îòðèìàíèõ â³ä òóðèñò³â, àëå ùå íå ïåðåðàõîâà-íèõ çàêîðäîííèì ïàðòíåðàì, ãîòåëÿì é àâ³àêîìïàí³ÿì6. Òóðàãåíñòâî ïî÷èíàº àêòèâíî áðîíþâàòè äëÿ ñâî¿õòóðèñò³â òóðè, ïðîòå ç îïëàòîþ íå ïîñï³øàº. Òóðîïåðàòîðîâ³ â³ä öüîãî àãåíòñòâà àêòèâíî íàäõîäÿòü çàÿâêè,ïðè÷îìó îïëàòà ï³äòâåðäæóºòüñÿ êîï³ÿìè áàíê³âñüêèõ ïëàò³æíèõ äîêóìåíò³â. Âðàõîâóþ÷è äàâí³ ïàðòíåðñüê³ñòîñóíêè ç ö³ºþ êîìïàí³ºþ, à òàêîæ ñîë³äí³ñòü ìåðåæ³, îïåðàòîð, íå ÷åêàþ÷è íàäõîäæåííÿ ãðîøåé, îôîðì-ëÿº òóðèñòàì âñ³ íåîáõ³äí³ äëÿ òóðó äîêóìåíòè ³ â³äïðàâëÿº ó «ïîäîðîæ». Ïðîòå ï³ñëÿ ê³ëüêîõ òèæí³â î÷³êó-âàííÿ òóðîïåðàòîð íàïîëÿãàº òåðì³íîâî ñïëàòèòè áîðã. Ó â³äïîâ³äü ô³ðìà íàäñèëàº ãàðàíò³éí³ ëèñòè ³ çàâ³ðÿº,ùî ãðîø³ ñêîðî íàä³éäóòü íà ðàõóíîê òóðîïåðàòîðà. Òóðîïåðàòîð çàïèòóº ñâ³é áàíê ïðî ïðè÷èíè òàêèõ âåëè-êèõ çàòðèìîê ç ïåðåêàçîì ãðîøåé.Öå ñòîñóºòüñÿ, íàïðèêëàä, â³äîìî¿ ðîñ³éñüêî¿ ô³ðìè «Êðèì-òóð», îäèí ³ç âëàñíèê³â ÿêî¿ áóâ àðåøòîâàíèéó 2001 ð. Çà íàéñêðîìí³øèìè ï³äðàõóíêàìè, «÷èñòèé äîõ³ä» øàõðà¿â ñòàíîâèâ áëèçüêî 200 òèñ. äîëàð³âÑØÀ. Ñõåìà øàõðàéñòâà äóæå ïðîñòà. ßêùî â³ðèòè ïîÿñíåííÿì ïàíà çàñíîâíèêà, â³í, áóäó÷è áåçðîá³òíèì,äàâ îãîëîøåííÿ â ãàçåòó ³ íå çì³ã (íå çàõîò³â) â³äìîâèòèñÿ â³ä ö³êàâî¿ ïðîïîçèö³¿: çà äîñòàíþ ñóìó ïîïðàöþ-âàòè ãîëîâîþ òóðèñòè÷íî¿ ô³ðìè. Âñ³ êëîïîòè, ïîâ�ÿçàí³ ç ðåºñòðàö³ºþ, îòðèìàííÿì ë³öåíç³¿, ï³äáîðîì ïåð-ñîíàëó òà ïðîâåäåííÿì ðåêëàìíî¿ êîìïàí³¿ âçÿëè íà ñåáå éîãî êîìïàíüéîíè», ÿê³ áëàãîïîëó÷íî çíèêëè ï³ñëÿòîãî, ÿê äî ô³ðìè íàãðÿíóëà ïîäàòêîâà ïîë³ö³ÿ. Ç�ÿñóâàëîñü, ùî í³ÿêèõ äîãîâîð³â í³ ç ³íøèìè òóðîïåðàòîðà-ìè, í³ ç ãîòåëÿìè ó ô³ðìè íå áóëî. Çà ñâî¿ ãðîø³ ïîêóïö³ îòðèìóâàëè ÿñêðàâî îôîðìëåí³ áëàíêè ïóò³âîê � ³í³÷îãî á³ëüøå�7. Ïåðåøêîäèëè öüîìó øàõðàéñòâó âåëèê³ òóðèñòè÷í³ îïåðàòîðè, ÿê³, âëàñíå, ³ çâåðíóëèñÿ äîïîäàòêîâî¿ ³íñïåêö³¿. «Êðèì-òóð» ïðîäàâàâ ïóò³âêè íà 100�150 äîëàð³â äåøåâøå çà ³íø³ ô³ðìè, òîìó âèíèê-ëà ï³äîçðà, ùî ñïðàâà íå÷èñòà.Ùî ñòîñóºòüñÿ íàøî¿ êðà¿íè, íàéãó÷í³øèé ñêàíäàë â³äáóâñÿ ó 2006 ð., êîëè òóðô³ðìà «Áðàìà» ç³áðàëà çòóðèñò³â 300 òèñ. ºâðî çà ïî¿çäêó íà ÷åìï³îíàò ñâ³òó ç ôóòáîëó, àëå í³õòî í³êóäè íå ïî¿õàâ. ² êð³ì, âëàñíå, ôàê-òó øàõðàéñòâà ñàìå âèíÿòêîâèé âèä òóðîïåðàòîðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñòàâ îäí³ºþ ç ï³äñòàâ äëÿ ïîðóøåííÿêðèì³íàëüíî¿ ñïðàâè, òîìó ùî êîøòè áóëè ïåðåðàõîâàí³ íà ³íø³ ïîòðåáè.Òàê çâàíå «ïðàöåâëàøòóâàííÿ» ÷åðåç òóðèñòè÷í³ àãåíòñòâà � ùå îäèí ñïîñ³á øàõðàéñòâà. Òàê, íàïðèêëàä,ó Ïðèêàðïàòò³ º ÷èìàëî òóðô³ðì, äëÿ ÿêèõ òóðèñòè÷íà ä³ÿëüí³ñòü º ò³ëüêè ïðèêðèòòÿì äëÿ çä³éñíåííÿ çëî-÷èííèõ ä³é. Öåé ãðîøîâèòèé á³çíåñ áàçóºòüñÿ íà çâè÷àéíîìó øàõðàéñòâ³. Â ²âàíî-Ôðàíê³âñüê³é îáëàñò³ ³ñíóºò³ëüêè äåâ�ÿòü ô³ðì, ÿê³ ìàþòü ïðàâî ïðàöåâëàøòîâóâàòè çà êîðäîíîì. ²íø³ ä³þòü âñóïåðå÷ çàêîíó. Ïðîòÿãîìîñòàíí³õ ðîê³â ïîðóøåíî ðÿä êðèì³íàëüíèõ ñïðàâ çà ôàêòàìè ä³ÿëüíîñò³ òàêèõ ï³äïðèºìñòâ òà îñ³á, ùî çàé-ìàëèñÿ øàõðàéñòâîì (òóðô³ðìè «Ìàççàð», «Ãàëàòåÿ» òà ³í.). Ê³ëüê³ñòü ïîòåðï³ëèõ óíàñë³äîê ïðîòèïðàâíî¿ä³ÿëüíîñò³ çëîâìèñíèê³â ñòàíîâèòü ïîíàä ñòî îñ³á)8.Ùå îäíà ñõåìà � òàê çâàí³ «òóðèñòè÷í³ êëóáè». ßê ïðàâèëî, êë³ºíòàìè êëóáó ñòàþòü ëþäè ç âèñîêèìð³âíåì äîñòàòêó òà ïîòðàïëÿþòü òóäè ÷åðåç çíàéîìèõ. ×ëåíàì êëóáó ïðîïîíóþòü ñêëàñòè äîãîâ³ð íà ð³ê,296
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çã³äíî ç ÿêèì òóðèñòè÷íà ô³ðìà çîáîâ�ÿçóºòüñÿ îáñëóãîâóâàòè ðîäèíó â ìåæàõ ÷ëåíñüêîãî âíåñêó. Îòæåêë³ºíòè îäíîðàçîâî ïëàòÿòü íå ìàëó ñóìó, ùîá ïîò³ì â³äïî÷èâàòè ö³ëèé ð³ê, êîëè çàáàæàºòüñÿ. Ùå îäèí íþ-àíñ � çà òå, ùî âè ïðèâåäåòå äî êëóáó ñâî¿õ çíàéîìèõ, âàì íàäàºòüñÿ áîíóñ. Òàêèì ÷èíîì áóäóºòüñÿ ï³ðàì³äà,ïåðø³ ÷ëåíè ÿêî¿ ìîæå é âñòèãíóòü â³äïî÷èòè îäèí ðàç, àëå êîëè ê³ëüê³ñòü êë³ºíò³â çá³ëüøèòüñÿ ðàçîì ³ç ñó-ìîþ âíåñê³â, ô³ðìà çíèêàº.Íå ìîæíà îìèíóòè ïîøèðåííÿ øàõðàéñòâà â ñôåð³ òóðèñòè÷íîãî ñòðàõóâàííÿ. Ê³ëüê³ñòü âèäàíèõ òóðèñ-òàì ïîë³ñ³â çá³ëüøèëàñü ó ï³âòîðà � äâà ðàçè ïîð³âíÿíî ç ìèíóëèì ðîêîì, ÿê ñâ³ä÷àòü ó ñòðàõîâèõ êîìïàí³ÿõ.Àëå íàÿâí³ñòü ïîë³ñà íå çàâæäè ãàðàíòóº áåçîïëàòíå ë³êóâàííÿ çà êîðäîíîì. Òóðèñòè äåäàë³ ÷àñò³øå ñòèêà-þòüñÿ ç âèïàäêàìè øàõðàéñòâà ÿê ç áîêó ïðàö³âíèê³â ãîòåë³â, òàê ³ ç áîêó ì³ñöåâèõ ë³êàð³â.Òåíäåíö³ÿ ñòðàõîâîãî òóðèñòè÷íîãî ðèíêó º òàêîþ, ùî á³ëüøîþ ïîïóëÿðí³ñòþ êîðèñòóþòüñÿ íàéäåøåâ³ñòðàõîâêè � öå âèã³äíî ñàìèì òóðèñòè÷íèì êîìïàí³ÿì (òàê³ îáõîäÿòüñÿ óêðà¿íñüêîìó òóðèñòîâ³ â 2 ãðí. çàäîáó â³äïî÷èíêó; ÿêùî éäåòüñÿ ïðî Òóðå÷÷èíó àáî ªãèïåò, ñòðàõîâ³ âèïëàòè ÷àñòî íå ïåðåâèùóþòü10 òèñ. óì. îä; êðà¿íè øåíãåíñüêî¿ çîíè âèìàãàþòü, ùîáè ñòðàõîâ³ âèïëàòè êîìïàí³é ñòàíîâèëè ì³í³ìóì30 òèñ. ºâðî). Òîìó ôàõ³âö³ ðåêîìåíäóþòü âèáèðàòè äîðîùó ñòðàõîâêó, ùîá çàïîá³ãòè øàõðàéñòâó (çâè÷àé-íèé ïîë³ñ ì³ñòèòü, ÿê ïðàâèëî, áåçë³÷ âèíÿòê³â � íàïðèêëàä, óøêîäæåííÿ, îòðèìàí³ ï³ä ÷àñ çàíÿòü ñïîðòîì,îòðóºííÿ , íåâ³äïîâ³äíèé â³ê òà ³í.).Ôàõ³âö³ ðåêîìåíäóþòü óâàæíî ÷èòàòè òåêñò ñòðàõîâîãî äîãîâîðó ³ ïàì�ÿòàòè, ùî ñòðàõîâêà ïîêðèâàºò³ëüêè âèòðàòè íà íàäàííÿ íåâ³äêëàäíî¿ äîïîìîãè, òðèâàëîãî ë³êóâàííÿ çà êîðäîíîì ïîë³ñ íå ïåðåäáà÷àº.Àëå òóò ìîæíà â³äçíà÷èòè âèïàäêè øàõðàéñòâà é ç áîêó òóðèñò³â, êîëè âîíè íàìàãàëèñü âè¿õàòè íà÷åáòî âòóðèñòè÷íó ïîäîðîæ íà â³äïî÷èíîê, à çà ôàêòîì ðîáèëè îïåðàö³¿, ÿê³ çàïëàíóâàëè çàçäàëåã³äü.Òðàïëÿþòüñÿ âèïàäêè, êîëè ç�ÿñîâóºòüñÿ, ùî ñòðàõîâî¿ êîìïàí³¿, ÿêà âèäàëà ñòðàõîâèé ïîë³ñ, íå ³ñíóº.Òîìó âàðòî çàòåëåôîíóâàòè çà âêàçàíèì ó ïîë³ñ³ íîìåðîì ùå íàïåðåäîäí³ ïî¿çäêè ³ ïåðåêîíàòèñÿ ó òîìó, ùîâ³í ä³éñíèé.Ïî÷àñò³øàëè âèïàäêè øàõðàéñòâà ç áîêó ïðàö³âíèê³â ãîòåë³â. Ë³êàð, ÿêèé ïðàöþº â ãîòåë³, ïîâ³äîìëÿºòóðèñòó, ùî éîãî ïîë³ñ íå ä³º òà â³äïðàâëÿº äî ë³êàðÿ (çà ïîïåðåäíüîþ äîìîâëåí³ñòþ), ÿêèé ë³êóº çà ãîò³âêó.Ñóìè îïëàòè çà ïîñëóãè ìîæóòü áóòè äóæå âåëèê³ é íåìà ãàðàíò³¿, ùî ñòðàõîâà êîìïàí³ÿ ïîãîäèòüñÿ ¿õ ïî-âåðíóòè.Äåÿê³ ïîñëóãè, ÿê³ íå ïîâ�ÿçàí³ ç³ çäîðîâ�ÿì òóðèñòà, òóðèñòè÷í³ êîìïàí³¿ ìîæóòü íàâ�ÿçóâàòè ï³ä âèãëÿ-äîì îáîâ�ÿçêîâèõ ( íàïðèêëàä, ñòðàõóâàííÿ â³ä âòðàòè áàãàæà; â³ä çàòðèìêè ðåéñó òà ³í.). Ïîãîäæóâàòèñü çöèì ÷è í³ ìàº âèð³øóâàòè îñîáèñòî ñàì òóðèñò.Òàêèì ÷èíîì, ïðîàíàë³çóâàâøè ñïîñîáè øàõðàéñòâà â ñôåð³ òóðèñòè÷íîãî á³çíåñó, âèíèêàº ïèòàííÿ ïî-äîëàííÿ øàõðàéñòâà ó ö³é ñôåð³. Ïåðø çà âñå, òðåáà çàçíà÷èòè ïîçèòèâíèé âíåñîê Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî Çàêîíó Óêðà¿íè«Ïðî òóðèçì» â³ä 18 ëèñòîïàäà 2003 ð.9. Öåé çàêîíîäàâ÷èé àêò ñóòòºâî îáíîâèâ ³ óçàãàëüíèâ ïîíÿò³éíèé àïà-ðàò, ôàêòè÷íî óñòàíîâèâ íîâ³ ïðàâèëà íàäàííÿ ïîñëóã ó ñôåð³ òóðèçìó. Ó çâ�ÿçêó ç ïðèéíÿòòÿì öüîãî Çàêîíóçìåíøèëàñü ê³ëüê³ñòü ë³öåíçîâàíèõ òóðô³ðì; ïðàêòè÷íî çàëèøèëèñü ëèøå ò³, ùî ñïðàâä³ çàéìàþòüñÿ òóðèç-ìîì ³ î÷³êóþòü ïðèáóòêó â³ä ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³. Ó íîâîìó Çàêîí³ ç�ÿâèâñÿ ïîä³ë íà òóðîïåðàòîð³â ³ òóðàãåíò³â.Ò³ëüêè òóðîïåðàòîð îòðèìàâ ïðàâî ðîçðîáëÿòè òóðè, óêëàäàòè äîãîâîðè ³ç çàêîðäîííèìè ïàðòíåðàìè òà ïðî-ïîíóâàòè ñâ³é ïðîäóêò íà ðèíêó, à òóðàãåíö³¿ ñòàëè ïðîñòî ïîñåðåäíèêàìè ó ðåàë³çàö³¿ ïóò³âîê. Ïðè öüîìóòóðîïåðàòîðñüêà ä³ÿëüí³ñòü º âèíÿòêîâîþ, òîáòî â óñòàâ³ êîìïàí³¿ ïåðåäáà÷åíî ò³ëüêè öåé âèäï³äïðèºìíèöòâà. Öå îáìåæåííÿ íå äîçâîëÿº âèêîðèñòîâóâàòè êîøòè òóðèñò³â ç ³íøîþ ìåòîþ ³ ÿê íàñë³äîêçàïîá³ãàº øàõðàéñüêèì ä³ÿì.Ïðè÷èíîþ çìåíøåííÿ ê³ëüêîñò³ òóðô³ðì º çàêð³ïëåíå ç 2004 ð. ô³íàíñîâå çàáåçïå÷åííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³òóðîïåðàòîð³â òà òóðàãåíò³â ó âèãëÿä³ ãàðàíò³é áàíêó ÷è ³íøî¿ êðåäèòíî¿ óñòàíîâè. Ì³í³ìàëüíèé ðîçì³ð öüî-ãî çàáåçïå÷åííÿ äëÿ òóðîïåðàòîð³â � ñóìà, åêâ³âàëåíòíà 20 òèñ. ºâðî; äëÿ òóðàãåíò³â � ñóìà, åêâ³âàëåíòíà íåìåíøå í³æ 2000 ºâðî. ßê ïðèêëàä, ç 3 òèñ. ô³ðì, ÿê³ äî ïðèéíÿòòÿ çàêîíó îô³ö³éíî çàéìàëèñü ä³ÿëüí³ñòþ òó-ðîïåðàòîð³â, ò³ëüêè 2,5 òèñ. íàäàâàëè çâ³ò ïðî ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü. ²ç íèõ 100 ô³ðì ñïëà÷óâàëî 87 % ïîäàòê³â äîáþäæåòó, à ç öèõ 100 10 ô³ðì ñïëà÷óâàëî 70 % ïîäàòê³â10.Òðåáà çàçíà÷èòè, ùî íàøà êðà¿íà îáðàëà øëÿõ çàõ³äíèõ òóðô³ðì (òàêèé ñàìèé ïîä³ë íà òóðàãåíò³â òà òó-ðîïåðàòîð³â; çà ÿê³ñòü ïîñëóã íåñóòü â³äïîâ³äàëüí³ñòü òóðîïåðàòîðè), êë³ºíòè ÿêèõ òî÷íî çíàþòü, ùî áóäü-ÿêå øàõðàéñòâî âèêëþ÷åíî, ³, ÿêùî âèíèêàþòü áóäü-ÿê³ ïðîáëåìè ç îðãàí³çàö³ºþ òðàíñôåðó, ÿê³ñòþ ïîñëóã,òî ¿ì. íå ò³ëüêè â³äøêîäóþòü âèòðàòè, à é âèïëàòÿòü ñîë³äíó ìàòåð³àëüíó êîìïåíñàö³þ. Óñå äóæå ïðîñòî:ïåðø í³æ ðîçïî÷àòè ðîáîòó, êîæåí ç òóðîïåðàòîð³â çîáîâ�ÿçàíèé ïîêëàñòè íà äåïîçèò áàíêó ïåâíó ñóìó(100�150 òèñ. äîëàð³â), ÿêó íå ìàº ïðàâà òîðêàòèñÿ � öå ãàðàíò³ÿ òîãî, ùî â ðàç³ áóäü-ÿêèõ îáñòàâèí ô³ðìàçìîæå ðîçðàõîâóâàòèñÿ ç ïîòåðï³ëèìè êë³ºíòàìè. Îòæå, ïðèéíÿòòÿ öüîãî Çàêîíó çíà÷íîþ ì³ðîþ ñïðèÿëî çà-ïîá³ãàííþ ïðàâîïîðóøåííÿì òà äåÿêèì âèäàì çëî÷èí³â ó ö³é ãàëóç³11.Ó çâ�ÿçêó ç ÷èñëåííèìè âèïàäêàìè øàõðàéñòâà â ñôåð³ ë³öåíçóâàííÿ òóðèñòñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ Çàêîí Óê-ðà¿íè «Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî äåÿêèõ çàêîíîäàâ÷èõ àêò³â Óêðà¿íè ùîäî îáìåæåííÿ äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³» ïðèéíÿòèé Âåðõîâíîþ Ðàäîþ Óêðà¿íè 19.10.2010, ¹ 2608-Ó² ð., ñêàñîâóâàâ ë³öåí-çóâàííÿ òóðàãåíòñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³12. Öèì Çàêîíîì ñêàñîâàíî ëèøå ë³öåíçóâàííÿ òóðàãåíòñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³,³íø³ âèìîãè äî ö³º¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ ïðîïèñàí³ â Çàêîí³ Óêðà¿íè «Ïðî òóðèçì» (ó ò.÷. íàÿâí³ñòü áàíê³âñüêî¿ ãà-ðàíò³¿) çàëèøàþòüñÿ áåç çì³í. Òîìó Äåðæàâíà ñëóæáà òóðèçìó òà êóðîðò³â ðåêîìåíäóº óòðèìàòèñü â³ä ïîñå-ðåäíèöüêèõ ïîñëóã þðèäè÷íèõ òà ô³çè÷íèõ îñ³á ïðè ï³äãîòîâö³ äîêóìåíò³â íà ë³öåíçóâàííÿ, îñê³ëüêè â òî-ìó íåìàº íåîáõ³äíîñò³.
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Ôàõ³âö³ ðàäÿòü çâåðòàòèñÿ ò³ëüêè äî âåëèêèõ êîìïàí³é, ÿê³, ïî-ïåðøå, òî÷íî íå îáäóðÿòü, à, ïî-äðóãå,êë³ºíò ìîæå áóòè âïåâíåíèé, ùî ó ðàç³ ÿêèõîñü çáî¿â, â³í îòðèìàº êîìïåíñàö³þ. ßêùî îñîáà âñå-òàêè çâåð-íóëàñü äî íåâåëèêî¿ òóðèñòè÷íî¿ ô³ðìè, çâè÷àéíî, íåîáõ³äíî ïåðø çà âñå ïåðåâ³ðèòè íàÿâí³ñòü â³äïîâ³äíèõäîçâîë³â, çâåðíóâøè óâàãó íà äàòó ¿¿ âèäà÷³ (â³äâåðòèì øàõðàéñòâîì, ÿê ïðàâèëî, çàéìàþòüñÿ ô³ðìè-îäíî-äåíêè). Òðåáà çâåðíóòè óâàãó òàêîæ íà êîìïåòåíòí³ñòü ñï³âðîá³òíèê³â: ÿê ïðàâèëî, øàõðà¿ íàáèðàþòü ïåðñî-íàë çà îãîëîøåííÿì ³ íå âèòðà÷àþòü ÷àñ íà éîãî íàâ÷àííÿ. Íåîáõ³äíî ïåðåâ³ðèòè íàÿâí³ñòü äîãîâîðó çô³ðìîþ, ÿêà âàñ ö³êàâèòü. ßêùî ïëàíóºòüñÿ çàêîðäîííà ïî¿çäêà, íå çàéâå ïîö³êàâèòèñÿ, ÷è º òóðô³ðìà îð-ãàí³çàòîðîì àáî âèñòóïàº ó ðîë³ ïîñåðåäíèêà.Òàêèì ÷èíîì, âèçíà÷èâøè ì³ñöå òóðèñòè÷íîãî á³çíåñó ÿê îá�ºêòà øàõðàéñüêèõ ä³é òà ñôåðè â÷èíåííÿçëî÷èí³â òà ïðîàíàë³çóâàâøè ñïîñîáè øàõðàéñòâà â ñôåð³ òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, ìîæíà ä³éòè âèñíîâêó, ùîâ ñó÷àñíèõ óìîâàõ ó çâ�ÿçêó ç ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèìè òà ïîë³òè÷íèìè ïåðåòâîðåííÿìè ñïîñîáè øàõðàéñò-âà ³ñòîòíî çì³íèëèñÿ. Øàõðàéñòâî â ñôåð³ òóðèñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ òàêîæ õàðàêòåðèçóºòüñÿ çì³íîþ ôîðì ³âèä³â, ùî çóìîâëåíî ð³çíèìè ïðè÷èíàìè; ïðè öüîìó äëÿ ñó÷àñíèõ øàõðà¿â õàðàêòåðíå âèêîðèñòàííÿ ÿê ñòà-ðèõ ïðèéîì³â, òàê ³ íîâèõ, ðàí³øå íå â³äîìèõ. Ðåàë³çàö³ÿ çàõîä³â ñòðàòåã³¿ äåò³í³çàö³¿ òóðèñòè÷íî¿ ãàëóç³ òàáîðîòüáè ç³ çëî÷èíí³ñòþ â ö³é ãàëóç³ çàáåçïå÷èòü ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâèõ óìîâ äëÿ ðîçâèòêó ñôåðè òóðèçìóòà ñïðèÿòèìå ïîñèëåííþ ïîçèòèâíîãî ³ì³äæó Óêðà¿íè íà ì³æíàðîäíîìó òóðèñòè÷íîìó ðèíêó.
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Ðåçþìå
Ó ñòàòò³ ðîçãëÿäàþòüñÿ ïðîáëåìè øàõðàéñòâà òà ì³ñöå òóðèñòè÷íîãî á³çíåñó ó êðèì³íàëüí³é ñõåì³ äàíîãî âèäó çëî÷èííî¿ä³ÿëüíîñò³, ðîçãëÿäàþòüñÿ îñíîâí³ ÷èííèêè âèíèêíåííÿ öüîãî âèäó çëî÷èíó. Ïðîïîíóþòüñÿ äåÿê³ ñïîñîáè áîðîòüáè ç öèì ãà-íåáíèì ÿâèùåì. Êëþ÷åâ³ ñëîâà: øàõðàéñòâî, îáìàí, çëîâæèâàííÿ äîâ³ðîþ, òóðèñòè÷íèé á³çíåñ, òóðèñòè÷í³ ô³ðìè, ñïîñîáè, êðèì³íàëüí³ñõåìè, çëî÷èíí³ñòü.

Ðåçþìå
Â äàííîé ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ ïðîáëåìû ìîøåííè÷åñòâà è ìåñòî òóðèñòè÷åñêîãî áèçíåñà â êðèìèíàëüíîé ñõåìåñîâåðøåíèÿ äàííîãî âèäà ïðåñòóïëåíèÿ. Àíàëèçèðóþòñÿ ñïîñîáû ïðîÿâëåíèÿ ìîøåííè÷åñòâà â ýòîé ñôåðå. Ïðåäëàãàþòñÿíåêîòîðûå ñïîñîáû ïðåäîòâðàùåíèÿ è áîðüáû ñ ýòèì âèäîì ïðåñòóïëåíèÿ.Êëþ÷åâûå ñëîâà: ìîøåííè÷åñòâî, òóðèñòè÷åñêèé áèçíåñ, îáìàí, çëîóïîòðåáëåíèå äîâåðèåì, ìîøåííè÷åñêèå äåéñòâèÿ,êðèìèíàëüíûå ñõåìû.

Summary
The article is devoted to the problem of trickery. The author tries to analyze the place of tourist business in the criminal scheme ofthis type of criminal activity, the basic factors of this phenomena existing. The author analyses the legislation of Ukraine, gives somepropositions to the strategy of tourist sphere de-shadowing Key words: trickery, tourist business, criminal scheme, criminal activity, the basic factors legislation, strategy of tourist sphere de-shadowing. Îòðèìàíî 24.12.2010
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