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Проаналізовано стан ринків небанківських фінансових послуг на прикладах діяльності їх
окремих сегментів. Виявлено основні закономірності, динаміку та напрями їх розвитку.
Доведено, що показники функціонування ринків небанківських фінансових послуг без�
посередньо залежать від ВВП країни та рівня забезпечення життєвих потреб її насе�
лення. Показано, що головними цілями й завданнями подальшого розвитку зазначених
ринків в Україні є підвищення їх прозорості, капіталізації, ліквідності, інтеграція норма�
тивно�правової бази України в європейську законодавчу систему.
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The state of the markets of nonbank financial services by examples of the activities of their
individual segments is analyzed. Their basic regularities, dynamics, and development trends
are revealed. It is proved that the indicators of the functioning of the markets of nonbank
financial services depend directly on GDP of the country and the level of provision of its
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Важливою складовою фінансово�економічної системи України є ринки не�
банківських фінансових послуг. У подальшому термін “ринки фінансових послуг”
вживається у значенні, визначеному в Законі України *. Відповідно до нього “ринки
фінансових послуг – це сфера діяльності учасників ринків фінансових послуг з
метою надання та споживання певних фінансових послуг”. До ринків небанків�
ських фінансових послуг належать професійні послуги на страхових та інших рин�
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* Про фінансові послуги та державне регулювання ринків фінансових послуг : Закон Украї�

ни від 12.07.2001 р. № 2664�ІІІ [Електронний ресурс]. – Режим доступу : http://zakon5.rada.gov.ua/
laws/show/2664�14.
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ках, що забезпечують обіг фінансових активів, крім ринків банківських послуг.
Зазначений термін відповідає загальноприйнятому тлумаченню поняття ринку як
сфери товарного обміну, попиту та пропозиції товарів, послуг фінансових ресурсів,
цінних паперів, золота, коштовностей та ін. При цьому ринки небанківських
фінансових послуг функціонують в Україні переважно в масштабах держави, але
поступово інтегруються у світову фінансову систему.

Фінансові послуги, у тому числі й небанківські, – це операції з фінансовими
активами, що здійснюються в інтересах третіх осіб за власний рахунок чи коштом
цих осіб, а у передбачених законодавством випадках – шляхом залучення фінан�
сових активів інших осіб з метою отримання прибутку або збереження реальної
вартості активів. Суб’єктами ринків небанківських фінансових послуг є страхові
компанії (СК), кредитні спілки (КС), недержавні пенсійні фонди (НПФ), фонди
фінансування будівництва, ломбарди та інші фінансові установи.

Ринки небанківських фінансових послуг здатні суттєво впливати на функціо�
нування різних сфер економіки держави, її інвестиційну привабливість, входження
України до європейського фінансового простору, життєвий рівень громадян, збе�
реження та відтворення їх заощаджень. Саме тому стан ринків небанківських фінан�
сових послуг, перспективи розвитку, проблеми, що виникають у процесі їх діяль�
ності, і шляхи подолання цих проблем повинні бути предметом постійного аналізу
та відповідного реагування органів державної влади. Отже, розглянемо сучасний
стан та розвиток ринків небанківських фінансових послуг на прикладах діяльності
страхових компаній, кредитних спілок, небанківських пенсійних фондів.

Державне регулювання ринків небанківських фінансових послуг в Україні у
вузькому розумінні цього поняття виконує державний регулятор – Національна
комісія, що здійснює державне регулювання у сфері ринків фінансових послуг
(далі – Нацкомфінпослуг) *, в окремих питаннях – Національний банк України
(НБУ), Антимонопольний комітет України, Міністерство фінансів України тощо.
Широке тлумачення державного регулювання ринків небанківських фінансових
послуг, як і регулювання всієї фінансової системи держави, включає участь у цьо�
му також Кабінету Міністрів України, Верховної Ради України, Президента Украї�
ни. Ці найвищі органи державної влади, з формальної точки зору, не є регулято�
рами зазначених ринків. Проте вони суттєво впливають на державну політику щодо
регулювання ринків небанківських фінансових послуг, насамперед – на законо�
давчому рівні, шляхом створення й удосконалення нормативно�правової бази, що
регламентує їх діяльність.

Дослідженню теоретичних і прикладних питань ринків небанківських фінан�
сових ринків присвячено велику кількість фундаментальних публікацій в україн�
ських і зарубіжних наукових виданнях. Назвати, а тим більше детально проаналізу�
вати всі публікації у цій статті неможливо, а тому зробимо посилання лише на окре�
мі праці, які мають пряме відношення до зазначеної теми. Зокрема, О.М. Віленчу�
ком [1] проаналізовано теоретико�методичні засади страхування як економічної ка�
тегорії. Автором розглянуто наукові погляди різних учених щодо понятійного змісту
страхування й показано, що походження даної категорії має економічну природу. У
циклі праць Б.В. Норкіна [2], присвячених темі стохастичної оптимізації та оцінки
ризиків у страхуванні, наведено перелік зарубіжних і вітчизняних учених, які зро�

* Там же; Про Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сфері ринків
фінансових послуг : Указ Президента України від 23.11.2011 р. № 1070/2011 [Електронний ре�
сурс]. – Режим доступу : http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/1070/2011.
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били фундаментальний вклад у розвиток математичних моделей страхової діяль�
ності, і показано стан сучасної теорії страхування, побудованої на теорії випадко�
вих процесів. У наших статтях [3; 4; 5] проаналізовано публікації, присвячені особ�
ливостям функціонування системи державного регулювання ринків небанківських
фінансових послуг в Україні і, що важливо, викладено погляди на побудову та функ�
ціонування системи державного регулювання ринків небанківських фінансових
послуг в Україні, на перспективу їх розвитку.

Незважаючи на те, що у згаданих і багатьох інших публікаціях різною мірою
висвітлено основні засади й особливості діяльності ринків небанківських фінан�
сових послуг, закономірності функціонування, тенденції та перспективи розвит�
ку цих ринків всебічно ще не вивчено. Практично на початковій стадії знаходять�
ся дослідження закономірностей діяльності ринків небанківських фінансових
послуг у часи фінансово�економічної кризи в державі й проблеми забезпечення їх
стабільності у таких умовах. Багато концептуальних питань у цій сфері потребу�
ють всебічного аналізу й узагальнення на основі фактичних результатів і фінансо�
вих показників діяльності конкретних суб’єктів ринку, у тому числі з урахуван�
ням необхідних заходів щодо інтеграції українських ринків небанківських фінан�
сових послуг у глобальну європейську фінансову систему.

З огляду на це, мета статті – виявити та показати закономірності функціону�
вання ринків небанківських фінансових послуг на основі поглибленого аналізу фак�
тичних показників їх діяльності в умовах фінансово�економічної кризи в державі.

Результати аналізу ряду показників діяльності ринків небанківських фінансо�
вих послуг у 2005–2013 рр. виявили певні закономірності розвитку цієї сфери у часи
відносно спокійного розвитку економіки та сталого фінансового стану держави [3;
4]. Політична нестабільність в Україні у 2014–2015 рр., яка триває і у 2016 р., при�
звела до погіршення ситуації в економіці та фінансовій системі, що також позначи�
лося на ринках небанківських фінансових послуг. При цьому слід сказати, що
кількість установ, які працюють у різних секторах ринків небанківських фінансо�
вих послуг, незважаючи на інерційність їх реагування на кризу, змінювалася по�
різному (рис. 1). Так, якщо на кінець 2013 р. в Україні налічувалося 739 кредитних
установ, до яких належать КС, інші кредитні установи та юридичні особи публічного
права, то у 2014 р. – 711, а у вересні 2015 р. – 720. Підкреслимо, що КС становлять
більшість у загальній чисельності кредитних установ. На кінець 2013 р. в Україні
було 628 КС, у 2014 р. і 2015 р. – 589.

Чисельність СК на кінець 2013 р. становила 407 од. і більше ніж удвічі переви�
щувала кількість банків (див. рис. 1). За підсумками 2014 р., кількість СК зменши�
лася до 382, а за 9 місяців 2015 р. – до 368 *. Починаючи з 2011 р., кількість банків в
Україні також зменшувалась **, особливо відчутно – в останні два роки: зі 182 на
кінець 2013 р. і до 120 у вересні 2015 р. Отже, банківська система за вказані два роки
зазнала найбільшого за останнє десятиліття її функціонування скорочення кількості
установ. При цьому у відносному вимірі (процентах) кількісний склад банків змен�
шився значно більше, ніж установ ринків небанківських фінансових послуг. На�
самперед зазначимо, що у розпал світової фінансової кризи 2008–2009 рр. активи

* Національна комісія, що здійснює державне регулювання у сфері ринків фінансових по�
слуг : Офіційний сайт [Електронний ресурс]. – Режим доступу : http://nfp.gov.ua/files/sektor/
sk_9_mis_2015.pdf.

** Національний банк України : Офіційний сайт [Електронний ресурс]. – Режим доступу :
http://www.bank.gov.ua/control/uk/publish/article?art_id= 36807&cat_id=36798.
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українських банків у доларовому еквіваленті скоротилися приблизно на 8% у
2009 р., а далі зростали майже до різкого падіння у 2014–2015 рр. (рис. 2). Водночас
ринки небанківських фінансових послуг реагували на кризи інакше. У подальшому
аналізі показники розвитку ринків небанківських фінансових послуг порівнювати�
муться з показниками діяльності банківської системи і ВВП України.

Рис. 1. Чисельність суб’єктів фінансових ринків в Україні у 2006–2015 рр.
Складено автором за даними Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері ринків

фінансових послуг : Офіційний сайт [Електронний ресурс]. – Режим доступу : http://nfp.gov.ua/files/

sektor/sk_9_mis_2015.pdf.

Рис. 2. Динаміка зростання ВВП і активів банків України у 2005–2015 рр.
Складено автором за даними Фінансового порталу Міністерства фінансів України [Електронний ресурс]. –

Режим доступу : http://index.minfin.com.ua/index/gdp.

Чутливими до фінансово�економічної кризи виявилися недержавні пенсійні
фонди (НПФ). Якщо у 2008 р. в Україні їх було 108, то потім їх чисельність посту�
пово зменшувалась і на кінець 2013 р. становила вже 81, у 2014 р. – 76, у вересні
2015 р. – 72 (див. рис. 1). У свою чергу, за останні два роки спостерігалося стрімке
зростання кількості фінансових компаній. Їх чисельність протягом останнього
десятиліття поступово збільшувалась і на кінець 2013 р. досягла 377, у 2014 р. –
415, у вересні 2015 р. – 534. Уточнюючи показники, наведені на рисунку 1, підкрес�
лимо, що на 31 грудня 2011 р. в Державному реєстрі фінансових установ містилась
інформація про 251 фінансову компанію.
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Різке збільшення кількості фінансових компаній, починаючи з 2010 р. і особ�
ливо у 2014–2015 рр. (див. рис. 1), зумовлене тим, що більшість з них почали спеціа�
лізуватися на наданні так званих “кредитів до заробітної плати” на короткий строк
(тиждень, місяць) без будь�яких застав від позичальників, але під високі процен�
ти у щоденному, тижневому чи місячному вимірах. При перерахуванні на річний
строк вони можуть досягати 500%. Незважаючи на високий (до 20%) ризик непо�
вернення таких кредитів, їх високі процентні ставки забезпечують сумарну при�
бутковість цих операцій для фінансових установ. Значне погіршення фінансово�
го стану населення, насамперед малозабезпечених верств, змушує громадян ко�
ристуватися такими кредитами.

Фінансові компанії, що проводять зазначені кредитні операції, конкурують у
боротьбі за споживача кредитних послуг з ломбардами. Збільшення кількості
фінансових установ в останні роки зупинило поширення ломбардів і стабілізува�
ло їх кількість в Україні. Після істотного збільшення кількості ломбардів майже
на 200 од. у 2007–2011 рр. (див. рис. 1) їх кількість за останні п’ять років майже не
змінилась і становила у 2013 р. 479, у 2014 р. – 477, на кінець вересня 2015 р. – 479.
Прогноз щодо очікувань збільшення кількості ломбардів у державі до кількості
зареєстрованих страхових компаній і кредитних спілок не підтвердився внаслі�
док подій у 2014–2015 рр. в АР Крим і на частині Донбасу.

Найбільша чисельність кредитних установ, і саме КС, серед структур інших
сегментів ринку небанківських фінансових послуг зумовлена тим, що, по�перше,
КС створювали переважно в трудових колективах підприємств, громадських орга�
нізаціях, сільській місцевості з метою взаємопідтримки їх членів, які часто були
особисто знайомі та співпрацювали. По�друге, створення КС не вимагало склад�
ної процедури державної реєстрації та великих сум установчих і членських внесків.
КС передбачають доволі прості форми управління та звітності. Статус неприбут�
кової організації посилював довіру до них. Вказані чинники сприяли значному по�
ширенню кредитних спілок на території України [4].

До 2008 р. кількість КС і чисельність їх членів постійно зростали. На кінець
2008 р. до Державного реєстру фінансових установ було внесено 829 КС, а чи�
сельність їх членів становила 2669 тис. осіб (див. рис. 1). Протягом 2009–2010 рр.
ці показники почали різко зменшуватися. Кількість КС у 2010 р. дорівнювала
близько 700, чисельність членів КС у 2011 р. скоротилася до 1062 тис. осіб, у ве�
ресні 2013 р. – до 979 тис. осіб. Причина такої тенденції полягала у реагуванні КС
на світову фінансову кризу, апогей якої припав на 2008 р. Крім того, у зазначено�
му періоді набула поширення практика неповернення інвесторам та членам КС
внесків на депозитні рахунки. Внаслідок цього певний прошарок КС збанкрутів,
і вся система КС втратила довіру українців. За останні роки кількість КС стабілі�
зувалась: у 2013 р. їх було 628, у 2014 р. та у вересні 2015 р. – 589.

На кінець 2015 р. за показником кількості членів кредитних спілок лідирували
Львівська область (120,9 тис. осіб), Київ та Київська область (64 тис. осіб), Івано�
Франківська (62,5 тис. осіб) та Закарпатська (52,1 тис. осіб) області. Як бачимо,
Львівська область посідає перше місце за кількістю членів КС і третє – за розміра�
ми їх активів. Проте при визначенні лідерів у сфері розвитку кредитної кооперації
необхідно наведені показники порівнювати з чисельністю населення цих регіонів:
Львівська область – 2537,8 тис. осіб, Київ та Київська область – 4617,2 тис. осіб,
Івано�Франківська – 1382,6 тис. осіб, Закарпатська – 1259,6 тис. осіб. У процентно�
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му вимірі (відношення кількості членів КС до чисельності населення) показники
Львівської, Івано�Франківської та Закарпатської областей є майже однаковими і
становлять, відповідно, 4,76%, 4,52% і 4,13%, тоді як у Києві та Київській області –
тільки 1,38%, тобто цей показник є втричі нижчим.

Паралельно з аналізом динаміки кількості кредитних спілок протягом остан�
ніх десяти років (див. рис. 1) розглянемо зміни чисельності їх членів. Так, у 2005–
2008 рр. кількість членів КС постійно зростала – з 1236 до 2669 тис. осіб, а пізніше
постійно скорочувалася  до 752 тис. осіб у вересні 2015 р. Така динаміка спричи�
нена впливом світової фінансової кризи, що набула піка у 2008 р., спадом в еко�
номіці держави, зумовленим подіями у 2014–2015 рр. в АР Крим і Донбасі, втра�
тою довіри громадян до цих спілок через неповернення їхнім членам внесків на
депозитні рахунки і процентів за ними. Так, у 2009–2010 рр. унаслідок банкрутств
КС та відсутності системи гарантування депозитів вкладники не змогли поверну�
ти близько 1,5 млрд. грн.

Показники діяльності кредитних спілок України, наведені в таблиці 1, свідчать
про те, що їхні активи інтенсивно збільшувались у період до 2008 р., потім почали
скорочуватися, і сьогодні вони є в 10 разів меншими, ніж у 2008 р. При цьому
обсяг активів за останні два роки по відношенню до 2013 р. знизився у три рази.
Подібною є картина і за іншими показниками діяльності КС. Викликає занепо�
коєння тенденція падіння обсягів внесків членів спілок на депозитні рахунки,
особливо у доларовому вимірі. Суттєво погіршилося співвідношення заборгова�
ності за кредитами і активів КС: у 2005–2006 рр. воно становило 4–5%, наприкінці
2015 р. – 22,3%. При цьому заборгованість за неповерненими і простроченими
кредитами дорівнює приблизно половині обсягів власного капіталу КС (табл. 1).

Національним законодавством не передбачено відшкодування на рівні дер�
жави внесених на депозитні рахунки КС вкладів їх членів. Тому будь�які заходи та
пропозиції щодо підвищення стабільності таких спілок та рівня захисту їхніх членів
заслуговують на увагу. За нинішніх умов механізм сприяння ліквідності КС шля�
хом рефінансування, ймовірно, не матиме підтримки з боку фінансових інсти�
туцій держави. Отже, перспективнішими вбачаються пропозиції стосовно запро�
вадження системи гарантування вкладів шляхом створення загальнодержавного
спеціального фонду за рахунок обов’язкових внесків КС.

Передчасно робити висновки також про доцільність і перспективи перетво�
рення КС на кооперативні банки. Утім, позиція НБУ в цьому питанні полягає в
тому, що клієнти, які відкрили депозитні рахунки в банках, захищені більшою
мірою завдяки Фонду гарантування вкладів фізичних осіб.

Показники діяльності СК на ринку фінансових послуг України протягом
останнього десятиліття наведено в таблиці 2. Як бачимо, до 2014 р. обсяги активів
СК поступово збільшувались і в гривнях, і в доларовому еквіваленті. При цьому
коливання обсягів активів СК у 2005–2013 рр. мали значно меншу амплітуду, ніж
аналогічного показника діяльності КС, що свідчить про значно вищу стабільність
вітчизняного страхового ринку та стійкість до фінансових криз порівняно з рин�
ком послуг кредитних спілок. Водночас обсяги сплачених статутних фондів СК у
доларовому еквіваленті протягом 2009–2013 рр. перебували приблизно на одно�
му рівні, а страхові виплати з 2009 р. постійно зменшувалися. Так, рівень валових
виплат у 2011–2015 рр. був приблизно в 1,5 раза нижчим порівняно з його макси�
мальним значенням у 2009 р. Обсяги валових страхових виплат після стрибка в
1,5 раза у 2008 р. надалі постійно зменшувалися (табл. 2).
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На думку багатьох експертів, на�
дійними слід вважати СК, в яких відно�
шення валових виплат до валових
премій перевищує 40%. Слід погодити�
ся з такими оцінками і вважати, що в
умовах стабільної діяльності СК відно�
шення валових виплат до валових
премій повинно становити 40–50%.
Проте більшості вітчизняних СК до
цього рівня ще далеко, і цей показник
щороку погіршується.

Ринок страхових послуг включає
багато напрямів (страхування життя,
майна, транспортних засобів, медичне
тощо), які мають специфіку й істотно
різняться між собою за темпами та ха�
рактеристиками. Проте загальні зако�
номірності розвитку цієї сфери поля�
гають у тому, що динаміка кількості СК,
як і кредитних спілок, наслідує та
відображає характер змін основного
економічного показника держави –
ВВП (див. рис. 2). За 2005–2008 рр. він
збільшився у доларовому еквіваленті
майже вдвічі, у 2009 р., внаслідок світо�
вої фінансово�економічної кризи, –
скоротився на 34%, а потім повільно
почав зростати, сягнувши у 2013 р. мак�
симального докризового рівня. Далі –
різкий спад, зумовлений, насамперед,
економічною кризою та знеціненням
гривні по відношенню до долара.

Обсяг небанківських фінансових
послуг залежить від матеріального ста�
ну населення держави, а саме від доходів
громадян, заробітної плати працюючих,
рівня пенсійних виплат. Водночас роз�
міри середніх заробітної плати і пенсії
безпосередньо залежать від ВВП, тому
фінансові показники ринків небанків�
ських послуг доцільно аналізувати у
прив’язці до ВВП.

Розвиток ринку страхових послуг
певною мірою відображає відношення
обсягів страхових премій і виплат до
ВВП. Слід зазначити, що середні показ�
ники заробітної плати та пенсії в Україні
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після спаду у 2009 р. поступово
зростали до 2013 р. включно
(табл. 3). Так, у вересні 2013 р.
середня заробітна плата переви�
щила її максимальний рівень,
який був у 2008 р., приблизно на
20%, а середня пенсія – на 25%.
У 2014–2015 рр. середня заро�
бітна плата у гривнях зростала,
але у доларовому еквіваленті
істотно знизилася. Це відразу
позначилося на показниках ді�
яльності ринків небанківських
фінансових послуг.

За даними Державної служ�
би статистики України *, реальні
доходи громадян у грудні 2015 р.
зменшилися на 9,9% порівняно
з груднем 2014 р. У нашому
аналізі слід розрізняти поняття
номінальної та реальної заробіт�
ної плати. Номінальна – це
сума, що нарахована працівни�
ку за його працю, а реальна – ха�
рактеризує купівельну спро�
можність суми, що дорівнює
номінальній заробітній платі.
Отже, цей дохід показано вже з
урахуванням інфляції. Вартість
небанківських фінансових по�
слуг змінюється залежно від
фінансово�економічного стану
держави та курсу долара, а тому
для цих ринків першочергове
значення має реальна заробітна
плата споживачів їх послуг.

Динаміка відношення ве�
личини активів СК до ВВП за
2005–2012 рр. (див. табл. 3) є
значно гіршою за динаміку ак�
тивів у абсолютному вимірі (див.
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табл. 2). Збільшення активів ринку стра�
хових послуг на той час не встигало за
зростанням ВВП України. За підсумка�
ми 2014–2015 рр., це відношення фор�
мально мало змінилося через різке зни�
ження обсягу ВВП у доларовому вимірі.
Відношення до ВВП валових страхових
премій і валових страхових виплат де�
монструє різні тенденції: відношення
страхових премій до ВВП неухильно
зменшується, а страхових виплат до
2008 р. – помітно зростало, а потім зни�
зилося майже втричі (див. табл. 3). Така
динаміка цих показників дає підстави
для негативної оцінки розвитку страхо�
вого ринку протягом останніх років.

Аналізуючи розвиток ринку недер�
жавних пенсійних послуг, слід підкрес�
лити, що у цій сфері працюють недер�
жавні пенсійні фонди та компанії, які
виконують функції їх адміністраторів.
При цьому банки виступають у ролі
зберігачів пенсійних активів та обслу�
говують спеціальні пенсійні рахунки
вкладників. Страхові виплати учасни�
кам НПФ при досягненні ними визна�
ченого в договорах страхування віку
здійснюють СК, що спеціалізуються на
страхуванні життя [4].

Тренд кількісних характеристик
розвитку НПФ у 2005–2015 рр. відоб�
ражений на рисунку 1, а фінансових – у
таблиці 4. Для наочності фінансові по�
казники діяльності НПФ наведено як в
абсолютних величинах, так і у віднос�
них. Аналіз цих даних свідчить, що про�
тягом останніх років кількість НПФ
поступово зменшувалася (див. рис. 1),
а чисельність учасників за укладеними
пенсійними контрактами за останні 10
років збільшилася майже у 10 разів (див.
табл. 4). Пенсійні активи, сума пенсій�
них внесків, інвестиційного доходу,
пенсійних виплат протягом усього ана�
лізованого періоду в гривнях постійно
зростали. Це позитивна ознака. Знач�
ний приріст пенсійних активів відбув�
ся у 2013–2015 рр. Стрімке зростання
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відношення пенсійних виплат до пенсійних активів, яке спостерігалось у 2005–
2009 рр., згодом призупинилось, але цей показник постійно підвищувався.

Співвідношення сум пенсійних виплат і пенсійних внесків неухильно
збільшується, що, з одного боку, вказує на відставання приросту загальної суми пен�
сійних внесків від щорічного приросту пенсійних виплат, а з іншого – слід очікува�
ти, що в подальшому пенсійні виплати сумарно збільшуватимуться, як і кількість
договорів, строк дії яких закінчився. Зростає, хоча й не так інтенсивно, і співвідно�
шення суми витрат, що відшкодовуються за рахунок пенсійних активів, та вартості
цих активів. З огляду на походження інвестиційного доходу аналізувати його дина�
міку слід з певними застереженнями, оскільки поки що дохід НПФ формується не
як результат вкладання коштів у розвиток національної економіки (наприклад, у
промисловість чи сільське господарство).

Слід зазначити, що наведені дані щодо чисельності банків і установ сфери
небанківських фінансових послуг з часом уточнюватимуться, оскільки певна
кількість банків, СК, КС та інших структур перебувають на стадії банкрутства чи
ліквідації. Крім того, ці процедури на час підготовки даної статті не завершено.
Проте зазначені тренди у цілому залишаться незмінними.

Науковий і практичний інтерес становлять питання стабільності ринків не�
банківських фінансових послуг, їх здатності протистояти негативним факторам в
економіці держави, втрати стійкості банківською та фінансовою системами. При
пошуках відповідей насамперед необхідно визначити поняття стабільності зазна�
чених ринків з позиції теоретико�методичних засад.

Поняття стабільності, стійкості по відношенню до ринків небанківських
фінансових послуг поки що не дістало науково обгрунтованого тлумачення. Кон�
цептуальні підходи до методології дослідження економічної стійкості суб’єктів
господарювання з позицій системно�структурної економічної теорії запропоно�
вані, наприклад, М.О. Кравченко [6]. Вона проаналізувала результати досліджень
і публікацій, виконаних в останні роки, і показала, що сама економічна стійкість,
умови та критерії її забезпечення, незважаючи на широке подання цієї теми в нау�
ковій літературі, мають неоднозначне розуміння і по�різному трактуються. Ми
погоджуємося з автором, що поширення набуло трактування економічної стійкості
суб’єктів господарювання з позицій загальної теорії систем.

Щодо безпосередньо ринків небанківських фінансових послуг, то терміни
“стабільність” і “стійкість” доцільно використовувати як синоніми, оскільки їх
енциклопедичні визначення є близькими за змістом і відповідають суті розгляну�
тих явищ. Ці терміни в науковому і понятійному аспектах характеризують здатність
ринків небанківських фінансових послуг функціонувати, не змінюючи структуру,
зберігати і виявляти свої властивості та сталість у часі, перебувати у відносній рівно�
вазі, витримувати зовнішній вплив політичних, економічних, фінансових та інших
чинників. Необхідно підкреслити, що закономірну й керовану зміну параметрів,
основних показників діяльності ринків небанківських фінансових послуг, зумов�
лену цілеспрямованими заходами регулятора або контрольованими змінами
фінансово�економічного стану держави, не слід визнавати і трактувати як втрату
стабільності цих ринків.

Можна констатувати, що висловлена позиція відносно синонімізації понять
“стабільний” (“сталий”) та “стійкий” по відношенню до ринків небанківських
фінансових послуг для науковців є дискусійною. Так, член�кореспондент НАН



44

Науковий журнал “Економіка України”. — 2016. —      7 (656)

України М.І. Звєряков вважає, що зазначені терміни, з лінгвістичної точки зору,
безперечно є синонімами. Проте, на його думку, термін “сталий розвиток” вико�
ристовується на засадах концепції сталої економіки (від англ. sustainable economics).
При цьому, відповідно до звіту Генеральної Асамблеї ООН, він означає розвиток,
який задовольняє потреби теперішнього часу, не ставлячи під загрозу здатність
майбутніх поколінь задовольняти свої власні потреби. Як справедливо стверджує
М.І. Звєряков, термін “стійкий” використовується у більш вузькому сенсі та озна�
чає стабільну динаміку (приріст).

З огляду на викладене і не вдаючися до дискусії у сфері термінології, яка не є
метою данної статті, підкреслимо, що використовуємо терміни “стабільність” і
“стійкість” у розумінні енциклопедичного трактування (тлумачення) цих понять
по відношенню до систем, у тому числі економічних.

Розглянуті показники та закономірності розвитку ринків небанківських фінан�
сових послуг (див. рис. 1, 2, табл. 1–4) показують, що ці ринки протягом достатньо�
го для висновків часу (понад 10 років) у цілому структурно майже не змінювались і
зберігали еволюційний розвиток. Навіть збурювання, зумовлені світовою фінансо�
во�економічною кризою 2008–2009 рр. і потрясіннями 2014 р., не призвели до різких,
стрибкоподібних змін окремих показників функціонування ринків небанківських
фінансових послуг. Скорочення чисельності суб’єктів ринку та погіршення показ�
ників їх діяльності на окремих напрямах зумовлені проходженням ними оптимі�
зації шляхом виключення з реєстру та ліквідації фінансово неспроможних і не�
добросовісних підприємств. Зазначені заходи щодо закономірного очищення ринків
небанківських фінансових послуг від недієздатних і фактично збанкрутілих суб’єктів
(КС, СК та ін.) сприяють оздоровленню фінансової системи держави в цілому.

Водночас необхідно зазначити, що здатність ринків небанківських фінансо�
вих послуг функціонувати, не змінюючи свою структуру, не є безумовним показ�
ником стійкості цих ринків. Крім того, саме поняття “ринок” є досить широким.
Тому при оцінці стійкості ринків небанківських фінансових послуг предметом
розгляду, по суті, є діяльність небанківських фінансових установ. При цьому
підприємства, які функціонують на ринках небанківських фінансових послуг,
можуть зберігати стабільність своєї діяльності саме завдяки постійній модерні�
зації та реорганізації, тобто змінюючи свою структуру.

Висновки

Ринки небанківських фінансових послуг як складова фінансової системи Украї�
ни розвиваються навіть в умовах кризових ситуацій у державі. Основними чинни�
ками, які негативно впливали на ринки небанківських фінансових послуг у кризові
періоди, були падіння ВВП і курсу гривні, зниження середніх заробітної плати та
пенсії, зростання цін, погіршення фінансового стану та життєвого рівня громадян
України. Подальші цілі й завдання у цій сфері економіки держави полягають у підви�
щенні прозорості, капіталізації ринків небанківських фінансових послуг, удоско�
наленні державного нормативно�правового регулювання їх діяльності. Реалізація
таких пропозицій сприятиме стабілізації цих ринків і посиленню їх позитивного
впливу на загальнодержавну фінансову систему. При цьому первинним стратегіч�
ним завданням державного регулювання ринків небанківських фінансових послуг
є збільшення обсягів і розширення напрямів їх діяльності, забезпечення фінансо�
вої безпеки та посилення захисту споживачів послуг, інтеграція розглянутих ринків
у європейський фінансовий простір.
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