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Відповідно до ст.1 Конституції Україна є 
суверенна і незалежна, демократична, соціа-
льна, правова держава. 

Соціальна держава існує в різних проявах: 
1) як ідея та її розвиток у соціально-
політичних концепціях; 2) як конституційний 
принцип, закріплений в основних законах бі-
льшості країн; 3) як реальна практика діяльно-
сті державних інститутів у напрямі вирішення 
соціальних проблем суспільства, соціальних 
груп і окремих особистостей [1, с.679]. 

Соціально-економічний стан України ви-
магає гармонізації інтересів різних соціаль-
них груп та державних органів у безконфлік-
тний спосіб, що повинна забезпечити 
ефективна державна соціальна політика. 

За даними Федерації професійних спілок 
України упродовж 2010 року відбулось 26 
страйків та 48 акцій соціального протесту, в 
яких взяли участь 19,6 тис. працівників 54 
підприємств, установ та організацій. Найбі-
льша кількість акцій соціального протесту 
відбулась на підприємствах машинобудуван-
ня, міськелектротранспорту, будівництва та 
житлово-комунального господарства, хіміч-
ної промисловості [2].  

В розрізі останніх подій, зокрема обгово-
рення проекту Трудового кодексу України, 
пенсійної реформи, збільшення вартості ко-
мунальних послуг, соціальне напруження 
громадян України зростає і проявляється у 
різного роду масових акціях – мітингах, акці-
ях протесту, пікетах тощо. В сучасний період 
функціонування держави України неабиякої 

актуальності, у розрізі поняття «соціальна 
держава», набуває правова регламентація 
«соціального діалогу» між представниками 
органів виконавчої влади, роботодавців (під-
приємства, установи, організації усіх форм 
власності) та найманої робочої сили, тобто 
працівників. 

Дослідженням питань правового забезпе-
чення соціального діалогу займались вчені 
Н. Болотіна, П. Пилипенко, В. Ротань, Г. Ча-
нишева, В. Лазор, С. Українець, Н. Хуторян 
та ін. Метою статті є дослідження правового 
забезпечення соціального діалогу в Україні, 
беручи до уваги новоприйняті нормативно-
правові акти з визначенням проблемних пи-
тань та поданням пропозицій, беручи до ува-
ги практику розвинутих країн світу. Новизна 
статті полягає в окресленні основних право-
вих засад правового забезпечення соціального 
діалогу в Україні шляхом організування діє-
вого механізму для його практичного засто-
сування в сучасних умовах. 

Соціальний діалог – це процес, що вклю-
чає всі типи переговорів, консультацій та об-
міну інформацією між представниками уря-
дів, роботодавців та працівників з питань, що 
становлять взаємний інтерес і пов’язані з со-
ціально-економічною політикою [3, с.373]. 
Процес соціального діалогу в Європейському 
Союзі проходив два етапи: 

1) формалізація та інституціоналізація 
проведення переговорів між працівниками та 
роботодавцями; створення стабільної системи 
порозуміння соціальних партнерів на макро-
суспільному рівні за посередництвом пред-
ставників (насамперед профспілок та конфе-
дерації роботодавців). Ця фаза укорінилась в 
класичній системі економічних відносин 
промислового суспільства з притаманними 
йому центральними соціальними конфліктами; 

2) децентралізація та розвиток неформаль-
них механізмів участі працівників, поширен-
ня соціального діалогу на рівень підприємств 
і всередині фірм. При цьому характерним є 
зміщення тематики діалогу з площини чисто 
соціальної до проблем діяльності підприємст-
ва та його економічної ефективності. Ця фаза 
притаманна постіндустріальному суспільству 
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та корпораціям, які пов’язані з інформатив-
ною революцією та новими технологіями [4]. 

В Україні підвалини правового регулю-
вання соціального діалогу були закладені 
Указом Президента України від 29.12.2005 р. 
«Про розвиток соціального діалогу в Украї-
ні», згідно якого з метою підвищення ролі 
професійних спілок і організацій роботодав-
ців та їх об’єднань у формуванні економічної 
та соціальної політики держави, дальшого 
розвитку соціального діалогу як одного з го-
ловних чинників забезпечення соціальної 
стабільності, розвитку громадянського сус-
пільства, запобігання суспільним конфліктам 
було утворено при Президентові України 
Національну тристоронню соціально-еконо-
мічну раду як консультативно-дорадчий ор-
ган [5].  

Поряд із тим, безперечно соціальний діа-
лог потребував врегулювання на законодав-
чому рівні, що і було реалізовано Верховною 
Радою України 23.12.2010 р. шляхом прийн-
яття Закону України «Про соціальний діалог» 
№ 2862-VI. 

Даний законодавчий акт визначає, що со-
ціальний діалог – це процес визначення та 
зближення позицій, досягнення спільних до-
мовленостей та прийняття узгоджених рішень 
сторонами соціального діалогу, які представ-
ляють інтереси працівників, роботодавців та 
органів виконавчої влади і органів місцевого 
самоврядування, з питань формування та реа-
лізації державної соціальної та економічної 
політики, регулювання трудових, соціальних, 
економічних відносин (ст.1 [6]). 

Соціальний діалог повинен ґрунтуватись 
на наступних принципах: законності та верхо-
венства права; репрезентативності і правомо-
жності сторін та їх представників; незалежнос-
ті та рівноправності сторін; конструктивності 
та взаємодії; добровільності та прийняття реа-
льних зобов’язань; взаємної поваги та пошуку 
компромісних рішень; обов’язковості розгля-
ду пропозицій сторін; пріоритету узгоджува-
льних процедур; відкритості та гласності; 
обов’язковості дотримання досягнутих домо-
вленостей; відповідальності за виконання 
прийнятих зобов’язань (ст.3 [6]). 

Закон України «Про соціальний діалог» 
врегульовує питання, які стосуються рівнів та 
сторін соціального діалогу (на національному 
рівні, на галузевому рівні, на територіальному 
рівні, на локальному рівні); репрезентатив-
ності, тобто можливості бути суб’єктом со-
ціального діалогу на різних рівнях; форми 
здійснення соціального діалогу (обмін інфо-
рмацією; консультацій; узгоджувальних про-
цедур; колективних переговорів з укладення 
колективних договорів і угод); органи соціа-
льного діалогу (Національна тристороння со-
ціально-економічна рада та територіальні 
тристоронні соціально-економічні ради) та їх 
компетенція і повноваження та ін. 

Беручи до уваги положення Закону Украї-
ни «Про соціальний діалог», можна дійти ви-
сновку про існування в Україні класичної мо-
делі соціального діалогу – трипартизму 
Міжнародної Організації Праці. 

Трипартизм становить собою активну взає-
модію уряду, роботодавців та працівників (че-
рез їх представників) як рівних і незалежних 
партнерів у прагненні знайти рішення для пи-
тань, що становлять взаємний інтерес [3, с.407]. 

У більшості країн Європейського Союзу 
діють головний національний тристоронній 
орган і кілька аналогічних органів, які пра-
цюють над окремими питаннями. Роль три-
стороннього органу переважно консультатив-
на і дорадча, тільки в окремих випадках він 
має повноваження приймати рішення (Латвія, 
Литва, Польща, Словаччина, Угорщина, Че-
ська Республіка) [7, с.24]. 

Беручи до уваги практику Європейських 
країн у відповідності до Закону України «Про 
соціальний діалог», в Україні також створе-
ний тристоронній орган – Національна три-
стороння соціально-економічна рада, яка від-
повідно до покладених на неї завдань виконує 
дорадчі, консультативні та узгоджувальні фу-
нкції шляхом вироблення спільної позиції та 
надання рекомендацій і пропозицій сторін 
соціального діалогу щодо: формування і реа-
лізації державної економічної та соціальної 
політики, регулювання трудових, економіч-
них, соціальних відносин; проектів законода-
вчих та інших нормативно-правових актів з 
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питань соціальної та економічної політики і 
трудових відносин, державних програм еко-
номічного та соціального розвитку, інших 
державних цільових програм; державних соці-
альних стандартів та рівня оплати праці та ін. 

Поряд із беззаперечним позитивом, який 
приніс у правове забезпечення соціального ді-
алогу Закон України «Про соціальний діалог» 
слід відзначити певні дискусійні питання. 

Перш за все, це пов’язано з роллю профе-
сійних спілок, які здійснюють представництво 
інтересів найманих працівників і їх повнова-
жень в соціальному діалозі як на національно-
му так і на локальному рівнях. Як зазначає 
І.М. Чумаченко, проведений аналіз випадків 
партнерських відносин дозволяє зробити ви-
сновок про наявність тенденції зниження ролі 
профспілки на підприємстві, а також про те, 
що послаблення та невиконання функцій 
профспілками залежить від таких причин: 

1. Відбувається витіснення профспілок з 
основної сфери діяльності підприємства – ви-
робничої. Профспілкові комітети найчастіше 
не мають доступу до інформації про діяль-
ність підприємства, про його фінансове ста-
новище. 

2. В умовах Радянського Союзу керівники 
підприємств сприймали профспілку як не-
від’ємну частину адміністративної системи, 
як структурний підрозділ підприємства. 

3. Витіснення профспілки зі звичних сфер 
діяльності призводить до істотного скорочен-
ня функцій, виконуваних раніше. Разом із тим 
сучасні умови ринкової економіки вимагають 
від профспілок перегляду своїх колишніх фу-
нкцій – від «розподілу путівок» до участі у 
формуванні фонду заробітної плати на під-
приємстві, вирішення проблем охорони праці, 
підтримки наявних соціальних гарантій та 
пільг і, за можливістю, їх розширення. 

4. Послаблення позицій профспілок прямо 
залежить від недостатнього знання трудового 
законодавства та права соціального забезпе-
чення та економіки [8, с.154].  

Також слід зазначити, що у останні роки 
прослідковується тенденція створення проф-
спілкових організацій нової генерації на під-
приємствах, установах, організаціях, де здав-

на існують профспілкові організації, як їхня 
альтернатива у відстоюванні прав спілчан. Як 
правило, ці профспілкові організації створю-
ються з метою не конструктивного соціально-
го діалогу та вирішення спільно з роботодав-
цем соціальних та трудових проблем спілчан 
шляхом укладення, в тому числі і колектив-
ного договору, а з метою зняття керівника, 
здійснення тиску на адміністрацію з метою 
вирішення певних індивідуальних та інших 
питань. Тому, вважаємо за необхідне ввести 
також кількісний бар’єр, як умова оцінки ре-
презентативності на локальному рівні для 
участі у колективних переговорах з укладення 
колективних договорів. 

Дане нововведення потребуватиме також 
внесення змін до ст.4 Закону України «Про 
колективні договори і угоди» від 01.07.1993 р. 
№ 3556-ХІІ та ст.12 Кодексу законів про пра-
цю України та відображення в проекті Трудо-
вого кодексу України. 

Відповідно до ч.2 ст.12 Кодексу законів 
про працю України, якщо на підприємстві, в 
установі, організації створено кілька первин-
них профспілкових організацій, вони повинні 
на засадах пропорційного представництва 
(згідно з кількістю членів кожної первинної 
профспілкової організації) утворити об’єдна-
ний представницький орган для укладення 
колективного договору. Ця ж позиція законо-
давства відображена в ст.4 Закону України 
«Про професійні спілки, їх права та гарантії 
діяльності».  

Вважаємо за необхідне, перед створенням 
спільного представницького органу, первинні 
профспілкові організації повинні пройти та-
кож оцінку репрезентативності в своїй уста-
нові чи підприємстві і ті організації, які не 
мають п’яти відсотків членів профспілки від 
загальної кількості членів трудового колекти-
ву не зможуть брати участь у створенні спі-
льного представницького органу, але зможуть 
вносити свої пропозиції та доповнення в про-
цесі обговорення та прийняття на зборах тру-
дового колективу. 

У відповідності до ст.19 вищенаведеного 
Закону контроль за виконанням прийнятих 
рішень та досягнутих домовленостей здійс-
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нюється безпосередньо сторонами соціального 
діалогу. Особи, винні в порушенні законодав-
ства про соціальний діалог, несуть відповіда-
льність згідно з законом.  

Запропонована правова конструкція не ре-
гламентує чітко процедуру притягнення 
суб’єктів соціального діалогу до відповідаль-
ності, а вказує на «відповідальність згідно з 
законом», що в майбутньому може привести 
до проблем при практичному застосуванні. З 
огляду на окреслену проблему, необхідно 
внести зміни в особливу частину Кодекс 
України про адміністративні правопорушення 
шляхом доповнення статтею 41-4 «Порушен-
ня встановлених законодавством вимог щодо 
здійснення соціального діалогу», яка б стосу-
валась відповідальності за порушення законо-
давства про соціальний діалог передбачивши 
такий склад адміністративного правопору-
шення: «Порушення встановленого порядку 
обміну інформацією, здійснення консульта-
цій, узгоджувальних процедур, здійснення 
колективних переговорів сторонами соціаль-
ного діалогу (роботодавцями, профспілками, 
органи виконавчої влади) у відповідності до 
Закону України «Про соціальний діалог».  

Існує думка певних науковців, зокрема, 
В.М. Лазора, Г.І. Чанишевої, Г.І. Капліної про 
конкретизацію та посилення ролі трудового 
колективу в соціальному діалозі, який форму-
ється в сучасних ринкових умовах.  

Не заперечуючи даної позиції, вважаємо за 
більш прийнятну для практичного викорис-
тання в реалізації соціального діалогу думку 
про те, що саме профспілкові організації на 
сьогоднішній час мають законодавчі засоби 
захисту і гарантії у своїй діяльності, що зумо-
влено історичними передумовами формуван-
ня законодавчої системи України, зокрема 
ст.ст.248-252 Кодексу законів про працю 
України, Закон України «Про професійні спі-
лки, їх права та гарантії діяльності», що за-
безпечує реальні можливості та засоби у за-
хисті прав та законних інтересів членів 
профспілки. Законодавчі гарантії для трудо-
вих колективів чи їхніх представників відсут-
ні, що не дасть можливості відстоювати інте-
реси найманих працівників. 

На нашу думку, в процесі реалізації Закону 
України «Про соціальний діалог», з метою 
залучення найбільшої кількості представників 
профспілкової сторони до конструктивного 
соціального діалогу в процесі визначення та 
зближення позицій, досягнення спільних до-
мовленостей та прийняття узгоджених рішень 
щодо найбільш важливих питань змінити 
сферу дії колективного договору з всіх пра-
цівників підприємств незалежно від того, чи є 
вони членами профспілки на виключно членів 
профспілки, представники, яких підписали 
колективний договір. Нововведення буде 
спонукати найманих працівників брати акти-
вну участь у процесі здійснення соціального 
діалогу, а не знаходитись осторонь і користу-
ватись певними здобутками чи вигодами, які 
отримані в результаті напрацьованих спіль-
них рішень між його сторонами.  

Даний спосіб визначення сфери дії колек-
тивного договору має застосування в інозем-
них державах. Зокрема, у ФРН, Швеції, 
Швейцарії, Японії, Бельгії, Ірландії, Данії, 
Норвегії, Фінляндії, всі колективні договори, 
а в Італії більшість колективних договорів, за 
законом поширюються лише на членів орга-
нізацій, які уклали ці договори [9, с.71]. 

Не дивлячись на всі дискусійні питання 
правового забезпечення соціального діалогу, 
найбільше профспілкове об’єднання України 
– Федерація професійних спілок України офі-
ційно заявляє, що «соціальний діалог – діє». 
Десятого травня на зустрічі урядовців з кері-
вниками профспілок бюджетної сфери було 
досягнуто домовленості про те, що Уряд при-
скорить виконання зобов’язань, взятих за Ге-
неральною угодою про додаткове підвищення 
у цьому році заробітної плати працівникам 
бюджетної сфери, поетапного підвищення 
ставки першого тарифного розряду ЄТС до 
законодавчо визначеного розміру мінімальної 
заробітної плати, відновлення міжпосадових і 
міжкваліфікаційних співвідношень, за резуль-
татами яких 11 травня було прийнято відпо-
відну постанову [10]. 

Даний факт безперечно свідчить про пози-
тив новацій в законодавчому врегулюванні 
соціального діалогу, який є одним із головних 
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факторів, що характеризує розвиток грома-
дянського суспільства і діяльність суб’єктів 
соціального діалогу у запобіганні соціальним 
конфліктам. Фактична реалізація Закону 
України «Про соціальний діалог» на всіх рів-
нях суб’єктами соціального діалогу дасть мо-
жливість у правовому полі уникнути страйків, 
акцій соціального протесту найманих праців-
ників у процесі обговорення Трудового коде-
ксу України, реформи пенсійного законодав-
ства, проблем з виплатою та існуючою 
заборгованістю по заробітній платі, скоро-
чення робочих місць, підняття вартості жит-
лово-комунальних послуг.  
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