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У відповідності до ст.3 Конституції Украї-
ни людина,  її життя і здоров’я,  честь і гід-
ність, недоторканність і безпека визнаються 
найвищою соціальною цінністю. Отже, вони 
підлягають правовій охороні. Одним із на-
прямів реалізації цього конституційного по-
ложення є закріплення права на життя. Кон-
ституційний зміст права особи на життя 
визначається у тому числі через обов’язок за-
хищати життя людини, а також право кожно-
го захищати своє життя і здоров’я (ст.27 Кон-
ституції України).  Водночас у фаховій 
літературі з’являються наукові обґрунтування 
щодо доцільності ширшого розуміння змісто-
вного наповнення права на життя. В такому 
контексті здійснюються сучасні наукові дос-
лідження у сфері соціального  забезпечення 
[1]. Право людини на життя та гарантії його 
реалізації у сфері трудового права та права 
соціального забезпечення стало об’єктом мі-
жнародної науково-практичної конференції 
(Москва, 2008 р.) [2]. 

Вважаємо, що право на життя є базовим та 
пов’язане з іншими конституційно закріпле-
ними правами людини та громадянина. Зва-
жаючи на його унікальність та самоцінність 
об’єкта, воно є організуючим елементом, сут-
нісним центром усієї системи прав особи [3]. 
Серед них важливе місце посідає право на 
охорону здоров’я, медичну допомогу та ме-
дичне страхування. Воно гарантується ство-
ренням умов для ефективного й доступного 

для всіх громадян медичного обслуговування. 
Важливою також у механізмі реалізації права 
особи на медичну допомогу є конституційна 
гарантія щодо безоплатності її надання у 
державних і комунальних закладах охорони 
здоров’я. 

Створення належного механізму реалізації 
прав людини зумовлює необхідність науково-
го роз’яснення та законодавчого закріплення 
термінів,  які позначають їхнє поняття та ви-
значають зміст. Зважаючи на це, актуальним є 
теоретичне обґрунтування поняття «медична 
допомога».  

Поняття медична допомога не знайшло 
свого нормативного закріплення. Медична 
допомога є об’єктом наукових досліджень у 
сфері цивільного права [4], конституційного 
права [5, 6] та права соціального забезпечення 
[7]. Доречно зазначити, що деякі автори розг-
лядають право на охорону здоров’я та медич-
ну допомогу як єдину категорію.  

Окремі питання цієї проблеми досліджува-
ли вітчизняні та зарубіжні вчені М.С. Малеін, 
М.М. Малеіна, В.Л. Попов, Н.П. Попова, 
О.О. Пунда, З.В. Ромовська, А.М. Савицька, 
А.В. Тихомиров, Є.О. Харитонов, К.Б. Яро-
шенко та інші. Право на медичну допомогу та 
її здійснення стало об’єктом дисертаційного 
дослідження О.О. Прасова [8, с.20]. Автор 
обґрунтовує, що медична допомога є медич-
ною послугою, яка охоплює заходи, спрямо-
вані на оздоровлення та лікування пацієнтів у 
стані, що на момент їхнього надання загрожує 
життю, здоров’ю і працездатності. У широ-
кому розумінні медичні послуги є діями ме-
дичних працівників, спрямовані на задово-
лення потреб людини стосовно здоров’я, у 
вузькому – дії медичних працівників, спрямо-
вані на задоволення потреб людини стосовно 
здоров’я, які не охоплюються поняттям меди-
чна допомога.  

О.О. Прасов дає визначення права людини 
на медичну допомогу як певних її можливос-
тей з приводу отримання комплексу заходів, 
спрямованих на оздоровлення та лікування у 
стані, що на момент їхнього надання загро-
жує життю, здоров’ю і працездатності, які 
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здійснюють професійно підготовлені праців-
ники [8, с.4]. 

В основах законодавства України про охо-
рону здоров’я міститься лише поняття медико-
санітарної допомоги. Такою є комплекс спеці-
альних заходів, спрямованих на сприяння по-
ліпшенню здоров’я, підвищення санітарної 
культури, запобігання захворюванням та інва-
лідності, на ранню діагностику, допомогу осо-
бам із гострими і хронічними захворюваннями 
та реабілітацію хворих та інвалідів [9]. Як ви-
дається, наведене визначення не відображає 
всіх аспектів медичної допомоги. До того ж, 
воно характеризує медико-санітарну допомо-
гу, яка, на нашу думку, є не тотожною медич-
ній за змістом, метою та суб’єктами надання.  

Якщо розглядати медичну допомогу як 
об’єкт закріпленого в Конституції України 
соціально-економічного права особи, то зміст 
наведеного вище визначення видається необ-
ґрунтовано вузьким.  

Розуміння медичної допомоги як об’єкта 
соціально-економічного права повинно охоп-
лювати вказівку на мету такої діяльності.  Зо-
крема, нею можна вважати збереження й від-
новлення здоров’я людини. Необхідно також 
врахувати і положення про якість медичної 
допомоги та її обсяг. Медична допомога по-
винна бути кваліфікованою та надаватися в 
обсязі, встановленому законом та достатньо-
му для досягнення зазначеної мети.  

Нерозривний зв’язок соціального забезпе-
чення та медичної допомоги підкреслюється і 
у важливих міжнародних нормативно-
правових актах. Так, Загальна декларація прав 
людини закріплює право кожної людини на 
такий життєвий рівень, що включає харчу-
вання, одяг, житло, медичний догляд та необ-
хідне соціальне обслуговування, який є пот-
рібним для підтримання здоров’я та 
добробуту особи та її сім’ї,  і право на забез-
печення на випадок безробіття, хвороби, ін-
валідності, вдівства, старості чи іншого випа-
дку втрати засобів до існування з незалежних 
від них обставин. 

На думку А.Ф. Антоненко, право особи на 
медичну допомогу – комплекс передбачених 

та санкціонованих державою правоможностей 
особи, що полягає у її можливостях отримати 
якісну та кваліфіковану медичну діагностику, 
лікування, реабілітацію та профілактику в лі-
кувально-профілактичних установах за влас-
ним вибором із врахуванням гарантованого 
Конституцією України обсягу безоплатних 
медичних послуг.   

У науковій літературі також запропонова-
но перелік правоможностей особи, що скла-
дають зміст права на медичну допомогу: пра-
во на отримання безоплатної медичної 
допомоги у державних та муніципальних 
установах охорони здоров’я; право отримання 
медичної допомоги у недержавних установах 
охорони здоров’я; право на добровільне ме-
дичне страхування; право на соціальне забез-
печення ліками; право на санаторно-курортне 
лікування; право осіб, що укладають шлюб на 
медико-генетичний огляд; право на інформа-
цію про стан здоров’я; право бути донором; 
право на профілактичні заходи охорони здо-
ров’я з боку держави та роботодавців [5]. Таке 
тлумачення змісту права на медичну допомогу 
зумовлює його реалізацію з використанням 
норм конституційного, медичного, адмініст-
ративного, цивільного  права  та права соціа-
льного забезпечення. 

Дефініцію поняття «медична допомога» 
можна навести як діяльність медичного за-
кладу чи медичного працівника щодо надання 
відповідних медичних послуг [10], або як 
комплекс організаційних, тактичних і реабілі-
таційних дій спрямованих на перехід від ста-
ну хвороби до стану здоров’я [11]. 

У юридичній енциклопедії знаходимо на-
ступне визначення медичної допомоги – це 
комплекс заходів медично-соціального харак-
теру, що включає в себе профілактичну, ліку-
вальну, діагностичну, реабілітаційну, протез-
но-ортопедичну і зубопротезну допомогу, а 
також догляд та обслуговування дітей, хво-
рих, непрацездатних та інвалідів [12]. 

Перш ніж визначити поняття «медична до-
помога», необхідно виділити її основні ознаки 
і вже на їхній основі можна дати відповідне 
визначення. 
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З точки зору права, медична допомога – це 
комплекс відносин, які врегульовані відпові-
дними правовими нормами [13]. Ці правовід-
носини регулюються як основами законодав-
ства про охорону здоров’я, так і спеціальними 
законами. Порядок надання окремих видів 
медичної допомоги регулюється відповідни-
ми наказами спеціалізованого центрального 
органу державної виконавчої влади. 

Об’єктом цих правовідносин є надання ме-
дичних послуг лікувального чи профілактич-
ного характеру. Медична допомога за видами 
поділяється на екстрену, первинну, вторинну 
(спеціалізовану), третинну (високоспеціалізо-
вану), паліативну. Також може надаватися 
реабілітаційна медична допомога. 

Суб’єктами надання цієї допомоги є як за-
клади охорони здоров’я, так і лікарі приватної 
практики, які отримали відповідну ліцензію. 
Під закладами охорони здоров’я в основах 
законодавства про його охорону розуміють 
підприємства, установи та організації, за-
вданням яких є забезпечення різноманітних 
потреб населення в галузі охорони здоров’я 
шляхом надання медико-санітарної допомоги, 
включаючи широкий спектр профілактичних 
і лікувальних заходів або послуг медичного 
характеру, а також виконання інших функцій 
на основі професійної діяльності медичних 
працівників. 

Суб’єктами отримання цієї допомоги є фі-
зичні особи, які втратили здоров’я – пацієнти. 
При цьому слід пам’ятати, що пацієнтами є 
фізичні особи, які не просто втратили здо-
ров’я, але і звернулися за наданням медичної 
допомоги, або яким надається екстрена меди-
чна допомога. Під екстреною медичною допо-
могою необхідно розуміти медичну допомогу, 
що передбачає здійснення ряду організацій-
них, діагностичних та лікувальних заходів з 
надання своєчасної медичної допомоги паціє-
нтам та постраждалим особам, які перебува-
ють у невідкладному стані на догоспітально-
му та ранньому госпітальному етапах. 

Підставами надання медичної допомоги є 
звернення особи за її наданням до медичного 
закладу, або до відповідного професійно під-

готовленого медичного працівника у зв’язку 
із хворобою, травмою чи іншим патологічним 
станом. Причиною звернення для надання 
медичної допомоги також може бути необ-
хідність здійснення профілактичних заходів, а 
у випадках, передбачених законодавством, – 
необхідність проведення обов’язкових меди-
чних оглядів. Окремою причиною для звер-
нення за медичною допомогою є вагітність та 
пологи. 

Метою надання медичної допомоги є збе-
реження, покращення або відновлення здо-
ров’я пацієнтів, а також відновлення їхньої 
працездатності. Відповідно до основ законо-
давства про охорону здоров’я під здоров’ям 
розуміють стан повного фізичного, душевно-
го і соціального благополуччя, а не тільки ві-
дсутність хвороб і фізичних дефектів. 

З урахуванням викладеного, медичну допо-
могу можна визначити як систему правовідно-
син із приводу діяльності професійно підгото-
влених медичних працівників, спрямованої на 
профілактику, діагностику, лікування та реабі-
літацію у зв’язку із хворобами, травмами, от-
руєннями та патологічними станами, а також у 
зв’язку з вагітністю та пологами.  

Медичну допомогу не можна зводити ли-
ше до системи послуг, які надаються медич-
ними закладами, оскільки вона охоплює зна-
чно ширший спектр. 

Медична допомога охоплює наступні види 
допомоги, що надаються фізичним особам 
відповідно до вітчизняного законодавства: 
профілактичну, лікувально-діагностичну, ре-
абілітаційну, протезно-ортопедичну і зубоп-
ротезну. Крім того, до медичної допомоги та-
кож можна віднести заходи соціального 
характеру з догляду за хворими, непрацездат-
ними та інвалідами. 

О.Є. Мачульска до медичної допомоги ві-
дносить також і виплату допомоги з тимчасо-
вої непрацездатності [14]. Такий підхід, на 
нашу думку, не позбавлений спірності, оскі-
льки медична допомога традиційно полягає у 
вчиненні дій – надання соціальних послуг, 
спрямованих на відновлення здоров’я. А до-
помога з тимчасової непрацездатності є соці-



ISSN 1995-6134 

 417 

альною виплатою грошового характеру, що 
надається особі з метою компенсації їй втра-
ченого заробітку у зв’язку з хворобою чи не-
щасним випадком. 

Чинні основи законодавства про охорону 
здоров’я виділяють наступні види медичної 
допомоги. 

Первинну, яка передбачає консультацію 
лікаря, просту діагностику і лікування основ-
них найпоширеніших захворювань травм та 
отруєнь, а також профілактичні заходи. Вона 
надається сімейними лікарями або іншими 
лікарями загальної практики. 

Наступним видом медичної допомоги є 
спеціалізована (вторинна), яка надається лі-
карями, які мають відповідну спеціалізацію. 

Ще одним видом медичної допомоги є ви-
сокоспеціалізована (третинна), яка надається 
у випадках, що потребують спеціальних ме-
тодів діагностики та лікування, а також із ме-
тою встановлення діагнозу й проведення ліку-
вання захворювань, що рідко зустрічаються.  
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 Лупина О. М. До питання про поняття медичної допомоги в системі соціального за-
безпечення фізичних осіб / О. М. Лупина // Форум права. – 2012. – № 2. – С. 414–418 
[Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://www.nbuv.gov.ua/e-journals/FP/2012-
2/12lomzfo.pdf  

Досліджено поняття медичної допомоги та її здійснення в системі державного соціа-
льного забезпечення. Виділено основні ознаки поняття медичної допомоги та сформу-
льовано його визначення. Встановлено підстави для надання медичної допомоги та її 
мету. Окреслено види медичної допомоги. З’ясовано суб’єктів надання та отримання 
такої допомоги. 

*** 
Лупина О.М. К вопросу о понятии медицинской помощи в системе социального обес-
печения физических лиц 

Исследовано понятие медицинской помощи и ее осуществление в системе государст-
венного социального обеспечения. Выделены основные признаки понятия медицинс-
кой помощи и сформулировано его определение. Установлены условия для предостав-
ления медицинской помощи и ее цели. Определены субъекты, получающие и 
предоставляющие такую помощь. 

*** 
Lupyna O.M. Concerning the Notion of Medical Care in the System of Welfare of Persons 

The notion of medical care and its realization in the system of State welfare are studied in the 
abstract. The main features of the notion of medical care are examined. And the definition of 
this notion is stated.  The conditions of the assignment of medical care and its  purposes are 
revealed. Persons who receive and donate this kind of care are defined. 
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