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На сучасному етапі розвитку держави про-
блема реформування національного законо-
давства, одним з аспектів якої являється його 
адаптація до законодавства Європейського 
Союзу (далі – ЄС), є вельми актуальною, що в 
повній мірі відноситься і до законодавства в 
сфері ринків фінансових послуг, оскільки во-
но відіграє значну роль в ефективному розви-
тку економіки держави. Аналіз наукової літе-
ратури показує, що вирішення проблем 
правового регулювання ринків фінансових 
послуг постійно знаходиться в центрі уваги 
науковців (К.В. Масляєва, О.В. Кологойда, 
В.І. Полюхович, В.В. Поєдинок, Ю.Б. Фоге-
льсон та інші). Проте, не дивлячись на це, у 
науковій літературі єдиної позиції з приводу 
змісту самих термінів «фінансова послуга» і 
«фінансова установа» все ще не досягнуто. 
Подібний стан в контексті адаптації націона-
льного законодавства до європейських право-
вих стандартів робить можливим і необхід-
ним продовжити дослідження в цьому 
напрямку. Основною метою статті є науковий 
аналіз положень вітчизняної доктрини в сфері 
господарського права і норм законодавства 
України у порівнянні з законодавством ЄС, які 
безпосередньо торкаються проблем зазначе-
них категорій, а також розробка рекомендацій 
по вдосконаленню їх нормативного регулю-
вання з метою наближення до європейських 
стандартів. Подібному напрямку наукового 
пошуку властивий рівень наукової новизни, 

оскільки до сьогоднішнього дня в контексті 
заявленої проблематики досліджень такої 
спрямованості не проводилося. 

Завдання адаптації національного законо-
давства до законодавства ЄС було визначено 
як одне з головних з самого початку встанов-
лення незалежності України. Так, згідно з 
Угодою про партнерство та співробітництво 
між Україною та Європейськими Співтоварист-
вами та їх державами-членами від 14.06.1994 р. 
(далі –  Угода,  що була ратифікована 
10.11.1994 р. і набула чинності 01.03.1998 р.) 
[1, 2], цілями партнерства було, зокрема, за-
безпечення сприяння розвитку торгівлі, інве-
стицій і гармонійних економічних відносин 
між Сторонами Угоди; створення основ взає-
мовигідного економічного, фінансового, ци-
вільного, науково-технічного співробітницт-
ва;  підтримка зусиль України у розвитку її 
економіки та завершенню переходу до ринко-
вої економіки. Передбачалось встановлення 
сприятливого клімату для інвестицій, як вну-
трішніх, так і іноземних шляхом укладення 
між державами-членами і Україною угод про 
заохочення і захист інвестицій, угод про уни-
кнення подвійного оподаткування тощо 
(ст.54); закріплення співробітництва в галузі 
надання фінансових послуг,  зокрема,  вклю-
чення України до загальноприйнятих систем 
взаємних розрахунків; розвитку спільного 
ринку кредитних ресурсів, розвитку фіскаль-
ної системи та її установ в Україні,  розвитку 
послуг у сфері страхування тощо (ст.67); 
створення і зміцнення власної валютно-гро-
шової системи України та введення нової 
грошової одиниці, яка мала стати конверто-
ваною тощо (ст.69).  

Разом із тим, суттєве значення для визна-
чення доцільності реформування національ-
ного законодавства в сфері надання фінансо-
вих послуг, мають відігравати рекомендації 
фахівців, які би враховували застосування ак-
тів ЄС, а також нових директив ЄС, оскільки 
запозичення окремих норм актів не працюва-
тиме в повному обсязі у зв’язку з постійним 
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уточненням законодавства рішеннями Суду 
ЄС і національними судами. Європейські фа-
хівці застерігають, що непрофесійний підхід 
до вирішення проблеми адаптації може приз-
вести до певних вад,  оскільки це пов’язано зі 
зворотним процесом дисгармонізації законо-
давства на національному рівні у зв’язку з не-
чіткістю положень багатьох директив; викори-
станням правових інструментів, що виявилися 
неефективними, або положень актів, які ви-
значають один з можливих, проте не обов’яз-
ково досконаліший варіант законодавчого 
врегулювання [3, c.12]. 

Що ж представляє собою фінансова послу-
га за законодавством України? Згідно з Зако-
ном України «Про фінансові послуги та дер-
жавне регулювання ринків фінансових 
послуг» [4] (далі – Закон) фінансова послуга – 
це операції з фінансовими активами, що здій-
снюються фінансовими установами в інте-
ресах третіх осіб за власний рахунок чи за ра-
хунок цих осіб, а у випадках, передбачених 
законодавством, – і за рахунок залучених від 
інших осіб фінансових коштів, з метою отри-
мання прибутку або збереження реальної вар-
тості фінансових активів (ч.5 ст.1 Закону). 
Легальне визначення фінансової послуги дає 
можливість вказати на її конституційні озна-
ки: по-перше, це послуга, пов’язана зі здійс-
ненням фінансового посередництва; по-друге, 
її надання здійснюється спеціальним суб’єк-
том – фінансовою установою; по-третє, її 
оплатність. 

Враховуючи те, що до ринків фінансових 
послуг відносяться ринки банківських, стра-
хових, інвестиційних послуг, операцій з цін-
ними паперами та інші види ринків, які забез-
печують обіг фінансових активів, можна дійти 
висновку, що фінансові послуги охоплюють 
банківські, страхові, інвестиційні послуги, по-
слуги на ринку цінних паперів та послуги, що 
надаються фінансовими організаціями на ін-
ших видах ринків, забезпечуючи обіг фінан-
сових активів. Але для чого законодавцю зна-
добилось введення таких понять як послуга 

банківська, страхова, інвестиційна тощо і фі-
нансова? Вважаємо, що слід погодитися з 
тим, що поняття «фінансова послуга» з’яв-
ляється в законодавстві тоді, коли виникає 
необхідність врегулювати діяльність з фінан-
сового посередництва, а саме участі в залу-
ченні і розміщенні фінансових коштів неза-
лежно від того, з якою метою ці кошти 
введені в обіг [5, с.73]. Тому не випадково За-
кон закріплює перелік цих послуг, з застере-
женням, що надання фінансових послуг, не 
включених до зазначеного переліку, заборо-
няється.  

Разом із тим, поява нових інструментів або 
способів постачання таких інструментів на 
фінансовий ринок вимагає внесення відповід-
них змін до встановленого переліку фінансо-
вих послуг. Наведемо лише один приклад. До 
червня 2011 року адміністрування фінансових 
активів для придбання товарів у групах (далі – 
адміністрування фінансових активів) не вхо-
дило до переліку фінансових послуг, хоча на 
практиці така діяльність здійснювалась, підс-
тавою для чого слугували загальні норми ци-
вільного законодавства. На сьогодні адмініст-
рування фінансових активів на рівні закону 
визнано фінансовою послугою, що надається 
фінансовою установою (ліцензіатом) і перед-
бачає залучення грошових коштів учасників 
групи, об’єднання цих коштів з метою прид-
бання та розподілу між ними товарів. Безумо-
вно, фінансова установа може провадити дія-
льність з адміністрування фінансових активів 
тільки після отримання ліцензії Національної 
комісії, що здійснює державне регулювання у 
сфері ринків фінансових послуг (Нацкомфін-
послуг) [6].  

У зв’язку з цим органам, які здійснюють 
державне регулювання ринків фінансових по-
слуг, надано право приймати в межах своїх 
повноважень рішення: про належність опера-
цій, які здійснюються на ринках фінансових 
послуг, до певного виду легалізованих фінан-
сових послуг, про визначення певної операції 
як фінансової послуги, заборону надання фі-
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нансової послуги тощо. Такий підхід в повній 
мірі відповідає Угоді про асоціацію між Укра-
їною та Європейським Союзом, Європейсь-
ким співтовариством з атомної енергії і їхні-
ми державами-членами (далі – Угода), яка 
ратифікована Законом України № 1678–VII 
від 16.09.2014 р. [7], і встановлює принципи 
нормативно-правової бази для всіх фінансо-
вих послуг, які підлягають лібералізації.  

Відповідно до умов цієї Угоди, фінансова 
послуга означає будь-яку послугу фінансово-
го характеру, яка пропонується постачальни-
ком фінансових послуг Сторони (п. а) ст.125 
підрозділу 6 частини 5 глави 6 Розділу 1У 
Угоди), поділяючи їх на страхові і пов’язані зі 
страхуванням послуги та банківські та інші 
фінансові послуги (за винятком страхування). 
Угода дає  поняття «нової фінансової послу-
ги», а також умови її надання.  

Порівняння визначень фінансової послуги 
та її видів, що даються в Законі і в Угоді, сві-
дчить про широкий підхід законодавства ЄС 
до трактування цієї послуги як будь-якої опе-
рації з фінансовими активами, а тому можна 
стверджувати, що оновлення спеціального 
законодавства в сфері фінансових ринків 
України, яке відбувається в сучасних умовах, 
враховує це.  

Якщо відносно визначення поняття фінан-
сової послуги та її видів спостерігається пос-
тійне уточнення (оновлення) національного 
законодавства з урахуванням вимог актів ЄС, 
то відносно інших понять, що застосовуються 
на фінансовому ринку, зокрема учасників ри-
нку фінансових послуг, тільки намітився та-
кий підхід. Так, відповідно до Угоди, поста-
чальник фінансових послуг – це будь-яка 
фізична або юридична сторона, що прагне 
надавати або надає фінансові послуги, за ви-
ключенням державних установ, що, на наш 
погляд, має надто широке трактування, оскі-
льки охоплює і публічні утворення (уряд, 
центральний банк або грошово-кредитну 
установу, яка переважно виконує функції чи 
здійснює діяльність для урядових цілей), і на-

віть приватні юридичні особи, які виконують 
специфічні для них функції, які зазвичай ви-
конуються публічними установами, то Закон 
України до постачальників фінансових послуг 
відносить фінансові установи, хоча і передба-
чає право надавати фінансові послуги і фізи-
чним особам – підприємцям, але при умові, 
що це буде прямо передбачено законом. Так, 
відповідно до Закону «Про страхування» [8], 
фізичні особи – підприємці можуть здійсню-
вати за винагороду посередницьку діяльність 
у страхуванні від свого імені на підставі бро-
керської угоди з особою-страхувальником, 
але не має при цьому права отримувати та пе-
рераховувати страхові платежі, страхові ви-
плати та виплати страхового відшкодування 
(ч.3 ст.15). Вважаємо, такий підхід більш ви-
важеним у порівнянні з підходом законодавця 
ЄС, оскільки фінансові установи мають спе-
ціальну правоздатність, а фізична особа-
підприємець, зберігаючи правоздатність та 
дієздатність фізичної особи, набуває додатко-
ві якості та особливості, властиві саме право-
суб'єктності підприємницьких товариств. Але 
якщо казати про компетентність у сфері на-
дання фінансових послуг, то вони мають спе-
ціальну компетенцію.  

Однак, не можна не відмітити, що якщо ві-
дповідно до Закону фінансова установа – це 
юридична особа, яка може надавати одну чи 
декілька фінансових послуг, то в Класифікато-
рі інституційних секторів економіки України 
[9] дається роз’яснення, що фінансова устано-
ва одночасно є й компанією, і корпорацією. 

З огляду на невичерпний перелік видів фі-
нансових установ, який дається в Законі, та 
ще й в світлі вищенаведеного роз’яснення, 
одразу ж напрошується висновок, що навряд 
чи під установою законодавець мав на увазі 
те, що це організаційно-правова форма юри-
дичних осіб. Це пояснюється наступним. 
Перш за все, на ринку надання фінансових 
послуг можуть функціонувати як юридичні 
особи приватного, так і юридичні особи пуб-
лічного права. Правовий статус окремих ви-

http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/1678-18/paran2#n2
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дів фінансових установ закріплено на рівні 
спеціальних законів положення яких, якщо це 
прямо зазначено в них, розповсюджуються не 
тільки на діяльність установ публічного пра-
ва, але й установ приватного права. Проте, в 
сфері приватного права виключається можли-
вість ототожнення таких самостійних органі-
заційно-правових форм юридичних осіб як 
товариства (непідприємницькі товариства) і 
установи, оскільки це суперечить основним 
положенням ЦК України щодо організаційно-
правових форм юридичних осіб (статті 83, 85, 
86). Тому слід погодитись з тим, що законода-
вець занадто «широко» використовує термін 
«установа», а це не дає можливості узгодити 
його з розумінням поняття організаційно-пра-
вова форма юридичної особи.  

Законодавець не виключає можливості на-
дання окремих фінансових послуг юридич-
ними особами, які за своїм правовим стату-
сом не є фінансовими установами. До таких 
юридичних осіб можна віднести ломбарди, 
лізингові компанії, довірчі товариства. Так, 
послуга з фінансового лізингу може надава-
тися юридичною особою, якщо це, по-перше, 
зазначено у її установчих (засновницьких) 
документах, а, по-друге, при додержанні нею 
певних умов, а саме врахуванні вимог зако-
нодавства щодо можливості суміщення фі-
нансових послуг; розробленні відповідних 
внутрішніх правил надання послуги з фінан-
сового лізингу тощо [10]. В даному випадку, 
як правильно зазначається в науковій літера-
турі, йдеться про суб’єкта спеціальної компе-
тенції [11, с.38]. 

Звертає на себе увагу і ще одна особли-
вість, що характерна для правового регулю-
вання ринків фінансових послуг сьогодення. 
Пошук оптимального варіанту співвідношен-
ня державного управління і приватноправо-
вих механізмів регулювання цих ринків, зок-
рема фондового ринку (ринку цінних паперів) 
привів до виникнення додаткового регулято-
рного механізму – саморегулювання. Підста-
вою послугував світовий досвід, який пока-

зав, що саморегулювання на фондовому рин-
ку може бути ефективним доповненням до 
державного регулювання при умові, що зага-
льні його цілі, як складової регуляторної сис-
теми фондового ринку, не будуть відрізняти-
ся від мети державного регулювання. Таким 
чином, регуляторами фондового ринку Укра-
їни виступають: держава в особі уповноваже-
них органів, об’єднання професійних учасни-
ків та саморегулівні організації (СРО) [12–
14], хоча, як зазначається в літературі, і з цим 
слід погодитися, СРО мають подвійний пра-
вовий статус, оскільки водночас являються 
суб’єктами господарювання [15, с.113]. 

Не можна не помітити й появи серед учас-
ників фондового ринку Фонду гарантування 
вкладів фізичних осіб (далі – Фонд), який ви-
конує спеціальні функції у сфері гарантуван-
ня вкладів фізичних осіб та виведення непла-
тоспроможних банків з ринку [16].  І хоча 
Фонд діє як непідприємницька організація 
(установа) публічного права, делегування йо-
му таких функцій, як здійснення процедури 
виведення неплатоспроможних банків з ринку, 
у тому числі шляхом здійснення тимчасової 
адміністрації та ліквідації банків, організація 
відчуження активів і зобов’язань неплато-
спроможного банку, продаж неплатоспромо-
жного банку або створення та продаж перехі-
дного банку тощо, свідчить, що він виступає 
своєрідним органом держави щодо здійснен-
ня фінансової політики. 

З урахуванням вищенаведеного, можна 
констатувати, що поняття «фінансова послу-
га» з’являється в законодавстві тоді, коли ви-
никає необхідність врегулювати діяльність з 
фінансового посередництва; перелік фінансо-
вих послуг затверджується на законодавчому 
рівні, однак, поява нових інструментів або 
способів постачання таких інструментів на 
фінансовий ринок дає право органам, які 
здійснюють державне регулювання ринків 
фінансових послуг, приймати в межах своїх 
повноважень рішення: про належність опера-
цій до певного виду легалізованих фінансо-
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вих послуг, про визначення певної операції як 
фінансової послуги, заборону надання фінан-
сової послуги тощо. Такий підхід у повній 
мірі відповідає Угоді про асоціацію між Укра-
їною та Європейським Союзом, Європейсь-
ким співтовариством з атомної енергії і їхніми 
державами-членами. Конституційними озна-
ками такої послуги є: пов’язаність її зі здійс-
ненням фінансового посередництва; її оплат-
ність; вона надається спеціальним суб’єктом, 
за правило – фінансовою установою, а у ви-
падках, встановлених законом, юридичними 
особами, які за своїм правовим статусом не є 
фінансовими установами, а також фізичною 
особою – підприємцем, що мають спеціальну 
компетенцію. Фонд гарантування вкладів фі-
зичних осіб можна вважати своєрідним регу-
лятором фондового ринку України.  
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Показано, що перелік фінансових послуг, які надаються в сегментах досліджуваного 
ринку, не може вважатися вичерпним, тому необхідним є застосування більш широко-
го підходу до трактування фінансової послуги як будь-якої операції з фінансовими ак-
тивами. Звертається увага і на те, що суттєві розбіжності між видами фінансових уста-
нов, які створюються тільки в тій організаційно-правовій формі, що встановлена 
спеціальним законодавством, не дають можливості визнати установу організаційно-
правовою формою юридичних осіб – учасників ринку фінансових послуг.  

*** 
Борисов И.В. Правовое регулирование рынков финансовых услуг 

Показано, что перечень финансовых услуг, предоставляемых в сегментах исследуемо-
го рынка, не может считаться исчерпывающим, тому необходимым есть применение 
более широкого подхода к трактовке финансовой услуги как любой операции с фина-
нсовыми активами. Обращается внимание и на то, что существенные разногласия ме-
жду видами финансовых учреждений, которые создаются только в той организацион-
но-правовой форме, которая установлена специальным законодательством, не дают 
возможности признать учреждение организационно-правовой формой юридических 
лиц – участников рынка финансовых услуг. 

*** 
Borisov I.V. Legal Regulation of Financial Services Market 

Author argues that the list of financial services, which are provided in the market, can not be 
considered as exhaustive. Therefore the author draws attention to the need for a broader 
approach to the treatment of financial services and states that any transaction of financial 
assets should be deemed as a financial service. Also the author states that significant 
differences between the types of financial institutions which are created only in the legal 
organizational form, established by special laws, do not allow recognizing institution as the 
form for legal entities-participants of financial services market. 
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