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Äîñë³äæåíî âçàºìîïîâ’ÿçàí³ ïðîöåñè íîðìóâàííÿ çàòðàò ðåñóðñ³â íà âèðîáíèöòâî é ðåàë³çàö³þ
ïðîäóêö³¿ òà ö³íîóòâîðåííÿ íà â³ò÷èçíÿíèõ âèðîáíè÷èõ ï³äïðèºìñòâàõ ³ç âèêîðèñòàííÿì ìå-
òîäó åêîíîì³êî-ìàòåìàòè÷íîãî ìîäåëþâàííÿ. Îá´ðóíòîâàíî àâòîðñüêèé ï³äõ³ä äî ðîçâ’ÿçàí-
íÿ ïðîáëåì àäàïòèâíîãî óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì, çàñíîâàíèé íà âèêîðèñòàíí³ ïðîãðåñèâíèõ
ìåòîä³â îáë³êó çàòðàò íà âèðîáíèöòâî é ðåàë³çàö³þ ïðîäóêö³¿. 

The interrelated processes of normalization of the resources cost for production and sale of products
and pricing on the domestic manufacturing enterprises using the method of economic-mathematical
modelling are studied in the article. The approach of the author to solving problems of adaptive enter-
prise management based on using advanced methods of production cost for manufacturing and sale of
products is scientifically grounded.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êîíöåïö³ÿ, àäàïòèâíå óïðàâë³ííÿ, çàòðàòè, ìîäåëþâàííÿ, íîðìóâàííÿ, ö³íî-
óòâîðåííÿ.

Îñíîâîþ óñï³øíîñò³ áóäü-ÿêîãî á³çíåñó áåçïåðå÷íî º ñòðàòåã³÷íå ìèñëåííÿ 
â óïðàâë³íí³ ðîçâèòêîì ï³äïðèºìñòâà. Âèêîðèñòàííÿ êåð³âíèöòâîì ï³äïðèºìñòâà
ç-ïîì³æ ³íøèõ ³íñòðóìåíò³â óïðàâë³ííÿ ÷³òêîãî, àäàïòèâíîãî äî ìîæëèâèõ çáó-
ðåíü âíóòð³øíüîãî òà çîâí³øíüîãî éîãî ñåðåäîâèùà ìåõàí³çìó ãåíåðàö³¿ åôåêòèâ-
íèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, ñïðÿìîâàíèõ íà âèÿâëåííÿ, îö³íþâàííÿ ³ ïðåâåíòèâ-
íå âèð³øåííÿ éìîâ³ðíèõ ïðîáëåìíèõ ñèòóàö³é, — íåîáõ³äíà ïåðåäóìîâà ïîáóäîâè
ñèñòåìè ï³äòðèìêè ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü (ÑÏÏÐ) â óïðàâë³íí³ ô³íàíñîâî-ãîñïî-
äàðñüêîþ ä³ÿëüí³ñòþ ï³äïðèºìñòâà. ÑÏÏÐ ìàº ðåàë³çîâóâàòè ñèñòåìó ëîã³÷íèõ
ïðàâèë âèâåäåííÿ ðåêîìåíäàö³é ùîäî çàïîá³ãàííÿ àáî óñóíåííÿ íåãàòèâíèõ
íàñë³äê³â óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, ùî çäåá³ëüøîãî íåãàòèâíî ïîçíà÷àºòüñÿ íà åêî-
íîì³÷í³é åôåêòèâíîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèºìñòâà ÷åðåç çíèæåííÿ éîãî ïðè-
áóòê³â. Îòæå, ñèñòåìíèé ï³äõ³ä äî óïðàâë³ííÿ ïðèáóòêîì âèðîáíè÷îãî ï³äïðèºì-
ñòâà ñòàº ìåòîäîëîã³÷íîþ îñíîâîþ ðîçðîáêè ÑÏÏÐ.

Â óçàãàëüíåíîìó âèãëÿä³ ïðèáóòîê ï³äïðèºìñòâà â³ä âèðîáíè÷î¿ ä³ÿëüíîñò³ ìîæ-
íà ïðåäñòàâèòè àäèòèâíîþ, ë³í³éíîþ ìîäåëëþ ÿê ð³çíèöþ ì³æ çàãàëüíèì äîõîäîì
ï³äïðèºìñòâà â³ä ðåàë³çàö³¿ âëàñíî¿ ïðîäóêö³¿ (àáî â³ä íàäàííÿ ïîñëóã ïðîìèñëîâî-
ãî õàðàêòåðó) òà çàãàëüíèìè âèòðàòàìè, ïîâ’ÿçàíèìè ç ¿¿ âèðîáíèöòâîì ³ ðåàë³çà-
ö³ºþ. Çðîçóì³ëî, ùî îáèäâà ÷èííèêè çàëåæíî â³ä ìåòè äîñë³äæåííÿ ìîæóòü áóòè
ïðåäñòàâëåí³ ÷åðåç ñèñòåìó ïîêàçíèê³â íèæ÷îãî ð³âíÿ ³ç çàäàíèì ñòóïåíåì äåòàë³-
çàö³¿. Ïðîäîâæåííÿì öüîãî ïðîöåñó áóäå ôîðìóâàííÿ ìîäåë³ ïðèáóòêó ï³äïðèºìñò-
âà ó âèãëÿä³ áàãàòîð³âíåâî¿ ³ºðàðõ³¿, ùî, ïî ñóò³, â³äáèâàòèìå ïðè÷èííî-íàñë³äêîâ³
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çâ’ÿçêè ì³æ îêðåìèìè òåõí³êî-åêîíîì³÷íèìè ïîêàçíèêàìè ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºì-
ñòâà. ×èì ïîâí³øå ö³ çâ’ÿçêè â³äáèâàòèìóòüñÿ â ³ºðàðõ³÷í³é ìîäåë³ ïðèáóòêó, òèì,
ç îäíîãî áîêó, îá´ðóíòîâàí³øîþ áóäå ³íôîðìàö³éíà áàçà ï³äòðèìêè ïðèéíÿòòÿ
óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, ç äðóãîãî áîêó, ñêëàäí³øîþ áóäå çàäà÷à ôàêòîðíîãî àíàë³-
çó îö³íþâàííÿ âïëèâó îêðåìèõ åëåìåíòàðíèõ ÷èííèê³â íà ôîðìóâàííÿ ñèíåðãå-
òè÷íîãî åôåêòó â³ä ö³ëåñïðÿìîâàíîãî óïðàâë³ííÿ ¿õí³ìè çíà÷åííÿìè â äîïóñòèìèõ
ä³àïàçîíàõ.

Îòæå, äîñë³äíèê ìàº äîòðèìóâàòèñÿ “çîëîòî¿ ñåðåäèíè”, ùî äàñòü éîìó çìî-
ãó åôåêòèâíî ðîçâ’ÿçóâàòè çàäà÷ó ôàêòîðíîãî àíàë³çó ç óðàõóâàííÿì ÿêîìîãà á³ëü-
øî¿ ù³ëüíîñò³ ³ºðàðõ³÷íèõ çâ’ÿçê³â (ÿê ãîðèçîíòàëüíèõ, òàê ³ âåðòèêàëüíèõ) ì³æ
åëåìåíòàðíèìè ÷èííèêàìè, ùî ³ñòîòíî âïëèâàþòü íà âåëè÷èíó ïðèáóòêó.

Çã³äíî ç åêîíîì³÷íîþ òåîð³ºþ ïðèáóòîê, áóäó÷è îäíèì ³ç îñíîâíèõ ïîêàçíèê³â
îö³íêè ðåçóëüòàò³â ô³íàíñîâî-åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà, ñëóãóº îñíîâîþ
³ äæåðåëîì ³ííîâàö³éíîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà é ôîðìóº éîãî îñíîâíèé ô³íàíñî-
âèé ðåñóðñ. Çàõîäè, ñïðÿìîâàí³ íà çðîñòàííÿ ïðèáóòêó, ïîêëèêàí³ ñôîðìóâàòè çàïàñ
ô³íàíñîâî¿ ì³öíîñò³ ï³äïðèºìñòâà, ñïðèÿòè ï³äâèùåííþ éîãî àäàïòèâíîñò³ äî âïëè-
â³â çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà. Çá³ëüøåííÿ ïðèáóòêó ìîæå çä³éñíþâàòèñÿ åêñòåíñèâ-
íèì àáî ³íòåíñèâíèì øëÿõîì. Íàéïðîñò³øèìè, õî÷à é îáìåæåíèìè íà ïðàêòèö³,
çàõîäàìè åêñòåíñèâíîãî øëÿõó çðîñòàííÿ ïðèáóòêó º çá³ëüøåííÿ îáñÿã³â âèðîáíèö-
òâà é ï³äâèùåííÿ ö³íè íà àñîðòèìåíòíèé ðÿä ï³äïðèºìñòâà, ùî ìàº ïðèçâåñòè äî
çðîñòàííÿ âàðòîñò³ ðåàë³çîâàíî¿ ïðîäóêö³¿ òà, â³äïîâ³äíî, çàãàëüíîãî äîõîäó ï³äïðè-
ºìñòâà. Çàõîäè ³íòåíñèâíîãî íàïðÿìó çá³ëüøåííÿ ïðèáóòêó îð³ºíòîâàí³ ïåðåâàæíî
íà âèÿâëåííÿ ñêëàäíèõ, íà ïåðøèé ïîãëÿä, íàâ³òü â³äñóòí³õ (÷è ñèëüíî çàâóàëüîâà-
íèõ), âàæåë³â óïðàâë³ííÿ ö³ëüîâèì ïðèáóòêîì.

Áåçïåðå÷íî, îäíèì ³ç òàêèõ âàæåë³â º óïðàâë³ííÿ ö³ëüîâèìè çàòðàòàìè íà âè-
ðîáíèöòâî é ðåàë³çàö³þ ïðîäóêö³¿, ÿêó ï³äïðèºìñòâî ïîçèö³îíóº íà ðèíêó. Ïðîöåñ
óïðàâë³ííÿ çàòðàòàìè ìàº ñêëàäíèé, äèíàì³÷íèé õàðàêòåð ÷åðåç áàãàòîãðàíí³ñòü
âèðîáíè÷èõ ³ ïîâ’ÿçàíèõ ³ç íèìè ñóïóòí³õ ïðîöåñ³â, ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ íà ï³äïðèºì-
ñòâ³ òà ó çîâí³øíüîìó ñåðåäîâèù³. Ïî ñóò³, öåé ïðîöåñ ÿâëÿº ñîáîþ ñâîºð³äíó ïðî-
åêö³þ ñòðàòåã³÷íîãî é òàêòè÷íîãî óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì ï³äïðèºìñòâà øëÿõîì
åôåêòèâíîãî, ðàö³îíàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ éîãî ìàòåð³àëüíèõ, òðóäîâèõ, ô³íàíñî-
âèõ, ³íôîðìàö³éíèõ òà ³íøèõ ðåñóðñ³â ³ç ìåòîþ çáåðåæåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³ ïðîäóêö³¿, çì³öíåííÿ ðèíêîâèõ ïîçèö³é ï³äïðèºìñòâà, íàáóòòÿ íèì ïåðåâàã
ïåðåä ³íøèìè ñóá’ºêòàìè ðèíêîâîãî ñåðåäîâèùà.

Ç îãëÿäó íà ñêàçàíå ñêëàäíî äàòè ÷³òêå âèçíà÷åííÿ òàêîãî áàãàòîãðàííîãî
ïîíÿòòÿ, ÿê “óïðàâë³ííÿ çàòðàòàìè íà ï³äïðèºìñòâ³”, ùî îõîïëþâàëî á óñ³ àñïåêòè
éîãî åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³ âðàõîâóâàëî áàãàòîêðèòåð³àëüí³ñòü ö³ëåé óïðàâë³ííÿ
ðîçâèòêîì ï³äïðèºìñòâà. Òà â öüîìó é íåìàº íåîáõ³äíîñò³. Àäæå, ïî-ïåðøå, òàêå
âèçíà÷åííÿ ïåðåòâîðþº ðîáî÷èé ³íñòðóìåíò íàóêîâîãî ï³çíàííÿ íà àêàäåì³÷íó àáñò-
ðàêö³þ, “ðîçìèâàþ÷è” é ôàêòè÷íî í³âåëþþ÷è çàâäàííÿ ùîäî ôîðìóâàííÿ òåîðå-
òè÷íîãî ôóíäàìåíòó äëÿ âèçíà÷åííÿ îá’ºêòà, ïðåäìåòà, ìåòè é ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ;
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ïî-äðóãå, ïîçáàâëÿº ìîæëèâîñò³ ðîçðîáèòè ä³ºâó é àäåêâàòíó ñó÷àñíèì óìîâàì êîí-
öåïö³þ ðåàë³çàö³¿ ïðîöåñó óïðàâë³ííÿ çàòðàòàìè ñó÷àñíîãî â³ò÷èçíÿíîãî ï³äïðèºì-
ñòâà, ÿêà íàäàë³ ñëóãóâàòèìå òåîðåòè÷íèì ï³ä´ðóíòÿì ðîçðîáêè é çàïðîâàäæåííÿ ó
ïðàêòèêó óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì åôåêòèâíî¿ ñèñòåìè ïðåâåíòèâíèõ çàõîä³â,
ñïðÿìîâàíèõ íà ï³äòðèìêó é çàáåçïå÷åííÿ éîãî ñòàëîãî ðîçâèòêó.

Îòæå, äîñë³äæóþ÷è ïîíÿòòÿ “óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè íà ï³äïðèºìñòâ³”, îáìå-
æèìîñÿ êîëîì íàéàêòóàëüí³øèõ ó êîíêðåòíèõ óìîâàõ ì³ñöÿ é ÷àñó ö³ëåé ³ çàâäàíü,
ÿê³ ðîçâ’ÿçóâàòèìå ï³äïðèºìñòâî ó ïðîöåñ³ óïðàâë³ííÿ ñâîºþ ä³ÿëüí³ñòþ. Íà íà-
øó äóìêó, ï³ä óïðàâë³ííÿì âèòðàòàìè ñë³ä ðîçóì³òè ìåõàí³çì, ùî çàáåçïå÷óº ìîæ-
ëèâ³ñòü ïðàâèëüíîãî (îá´ðóíòîâàíîãî, àäåêâàòíîãî, ö³ëüîâîãî) âèçíà÷åííÿ ïëàíî-
âèõ âèòðàò íà âèðîáíèöòâî âñüîãî àñîðòèìåíòó ïðîäóêö³¿ é ñîá³âàðòîñò³ îêðåìèõ
âèðîá³â, òî÷íîãî âèçíà÷åííÿ ïîòî÷íèõ ôàêòè÷íèõ êîíòðîëüîâàíèõ çàòðàò (åôåê-
òèâíà ñèñòåìà îáë³êó çàòðàò), à òàêîæ çäàòí³ñòü îïåðàòèâíîãî âïëèâó íà ïðîöåñ
ôîðìóâàííÿ ôàêòè÷íèõ êåðîâàíèõ çàòðàò (êîíòðîëü âèêîíàííÿ çàâäàíü ùîäî çíè-
æåííÿ çàòðàò íà âèðîáíèöòâî é ðåàë³çàö³þ ïðîäóêö³¿, âèÿâëåííÿ ðåçåðâ³â òàêîãî
çíèæåííÿ òîùî), ç óðàõóâàííÿì ö³ëåé ³ çàâäàíü ï³äïðèºìñòâà ó ñòðàòåã³÷íîìó é
òàêòè÷íîìó ïëàíóâàíí³.

Çà òàêèõ óìîâ ïåðâèííèì åòàïîì ó âèáîð³ (ðîçðîáö³, ìîäèô³êàö³¿ íàÿâíî¿) ï³ä-
ïðèºìñòâîì îïòèìàëüíî¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ çàòðàòàìè ìàº ñòàòè ïîð³âíÿëüíèé
àíàë³ç ³ñíóþ÷èõ ó â³ò÷èçíÿí³é ³ ñâ³òîâ³é ïðàêòèö³ ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ çàòðàòàìè ç
âèçíà÷åííÿì ¿õí³õ ïåðåâàã ³ íåäîë³ê³â òà ïîäàëüøîþ ¿õ àäàïòàö³ºþ äî ñó÷àñíèõ (àáî
ïåðñïåêòèâíèõ) óìîâ ôóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèºìñòâà ç óðàõóâàííÿì ìåòè é õàðàê-
òåðó éîãî ä³ÿëüíîñò³, îñîáëèâîñòåé çàêîíîäàâñòâà òîùî. Çàçíà÷èìî òàêîæ, ùî
äîö³ëüíèì º íå ò³ëüêè ³ íå òàê âèá³ð îäíîãî ìåòîäó óïðàâë³ííÿ çàòðàòàìè, íàâ³òü ³ç
éîãî ïîäàëüøîþ ìîäèô³êàö³ºþ, ÿê ïîºäíàííÿ íàáîðó ïðîãðåñèâíèõ ìåòîä³â îáë³-
êó é óïðàâë³ííÿ çàòðàòàìè íà ï³äïðèºìñòâ³ â ºäèíó êîíöåïö³þ, ñêëàäîâ³ ÿêî¿ íå ñó-
ïåðå÷àòü îäíà îäí³é. Òàêà êîíöåïö³ÿ ìàº íå ëèøå îõîïëþâàòè âçàºìîïîâ’ÿçàí³ ïðî-
öåñè ïðîãíîçóâàííÿ ³ ïëàíóâàííÿ çàòðàò, ¿õ íîðìóâàííÿ, îáë³ê ³ êàëüêóëþâàííÿ, à
òàêîæ ¿õ àíàë³ç ³ êîíòðîëü ³ç ïîçèö³¿ êîìïåíñàö³¿ âèòðà÷åíèõ ó âèðîáíèöòâ³ ðåñóð-
ñ³â, à é ïîøèðþâàòèñÿ íà íåðîçðèâí³ ç íèìè ïðîöåñè ö³íîóòâîðåííÿ íà ïðîäóêö³þ
ï³äïðèºìñòâà, ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ òîùî. 

Îñòàííº çàóâàæåííÿ âèãëÿäàº, íà ïåðøèé ïîãëÿä, ïðèðîäíèì äëÿ ìåíåäæåð³â-
ïðàêòèê³â ç óïðàâë³ííÿ çàòðàòàìè. Îäíàê ñåðåä çíà÷íî¿ ¿õ ÷àñòèíè çàëèøàºòüñÿ
ïîïóëÿðíèì ï³äõ³ä, ùî ðåàë³çóº òàêó ïîñë³äîâí³ñòü åòàï³â ä³þ÷î¿ ñèñòåìè óïðàâë³í-
íÿ çàòðàòàìè íà ïðîäóêö³þ ï³äïðèºìñòâà: ðîçðîáêà ïðîäóêòó, çîêðåìà íîâîãî —
êàëüêóëÿö³ÿ çàòðàò — âèçíà÷åííÿ ö³íè, ùî ïîêðèâàº çàòðàòè íà éîãî âèðîáíèöòâî,
ñêîðèãîâàí³ íà íîðìàòèâíèé ïðèáóòîê, — âèâåäåííÿ ïðîäóêòó íà ðèíîê. Ó ñó÷àñ-
íèõ åêîíîì³÷íèõ óìîâàõ âíàñë³äîê òàêîãî ï³äõîäó ³ñòîòíî ïîðóøóºòüñÿ àäåêâàòí³ñòü
â³äïîâ³äíèõ óïðàâë³íñüêèõ çàõîä³â ³ç ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà ÷åðåç
òå, ùî çäåá³ëüøîãî ïðîöåñ âèâåäåííÿ ïðîäóêòó ï³äïðèºìñòâà íà ðèíîê â³äáóâàºòü-
ñÿ ó çâîðîòíîìó íàïðÿì³: ðèíîê âèçíà÷àº ð³âåíü ö³í, çà ÿêèìè ïðîäóêò ìîæíà íà
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íüîìó ðåàë³çóâàòè. Òîæ àêòóàëüíèì º ïèòàííÿ ðîçðîáêè òàêîãî ïðîäóêòó, ñîá³âàð-
ò³ñòü ÿêîãî çàáåçïå÷èëà á íåîáõ³äíèé ð³âåíü ïðèáóòêîâîñò³ â êîíêðåòíèõ óìîâàõ
ì³ñöÿ é ÷àñó. Ïîòð³áíî çâàæàòè é íà òîé ôàêò, ùî ãîëîâíèì ÷èííèêîì óñï³õó ³
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ñüîãîäí³øíüîãî, à ùå á³ëüøå ìàéáóòíüîãî, á³çíåñó ñòà-
þòü ³ííîâàö³éí³ ïðîäóêòè. Òîìó îñîáëèâî¿ àêòóàëüíîñò³ íàáóâàº çàâäàííÿ ìîäèô³-
êàö³¿ ìåòîäîëîã³¿ îáë³êó çàòðàò ³ êàëüêóëÿö³¿ ñîá³âàðòîñò³ ³ííîâàö³éíèõ ïðîäóêò³â ³ç
ìåòîþ ñòâîðåííÿ íîâèõ ñèñòåì îáë³êó çàòðàò äëÿ îòðèìàííÿ á³ëüø òî÷íî¿, îïåðà-
òèâíî¿ é äîñòîâ³ðíî¿ ³íôîðìàö³¿ ó ïðîöåñ³ îïåðàòèâíîãî êîíòðîëþ é àíàë³çó ðåíòà-
áåëüíîñò³ îêðåìèõ âèä³â ïðîäóêö³¿. Öå ïîòðåáóº â³ä ìåíåäæåð³â ³ííîâàö³éíîãî
ìèñëåííÿ, òîáòî ïîøóêó íåñòàíäàðòíèõ ð³øåíü ùîäî âèêîðèñòàííÿ ó ñâî¿é ä³ÿëü-
íîñò³ íîâèõ ï³äõîä³â äî óïðàâë³ííÿ çàòðàòàìè, óðàõóâàííÿ ïåðåäóñ³ì ïîâåä³íêè ñïî-
æèâà÷³â, ðîçðîáêè â³äïîâ³äíèõ ³íñòðóìåíò³â ïëàíóâàííÿ, âèì³ðþâàííÿ, îáë³êó é
êîíòðîëþ çàòðàò. 

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ïðîáëåìà ðîçðîáêè é âèêîðèñòàííÿ â ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ
íîâèõ ï³äõîä³â äî åôåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ çàòðàòàìè âèðîáíèöòâà øèðîêî îáãîâî-
ðþºòüñÿ ó â³ò÷èçíÿí³é ³ çàðóá³æí³é åêîíîì³÷í³é ë³òåðàòóð³. Âîäíî÷àñ ïîøèðåííÿ êðè-
çîâèõ ÿâèù, âèñîêèé ð³âåíü íåâèçíà÷åíîñò³ ðèíêîâîãî ñåðåäîâèùà, íåîáõ³äí³ñòü
ðîçâ’ÿçàííÿ ñóïåðå÷ëèâèõ ìàðêåòèíãîâèõ çàâäàíü ïîòðåáóþòü âèñîêî¿ òî÷íîñò³ àíà-
ë³çó é íàóêîâîãî îá´ðóíòóâàííÿ ð³øåíü ùîäî àêòèâ³çàö³¿ ñòðàòåã³÷íîãî ðîçâèòêó ñó-
÷àñíîãî â³ò÷èçíÿíîãî ï³äïðèºìñòâà. Çà öèõ óìîâ çíà÷íî ï³äâèùóþòüñÿ ðîëü ñèñòåì-
íîãî ï³äõîäó, îð³ºíòîâàíîãî íà äîñë³äæåííÿ ïðîöåñ³â ðîçâèòêó â ¿õ âçàºìîçâ’ÿçêó ç
³íøèìè ïðîöåñàìè ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà, à òàêîæ çíà÷èì³ñòü åêîíîì³êî-ìàòåìà-
òè÷íèõ ìåòîä³â, ÿê³ çàñòîñîâóþòüñÿ äëÿ êîìïëåêñíîãî ðîçâ’ÿçàííÿ øèðîêîãî ñïåêò-
ðó óçãîäæåíèõ ì³æ ñîáîþ òåõí³êî-åêîíîì³÷íèõ çàäà÷.

Çâàæàþ÷è íà âèêëàäåíå, ìåòîþ ñòàòò³ º ðîçðîáêà êîíöåïòóàëüíèõ ïîëîæåíü
ùîäî ìîæëèâîñò³ é äîö³ëüíîñò³ îïàíóâàííÿ ïîòóæíèì àïàðàòîì òà ³íñòðóìåíòà-
ð³ºì åêîíîì³êî-ìàòåìàòè÷íîãî ìîäåëþâàííÿ ÿê òåîðåòè÷íèì ï³ä´ðóíòÿì ÑÏÏÐ
ç àäàïòèâíîãî óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì ³ç âèêîðèñòàííÿì ïðîãðåñèâíèõ ìåòî-
ä³â îáë³êó çàòðàò íà âèðîáíèöòâî é ðåàë³çàö³þ ïðîäóêö³¿. Îá’ºêòîì äîñë³äæåííÿ º
âçàºìîïîâ’ÿçàí³ ïðîöåñè íîðìóâàííÿ çàòðàò ìàòåð³àëüíèõ, òðóäîâèõ ³ ô³íàíñîâèõ
ðåñóðñ³â íà âèðîáíèöòâî é ðåàë³çàö³þ ïðîäóêö³¿ òà ö³íîóòâîðåííÿ íà óêðà¿íñüêèõ
âèðîáíè÷èõ ï³äïðèºìñòâàõ, çà ïðåäìåò äîñë³äæåííÿ âçÿòî â³äïîâ³äí³ ¿ì ìåòîäè é
ìîäåë³.

Àâòîðñüêèé ï³äõ³ä äî ðîçâ’ÿçàííÿ çàçíà÷åíèõ ïðîáëåì ïîäàíî íèæ÷å ó ôîð-
ì³ êîíöåïö³¿ àäàïòèâíîãî óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì ³ç âèêîðèñòàííÿì ïðîãðå-
ñèâíèõ ìåòîä³â îáë³êó çàòðàò íà âèðîáíèöòâî. Ïåðåäóìîâàìè ôîðìóëþâàííÿ êîí-
öåïö³¿ ñòàëî òàêå.

Ïî-ïåðøå, åôåêòèâí³ óïðàâë³íñüê³ é ô³íàíñîâ³ ð³øåííÿ ìàþòü ñïèðàòèñÿ íà
ðåçóëüòàòè àíàë³çó äîñòîâ³ðíî¿ òà âè÷åðïíî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî âèðîáíè÷³ é ïîâí³ çàòðà-
òè, ïîâ’ÿçàí³ ç âèãîòîâëåííÿì ³ äîâåäåííÿì ïðîäóêö³¿ äî ñïîæèâà÷à. Òîìó íèí³
ãîëîâíîþ º ïðîáëåìà îðãàí³çàö³¿ åôåêòèâíî¿ ñèñòåìè îáë³êó çàòðàò íà âèðîáíèöòâî
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é ðåàë³çàö³þ ïðîäóêö³¿, ÿêà á áåç òðóäíîù³â ³íòåãðóâàëàñÿ ó ñòðàòåã³÷íèé óïðàâë³íñü-
êèé îáë³ê, ï³äòðèìóþ÷è ñòðàòåã³þ çíèæåííÿ çàòðàò ùå íà ñòàä³¿ ïðîåêòóâàííÿ ïðî-
äóêòó é âèñòóïàþ÷è ñòðàòåã³÷íèì, à íå ëèøå îïåðàö³éíèì ³íñòðóìåíòîì óïðàâë³í-
íÿ âèðîáíè÷èì ï³äïðèºìñòâîì.

Ïî-äðóãå, ñèñòåìó óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì ìàº áóòè îðãàí³çîâàíî ç óðàõó-
âàííÿì ïîºäíàííÿ é óçãîäæåííÿ ñèñòåìè îáë³êó çàòðàò ³ç ïðîöåñàìè áþäæåòóâàí-
íÿ íà ï³äïðèºìñòâ³, ïëàíóâàííÿ ïðèáóòêó, ö³íîóòâîðåííÿ òîùî. Â ðåçóëüòàò³ òàêî-
ãî ñèíòåçó çàïðîâàäæåíà íà ï³äïðèºìñòâ³ ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ íàáóâàº çäàòíîñò³ äî
ìîäåëþâàííÿ ö³ëüîâî¿ ñîá³âàðòîñò³ ïðîäóêö³¿ ç íàïåðåä çàäàíèìè âëàñòèâîñòÿìè,
ùî îñîáëèâî àêòóàëüíî ïðè ïðîåêòóâàíí³ íîâî¿ ïðîäóêö³¿.

Ïî-òðåòº, ïðîöåñ ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ ç óïðàâë³ííÿ çàòðàòàìè ìàº ´ðóíòóâà-
òèñÿ íà ïðîãíîçí³é ³íôîðìàö³¿ ïðî ìîæëèâ³ (éìîâ³ðí³) ñöåíàð³¿ ðîçâèòêó âíóòð³ø-
íüîãî òà çîâí³øíüîãî äëÿ ï³äïðèºìñòâà ñåðåäîâèùà, ÿêå º ùîäî íüîãî äæåðåëîì
âèïàäêîâèõ çáóðåíü, ùî ïðèçâîäÿòü äî íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â, ³ñòîòíî çíèæóþòü
ïåðåäáà÷óâàí³ñòü ìàéáóòí³õ ïîä³é ³, â³äïîâ³äíî, êåðîâàí³ñòü ï³äïðèºìñòâîì. Òîìó
ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì ïîâèííà ìàòè àäåêâàòíèé ìåõàí³çì â³äñòåæåí-
íÿ ³ â÷àñíîãî ïîïåðåäæåííÿ ïîä³áíèõ íåãàòèâíèõ òåíäåíö³é, ùî äàñòü ìîæëèâ³ñòü
çàçäàëåã³äü âèÿâëÿòè ïîìèëêè (íåâ³äïîâ³äíîñò³) ó ïëàíóâàíí³ òà ïðîãíîçóâàíí³
çàòðàò. 

Ïî-÷åòâåðòå, íà “âèõîä³” ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì ìàº áóòè ïðîòî-
òèï ïðîäóêòó (ï³ä ïðîòîòèïîì ðîçóì³ºìî ìîäåëü ìàéáóòíüîãî ïðîäóêòó — â³ðòóàëü-
íèé àáî/òà ïðîáíèé çðàçîê ïðîäóêö³¿, ÿêèé çàäîâîëüíÿº ôóíêö³îíàëüíèì, òåõí³êî-
åêîíîì³÷íèì, ìàðêåòèíãîâèì òà ³íøèì âèìîãàì ³ â³äïîâ³äàº îáìåæåííÿì òåõíî-
ëîã³÷íîãî ð³âíÿ ï³äïðèºìñòâà, ñèñòåì³ êîíòðîëþ ÿêîñò³, åêîëîã³¿ òîùî), ùî ìàêñè-
ìàëüíî â³äïîâ³äàº î÷³êóâàííÿì éîãî ñïîæèâà÷³â ³ ðåàë³çóºòüñÿ çà âèã³äíîþ äëÿ
ï³äïðèºìñòâà ³ ïðèéíÿòíîþ äëÿ êîíêóðåíòíîãî ðèíêó ö³íîþ. Îòæå, ôóíêö³¿ ìàðêå-
òèíãó é óïðàâë³íñüêîãî îáë³êó ïîºäíóþòüñÿ ³ âçàºìîäîïîâíþþòüñÿ, ùî ñïðèÿº
âèêîíàííþ ï³äïðèºìñòâîì çàâäàííÿ ùîäî çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ðèíêó, ÿêå º ãîëîâ-
íîþ óìîâîþ éîãî óñï³øíîãî ðîçâèòêó.

Íà îñíîâ³ ñôîðìóëüîâàíî¿ êîíöåïö³¿ ðîçðîáëåíî â³äïîâ³äíó êîíöåïòóàëüíó
ìîäåëü (ðèñ.), çì³ñò ³ ïðèçíà÷åííÿ êîæíîãî ç áëîê³â ÿêî¿ ðîçãëÿíåìî äåòàëüí³øå.

Áëîê ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³¿ — öå íåâ³ä’ºìíèé ñòðóêòóðíèé åëåìåíò êîíöåï-
òóàëüíî¿ ìîäåë³, îñíîâíèì ïðèçíà÷åííÿì ÿêîãî º íàêîïè÷åííÿ, ãðóïóâàííÿ ³ çâå-
äåííÿ ïåðâèííî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî äîñë³äæóâàí³ îá’ºêò, åêîíîì³÷íó ñèñòåìó, ¿¿ îòî-
÷åííÿ, ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ ÿâèùà àáî ïðîöåñè, ùî ïðîò³êàþòü ÷åðåç íå¿ àáî/òà
÷åðåç ¿¿ îòî÷åííÿ, â³äïîâ³äíî äî ìåòè é çàâäàíü äîñë³äæåííÿ. Äàíèé áëîê ìàº çà-
áåçïå÷óâàòè ïîòð³áíîþ ³íôîðìàö³ºþ ³íø³ áëîêè êîíöåïòóàëüíî¿ ìîäåë³, òîìó â
íüîãî çàêëàäåíî ìåõàí³çì òðàíñôîðìàö³¿ ïåðâèííî¿ ³íôîðìàö³¿ â íåîáõ³äíèé ôîð-
ìàò, çðó÷íèé äëÿ ¿¿ âèêîðèñòàííÿ ó ïðîöåñ³ ðîçâ’ÿçàííÿ çàäà÷ ³íøèõ áëîê³â.

Ïåðâèíí³ ³íôîðìàö³éí³ ïîòîêè ì³ñòÿòü ð³çíîð³äíó ³íôîðìàö³þ, ÿêó ìîæíà
çãðóïóâàòè çà ïåâíèìè îçíàêàìè, çîêðåìà: ðåçóëüòàòè ìàðêåòèíãîâîãî äîñë³äæåííÿ
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êîíêóðåíòíîãî ðèíêó, íà ÿêîìó ï³äïðèºìñòâî ïîçèö³îíóº ïðîäóêö³þ, à òàêîæ ìàð-
êåòèíãîâà ³íôîðìàö³ÿ ïðî ðèíêè ñóïóòí³õ ïðîäóêò³â (íàïðèêëàä, äàí³ ïðî êîíêó-
ðåíò³â, ïîñòà÷àëüíèê³â ñèðîâèíè, ìàòåð³àë³â ³ êîìïëåêòóþ÷èõ, ñïîæèâà÷³â ïðîäóê-
ö³¿, ðèíêîâ³ ö³íè òîùî); àíàë³òè÷íà ³íôîðìàö³ÿ ïðî ñòàí â³ò÷èçíÿíîãî é çàðóá³æíèõ
ô³íàíñîâèõ ðèíê³â (íàïðèêëàä, ïîêàçíèêè, ùî õàðàêòåðèçóþòü ³ îö³íþþòü ³íôëÿ-
ö³éí³ ïðîöåñè; ñòàòèñòèêà âàëþòíîãî ðèíêó; áàíê³âñüê³ ïðîöåíòè òîùî); ôîðìè
ô³íàíñîâî¿ òà áóõãàëòåðñüêî¿ çâ³òíîñò³ ï³äïðèºìñòâà, çîêðåìà çà ðåòðîñïåêòèâíèé
ïåð³îä; äàí³ âíóòð³øíüîãîñïîäàð÷îãî îáë³êó — óïðàâë³íñüêîãî òà áóõãàëòåðñüêîãî;
êîíñòðóêòîðñüêà é òåõíîëîã³÷íà äîêóìåíòàö³ÿ, íîðìàòèâè, îïåðàòèâí³ çâ³òè ïðî
ïðîò³êàííÿ ïðîöåñó âèðîáíèöòâà ïðîäóêö³¿ íà ï³äïðèºìñòâ³ òîùî.

Ñõåìà ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü ìàº çàëèøàòèñÿ ãíó÷êîþ é àäåêâàòíîþ â óìîâàõ
áóäü-ÿêèõ ìîæëèâèõ çì³í ÿê ôóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèºìñòâà (çì³íè âíóòð³øíüîãî
ñåðåäîâèùà), òàê ³ éîãî çîâí³øíüîãî îòî÷åííÿ, òîáòî ïîâèííà ìàòè àäàïòèâí³
âëàñòèâîñò³. Â êîíöåïòóàëüí³é ìîäåë³ àäàïòèâí³ñòü ïðîöåñó óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºì-
ñòâîì çàáåçïå÷óþòü äâà êîíòóðè — ïàñèâíî¿ òà àêòèâíî¿ àäàïòàö³¿. Ñóòí³ñòü ïà-
ñèâíî¿ àäàïòàö³¿ ïîëÿãàº ó ïðèñòîñóâàíí³ (íàëàøòóâàíí³) ä³þ÷î¿ ñèñòåìè íîðìó-
âàííÿ çàòðàò äî íàïåðåä çàäàíî¿ ö³ëüîâî¿ ñîá³âàðòîñò³ ïðîäóêö³¿ ÷åðåç ôîðìóâàííÿ
òàê çâàíî¿ îáëàñò³ ìàíåâðóâàííÿ, ÿêà ÿâëÿº ñîáîþ ïåðâèííèé íàá³ð àäàïòèâíèõ
ðåàêö³é (çàõîä³â ùîäî çíèæåííÿ çàòðàò ðåñóðñ³â, çîêðåìà òðóäîâèõ, íà âèðîáíèöòâî

Ðèñ. Êîíöåïö³ÿ àäàïòèâíîãî óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì ³ç âèêîðèñòàííÿì 
ïðîãðåñèâíèõ ìåòîä³â îáë³êó çàòðàò íà âèðîáíèöòâî

Блок формування інформації

Калькуляція 
затрат за методом 

Target Costing

Область 
маневрування

цільовими затратами

База методів 
і моделей 

нормування затрат

Контур пасивної адаптації

Блок ціноутворення

Блок контролінгу

Механізм управління

Контур активної адаптації

Блок маркетингового аналізу

Блок реалізації та оцінки отриманих результатів

Блок 
моделювання 

та прогнозування

Механізм

зворотного зв’язку
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ïðîäóêö³¿) ï³äïðèºìñòâà ç óïðàâë³ííÿ âëàñíèìè çàòðàòàìè íà ìîæëèâ³ çì³íè óìîâ
éîãî âçàºìîä³¿ ³ç çîâí³øí³ì îòî÷åííÿì. Òðàíñôîðìàö³ÿ àäàïòèâíèõ ðåàêö³é ï³ä-
ïðèºìñòâà ó ñèñòåìó óïðàâë³íñüêèõ çàõîä³â, ñïðÿìîâàíèõ íà “ïîãàøåííÿ” ïåðåä-
áà÷åíèõ çáóðåíü çîâí³øíüîãî îòî÷åííÿ ï³äïðèºìñòâà, ¿õ ðåàë³çàö³ÿ çîâí³ ÷åðåç
ãíó÷êó ïîë³òèêó ö³íîóòâîðåííÿ íà âëàñíó ïðîäóêö³þ º îñíîâîþ é â³äáèâàº ñóò-
í³ñòü àêòèâíî¿ àäàïòàö³¿ ï³äïðèºìñòâà ó âçàºìîä³¿ ³ç çîâí³øí³ì ñåðåäîâèùåì ó êîí-
êðåòíèõ óìîâàõ ì³ñöÿ é ÷àñó.

Êîíòóð ïàñèâíî¿ àäàïòàö³¿ ì³ñòèòü òðè áëîêè. Áëîê “Êàëüêóëÿö³ÿ çàòðàò çà ìå-
òîäîì Target Costing” ðåàë³çóº ö³ë³ñíó êîíöåïö³þ óïðàâë³ííÿ, ùî ï³äòðèìóº ñòðà-
òåã³þ çíèæåííÿ çàòðàò, âèêîíóþ÷è ôóíêö³¿ ïðåâåíòèâíîãî êîíòðîëþ îñòàíí³õ ³
êàëüêóëÿö³¿ ö³ëüîâî¿ ñîá³âàðòîñò³ ïðîäóêö³¿ ï³äïðèºìñòâà (çîêðåìà, íîâèõ ïðîäóê-
ò³â, äëÿ ÿêèõ àíàëîãè â³äñóòí³) â³äïîâ³äíî äî óìîâ ðèíêó. Âèá³ð ñàìå ö³º¿ ñèñòåìè
îáë³êó é óïðàâë³ííÿ çàòðàòàìè çóìîâëåíî òèì, ùî â ¿¿ îñíîâó çàêëàäåíî àäàïòèâí³
ìåõàí³çìè ôîðìóâàííÿ ñîá³âàðòîñò³ âèðîáíèöòâà ïðîäóêö³¿, îñîáëèâî â ³ííîâàö³é-
íèõ ãàëóçÿõ åêîíîì³êè. ²äåÿ, ïîêëàäåíà â îñíîâó êîíöåïö³¿ Target Costing, íåñêëàä-
íà é ðåâîëþö³éíà îäíî÷àñíî — òðàäèö³éíà ôîðìóëà ö³íîóòâîðåííÿ (Ö = Ñ + Ï) º
í³áèòî “âèâåðíóòîþ”: Ñ = Ö – Ï (äå Ñ — ö³ëüîâà ñîá³âàðò³ñòü ïåâíîãî âèäó ïðî-
äóêö³¿; Ö — áàçîâà (ðèíêîâà) ö³íà îäíîãî âèðîáó; Ï — ðîçì³ð ö³ëüîâîãî ïðèáóòêó
íà îäèí âèð³á)1. Óñòàíîâëåíà â òàêèé ñïîñ³á äîïóñòèìà ñîá³âàðò³ñòü îáìåæóº çâåð-
õó âñ³ çàòðàòè, ÿê³ ïîâ’ÿçàí³ ç ðîçðîáêîþ, âèðîáíèöòâîì, ïðîñóâàííÿì íà ðèíêó ³
ïðîäàæåì çàïëàíîâàíîãî îáñÿãó ïðîäóêòó é îäíî÷àñíî óçãîäæåí³ ç éîãî î÷³êóâà-
íîþ ðèíêîâîþ ö³íîþ. Îòæå, ìåíåäæåð îòðèìóº ä³ºâèé ³íñòðóìåíò ïðåâåíòèâíîãî
êîíòðîëþ é åêîíîì³¿ çàòðàò ùå íà ñòàä³¿ ïðîåêòóâàííÿ ïðîäóêòó (çàçíà÷èìî, ùî íà
ö³é ñòàä³¿ êàëüêóëÿö³ÿ çàòðàò ùîäî êîæíîãî êîìïîíåíòà ðîçðîáëåíîãî ïðîòîòèïó
ïðîäóêòó ïðîâîäèòüñÿ ç âèêîðèñòàííÿì ä³þ÷èõ íîðì çàòðàò ðåñóðñ³â â óìîâàõ
ïîòî÷íîãî òåõíîëîã³÷íîãî ð³âíÿ âèðîáíèöòâà íà äàíîìó ï³äïðèºìñòâ³)2.

Íåîáõ³äíîþ ïåðåäóìîâîþ “ïðàâèëüíîãî” êàëüêóëþâàííÿ ö³ëüîâî¿ ñîá³âàðòî-
ñò³ ïðîäóêö³¿ º ïðèïóùåííÿ ïðî íàóêîâî-ïðàêòè÷íó îá´ðóíòîâàí³ñòü ÷èííèõ íîðì
çàòðàò ðåñóðñ³â3. Íîðìóâàííÿ — öå ìåòîä ðîçðîáêè é óñòàíîâëåííÿ ãðàíè÷íèõ âå-
ëè÷èí çàïàñó é çàòðàò âèðîáíè÷èõ òà ³íøèõ ðåñóðñ³â, ïîòð³áíèõ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ
ïðîöåñó âèðîáíèöòâà é ðåàë³çàö³¿ ïðîäóêö³¿. Íîðìè é íîðìàòèâè âñòàíîâëþþòü-
ñÿ ç ìåòîþ çàïîá³ãàííÿ íåðàö³îíàëüíèì çàòðàòàì (ïåðåâèòðàòàì) ðåñóðñ³â, íåäî-
ïóùåííÿ â³äõèëåíü â³ä çàäàíèõ õàðàêòåðèñòèê ïðîäóêö³¿, ùî âèïóñêàºòüñÿ, äîòðè-
ìàííÿ íàëåæíèõ óìîâ ïðàö³, ñòâîðåííÿ áàç äàíèõ äëÿ ïëàíóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³
ï³äïðèºìñòâà òîùî. Âäîñêîíàëåííÿ íîðìàòèâíî¿ áàçè ïðèïóñêàº çàñòîñóâàííÿ
á³ëüø òî÷íèõ ìåòîä³â ðîçðàõóíêó íîðì ³ íîðìàòèâ³â, ðîçðîáêó îá´ðóíòîâàíèõ

1
GAAP.ru/Óïðàâëåí÷åñêèé ó÷åò/Çàðóáåæíûé îïûò/Àëãîðèòì Target Costing: [Åëåêòð. ðåñóðñ]. —

http://www.gaap.ru/biblio/mngacc/foreign/015.asp.
2

Òðîÿí È. Àëãîðèòì Target Costing // Ôèíàíñîâûé äèðåêòîð. — 2005. — ¹ 11. — Ñ. 55—58.
3 
Íàïàäîâñüêà Ë.Â. Óïðàâë³íñüêèé îáë³ê: Ï³äðó÷. äëÿ ñòóäåíò³â âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â. —

Ê.: Êíèãà, 2004. — 544 ñ.
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íîðì íà âñ³ âèäè ðîá³ò ³ ïðîöåñ³â, âèêîðèñòàííÿ îá÷èñëþâàëüíî¿ òåõí³êè äëÿ ðîç-
ðîáêè, çàòâåðäæåííÿ, àâòîìàòèçàö³¿ çáîðó, íàêîïè÷åííÿ, ñèñòåìàòèçàö³¿ é â³äíîâ-
ëåííÿ íîðì ³ íîðìàòèâ³â, âèêîðèñòàííÿ åêîíîì³êî-ìàòåìàòè÷íèõ ìåòîä³â ³ ìîäå-
ëåé. Ö³ ôóíêö³¿ âèêîíóº áëîê “Áàçà ìåòîä³â ³ ìîäåëåé íîðìóâàííÿ çàòðàò”.

Ôóíêö³þ àäàïòèâíîãî êîðèãóâàííÿ ä³þ÷î¿ íà ï³äïðèºìñòâ³ ñèñòåìè íîðìó-
âàííÿ çàòðàò ðåñóðñ³â íà âèðîáíèöòâî é ðåàë³çàö³þ ïðîäóêö³¿ âíàñë³äîê ìîæëèâèõ
çì³í ïðîò³êàííÿ ïåâíèõ ïðîöåñ³â ó âíóòð³øíüîìó é çîâí³øíüîìó ñåðåäîâèù³ â
êîíöåïòóàëüí³é ìîäåë³ âèêîíóº áëîê “Îáëàñòü ìàíåâðóâàííÿ ö³ëüîâèìè çàòðàòà-
ìè”. Ìåæ³ îáëàñò³ ìàíåâðóâàííÿ âèçíà÷àþòüñÿ òåõíîëîã³÷íèì òà ³íæåíåðíèì ïî-
òåíö³àëîì ï³äïðèºìñòâà, ãíó÷ê³ñòþ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ïîñòà÷àííÿì ðåñóðñ³â,
ðèíêîâèìè ö³íàìè íà ïðîäóêòè-àíàëîãè ³ ïðîäóêòè-çàì³ííèêè, ³íåðòí³ñòþ ñèñòå-
ìè ìàðêåòèíãîâîãî óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì òîùî.

ßê óæå çàçíà÷àëîñÿ, ï³äïðèºìñòâî ôóíêö³îíóº ó ïåâíîìó åêîíîì³÷íîìó ïðîñ-
òîð³, óñ³ åëåìåíòè ÿêîãî (³íø³ ï³äïðèºìñòâà, îðãàí³çàö³¿, óñòàíîâè òîùî) âçàºìî-
ä³þòü ì³æ ñîáîþ â ìåæàõ ïðîÿâó ÿê îá’ºêòèâíèõ çàêîí³â ðèíêó, òàê ³ ñóá’ºêòèâ-
íèõ (âèïàäêîâèõ) çàêîíîì³ðíîñòåé. Ïðè÷îìó âçàºìîä³ÿ ï³äïðèºìñòâà ³ç çîâí³øí³ì
ñåðåäîâèùåì (åêîíîì³÷íèì ïðîñòîðîì ÷è éîãî ÷àñòèíîþ) ìàº äâî¿ñòèé õàðàêòåð:
ç îäíîãî áîêó, ï³äïðèºìñòâî ìàº âðàõîâóâàòè âïëèâ äåñòàá³ë³çóþ÷èõ ÷èííèê³â ñâî-
ãî îòî÷åííÿ, ç äðóãîãî áîêó, âîíî ñàìî âèñòóïàº äæåðåëîì çáóðåíü äëÿ ³íøèõ åëå-
ìåíò³â öüîãî ïðîñòîðó, ÷èì àêòèâíî âïëèâàº íà çì³íó ïàðàìåòð³â ³ õàðàêòåðèñòèê
éîãî ³ñíóâàííÿ, âíîñÿ÷è êîðåêòèâè ó ö³ ñàì³ çàêîíîì³ðíîñò³. Îòæå, íåçâàæàþ÷è
íà óñâ³äîìëåííÿ, ïðèéíÿòòÿ àáî íåïðèéíÿòòÿ ï³äïðèºìñòâîì öèõ çàêîí³â ³ çàêîíî-
ì³ðíîñòåé, ¿õ ïðîÿâ ó êîíêðåòíèõ óìîâàõ ì³ñöÿ é ÷àñó ùîäî ïåâíîãî ï³äïðèºìñò-
âà ìîæå íàáóòè êîíñòðóêòèâíîãî àáî äåñòðóêòèâíîãî õàðàêòåðó. Òîìó áóäü-ÿêå
óïðàâë³íñüêå ð³øåííÿ, ÿêå ï³äïðèºìñòâî ïðèéìàº é ðåàë³çóº ó ïåâíîìó åêîíîì³÷-
íîìó ïðîñòîð³, ìàº áóòè ñêîðèãîâàíå ï³ä ïîòî÷í³ òà/àáî ïåðñïåêòèâí³ ðåàë³¿ öüî-
ãî ïðîñòîðó. ²íàêøå òàêå ð³øåííÿ áóäå îáòÿæåíå çíà÷íèì ðèçèêîì, à ñò³éê³ñòü
ï³äïðèºìñòâà çàçíàº ñåðéîçíèõ çàãðîç. Ó êîíöåïòóàëüíó ìîäåëü äëÿ ðîçâ’ÿçàííÿ
çàçíà÷åíèõ ïðîáëåì ââåäåíî êîíòóð àêòèâíî¿ àäàïòàö³¿ ó ñêëàä³ òðüîõ áëîê³â —
“Áëîê ö³íîóòâîðåííÿ”, “Áëîê êîíòðîë³íãó” ³ “Ìåõàí³çì óïðàâë³ííÿ”.

Òàêèì ÷èíîì, ïðîöåñ ïðèçíà÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíî¿ ö³íè íà ïðîäóê-
ö³þ ï³äïðèºìñòâà º ïðîÿâîì âïëèâó ï³äïðèºìñòâà íà ðèíêîâå ñåðåäîâèùå, à îòæå,
ìàº áóòè âèâ³ðåíèì ³ óçãîäæåíèì ÿê ³ç çàòðàòàìè íà ¿¿ âèðîáíèöòâî é ðåàë³çàö³þ,
òàê ³ ç ðèíêîâèì ïîïèòîì íà íå¿. Íåîá´ðóíòîâàíî çàâèùåíà ö³íà ìîæå ïàðàë³çóâà-
òè ïîïèò. Ï³äïðèºìñòâî íå îäåðæèòü î÷³êóâàíî¿ âèðó÷êè, ùî ìîæå ñïðè÷èíèòè
éîãî ô³íàíñîâó äåñòàá³ë³çàö³þ. ² íàâïàêè — çàíèæåíà ö³íà ïîçáàâëÿº ï³äïðèºìñò-
âî äîäàòêîâèõ ïðèáóòê³â, ùî ñâ³ä÷èòèìå ïðî íååôåêòèâí³ñòü ñèñòåìè ìàðêåòèíãó.
Ð³çíèöÿ ì³æ âåðõíüîþ ìåæåþ ö³íè, ùî âèçíà÷àºòüñÿ ïîïèòîì, ³ íèæíüîþ ìåæåþ,
ÿêà êîìïåíñóº çàòðàòè íà âèðîáíèöòâî é ðåàë³çàö³þ ïðîäóêö³¿, — öå ³ º ïðîñò³ð äëÿ
âñòàíîâëåííÿ ö³í. Ó êîíöåïòóàëüí³é ìîäåë³ ö³ ôóíêö³¿ ðåàë³çîâàíî ÷åðåç “Áëîê
ö³íîóòâîðåííÿ”, ùî íàäàº ìîæëèâ³ñòü ìåíåäæåðó çä³éñíþâàòè âàð³àòèâí³ (ñöåíàðí³)
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ðîçðàõóíêè éìîâ³ðí³ñíèõ ö³í ³ç âèêîðèñòàííÿì íàÿâíîãî àðñåíàëó (áàçè, íàáîðó)
ìåòîä³â ö³íîóòâîðåííÿ, ÿê³ â çàãàëüíîìó âèïàäêó çãðóïîâàíî ó òðè êàòåãîð³¿4: âèòðàò-
í³, ðèíêîâ³ é ïàðàìåòðè÷í³ (åêîíîì³÷í³) ìåòîäè. Ó ôóíêö³îíóâàííÿ äàíîãî áëîêó
çàêëàäåíî ìîæëèâîñò³ ñàìîðîçâèòêó é ñàìîíàâ÷àííÿ.

Ïðîöåñ ö³íîóòâîðåííÿ íà ï³äïðèºìñòâ³ â³äáóâàºòüñÿ îäíî÷àñíî ç âèðîáíè÷è-
ìè é ìàðêåòèíãîâèìè ïðîöåñàìè, ÿê³ ìàþòü ñòîõàñòè÷íó ïðèðîäó. Îòæå, ôàêòè÷-
í³ âèòðàòè íà âèðîáíèöòâî ³ çáóò ïðîäóêö³¿ íàïåâíî â³äð³çíÿòèìóòüñÿ â³ä î÷³êóâà-
íèõ âèòðàò, çàêëàäåíèõ ó ïëàíîâ³ ðîçðàõóíêè, ùî ïðèçâîäèòü äî ïîÿâè òàê çâàíèõ
âóçüêèõ ì³ñöü. Çà öèõ óìîâ íàãàëüíîþ ïðîáëåìîþ ñòàº â÷àñíå âèÿâëåííÿ òàêèõ
ì³ñöü ³ç ïîäàëüøîþ ðîçðîáêîþ çàõîä³â ç ¿õ êîðåãóâàííÿ é óñóíåííÿ. Â êîíöåïòó-
àëüí³é ìîäåë³ çàçíà÷åí³ ôóíêö³¿ ïîêëàäåíî íà “Áëîê êîíòðîë³íãó”. Êîíòðîë³íã ñëó-
ãóº åôåêòèâíèì çàñîáîì àäàïòèâíîãî óïðàâë³ííÿ íà ï³äïðèºìñòâ³, íàö³ëåíèì íà
ðîçâ’ÿçàííÿ ð³çíîïëàíîâèõ ïðîáëåì, äàº çìîãó êîìïëåêñíî îö³íèòè åôåêòèâí³ñòü
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà ³ éîãî îêðåìèõ ï³äðîçä³ë³â ³ç òî÷êè çîðó â÷àñíîñò³ òà ÿêîñ-
ò³ âèêîíàííÿ çàïëàíîâàíèõ çàõîä³â, äîòðèìàííÿ âñòàíîâëåíèõ íîðì ³ íîðìàòèâ³â ³
ñïðÿìîâàíèé íà âèÿâëåííÿ â³äõèëåíü ó çíà÷åííÿõ ñèñòåìè ³íäèêàòèâíèõ ïîêàçíè-
ê³â òà óõâàëåííÿ íåâ³äêëàäíèõ ³ åíåðã³éíèõ ä³é ùîäî ðàííüîãî ïîïåðåäæåííÿ íåáà-
æàíèõ íàñë³äê³â5. 

Îòæå, ïðîöåñ ö³íîóòâîðåííÿ ìàº ³òåðàö³éíèé õàðàêòåð ³ ïîâèíåí çä³éñíþâàòè-
ñÿ øëÿõîì ïîñë³äîâíîãî çâóæåííÿ ä³àïàçîíó ìîæëèâî¿ ö³íè ç óðàõóâàííÿì äèíàì³-
êè ìîäåëüíèõ (ïëàíîâèõ) çàòðàò íà âèðîáíèöòâî é ðåàë³çàö³þ ïðîäóêö³¿ òà ìîäåëü-
íîãî (î÷³êóâàíîãî) ïîïèòó. Ïðè öüîìó ñë³ä áðàòè äî óâàãè: ñîá³âàðò³ñòü âëàñíî¿
ïðîäóêö³¿; ¿¿ ÿê³ñòü, óí³êàëüí³ âëàñòèâîñò³ ïîð³âíÿíî ç ïîä³áíèìè òîâàðàìè êîíêó-
ðåíò³â; ö³íè íà àíàëîã³÷í³ òîâàðè ó êîíêóðåíò³â; ö³íè íà òîâàðè-çàì³ííèêè òîùî6.
Òîìó íàéâàæëèâ³øèì çàâäàííÿì ìåíåäæìåíòó é ìàðêåòèíãó ï³äïðèºìñòâà º îá´ðóí-
òóâàííÿ ³ âñòàíîâëåííÿ êîíêóðåíòíîçäàòíèõ ö³í íà âëàñíó ïðîäóêö³þ, ðîçâ’ÿçàííÿ
ÿêîãî ïîêëàäåíî íà áëîê “Ìåõàí³çì óïðàâë³ííÿ”.

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî, íåçâàæàþ÷è íà ïîäîëàííÿ óêðà¿íñüêîþ á³çíåñ-åë³òîþ
(ìåíåäæåðàìè âèùîãî ð³âíÿ) “ìàðêåòèíãîâî¿ áåçãðàìîòíîñò³”, â³ò÷èçíÿí³ ï³äïðè-
ºìñòâà ÷àñòî íåõòóþòü êëàñè÷íèìè ï³äõîäàìè äî ðîçâ’ÿçàííÿ ìàðêåòèíãîâî-
âèðîáíè÷èõ ïðîáëåì, ïîðóøóþòü ëîã³÷íó ïîñë³äîâí³ñòü åòàï³â âèçíà÷åííÿ ö³íè íà
âëàñíó ïðîäóêö³þ, à ³íîä³ é ³ñòîòíî ¿õ âèêðèâëþþòü. Öå íåìèíó÷å ïðèçâîäèòü äî
òèïîâèõ ïîìèëîê ó ö³íîóòâîðåíí³, à ñàìå7: ö³íîóòâîðåííÿ º íàäì³ðíî îð³ºíòîâà-
íèì íà çàòðàòè, à ö³íè — ñëàáî ïðèñòîñîâàíèìè äî çì³íè ðèíêîâî¿ êîí’þíêòóðè;

4 
Óòêèí Ý.À. Öåíû. Öåíîîáðàçîâàíèå. Öåíîâàÿ ïîëèòèêà. — Ì.: ÝÊÌÎÑ, 2000. — 224 ñ.

5
Àòàìàñ Ï.É. Óïðàâë³íñüêèé îáë³ê: Íàâ÷. ïîñ³á. — 2-ãå âèä. — Ê.: Öåíòð ó÷áîâî¿ ë-ðè,

2009. — 440 ñ.
6

Äåíèñîâ À.Þ., Æäàíîâ Ñ.À. Ýêîíîìè÷åñêîå óïðàâëåíèå ïðåäïðèÿòèåì è êîðïîðàöèåé. —
Ì.: Äåëî è ñåðâèñ, 2002. — 416 ñ.

7
Êîòëåð Ô. Ìàðêåòèíã. Ìåíåäæìåíò: àíàëèç, ïëàíèðîâàíèå, âíåäðåíèå, êîíòðîëü: Ïåð. 

ñ àíãë. — 9-å èçä., 10-å èçä. — ÑÏá.; Ì.; Õàðüêîâ; Ìèíñê: Ïèòåð Êîì, 1998, 2001. — 887 ñ. 
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ö³íà âñòàíîâëþºòüñÿ áåç çâ’ÿçêó ç ³íøèìè åëåìåíòàìè ìàðêåòèíãó; ö³íè íåäîñòàò-
íüî ñòðóêòóðóþòüñÿ ùîäî ð³çíèõ âèä³â òîâàðó é ñåãìåíò³â ðèíêó òîùî. Òîìó ôîð-
ìóâàííþ êîíêóðåíòíî¿ ö³íè ìàº ïåðåäóâàòè ´ðóíòîâíèé ìàðêåòèíãîâèé àíàë³ç
ðèíêîâîãî ñåðåäîâèùà, çà ðåçóëüòàòàìè ÿêîãî ï³äïðèºìñòâî é ïîâèííî áóäóâàòè
åôåêòèâíó ïîë³òèêó ö³íîóòâîðåííÿ. 

Ðîçâ’ÿçàííÿ çàâäàíü ùîäî ìàðêåòèíãîâîãî äîñë³äæåííÿ êîíêóðåíòíîãî ðèí-
êó, îáðîáëåííÿ, óçàãàëüíåííÿ ç³áðàíî¿ ³íôîðìàö³¿ òà ïîäàííÿ ¿¿ ó çðó÷í³é äëÿ àíà-
ë³çó ôîðì³ ç ìåòîþ âèÿâëåííÿ çàêîíîì³ðíîñòåé ³ òåíäåíö³é, ùî ñêëàëèñÿ íà öüî-
ìó ðèíêó â êîíêðåòíèõ óìîâàõ ì³ñöÿ é ÷àñó, â êîíöåïòóàëüí³é ìîäåë³ ïîêëàäåíî
íà “Áëîê ìàðêåòèíãîâîãî àíàë³çó”. ²íôîðìàö³ÿ, ÿêîþ áëîê çàáåçïå÷óº êîíòóðè
ïàñèâíî¿ é àêòèâíî¿ àäàïòàö³¿, íàáóâàº ôîðìè ñèñòåìè åêîíîì³êî-ñòàòèñòè÷íèõ
ïîêàçíèê³â, ùî ê³ëüê³ñíî õàðàêòåðèçóþòü íàïðÿì òà ³íòåíñèâí³ñòü ïðîò³êàííÿ âàæ-
ëèâèõ ðèíêîâèõ ÿâèù ³ ïðîöåñ³â, çîêðåìà: äèíàì³êó îáñÿãó ïðîäàæ³â ó íàòóðàëü-
íèõ ³ âàðò³ñíèõ âèì³ðíèêàõ ïîð³âíÿíî ç ïîïåðåäí³ìè ïåð³îäàìè àáî ð³çíèìè ñåã-
ìåíòàìè ðèíêó é êàíàëàìè ðîçïîä³ëó, à òàêîæ îáñÿãó ïðîäàæ³â çà çíèæåíèìè
ö³íàìè; ïîçèö³þ ïîòåíö³éíèõ ñïîæèâà÷³â ùîäî òîâàð³â, ÿê³ ï³äïðèºìñòâî ïðîñó-
âàº íà ïåâíîìó ñåãìåíò³ ðèíêó; ñåãìåíò ñïîæèâà÷³â, ÿê³ ìàòèìóòü íàéá³ëüøó âèãî-
äó â³ä çíèæåííÿ ö³í, à òàêîæ íåçàäîâîëåí³ñòü ïðîïîíîâàíîþ ö³íîþ ç áîêó ñïîæè-
âà÷³â àáî òîðãîâîãî ïåðñîíàëó; çì³íó ö³í êîíêóðåíò³â ùîäî ð³çíèõ ãðóï òîâàð³â ³,
ÿê íàñë³äîê, çì³íó ïîçèö³¿ ñïîæèâà÷³â ùîäî òîâàð³â ³ ö³í ï³äïðèºìñòâ-êîíêóðåí-
ò³â; ê³ëüê³ñòü âòðà÷åíèõ àáî, íàâïàêè, çàëó÷åíèõ ñïîæèâà÷³â ïîð³âíÿíî ç ïîïåðåä-
í³ìè ïåð³îäàìè; äèíàì³êó çàòðàò, ñïðÿìîâàíèõ íà îðãàí³çàö³þ ³ ïðîâåäåííÿ ìàð-
êåòèíãîâèõ äîñë³äæåíü ðèíêó òîùî.

Ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì ïîâèííà àäåêâàòíî é àäàïòèâíî ðåàãóâàòè
íå ëèøå íà ôàêòè÷í³, à é íà ïðîãíîçí³ â³äõèëåííÿ â³ä çàïëàíîâàíî¿ òðàºêòîð³¿ ðîç-
âèòêó, âíàñë³äîê ÷îãî çíà÷íî ï³äâèùóºòüñÿ êåðîâàí³ñòü âèðîáíè÷èìè, çáóòîâèìè é
ìàðêåòèíãîâèìè ïðîöåñàìè íà ï³äïðèºìñòâ³, çðîñòàº åôåêòèâí³ñòü çàïðîâàäæóâà-
íèõ óïðàâë³íñüêèõ çàõîä³â. Òîìó â êîíöåïòóàëüíó ìîäåëü ââåäåíî “Áëîê ìîäåëþ-
âàííÿ òà ïðîãíîçóâàííÿ”, íà ÿêèé ³ ïîêëàäåíî ôóíêö³¿ ïåðåäáà÷åííÿ î÷³êóâàíîãî
(íàé³ìîâ³ðí³øîãî) ñòàíó âíóòð³øíüîãî òà çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà â óìîâàõ áåçïå-
ðåðâíî¿ ä³¿ ïåðåøêîä. Áëîê ðåàë³çóº ³íòåðàêòèâíå çàáåçïå÷åííÿ íåîáõ³äíîþ ïðîãíîç-
íîþ ³íôîðìàö³ºþ âñ³õ ³íøèõ áëîê³â ³ êîíòóð³â êîíöåïòóàëüíî¿ ìîäåë³.

Îïèñàí³ âèùå åëåìåíòè êîíöåïòóàëüíî¿ ìîäåë³, âèêîíóþ÷è ïîêëàäåí³ íà íèõ
ôóíêö³¿, ñï³ëüíî óòâîðþþòü âçàºìîóçãîäæåíó ñèñòåìó ç ãåíåðàö³¿ é ï³äòðèìêè ïðèé-
íÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü ùîäî çàáåçïå÷åííÿ àäàïòèâíîñò³ é êåðîâàíîñò³ ïîâ’ÿçà-
íèõ ì³æ ñîáîþ ïðîöåñ³â óïðàâë³ííÿ çàòðàòàìè íà âèðîáíèöòâî é ðåàë³çàö³þ ïðîäóê-
ö³¿ òà ìàðêåòèíãîâîãî ö³íîóòâîðåííÿ. Â óçàãàëüíåíîìó âèãëÿä³ ôóíêö³îíóâàííÿ
ëîã³÷íî¿ ìîäåë³ ÑÏÏÐ, ðåàë³çîâàíî¿ â êîíöåïòóàëüí³é ìîäåë³ ÷åðåç ââåäåííÿ äî íå¿
“Áëîêó ðåàë³çàö³¿ òà îö³íêè îòðèìàíèõ ðåçóëüòàò³â”, â³äáóâàºòüñÿ ó ÷îòèðè îñíîâí³
åòàïè: ïðîãíîçóâàííÿ ìîæëèâî¿ ö³íè ðåàë³çàö³¿ çà îäèíèöþ ïåâíî¿ ïðîäóêö³¿ àáî
ïîñëóãè; ìîäåëþâàííÿ ö³ëüîâî¿ ñîá³âàðòîñò³ îäèíèö³ ïðîäóêö³¿; ïîð³âíÿííÿ ö³ëüîâî¿
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òà êîøòîðèñíî¿ ñîá³âàðòîñò³ ïðîäóêö³¿ äëÿ âèçíà÷åííÿ âåëè÷èíè íåîáõ³äíîãî (ö³ëüî-
âîãî) ñêîðî÷åííÿ çàòðàò; ïåðåïðîåêòóâàííÿ ïðîäóêòó ç îäíî÷àñíèì óäîñêîíàëåííÿì
âèðîáíè÷îãî ïðîöåñó äëÿ ö³ëüîâîãî ñêîðî÷åííÿ çàòðàò. 

×åðåç ìåõàí³çì çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó äî ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì ââî-
äèòüñÿ íîâà (ìîäåëüíà) ³íôîðìàö³ÿ ïðî ìîæëèâ³ñòü ³ øëÿõè ïîºäíàííÿ êîíñòðóê-
òèâíèõ, òåõíîëîã³÷íèõ, åêîíîì³÷íèõ ³ ìàðêåòèíãîâèõ ð³øåíü ³ç ìåòîþ ïðèâåäåí-
íÿ ö³ëüîâèõ çàòðàò íà âèðîáíèöòâî ïðîäóêö³¿ â ö³ëîìó òà îêðåìèõ ¿¿ êîìïîíåíò³â
àáî òåõíîëîã³÷íèõ ïðîöåñ³â äî ïðèéíÿòíîãî ð³âíÿ, à äî âèðîáíè÷èõ ï³äðîçä³ë³â
ï³äïðèºìñòâà äîâîäÿòüñÿ â³äïîâ³äí³ íîðìàòèâè. Îïèñàíèé âèùå ïðîöåñ ïîâòîðþ-
ºòüñÿ, àëå âæå ç íîâèìè (àäàïòîâàíèìè) ïàðàìåòðàìè.

Ñôîðìóëüîâàíà àâòîðñüêà êîíöåïö³ÿ àäàïòèâíîãî óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì
³ç âèêîðèñòàííÿì ïðîãðåñèâíèõ ìåòîä³â îáë³êó çàòðàò íà âèðîáíèöòâî ñëóãóâàòè-
ìå íàäàë³ òåîðåòè÷íèì ï³ä´ðóíòÿì ó ðîçðîáö³ åôåêòèâíîãî ³íñòðóìåíòàð³þ ùîäî
êîìïëåêñíîãî óïðàâë³ííÿ çàòðàòàìè ï³äïðèºìñòâà. Ó íàñòóïíèõ ïðàöÿõ áóäå ðîç-
ãëÿíóòî ïèòàííÿ ñèíòåçó òàêèõ ³íñòðóìåíò³â ÷åðåç êîíñòðóþâàííÿ åêîíîì³êî-
ìàòåìàòè÷íèõ ìîäåëåé, ðîçðîáêó åôåêòèâíèõ àëãîðèòì³â òà ¿õ ðåàë³çàö³þ ó âèãëÿ-
ä³ ïðîáëåìíî-îð³ºíòîâàíî¿ ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íî¿ ñèñòåìè.


