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Äîñë³äæåíî îñíîâí³ íàïðÿìè òà ðîçðîáëåíî ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî âäîñêîíàëåííÿ áåçãîò³âêî-
âèõ ðîçäð³áíèõ ïëàòåæ³â, âèêîðèñòàííÿ ñïåö³àëüíèõ ïëàò³æíèõ ³íñòðóìåíò³â ³ ñòâîðåííÿ 
ïîâíîãî îïåðàö³éíî-ðîçðàõóíêîâîãî öèêëó íàö³îíàëüíî¿ ïëàò³æíî¿ ñèñòåìè äëÿ ï³äâèùåííÿ 
åôåêòèâíîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ ìåõàí³çì³â áåçãîò³âêîâèõ ðîçäð³áíèõ ïëàòåæ³â â Óêðà¿í³.

Main lines and recommendations in improvement of non-cash retail payments, application of 
special payment instruments and development of complete payment cycle of the national pay-
ment system in order to improve the effectiveness of the mechanism of non-cash retail payments 
in Ukraine are investigated.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïëàò³æíà ñèñòåìà, ïëàò³æíèé ³íñòðóìåíò, áåçãîò³âêîâ³ ðîçäð³áí³ ïëàòå-
æ³, ïëàò³æíà êàðòêà, ñïåö³àëüí³ ïëàò³æí³ ³íñòðóìåíòè.

Ó êîíòåêñò³ ðîçâèòêó ïëàò³æíèõ ñèñòåì âàæëèâîãî çíà÷åííÿ íàáóâàº 
ìîäåðí³çàö³ÿ ìåõàí³çì³â ôóíêö³îíóâàííÿ Íàö³îíàëüíî¿ ñèñòåìè ìàñîâèõ 
åëåêòðîííèõ ïëàòåæ³â (ÍÑÌÅÏ) äëÿ âäîñêîíàëåííÿ áåçãîò³âêîâèõ ðîçäð³áíèõ 
ïëàòåæ³â ³ ñêîðî÷åííÿ îáñÿã³â ãîò³âêîâîãî ãðîøîâîãî îá³ãó.

Ïðàêòèêà çä³éñíåííÿ áåçãîò³âêîâèõ ðîçäð³áíèõ ïëàòåæ³â ïîñò³éíî âäîñêî-
íàëþºòüñÿ, çì³íþþòüñÿ ìåòîäè ðîçðàõóíê³â ³ âèäè ïëàò³æíèõ ³íñòðóìåíò³â. 
Ó ñâ³ò³ ï³ä áåçãîò³âêîâèìè ðîçäð³áíèìè (ìàñîâèìè) ïëàòåæàìè (retail payments) 
ðîçóì³þòü ðîçðàõóíêè, ÿê³ çä³éñíþº íàñåëåííÿ ç âèêîðèñòàííÿì ïåâíèõ ïëà-
ò³æíèõ ³íñòðóìåíò³â. Çã³äíî ç ìåòîäèêîþ ªâðîïåéñüêîãî öåíòðàëüíîãî áàíêó 
(ªÖÁ) äî ³íñòðóìåíò³â áåçãîò³âêîâèõ ïëàòåæ³â (non-cash payments) â³äíîñÿòü 
³íñòðóìåíòè çàãàëüíîãî ïðèçíà÷åííÿ (general-purpose instruments) òà ³íñòðóìåí-
òè ñïåö³àëüíîãî ïðèçíà÷åííÿ (special-purpose instruments). Ó ñòðóêòóð³ ³íñòðó-
ìåíò³â çàãàëüíîãî ïðèçíà÷åííÿ âèä³ëÿþòü: êðåäèòîâ³ ïåðåêàçè (credit transfers), 
ïðÿìå äåáåòóâàííÿ ðàõóíêó (direct debit), ïëàò³æí³ êàðòêè (payment cards), ÷åêè 
(cheques), ó ñòðóêòóð³ ³íñòðóìåíò³â ñïåö³àëüíîãî ïðèçíà÷åííÿ — ãðîøîâ³ ïåðå-
êàçè (money order), äîðîæí³ ÷åêè (travellers’ cheques), áàíê³âñüê³ òðàòòè (bank 
draft), àêðåäèòèâè (letters of credit), âåêñåë³ (bills of exchange)1. Ñë³ä çàóâàæèòè, 
ùî â³äïîâ³äíî äî ï³äõîä³â ªÖÁ åëåêòðîíí³ ãðîø³ íå º ïëàò³æíèì ³íñòðóìåí-
òîì, à îïåðàö³¿ ç ¿õ âèêîðèñòàííÿì â³äîáðàæàþòüñÿ â ñòàòò³ “Ïëàò³æí³ êàðòêè”. 
Îäíàê äëÿ ö³ëåé àíàë³çó, à òàêîæ âðàõîâóþ÷è ïîñò³éíå çá³ëüøåííÿ îïåðàö³é 
³ç âèêîðèñòàííÿì åëåêòðîííèõ ãðîøåé ¿õ ÷àñòî âèä³ëÿþòü â îêðåìó ñòàòòþ. 
Îñòàíí³ì ÷àñîì äåäàë³ á³ëüøîãî ïîøèðåííÿ íàáóâàþòü ³ííîâàö³éí³ ïëàò³æí³ 
³íñòðóìåíòè: ìîá³ëüí³ ïëàòåæ³ (m-payments), åëåêòðîíí³ ³íâîéñè (e-invoicing), 

1 Kokkola T. The payment system. Payments, securities and derivatives, and the role of the 
Eurosystem / T. Kokkola. — European Central Bank, 2010 [Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: 
http://www.ecb.int/pub/pdf/other/paymentsystem201009en.pdf.
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åëåêòðîíí³ ìàíäàòè (e-mandates), áàíê³âñüê³ îí-ëàéí åëåêòðîíí³ ïëàò³æí³ 
ïîñëóãè (online banking e-payment services).

Àíàë³ç ïîêàçóº, ùî â ñòðóêòóð³ ³íñòðóìåíò³â çàãàëüíîãî ïðèçíà÷åííÿ 
ïîñò³éíî çðîñòàº ÷àñòêà îïåðàö³é ³ç âèêîðèñòàííÿì ïëàò³æíèõ êàðòîê ³ åëåê-
òðîííèõ ãðîøåé, ÿêà íà 01.01.2012 ñòàíîâèëà 35,47 ³ 2,02 % â³äïîâ³äíî. Ïðè 
öüîìó â ñòðóêòóð³ îïåðàö³é ³ç ïëàò³æíèìè êàðòêàìè ÷åðåç POS-òåðì³íàëè 
79,7 % ïðèïàäàëî íà ðîçðàõóíêè ç äîïîìîãîþ êàðòîê Europay, MasterCard ³ 
Visa (EMV).

Ó 2011 ð. ó êðà¿íàõ ªâðîçîíè îïåðàö³¿ ç âèêîðèñòàííÿì ïëàò³æíèõ êàð-
òîê íàáóëè íàéá³ëüøîãî ïîøèðåííÿ â Ïîðòóãàë³¿ (69,07 %), Åñòîí³¿ (62,94 %), 
Ô³íëÿíä³¿ (50,01 %) òà ²ðëàíä³¿ (49,68 %), îïåðàö³¿ ç âèêîðèñòàííÿì åëåêòðîí-
íèõ ãðîøåé — ó Ëþêñåìáóðç³, äå ¿õ ÷àñòêà â çàãàëüí³é ñòðóêòóð³ áåçãîò³âêîâèõ 
ðîçäð³áíèõ ïëàòåæ³â ñòàíîâèëà 83,06 %. Ïðè öüîìó ÷àñòêà ïëàòåæ³â ³ç âèêî-
ðèñòàííÿì ïëàò³æíèõ êàðòîê ³ åëåêòðîííèõ ãðîøåé ñÿãëà 90,75 %. Çàãàëîì ó 
ªâðîçîí³ â 2011 ð. áóëî çä³éñíåíî 62 580 ìëí áåçãîò³âêîâèõ ðîçäð³áíèõ ïëà-
òåæ³â íà ñóìó 143,7 òðëí ºâðî2. Ïðè öüîìó â³äçíà÷èìî, ùî ÷àñòêà ïëàòåæ³â ³ç 
âèêîðèñòàííÿì ³íñòðóìåíò³â ñïåö³àëüíîãî ïðèçíà÷åííÿ òóò ïîñò³éíî çíèæó-
ºòüñÿ ³ íà 01.01.2012 ñòàíîâèëà âñüîãî 0,69 %.

Íà ñüîãîäí³ âñ³ áåçãîò³âêîâ³ ðîçðàõóíêè çä³éñíþþòüñÿ íà îñíîâ³ ì³æíà-
ðîäíèõ ³ íàö³îíàëüíèõ åëåêòðîííèõ ïëàò³æíèõ ñèñòåì, ñòâîðåíèõ ïåðåâàæíî 
öåíòðàëüíèìè áàíêàìè. Ó áàãàòüîõ êðà¿íàõ ñòâîðåí³ é øèðîêî âèêîðèñòîâó-
þòüñÿ òàêîæ íàö³îíàëüí³ ñèñòåìè ìàñîâèõ åëåêòðîííèõ ïëàòåæ³â, àíàëîãîì 
ÿêî¿ â Óêðà¿í³ º ÍÑÌÅÏ.

Ñòàíîì íà 01.07.2012 â íàø³é êðà¿í³ ôóíêö³îíóâàëè çàãàëüíîäåðæàâíà ñèñ-
òåìà åëåêòðîííèõ ïëàòåæ³â (ÑÅÏ), ñòâîðåíà Íàö³îíàëüíèì áàíêîì Óêðà¿íè; 
ÍÑÌÅÏ; 12 ïëàò³æíèõ ñèñòåì, ñòâîðåíèõ áàíêàìè ( “ÀÂÅÐÑ” ÂÀÒ “Áàíê 
“Ô³íàíñè òà Êðåäèò”, “Àâàëü-Åêñïðåñ”, “Ãðèíâ³÷”, “Øâèäê³ ãðîø³”, “Ñîôò”, 
“Ìåòàëêàðò”, “Ëàñò³âêà”, “PrivatMoney”, “Ìèòòºâèé ïåðåêàç”, “Ñèñòåìà òåð-
ì³íîâèõ ïåðåêàç³â “Øâèäêà êîï³éêà”, “Ô³íàíñîâèé åêñïðåñ”, “Ô³íåêñïðåñ”), 
ó ò. ÷. äâ³ ì³æíàðîäí³ — “ÀÂÅÐÑ” ³ “PrivatMoney”; ï’ÿòü ïëàò³æíèõ ñèñòåì, ñòâî-
ðåíèõ íåáàíê³âñüêèìè óñòàíîâàìè; äâ³ ñèñòåìè åëåêòðîííèõ ãðîøåé; 29 ì³æ-
íàðîäíèõ ïëàò³æíèõ ñèñòåì. Ïðè öüîìó ì³æíàðîäí³ ïëàò³æí³ ñèñòåìè VISA òà 
MasterCard êîíòðîëþþòü ïîíàä 90 % ðèíêó êàðòêîâèõ îïåðàö³é â Óêðà¿í³.

Çàãàëüíîäåðæàâíà ÑÅÏ íàäàº ìîæëèâ³ñòü çàáåçïå÷óâàòè ðîçðàõóíêè çà 
äîðó÷åííÿì êë³ºíò³â áàíê³â ³ çà çîáîâ’ÿçàííÿìè áàíê³â. Ì³æáàíê³âñüê³ ïåðå-
êàçè çä³éñíþþòüñÿ ó ôàéëîâîìó ðåæèì³ òà ðåæèì³ ðåàëüíîãî ÷àñó. Ñë³ä â³ä-
çíà÷èòè, ùî çä³éñíåííÿ áàíêîì ïî÷àòêîâèõ ïëàòåæ³â ó ôàéëîâîìó ðåæèì³ 
º îáîâ’ÿçêîâèì, à â ðåæèì³ ðåàëüíîãî ÷àñó — ïî ìîæëèâîñò³. Ó ôàéëîâîìó 

2 Relative importance of payment instruments. — European Central Bank, 2011 [Åëåêòðîííèé 
ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.ecb.europa.eu/stats/payments/paym/html/payments_p_2011.
en.html.
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ðåæèì³ îáì³í ïëàò³æíèìè äîêóìåíòàìè çä³éñíþºòüñÿ øëÿõîì ïðèéìàííÿ-
ïåðåäà÷³ ïàêåòà â³äïîâ³äíèõ äîêóìåíò³â, ñôîðìîâàíèõ ó ôàéë. Ïðè öüîìó 
òðèâàë³ñòü òåõíîëîã³÷íîãî öèêëó ñòàíîâèòü 15—20 õâ. Ó ðåæèì³ ðåàëüíîãî 
÷àñó êîøòè çàðàõîâóþòüñÿ íà ðàõóíîê îäåðæóâà÷à ìèòòºâî, ó ìîìåíò îäåð-
æàííÿ ïëàòåæó â³ä â³äïðàâíèêà. Öÿ îáñòàâèíà º ãîëîâíîþ îçíàêîþ ïëàò³æ-
íèõ ñèñòåì êëàñó RTGS (çà ì³æíàðîäíîþ êëàñèô³êàö³ºþ), äî ÿêèõ ³ íàëå-
æèòü ÑÅÏ.

Ñòàíîì íà 01.07.2012 ó÷àñíèêàìè ÑÅÏ áóëè 544 óñòàíîâè, ó ò. ÷. 176 áàí-
ê³â, 302 ô³ë³¿ áàíê³â, 28 îðãàí³â Äåðæàâíîãî êàçíà÷åéñòâà Óêðà¿íè, 37 óñòàíîâ 
Íàö³îíàëüíîãî áàíêó Óêðà¿íè òà Âñåóêðà¿íñüêèé äåïîçèòàð³é ö³ííèõ ïàïåð³â. 
Çà ² ï³âð³÷÷ÿ 2012 ð. ³ç äîïîìîãîþ ÑÅÏ âèêîíàíî 160,4 ìëí ïî÷àòêîâèõ ïëà-
òåæ³â òà åëåêòðîííèõ ðîçðàõóíêîâèõ ïîâ³äîìëåíü íà ñóìó 5,3 òðëí ãðí, ùî íà 
12 % á³ëüøå, í³æ çà àíàëîã³÷íèé ïåð³îä 2011 ð. Ïðè öüîìó îñíîâíó ÷àñòèíó 
ïî÷àòêîâèõ ïëàòåæ³â òà åëåêòðîííèõ ðîçðàõóíêîâèõ ïîâ³äîìëåíü â³äïðàâèëè 
â ÑÅÏ áàíêè — 92 % çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ ïëàòåæ³â. ×àñòêà ïëàòåæ³â íà ñóìó 
äî 1 òèñ. ãðí ñòàíîâèëà 66 % çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ ïî÷àòêîâèõ ïëàòåæ³â. Âèñîêó 
åôåêòèâí³ñòü ôóíêö³îíóâàííÿ ö³º¿ ñèñòåìè ï³äòâåðäæóº òîé ôàêò, ùî â ñåðåä-
íüîìó çà îäèí äåíü îáðîáëÿëèñÿ 1348 òèñ. ïî÷àòêîâèõ ïëàòåæ³â ³ ðîçðàõóíêî-
âèõ ïîâ³äîìëåíü íà ñóìó 35,8 ìëðä ãðí, à ñåðåäíüîäîáîâèé êîåô³ö³ºíò îáîðîòó 
êîøò³â çà ðàõóíêàìè ó÷àñíèê³â ñèñòåìè ñòàíîâèâ 1,863.

Â³äïîâ³äíî äî Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî ïëàò³æí³ ñèñòåìè òà ïåðåêàç êîøò³â â 
Óêðà¿í³”4 äî ïëàò³æíèõ ³íñòðóìåíò³â â³äíîñÿòü äîêóìåíòè íà ïåðåêàç (ïëàò³æíå 
äîðó÷åííÿ, ïëàò³æíà âèìîãà, ïëàò³æíà âèìîãà-äîðó÷åííÿ, ðîçðàõóíêîâèé ÷åê, 
ìåìîð³àëüíèé îðäåð) òà åëåêòðîíí³ çàñîáè (ïëàò³æí³ êàðòêè, ìîá³ëüí³ ³íñòðó-
ìåíòè). ²í³ö³þâàííÿ ïåðåêàçó ãðîøåé ìîæå áóòè çä³éñíåíî íà îñíîâ³ âèêîðè-
ñòàííÿ äîêóìåíò³â íà ïåðåêàç, îäíàê íà ïðàêòèö³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ ïåðåâàæíî 
ëèøå äâà ³íñòðóìåíòè — ïëàò³æí³ äîðó÷åííÿ, íà ÿê³ â 2011 ð. ó êðà¿í³ ïðè-
ïàäàëî 60,4 % çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ ïëàòåæ³â, çä³éñíåíèõ ó ÑÅÏ, ³ ìåìîð³àëüí³ 
îðäåðè, ê³ëüê³ñòü ïëàòåæ³â çà ÿêèìè ñòàíîâèëà 39,6 %. Ó âàðò³ñíîìó âèðàæåíí³ 
ç âèêîðèñòàííÿì ïëàò³æíèõ äîðó÷åíü áóëî ïåðåðàõîâàíî 80 % óñ³õ êîøò³â, ³ç 
âèêîðèñòàííÿì ìåìîð³àëüíèõ îðäåð³â — 20 %, ÷àñòêà ³íøèõ ïëàò³æíèõ ³íñòðó-
ìåíò³â íå ïåðåâèùóâàëà 0,01 %.

Íà â³äì³íó â³ä äîêóìåíò³â íà ïåðåêàç ñïåö³àëüí³ ïëàò³æí³ çàñîáè ìîæóòü 
³ñíóâàòè â áóäü-ÿê³é ôîðì³ é íà áóäü-ÿêîìó, êð³ì ïàïåðîâîãî, íîñ³¿. Ñòàíîì 
íà 01.01.2012 â Óêðà¿í³ çà âèäàìè íîñ³¿â ³íôîðìàö³¿ ïåðåâàæàëè êàðòêè 
ç ìàãí³òíîþ ñìóãîþ — 94,7 %, ÷àñòêà êàðòîê ³ç ÷èïîì ñòàíîâèëà 2,4 %, ³ç 
÷èïîì ³ ìàãí³òíîþ ñìóãîþ — 2 %, ïëàò³æíèõ êàðò äëÿ ðîçðàõóíê³â ó ìåðåæ³ 

3 Ñèñòåìà åëåêòðîííèõ ïëàòåæ³â Íàö³îíàëüíîãî áàíêó Óêðà¿íè [Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. — 
Ðåæèì äîñòóïó: http://www.bank.gov.ua/control/uk/publish/article?art_id=53859&cat_id=36045.

4 Ïðî ïëàò³æí³ ñèñòåìè òà ïåðåêàç êîøò³â â Óêðà¿í³ : çàêîí Óêðà¿íè â³ä 05.04.2001 ¹ 2346-III 
(ó ðåäàêö³¿ Çàêîíó â³ä 18.10.2012) [Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: http://zakon2.rada.gov.
ua/laws/show/2346-14.
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²íòåðíåò — 0,9 %. Ïðè öüîìó âñ³ ïëàò³æí³ êàðòêè ì³æíàðîäíèõ ïëàò³æíèõ ñèñ-
òåì (VISA, MasterCard) â Óêðà¿í³ âèïóñêàþòüñÿ ç ÷èïîì ³ ìàãí³òíîþ ñìóãîþ, 
à êàðòêè ç ÷èïîì åì³òóº ò³ëüêè ÍÑÌÅÏ.

Âîäíî÷àñ, íåçâàæàþ÷è íà íàä³éí³ñòü ïëàò³æíèõ êàðòîê ³ç ÷èïîì ³ çðó÷í³ñòü 
ó êîðèñòóâàíí³, ¿õ ê³ëüê³ñòü ³ ÷àñòêà â çàãàëüí³é ê³ëüêîñò³ åì³òîâàíèõ êàðòîê â 
Óêðà¿í³ çíèæóºòüñÿ. Òàê, ó 2006 ð. ÷àñòêà êàðòîê ³ç ÷èïîì òà ìàãí³òíîþ ñìó-
ãîþ é ÷èïîì ñòàíîâèëà 6,5 %, ó 2011 ð. — 5,3 %, à íà 01.07.2012 — 4,4 %. Öå 
ïîÿñíþºòüñÿ ïåðåäóñ³ì íåäîñòàòíüîþ îñíàùåí³ñòþ òîðãîâî-ñåðâ³ñíèõ ìåðåæ 
ç÷èòóâàëüíèìè ïðèñòðîÿìè, ÿê³ ï³äòðèìóþòü êðåäèòí³ êàðòêè ç ÷èïàìè, òà 
çíà÷íèìè âèòðàòàìè íà âèãîòîâëåííÿ ì³êðîïðîöåñîðà ïîð³âíÿíî ç åì³ñ³ºþ 
êàðòîê, îñíàùåíèõ ìàãí³òíîþ ñìóãîþ. Ñë³ä òàêîæ â³äçíà÷èòè íàÿâí³ñòü òåõ-
í³÷íî¿ é òåõíîëîã³÷íî¿ íåñóì³ñíîñò³ á³ëüøîñò³ (ïîíàä 90 %) óñòàíîâëåíèõ áàí-
êîìàò³â ³ òåðì³íàë³â ³ç òåõí³÷íèìè ïàðàìåòðàìè ÍÑÌÅÏ, óíàñë³äîê ÷îãî âîíè 
íå ìîæóòü îáñëóãîâóâàòè ÷èïîâ³ êàðòêè, çîêðåìà êàðòêè ö³º¿ ñèñòåìè, ùî, 
ñâîºþ ÷åðãîþ, ñïðèÿº ìîíîïîëüí³é ïîçèö³¿ â Óêðà¿í³ ì³æíàðîäíèõ ïëàò³æíèõ 
ñèñòåì — VISA òà MasterCard.

Ó â³ò÷èçíÿí³é ïðàêòèö³ îñíîâíèìè ³íñòðóìåíòàìè áåçãîò³âêîâèõ ðîç-
äð³áíèõ ïëàòåæ³â º ïåðåêàçè ô³çè÷íèõ îñ³á áåç â³äêðèòòÿ áàíê³âñüêîãî 
ðàõóíêó, ïëàò³æí³ êàðòêè, à òàêîæ åëåêòðîíí³ ãðîø³ òà ïëàòåæ³ ç âèêî-
ðèñòàííÿì ìåðåæ³ ²íòåðíåò ³ ìîá³ëüíèõ òåëåôîí³â. À, íàïðèêëàä, ó Ðîñ³¿ â 
2010 ð. ïîð³âíÿíî ç 2009 ð., ïðè çàãàëüíîìó òåìï³ ïðèðîñòó áåçãîò³âêîâèõ 
ðîçäð³áíèõ ïëàòåæ³â íà 24,1 %, ïëàòåæ³ ç âèêîðèñòàííÿì ïëàò³æíèõ êàðòîê 
çá³ëüøèëèñÿ íà 52 %, ³ç âèêîðèñòàííÿì ìåðåæ³ ²íòåðíåò ³ ìîá³ëüíèõ òåëåôî-
í³â — íà 13,3 %, øëÿõîì ïåðåêàç³â ô³çè÷íèõ îñ³á áåç â³äêðèòòÿ áàíê³âñüêîãî 
ðàõóíêó — íà 16,8 %5.

Áåçãîò³âêîâ³ ðîçðàõóíêè º ìåíø çàòðàòíèìè é á³ëüøå ïðèäàòí³ äëÿ àâòî-
ìàòèçàö³¿ îïåðàö³éíèõ ïðîöåäóð, í³æ ïëàòåæ³ ãîò³âêîþ. Îñîáëèâå çíà÷åííÿ 
öå ìàº äëÿ ñôåðè ðîçäð³áíèõ îïåðàö³é, ÿêèì ïðèòàìàíí³ ïîð³âíÿíî á³ëüø³ 
âèòðàòè áàíê³â íà ðîçðàõóíêîâî-êàñîâå îáñëóãîâóâàííÿ äð³áíèõ êë³ºíò³â. Çà 
äàíèìè åêñïåðò³â, âèòðàòè, ïîâ’ÿçàí³ ç îáñëóãîâóâàííÿì ïëàò³æíèõ ñèñòåì, 
ùî ´ðóíòóþòüñÿ íà ãîò³âö³, ó êðà¿íàõ ªâðîñîþçó ñòàíîâëÿòü 0,4—0,6 % ÂÂÏ, 
à çã³äíî ç äîñë³äæåííÿì, ïðîâåäåíèì Ñáåðáàíêîì Ðîñ³¿, âèòðàòè, ïîâ’ÿçàí³ ç 
ãîò³âêîâèì ãðîøîâèì îá³ãîì ó Ðîñ³¿, ñòàíîâëÿòü áëèçüêî 1,1 % ÂÂÏ6.

Îñíîâí³ ö³ë³ âèêîðèñòàííÿ áåçãîò³âêîâèõ ðîçäð³áíèõ ïëàòåæ³â ïîëÿãàþòü 
ó çàáåçïå÷åíí³ ñò³éêîñò³ ãðîøîâî¿ ñèñòåìè ³ ñêîðî÷åíí³ âèòðàò áàíê³â íà çä³é-
ñíåííÿ ïëàò³æíèõ îïåðàö³é, ñïðèÿíí³ åêîíîì³÷íîìó çðîñòàííþ, ï³äâèùåíí³ 
ð³âíÿ çáîðó ïîäàòê³â, ðîçøèðåíí³ äîñòóïíîñò³ ðîçäð³áíèõ ïëàò³æíèõ ïîñëóã 

5 Îáçîð ñôåðû èñïîëüçîâàíèÿ íàëè÷íûõ äåíåã â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è çàðóáåæíûõ ñòðà-
íàõ. — Ì. : Áàíê Ðîññèè, 2011. — 22 ñ. [Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.cbr.
ru/today/payment_system/analytics/survey.pdf.

6 Òðà÷óê À. Â. Ïåðñïåêòèâû ðàñïðîñòðàíåíèÿ áåçíàëè÷íûõ ðîçíè÷íûõ ïëàòåæåé / À. Â. Òðà÷óê, 
Ä. Þ. Ãîëåìáèîâñêèé // Äåíüãè è êðåäèò. — 2012. — ¹ 7. — Ñ. 24—32.
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äëÿ íàñåëåííÿ. Çà äàíèìè äîñë³äæåííÿ, ïðîâåäåíîãî íà áàç³ 51 êðà¿íè, íà 
ÿê³ ïðèïàäàº áëèçüêî 93 % ñâ³òîâîãî ÂÂÏ, âèêîðèñòàííÿ ïëàò³æíèõ êàðòîê ó 
2003—2008 ðð. çàáåçïå÷èëî âíåñîê ó çá³ëüøåííÿ ñïîæèâàííÿ ³ ïðèð³ñò ÂÂÏ ó 
ðîçì³ð³ 1,1 òðëí äîë. ÑØÀ7. Öå îçíà÷àº, ùî ðåàëüíèé ñâ³òîâèé ÂÂÏ äîäàòêîâî 
çá³ëüøóâàâñÿ â ñåðåäíüîìó íà 0,2 % íà ð³ê ïîíàä ò³ îáñÿãè, ÿê³ ìîãëè á áóòè 
äîñÿãíóò³ áåç âèêîðèñòàííÿ êàðòîê.

Ñâ³òîâà ïðàêòèêà ñòèìóëþâàííÿ ðîçâèòêó áåçãîò³âêîâèõ ðîçäð³áíèõ ïëà-
òåæ³â îð³ºíòîâàíà íà ðîçâ’ÿçàííÿ òàêèõ çàâäàíü8:

— çàáåçïå÷åííÿ ñò³éêîãî ðîçâèòêó áàíê³âñüêî¿ òà ïëàò³æíî¿ ñèñòåì;
— ñïðèÿííÿ åêîíîì³÷íîìó çðîñòàííþ çà ðàõóíîê äîäàòêîâîãî çàëó÷åííÿ 

êîøò³â ó áàíê³âñüêó ñèñòåìó é â³äïîâ³äíîãî çá³ëüøåííÿ ³íâåñòèö³é ó åêîíî-
ì³êó;

— ñêîðî÷åííÿ âèòðàò íà îáñëóãîâóâàííÿ îïåðàö³é ³ç ãîò³âêîþ, ïîâ’ÿçàíèõ ç 
âèãîòîâëåííÿì, çáåð³ãàííÿì, òðàíñïîðòóâàííÿì ³ îáðîáëåííÿì áàíêíîò ³ ìîíåò;

— ï³äâèùåííÿ ïðîçîðîñò³ çä³éñíþâàíèõ îïåðàö³é, ó ò. ÷. ³ç ìåòîþ çíèæåí-
íÿ ð³âíÿ ò³íüîâî¿ åêîíîì³êè é ïîêðàùåííÿ çáèðàííÿ ïîäàòê³â;

— ðîçøèðåííÿ äîñòóïíîñò³ ðîçäð³áíèõ ïëàò³æíèõ ïîñëóã äëÿ øèðîêîãî 
êîëà ñïîæèâà÷³â çà ðàõóíîê ¿õ äèñòàíö³éíîãî íàäàííÿ é ñàìîîáñëóãîâóâàííÿ 
êë³ºíò³â áàíê³â;

— ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ çàéíÿòîñò³ ó âèðîáíèöòâ³ é îáñëóãîâóâàíí³ ïðîãðàìíî-
òåõí³÷íèõ êîìïëåêñ³â, ó ñôåð³ çàõèñòó ïëàò³æíî¿ ³íôîðìàö³¿ òîùî.

Ïðîâåäåíèé àíàë³ç ïîêàçàâ, ùî â Óêðà¿í³ ñòâîðåíî äîâîë³ ðîçâèíóòèé 
ðèíîê ïëàò³æíèõ êàðòîê. Ñòàíîì íà 01.07.2012 óêðà¿íñüê³ áàíêè åì³òóâàëè 
62,7 ìëí ïëàò³æíèõ êàðòîê, ç ÿêèõ 32,2 ìëí àêòèâíî âèêîðèñòîâóþòüñÿ äëÿ 
çä³éñíåííÿ ïëàò³æíèõ ³ ðîçðàõóíêîâèõ îïåðàö³é. Ðàçîì ³ç òèì á³ëüø³ñòü îïå-
ðàö³é ³ç ïëàò³æíèìè êàðòêàìè âèêîðèñòîâóºòüñÿ äëÿ çíÿòòÿ ãîò³âêè â áàíêî-
ìàòàõ (70 %) ³ ëèøå 30 % — çä³éñíåííÿ áåçãîò³âêîâèõ ðîçðàõóíê³â. Äëÿ îáñëó-
ãîâóâàííÿ öèõ îïåðàö³é çàä³ÿí³ 32,9 òèñ. áàíêîìàò³â ³ ïëàò³æíèõ òåðì³íàë³â. 
Â Óêðà¿í³ íà 1 ìëí æèòåë³â ïðèïàäàº 720 áàíêîìàò³â, ó Ðîñ³¿ — 1098, ó Øâåö³¿ — 
358 áàíêîìàò³â ³ 21 659 ïëàò³æíèõ òåðì³íàë³â.

Ó 2011 ð. äåðæàòåë³ ïëàò³æíèõ êàðòîê â Óêðà¿í³ çä³éñíèëè 875 ìëí ðîç-
ðàõóíêîâèõ îïåðàö³é íà ñóìó 576 ìëðä ãðí, ç ÿêèõ áåçãîò³âêîâèõ ïëàò³æíèõ 
îïåðàö³é — íà 46,4 ìëðä, òîáòî 8 % çàãàëüíî¿ ñóìè. Ó 2011 ð. ïîð³âíÿíî ç 
2010 ð. îáñÿã áåçãîò³âêîâèõ ðîçäð³áíèõ ïëàòåæ³â ³ç âèêîðèñòàííÿì ïëàò³æíèõ 
êàðòîê çá³ëüøèâñÿ â 1,5 ðàçà.

7 Çàíäè Ì. Âëèÿíèå ýëåêòðîííûõ ïëàòåæåé íà ïåðñïåêòèâû ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà : 
ýêîíîìè÷åñêèé àíàëèòè÷åñêèé îò÷åò, ïîäãîòîâëåííûé Moody’s Economy / Ì. Çàíäè, Â. Ñèíãõ 
[Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: http://corporate.visa.com/_media/moodys-economy-white-
paper.pdf.

8 Îáçîð ñôåðû èñïîëüçîâàíèÿ íàëè÷íûõ äåíåã â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è çàðóáåæíûõ ñòðà-
íàõ. — Ì. : Áàíê Ðîññèè, 2011. — 22 ñ. [Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.cbr.
ru/today/payment_system/analytics/survey.pdf.



Ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïîñëóã

“Ô³íàíñè Óêðà¿íè”, 10’2012 61

Çà äàíèìè Ì. Çàíä³ é Â. Ñ³íãõà, ó 2008 ð. ìàéæå 25 % ñïîæèâ÷èõ âèòðàò ó 
ñâ³ò³ áóëî çä³éñíåíî ç äîïîìîãîþ ïëàò³æíèõ êàðòîê9. Ó Øâåö³¿, ÿêà º ë³äåðîì 
çà îáñÿãàìè áåçãîò³âêîâèõ ðîçäð³áíèõ ïëàòåæ³â, ÷àñòêà áåçãîò³âêîâèõ ðîçäð³á-
íèõ ïëàòåæ³â ³ç âèêîðèñòàííÿì ïëàò³æíèõ êàðòîê ïåðåâèùóº 75 %10. Ó Ðîñ³¿ â 
2010 ð. ïîð³âíÿíî ç 2007 ð. ÷àñòêà ïëàòåæ³â çà òîâàðè é ïîñëóãè ç âèêîðèñòàí-
íÿì áåçãîò³âêîâèõ ïëàò³æíèõ ³íñòðóìåíò³â ó çàãàëüíîìó ðîçäð³áíîìó òîâàðî-
îáîðîò³ çá³ëüøèëàñÿ ç 15,2 äî 16,5 %11. Ïðè öüîìó íàéá³ëüøà ÷àñòêà â ñòðóê-
òóð³ áåçãîò³âêîâèõ ïëàò³æíèõ ³íñòðóìåíò³â ïðèïàäàëà íà ðîçäð³áí³ ïëàòåæ³ ç 
âèêîðèñòàííÿì ïåðåêàç³â ô³çè÷íèõ îñ³á áåç â³äêðèòòÿ áàíê³âñüêîãî ðàõóíêó — 
9,8 %; ÷àñòêà ðîçäð³áíèõ ïëàòåæ³â ³ç âèêîðèñòàííÿì ïëàò³æíèõ êàðòîê ñòàíî-
âèëà 5,2 %, ³ç âèêîðèñòàííÿì ìåðåæ³ ²íòåðíåò ³ ìîá³ëüíèõ òåëåôîí³â — 1,5 %.

Â³äñòàâàííÿ Óêðà¿íè â³ä áàãàòüîõ äåðæàâ çà ê³ëüê³ñòþ ïëàò³æíèõ êàðòîê ³ 
ïëàò³æíèõ òåðì³íàë³â íà îäíó îñîáó çóìîâëåíî íèçêîþ ïðè÷èí, çîêðåìà òèì, 
ùî áàíêè-åêâàéðè íå ïîâíîþ ì³ðîþ âèêîðèñòîâóþòü ñâ³é ïîòåíö³àë ³ ðîçâè-
âàþòü òåðì³íàëüíó ìåðåæó ïåðåâàæíî øëÿõîì óñòàíîâëåííÿ áàíêîìàò³â äëÿ 
îäåðæàííÿ êîì³ñ³éíî¿ âèíàãîðîäè ñàìå â³ä îïåðàö³é ç³ çíÿòòÿ ãîò³âêè.

Íà ñüîãîäí³ ñâ³òîâèìè ë³äåðàìè ó çä³éñíåíí³ áåçãîò³âêîâèõ ðîçäð³á-
íèõ ïëàòåæ³â º ñèñòåìè VISA òà MasterCard, íà ÿê³ ïðèïàäàº áëèçüêî 90 % 
áåçãîò³âêîâîãî ðîçäð³áíîãî ïëàò³æíîãî ðèíêó. Îñòàíí³ì ÷àñîì íà ðèíêó 
ç’ÿâëÿþòüñÿ íàö³îíàëüí³ ïëàò³æí³ ñèñòåìè, ä³ÿëüí³ñòü ÿêèõ íàáóâàº ðåã³îíàëü-
íîãî ìàñøòàáó. Ïîçèòèâíî íà ñâ³òîâîìó ïëàò³æíîìó ðèíêó çàðåêîìåíäóâàëè 
ñåáå ºâðîïåéñüê³ ñèñòåìè, çîêðåìà ò³, ÿê³ ªÑ â³äíîñèòü äî ñèñòåìíî âàæëèâèõ 
³ ÿê³ ôóíêö³îíóþòü ó ðàìêàõ ªäèíî¿ çîíè ïëàòåæ³â ó ºâðî (SEPA). Òàêèìè º: 
CORE (Ôðàíö³ÿ), IRECC òà IPCC (²ðëàíä³ÿ), LIPS-NET (Ëþêñåìáóðã), CSS 
(Í³äåðëàíäè), PMJ (Ô³íëÿíä³ÿ), à òàêîæ STEP 2 — ïàí’ºâðîïåéñüêà ðîçäð³áíà 
ïëàò³æíà ñèñòåìà, ïðèçíà÷åíà äëÿ îáðîáêè ìàñîâèõ ïëàòåæ³â ó ºâðî. Ñåðåä 
êðà¿í ³ç ðèíêàìè, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, âèä³ëèìî ïëàò³æíó ñèñòåìó êèòàéñüêî¿ 
êîìïàí³¿ China Union Pay, ÿêà àêòèâ³çóâàëà ä³ÿëüí³ñòü ùîäî âèõîäó íà çàðó-
á³æí³ ðèíêè, ó ò. ÷. íà ðîñ³éñüêèé òà óêðà¿íñüêèé. Ó ïåðñïåêòèâ³ êîìïàí³ÿ 
ïëàíóº îõîïèòè íå ìåíøå í³æ 10 % ñâ³òîâîãî áåçãîò³âêîâîãî ðîçäð³áíîãî ïëà-
ò³æíîãî ðèíêó, çíà÷íî ïîò³ñíèâøè MasterCard ³ VISA, íàñàìïåðåä øëÿõîì 
âèêîðèñòàííÿ äîñêîíàë³øèõ òåõí³÷íèõ ð³øåíü ³ ïðîâåäåííÿ á³ëüø âèâàæåíî¿ 
òàðèôíî¿ ïîë³òèêè. Ïðè öüîìó çàçíà÷èìî, ùî íà ñüîãîäí³ â Êèòà¿ êîì³ñ³ÿ ç 
îáñëóãîâóâàííÿ áàíê³âñüêèõ êàðòîê ñòàíîâèòü 1 % ñóìè ïëàòåæó, ç ÿêèõ 10 % 
îäåðæóº China Union Pay, 70 — åì³òåíò ³ 20 % — åêâàéð.

9 Çàíäè Ì. Çàçíà÷. ïðàöÿ.
10 Relative importance of payment instruments. — European Central Bank, 2011 [Åëåêòðîííèé 

ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.ecb.europa.eu/stats/payments/paym/html/payments_p_2011.
en.html.

11 Îáçîð ñôåðû èñïîëüçîâàíèÿ íàëè÷íûõ äåíåã â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è çàðóáåæíûõ ñòðà-
íàõ. — Ì. : Áàíê Ðîññèè, 2011. — 22 ñ. [Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.cbr.
ru/today/payment_system/analytics/survey.pdf.
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Ñòðèìóþ÷èì ôàêòîðîì ðîçâèòêó áåçãîò³âêîâèõ ðîçäð³áíèõ ïëàòåæ³â º 
âèñîê³ (óñòàíîâëåí³ â ³íîçåìí³é âàëþò³) òàðèôè íà ïëàò³æí³ îïåðàö³¿, ó ò. ÷. 
âíóòð³øíüîäåðæàâí³, à òàêîæ âèìîãè äî áàíê³â íàäàâàòè ãàðàíò³¿ ó âèãëÿä³ 
âàëþòíèõ äåïîçèò³â íà ðàõóíêàõ ³íîçåìíèõ áàíê³â, ùî çóìîâëåíî ìîíîïîëü-
íèì ñòàíîâèùåì ì³æíàðîäíèõ ïëàò³æíèõ ñèñòåì ó íàö³îíàëüíîìó ïëàò³æíîìó 
ïðîñòîð³. Ó Ðîñ³¿ òà Óêðà¿í³ ñåðåäí³é ðîçì³ð êîì³ñ³¿ ç îáñëóãîâóâàííÿ áàí-
ê³âñüêèõ êàðòîê º äîñèòü âèñîêèì ³ êîëèâàºòüñÿ â ìåæàõ 1,5—2 % çàëåæíî 
â³ä ñóìè ïëàòåæó. Êîíêðåòíèé ðîçì³ð êîì³ñ³¿ çàëåæèòü â³ä óìîâ äîãîâîðó ì³æ 
ï³äïðèºìñòâîì òîðã³âë³ (ïîñëóã) ³ áàíêîì-åêâàéðîì òà âèçíà÷àºòüñÿ ó ïðîöåñ³ 
ï³äïèñàííÿ òàêîãî äîãîâîðó.

Íåäîñòàòí³é ð³âåíü ðîçâèòêó áåçãîò³âêîâèõ ðîçäð³áíèõ ïëàòåæ³â º îäí³ºþ ç 
ïðè÷èí âåëèêî¿ âàðòîñò³ ïëàò³æíèõ ïîñëóã ³ âèñîêîãî ð³âíÿ ô³íàíñîâèõ ðèçèê³â, 
ùî ïîòðåáóº çá³ëüøåííÿ îáñÿã³â âèïóñêó ãîò³âêè òà âèòðàò íà îðãàí³çàö³þ ¿¿ îá³ãó.

Ñâ³òîâà ïðàêòèêà äîâîäèòü, ùî â áàãàòüîõ êðà¿íàõ âèêîðèñòîâóºòüñÿ 
øèðîêèé ñïåêòð çàõîä³â ùîäî ï³äòðèìêè áåçãîò³âêîâèõ ðîçäð³áíèõ ïëàòåæ³â, 
ÿêèé âêëþ÷àº:

— ïðÿìå îáìåæåííÿ ìàêñèìàëüíî¿ ñóìè ãîò³âêîâèõ ïëàòåæ³â (Áåëüã³ÿ, 
Áîëãàð³ÿ, Âåëèêîáðèòàí³ÿ, ²òàë³ÿ, ²ñïàí³ÿ, Ãðåö³ÿ, Øâåö³ÿ);

— îáìåæåííÿ ìàêñèìàëüíî¿ ñóìè âèäà÷³ êðåäèò³â ãîò³âêîþ (Ï³âäåííà 
Êîðåÿ);

— íàäàííÿ öåíòðàëüíîìó áàíêó (÷è ³íøîìó äåðæàâíîìó îðãàíó) ïðà-
âà ðåãóëþâàòè ðîçì³ðè êîì³ñ³éíèõ, óñòàíîâëåíèõ ïëàò³æíèìè ñèñòåìàìè 
(êðà¿íè ªâðîçîíè, Êèòàé, Ìåêñèêà). Ó á³ëüøîñò³ ºâðîïåéñüêèõ êðà¿í ìàê-
ñèìàëüíèé ðîçì³ð ì³æáàíê³âñüêî¿ êîì³ñ³¿ äëÿ äåáåòîâèõ êàðòîê óñòàíîâëþº 
ªâðîïåéñüêà êîì³ñ³ÿ çà äîìîâëåí³ñòþ ç ì³æíàðîäíèìè ïëàò³æíèìè ñèñòå-
ìàìè (³ç MasterCard — ó 2009 ð., ³ç VISA — ó 2010 ð.) íà ð³âí³ 0,2 % ñóìè 
ïëàòåæó;

— ðîçðîáêó ³ âïðîâàäæåííÿ íîâèõ åëåêòðîííèõ ïëàò³æíèõ ³íñòðóìåíò³â;
— íàäàííÿ ìîæëèâîñò³ ñïëà÷óâàòè ïîäàòêè â áåçãîò³âêîâ³é ôîðì³ (Áåëüã³ÿ, 

êðà¿íè ªâðîçîíè, Ìåêñèêà, ÑØÀ);
— ïîäàòêîâ³ ï³ëüãè ï³äïðèºìñòâàì òîðã³âë³ (ïîñëóã), ÿê³ ïðèéìàþòü äî 

îïëàòè êðåäèòí³ êàðòêè, à òàêîæ ï³ëüãè âëàñíèêàì êðåäèòíèõ êàðòîê (Áåëüã³ÿ, 
Êîëóìá³ÿ, Ìåêñèêà, Ï³âäåííà Êîðåÿ);

— â³äìîâó â³ä ñïðàâëÿííÿ ìèòà íà ³ìïîðòîâàí³ áàíêîìàòè é POS-òåðì³íàëè 
(Àíãîëà, Ãàíà, Í³ãåð³ÿ), íàäàííÿ ñóáñèä³é íà âñòàíîâëåííÿ POS-òåðì³íàë³â 
(Óãîðùèíà), ñï³ëüíå âèðîáíèöòâî òàêîãî îáëàäíàííÿ (²íä³ÿ);

— íàäàííÿ äîäàòêîâèõ ãàðàíò³é áåçïåêè çà óìîâè âèêîðèñòàííÿ áåçãî-
ò³âêîâèõ ïëàò³æíèõ ³íñòðóìåíò³â (Âåëèêîáðèòàí³ÿ, Í³ìå÷÷èíà). Íàïðèêëàä, ó 
Âåëèêîáðèòàí³¿, â³äïîâ³äíî äî Çàêîíó ïðî çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â êðåäèòíèõ 
ïîñëóã (Consumer Credit Act), ó ðàç³ íàäàííÿ íåäîñòîâ³ðíî¿ ³íôîðìàö³¿ ÷è ïîðó-
øåííÿ óìîâ äîãîâîðó ï³äïðèºìñòâîì òîðã³âë³ (ïîñëóã) âëàñíèêè ïëàò³æíèõ 



Ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïîñëóã

“Ô³íàíñè Óêðà¿íè”, 10’2012 63

êàðòîê ìîæóòü ïîäàòè ïðåòåíç³¿ ï³äïðèºìñòâó é îïðîòåñòóâàòè îïåðàö³þ â åì³-
òåíòà ïëàò³æíî¿ êàðòêè. Êð³ì òîãî, çà íåñàíêö³îíîâàíîãî âèêîðèñòàííÿ áàíê³â-
ñüêî¿ êàðòêè òðåò³ìè îñîáàìè âëàñíèê êàðòêè íå íåñå â³äïîâ³äàëüíîñò³ ïåðåä 
¿¿ åì³òåíòîì;

— äîäàòêîâ³ ñòèìóëþþ÷³ ï³ëüãè (áîíóñè, ïðîöåíòè, ïðèçè) òîðãîâåëü-
íèõ ìåðåæ ³ áàíê³â äëÿ îñ³á, ÿê³ âèêîðèñòîâóþòü áåçãîò³âêîâ³ ïëàòåæ³ (²íä³ÿ, 
Ï³âäåííà Êîðåÿ, Ðîñ³ÿ);

— ïðîâåäåííÿ â ðàìêàõ ïðîãðàì ô³íàíñîâî¿ ãðàìîòíîñò³ íàñåëåííÿ 
ðîç’ÿñíþâàëüíî¿ ðîáîòè (ïåðåäóñ³ì ñåðåä ó÷èòåë³â, æóðíàë³ñò³â ³ äåðæàâíèõ 
ñëóæáîâö³â) ùîäî ìîæëèâîñòåé ³ ïåðåâàã âèêîðèñòàííÿ áåçãîò³âêîâèõ ðîçäð³á-
íèõ ïëàòåæ³â12.

Ç îãëÿäó íà ñâ³òîâó ïðàêòèêó ç ìåòîþ ñòèìóëþâàííÿ ðîçâèòêó áåçãîò³â-
êîâèõ ïëàòåæ³â â Óêðà¿í³ âæèòî íèçêó çàõîä³â, ó ò. ÷. â³äïîâ³äíî äî Çàêîíó 
“Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî äåÿêèõ çàêîíîäàâ÷èõ àêò³â Óêðà¿íè ùîäî ôóíêö³î-
íóâàííÿ ïëàò³æíèõ ñèñòåì òà ðîçâèòêó áåçãîò³âêîâèõ ðîçðàõóíê³â”. Çîêðåìà, 
Íàö³îíàëüíîìó áàíêó íàäàíî ïðàâî âñòàíîâëþâàòè ãðàíè÷í³ ñóìè ðîçðàõóíê³â 
ãîò³âêîþ äëÿ ô³çè÷íèõ òà þðèäè÷íèõ îñ³á, à òàêîæ äëÿ ô³çè÷íèõ îñ³á — ï³ä-
ïðèºìö³â13. Êð³ì òîãî, öåé Çàêîí:

— íàäàº Íàö³îíàëüíîìó áàíêó Óêðà¿íè ïðàâî âèçíà÷àòè íàïðÿìè ðîç-
âèòêó ñó÷àñíèõ åëåêòðîííèõ áàíê³âñüêèõ òåõíîëîã³é, êîíòðîëþâàòè ñòâîðåí-
íÿ åëåêòðîííèõ ïëàò³æíèõ ³íñòðóìåíò³â, ïëàò³æíèõ ñèñòåì ³ çàñîá³â çàõèñòó 
áàíê³âñüêî¿ ³íôîðìàö³¿, à òàêîæ óñòàíîâëþâàòè ãðàíè÷íó ñóìó ðîçðàõóíê³â 
ãîò³âêîþ;

— âèçíà÷àº ïîðÿäîê âåäåííÿ Íàö³îíàëüíèì áàíêîì Ðåºñòðó ïëàò³æíèõ 
ñèñòåì ³ ñèñòåì ðîçðàõóíê³â â Óêðà¿í³;

— ðåãóëþº ïîðÿäîê âèïóñêó é âèêîðèñòàííÿ åëåêòðîííèõ ãðîøåé;
— íàäàº Äåðæàâí³é ïîäàòêîâ³é ñëóæá³ Óêðà¿íè ïðàâî çä³éñíþâàòè êîíò-

ðîëü äîòðèìàííÿ ïîðÿäêó ïðîâåäåííÿ ãîò³âêîâèõ ðîçðàõóíê³â çà òîâàðè (ïîñëó-
ãè) òà âèìîã ùîäî çàáåçïå÷åííÿ ñóá’ºêòàìè ãîñïîäàðþâàííÿ ìîæëèâîñò³ ðîç-
ðàõóíê³â çà òîâàðè (ïîñëóãè) ç âèêîðèñòàííÿì åëåêòðîííèõ ïëàò³æíèõ çàñîá³â;

— ïåðåäáà÷àº âñòàíîâëåííÿ øòðàôó â ðîçì³ð³ 8,5 òèñ. ãðí (500 íåîïîäàò-
êîâóâàíèõ ì³í³ìóì³â äîõîä³â ãðîìàäÿí) çà îáìåæåííÿ àáî â³äìîâó â ðåàë³çà-
ö³¿ ïðàâà ñïîæèâà÷à ñïëà÷óâàòè çà ïîêóïêè â òîðãîâåëüíèõ ï³äïðèºìñòâàõ ³ç 
äîïîìîãîþ åëåêòðîííèõ ïëàò³æíèõ çàñîá³â.

Ïåðåë³÷åí³ íîâîââåäåííÿ ñïðèÿòèìóòü ðîçâèòêó áåçãîò³âêîâèõ ðîçðà-
õóíê³â ³ âäîñêîíàëåííþ íàö³îíàëüíî¿ ïëàò³æíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè, çàáåçïå÷àòü 

12 Îáçîð ñôåðû èñïîëüçîâàíèÿ íàëè÷íûõ äåíåã â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è çàðóáåæíûõ ñòðà-
íàõ. — Ì. : Áàíê Ðîññèè, 2011. — 22 ñ. [Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.cbr.
ru/today/payment_system/analytics/survey.pdf.

13 Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî äåÿêèõ çàêîíîäàâ÷èõ àêò³â Óêðà¿íè ùîäî ôóíêö³îíóâàííÿ ïëà-
ò³æíèõ ñèñòåì òà ðîçâèòêó áåçãîò³âêîâèõ ðîçðàõóíê³â : çàêîí Óêðà¿íè â³ä 18.09.2012 ¹ 5284-VI 
[Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/5284-17.
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áåçïåðåðâíå, íàä³éíå é åôåêòèâíå ôóíêö³îíóâàííÿ ïëàò³æíèõ ñèñòåì, äàäóòü 
ìîæëèâ³ñòü çìåíøèòè âàëþòí³ âèòðàòè áàíê³â øëÿõîì ïåðåõîäó íà îïëàòó 
ïîñëóã ïëàò³æíèõ îðãàí³çàö³é ³ ïëàò³æíèõ ñèñòåì ó ãðèâí³ òà ïîë³ïøèòè ÿê³ñòü 
ïîñëóã, ùî ¿õ íàäàþòü áàíêàì ³ ãðîìàäÿíàì êðà¿íè ïëàò³æí³ ñèñòåìè.

Ðàçîì ³ç òèì, ÿê ïîêàçóº àíàë³ç, îñíîâíèìè ïðîáëåìàìè, ùî ñòðèìóþòü 
ðîçâèòîê â³ò÷èçíÿíîãî ðèíêó áåçãîò³âêîâèõ ðîçäð³áíèõ ïëàòåæ³â, º:

— âèñîêà âàðò³ñòü áåçãîò³âêîâèõ ïëàòåæ³â, ÿêà â äåê³ëüêà ðàç³â ïåðåâèùóº 
âàðò³ñòü ðîçðàõóíê³â ãîò³âêîþ ÷åðåç âèñîê³ òàðèôè ì³æíàðîäíèõ ïëàò³æíèõ 
ñèñòåì-ìîíîïîë³ñò³â íà ðèíêó ïëàò³æíèõ êàðòîê, à òàêîæ òå, ùî îáñëóãîâó-
âàííÿ âíóòð³øíüîäåðæàâíèõ òðàíñàêö³é òà êë³ðèíãîâ³ ðîçðàõóíêè çà áåçãîò³â-
êîâèìè ðîçäð³áíèìè îïåðàö³ÿìè çä³éñíþþòüñÿ çà ìåæàìè êðà¿íè;

— âèñîêèé ð³âåíü ò³íüîâî¿ åêîíîì³êè òà êîðóïö³¿;
— â³äñóòí³ñòü ºäèíîãî ðîçðàõóíêîâî-êë³ðèíãîâîãî öåíòðó äëÿ ïðîâåäåííÿ 

ì³æáàíê³âñüêèõ îïåðàö³é â³ò÷èçíÿíèõ áàíê³â-åì³òåíò³â ³ áàíê³â-åêâàéð³â, òåõ-
í³÷íà é òåõíîëîã³÷íà íåñóì³ñí³ñòü á³ëüøîñò³ (ïîíàä 90 %) óñòàíîâëåíèõ â³ò÷èç-
íÿíèìè áàíêàìè áàíêîìàò³â ³ òåðì³íàë³â ³ç òåõí³÷íèìè ïàðàìåòðàìè ÍÑÌÅÏ;

— íåäîñòàòí³é ð³âåíü ðîçâèòêó òåðì³íàëüíî¿ ìåðåæ³, â³äñóòí³ñòü POS-
òåðì³íàë³â ó áàãàòüîõ ï³äïðèºìñòâàõ òîðã³âë³ é ïîñëóã;

— íåäîñòàòíº ïðàâîâå âðåãóëþâàííÿ â³äíîñèí ì³æ ÷ëåíàìè (ó÷àñíèêàìè) 
òà êîðèñòóâà÷àìè ïëàò³æíèõ ñèñòåì, çîêðåìà â³äñóòí³ñòü þðèäè÷íî çàêð³ïëå-
íîãî ïðàâà îïðîòåñòóâàííÿ áåçãîò³âêîâîãî ðîçäð³áíîãî ïëàòåæó;

— â³äñóòí³ñòü êîìïëåêñíîãî äåðæàâíîãî ï³äõîäó äî ïèòàíü ðîçâèòêó áåç-
ãîò³âêîâèõ ðîçäð³áíèõ ïëàòåæ³â, çîêðåìà, çàãàëüíèõ ïðàâèë ³ âèìîã ùîäî ¿õ 
çä³éñíåííÿ, ñèñòåìè ñòèìóë³â ³ ï³ëüã;

— íèçüêèé ð³âåíü ô³íàíñîâî¿ ãðàìîòíîñò³ é ³íôîðìîâàíîñò³ íàñåëåííÿ 
ùîäî ìîæëèâîñòåé ³ ïåðåâàã áåçãîò³âêîâèõ ðîçäð³áíèõ ïëàòåæ³â.

Òàêèì ÷èíîì, ³ñíóº íàãàëüíà ïîòðåáà ñèñòåìíî¿ ðåîðãàí³çàö³¿ é ìîäåð-
í³çàö³¿ ÍÑÌÅÏ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ìåõàí³çì³â 
çä³éñíåííÿ áåçãîò³âêîâèõ ðîçäð³áíèõ ïëàòåæ³â íà ð³âí³, ÿêèé áè â³äïîâ³äàâ 
ñó÷àñíèì âèìîãàì ³ êðàù³é ñâ³òîâ³é ïðàêòèö³. Äëÿ öüîãî, íà íàø ïîãëÿä, 
íåîáõ³äí³ ðîçðîáëåííÿ ñèñòåìè îðãàí³çàö³éíèõ, òåõí³÷íèõ, ïðàâîâèõ, åêîíî-
ì³÷íèõ ³ ô³íàíñîâèõ çàõîä³â, ñïðÿìîâàíèõ íà ñòèìóëþâàííÿ âèêîðèñòàííÿ 
ñïåö³àëüíèõ ïëàò³æíèõ ³íñòðóìåíò³â, óäîñêîíàëåííÿ òåõí³÷íî¿ áàçè é òåõíî-
ëîã³÷íèõ ïàðàìåòð³â íà îñíîâ³ ñòâîðåííÿ öåíòðàëüíîãî ìàðøðóòèçàòîðà òà 
äåðæàâíîãî ðîçðàõóíêîâî-êë³ðèíãîâîãî öåíòðó ÿê îñíîâè íàö³îíàëüíîãî ïëà-
ò³æíîãî ïðîñòîðó.

Îñíîâíèìè íàïðÿìàìè âäîñêîíàëåííÿ íàö³îíàëüíî¿ ïëàò³æíî¿ ñèñòåìè 
ç ìåòîþ ðîçâèòêó áåçãîò³âêîâèõ ðîçäð³áíèõ ïëàòåæ³â, íà íàø ïîãëÿä, ïî âèíí³ 
áóòè:

— ìîäåðí³çàö³ÿ ÍÑÌÅÏ íà îñíîâ³ ñóì³ùåííÿ ¿¿ òåõíîëîã³÷íî¿ ïëàòôîð-
ìè ³ç çàãàëüíîïðèéíÿòèìè â ïëàò³æíèõ ñèñòåìàõ òåõíîëîã³ÿìè, ïðîòîêîëàìè, 
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³íòåðôåéñàìè íà áàç³ â³äêðèòèõ ì³æíàðîäíèõ ñòàíäàðò³â, ùî äîïîìîæå çàáåç-
ïå÷èòè âèêîðèñòàííÿ íàÿâíî¿ ìåðåæ³ áàíêîìàò³â, òåðì³íàë³â ³ ïðîöåñèíãîâèõ 
öåíòð³â äëÿ îáñëóãîâóâàííÿ êàðòîê, åì³òîâàíèõ ó ðàìêàõ ÍÑÌÅÏ, áåç çíà÷-
íèõ äîäàòêîâèõ âèòðàò ³ç áîêó ó÷àñíèê³â ïëàò³æíèõ ñèñòåì;

— ñòâîðåííÿ â Íàö³îíàëüíîìó áàíêó Óêðà¿íè öåíòðàëüíîãî ìàðøðó-
òèçàòîðà òà ðîçðàõóíêîâî-êë³ðèíãîâîãî öåíòðó äëÿ îïòèìàëüíî¿ ìàðøðóòè-
çàö³¿ âíóòð³øíüîäåðæàâíèõ òðàíñàêö³é ³ âèêîíàííÿ ðîçðàõóíê³â, à òàêîæ 
çä³éñíåííÿ ì³æáàíê³âñüêèõ îïåðàö³é â³ò÷èçíÿíèõ áàíê³â-åì³òåíò³â ³ áàí-
ê³â-åêâàéð³â áåç âèêîðèñòàííÿ êë³ðèíãîâèõ öåíòð³â ì³æíàðîäíèõ ïëàò³æíèõ 
ñèñòåì;

— ðîçðîáëåííÿ ³ âïðîâàäæåííÿ íîâèõ ïëàò³æíèõ ³íñòðóìåíò³â ç áàãàòî-
ôóíêö³îíàëüíèìè âëàñòèâîñòÿìè, çîêðåìà ç íîâèì ñòàíäàðòîì ÷èï-ìîäóëÿ 
êàðòêè; áåçêîíòàêòíèõ, ìîá³ëüíèõ òà ³íøèõ ïëàò³æíèõ ³íñòðóìåíò³â, à òàêîæ 
ïëàò³æíèõ äîäàòê³â íà îñíîâ³ â³äêðèòèõ ì³æíàðîäíèõ ñòàíäàðò³â ³ ñïåöèô³êà-
ö³é ïëàò³æíèõ ñèñòåì;

— âèêîðèñòàííÿ êîøò³â áàíê³â, ùî ïåðåáóâàþòü íà ¿õí³õ êîðåñïîíäåíò-
ñüêèõ ðàõóíêàõ ó öåíòðàëüíîìó áàíêó, äëÿ çä³éñíåííÿ îñòàòî÷íèõ êë³ðèíãîâèõ 
ðîçðàõóíê³â;

— ðîçðîáëåííÿ é ðåàë³çàö³ÿ ïðîçîðî¿ òàðèôíî¿ ïîë³òèêè ó ñôåð³ áåçãî-
ò³âêîâèõ ðîçäð³áíèõ ïëàòåæ³â, ñïðÿìîâàíî¿ íà çíèæåííÿ êîì³ñ³éíèõ ïëàòåæ³â 
ì³æíàðîäíèõ ïëàò³æíèõ ñèñòåì çà ïîñëóãè åêâàéðèíãó äî 0,2—0,5 %, à òàêîæ 
ïëàòåæ³â çà îôîðìëåííÿ, îáñëóãîâóâàííÿ é âèêîðèñòàííÿ ïëàò³æíèõ êàðòîê 
êë³ºíòàìè áàíê³â;

— ÷àñòêîâå â³äøêîäóâàííÿ áàíêàì âèòðàò (àáî íàäàííÿ êðåäèò³â) íà 
ìîäåðí³çàö³þ ïëàò³æíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè òà çàáåçïå÷åííÿ òåõí³÷íî¿ ñóì³ñíîñò³ 
áàíêîìàò³â ³ òåðì³íàë³â ³ç ÍÑÌÅÏ çà ðàõóíîê êîøò³â öåíòðàëüíîãî áàíêó, à 
òàêîæ íàäàííÿ ïîäàòêîâèõ ï³ëüã íà ³íâåñòèö³¿ â ³íôðàñòðóêòóðó áåçãîò³âêîâèõ 
ðîçäð³áíèõ ïëàòåæ³â;

— çàáåçïå÷åííÿ âèñîêîãî ð³âíÿ áåçïåêè é íàä³éíîñò³ ôóíêö³îíóâàí-
íÿ ÍÑÌÅÏ, çíèæåííÿ ô³íàíñîâèõ ðèçèê³â òà îðãàí³çàö³ÿ àâòîìàòèçîâàíîãî 
ìîí³òîðèíãó ïëàòåæ³â äëÿ ïîïåðåäæåííÿ øàõðàéñüêèõ îïåðàö³é;

— çàêîíîäàâ÷å âðåãóëþâàííÿ â³äíîñèí ì³æ ÷ëåíàìè (ó÷àñíèêàìè) òà 
êîðèñòóâà÷àìè ïëàò³æíèõ ñèñòåì;

— ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ ô³íàíñîâî¿ ãðàìîòíîñò³ é ³íôîðìîâàíîñò³ íàñåëåííÿ 
â ïèòàííÿõ âèêîðèñòàííÿ áåçãîò³âêîâèõ ðîçäð³áíèõ ïëàòåæ³â.

Êð³ì òîãî, ³ñíóº ïðàêòè÷íà íåîáõ³äí³ñòü ðîçðîáëåííÿ é ðåàë³çàö³¿ íà áàç³ 
òåõíîëîã³é Íàö³îíàëüíîãî áàíêó Óêðà¿íè ñèñòåìè äåðæàâíèõ ³ êîðïîðàòèâíèõ 
ïðîåêò³â íà îñíîâ³ âçàºìîä³¿ êîìïîíåíò³â ÍÑÌÅÏ òà ³íøèõ ïëàò³æíèõ ñèñ-
òåì, ó ò. ÷. ì³æíàðîäíèõ, â îñíîâíèõ ñôåðàõ åêîíîì³êè: ô³íàíñîâî-êðåäèòí³é, 
ñîö³àëüíîãî çàõèñòó íàñåëåííÿ, îñâ³ò³, ìåäèöèí³, òîðã³âë³. Äî òàêèõ ïðîåêò³â 
ïåðåäóñ³ì ñë³ä â³äíåñòè:
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— ðîçðîáëåííÿ ³ âïðîâàäæåííÿ òåõíîëîã³é çáèðàííÿ, çáåð³ãàííÿ é ïåðåäà-
÷³ äàíèõ ðåºñòðàòîð³â ðîçðàõóíêîâèõ îïåðàö³é îðãàíàì Äåðæàâíî¿ ïîäàòêîâî¿ 
ñëóæáè Óêðà¿íè;

— âèïëàòó Ôîíäîì ãàðàíòóâàííÿ âêëàä³â ô³çè÷íèõ îñ³á âêëàäíèêàì áàí-
ê³â, ùî ë³êâ³äóþòüñÿ, íàëåæíèõ ¿ì ñóì â³äøêîäóâàííÿ ÷åðåç áàíêè-àãåíòè ç 
äîïîìîãîþ åëåêòðîííèõ ïëàò³æíèõ ³íñòðóìåíò³â, ðîçì³ùåíèõ íà “Êàðòö³-
ñâ³äîöòâ³ äåðæàâíîãî ãàðàíòóâàííÿ âêëàä³â”;

— âïðîâàäæåííÿ àâòîìàòèçîâàíî¿ ñèñòåìè íàäàííÿ òà îáë³êó ñîö³àëüíèõ 
ãàðàíò³é, ï³ëüã, ïîñëóã ³ âèïëàò çà ïðîåêòàìè “Ñîö³àëüíà êàðòêà”, “Ñîö³àëüíà 
òðàíñïîðòíà êàðòêà”, “Åëåêòðîííèé ñòóäåíòñüêèé êâèòîê” òîùî;

— çä³éñíåííÿ Óêðïîøòîþ ïîøòîâèõ ïåðåêàç³â ô³çè÷íèì òà þðèäè÷íèì 
îñîáàì ³ç âèêîðèñòàííÿì êàðòîê ÍÑÌÅÏ ÷åðåç ²íòåðíåò;

— ïðèäáàííÿ åëåêòðîííèõ çàë³çíè÷íèõ êâèòê³â ³ç âèêîðèñòàííÿì ïëàò³æ-
íèõ êàðòîê ÍÑÌÅÏ;

— âèïëàòó ïåíñ³é ³ç âèêîðèñòàííÿì êàðòêè ïåíñ³éíîãî ïîñâ³ä÷åííÿ;
— çä³éñíåííÿ ìèòíèõ òà ³íøèõ ïëàòåæ³â ³ ðîçðàõóíê³â ³ç áþäæåòîì çà ïðîåê-

òîì “Ñèñòåìà ìèòíèõ ïëàòåæ³â” òîùî.
Ïðè öüîìó â³äçíà÷èìî, ùî âèêîðèñòîâóâàí³ â òàêèõ ïðîåêòàõ ñìàðò-

êàðòêè (÷è ³íø³ ïëàò³æí³ ³íñòðóìåíòè) ïîâèíí³ ì³ñòèòè ôóíêö³¿ ³äåíòèô³êàö³¿ 
¿õí³õ âëàñíèê³â ³ êðèïòîãðàô³÷í³ ôóíêö³¿ (íàïðèêëàä, åëåêòðîííèé öèôðîâèé 
ï³äïèñ), à îïåðàö³¿ ìàþòü çä³éñíþâàòèñÿ íå ëèøå íà îñíîâ³ äîñòóïó âëàñíèêà 
êàðòêè äî ñâîãî áàíê³âñüêîãî ðàõóíêó, à é çàáåçïå÷óâàòè ìîæëèâ³ñòü àêòèâíî-
ãî óïðàâë³ííÿ öèì ðàõóíêîì.

Îòæå, â íèí³øí³õ óìîâàõ äëÿ àêòèâ³çàö³¿ ïðîöåñ³â çä³éñíåííÿ áåçãîò³âêîâèõ 
ðîçäð³áíèõ ïëàòåæ³â äîö³ëüíèì º çàáåçïå÷åííÿ ïàðàëåëüíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ 
íàö³îíàëüíî¿ òà ì³æíàðîäíî¿ ïëàò³æíèõ ³íôðàñòðóêòóð ç îäíî÷àñíèì ïîñèëåí-
íÿì ïîçèö³é íàö³îíàëüíèõ ïëàò³æíèõ ñèñòåì. Ïðè öüîìó íàö³îíàëüíà ïëàò³æ-
íà ñèñòåìà ïîâèííà âêëþ÷àòè âñ³ åëåìåíòè ïîâíîãî îïåðàö³éíî-ðîçðàõóíêî-
âîãî öèêëó é çàáåçïå÷óâàòè ïð³îðèòåòíèé ðîçâèòîê áåçãîò³âêîâèõ ïëàòåæ³â ³ç 
âèêîðèñòàííÿì åëåêòðîííèõ ïëàò³æíèõ ³íñòðóìåíò³â, çîêðåìà  ïðèéíÿòíèõ äëÿ 
îïëàòè â ìåðåæ³ ²íòåðíåò ³ ç ìîá³ëüíèõ òåëåôîí³â, à òàêîæ ðîçðîáëåííÿ é 
ðåàë³çàö³þ àäåêâàòíî¿ òàðèôíî¿ ïîë³òèêè. Êð³ì òîãî, ðîçâèòîê íàö³îíàëüíî¿ 
ïëàò³æíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè ìàº â³äáóâàòèñÿ íà äåðæàâíîìó ð³âí³, ùî ïîòðåáóº 
êîîðäèíàö³¿ ä³é ³ç áîêó ÿê îðãàí³â âëàäè, òàê ³ öåíòðàëüíîãî áàíêó é áàíê³â-
ñüêî¿ ñï³ëüíîòè.

Íà ðîçâ’ÿçàííÿ öèõ çàâäàíü ñïðÿìîâàíà ïðèéíÿòà Íàö³îíàëüíèì áàíêîì 
Ñòðàòåã³÷íà ïðîãðàìà ðîçâèòêó áåçãîò³âêîâèõ ðîçäð³áíèõ ïëàòåæ³â â Óêðà¿í³ 
íà 2012—2014 ðîêè14, ðåàë³çàö³ÿ ÿêî¿ ïåðåäáà÷àº ñòâîðåííÿ ïîâíîãî öèêëó 
áåçãîò³âêîâèõ ðîçäð³áíèõ ïëàòåæ³â íà òåðèòîð³¿ êðà¿íè é ï³äâèùåííÿ ó 2015 ð. 

14 Ñòðàòåã³÷íà ïðîãðàìà ðîçâèòêó áåçãîò³âêîâèõ ðîçäð³áíèõ ïëàòåæ³â â Óêðà¿í³ íà 
2012—2014 ðîêè : çàòâ. ïîñòàíîâîþ Ïðàâë³ííÿ Íàö³îíàëüíîãî áàíêó Óêðà¿íè â³ä 14.06.2012 



Ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïîñëóã

“Ô³íàíñè Óêðà¿íè”, 10’2012 67

÷àñòêè ðîçäð³áíèõ ïëàòåæ³â ³ç âèêîðèñòàííÿì ñïåö³àëüíèõ ïëàò³æíèõ ³íñòðó-
ìåíò³â äî 30 % ¿õíüîãî çàãàëüíîãî îáñÿãó. Êîìïëåêñíà ðåàë³çàö³ÿ çàïðîïî-
íîâàíèõ çàõîä³â, íà íàø ïîãëÿä, äàñòü çìîãó ï³äâèùèòè ïðèâàáëèâ³ñòü âèêî-
ðèñòàííÿ ÍÑÌÅÏ äëÿ áàíê³â, ï³äïðèºìñòâ ³ íàñåëåííÿ, à òàêîæ ñïðèÿòèìå 
ïîñèëåííþ êîíòðîëþ çä³éñíåííÿ îïåðàö³é òà ì³í³ì³çàö³¿ ô³íàíñîâèõ ðèçèê³â 
ó ïðîöåñ³ ðîçðàõóíê³â. 

¹ 245 [Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: http://www.uazakon.com/documents/date_5u/
pg_idndxc.htm.


