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СИСТЕМА ПОКАЗНИКІВ ОЦІНКИ ФІНАНСОВОЇ НАДІЙНОСТІ 
СТРАХОВИКА

Анотація. Попри чималий науковий доробок, питання оцінки фінансової надій-
ності страховика залишається до кінця не вирішеним. Із метою деталізації, кон-
кретизації та подальшої систематизації показників для такої оцінки проаналізова-
но сучасні публікації, що висвітлюють основні підходи до визначення сутності ка-
тегорій “фінансова надійність страховика” і “фінансова стійкість страховика”. До-
сліджено теоретичні й методичні підходи до розмежування зазначених категорій, 
показано ключові відмінності останніх. Доведено, що перша категорія за змістом 
вужча за другу та може виступати її складовою. Обґрунтовано потребу в оцінюван-
ні цих категорій за допомогою різних наборів показників. Поглиблено теоретичні й 
методичні підходи щодо узагальнення критеріїв оцінки фінансової надійності 
страховика. Підкреслено, що серед науковців немає єдиного погляду на кількісний 
і якісний склад показників, за якими оцінюються фінансова надійність та фінансо-
ва стійкість страховика, наведено аргументи на користь їх конкретизації й узагаль-
нення. Запропоновано та обґрунтовано склад критеріїв оцінки фінансової надій-
ності страховика, до котрих належать: здатність виконувати зобов’язання, в т. ч. за 
договорами страхування й перестрахування; достатність власних коштів для ви-
конання страхових зобов’язань; рівень виплат; величина заборгованості страху-
вальників і страховика за страховими виплатами; ступінь незалежності від пере-
страхування. Надано характеристику сутності та наведено розрахункові формули 
показників, за допомогою яких пропонується оцінювати фінансову надійність 
страховика. Зазначено, що їх узагальнений склад може бути використаний для вдо-
сконалення методичних підходів до формування інтегрального показника фінан-
сової надійності та методик її оцінки.
Ключові слова: страхова організація, фінансова надійність страховика, фінансова 
стійкість страховика, показники фінансової надійності.
Табл. 4. Літ. 16.
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SYSTEM OF THE INSURER’S FINANCIAL RELIABILITY INDICATORS
Abstract. Despite considerable scientifi c reserve, the issue of evaluating the fi nancial 
reliability of the insurer remains unresolved. In order to detail, specify and further 
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systematize the indicators for this assessment, modern publications highlighting the 
main approaches to determining the essence of the categories of "fi nancial reliability of 
the insurer" and "fi nancial stability of the insurer" are analyzed. Th e theoretical and 
methodological approaches to the separation of the above mentioned categories are 
explored. Th e key diff erences between them are identifi ed. It is proved that the category 
of "fi nancial reliability of the insurer" is substantially narrower than the category of 
"insurer’s fi nancial stability" and can be considered as its part. Moreover, these 
categories should be evaluated by a diff erent set of parameters. Th eoretical and 
methodological approaches to generalize the criteria for assessing the fi nancial 
reliability of the insurer are deepened. It is noted that scientists have diff erent opinions 
on quantitative and qualitative indicators which fi nancial reliability and fi nancial 
stability of the insurer are assessed by. Th e need for detailing and generalizing these 
indicators are reasoned. Th e list of the insurer's fi nancial reliability assessment 
indicators is proposed. Th is includes the ability to meet liabilities (including insurance 
and reinsurance contracts), the adequacy of the insurer’s own funds to meet insurance 
liabilities, the payment level; the policyholder’s indebtedness level and the insurer's 
debt level by insurance payments, the level of independence from reinsurance. Th e 
nature description and the indices calculation of the insurer's fi nancial reliability 
assessment are provided. Th e suggested general list of indicators can be used to improve 
methodological approaches to the formation of the integral index of fi nancial reliability 
and methods of its evaluation.
Keywords: insurance company, the insurer's fi nancial reliability, the insurer's fi nancial 
stability, the fi nancial reliability indicators. 
JEL classifi cation: G20, G22, G29.
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СИСТЕМА ПОКАЗАТЕЛЕЙ ОЦЕНКИ ФИНАНСОВОЙ 
НАДЕЖНОСТИ СТРАХОВЩИКА

Аннотация. Несмотря на немалый научный задел, вопрос оценки финансовой на-
дежности страховщика остается до конца не решенным. С целью детализации, 
конкретизации и дальнейшей систематизации показателей для такой оценки про-
анализированы современные публикации, освещающие основные подходы к опре-
делению сути категорий “финансовая надежность страховщика” и “финансовая 
устойчивость страховщика”. Исследованы теоретические и методические подходы 
к разграничению данных категорий, показаны ключевые отличия последних. До-
казано, что первая категория по содержанию более узкая, чем вторая, и может вы-
ступать ее составляющей. Обоснована необходимость оценивать эти категории с 
помощью разных наборов показателей. Углублены теоретические и методические 
подходы относительно обобщения критериев оценки финансовой надежности 
страховщика. Подчеркнуто, что среди ученых нет единого взгляда на количествен-
ный и качественный состав показателей, по которым оцениваются финансовая на-
дежность и финансовая устойчивость страховщика, приведены аргументы в поль-
зу их конкретизации и обобщения. Предложен и обоснован состав критериев оцен-
ки финансовой надежности страховщика, к которым относятся: способность вы-
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полнять обязательства, в  т.  ч. по договорам страхования и перестрахования; 
достаточность собственных средств для выполнения страховых обязательств; 
уровень выплат; величина задолженности страхователей и страховщика по страхо-
вым выплатам; степень независимости от перестрахования. Представлена харак-
теристика сути и приведены расчетные формулы показателей, с помощью которых 
предлагается оценивать финансовую надежность страховщика. Отмечено, что их 
обобщенный состав может быть использован для усовершенствования методиче-
ских подходов к формированию интегрального показателя финансовой надежно-
сти и методик ее оценки.
Ключевые слова: страховая организация, финансовая надежность страховщика, 
финансовая устойчивость страховщика, показатели финансовой надежности.

Унаслідок погіршення фінансово-економічної та політичної ситуації в 
Україні, негативних процесів у банківській сфері, падіння купівельної спро-
можності потенційних споживачів страхових послуг скорочуються обсяги 
страхування, знижується дохідність таких послуг та, відповідно, фінансова 
надійність і стійкість страховиків. Вони вступають у фінансові відносини з 
фізичними та юридичними особами, для котрих практичний інтерес ста-
новлять передусім фінансова надійність і стійкість страховиків.

Питання оцінки їхньої фінансової надійності залишається не виріше-
ним повною мірою та потребує деталізації й конкретизації показників, за 
якими її можна здійснити. Окремі аспекти розроблення й удосконалення 
теоретичних, методичних підходів щодо розмежування категорій “фінансо-
ва надійність страховика” та “фінансова стійкість страховика”, формування 
й узагальнення критеріїв оцінки фінансової надійності досліджувалися та-
кими вченими, як В. П. Братюк, І. Ю. Кисільова, В. О. Кравченко, Г. М. Ма ли-
нич, В. М. Олійник, Н. В. Ткаченко, О. О. Шакура, Л. В. Шірінян та ін. [1–11].

Наразі показники для оцінки фінансової надійності страховиків не уза-
гальнено, оскільки серед науковців немає єдиної думки щодо необхідності 
розмежування категорій “фінансова надійність страховика” і “фінансова 
стійкість страховика”, а отже, й системи критеріїв їх оцінки. У зв’язку з цим 
метою статті є деталізація, конкретизація та подальша систематизація по-
казників, за допомогою котрих можна визначити фінансову надійність 
страховика як одну зі складових фінансової стійкості страхової компанії.

У наукових публікаціях останніх років точиться жвава дискусія стосов-
но розмежування або ототожнення категорій “фінансова стійкість страхо-
вика” і “фінансова надійність страховика”. Крім того, дослідники дотриму-
ються різних поглядів на сутність та специфіку кожної з цих категорій. 
Виокремлюють декілька підходів до визначення сутності фінансової стій-
кості й фінансової надійності страховика.

Так, Н. В. Ткаченко виділяє три основних бачення сутності категорії “фі-
нансова стійкість страховика”: 1) фінансовий показник діяльності страхової 
компанії (платоспроможність, рентабельність, ліквідність); 2) певний стан 
фінансових ресурсів страховика; 3) здатність виконувати взяті зобов’язання 
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за договорами страхування й перестрахування за впливу несприятливих 
факторів і зміни економічної кон’юнктури [9]. 

На основі критичного аналізу Н. В. Ткаченко запропонувала власне ви-
значення цього поняття: “фінансова стійкість страхової компанії – такий 
стан організації її грошових потоків (вхідних та вихідних), при якому стра-
хова компанія здатна своєчасно та в повному обсязі виконувати прийняті 
зобов’язання перед усіма суб’єктами ринку за умов впливу несприятливих 
факторів (внутрішніх та зовнішніх) протягом визначеного часу, а також по-
стійно адаптуватись до зміни економічної кон’юнктури” [9].

В. М. Олійник і Є. К. Бондаренко [6] виокремили п’ять основних поглядів: 
1) фінансова стійкість розглядається як перевищення доходів страхової 

компанії над витратами по страховому фонду;
2) складовою фінансової стійкості страхової компанії є її здатність до 

подальшого розвитку;
3) фінансова стійкість страхової компанії ототожнюється з її здатністю 

адаптуватися до постійно змінюваного економічного середовища;
4) фінансова стійкість визначається як здатність страхової компанії ви-

конувати взяті на себе зобов’язання перед страхувальниками;
5) фінансова стійкість ототожнюється з платоспроможністю страхової 

компанії або платоспроможність виділяється авторами як одна з її найваж-
ливіших складових.

Нами проаналізовано й систематизовано визначення категорії “фінансо-
ва надійність страховика”, запропоновані різними авторами (табл. 1). Огляд 
визначень категорії “фінансова надійність страховика” дає підстави для ви-
сновку, що її зміст тісно пов’язаний і перплітається з дефініціями поняття 
“фінансова стійкість страховика”. 

Аналіз останніх наукових публікацій засвідчив намагання деяких до-
слідників узагальнити підходи щодо можливості ототожнення чи розме-
жування зазначених категорій. Так, В. М. Олійник систематизував науково-
методичні підходи до визначення цих категорій, виокремивши два основ-
них із метою з’ясування доцільності й правомірності їх застосування:

Поняття “фінансова стійкість” і “фінансова надійність” ототожнюються 
та можуть рівноправно вживатися (прибічники: В.  Д. Бігдаш, Д.  Бланд, 
Н. М. Внукова, О. Д. Вовчак, Ю. М. Дьячкова, С. С. Осадець).

Фінансова надійність визначається авторами як поняття, що є вужчим, 
ніж фінансова стійкість, та його похідною (прибічники: І.  С. Іванюк і 
Н. В. Ткаченко). На думку цих науковців, обов’язковою умовою фінансової 
стійкості виступає не тільки платоспроможність страхової компанії, а й її 
фінансова надійність. Тобто страхова компанія, котра є фінансово надій-
ною, не обов’язково буде фінансово стійкою, а фінансово стійка завжди буде 
фінансово надійною [7].

Погоджуючись у цілому з думкою Н. В. Ткаченко [9] стосовно необхід-
ності обґрунтованого розмежування та чіткого окреслення різниці між 
цими двома категоріями, вважаємо за доцільне наголосити, що показник 
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(індикатор) “фінансова стійкість” за змістовим наповненням важливіший для 
фахівців, а “фінансова надійність” – із суб’єктивної точки зору, інтуїтивно 
зрозумілий для споживача страхових послуг та цікавить його в першу чергу.

Фінансова стійкість, з одного боку, постає об’єктом внутрішнього фінан-
сового управління безпосередньо в страховій компанії, а з другого – індика-
тором для регуляторних органів страхового ринку й різноманітних рейтин-
гових агенцій. Тому страховик має на меті підвищити власну фінансову 
стійкість як для дотримання нормативів щодо фінансових показників, так і 

Та б л и ц я  1 .  Визначення категорії “фінансова надійність страховика” 
в наукових публікаціях

Автор, рік Визначення

Шірінян Л. В., 
2007

Фінансову надійність страхової компанії необхідно трактувати як стан фінансових ре-
сурсів, за якого страховик: по-перше, здатний своєчасно виконувати всі взяті 
зобов’язання протягом усього терміну дії укладених договорів (тобто бути плато-
спроможним), по-друге, мати задовільні показники діяльності (К більше від норма-
тивного значення), по-третє, сприятливо реагувати на зміну зовнішніх і внутрішніх 
чинників фінансового стану (тобто бути фінансово стійким). Фінансова стійкість є не-
обхідною умовою фінансової надійності страхової компанії

Малинич Г. М., 
2009

Фінансова надійність компанії зі страхування життя є складною, багатовимірною ха-
рактеристикою фінансового стану компанії, а її оцінювання ускладнюється великою 
кількістю показників, що її визначають

Шакура О. О., 
2013

Під фінансовою надійністю страховика необхідно розуміти його здатність адекватно 
реагувати на змінні умови зовнішнього і внутрішнього середовища шляхом підви-
щення ефективності управління якісним та кількісним складом активів і пасивів ком-
панії та найбільш повного використання знань і досвіду працівників без припинення 
виконання взятих зобов’язань та забезпечення подальшого розвитку

Кисільова І. Ю., 
2014

Фінансова надійність страховика – це спроможність страховика виконати страхові 
зобов’язання, прийняті за договорами страхування та перестрахування у випадку 
впливу несприятливих чинників. Тому стійка фінансова надійність страхових опера-
цій дає змогу страховикові виконати всі зобов’язання за будь-яких несприятливих об-
ставин

Братюк В. П., 
Гудачок Я. Ю., 
2014

Фінансова надійність страхової компанії – це такий стан організації її грошових по-
токів (вхідних і вихідних), при якому страхова компанія здатна своєчасно та в повно-
му обсязі виконувати свої зобов’язання відносно всіх суб’єктів ринку протягом визна-
ченого часу за рахунок залучених і власних ресурсів, забезпечувати відновлення 
своїх фінансових показників за будь-якого несприятливого впливу до бажаного і 
оптимального рівня, адаптуватися до постійно змінюваного економічного середови-
ща, використовувати нові обставини, властивості та відносини для цілеспрямованого 
і динамічного розвитку страховика на основі зростання прибутку й капіталу в даний 
час і в прогнозованій перспективі. Забезпечення фінансової надійності страховика як 
суб’єкта господарювання полягає у забезпеченні правильного та ефективного спів-
відношення власного і позикового капіталу для забезпечення фінансової стійкості

Складено за: Шірінян Л. В. Фінансова надійність і фінансова стійкість страховиків. Актуальні 
проблеми економіки. 2007. № 9. С. 173–178; Малинич Г. М. Методичні підходи до аналізу фінан-
сової надійності страхових компаній: переваги та недоліки. Вісник Київського національного 
університету імені Тараса Шевченка. Сер.: економіка. 2009. Вип. 113–114. С. 87–91; Шакура О. О. 
Дослідження сутності фінансової надійності страховика в умовах розвитку системи комерцій-
ного страхування в Україні. Науковий вісник НЛТУ України. 2013. Вип. 23.15. С. 270–277; Кисі-
льова І. Ю. Оцінка фінансової надійності страховика. Вісник Одеського національного універси-
тету. 2014. Т. 19. Вип. 2/5. С. 139–143; Братюк В. П., Гудачок Я. Ю. Дослідження управління фі-
нансовою надійністю страховика на прикладі страхових компаній України. Ефективна економі-
ка. 2014. № 11. URL: http://www.economy.nayka.com.ua/?op=1&z=3509.
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для створення репутації надійного постачальника послуги. Ці два аспекти, 
безперечно, тісно пов’язані та переплетені між собою, що й обумовлює їх 
використання майже як синонімів. 

При цьому, на нашу думку, фінансову надійність страховика можна роз-
глядати як трансмісійний передавальний механізм, за допомогою котрого 
поліпшуються фактичні показники фінансової стійкості страхової компа-
нії. Адже чим надійнішою клієнти вважають таку компанію, тим вищою 
буде довіра до неї з боку інших страхувальників і тим більшими будуть її 
страховий портфель та обсяг залучених ресурсів, що можуть спрямовувати-
ся на інвестиційні цілі. Саме тому при оцінюванні фінансової надійності 
вважаємо за доцільне використовувати для аналізу не лише традиційні фі-
нансові показники, котрі кількісно характеризують платіжні можливості 
страхувальника, синхронізацію його грошових потоків, структурну збалан-
сованість інвестиційного портфеля та ін., а й якісні параметри, зокрема міру 
задоволення споживачів, репутацію компанії тощо.

Результатом поліпшення такої характеристики, як фінансова надійність 
(якщо компанії цілеспрямовано приділятимуть цьому увагу), може стати 
перерозподіл прибутків у межах страхового ринку на користь більш надій-
них з точки зору страхувальника компаній. Це позитивно впливатиме на 
фінансову стійкість і стабільність тих страховиків, котрі зможуть забезпе-
чити й підтримувати високу надійність у очах кінцевого споживача їхніх 
послуг, та сприятиме загальній стабілізації страхового ринку, довіра до яко-
го в Україні поки що є недостатньою.

Отже, погоджуючись із тими науковцями, що вважають ототожнення за-
значених категорій не зовсім коректним, ми вважаємо за доцільне деталізува-
ти та уточнити перелік показників, за котрими повинні оцінюватися фінансо-
ва надійність і фінансова стійкість страхової компанії, та пропонуємо влас-
ний погляд на систематизацію основних фінансово-економічних індикаторів. 

У науковій літературі запропоновано багато підходів до визначення 
кількісного та якісного складу показників, за якими проводиться оцінка фі-
нансової надійності й фінансової стійкості страхових компаній. Із метою 
деталізації наявних критеріїв і подальшої конкретизації тих із них, за ко-
трими можна оцінювати фінансову надійність страховика (як складову фі-
нансової стійкості страхової компанії), нами узагальнено показники фінан-
сової надійності страховика (табл. 2).

Як бачимо, більшість показників є кількісними та перетинаються із за-
пропонованими Національною комісією, що здійснює державне регулюван-
ня у сфері ринків фінансових послуг (Нацкомфінпослуг) [12]. “Forbes. Украї-
на” доповнює перелік кількісних показників якісним параметром “входжен-
ня в міжнародну фінансову групу” [13]. Деякі з показників, виокремлених 
В. М. Олій ником [7], а саме, коефіцієнти автономії та ділової актив ності, на 
нашу думку, більшою мірою характеризують фінансову стійкість страхови-
ка, а не надійність. Окрім того, в табл.  2 наведено критерії, котрі можуть 
називатися по-різному, але мати однакову сутність. Наприклад, ступінь не-
залежності від перестрахування в Рекомендаціях щодо аналізу діяльності 
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страховиків [12] – те саме, що в Рейтингу страхових компаній 2015 Forbes.
Україна [13] та показник рівня перестрахування й коефіцієнт власного утри-
мання в преміях у В. М. Олійника [7]. Подібним чином, визначивши одна-
кові за сутністю показники, можна дещо скоротити їхню кількість, що, у 
свою чергу, дасть можливість спростити та уніфікувати підходи до оцінки 
фінансової надійності страхових компаній. 

Та б л и ц я  2 .  Критерії оцінки фінансової надійності страховика
Джерело Критерії

Розпорядження 
Нацкомфінпослуг 
від 17.03.2005 
№ 3755

  Дебіторська заборгованість
  Ліквідність активів
  Ризик страхування
  Зворотний показник платоспроможності
  Дохідність
  Зміни в капіталі
  Зміни в сумі чистих премій за всіма полісами
  Ступінь незалежності від перестрахування
  Відношення чистих страхових резервів до капіталу
  Дохідність інвестицій
  Обсяги страхування (андеррайтинг)

Методика 
рейтингу надійності 
страхових компаній 
“Forbes. Україна”

  Боргове навантаження
  Ліквідність активів
  Рівень виплат
  Приріст страхових премій
  Приріст капіталу
  Рівень перестрахування
  Коефіцієнт фінансової стійкості
  Входження в міжнародну фінансову групу

Олійник В. М.

  Коефіцієнт збитковості
  Коефіцієнт оборотності кредиторської заборгованості за страховими 

виплатами
  Коефіцієнт поточної ліквідності
  Коефіцієнт боргового навантаження
  Коефіцієнт достатності страхових резервів
  Коефіцієнт власного утримання в преміях
  Коефіцієнт рентабельності продажів
  Коефіцієнт автономії
  Коефіцієнт ділової активності

Кравченко В. О.
  Коефіцієнт фінансової спроможності
  Коефіцієнт ліквідності страхових резервів
  Коефіцієнт страхового покриття

Складено за: Про затвердження Рекомендацій щодо аналізу діяльності страховиків: розпоря-
дження Державної комісії з регулювання ринків фінансових послуг України від 17.03.2005 
№ 3755. URL: http://ua-info.biz/legal/baseit/ua-smezbr.htm; Рейтинг страховых компаний 2015 / 
Forbes.  Україна. URL: http://forbes.net.ua/business/1398567-rejting-strahovyh-kompanij-2015; 
Олійник В. М. Методологічні засади забезпечення фінансової стійкості страхових компаній: дис. 
д-ра екон. наук: 08.00.08 / Укр. акад. банк. справи. Суми, 2016. 507 с.; Кравченко В. О. Розвиток 
методів аналізу платоспроможності страховика як складової фінансової безпеки страхової ком-
панії. Вісник Бердянського університету менеджменту і бізнесу. 2013. № 1. С. 85–89.
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У табл. 3 нами наведені показники, котрі в різних джерелах мають від-
мінності в назві, проте характеризують ті самі явища чи стан фінансових 
ресурсів страховика. Їх можна згрупувати як такі, що відображають:

– здатність виконувати зобов’язання за рахунок капіталу або активів 
(ліквідність активів [12; 13], поточна ліквідність [7], зворотний показник 
платоспроможності [12] або боргове навантаження [7; 13]);

– ефективність використання ресурсів (дохідність капіталу, дохідність 
інвестицій [12], коефіцієнт рентабельності продажів [7]);

– достатність власних коштів для виконання страхових зобов’язань (від-
ношення чистих страхових резервів до капіталу [12], коефіцієнт достатності 
страхових резервів [7]);

– рівень виплат (обсяги страхування (андеррайтингу) [12], рівень виплат 
[13], коефіцієнт збитковості [7]);

– заборгованість страхувальників і страховика за страховими виплата-
ми (дебіторська заборгованість [12], коефіцієнт оборотності кредиторської 
заборгованості за страховими виплатами [7]);

Та б л и ц я  3 .  Спільні показники в різних методиках оцінки фінансової 
надійності страховика

Розпорядження Нацкомфінпослуг 
від 17.03.2005 № 3755

Методика рейтингу 
надійності страхових 

компаній Forbes.Україна 
Олійник В. М.

Ліквідність активів Ліквідність активів Коефіцієнт поточної ліквідності
Зворотний показник 
платоспроможності Боргове навантаження Коефіцієнт боргового 

навантаження 
Ступінь незалежності від 

перестрахування Рівень перестрахування Коефіцієнт власного утримання 
в преміях

Обсяги страхування (андеррайтингу) Рівень виплат Коефіцієнт збитковості 
Зміни в капіталі Приріст капіталу —

Зміни в сумі чистих премій за всіма 
полісами Приріст страхових премій —

Дохідність — Коефіцієнт рентабельності 
продажів

Відношення чистих страхових 
резервів до капіталу — Коефіцієнт достатності 

страхових резервів 

Дебіторська заборгованість Входження в міжнародну 
фінансову групу

Коефіцієнт оборотності 
кредиторської заборгованості 

за страховими виплатами

Ризик страхування Коефіцієнт фінансової 
стійкості Коефіцієнт автономії

Дохідність інвестицій — Коефіцієнт ділової активності

Складено за: Про затвердження Рекомендацій щодо аналізу діяльності страховиків: розпоря-
дження Державної комісії з регулювання ринків фінансових послуг України від 17.03.2005 
№ 3755. URL: http://ua-info.biz/legal/baseit/ua-smezbr.htm; Рейтинг страховых компаний 2015 / 
Forbes. Україна. URL: http://forbes.net.ua/business/1398567-rejting-strahovyh-kompanij-2015; Олій-
ник В. М. Методологічні засади забезпечення фінансової стійкості страхових компаній: дис. д-ра 
екон. наук: 08.00.08 / Укр. акад. банк. справи. Суми, 2016. 507 с.; Малинич Г. Застосування фак-
торного аналізу в оцінюванні фінансової надійності компаній зі страхування життя. Соціально-
економічні проблеми і держава. 2011. Вип.  2  (5). URL: http://sepd.tntu.edu.ua/images/stories/
pdf/2011/11mamzsz.pdf, а також за результатами власних спостережень авторів.
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– міру незалежності від перестрахування (ступінь незалежності від пе-
рестрахування [12], рівень перестрахування [13], коефіцієнт власного утри-
мання в преміях [7]);

– фінансову стійкість страховика, на думку авторів, але включені різни-
ми науковцями до групи показників, за котрими оцінюється фінансова на-
дійність (через ототожнення ними цих категорій).

Пропонуємо виокремити з переліку показників (див. табл. 3) відповідно 
до груп, запропонованих вище, індикатори, що більшою мірою характеризу-
ють фінансову надійність страховика. Підставою для вибору авторами по-
казників для оцінки фінансової надійності страховика є критерій, що фі-
нансова надійність виявляється лише в момент урегулювання фінансових 
зобов’язань страховиком. Тому, на нашу думку, наведені в табл. 4 індикатори 
найточніше відображають здатність страхової компанії виконати свої фі-
нансові зобов’язання перед страхувальниками та іншими кредиторами. 
Таким чином, запропоновану загальну систему показників для оцінки фі-
нансової надійності страхової компанії можна надалі застосовувати як під-
ґрунтя визначення фінансової стійкості й фінансової платоспроможності.

Вважаємо, що окремі показники, запропоновані в наукових і нормативних 
джерелах, а саме: коефіцієнт автономії, коефіцієнт ділової активності, коефі-
цієнт фінансової стійкості, зміни в капіталі або чистих преміях страховиків, 
дохідність чи рентабельність, слід віднести до таких, котрі більше характери-
зують фінансову стійкість страховика та стабільність його діяльності.

Отже, основна відмінність між фінансовою надійністю та фінансовою 
стійкістю, на нашу думку, зводиться до того, що перша характеризує здат-
ність виконати фінансові зобов’язання в момент їх виникнення (що є одним 
із ключових чинників, який формує для споживача послуг уявлення про на-
дійність обраної компанії), а друга – здатність розподіляти й використову-
вати фінансові ресурси страхової компанії таким чином, щоб забезпечити її 
розвиток, збільшення прибутку та при цьому зберегти платоспроможність.

Стосовно системи показників, за допомогою яких можна оцінити фінан-
сову стійкість страхової компанії, серед науковців і страховиків-практиків 
теж точиться науково-практична полеміка [8; 14–16]. Спірним є передусім 
питання необґрунтованого визначення фінансової стійкості за загально-
прийнятими показниками без урахування специфіки страхової діяльності. 
Так, на думку Н. В. Ткаченко, фінансову стійкість варто досліджувати, зва-
жаючи на її тісний зв’язок із динамікою розвитку страховика [8]. Водночас 
А. М. Цугунян використовує для її оцінки загальноприйняті показники [14]. 
А. Ю. Полчанов пропонує до останніх додати індикатори, котрі враховують 
середовище функціонування страхової компанії, а саме: роль страхування, 
його доступність, розмір страхової компанії, її місце на ринку [15]. В. М. Бу-
тиріна зауважує, що в загальноприйнятих формулах визначення фінансової 
стійкості враховано фінансові показники діяльності компанії за попередній 
період із метою забезпечення фінансової стійкості, при цьому ігнорується 
сила впливу ризику, якому протистоятиме компанія [16]. 
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Та б л и ц я  4 .  Показники для оцінки фінансової надійності страховика 
(авторська систематизація)

Показник Формула Характеристика

Показники, що характеризують здатність виконувати зобов’язання

Показник ліквідності 
активів (ПЛА) 
або 
показник поточної 
ліквідності (ППЛ)

ПЛА =  ВЛА 
З  · 100,

де ВЛА – високоліквідні активи; З – дов-
гострокові й поточні зобов’язання під-
приємства;
або

ППЛ =  ОА 
ПЗ  · 100,

де ОА – оборотні активи; ПЗ – поточні 
зобов’язання підприємства

Відображає здатність 
страхової компанії виконувати 
свої зобов’язання за рахунок 
високоліквідних/оборотних 
активів

Зворотний показник 
платоспроможності (ЗПП) 
або 
коефіцієнт боргового 
навантаження (КБН)

ЗПП =  З 
К  · 100,

де К – сума капіталу підприємства;
або

КБН =  З 
А  · 100 ,

де А – активи компанії

Вказує на здатність страхової 
компанії покрити зобов’язання 
наявним капіталом/активами

Показники, що характеризують достатність власних коштів для виконання страхових зобов’язань

Показник відношення 
чистих страхових резервів 
до капіталу (ПВРК) 
або
коефіцієнт достатності 
страхових резервів (КДСР)

ПВРК =  ЧСР 
К  · 100,

де ЧСР – чисті страхові резерви;
або

КДСР =    СР   
ЧСП   · 100,

де СР – страхові резерви; ЧСП – чисті 
страхові премії

Відображає достатність 
власних засобів страхової 
компанії для виконання її 
страхових зобов’язань

Показник покриття 
зобов’язань за страховими 
виплатами (ППЗ)

ППЗ =  СР + К  
СВ   · 100,

де СВ – страхові виплати

Вказує на достатність 
страхових резервів і капіталу 
страхової компанії для 
покриття зобов’язань за 
страховими виплатами

Показники, що характеризують рівень виплат

Показник обсягів страху-
вання (андеррайтингу) (ПА) ПА =     СВ     

ЧЗСП   · 100,

де ЧЗСП – чисті зароблені страхові премії;
або

ПА =   СВ    
СП    · 100,

де СП – страхові премії

Відображає активність 
компанії щодо виплат за 
договорами страхування й 
перестрахування

Показники, що характеризують заборгованість страхувальників і страховика 
за страховими виплатами

Коефіцієнт оборотності 
кредиторської заборгова-
ності за страховими 
виплатами (ОКЗСВ)

ОКЗСВ =   КЗСП    
ЧЗСП    · 100,

де КЗСП – кредиторська заборгованість 
за страховими виплатами

Вказує на обсяг частково або 
повністю не виконаних 
зобов’язань страховика перед 
страхувальниками
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У подібних дискусіях відображається вся складність і багатогранність 
категорій, які розглядаються, що зумовлює потребу в подальших пошуках у 
окресленому напрямі.

За результатами дослідження нами запропонована загальна система по-
казників для оцінки фінансової надійності страхової компанії як складової 
її фінансової стійкості відповідно до критерію, що фінансова надійність ви-
являється лише в момент урегулювання фінансових зобов’язань страхови-
ком. На наш погляд, перспективним напрямом подальших пошуків є роз-
роблення методичного підходу до визначення внеску кожного показника 
запропонованої нами системи в загальну оцінку фінансової надійності. 
Формування її узагальнюючого показника на основі наведених дасть мож-
ливість сформулювати точніші та вмотивованіші аналітичні висновки.
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Показник Формула Характеристика

Показник дебіторської 
заборгованості (ПДЗ) ПДЗ =   ДЗ   

К    · 100,

де ДЗ – сума дебіторської заборгованості

Відображає обсяг частково чи 
повністю не виконаних 
зобов’язань страхувальників 
перед страховою компанією

Показники, що характеризують міру незалежності від перестрахування

Показник незалежності від 
перестрахування (ПНП) ПНП =   СЧП    

СВП    · 100,

де СЧП – сума чистих премій; СВП – сума 
валових премій

Вказує на ступінь фінансової 
незалежності страхової компа-
нії від перестраховиків
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sity herald], Vol. 19, Iss. 2/5, 139–143 [in Ukrainian].
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6. Olіjnỳ k, V. M., Bondarenko, Ye. K. (2014). Ponyattya fіnansovoyi stіjkostі strakhovoyi 
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8. Tkachenko, N. V., Moroz, І. A. (2012). Fіnansova stіjkіst̀  strakhovoyi kompanіyi і 
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