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VIIK 37.013.42(438)

UKRYTE PROBLEMY SPOLECZNE —
ICH PRZYCZYNY I SPECYFIKA W POLSCE

Przytoczone w tym artykule wybrane przyktady ukrytych problemow spotecz-
nych oraz ich przyczyny pokazujq, ze dla badaczy jest jeszcze spore pole do dziata-
nia. Poznanie przyczyn, przebiegu i skutkow niedostrzeganych oficjalnie problemow
jest nie tylko waznym zadaniem poznawczym, jest w nim ukryta wartos¢ utylitarna.
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Ujawnianie trudnosci zastonigtych przez specyfike miejsca zamieszkania, czy insty-
tucji jest niewgtpliwie waznym zadaniem dla badaczy spolecznych, niezaleznie od
paradygmatu na ktorym sie opierajq. Mozna stwierdzic, ze rodziny zmagajqce si¢ z
problemami, a przede wszystkim z koniecznoscig samodzielnego radzenia sobie ze
stygmatyzacjg w srodowisku zamieszkania nie majq dostatecznej sity i odwagi aby
walczyé o ujawnienie warunkow w jakich zyjq. Ukrywanie swych trudnosci i swoich
lekow a takze poczucia osamotnienia jest w niektorych kategoriach spotecznych szcze-
golnie wazng strategiq, aby nie doswiadczac¢ poczucia potepienia, odrzucania i in-
nych form marginalizacji. Refleksje przedstawione w pierwszej czesci tego artykutu
wskazujqg, ze dla ukrytych problemow spotecznych jest znacznie trudniej zapropo-
nowac jedng spojng definicje, gdyz sq one czesciej doswiadczane przez jednostki i
grupy, ktore nie majq sity przebicia, niechetnie dzielg si¢ swoimi trudnosciami i ktore,
jesli sq objete pomocg i wsparciem, ale tylko czesciowo. Moze to istotnie wptywac
na brak zainteresowan ze strony badaczy znaczng szerszq podstawq tego problemu,
ktora jest ukryta zarowno przed nimi jak i przed pracownikami, ktorzy zawodowo
zajmujq sie Swiadczeniem pomocy. Konczgc, warto podkreslié, ze istota ukrytych
problemow sprowadza si¢ do faktu, Zze sq one generowane przez istniejqce i juz czes-
ciowo zdiagnozowane problemy spoleczne, zas ich skrytos¢ i niewidzialnos¢ wyni-
ka z faktu, ze jednostki i grupy doswiadczajgce ich dotkliwosci nie majg dostatecz-
nej sity, determinacji i odwagi, aby je ujawnic.

Stowa kluczowe: problem spoteczny, przyczyny ukrytego problemu, czynniki
sprzyjajgce ukrywaniu problemu, Polska.

IMPUXOBAHI COIIAJIBHI ITPOBJIEMH —
IXHI IPUYUHUA TA CIEHU®PIKA B ITOJIBIII

Y emammi nasedeno npuknaou npuxosanux coyianvHux npoonem ma ixui npu-
YuHU, AKI C8I0UAMb NPO Me, Wo OOCTIOHUKYU Wje Malomb 6a2amo MOXCIUBOCMel 015
oisutbHocmi. Po3yminus npuuun, xo0y ma Hacniokie oQiyitiHo HenomiveHux npooiem —
Ye He Juule 8axicuge Ni3HaABAIbHe 3a80AHHS, BOHO MAE NPUXO8AHe YMUlimapHe 3Ha-
uenns. Busenenns mpyonowyie, npuxoganux cneyuixor Micys NpO#CUBAHHA YU
YCManosu, O6e3nepeuro, € 8aicaueum 3a80aHHAM Ol COYIANbHUX OOCTIOHUKIS, He-
3an1ex#CHO 8i0 napaouemu, Ha AKiti 60HU TpyHmylombscs. Moocna cmeepocysamu,
wo cim’i, sKi bopsamovcs 3 npodiemamu, i nepedoscim 3 HeoOXIOHICMIO 8NOPAMUCS
30 CIUSMAamu3ayicio 8 HCUMI080My cepedosuwi, He Maromy 0OCMAMHbOL CUIU MA
cminusocmi 6opomucs, wod po3Kpumu yMmosu, 8 AKUX 6oHu xcugymo. Ilpuxosysan-
HSL MPYOHOWI8 | Cmpaxy, a MaKoic no4ymms CAMOMHOCMI € 8 0esIKUX COYIANIbHUX
Kame2opisix 0coOIUB0 8AHCIUBOIO CIMPAMEZIEIo, Wob He 3a3Hamu nouymms ocyoy,
HenputiHamms ma inwux ¢opm mapeinanizayii. Pozoymu, npeocmasneni 8 neputiti
yacmuni yiei cmammi, 6Kazyiomos Ha me, W0 OJis NPUXOBAHUX COYIANbHUX Npodiem
Habazamo cKlaoHiue 3anponoHysamu oOHe YilicHe 8U3HAYeHHs, OCKIIbKU iX uac-
miule nepexcusaoms iHOUBIOU ma epynu, sIKi He MAomb MONCIUBOCHI iX NOOONA-
mu, Heoxoue OLIAMbCA C80IMU MPYOHOWAMU, A MAKOXHC Mi, XMO Julle 4acmKo8o
0XONnIeHi 00nomo2ow i niompumxoro. Lle modxce cymmeso niunymu Ha i0CYmMHiCMb
iHmepecy O00CHIOHUKI8 00 3HAYHO WUPUWOI OCHO8U Yi€i npobiemu, AKa Npuxoeanda
5K 610 HUX, MaK 1 8i0 NpayieHuKis, sKi npoghecitino Hadaoms donomo2y. Ha 3axin-
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YeHHs1 8apmo NIOKPeCIUmu, wo CYmHiCms NPpUX08aHux npod.iem 3600Umscs 00 mo-
20, U0 BOHU NOPOONCYIOMBCA ICHYIOUUMU I 8JHCe YACKOBO 0iA2HOCMOBAHUMU CO-
YianbHUMu npooIemMamu, a ixHs cexpemuicmo i He8UOUMICb 3YMOBIEHI MUM, WO
00U ma epynu, AKi ix nepejicusaroms, He Marwms 0OCMAMHLOI CUIU, PIULYyHOCmi
ma CMIiIUGOCmi ix po3Kpumu.

Knrouoei cnosa: coyianvua npobnema; npuyunu npuxo8aroi npodiemu, @ax-
Mopu, Wo CRpUsAIoms NPuxo8ysannio npoonemu,; Ionvwa.

CONCEALED SOCIAL PROBLEMS —
THEIR CAUSES AND SPECIFIC FEATURES IN POLAND

The article provides examples of concealed social problems and their causes,
which indicate that researchers still have much to do. Understanding the causes,
the course and the consequences of officially unnoticed problems is not only an im-
portant cognitive task, it has an inconspicuous utilitarian significance. Identifying
the difficulties concealed by the specifics of the place of residence or institution is
undoubtedly an important task for social researchers, regardless of the paradigm
on which they are based. It can be argued that families who are combatting prob-
lems, and above all the need to cope with stigmatization in the home environment,
do not have the strength and courage to fight in order to reveal the conditions in
which they live. Concealing hardships and fears, as well as feelings of loneliness,
in some social categories, is a particularly important strategy to avoid being con-
demned, rejected, and other forms of marginalization. The reflections presented in
the first part of this article indicate that it is much more difficult for concealed so-
cial problems to offer a single holistic definition, as they are more often experien-
ced by individuals and groups that cannot overcome them, reluctantly sharing their
difficulties, as well as those who only partially compensated by aid and support.
This can significantly affect the lack of interest of researchers in the much broader
basis of the problem, which is hidden from them as well as from professional assis-
tants. In conclusion, it is important to emphasize that the essence of concealed prob-
lems is that they are generated by available and partially diagnosed social prob-
lems, and their secrecy and invisibility are caused by the fact that people and groups
experiencing them do not have sufficient strength, determination and courage to
reveal them.

Key words: social problem; causes of the concealed problem, factors that
help to conceal the problem; Poland.

Funding. The author received no financial support for the research, author-
ship, and/or publication of this article.

Introduction

Problematyka ukrytych probleméw spotecznych moze by¢ analizowana z per-
spektywy wielu dyscyplin spotecznych 1 wielu teorii socjologicznych, podobnie jak
problematyka zachowan i dziatan ukrytych. Dotychczasowy stan wiedzy pozwala
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stwierdzi¢, ze ukryte problemy sg doswiadczane przez grupy spoteczne ktore sg mar-
ginalizowane i1 wykluczane oraz defaworyzowane. Czgsto dzieje si¢ tak na skutek
dziatan pozornych realizowanych przez instytucje pomocy spotecznej, ale 1 na sku-
tek niewiedzy o faktycznych potrzebach niektorych kategorii spotecznych. W ana-
lizie probleméw spotecznych ukrytych pojawia si¢ pytanie, kto powinien by¢ odkryw-
cg takich problemoéw i jakie warunki muszg by¢ spetnione, aby mozliwe byto za-
klasyfikowanie ich jako ukrytych. Rozstrzygniecia wymaga kwestia nast¢pujaca —
czy ukryte problemy spoteczne (niedostrzegane przez badaczy, niewidoczne w spo-
tecznej przestrzeni publicznej), majace faktycznie ukrytg forme¢ dla obserwatora spo-
tecznego moga by¢ jednoczes$nie problemami jawnymi dla zbiorowosci doswiadcza-
jacej dotkliwosci w jednej lub w kilku formach. I odwrotnie, czy problemy spoteczne
jawne moga by¢ w swiadomosci doswiadczajacych jednostek oraz zbiorowosci w
formie ukryte;j.

W niniejszym opracowaniu uwaga zostanie skupiona na specyfice ukrytych
problemow, ich zrédtach oraz przejawach, a takze na egzemplifikacji niektorych
przyczyn ukrytych probleméw spotecznych. Przyczyn, ktdre sa generowane przez
stereotypy 1 uprzedzenia oraz brak tolerancji a takze przez braki w systemie wspar-
cia. Sg to niewatpliwie problemy ukryte, niewidoczne i niewidzialne, a do$wiadcza-
ne z uwagi na pte¢, wiek, orientacje seksualng oraz uzaleznienia psychoaktywne. Z
pewnoscig ukrytych probleméw spotecznych jest znacznie wigcej, ale ograniczone
ramy tego artykutu obejmuja z koniecznosci tylko te, ktorych dolegliwos¢ jest dos-
wiadczana przez jednostki i niektore kategorie spoleczne.

Proby definiowania jawnych i ukrytych zjawisk majacych znamiona prob-
lemu spolecznego / Attempts to define overt and covert phenomena that have
features of a social problem

Z uzasadnionych powodow socjologéw oraz badaczy spolecznych interesuja
jawne problemy spoteczne, o czym $wiadczg publikacje zawierajace analize przy-
czyn, przebiegu i skutkdw wybranych probleméw, ale maja oni §wiadomo$¢ istnie-
nia wielu jeszcze niezbadanych 1 majacych ukrytg posta¢. Wedtug Roberta Mertona
rozumienie probleméw spotecznych pocigga za soba konieczno$¢ uwzglednienia
szesciu powigzanych kwestii: 1) czy problem jest skutkiem istotnej rozbieznosci po-
mi¢dzy standardami spotecznymi a rzeczywisto$cig spoteczng, 2) czy problem ma
spoteczne pochodzenie, 3) kto definiuje problem spoteczny (sedziowie problemoéw
spolecznych), 4) czy problem jest jawny czy ukryty, 5) czy w spoteczenstwie sa
postrzegane problemy — czy jest spoleczna percepcja probleméow, 6) czy sag metody
pozwalajace na zdefiniowanie problemu spolecznego na bazie przekonania, ze moz-
liwe jest rozwigzanie problemu (Merton, 1961, s. 701). Merton stwierdzil, ze ukry-
te problemy spoteczne sg to stany, ktore sg sprzeczne z grupowymi wartosciami,
ale nie sg one rozpoznane. Zatem rolg socjologow jest ich pokazywanie, a wiedza
socjologiczna powinna zmusza¢ politykoéw do wyjasniania ich polityki spolecznej
zardwno wyborcom jak i catemu spoteczenstwu. Wedtug Mertona ograniczanie ba-
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dan tylko do wyraznie zdefiniowanych probleméw powoduje, ze socjologowie na
wlasng odpowiedzialno$¢ odrzucajg istnienie standw, ktore sa dysfunkcjonalne wo-
bec wartosci.

Interesujaca koncepcj¢ rozpoznawania problemow spotecznych skonstruowa-
ta Donileen Loseke, ktora zaproponowata aby w konstruowaniu problemow uwzgled-
ni¢: roszczenia czyli zadania oraz rozrdznienie migdzy: wytworcami i odbiorcami
roszczen, miedzy ofiarami i sprawcami roszczen, a takze na konstruowaniu wlasnos-
ci, przyczyn, postaci i rozwigzan problemoéw spolecznych. Badaczka ta definiuje
problemy spoteczne jako wydarzenia lub procesy spoteczne, ktore majg okreslone
cechy, czyli: warunki sg okreslane jako zle i szkodliwe, warunki obejmuja znaczng
liczbe ludzi, ludzie uwazajg, ze warunki mogg by¢ zmienione, a nawet, ze powinny
by¢ zmienione (Loseke, 2003, s. 7-8).

Problemy spoteczne wedtug Howarda Beckera majg obiektywna posta¢ 1 wigk-
szo$¢ definicji opiera si¢ na faktach, odnosza si¢ one do istniejacych sytuacji i wa-
runkow. Obiektywne warunki stanowig wazng czes¢ koncepcji problemu. Becker
twierdzi, ze «wykrywajacy» problem nalezy uwzgledni¢ jaki zestaw warunkow jest
problematyczny i stwarza zagrozenie, a nawet tworzy zalazki przysztych trudnosci.
Badacz ten wyraznie postuluje aby uwzglednia¢ kto jest odkrywca problemu i jaka
operuje argumentacja by problem ten zostal naglo$niony oraz jakie organizacje sa
odpowiedzialne za rozwigzanie problemu. Twierdzi on, ze problem spoleczny mo-
ze by¢ réznie definiowany 1 postrzegany w zaleznosci, kto jest odkrywca takiego prob-
lemu. Przecigtni obywateli definiuja problemy poprzez swoje interesy oraz petnio-
ne role. «Kazdy problem ma swojg histori¢ 1 przechodzi przez seri¢ stadiow, z kto-
rych kazdy odzwierciedla zmiany: oséb definiujacych problem, rodzaju nadawane;j
definicji 1 wynikajacych stad dziatan podejmowanych dla rozwigzania problemu»
(Becker, 1966, s. 21). Becker twierdzi, ze na przedstawicielach wielu zawodow spo-
czywa odpowiedzialno$¢ zajmowania si¢ tymi dziedzinami zycia, ktore okreslane
sa jako problematyczne; jednak profesjonali$ci nie definiujg probleméw pojawia-
jacych sie w tych dziedzinach w ten sam sposob w jaki czynig to obywatele.

Wedtug Richarda Fullera i Richarda Myersa istnienie oraz skala problemow
spotecznych moga podlega¢ sprawdzeniu przez obserwatorow (Fuller & Myers, 1941a,
s. 320), ale problemami spotecznymi sg te, za co uwazaja je zwykli ludzie. Istot-
nym punktem spojrzenia na problem spoteczny jest zaproponowana przez tych ba-
daczy koncepcja problemu spolecznego, w ktorej jest on uymowany w formie roz-
wojowej, dynamicznej, podlegajacej zmianom. Problem podlega definiowaniu, u§wia-
damianiu 1 formutowaniu polityki (Fuller & Myers, 1941a, s. 321). Wymienieni ba-
dacze twierdza, ze osady wartosciowe prowadza ludzi do potgpiania warunkow, ktore
sg dla nich niepozadane i odrazajace oraz do okreslania warunkow czym sg prob-
lemy spoteczne. Czyli ocena warto$ci prowadzi ludzi do okreslenia warunkéw. Za-
tem, warto$ci sg kluczowym elementem w wyjasnianiu subiektywnych elementow
probleméw spotecznych (Fuller & Myers 1941b, s. 26-29) 1 pozwalaja klasyfikowaé
problemy dotyczace tego, czy przypadki warunkow obejmujg zdarzenia fizyczne,
oceny warto$ci czy dwuznaczno$¢ moralng. Socjologowie dostrzegaja walory poz-
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nawcze tej definicji problemu spotecznego i pomimo uptywu wielu lat od jej pow-
stania, konsekwentnie si¢ do niej odwotuja, o czym $wiadczy chociazby jedna z waz-
nych monografii po§wigcona socjologii problemoéw spotecznych (Horton & Leslie,
1971).

Mozliwosci definiowania problemow spotecznych sg dos¢ szerokie 1 jak wy-
nika z analizy przeprowadzonej przez Johna Kitsuse i Malcolma Spectora jest ich
przynajmniej pie¢. Niektore z interesujacych odmian mogg obejmowac nastepuja-
ce: 1) grupy warto$ci mogg znalez¢ sie, gdy podnosza warunek jako problem spo-
teczny, zyskuja jako sprzymierzency inne grupy, ktére majg zywotny interes w ich po-
zycji. podobnie mogg si¢ im sprzeciwia¢ grupy, ktore maja zywotny interes w sta-
tus quo, 2) grupy interesu mogg uznac, ze dialog debaty publicznej musi odbywac
si¢ w kategoriach wartosci lub ideatow. Aby skutecznie przedstawia¢ swoje roszcze-
nia lub argumentowac swoje stanowisko, grupa musi uzyska¢ zestaw wartosci, kto-
re uzasadniajg ich roszczenia, 3) dana grupa protestow moze znalez¢ dogodne na-
ktadanie si¢ ich interesow 1 warto$ci, co oznacza, ze rzeczy o ktére chcg prosic, sa
tylko tymi, ktore sg tatwo uzasadnione, 4) alternatywnie, grupy moga znalez¢ si¢ pod
presja, gdy ich zainteresowanie wymaga od nich rezygnacji z jakiej$ silnie odczu-
wanej wartosci lub ich warto$ci wymagaja od nich pracy wbrew ich najlepszym in-
teresom, 5) w zakresie, w jakim bezinteresowne grupy zorientowane na wartos¢ od-
nosza sukces w swojej dzialalno$ci, mogg rozwing¢ rdzne interesy na rzecz pro-
testOw organizacji, karier, reputacji itp. Moga stanag¢ w obliczu kryzysu «rutyno-
wosci braku zainteresowania», gdy stang si¢ podatne na zarzut bycia zaintereso-
wanymi i samolubnymi, a nie humanitarnymi (Kitsuse & Spector, 1995, s. 297-298).
Przytoczone tutaj drogi jakie moze przybra¢ proces definiowania i odkrywania prob-
lemu spotecznego pokazuje, ze zarowno interesy grup spotecznych jak i ich orien-
tacja na warto$ci mogg odgrywac istotng rol¢ w przeobrazaniu si¢ jakiego$ ukryte-
go problemu w problem jawny.

Earl Rubington i Martin Weinberg twierdza, ze socjologowie zwykle uwazali
problem spoteczny za rzekomg sytuacje, ktora jest niezgodna z warto$ciami znacz-
nej liczby ludzi, ktdrzy zgadzaja si¢, Zze konieczne jest dziatanie w celu zmiany sy-
tuacji (Rubington & Wineberg, 1995, s. 4). Wedtug nich definicja problemu spo-
tecznego opiera si¢ na czterech podstawach. Pierwszg z nich stanowi fakt, ze sytua-
cja istnieje, gdyz ludzie o tym méwig i moga otrzymywac relacje z medidw o istnie-
niu problemu. Drugg podstawe¢ stanowi sytuacja oceniana jako niezgodna z wartos-
ciami, sytuacja ta jest definiowana przez ludzi jako problem spoteczne pod wzgle-
dem pewnych wartos$ci, ktore posiadajg. Trzecig podstawe stanowi «znaczna liczba
0sOby», a jednoczes$nie pojawia si¢ pytanie na ktore nie ma jednoznacznej odpo-
wiedzi. Czwartym elementem definicji problemu jest wezwanie do dziatania w celu
zaradzenia tej sytuacji, czyli ludzie moéwig miedzy soba, ze trzeba co$ zrobi¢. Moga
wiec pisac listy do redakcji, rozsyta¢ petycje lub organizowa¢ wiece a organizacje
moga formutowac sytuacj¢ jako problem spoteczny (Rubington & Wineberg, 1995,
s. 5-6). Socjologowie sg zgodni, ze do definiowania probleméw spotecznych sa
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sktonni ci, ktérzy sg lepiej zorganizowani 1 majg pozycje przywodcza lub majg wiek-
sza sile w sferze ekonomicznej, spotecznej lub polityczne;.

W opinii socjologow zajmujacych si¢ problemami spotecznymi, lista jawnych
problemow jest dtuga i ulega zmianom, ale zawsze znajduja si¢ na niej problemy
generowane przez czynniki makrospoteczne. We wspotczesnej interpretacji proble-
mu w ujeciu Lucjana Misia, konstrukcjonistyczne badanie probleméw spotecznych
polega na analizie roszczen wysuwanych przez rozne podmioty, ktére niekiedy kon-
kuruja ze soba, podmioty te przygotowuja «pakiety roszczeny», ktore maja pomoc w
przeprowadzeniu efektywnej zmiany spotecznej. Te konstrukty typowych i drastycz-
nych przyktadow niesprawiedliwos$ci lub deprywacji sa przedmiotem gry pomig¢dzy
wytworcami roszczen, odbiorcami i twércami przekazoéw medialnych dotyczacych
trudnych spraw w zyciu spotecznym (Mis, 2008, s. 44). Wspomniany socjolog twier-
dzi, ze problemy socjologiczne, ktore wspotwystepuja z ukrytymi problemami spo-
tecznymi, nie sg ogdlnie postrzegane jako wazne i czgsto sg oceniane jako jatowe
lub btahe, a socjologowie moga wowczas petni¢ funkcje definiujacych te problemy
dla nie§wiadomych cztonkéw spoteczenstwa, co moze przyczyni¢ si¢ do zamiany
ukrytych w jawne (Mis, 2007, s. 56).

Przyczyny powstawania ukrytych problemow spolecznych / Causes of
hidden social problems

Ukryte problemy spoteczne maja rézne przyczyny, zardowno jednostkowe jak
1 spoteczne, najczesciej sg ich splotem. Ich skrytos¢ jest tez skutkiem niedostrze-
gania ich przez badaczy, liderow spotecznych i politykéw spotecznych. Sa one row-
niez skutkami problemow, ktére wprawdzie majg swojg widocznos$é, to jednak sg
traktowane jako nieistotne, z ktorymi jednostki na ogo6t radza sobie. Dlatego tez nie
stanowig przedmiotu szczegdlnego zainteresowania ze strony badaczy spotecznych
ani tez systemu pomocowego (Baxter, Heavey, & Birks, 2019). Dzieje si¢ tak row-
niez, jesli w oficjalnej polityce spotecznej wystepuje podziat obywateli na lepszych
i gorszych a faworyzowane kategorie spoteczne maja dostep do beneficjow, progra-
mow, projektow socjalnych oraz adresowanych form pomocy ze strony panstwo-
wego systemu pomocowego za$ inne kategorie sg defaworyzowane. Ukryte proble-
my spoteczne wynikaja z ukrytych mechanizméw wykluczania spotecznego, niewi-
docznych, nieuchwytnych praktyk ograniczajacych jednostce swobod¢ wyboru zy-
ciowego na pewnym etapie jej rozwoju. Ukryte mechanizmy ograniczajace 1 limi-
tujace dostep do pewnych czesci przestrzeni spotecznej, do 16l spotecznych oraz przy-
wilejow spotecznych sa niewidocznym, ale skutecznym narzedziem ograniczania
praw cztowieka (Benish, Halevy, & Spiro, 2018).

Ukryte problemy spoteczne sa niewidoczne z kilku powodow. Szczegdlnie
waznym wydaje si¢ powdd w postaci ukrywania ich przez jednostki czy grupy do-
$wiadczajace naruszenia ich praw oraz jawnego niedostrzegania przez politykow
spotecznych, ktérzy albo nie majg pomystu na rozwigzanie problemu, albo bagate-
lizuja problem uwazajac, ze to jednostka jest sprawcg tego problemu i sama powi-
nna za ten problem odpowiada¢ (Dixon, Trathen et al., 2019). Szczegdlnie zas, jesli
zaklada sig, ze to jednostka dos§wiadcza pewnych dotkliwosci z racji nieprzestrze-
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gania zasad porzadku aksjonormatywnego. Jako przyktad mozna poda¢ nie zwra-
canie uwagi na problemy do$wiadczane przez samotne matki, albowiem ich samot-
nos$¢ jest traktowana jako skutek braku roztropnosci czy braku zaradno$ci zyciowe.

Mozna tez przyja¢ kolejne zatozenie, ze ukryte problemy spoteczne, to nie-
dostrzegane w przestrzeni publicznej trudno$ci z ktorymi zmagaja si¢ jednostki uwik-
tane w odpowiedzialnos$¢ za inne osoby — najczgsciej za cztonkow rodziny wyma-
gajacych wigkszego zakresu uwagi, czasu i troski. Dotyczy to oséb, ktore sa odpo-
wiedzialne za osoby niepetnosprawne, chore, niesamodzielne. Wsrdd grup defawo-
ryzowanych doswiadczajacych ukrytych probleméw spotecznych nalezg réwniez
ofiary przemocy domowej, instytucjonalnej i strukturalnej, niezaleznie od faktu czy
przemoc ta przyjmuje forme fizyczna, psychiczng czy ekonomiczng. Ukryte prob-
lemy zwigzane z przemoca sa stabo rozpoznane, gdyz czesto wystepujaca zaleznos¢
jaka istnieje miedzy sprawcg a ofiarg uniemozliwia zdiagnozowanie problemu i stu-
7y bezkarnos$ci sprawcy.

Kategoriami spotecznymi, ktore sg szczegodlnie narazone na doswiadczanie
dolegliwos$ci 1 dyskomfortu psychicznego z powodu ograniczania im prawa do za-
spokojenia potrzeb, to kategorie spoteczne, ktore z réznych powodow nie mogty
lub nie moga aktualnie skutecznie walczy¢ o lepsze traktowanie i godne warunki do
rozwoju osobistego ze wzgledu na konieczno$¢ ukrywania wiasnej orientacji sek-
sualnej.

Przyczyn powstawania ukrytych problemow spotecznych mozna poszukiwac
podobnie jak w przypadku jawnych w uwarunkowaniach mikrospotecznych, mezo-
spotecznych 1 makrospotecznych. O ile uwarunkowania jawnych problemow sg sto-
sunkowo dobrze rozpoznane i literatura na ten temat jest bardzo obszerna, to na te-
mat problemow ukrytych jest bardzo skromna. Ukrytym problemem spolecznym
moze by¢ zjawisko, ktore dla wigkszosci spoleczefistwa problemem nie jest. Ma
zatem subiektywny charakter, niezaleznie od faktu czy dotyczy malej populacji osob
czy duzej. Wlasnie ukryte problemy cechuja si¢ tym, ze przyjmuja posta¢ niewi-
doczng w przestrzeni publicznej, sg najczesciej schowane przed zewnetrznymi ob-
serwatorami, ze wzgledu na poczucie wstydu ktore towarzyszy osobom dotknigtym
sytuacja trudng, czy kryzysem wywolanym nieoczekiwang sytuacjg w rodzinie czy
zyciu osobistym. Dotyczy to przede wszystkim problemow, ktére rodza si¢ z po-
wodu niewlasciwej komunikacji w rodzinie, albo z powodu samotno$ci 1 osamot-
nienia. Skryto§¢ problemoéw wynika rowniez z przyjetej postawy osob doswiadcza-
jacych, gldwnie z niechgci do ujawniania swoich trudnos$ci, z poczucia wstydu przed
krytyka, czy posadzeniem o brak przezornosci zyciowej. Trudno$¢ w wykrywaniu
takich problemow tkwi w tym, ze coraz rzadziej badacze stosuja bezposrednie tech-
niki komunikowania si¢ z respondentami i informatorami, co powaznie sptyca ja-
ko$¢ materialow diagnozujacych sytuacj¢ zyciowa jednostek, grup i kategorii spo-
tecznych.

Ukryte problemy spoteczne powstaja z wielu powodow, ale niezaleznie od ich
zrodia sg to r6znego typu trudnosci napotykane przez jednostki i grupy spoteczne o
specyficznych cechach; sg to rowniez trudnosci przejawiajace si¢ w dlugotrwatych
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stanach lekowych, stanach niepewnosci, ponizenia, odrzucenia, braku akceptacji,
Dos$wiadczaja je osoby wykluczone, ktorym odbiera si¢ prawa do decydowania. Ukry-
te problemy spoteczne to zjawiska, procesy ktére sg z jednej strony niezalezne od
intencji osob je doswiadczajacych, a z drugiej strony osobom tym przypisuje si¢ ja-
ki$ rodzaj winy z tytutu braku zaradnosci, refleksyjnosci, przezornosci, odpornosci,
elastycznosci czy spostrzegawczosci. Szczegdlnym przykladem sag ofiary specyficz-
nego splotu zdarzen — osoby oszukane, wykorzystywane materialnie ze wzgledu na
tatwowiernosc¢ i1 brak dostatecznej wiedzy. Sg one traktowane przez najblizsze $ro-
dowisko jako naiwne, darzace kogo$ nieuzasadnionym zaufaniem, czy uczuciem,
czyli «wspdtwinne» swojej krytycznej sytuacji.

Ukryte problemy sa czesto zjawiskiem generowanym przez: 1) niedoskona-
to$¢ systemu monitorowania odkrytych i zdefiniowanych probleméw spolecznych,
np. znane s3 przyczyny i przebieg zjawiska, ale nie sg znane skutki, a wlasnie w
tych skutkach tkwig nierozwigzane trudne problemy z ktdrymi nie radzi sobie jed-
nostka Iub grupa, 2) intymng natur¢ przyczyny (wstydliwg dla jednostek i grupy spo-
tecznej), a takze przez specyfike srodowiska. Gtéwna przyczyng jest poczucie wstydu
u jednostki, grupy spotecznej i dlatego skrzetnie ukrywa ona swoje przezycia, np.
bedac w roli ofiary przestegpstwa, przemocy strukturalnej, 3) stereotypy tkwiace w
srodowisku lokalnym, ktore blokuja odwage komunikowania trudnej sytuacji np.
stereotyp pozwalajacy mezczyznie stosowaé przemoc fizyczng wobec kobiet i dzie-
ci w tradycyjnym $rodowisku wiejskim, 4) specyfike instytucji zamknigtej, w kto-
rej wiele probleméw jednostkowych zostaje celowo ukrytych przed swiatlem zew-
netrznym ze wzgledu na «dobro» instytucji, 5) udomowienie, czyli niewidocznos$¢
dla zewnetrznych obserwatorow ze wzgledu na rygor panujacy w domu, a takze nie-
mozliwo$¢ komunikacji werbalnej 0os6b bedacych ofiarami systemu wychowawczego
stosowanego w patologicznej rodzinie przez matke czy ojca, lub celowe izolowane
dziecka lub osoby z niepelnosprawnoscia. Izolowanie moze dotyczy¢ osoby w wie-
ku starszym nie mogacej samodzielnie porusza¢ si¢ poza domem czy osoby choru-
jacej psychicznie «chronionej» przez rodzing w mieszkaniu. «Udomowienie» prob-
lemu wystepuje réwniez w przypadku rodzin, w ktorych stosowana jest przemoc
seksualna wobec dziecka, przemoc seksualna wobec kobiet czy inne formy prze-
mocy: fizycznej, psychicznej, ekonomicznej, werbalne;.

Przyczyn powstawania ukrytych probleméw spotecznych poszukiwa¢ mozna
poprzez jednostronne widzenie problemu np. ubdstwa rodziny wielodzietnej i roz-
wigzywanie problemu «widocznego» ubostwa poprzez dodatkowe wsparcie finan-
sowe powoduje, ze rodzina uboga znika z pola widzenia pomocy spotecznej, a tym
samym znika z pola diagnozy ukryty problem generujacy ubostwo (np. alkoholizm
ktoregos z rodzicoOw, niegospodarno$¢, rozrzutno$¢, nieroztropnos¢, brak refleksyj-
nosci w postawach rodzicow). Jak wskazuje Monika Oliwa-Ciesielska, zaradno$¢ ubo-
gich polega na ukrywaniu biedy. Ukrywanie jest nie tylko w tym przypadku forma
radzenia sobie z pigtnem problemu, ale rOwniez przyjmowaniem strategii utatwia-
jacej granie roli oczekiwanej przez srodowisko (Oliwa-Ciesielska, 2016, s. 102).
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Jest to zarazem przyktad, ze problem niewidocznos$ci trudnosci jest skutkiem inten-
cjonalnego dzialania ze strony kategorii spotecznej do§wiadczajacej okreslonego
problemu.

Mozna zatem przyjaé, ze ukryte problemy spoteczne to skutki niewidocznych,
instytucjonalnych wewnetrznych zasad pozwalajacych na ukrywanie przemocy psy-
chicznej, fizycznej, ekonomicznej, niesprawiedliwo$ci, brak zasad moralnych, ry-
walizacj¢ miedzy cztonkami grupy czy instytucji oraz innych patologicznych zwy-
czajow w komunikacji wewnatrz instytucji.

Ukryte problemy sa celowe ukrywane przed opinig publiczng, dlatego zada-
niem badaczy winno by¢ ustalenie nie tylko ich istnienia, ale rowniez powodow dla
ktorych sg ukrywane oraz w czym interesie jest podtrzymywanie ich «ukrytego»
istnienia. W odniesieniu do ukrytych problemow o zasiegu makrospotecznym moz-
na postawi¢ pytanie, jakie sity ukrywaja istniejacy problem (np. zjawiska patolo-
giczne w organizacji, systemie politycznym, zarzadzaniu spoteczenstwem). Anali-
zujac przyczyny ukrywania problemow nalezy rowniez postawi¢ pytanie, w czyim
interesie jest tylko czgsciowe ujawnienie istniejacego problemu, pokazujace tzw. «czu-
bek gory lodowej», a skrz¢tne ukrywajace szeroka podstawe tej gory.

Ple¢ jako czynnik sprzyjajacy pojawianiu si¢ ukrytych problemow spolecz-
nych / Gender as a factor conducive to the emergence of hidden social problems

Zjawisko niewidocznych utrudnien i ograniczania praw stanowi przedmiot
badan zorientowanych na wykrywanie dyskryminacyjnych praktyk wobec kobiet i
dos¢ bogaty juz dorobek badaczy dowodzi, ze zjawiska ograniczania rozwoju za-
wodowego kobiet, gorszego traktowania, limitowania mozliwos$ci grania r6l w pub-
licznej przestrzeni a takze utrudniania awansu, sg potwierdzone empirycznie, a kon-
kretne ich przejawy znalazly swoje odpowiedniki w terminach jednoznacznie okres-
lajacych bariery. Do termindw opisujacych to zjawisko nalezg «szklany sufit», «lepka
podioga». Mozna stwierdzi¢, ze pomimo wielu badan ujawniajacych istnienie zja-
wiska dyskryminacji i diagnozujacych problem ograniczenia karier zawodowych
kobiet w Polsce, rowniez pomimo wielu dziatan organizacji bronigcych praw ko-
biet i wzrostu $wiadomosci spotecznej w zakresie praw obywatelskich, polskie ko-
biety maja jeszcze sporo do zrobienia i wywalczenia. Szczeg6lnie za$ te kobiety,
ktore obawiajg si¢ powrotu do epoki kobiety udomowione;.

Analizujgc ukryte problemy spoleczne doswiadczane przez kobiety i1 jedno-
cze$nie udzielajac odpowiedzi na pytanie, czy wspotczesne kobiety polskie sg «udo-
mowioney» czy uspolecznione, nalezy przede wszystkim uwzgledni¢ wiek kobiety,
stan cywilny a takze na stan zdrowia. Czynnikiem istotnie rozstrzygajacym o miejscu
kobiety we wspotczesnej Polsce jest mozliwos¢ dokonywania wyboru, za§ w przy-
padku kobiet zameznych istotnym czynnikiem limitujagcym ich udzial w rolach spo-
tecznych jest ich stan rodzinny oraz relacje z m¢zem lub partnerem a takze sytuacja
materialna. Wprawdzie prowadzi si¢ wiele badan nad sytuacja spoteczng kobiet, to
jednak jest nadal wiele problemoéw do zbadania; probleméw, ktére przezywaja i z
ktorymi muszg sobie samodzielnie radzié.
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Do ukrytych probleméw z ktorymi borykaja sie kobiety zaliczy¢ nalezy (tyl-
ko czgsciowo ujawnione) problemy «udomowionych» kobiet tworzacych wspot-
czesne pokolenie zwane «sandwich generation», albowiem ich zakres obowigzkoéw
wobec pokolenia rodzicow bedacych w wieku senioralnym oraz wobec pokolenia
dorostych dzieci jest znacznie szerszy niz w jakimkolwiek innym uktadzie rol ko-
biecych (Kotlarska-Michalska, 2016a). Niewatpliwie, ukrytym problemem spolecz-
nym jest zjawisko «wypalenia opiekunczego», ktorego skutki doswiadczajg kobiety
opiekujace si¢ osobami niesamodzielnymi, wymagajacymi catlodobowej opieki, be-
dacymi jedynymi osobami sprawujacymi opieke (bez wsparcia innych osob). Wpraw-
dzie zjawisko przecigzenia opiekunczego w rodzinach polskich jest juz zdefiniowa-
ne przez gerontologow, ale jest niestety bardzo fragmentarycznie rozpoznane. Dla-
tego mozna stwierdzi¢, ze zjawisko «wypalenia opiekunczego» pozostaje nadal ukry-
tym, tym samym niedostatecznie zdiagnozowanym 1 nierozwigzanym problemem
spolecznym.

Do szczegblnie «cudomowionych» kobiet naleza réwniez kobiety majace kil-
koro dzieci, tworzace kategorie¢ matek wielodzietnych. Ich stopien udomowienia jest
silnie uzalezniony od ich sytuacji materialnej, stopnia odpowiedzialnos$ci za rodzi-
ne¢, a w zasadzie od ich relacji z ojcem dzieci. Nieliczne badania nad matkami wie-
lodzietnymi nie pozwalaja na uogdlnienia, ale tylko matki majace wsparcie w swoim
partnerze decyduja si¢ na dziatalno$¢ spoleczng w organizacjach spolecznych, a takze
na wiekszg aktywnos$¢ kulturalng i1 pozarodzinng. Kobiety «udomowioney, to ko-
biety przyjmujace role zaréwno z koniecznosci jak 1 wyboru, dlatego trudno jest
ustali¢ lini¢ demarkacyjng mi¢dzy przymusem a wolnym wyborem. Réwniez ze
wzgledu na fakt, ze kobiety dos¢ tatwo godza si¢ na role narzucone i maja umiejet-
nos¢ taczenia rdl, a takze godzenia sprzecznych ze sobg motywac;ji.

Szczegblng kategori¢ kobiet przezywajacych trudnosci z powodu ogranicze-
nia mozliwosci grania pozadomowych rol spotecznych sg matki dzieci niepelnospraw-
nych. Nie trzeba tutaj szuka¢ argumentow, aby dowies¢, ze stanowig one kategori¢
stabo rozpoznang empirycznie a jesli stanowig przedmiot badan, to uwaga badaczy
jest gtéwnie skupiona na poznaniu czynnosci opiekunczo-wychowawczych i reha-
bilitacyjnych. Niewiele jest prowadzonych badan pokazujacych specyfike opieki, a
przede wszystkim zjawisko przywigzania matek do przestrzeni domowej i ogranicze-
nia wynikajace z niemozliwosci reorganizacji zycia domowego. Niewatpliwie ukry-
tym problemem matek dzieci niepelnosprawnych jest niemozno$¢ podejmowania
pracy zawodowej, ktora bylaby przestrzenig do samorealizacji kobiety oraz zrod-
tem satysfakcji zyciowej. Kobiety, ktére majg mozliwo$¢ korzystania ze wsparcia i
pomocy ze strony organizacji pozarzadowych zajmujacych si¢ problemami niepel-
nosprawnosci nie zawsze maja odwage do odkrywania swych przezy¢, pragnien i
potrzeb, gdyz profil dziatan tych organizacji jest nastawiony na zaspokajanie potrzeb
dzieci z r6znymi niepelnosprawnosciami, a w mniejszym stopniu na wspieranie
psychiczne matek tych dzieci.

Ukrytym problemem spotecznym jest zjawisko «przemilczania» czy zaghu-
szania samopoczucia psychicznego ofiar gwaltu. Jest kilka powodéw dla ktorych
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przyjmuje ono posta¢ ukrytg. Pierwszym powodem jest wstyd towarzyszacy ofia-
rom przemocy, a drugim jest niewiedza w zakresie procedur; trzecim powodem jest
przeswiadczenie, ze istnieje dos¢ dluga droga dochodzenia prawnego aby doszto do
ukarania sprawcy (konieczno$¢ udowodnienia tego czynu sprawcy). Z nielicznych
badan wynika, ze ofiary przemocy potrzebuja specyficznego rodzaju pomocy aby
zechciaty podjac starania, rowniez aby poddaly si¢ terapii. Wedtug badaczki tego
problemu — Agnieszki Koscianskiej istniejg jeszcze inne powody, ktore wplywaja
na fakt niewidzialno$ci zjawiska. Glownym jest obawa kobiet przed potraktowa-
niem ich w sposob nieprofesjonalny, gdyz istniejace procedury moga skutecznie znie-
checaé przed zglaszaniem si¢ kobiet na policje (Koscianska, 2015, s. 168). Innym
czynnikiem generujagcym skryto$¢ problemu jest obecnos¢ stereotypow w $wiado-
mosci spotecznej, ktore majg moc pigtnujaca kobiety. W tym stereotypie kobieta pre-
zentuje si¢ jako lekkomys$lna ofiara, a sprawca jest traktowany poza granicg wy-
trzymatosci. Ze wzgledu na fakt, Zze kobiety sa czeSciej ofiarami przestepstw, w tym
przemocy seksualnej, mozna przyjac, ze zjawisko przemilczania jest zjawiskiem
sprz¢zonym, bowiem naktada si¢ tutaj zar6wno poczucie wstydu, jak zjawisko piet-
nowania przez rodzing, znajomych. Te kregi spoteczne dostarczajg tylko sporadycz-
nej pomocy wierzac, ze ofiara przemocy podejmie samodzielnie radykalne kroki
uwalniajace ja od jarzma. Trafnie dostrzega ten problem Irena Pospiszyl twierdzac,
ze ofiary przemocy przechodzg trening postuszenstwa i sama mys$l o ujawnieniu
swoich emocji napawa je lekiem. Ofiara moze si¢ obawia¢, ze jesli pozwoli sobie
na odreagowanie, to wowczas straci kontrole nad osoba, co moze spowodowaé wiele
niechcianych szkdod. Badaczka ta dostrzega, ze opor przed agresorem moze wyply-
wac z ambiwalencji uczu¢ do agresora (Pospiszyl, 1994, s. 217).

Orientacja seksualna jako przyczyna doswiadczania ukrytych probleméw /
Sexual orientation as a reason for experiencing hidden problems

Innym problemem ukrytym, bardziej niewidocznym jest do§wiadczanie prze-
jawow niecheci 1 obcosci z powodu orientacji seksualnej. Jest to problem szczegdl-
nie trudny do ukrycia w matych miejscowosciach, gtéwnie na wsiach, gdzie kontro-
la spoteczna jest nadal waznym elementem Zycia zbiorowego. W polskich bada-
niach nad sytuacja spoteczng kobiet lesbijek i1 kobiet biseksualnych potwierdzone
zostaty dwie formy niewidzialno$ci problemu, z jednej strony niewidocznos$¢ daje
poczucie bezpieczenstwa i chroni przed ostracyzmem oraz wykluczeniem spotecz-
nym i stanowi tymczasowy azyl oraz schronienie przed do$wiadczaniem homofo-
bii, z drugiej strony prowadzi do ukrywania sfery uczu¢ miedzy kobietami do sfery
nieistnienia. Widoczno$¢ uczu¢ jak twierdzi Justyna Struzik stata si¢ sprawa poli-
tyczng (Struzik, 2012, s. 108). Z jej badan wynika, ze niewidoczno$¢ kobiet o orien-
tacji nieheteroseksualnej byta korzystniejszym rozwigzaniem, niz ujawnianie swoich
uczu¢ w przestrzeni publicznej (Struzik, 2012, s. 110). Jej badania pokazuja, ze
przyjmowanie strategii niewidocznosci, czyli ukrywania daje korzys$ci w sensie pos-
trzegania pozytywnego w Srodowisku, w ktorym ludzie si¢ znaja, ale z drugiej stro-
ny ogranicza swobode¢ zachowan. Nie ulega watpliwosci, ze sytuacja kobiet o takiej
orientacji seksualnej tworzy ukryty problem spoleczny — przede wszystkim prob-
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lem dostrzegany przez badaczy i rowniez przez przez kobiety doswiadczajace dyle-
matow zwigzanych z funkcjonowaniem w matej spolecznosci lokalnej. W przywo-
tanym przyktadzie ukrytego problemu wystepujg dwa uwarunkowania, pierwszym
jest do§¢ powszechna w Polsce homofobia, za$ drugim jest niewatpliwie dos¢ silna
kontrola spoteczna w srodowisku wiejskim i matomiasteczkowym. Te dwa czynni-
ki sg gtownymi sprawcami faktu, ze kobiety majace inng orientacj¢ niz heterosek-
sualna, nie moga epatowac «innoscig» w swoim srodowisku zamieszkania, tym sa-
mym s3 niejako zmuszone do zycia w ukryciu.

W dyskursie medialnym pojawia si¢ dos$¢ niesmiato temat homoseksualnych
rodzin i trudnosci z jakimi borykaja si¢ kobiety lesbijki, ktore tworza nieformalne
rodziny, opiekujac si¢ wspdlnie dzieckiem ktore «przynalezy» biologicznie do jed-
nej z kobiet. Kobiety tworzace zwiazki partnerskie nie moga wziaé¢ kredytu, nie mo-
gg tez formalnie odpowiada¢ za dziecko swojej partnerki. Na ten ukryty problem
wskazujg nieliczne artykuty prasowe (Kaim, 2012). Rodziny nieheterogenicznych
rodzicow dopiero od niedawna interesujg badaczy, ale nie interesujg parlamentarzys-
tow. Ukryte problemy kobiet sg podwodjnie ukryte — przez same osoby tworzace
rodziny jak i1 przez prawo, ktore nie chce dostrzegac ich potrzeb. Rodziny ktore two-
rzg osoby z orientacja homoseksualng podlegaja ukryciu, gdyz zagrazaja potrdjnie
oficjalnym standardom moralnym dyktowanym przez doktryne religijng 1 politycz-
na: 1) tworzg zwiazki nieformalne, 2) posiadaja dzieci, ktore s3 wychowywane przez
«zte» wzory, 3) wywoluja panike moralng w $rodowisku zamieszkania. Wedtug
Anny Jawor, zakwalifikowanie jakiego$ zjawiska do miana paniki moralnej musi by¢
poprzedza¢ szeroko rozpowszechniony konsensus (zgoda), ze zagrozenie jest powaz-
ne i realne oraz powodowane przez konkretnych sprawcow (Jawor, 2018, s. 27). 1
tak ukryty problem spoteczny moze zosta¢ ujawniony jako efekt wrogosci wobec
innosci.

Z badan ogolnopolskich przeprowadzonych w latach 2015-2016 wsrod osob
o orientacji nieheteronormatywnej wynika, ze borykaja si¢ one z wieloma proble-
mami (Swider & Winiewski, 2017). Towarzyszy im czesciej: poczucie osamotnie-
nia, brak akceptacji ze strony rodziny, dyskryminacja ze strony personelu shuzby zdro-
wia, przejawy gorszego traktowania w srodowisku zamieszkania oraz w miejscu pra-
cy, doswiadczanie przemocy i mowy nienawisci, zmaganie z depresja. Lista ukry-
tych probleméw doswiadczanych przez osoby o innej orientacji seksualnej jest dos¢
dluga, ale przede wszystkim doswiadczaja one stresu mniejszosciowego. Badania
te potwierdzity, ze na zakres problemow do§wiadczanych przez t¢ kategori¢ spo-
teczng wplywa gltownie wielko$¢ srodowiska, wyksztatcenie oraz ple¢. Kobiety-
lesbijki czgsciej sa ofiarami przemocy seksualnej, czesciej doswiadczajg dyskrymi-
nacji ze strony stuzby zdrowia, cze$ciej maja mysli samobojcze (Swider & Winiew-
ski, 2017, s. 137-141). Z pewnoscig ukrytym problemem zar6wno mezczyzn jak i
kobiet o orientacji homoseksualnej jest fakt, ze nie majg oni w Polsce mozliwosci
zalegalizowania zwigzku. Cytowane badania pokazaty, ze az 87,2 % chetnie zawar-
taby zwiazek partnerski, a 61,8 % chetnie wstapitaby w zwigzek matzenski (Swider
& Winiewski, 2017, s. 86).
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Z pewnoscig ukrytym problemem spotecznym jest poczucie osamotnienia
wsrdd osob o orientacji homoseksualnej w starszym wieku, kiedy kumulujg si¢ in-
ne negatywne zjawiska zwigzane z wiekiem, niepelnosprawnoscia, kurczeniem si¢
kregoéw towarzyskich. Zjawisko to ma posta¢ ukryta ze wzgledu na fakt, ze senio-
rzy homoseksualni sg raczej skupieni na ukrywaniu swoich trudnosci i wolg zy¢ w
samotnosci niz walczy¢ o swoje prawa a przede wszystkim o obecno$¢ w przes-
trzeni publicznej. O skrytosci tego §wiadczy fakt, ze wsrod wielu badan dotycza-
cych seniorow nie uwzglednia si¢ stanu niezaspokojenia potrzeb psychicznych z po-
wodu poczucia osamotnienia i poczucia odrzucenia ze wzgledu na orientacje sek-
sualng. Na problem tej kategorii osoéb zwracaja uwage publicysci oraz dziatacze spo-
teczni. Wedlug Krzysztofa Kliszczynskiego, cztonka zarzadu stowarzyszenia Lambda
1 koordynatora projektu adresowanego dla tej kategorii — ludzie w starszym wieku
o orientacji homoseksualnej sg potrdjnie wykluczeni: ze wzgledu na wiek, ze wzgle-
du na orientacj¢ i ze wzgledu na niepetnosprawnos¢, a jednocze$nie towarzyszy im
strach przed ujawnieniem (Listo$, 2015). Mozna tez doda¢ kolejny problem, ktory
wystepuje w posta¢ ukrytej — to brak akceptacji rodziny w przypadku wspdlnego
zamieszkiwania z partnerem, brak akceptacji ze strony znajomych posiadajacych nor-
malne Zycie rodzinne. Jak wynika z charakterystyki przedstawionej przez K. Kli-
szczynskiego, osoby homoseksualne w starszym wieku najczesciej nie sg widoczne
w przestrzeni publicznej, rzadko uczgszczaja do lokali gastronomicznych i majg po-
czucie wykluczenia. Nie czujg si¢ dobrze w §rodowisku mieszkancéw domu pomo-
cy spotecznej, albowiem przebywajacy tam ludzie starsi majg na ogoét inne zainte-
resowania (najczesciej rozmawiajg o swoich dzieciach i wnukach). Innym przeja-
wem ukrywania faktu poczucia osamotnienia w$rdd nich jest rowniez stabe zainte-
resowanie tg kategorig ze strony badaczy. Badacze niech¢tnie zajmuja si¢ zagad-
nieniem zycia intymnego senioroéw, ulegajac stereotypowym zatozeniom, ze w tym
wieku potrzeby seksualne nie sg wazne.

Wiek jako czynnik powodujacy powstawanie ukrytych problemow spolecz-
nych / Age as a factor causing hidden social problems

Zgodnie z wigkszo$cig koncepcji cyklu zycia, role seniora w przestrzeni pry-
watnej sg raczej pasywne, gdyz cztowiek po aktywnym zyciu zawodowym zastu-
guje na odpoczynek w warunkach domowych, réwniez na opieke ze strony rodzi-
ny. Staro$¢ w wielu modelach polityki spotecznej jest traktowana jednopokoleniowo
1 jednowymiarowo, a atrybuty starosci dotycza generalnie ludzi okreslanych jako
starych. Jest to fakt powodujacy uogolnianie potrzeb statystycznego cztowieka stare-
go. Za$ bazowanie na typowych potrzebach zwigzanych z wiekiem, w projektowa-
niu rozwigzan oferowanych ludziom starym, powoduje utrwalanie stereotypowych
atrybutéw przypisanych ludziom starych (Kotlarska-Michalska, 2016b, s. 124). W tym
kontek$cie mozna analizowa¢ role wyznaczane przez tradycje, kulture, religi¢ a
takze przez polityke spoteczng wobec starosci. Czy jest ona otwarta na potrzeby lu-
dzi w starszym wieku, czy traktuje staro$¢ jako przedmiot wyboru prywatnego czto-
wieka 1 jego rodziny, czy narzuca sposoby spedzania staro$ci. W przestrzen prywat-
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ng niewatpliwie «wbija sie» cztowieka wowczas, jesli nie oferuje si¢ innych, po-
zarodzinnych form bytowania, zamieszkania czy wspoltworzenia przestrzeni zyciowe;.

Jednym ze zjawisk przyjmujacych forme ukrytg jest limitowanie przestrzeni
prywatnej albo publicznej ludziom w starszym wieku. Owo limitowanie obejmuje
kilka istotnych sfer zycia osob starszym wieku. Ukrytg posta¢ dyskryminacji w roli
pacjenta jest ograniczanie prawa do korzystania z okreslonego typu ustug medycz-
nych, a takze budowanie barier w korzystaniu z ustug szpitalnych. Badacze tego
problemu wyraznie sygnalizuja o istnieniu zjawiska oficjalnego limitowania dostepu
do $wiadczen pomocy spotecznej, ustawowego 1 zwyczajowego ograniczenia w dos-
tepie do ustug lekarskich, a takze wyraznie ograniczonego dostepu do rehabilitacji.
W sferze ustug lekarskich dla osob w starszym wieku tez mozna spotkac si¢ dos$¢
czgsto ze stereotypowym podej$ciem ze strony lekarzy, a przyczyng tego zjawiska
jest medykalizacja, rozumiana ekonomicznie (Kotlarska-Michalska, 2009).

Z pewnoscig ukrytym problemem jest zjawisko limitowania przestrzeni pry-
watnej, co mozna dostrzec nie tylko w wyznaczaniu rol narzucanych przez mtodych
ludzi, ale rowniez w kontrolowaniu wydatkéw przez doroste dzieci lub wnuki, og-
raniczaniu prawa do swobodnego wyrazania opinii, limitowaniu dostepu do infor-
macji, narzucaniu stylu ubioru, szczeg6lnie starszym kobietom, kontrolowaniu zy-
cia towarzyskiego, szczegolnie starszym mezczyznom, limitowaniu prawa do szczgs-
cia osobistego (poprzez brak akceptacji partnera/partnerki), limitowaniu roli dziad-
ka 1 babci (np. do roli opiekunczej, ale nie wychowawczej), wyznaczaniu form ak-
tywnos$ci pozadanej (np. uprawianie dzialki), redukowaniu roli osoby w starszym
wieku do roli emeryta «domowego», ograniczaniu form aktywnos$ci kulturalnej,
ograniczaniu sfery marzen i planéw, narzucaniu regut w zakresie samoobstugi oraz
narzucaniu zakresu udzielanej pomocy wewnatrzrodzinnej (Kotlarska-Michalska,
2014). Wiele z tych form limitowania ma niestety znamiona przemocy psychiczne;j
1 moralnej, przy czym przemoc nalezy traktowa¢ jako szczegdlny rodzaj intencjonal-
nych dziatan skierowanych na ograniczanie prawa do samodecydowania i autono-
mii w dziataniu ofiary. Innym ukrytym problemem jest niewidzialno$¢ przemocy
(zaréwno fizycznej jak 1 psychicznej oraz ekonomicznej) stosowanej wobec 0sob w
starszym wieku. Niewidocznos¢ tego problemu jest uwarunkowana faktem zalezno$ci
od innych oséb, réwniez cztonkow rodziny sprawujacych opieke fizyczng. Ofiary
przemocy nie sg sktonne informowac o tym inne osoby z ktorymi maja kontakt al-
bowiem maja §wiadomo$¢, ze poskarzenie si¢ osobom obcym moze wptynaé na
pogorszenie relacji z bezposrednim opiekunem. To ukryte zjawisko jest sygnalizo-
wane przez badaczy, ale jednoczesnie jest trudne do ujawnienia (Halicka, Halicki,
Szafranek, & Kramkowska, 2017). To zjawisko bedace przejawem szczegdlnego ro-
dzaju zachowan ograniczajacych swobode drugiej osobie wymaga odrgbnego omo-
wienia. Jest ono najstabiej zbadane, gldéwnie ze wzgledu na skrywang skrzetnie for-
mg¢ przemocy domowe;j.

Ukrytym problemem jest ograniczanie swobody osobom w starszym wieku
ktorzy przebywaja w domach pomocy spotecznej. Dom pomocy spolecznej jest na-
dal traktowany jako ostateczny wybor typu opieki dla osoby w wieku podesztym,
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nie tylko ze wzgledu na pejoratywnie zabarwiony stereotyp, ale rowniez z powodu
dos$¢ czgsto naglasnianych przez pras¢ przypadkow razacych zaniedban opiekun-
czych 1 deficytow opieki lekarsko-pielggniarskiej. Wady funkcjonowania doméw
pomocy spotecznej sa dos$¢ znane, stad tez wyrazna do nich niech¢¢ wérdéd samych
seniorow, jak rowniez ich troskliwych opiekunow (Zbyrad, 2014).

Ukryte problemy w rodzinach osob uzaleznionych / Hidden problems in
addicted families

Specyficzng grupe osob ktore zarazone sa na do§wiadczanie przejawow styg-
matyzacji 1 odrzucenia sg osoby ktore z réznych powoddéw uzaleznity si¢ od czyn-
no$ci. Wprawdzie istnieje kilka propozycji teoretycznych, ktére konstruuja pojecie
uzaleznienia behawioralnego, to gwoli jasno$ci dalszego wywodu warto przyjac pro-
pozycje znanego badacza uzaleznien Marka Griffihs’a, ktory skonstruowat model
uzaleznienia sktadajacy si¢ z sze$ciu czynnikow, ktore wskazuja na uzaleznienie:
zaabsorbowanie czynnoscig, modyfikacja nastroju, tolerancja, symptomy odstawie-
nia, konflikt i nawroty (Griffiths, 2005). Badacz ten tez podzielit te zachowania na
czynne i bierne. Najczesciej w literaturze przedmiotu wyrodznia si¢ siedem gtéwnych
uzaleznien od: 1) gier losowych i1 zakladow pieni¢znych (hazard), 2) korzystania z
nowych technologii i aktywnosci w $wiecie wirtualnym (od Internetu, gier kompu-
terowych, medidw spolecznosciowych, smartfona, telefonu komoérkowego), 3) Ewi-
czen fizycznych, operacji plastycznych, solarium, czyli uzaleznienie od czynnosci
modelujacych wiasne ciato, 4) robienia zakupow, 5) jedzenia, 6) aktywnos$ci seksual-
nej, oraz 7) pracy (Grzegorzewska & Cierpiatkowska, 2018, s. 34-35). Lista czyn-
nosci, ktére maja znamiona uzaleznien behawioralnych jest znacznie dtuzsza, jesli
uwzgledni si¢ na niej rowniez inne zachowania autodestrukcyjne, ktore maja cha-
rakter uzalezniajacy. Problem, czy uzaleznienia sg jednoczesnie zachowaniami auto-
destrukcyjnymi pozostaje nierozstrzygnigty, albowiem zalezy to od przyjecia kryte-
riow pozwalajacych na klasyfikacje zachowania. Wedtug Bohdana Woronowicza,
uzaleznienia obejmuja glownie trzy grupy: od alkoholu, od substancji psychoak-
tywnych, zaburzenia nawykow 1 popedéw. Kazdy z trzech typéw obejmuje dluga
liste czynno$ci majacych charakter autodestrukcyjny i rowniez destrukcyjnie wptywa
na caty system rodziny, w ktérym funkcjonuje uzalezniona jednostka.

Uzaleznienia oraz zachowania autodestrukcyjne moga tworzy¢ ukryty zespot
wykluczenia rodziny, ktéra doswiadcza skutkdéw tego zjawiska, ale mogg by¢ przy-
czyng izolowania si¢ rodziny przezywajacej problem. Nieliczne badania nad narko-
manig sygnalizujg ukryte problemy bedace skutkami zmagan rodziny z skutkami
natogu. Wigcej informacji o ukrytych problemach dostarczajg badania nad osobami
uzaleznionymi od alkoholu. Wedtug Bohdana Woronowicza, alkoholizm jest choro-
ba calej rodziny, gdyz rodzina jako caly system przechodzi przez kilka stadiow, ktore
od poczatkowej ukrytej formy przybieraja forme coraz bardziej jawng. Wedlug te-
go badacza w poczatkowym okresie rodzina solidarnie chroni alkoholika przed po-
noszeniem konsekwencji picia (Woronowicz, 2009, s. 324-325). Réwniez w drugim
etapie choroby alkoholowej rodzina organizuje samoobron¢ przed spotecznym na-
pigtnowaniem, starajac si¢ ograniczac¢ kontakty spoteczne i chroni¢ wizerunek zew-
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netrzny. W kolejnym etapie, ktory nazywa B. Woronowicz fazg chaosu, rodzina al-
koholika traci nadziej¢ na wyjScie z natogu pijacego ojca i m¢za i moze probowac
poszukiwa¢ pomocy u specjalistow, ale w przypadku braku che¢ci zerwania z na-
togiem dokonywane sg proby separacji osoby pijacej 1 usunigcia jej z rodziny. Jed-
nak faza chaosu jest fazg w ktorej wystepuja objawy wspdluzaleznienia i to jest
najbardziej trudna do wykrycia, niekiedy dlugotrwajaca, ktorej skutki sg bardzo bo-
lesne dla wszystkich cztonkéw rodziny. Badacze choroby alkoholowej sg zgodni w
ocenie, ze cztonkowie chorego systemu rodzinnego narazeni sg na przewlekty stres,
co przektada si¢ na zaburzenia w sferze zdrowia psychicznego. Lista zaburzen jest
dluga 1 mozna ja traktowac jako ukryty problem rodziny do$wiadczajacej syndro-
mu wspotuzaleznienia. B. Woronowicz wymienia nastepujace zaburzenia: 1) poczu-
cie niskiej wartosci, 2) przezywanie cierpienia, 3) stany depresyjne, 4) dolegliwosci
psychosomatyczne, 5) zazywanie lekow uspokajajacych, 6) natogowe zachowania,
7) zaburzenia seksualne, 8) brak zaufania do wszystkiego i do wszystkich, 9) bar-
dzo silna obawa przed wszelkimi zmianami (Woronowicz, 2009, s. 328). Wiedza o
przebiegu choroby alkoholowej w rodzinie pozwala na zaklasyfikowanie wspotuza-
leznienia jako ukrytego problemu spolecznego, albowiem jest on tak dtugo skry-
wanym przed pomoca instytucjonalng i specjalistyczng jak dlugo rodzinie udaje si¢
«zakry¢» przed otoczeniem spotecznym, zaréwno przebieg problemu oraz jego skut-
ki. Nie tylko trudnosci z ktérymi zmaga si¢ caty system rodzinny sg ukrytym prob-
lemem spotecznym, ale skutki jakie wywiera przebieg choroby alkoholowej na dzie-
ci. Szczegodlnie za$ jesli osoba uzalezniong od alkoholu jest matka. Alkoholizm wsrod
kobiet jest czesciej warunkowany problemami emocjonalnymi, sytuacjag domowa;
jest raczej skutkiem wielu nierozwigzanych trudnych sytuacji. Lista czynnikow przy-
czyniajacych si¢ do alkoholizmu jest dtuga, ale wigkszo$¢ badaczy zwraca uwage
na fakt, ze zaburzenia emocjonalne odgrywaja istotng rol¢ czynnika sprawczego
(Wlodarczyk, 2017, s. 70-91). Kobiety uzaleznione staranniej ukrywajg przyczyny,
przebieg i skutki swego uzaleznienia, tworzac potrojnie ukryty problem spoteczny.

Podobnie ukrytym problemem jest zmaganie si¢ rodziny z problemem uza-
leznienia od narkotykéw i dokonywanie samodzielnych prob wyjscia z trudnej sy-
tuacji bez korzystania z profesjonalnej pomocy z zewnatrz. Rdznica miedzy pono-
szeniem odpowiedzialnoS$ci za istnienie problemu jest tutaj zasadnicza. W przypad-
ku alkoholizmu odpowiedzialno$¢ za problem bierze najczesciej zona alkoholika
oraz dzieci, natomiast w przypadku narkomanii dziecka, cata odpowiedzialno$¢ biorg
na siebie rodzice. Podobienstwo tkwi w tym, ze zardwno alkoholizm tak 1 narkomania
skazuje na chorobe¢ cata rodzing. Drugie podobienstwo, to podejmowanie przez ro-
dzing dziatan stuzacych ukryciu problemu przed znajomymi, dalszg rodzing oraz sto-
sowanie roznych sposobow w ratowaniu i tuszowaniu zachowan osoby uzaleznione;.

Conclusions

Analiza istoty ukrytych problemow spotecznych oraz przytoczone przyktady
prowadza do nastgpujacych wnioskow:
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1) istnieje konieczno$¢ prowadzenia poglebionych badan diagnozujacych sy-
tuacje spoleczng kobiet, ktore doswiadczaja skutkéw ukrytej przemocy domowe;j
oraz ograniczen w realizacji r6l w przestrzeni pozadomowej;

2) istnieje konieczno$¢ dalszych badan stuzacych rozpoznaniu stanu nieza-
spokojonych potrzeb oséb o orientacji homoseksualnej, a takze prowadzenia edu-
kacji spotecznej niwelujacej postawy wrogosci wobec tej kategorii 0sob;

3) istnieje konieczno$¢ diagnozy potrzeb psychicznych oséb w starszym wie-
ku, a szczegdlnie stopnia zaspokojenia takich jak: potrzeba uznania, potrzeba god-
nosci, potrzeba autonomii. Postulowac¢ nalezy rowniez prowadzenie badan geronto-
logicznych wolnych od stereotypow dotyczacych starosci;

4) wnikliwych badan wymagaja ukryte potrzeby rodzin borykajacych si¢ z
wieloma trudno$ciami, ktore sa generowane przez alkoholizm i narkomani¢ oso6b
bliskich.
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