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step. Etyka zawodowa pelni wazna
role w administracji publicznej. Laczy
si¢ ona z ksztattowaniem postaw 0s6b

i zawodow przez nich wykonywanych. Jesli etyka
jest nauka o moralnosci, to postawy pracownikow
administracji publicznej, bardziej sprzyjaja dobremu
wypetnianiu zadan i obowigzkow z nig zwigzanych.

Liczni autorzy tematyki etyki zawodowej, stawiaja
liczne pytania, w ktorych szukaja tez odpowiedzi, jak
peti¢ urzad czy zadanie w sposob etyczny, czyli
moralny. Obecnie etyka zawodowa przez liczne
kodeksy jest wprowadzana w rézne miejsca, gdzie
pracuje konkretny cztowiek, wykonujac swoja prace
zawodowa [1].

Przedstawiana czg¢sto rdznica pomiedzy
moralnoscia i etyka uwzglednia tez podziat na etyke
opisowa i etyk¢ normatywna. W praktyce jednak te
réznic¢ czg¢sto sa pomijane. Termin “etyka
zawodowa” jest uzywany w szerokim znaczeniu, jak
i dla okre$lenia norm, jak przedstawiciele danego
zawodu majg si¢ zachowac, ich przekonan moralnych,
a takze dotyczy ocen etycznych ich zachowan.

Charakterystyka etyki zawodowej posiada w sobie
aspekt normatywny. Odr6znia si¢ etyke zawodowa
od moralno$ci zawodowej, ktora ukazuje
postgpowanie moralne pewnej grupy spotecznej czy
tez ich przekonan moralnych. Rozwazania o etyce
zawodowej, dotyczy zasad postulowanych do
przestrzegania i zachowania przez osoby danego
zawodu a nie jako normy faktycznie obowigzujace w
praktyce zawodowe;j.

Autor w artykule podejmuje opis przedmiotu etyki
zawodowej. Trudno jest jednoznacznie okresli¢ przedmiot
etyki zawodowej, jak tez samej etyki. Problemy natury
moralnej dotycza nie tylko jednej grupy osob. Propozycje
dotyczace przedmiotu etyki zawodowej, dzielg te
zagadnieniana trzy grupy. Pierwsza z nich dotyczy higieny
zycia duchowego, drugi ukazuje stosunki z innymi ludzmi,
by unika¢ konfliktéw a wprowadza¢ sprawiedliwos¢ i
zgode oraz trzeci, to propozycja godnego, cnotliwego zycia,
by osiagna¢ doskonatos¢ [7].

Pojecie zawodu i etyki, stanowi podstawe
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zagadnien dotyczacych etyki zawodowej. Etyka, ktora
okreslamy zawodowa dotyczy konkretnego zawodu.
Jedng z najstarszych jest etyka zawodu lekarskiego.
Zostata ona okre§lona przez Hipokratesa. Kolejna,
znana i dlugo przypominana to etyka adwokacka,
spisana przez Cycerona. Za$§ etyka to godne
zachowanie konkretnej osoby w danym zawodzie [8].

Tworzenie etyki zawodowej nalezy do
wykonywanego zwodu a w nim zachowan moralnych.
Dziatalno$¢ administracyjna, jak kazda inna, posiada
wymiar moralny i dlatego podlega ocenie moralne;.
Dziatalnos$¢ ta wymaga podejmowania decyzji, czyli
pewnych postaw urzednikow, ktore podlegaja ocenom
moralnym.

Kodyfikacja etyki zawodowej, jako zbioru norm,
nie wymaga jej wyodrgbnienia w postaci etyki
szczeg6lnej. Wielu autoréw tego tematu domaga si¢
stworzenia takich zasad etycznych w postaci kodeksu.
Problem stanowi réznorodno$¢ zawodoéw. Nalezy
uznaé, ze kazda profesja wymaga zasad etycznych,
ktore pozwolg na zachowanie ogolnie przyjetych
warto$ci [4].

Przedmiot etyki zawodowej. Etyka zawodowa
zawiera w sobie normy, ktore okreslaja, w jaki sposob
przedstawiciele danego zawodu powinni si¢
zachowywa¢. Waznym elementem takich zachowan
sg ich przekonania i oceny etyczne ich zachowan.
Wezsze znaczenie etyki zawodowej sprowadza si¢
do okre§lenia, jak powinni zachowaé sig¢
przedstawiciele okreslonego zawodu. Ta etyka zawiera
w sobie zespdt norm wskazujacych.

Liczni autorzy przedstawiaja etyke w aspekcie
normatywnym. W tym znaczeniu etyke zawodowa
odréznia si¢ od moralnosci zawodowej. Rozumowanie
takie okresla rzeczywiste zachowanie cztonkow danej
grupy zawodowej w czasie wykonywania swych
obowiagzkow. Ponadto wazne sg przekonania moralne
tych grup zawodowych [14].

Przy etyce zawodowej nalezy rozwazaé o
normach postulowanych do realizowania i
przestrzegania a nie tylko o normach, ktére
funkcjonuja w praktyce zawodowej. Dotyczy



ROLAETYKIZAWODOWEJ WADMINISTRACJI PUBLICZNEJ

postulatow okreslonej grupy osob w tez okreslonym
zawodzie. Siggajac do norm moralnych okre$lonej
grupy zawodowej, trzeba wzigé pod uwage normy
etyki ogdlnej. Trudno jest jednoznacznie okresli¢
przedmiot etyki zawodowej tylko dla jednej grupy
0s6b. Pewne normy sg ogdlne wszystkim grupom
zawodowym i spolecznym.

Lepsze poznanie przedmiotu etyki zawodowej
wedtug niektérych autoréw da si¢ podzieli¢ na trzy
grupy. Pierwsza jest zwiazana z higiena zycia
duchowego. Druga obejmuje rozwazania nad
stosunkami z innymi ludzmi, by zachowa¢ dobro.
Trzecia grupa to zalecenia dotyczace godnego zycia
opartego na doskonatosci.

Higiena zycia duchowego obejmuje dociekania nad
tym, jak zy¢ szcze$liwie i unikac cierpien. W aspekcie
indywidualnym stawiane sa pytania: jak unikac
cierpien ijak przezwycigzy¢ cierpienia nieuniknione.
Odpowiedzi zalecaty znajdowaé rado$¢ juz w braku
cierpienia , mie¢ przyjemno$¢ w rzeczach
codziennych. Zas sprawy pozbawione warto$ci, ktore
od nas nie zalezg, traktowac jako pozbawione warto$ci.
To co daje los, uwazaé jako warto$ciowe [6].

Uktadanie dobrych stosunkéw w innymi ludzmi,
to kolejne zadanie, by unika¢ i tagodzi¢ konflikty
miedzy sobg. Jak postepowac aby innym z nami byto
dobrze, to troska o sprawiedliwo$¢ i naturalng dobro¢.
Wspotczesnie jest dominujgce nastawienie etyczne na
spoleczne wspotzycie.

Za$ trzecia grupa warto$ci etycznych skupia si¢
na doskonatosci osobistej. Probuje da¢ odpowiedz
na perfekcyjne zachowania, czyli jak godnie i cnotliwie
postepowac i zy¢ by osiggna¢ doskonato$é. Zadaniem
tego nurtu jest wykreowanie wzorca osobowego.
Czyli, czego nalezy wymagaé¢ od czlowieka
doskonatego, jako reprezentanta jakiego$ stanu,
profesji, jednostki petnigcej okreslong role spoteczng.

Doskonato$¢ osobista jest jednostkowa i posiada
takie zalety jak: punktualno$¢, wierno$¢, doktadnosé
i bezstronnos¢. Wedtug etykow, ktorzy przez wieki
zalecali r6zne wzorce, najbardziej pozadang byla
asceza, umiar i harmonia. Czlowiek powinien
wykorzysta¢ wszystkie dostgpne mozliwosci, by jego
zycie w oparciu o wspomniane cnoty, byto spetnione
[5].

Rozwazanie dotyczace doskonato$ci, zwraca
uwage na perfekcjonizm, ktory polega na wskazaniu
motywacji takiego a nie innego dziatania. Takie
dazenie do zycia doskonalego wymaga po$wigcenia,
podjecia trudnos$ci i pewnego wysitku. Waznym
elementem jest nie tylko zdobyty poziom cnoét, lecz i
cena za nie zaptacona. Sigganie po rzeczy trudne,
rzadkie i dokonywane wbrew sktonno$ciom, niosg ze
sobg czesto poczucie wyzszosci w stosunku do
innych. Nie ulega watpliwosci, ze cnoty zdobig
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cztowieka, dlatego obok ocen moralnych moze
wystepowaé element estetyczny. Zachowanie cnot,
posiada w sobie nie tylko, ze tak nie wolno, lecz ze
takie zachowanie szpeci cztowieka.

Budowanie wzorcéw osobowych, nie shuzy
osobistej ozdobie, lecz ma zagwarantowac okreslony
sposob zachowania, ze wzgledu na realizacje istotnej
warto$ci dla ogbtu. Cnotg jest uczciwosé urzednika,
ale wymaga si¢ od niego takiego zachowania ze
wzgleduna pozadane dziatanie instytucji spotecznej [2].

Szcze$cie i1 sumienie cztowieka wymaga
sprawnego dziatania, a takze rozumnego, by przy
odpowiednich $rodkach osiagnac¢ akceptowane cele.
Wymiar moralny ma sprawne dziatanie, ktore jest
skuteczne a zarazem gospodarne. Moze zrodzi¢ si¢
pytanie, czy cel uswieca $rodki? Odpowiedz nie jest
prosta i nie we wszystkich przypadkach.

Perfekcjonizm zaklada prowadzenie zycia
szczesliwego i spelnionego. Przy dobrym wypetianiu
obowiazkow, ktore daja zadowolenie, mozna takie
zycie osiagnaé. Reguly zachowania perfekcjonistow,
zawieraja sposoby wykonywania czynnosci
zawodowych w oparciu o warto$ci, ktore maja ich
chronic.

Pod wzglgdem przedmiotowym, etyki zawodowe,
zawieraja trzy normy: reguty dotyczace technicznych
aspektow wykonywania zawodu, reguly relacji grupy
zawodowej do spoleczenstwa i relacje perfekcjonisty
do odbiorcy jego ustug oraz stosunki migdzy
przedstawicielami zawodu.

Etyka zawodowa jest zwigzana z nalezytym,
wlasciwym etycznym sposobem wykonywania
okreslonego zawodu. W jej przedmiocie znajdujg si¢
konkretne powinnosci i zakazy. Ponadto znajduja si¢
odwotania do ideatéw i ogélnych zasad. Znajdujemy
tutaj normy nalezace do moralno$ci obowiazku, jak i
do moralnoSci aspiracji czyli dazen [3].

Etyka powinno$ci i etyka cnot zawiera odmiennos¢
wymiaréw, bowiem dotyczy moralnosci obowigzku i
moralno$ci aspiracji. Moralno$¢ dazen dotyczy
perfekcjonizmu i opiera si¢ na aspiracjach, czyli
siggania idealow. Z tym wiaze si¢ zycie godne i
doskonate, czgsto siggajace heroizmu. Jest to
moralno$¢ wyzszego rzedu, bo siega szczytowych
osiggnie¢ ludzkich. Zas moralno$¢ obowiazku, ustala
minimalne wymagania do wykonywania zawodu, by
byto to mozliwe i sensowne. Wpisana w t¢ koncepcje
moralnosci jest wpisana idea grzechu, winy i kary.

Pojecie zawodu i etyki.Etyka zawodowa jest
zwigzana z jakim$ konkretnym zawodem. Praktyka
spoteczna jest poddawana takim regulacjom. Tego
rodzaju etyki specjalne, sa oparte na kryterium
zawodu. Najstarsza etyka zawodowa jest etyka
lekarska, ktora jest oparta na zasadach Hipokratesa
i etyka adwokacka, spisana przez Cycerona.

Mormons i purok Ne4 (123), 2015
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Kategoria zawodu wyroznia etyke zawodowa czy
etos zawodu. Charakterystyka etyki zawodowej przez
poszczegolne cechy wyodrebnia grupe spoteczng jako
grupe zawodowa. Wyodrebnienie zawodu jest
zwigzane z faktem spotecznego podzialu pracy.
Zawod to zadanie spelniane na rzecz innych osob.
Zadania te maja charakter specjalistyczny i wymagaja
formalnego wyksztalcenia i kwalifikacji. Zdobyta
wiedza przez wyksztalcenie i zdobyte umiejetnosci
przez praktyke, daja mozliwo§¢ wykonywania
okreslonego zawodu [11].

Postacig kwalifikowang zawodu jest profesja.
Réznice miedzy zawodem za profesja sa natury
jakosciowej a nie przedmiotowej. Do profesji
wymagane jest dlugotrwate przygotowanie przez
studia wyzsze, staz zawodowy a ponadto
licencjonowanie. Praca ta ma charakter autonomiczny
i posiada doniosto$¢ spoteczng. W profesji mozliwe
jest tworzenie stowarzyszen zawodowych i wlasnych
kodeksow etycznych [13].

Powstaje pytanie dotyczace pracownikow organdw
administracji publicznej, czy stanowig grup¢
zawodowa? Przy szukaniu odpowiedzi, nalezy
zauwazy¢ wymagania dotyczace tej grupy
pracownikow. Ot6z pracownik administracji
publicznej, powinien posiada¢ odpowiednie
wyksztalcenie, odbytg aplikacje administracyjng, mie¢
doswiadczenie zawodowe i staz pracy.

Administratorzy sg zaliczani do profesjonalistow.
Za tym przemawiaja nie tylko wymogi dotyczace
wyksztatcenia, ale tez kontakt z warto$ciami i
zarobkowy charakter dziatalnosci. Moga tworzy¢
samorzad i stowarzyszenia zawodowe. Zawdd ten nie
jest licencjonowany. Wykonywanie zawodu urzednika
bezposrednio zalezy od faktu zatrudnienia w
strukturach administracji.

Profesjonalizacja zycia spolecznego, sprzyja
wzrostowi zainteresowania etykami zawodowymi.
Powstaja nowe zawody, a w nastepstwie pojawiaja
si¢ postulaty opracowania dla nich wlasnych zbiorow
zasad etyki zawodowej. Zawdd, ktory spetnia
okreslone warunki, jest uzasadnieniem do tworzenia
jego etyki. W zawodach poszczegdlnych warunki sg
zbiezne, by wyrdzni¢ dany zawod — profesje.

Wtasnej etyki wymagaja zawody, ktére przez
klientow powierzaja profesjonaliscie swoje dobra. Jest
tez niewielki stopien kontrolowania pracy
profesjonalisty, ktory autonomicznie i samodzielnie,
podejmuje decyzje. Wérdd wartosci wskazuje si¢ takie
jak: zycie, zdrowie, wolno$¢ i prawda. Sa to wartosci
wyzszego rz¢du i bardzo wazne zainteresowanym
osobom [12].

Pozycja urzednika administracji publicznej,
zwigzana jest z reglamentacja i wladczym
ksztattowaniem uprawnien i obowigzkow jednostek.

Mornons i purok Ne4 (123), 2015

Praca ta jest zwigzana ze sferg wartosci
zasadniczych, chronionych przez regulacje
konstytucyjne. Wykonywanie czynno$ci zwigzane jest
z pewna niezaleznoécia. Zrodiem autonomii jest fakt,
ze praca urzednika administracji publicznej jest
zwigzana ze stosowaniem prawa i podejmowaniem
decyzji. Autonomia nie wynika z rozwigzan
ustrojowych, lecz z hierarchicznego
podporzadkowania i nadzoru [ 16].

Pracownik administracji publicznej, stosujac
prawo, podejmuje korzystne decyzje dotyczace
konkretnej jednostki. Poziom intelektualny takiego
pracownika, $wiadczy o poziomie wykonywane;j
pracy. Sam fakt poziomu intelektualnego ma duzy
wplyw na interpretowania i stosowania prawa.
Podejmowane decyzje sa tego dowodem.

Tworzenie etyki zawodowej. Wykonywanie
zawodu, ma swo6j wymiar moralny i taczy si¢ z
dokonywaniem wyborow przy wykonywaniu
obowigzkow zawodowych. Powstaje pytanie, czy
poszczegbdlne zawody wymagaja odrgbnych etyk
zawodowych. Praca profesjonalisty, podlega ocenie i
wymaga zastosowania potocznych kryteridow i norm
moralnych. Istniejg rézne opinie w sprawie etyk
zawodowych. Jedni uwazaja, ze wystarczy etyka
ogoblna wszystkim zawodom. Inni uwazaja, ze kazdy
zawod wymaga innych zachowan moralnych, ze
wzgledu na odmienne obowigzki.

Nie ma zbyt wiele zasad ogélnych norm
moralnych. Nie ulegaja one zasadniczym zmianom.
Nie moga normy etyki zawodowej roézni¢ si¢ z
normami potocznymi etyki ogodlnej. Normy etyki
zawodowej, wynikajg z podstawowych wskazan
etycznych przyjetych w spoteczenstwie. Dotyczy to
wykonywania danego zawodu. Zasady etyczne
danego zawodu sg bardziej uszczegodtowione i
skonkretyzowane.

Rola wtasciwa dla danego zawodu, wyznacza
zmiany w etyce zawodowej. Ponadto pojecie roli
spotecznej odgrywa istotng rolg w wielu teoretycznych
modelach i schematach nauk spotecznych, co czgsto
budzi kontrowersje co do znaczenia tych zawodow.
Rola spoteczna moze wyznacza¢ okre$lone
zachowanie, pozadane przez odbiorcow. Wzorzec ten
jest formutowany, nie przez petniacych taka rolg, lecz
przez osoby trzecie, tworzace krag spoteczny, czy
grupg odniesienia [15].

Odrgbnos¢ jednych norm od drugich nie stanowi
ich sprzecznosci. Uznanie pewnej odrgbnosci, opiera
si¢ na szczegoblnej hierarchii, nowego typu ocen czy
innych akcentow. Normy etyk zawodowych nie stoja
w sprzeczno$ci z normami etyki ogo6lnej. Nie ma
relatywizmu aksjologicznego w moralnosci, tylko
pewien partykularyzm. Etyki zawodowe nie maja
odrebnych od etyki ogdlnej norm moralnych. Punktem
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wyjécia w etykach zawodowych i w etyce ogdlnej
jest pojecie dobra. Etyki zawodowe biorg swoje
uzasadnienie z faktu podzialu pracy w spoteczenstwie
iréznymi rolami spotecznymi i zawodowymi.

Zasady etyki zawodowej wynikaja z
podstawowych norm etycznych przyjetych w danym
spoteczenstwie i zastosowane do danego zawodu.
Wynikiem tego jest konkretyzacja, modyfikacja tresci
oraz swoista hierarchizacja wartos$ci i powinnosci,
ktére sg nastepstwem danego zawodu. Wobec etyki
ogoblnej, etyka zawodowa powinna by¢ bardziej
uszczegodtowiona i skonkretyzowana.

Rola danego zawodu, wyznacza konkretne zmiany.
Szczegoblnie rola spoteczna danego zawodu, stawia
wymagania i wyznacza szczegdty. Kazda rola
spoteczna, to zestaw norm postepowania, wzorow
zachowania, ktérych oczekuje grupa spoteczna.
Pelnigc rol¢ spoteczng, urzgdnik musi pamigtaé, ze
dzialalno$¢ zawodowa powinna kierowac si¢
prymatem zasad etyki zawodowe;j. Etyki zawodowe
sprzyjaja wykonywaniu zawodu przez wzmocnienie
ochrony wartos$ci zawodu.

Formulowanie zasad etyk zawodowych odbywa
si¢ w odniesieniu do standardéw sprawnosci
zawodowej. Zasady etyki zawodowej pomaga w
wypelnianiu zawodu, by osiagna¢ cele wynikajace z
zawodu. Zasady te sprawiaja dopasowaniu norm
sprawnosci zawodowej do przyjetych w danej kulturze
zasad moralnych. Normy sprawnosci zawodowej nie
moga by¢ w konflikcie z ogodlnie panujaca w danym
spoleczenstwie tradycja moralng [17].

Moze pojawi¢ sie sytuacja, gdzie normy
sprawno$ci zawodowej majg charakter moralnie
neutralny i jak zachowa¢ normy etyki zawodowe;j,
by nie byly sprzeczne z ogdlnymi standardami
etycznymi. Wydaje si¢ niemozliwe, aby standardy
moralnie neutralne mogty wejs¢ w kolizje z normami
moralnymi. Normy etyki zawodowej nie s3 w opozycji
do ogdlnych zasad moralnych. Ich istnienie nie moze
we wzajemnej sprzecznosci postanowien [10].

Kodyfikacja etyki zawodowej. Formalna strona
etyki zawodowej, nie daje podstaw do utworzenia
norm etyki szczegdlnej. Toczaca si¢ dyskusja nad
normami etycznymi, stanowi podstawe¢ do
skonkretyzowania nakazow i zakazow tych zasad.
Dylemat kodyfikacji zasad etycznych dotyczy nie
tylko etyki zawodowej, lecz i etyki ogdlnej.
Zwolennicy kodyfikacji etyki, twierdza, ze w ten
sposob stworza system regulujacy sfere moralng.
Przeciwnicy zaktadaja etyke bez kodeksu, za$
podejmowane decyzje moralne, pozostawione sg
odpowiedzialnemu, autonomicznemu podmiotowi.

Sceptycy kodyfikacji twierdzg, ze waznym
elementem moralnoSci jest ponoszenie
odpowiedzialno$ci za dziatania. Z jednej strony jawi
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si¢ myslenie nihilistyczne, ze nie mozemy zmienié
istniejagcej rzeczywisto$ci, w jakiej zyjemy i
zwalniamy siebie od odpowiedzialnosci za nasz §wiat.
Z drugiej za$, konserwatysci tworza uporzadkowany
system warto$ci, bronigc si¢ przed dokonywaniem
wyboréw moralnych i ponoszenia odpowiedzialnoSci.

Kodeks moze uciec od istoty zycia moralnego i
zwigzanej z tym koniecznos$ci odr6zniania dobra od
zta. Jednak mimo ro6znych opinii, kodeks zawiera w
miar¢ kompletny zbidr przepisoéw, ktore daja si¢
zastosowa¢ w dowolnej sytuacji moralnej. Jest to tez
dazenie do zachowania ideatu w swoim zawodzie.
To kodeks podpowiada nam, jakie zasady nalezy
zachowac¢ bezwarunkowo, by dokona¢ wyboru dobra.

Idea kodeksu pozwala uporzadkowaé $wiat
warto$ci. Sytuacje konfliktowe daja pewnosé, ze
postapiliSmy dobrze. Chociaz w konflikcie wystepuje
jednoczesnie dobro i zlo. Kodeks moze by¢ tez w
wielu wypadkach, poczuciem znieczulenia moralnego
i prowadzi¢ do braku odpowiedzialnosci. Moze to by¢
tez lek przed podejmowaniem decyzji [18].

Przestanki przeciwne kodeksom zawodowym,
wynikaja tez z poczucia normy obowiazujacej przed
sumieniem. Moze to prowadzi¢ do degradacji
sumienia. Postawa moralne powinna wynikaé z
postawy zdrowo uksztattowanego sumienia. Mimo
obaw, nie nalezy obawiac¢ si¢ konfliktu sumienia, bo
warto$ci moralne, zapisane nawet w kodeksie, nie
naruszajg tadu i porzadku etycznego.

Kodeks etyczny nie zwalnia nikogo od
podejmowania decyzji w sumieniu. Prowadzi do
uspokojenia sumienia. Potrzeba tworzenia kodeksow
etyki zawodowej jest bardziej uzasadnione, niz w
etyce ogdlnej. Pomagaja rozstrzyga¢ wszelkie
konflikty danej grupy zawodowej, jesli takie
powstana. Szczegolnie, dotyczy to grupy osob
spetniajacej wobec spoleczenstwa odpowiedzialne
zawody. Czytelne rozeznanie roli zawodu, pomocne
jest w jego wykonywaniu.

Powstanie kodeksu powinno by¢ poprzedzone
og6lna dyskusja nie tylko os6b danego zawodu.
Mozna taka dyskusje otworzy¢ na zewnatrz, by
zdoby¢ jak najszerszy poglad na przepisy i zasady.
Powinny w nim znalez¢ si¢ zasady ogoélne i
szczegbtowe przepisy. Jedne odpowiadaja ogdlnej
postawie etycznej a drugie podlegaja ocenie
zawodowego sumienia. Jedne i drugie powinny
tworzy¢ pewnga cato$¢, dla dobra konkretnego
zawodu.

Zakonczenie. Etyka zawodowa, jak wynika z
przedstawionego rozwazania ma stuzy¢ dobru
wykonywanego zwodu. Im wigksza
odpowiedzialno$¢ spoteczna, tym wigksze oparcie na
warto$ciach. Postawa moralna, ktéra wynika z
poczucia odpowiedzialnosci, daje pewnos¢ nie tylko
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z dobrze wypetnionego zadania, lecz tez zadowolenia
klienta.

Wykonywanie zawodu, wymaga perfekcjonizmu,
co laczy si¢ z wiedza i umiej¢tno$ciami. Zawod
spotfecznie uzyteczny powinien by¢ profesja, czyli
kwalifikowany jako$ciowo. Do grupy tej zaliczani sg
pracownicy administracji publicznej. Stanowig oni
grupe osob, ktérzy powinni posiada¢ w swym
zawodzie wysoki poziom warto$ci oparty na etyce
zawodowej.

Praca administracyjna wymaga postaw moralnych,
podlega ona ocenie moralnej. Postawa urzednikow
wymaga postaw moralnych ze wzglgdu na decyzje,
ktore maja wptyw na wielu ludzi. Zasady etyki ogolnej
dotyczg dobra ogdlnego ludzi, natomiast zasady etyki
zawodowej, dotycza pracownikow i klientow. Walor
etyczny zawodu spotecznie waznego, wymaga postaw
moralnych, ktére w ten sam sposob sg oceniane.

Podjecie kodyfikacji etyki zawodowej, nie zwalnia
od odpowiedzialno$ci w sumieniu, lecz jeszcze
bardziej ja umacnia. Norma kodeksowa zabezpiecza
przed uchybieniami i wigkszym poczuciem
odpowiedzialnosci. Kodeksy etyki zawodowe;j, petnia
role straznika postaw moralnych konkretnego zawodu.
W normach kodeksowych, zawarta jest troska o dobro
pracownika i klienta. Postawy moralne pracownikow
danego zawodu podlegaja ocenie moralne;.

Zasady etyki zawodowej, pozwalajg jasno okresli¢
reguly postgpowania urzednikéw, podczas
wykonywania zawodu. Rézne grupy zawodowe
podejmuja dzialania na rzecz postaw moralnych
pracownikow. Szczegolnie dotyczy to tych zawodow,
ktére stawiaja sobie za cel wysokie wymagania. Tego
tez oczekuja odbiorcy tych zawodow.

Przedstawiony materiat, dotyczacy etyki
zawodowej w administracji publicznej jest tylko
fragmentem debaty na temat postaw moralnych
poszczegdlnych grup spotecznych. Istniejace zawody
i nowo powstate, jako wynik postepu, kreujg swoje
kodeksy i je wprowadzaja w zycie. Nie ulega
watpliwosci, ze etyka zawodowa, powinna okresla¢
zasady pracy urzednika w administracji. Dobre
wypehnienie swego zadania zawodowego, pozwala na
perfekcjonizm i odpowiedzialno$¢, a w tym na
realizacj¢ zawodu w duchu wartosci etycznych.

Administracja publiczna nalezy do dziedziny zycia
o wysokim spotecznie zaufaniu. Podejmowane
decyzje urzednicze w administracji sg waznym
elementem zycia poszczegdlnych ludzi. Maja one
duzy wplyw na relacje interpersonalne. Zawod
urzednika administracji publicznej, nalezy do tych
zawodow, ktére potrzebuja zasad etycznych w
wypetnianiu swego zadania [9].
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