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COGNITIVE-COMMUNICATIVE APPROACH TO MONOLOGUE AND DIALOGUE
SKILLS TRAINING OF UNIVERSITY STUDENTS OF LINGUISTIC DEPARTMENTS

The article deals with the peculiarities of cognitive-communicative methods of teaching monologue and
dialogue speech, with the implementation of new modern techniques of monologue and dialogue speech in the
training of university students of linguistic departments as an important component of their professional competence
as future teachers which is derived with the help of appropriate organization of studies and use of interactive
methods; the grounding of the suitability and necessity of foreign language communication of university students of
linguistic departments in the modern conditions of international educational integration is given. The analysis of
cognitive-communicative approach in the light of its two basic methods – the cognitive and communicative has been
done. Definition of communicative and cognitive methods is given. The opportunity of unification of cognitive and
communicative knowledge systems for the solution of the practical problem – monologue and dialogue speech
teaching as a thinking concept and a functional unit is considered in the article. In teaching monologue it is
mentioned the importance of forming both – unprepaired and prepaired monologue speech. In teaching dialogue
speech the attention has been paid to instructional and untechnical technologies among which verbal, non-verbal
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П
остановка проблеми у загальному
вигляді та її зв’язок з важливими
науковими чи практичними

завданнями. Оскільки XXI століття – це час
науково-технічного прогресу з інтенсивним
використанням надрозвиненого інтелекту, що,
своєю чергою, полегшує процес сприйняття та
засвоєння студентами іншомовного матеріалу,
перед викладачем закладів вищої освіти постає
завдання послуговуватись різними видами
медійної техніки та програмами, які її
обслуговують, новими педагогічними методами
і технологіями для досягнення комунікативної
компетентності студентів-філологів. Адже
підготовка студентів як майбутніх кваліфікованих
вчителів іноземної мови та вироблення у них
професійних навиків монологічного та діалогічного
мовлення дозволять майбутнім фахівцям суттєво
розширити міжнародні контакти із закордонними
колегами-педагогами та їхніми студентами, що,
звичайно, є запорукою організації навчання у
співпраці та відбору автентичного навчального
матеріалу з перманентним спілкуванням з
носіями мови.

Ми виділяємо когнітивно-комунікативний
підхід (далі – ККП) до навчання монологу та
діалогу тому, що до базових принципів цього
підходу належать: принцип цілісного сприйняття
інформації, принцип взаємопов’язаного навчання
видів мовленнєвої діяльності, принцип
системності [3, 63]. Таким чином, питання про
когнітивно-комунікативне навчання англомовної
компетенції монологічного та діалогічного
мовлення студентів-філологів ЗВО є надзвичайно
актуальним.

Аналіз основних досліджень і публікацій.
Попри той факт, що методику навчання
монологічного та діалогічного мовлення
розробляли у різний час багато вчених [2; 4; 7; 9;
10], проте досліджуване питання не може
вважатися вирішеним у методичній науці, оскільки
потребує розгляду з огляду на ККП.

ККП до навчання мови є одним із
найпріорітетніших у реалізації стандарту мовної
освіти. Слідом за А. Щепіловою, в навчанні
іноземної мови ККП передбачає оптимальну
організацію пізнавальних дій студентів відповідно
з природною пізнавальною поведінкою людини.

Авторка, посилаючись на Л. Виготського [1, 126],
зазначає, що необхідність застосування ККП
зумовлюється наступним фактором: мова є
водночас інструментом спілкування та
інструментом пізнання дійсності. Цей постулат
узгоджується з загальним розумінням суті
комунікативної компетенції людини як знання,
уявлення про мову і здібність до мовленнєвих дій
та умінь в комунікативній сфері. У сучасній
методиці викладання іноземних мов процес
формування адекватного уявлення про
лінгвістичне явище та розвиток умінь його
використовувати в реальній комунікації
сприймаються як рівнозначно важливі. Власне
тому формування уявлення про мовне явище
відбувається шляхом використання індивідуального
набору пізнавальних прийомів, або стратегій:
метакогнітивних (планування, вибіркова увага,
самокорекція, самооцінка); когнітивних
(повторення, класифікація, здогадка, перенесення,
дедукція і індукція і ін.); соціальних
(співробітництво); афективних (контроль емоцій)
на кожному етапі пізнання. Завдання викладача
полягає в тому, щоб створити оптимальні умови
для тренування студентів у використанні
вищезазначених стратегій та надати їм
можливість використовувати наявні знання та
вміння [8, 6].

Таким чином, метою статті є розкриття
переваг реалізації когнітивно-комунікативної
методики навчання монологу та діалогу мовлення
студентів-філологів ЗВО з використанням
сучасних педагогічних технологій.

Виклад основного матеріалу. Монологічне
мовлення у психологічному та лінгвістичному
відношенні – складна форма усного мовлення,
оскільки це мовлення однієї особи до слухачів,
воно більш розгорнуте, вимагає зосередженості
пам’яті й уваги до змісту і форми мовлення.
Монологічне мовлення спирається на мислення,
яке логічно більш послідовне, ніж у процесі діалогу.
Монолог не підтримується ситуацією або
запитаннями на відміну від діалогу, він
здебільшого адресований не одній людині, а
багатьом. Монологічне мовлення, як мовлення
однієї особи, потребує розгорнутості, повноти,
чіткості і взаємозв’язку окремих частин розповіді,
вміння мовця зосередити свою думку на

(visual), verbal-visual, audio-visual and audio materials are considered. Four basic types of dialogues in spoken
interaction have been worked out. Such modern techniques of dialogue speech are distinguished – Webquest and
Case Study methods, imitating interactive pedagogical technologies mainly communicative directed and role-
played methods. The article proves that modern pedagogical technologies promote the development of students’
communicative skills and creativity.

Keywords: modern pedagogical technologies; cognitive-communicative approach; cognitive training
methods; language system; university students of linguistic departments.
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головному, не захоплюватися деталями, водночас
говорити емоційно, жваво, образно [5].

На практичних заняттях з англійської мови
одним із базових прийомів у навчанні
монологічного мовлення є переказ тексту: спершу
словами автора, згодом – переказ його власними
словами, що на нашу думку є недоліком
викладання іноземної мови у закладах вищої
освіти. З власних спостережень можемо
стверджувати, що не можна обмежуватися тільки
переказом тексту. Якщо дотримуватися такого
підходу до навчання, то у студентів не
сформуються найпростіші навички непідготовленого
мовлення. Загалом використання штучного
матеріалу не веде до створення життєвих умов
та ситуацій спілкування. Натомість
стимулювання використання вивченого матеріалу
в нових мовних ситуаціях розглядається нами як
основа у навчанні монологічного мовлення.

На нашу думку, необхідно формувати вміння
як непідготовленого, так і підготовленого
монологічного мовлення. Зазначимо, що доповіді,
презентації, заздалегідь заплановані виступи
перед аудиторією – це повністю підготовлений
монолог, проте така форма роботи повинна
здійснюватися з використанням новітніх
інтерактивних педагогічних технологій: міжнародні
та всеукраїнські Інтернет-конференції, спільні
проекти тощо.

Непідготовлений за змістом, формою та часом
монолог розвиває базові навички та вміння,
оскільки власне воно є найбільш природним та
базовим для усного спілкування взагалі. Викладач
постійно створюючи ситуацію спілкування і
послуговуючись постулатами ККП, повинен
налаштовувати студентів на обговорення тих тем,
що відповідають віку та інтересам студентів, їх
рівню розвитку, набутих мовленнєвих умінь і
навичок, засобів, які функціонують в реальному
житті.

Перейдемо до розгляду діалогічного мовлення,
яке на відміну від монологічного, неможливо
спланувати заздалегідь. Адже обмін репліками
відбувається досить швидко, і реакція вимагає
нормального темпу мовлення, що, своєю чергою,
зумовлює спонтанність, непідготовленість
мовленнєвих дій, потребує досить високого
ступеня автоматизму та готовності до
використання мовного матеріалу. 

На нашу думку традиційна методика при
навчанні діалогічного мовлення, аналогічно як і
монологічного мовлення, тісно переплітається з
новітніми технологіями, які викладач комплексно
впроваджує у навчальний процес на практичних
заняттях. Так, засоби навчання для формування

іншомовної комунікативної компетенції у
діалогічному мовленні різноманітні і їх перелік
може стати невичерпним залежно від
майстерності викладача, цілей та етапів навчання.
Ми ж, слідом за В.В. Черниш, виділяємо нетехнічні
та технічні. Нетехнічні засоби поділяються на:

1) вербальні опори (мікродіалог, діалог-зразок,
мікродіалог-підстановча таблиця, структурно-
мовленнєва схема, функціональна схема
мікродіалогу, об’єднані між собою функціональна
і структурно-мовленнєва схема діалогу);

2) невербальні (зображальні) опори (сюжетний
малюнок, серія малюнків, фотографій, листівок,
різноманітні плани будинків, будівель, карта
погоди);

3) вербально-зображальні опори (схематичний
план міста, будівлі тощо).

Технічні засоби поділяються на:
1) аудіо-візуальні (відеозапис: відеофільм,

відеосюжет, мультиплікаційний фільм, навчальний
фільм тощо),

2) аудитивні (аудіо запис: фоновправи,
радіопередачі тощо) [7, 16].

Ми, як правило, використовуємо на практичних
заняттях для формування у майбутніх учителів
англійської мови компетенції у діалогічному мовленні
такі чотири базові типи діалогів: діалог-розпитування,
діалог-домовленість, діалог-обмін враженнями/
думками, діалог-обговорення/дискусія.

Додамо, що ігрові методи надають відчуття
реальності навчальної гри, що, своєю чергою,
підвищує серйозність запропонованої ситуації та
мовленнєву активність студентів під час обміну
думками та поглядами у контексті обговорення
та вирішення певної проблеми. З метою
активного засвоєння знань необхідно перетворити
заучування матеріалу на захопливу гру [6].

У практичній діяльності ефективними
технологіями навчання діалогу вважаємо активні
методи: проблемно-діяльнісне навчання
(Webquest), навчання у співпраці, контекстне
навчання, метод проектних технологій, ігрові
технології та технологію вивчення окремих
професійних ситуацій (Case Study).

Висновки і перспективи подальших
розвідок у даному напрямку. Монологічне та
діалогічне мовлення студентів ЗВО формується
через особисту діяльність студентів залежно від
їхніх індивідуальних і творчих здібностей. Вони
ж і є базовими суб’єктами навчання та володіють
когнітивними і метакогнітивними стратегіями та
прийомами оволодіння мовою й іншомовним
спілкуванням, усвідомлюючи свої успіхи і невдачі.
Кожне практичне заняття з іноземної мови
розглядається як діяльність спілкування, власне
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відмову від домінування на уроках формальних
мовних вправ на користь діяльнісно й
інтелектуально-орієнтованих завдань, які дають
змогу вивчати іноземну мову як основний засіб
міжкультурного спілкування. 

Перспективи подальших досліджень
вбачаємо у подальших теоретичних дослідженнях
та практичних розробках сучасних педагогічних
технологій навчання студентів-філологів ЗВО
англомовного монологу та діалогу, створенні
детальної класифікації засобів навчання
монологічного та діалогічного мовлення та
розробці відповідних опор для студентів-
бакалаврів та студентів-магістрів.
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