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Varakuta M. I. The methods work with song folk folklore folk in choral miniature 
type (of the cycle «Pisni s Volón³» À. Nekrasov). This paper studies the miniature choral 
cycle «Pisni s Volón³» Alexander Nekrasov, an example of which deals with methods of 
work of the composer and folk material. Noted the relationship between the election 
of a particular method of processing and the nature of the folk genre and thematic. 
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ÀÊÒÓÀËÜÍÛÅ ÏÐÎÁËÅÌÛ ÊÎÌÌÓÍÈÊÀÖÈÈ 
ÍÀ ÌÓÇÛÊÀËÜÍÎÌ ÐÀÄÈÎ 

Â ñòàòüå ïîäíèìàþòñÿ âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ îñîáåííîñòÿìè îáùå-
íèÿ íà ðàäèî è òåëåâèäåíèè ñ àóäèòîðèåé, ó÷èòûâàÿ ñïåöèôèêó ðå÷è, 
îòñóòñòâèå ìãíîâåííîé îáðàòíîé ñâÿçè, íåîáõîäèìîñòü îñîáûõ óñèëèé 
äëÿ óäåðæàíèÿ âíèìàíèÿ ýòîé àóäèòîðèè. Ïðåäëàãàåòñÿ îïðåäåëåíèå è 
õàðàêòåðèñòèêà ðàçëè÷íûõ ôîðì êîììóíèêàöèè, ñ âûäåëåíèåì çíà÷åíèÿ 
ÿâëåíèÿ ìóçûêàëüíîé êîììóíèêàöèè. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: êîììóíèêàöèÿ, ìóçûêàëüíàÿ êîììóíèêàöèÿ, ìàññî-
âàÿ êóëüòóðà, ðàäèîìóçûêà. 

Ïðè îáðàùåíèè ê èññëåäîâàíèþ ÿâëåíèé ìàññîâîé êóëüòóðû â ñî-
âðåìåííîì ãóìàíèòàðíîì çíàíèè â îñíîâíîé ñâîåé ìàññå ïðåîáëà-
äàåò èíòåðåñ ê çðåëèùíûì ôîðìàì, íàïðèìåð, ê òåëåâèäåíèþ, ñ äî-
ìèíèðóþùåé âèçóàëüíîé ñòîðîíîé. Ïîýòîìó ôåíîìåí ðàäèîìóçûêè 
îêàçûâàåòñÿ îáîéäåííûì âíèìàíèåì äâàæäû — ñî ñòîðîíû ñîöèàëü-
íûõ íàóê è ñî ñòîðîíû èñêóññòâîâåä÷åñêèõ äèñöèïëèí. Ïîä÷åðêíåì, 
÷òî ðàäèîâåùàíèå ÿâëÿåòñÿ èñêëþ÷èòåëüíî àóäèàëüíûì, óñòíî-
ñëóõîâûì âèäîì êîììóíèêàöèè, â êîòîðîì âåäóùóþ ôîðìîîáðàçóþ-
ùóþ è ýñòåòè÷åñêóþ ñìûñëîâóþ ðîëü èãðàåò ìóçûêàëüíîå çâó÷àíèå, 
÷òî è îáúÿñíÿåò àêòóàëüíîñòü è âàæíîñòü ìóçûêîâåä÷åñêîãî èññëåäî-
âàíèÿ ðàäèîìóçûêè êàê îñîáîé æàíðîâî-ñòèëåâîé ñôåðû. Èññëåäî-
âàíèÿ äàííîé ïðåäìåòíîé ñôåðû èìåþò îñîáóþ âàæíîñòü íå òîëüêî 
äëÿ ìóçûêàëüíîãî èñêóññòâà, íî è äëÿ õóäîæåñòâåííî-ýñòåòè÷åñêîãî 
êîììóíèêàòèâíîãî ïðîñòðàíñòâà ñîâðåìåííîé êóëüòóðû — ñ åå òåí-
äåíöèÿìè ê îìàññîâëåíèþ, ñ åå ïîïûòêàìè íàéòè äèôôåðåíöèðî-
âàííûé ïîäõîä ê ÷åëîâå÷åñêîé ëè÷íîñòè. 
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Ïðîöåññ ìàññîâîé êîììóíèêàöèè îáåñïå÷èâàåòñÿ òåëåâèçèîííîé 
è ðàäèîñåòüþ è èìååò ñâîþ ñïåöèôèêó îáùåíèÿ ñ àóäèòîðèåé. Äëÿ 
òîãî, ÷òîáû âûÿâèòü îñîáåííîñòè ðàäèî- è òåëåâèçèîííîé ðå÷è, â 
ïåðâóþ î÷åðåäü ñëåäóåò âûÿâèòü õàðàêòåðíûå îñîáåííîñòè êîììóíè-
êàöèè ìåæäó âûñòóïàþùèì ïî ðàäèî èëè òåëåâèäåíèþ è àóäèòîðèåé. 
Âîçìîæíîñòü êîíòðîëÿ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê 
ïðè àíàëèçå «ÿçûêà ìàññîâîé êîììóíèêàöèè» ïîçâîëÿåò îòêðûâàòü 
ïðèíöèïèàëüíóþ çàâèñèìîñòü ñîáñòâåííî ëèíãâèñòè÷åñêîãî ïîâåäå-
íèÿ îò ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî êîíòåêñòà, îñîáåííîñòü ìóçûêî-
âåä÷åñêîãî ðàäèîîáùåíèÿ íà âîëíàõ ìóçûêàëüíîãî ðàäèî. 

Êîììóíèêàöèÿ ïðåâðàùàåòñÿ íà ðàäèî â àâòîêîììóíèêàòèâíûé 
(ëàò. auto — ñàì, ñàìî è communicatio — ðàçãîâîð; áóêâ. «îáùåíèå, 
ðàçãîâîð ñ ñàìèì ñîáîé») ïðîöåññ õîòÿ áû ïîòîìó, ÷òî âîçäåéñòâèå 
èäåò â îäíó ñòîðîíó, â ñòîðîíó ñëóøàòåëÿ, à îòâåòíîé ðåàêöèè íà 
ðàäèî ïðàêòè÷åñêè íåò. Ñëóøàòåëü âûñòóïàåò êàê ïàññèâíûé ïîòðå-
áèòåëü; ìîìåíò àêòèâíîñòè åñòü, íî îí èñõîäèò îò ñóáúåêòà è ê íåìó 
âîçâðàùàåòñÿ, ò. å. ýòî àêòèâíîñòü, êîòîðàÿ êðóãîâûì îáðàçîì çàêðå-
ïëåíà çà ñóáúåêòîì. Íî ýòà àêòèâíîñòü è åñòü îòâåò, êîòîðîãî æäóò 
ðàäèîïðîäþñåðû, ðåäàêòîðû, ðåæèññåðû, ïîñêîëüêó ôîðìèðîâàíèå 
ñâîåé ñëóøàòåëüñêîé àóäèòîðèè ó ðàäèîïðîãðàìì âîçíèêàåò íà îñíî-
âå ïðîëîíãèðîâàííîé, ò. å. ðàñòÿíóòîé âî âðåìåíè, è ïðàãìàòè÷åñêè 
îðèåíòèðîâàííîé, ò. å. íàöåëåííîé íà îïðåäåëåííûå æèçíåííûå ñè-
òóàöèè, ðåàêöèè ñëóøàòåëÿ [3]. 

Êîììóíèêàöèÿ ìîæåò ïðèîáðåòàòü ðàçëè÷íûå ôîðìû è ñòðóê-
òóðû, íàïðèìåð, îíà ìîæåò áûòü ìåæëè÷íîñòíîé, ìîæåò îñóùåñò-
âëÿòüñÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì èíäèâèäóàëüíîãî ñðåäñòâà (èëè êàíàëà) 
ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè èëè æå îïðåäåëÿòüñÿ êàê ìàññîâàÿ. «Áåñåäà 
äâóõ ëþäåé — ïðèìåð ìåæëè÷íîñòíîé êîììóíèêàöèè. Îáùåíèå ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì òåëåôîííîé ñâÿçè èëè ýëåêòðîííîé ïî÷òû îòíîñèòñÿ ê 
îïîñðåäîâàííîé êîììóíèêàöèè. Êîãäà æóðíàëèñò âåäåò ðåïîðòàæ ñ ìå-
ñòà ñîáûòèé è åãî ãîëîñ è èçîáðàæåíèå òðàíñëèðóþòñÿ è ïðèíèìàþò-
ñÿ áîëüøèì êîëè÷åñòâîì ñëóøàòåëåé èëè çðèòåëåé, îñóùåñòâëÿåòñÿ 
ìàññîâàÿ êîììóíèêàöèÿ. Àêò êîììóíèêàöèè, áóäü òî ìåæëè÷íîñòíàÿ, 
îïîñðåäîâàííàÿ èëè ìàññîâàÿ êîììóíèêàöèÿ, ïîäðàçóìåâàåò ïðî-
òåêàíèå îïðåäåëåííîãî ïðîöåññà êîììóíèêàöèÿ, ìîæåò ïîíèìàòüñÿ 
êàê ïðè÷èíà, îáóñëîâëèâàþùàÿ îïðåäåëåííîãî ðîäà ñëåäñòâèå. Äàæå â 
ïðîñòåéøåé ôîðìå, ïðè îáùåíèè ìåæäó äâóìÿ ëþäüìè, êîììóíèêà-
öèÿ íà ñàìîì äåëå ðåäêî áûâàåò ïðîñòîé è îáû÷íî èìååò èíòåðàêòèâ-
íûé (âçàèìîäåéñòâóþùèé) èëè òðàíçàêòíûé (âîçäåéñòâóþùèé) õàðàê-
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òåð» [2]. Ïðè ìåæëè÷íîñòíîé êîììóíèêàöèè ïîëó÷àòåëü íåìåäëåííî 
ðåàãèðóåò íà èíôîðìàöèþ, èñõîäÿùóþ îò îòïðàâèòåëÿ, óñòàíàâëèâàÿ 
îáðàòíóþ ñâÿçü. Íàïðîòèâ, ïðîöåññ ìàññîâîé êîììóíèêàöèè îáåñ-
ïå÷èâàåòñÿ åäèíñòâåííûì èñòî÷íèêîì (òàêèì, íàïðèìåð, êàê òåëå-
âèçèîííàÿ èëè ðàäèîñåòü), êîòîðûé ïåðåäàåò îäíó è òó æå èíôîðìà-
öèþ ìèëëèîíàì ïîòðåáèòåëåé. Àóäèòîðèÿ õàðàêòåðèçóåòñÿ ðàçíûìè 
äåìîãðàôè÷åñêèìè ïàðàìåòðàìè, è, êàê ïðàâèëî, ìàëîèçâåñòíà äëÿ 
èñòî÷íèêà èíôîðìàöèè. 

Âîçíèêàþùåå ìóçûêàëüíî-êîììóíèêàòèâíîå ïðîñòðàíñòâî ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé òó ñîâîêóïíîñòü àóäèàëüíî-èíôîðìàöèîííûõ ïîòî-
êîâ, êîòîðûå èñõîäÿò îò ðàçëè÷íûõ ðàäèîñòàíöèé, íî ïîä÷èíÿþòñÿ 
åäèíûì ïðàâèëàì ñîçäàíèÿ ôîðìàòíîãî ðàäèî. Òàêèì îáðàçîì, ñî 
ñòîðîíû ðàäèîâåùàíèÿ äàííîå ïðîñòðàíñòâî îáëàäàåò ñîáñòâåííîé 
îðãàíèçàöèåé è ñâîèìè öåëåâûìè óñòàíîâêàìè. Â ýòîì êà÷åñòâå îíî 
âõîäèò â îáùåå èíôîðìàöèîííîå ïîëå êóëüòóðû, âûðàæàÿ òåíäåíöèþ 
êóëüòóðû, åñëè âîñïîëüçîâàòüñÿ ïîíÿòèåì Þ. Ëîòìàíà, ê àâòîêîììó-
íèêàöèè. 

Ìåæëè÷íîñòíîå îáùåíèå ìåæäó òåëåâèçèîííîé ñåòüþ èëè ñòàí-
öèåé è êàêèì-ëèáî ÷ëåíîì àóäèòîðèè íåõàðàêòåðíî äëÿ ìàññîâîé 
êîììóíèêàöèè. Îòëè÷èòåëüíàÿ ÷åðòà ìàññîâîé ìóçûêàëüíîé êóëüòó-
ðû — îðãàíè÷åñêè ïðî÷íàÿ ñâÿçü ñ îáûäåííûì æèçíåííûì ïðîöåñ-
ñîì, ïîýòîìó ìàññîâîñòü — íåîáõîäèìàÿ ñòîðîíà êóëüòóðû, âåäü åå 
îñíîâà — æèçíü, à âñå, ÷òî ÷åëîâåê ñîçäàåò, íàäñòðàèâàåòñÿ íàä òåì 
ôàêòîì, ÷òî îí æèâ, ÿâëÿåòñÿ îñîáîé ëè÷íîñòüþ. Æèçíåííûé ìèð 
ëè÷íîñòè âûñòóïàåò êàê ðàâíîâåñíîå ïîíÿòèå, ïîòîìó ÷òî ëè÷íîñò-
íûé îïûò ÿâëÿåòñÿ êàòàëèçàòîðîì îáùåãî êóëüòóðíîãî ñîçíàíèÿ. 
Îäíà ñòîðîíà íå ìîæåò ñóùåñòâîâàòü áåç äðóãîé: ëè÷íîñòíîå — óíè-
êàëüíîå, âñåîáùåå — óíèâåðñàëüíîå. Êàê óòâåðæäàåò Âèêòîð Ôðàíêë, 
àâñòðèéñêèé ïñèõîòåðàïåâò, ïñèõîëîã, óíèêàëüíûé ñìûñë ñåãîäíÿ 
ñòàíîâèòñÿ óíèâåðñàëüíîé öåííîñòüþ çàâòðà. Ýòîò ïðîöåññ èìååò è 
îáðàòíóþ ñòîðîíó. 

Èçó÷åíèå ôóíêöèé ÑÌÈ â îáùåñòâå íåîáõîäèìî äëÿ áîëåå ÿñíîãî 
ïîíèìàíèÿ ìîòèâîâ èñïîëüçîâàíèÿ ìàññ-ìåäèà èíäèâèäóàëüíûìè 
ïîòðåáèòåëÿìè. 

Ãàðîëüä Ëàññóýëë, àìåðèêàíñêèé ïîëèòîëîã, ãîâîðèò î òðåõ îñíîâ-
íûõ ôóíêöèÿõ, êîòîðûå ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè âûïîëíÿþò 
â îáùåñòâå: 

– ìàññ-ìåäèà íàáëþäàþò çà âíåøíåé ñðåäîé è äåðæàò àóäèòîðèþ 
â êóðñå ïðîèñõîäÿùèõ ñîáûòèé; 
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– ðàññìàòðèâàÿ ôðàãìåíòû âíåøíåé ñðåäû, ìàññ-ìåäèà ïîìîãàþò 
àóäèòîðèè ïîíÿòü åå ñòðóêòóðó â öåëîì. Ýòà âòîðàÿ ôóíêöèÿ, «ñâÿçû-
âàíèå âîåäèíî ôðàãìåíòîâ âíåøíåé ñðåäû» [2], ïîçâîëÿåò ïîòðåáè-
òåëÿì ìàññîâîé èíôîðìàöèè ñîñòàâèòü áîëåå ïîëíîå ïðåäñòàâëåíèå 
îá îêðóæàþùåì ìèðå; 

– ÑÌÈ ñëóæàò äëÿ ïåðåäà÷è ñîöèàëüíûõ íîðì è óñòàíîâëåíèé 
íîâûì ïîêîëåíèÿì ïîòðåáèòåëåé ìåäèàèíôîðìàöèè. Ïåðåäà÷à ñî-
öèàëüíîãî íàñëåäèÿ — âàæíàÿ è îòâåòñòâåííàÿ ôóíêöèÿ ñðåäñòâ ìàñ-
ñîâîé èíôîðìàöèè. 

Ìîæíî ãîâîðèòü è î äðóãèõ ôóíêöèÿõ ÑÌÈ â îáùåñòâå. Îäíà èç 
íèõ — ðàçâëå÷åíèå. Ýòà âàæíàÿ ôóíêöèÿ ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî 
ìíîãèå ÷ëåíû ñîöèóìà èñïîëüçóþò ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè 
äëÿ óäîâîëüñòâèÿ. 

Åùå îäíà ôóíêöèÿ — ïàðàñîöèàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ — îñíî-
âàíà íà ôåíîìåíå, êîãäà çðèòåëÿì è ñëóøàòåëÿì ìîæåò êàçàòüñÿ, ÷òî 
îíè ëè÷íî çíàêîìû ñ îïðåäåëåííûìè òåëå- è ðàäèîïåðñîíàæàìè 
òîëüêî ïîòîìó, ÷òî ÷àñòî âèäÿò è ñëûøàò èõ. 

Óõîä îò ðåàëüíîñòè — ôóíêöèÿ ÑÌÈ, êîòîðàÿ ïðåäïîëàãàåò, ÷òî 
òåëåâèäåíèå è ðàäèî ïîçâîëÿþò çðèòåëÿì, ñëóøàòåëÿì çàáûòü î ïðî-
áëåìàõ ïîâñåäíåâíîé æèçíè, î íåïðèÿòíîñòÿõ è íàïðÿæåíèè è ïî-
ëó÷èòü óäîâîëüñòâèå â âûìûøëåííîì ìèðå, ñîçäàííîì ÑÌÈ, ÷òî è 
âûñòóïàåò ðàçíîâèäíîñòüþ óõîäà îò ðåàëüíîñòè. 

Ôóíêöèè ðàäèîâåùàíèÿ ÷àñòî âûäåëÿþò, âû÷ëåíÿþò èç îáùåãî èõ 
êîìïëåêñà ñ öåëüþ áîëåå ÷åòêîé ïîñòàíîâêè èäåîëîãè÷åñêèõ çàäà÷ 
îáùåãî õàðàêòåðà, à òàêæå äëÿ óäîáñòâà íàó÷íîãî àíàëèçà. Â ïðîöåññå 
ïðîèçâîäñòâà è ïîòðåáëåíèÿ ýôèðíîé ïðîäóêöèè ïðîèñõîäèò îäíî-
âðåìåííîå, ñîâìåñòíîå îñóùåñòâëåíèå âñåé ñîâîêóïíîñòè ôóíêöèé. 
Ìû ãîâîðèì: «àãèòàöèÿ ôàêòàìè», «îðãàíèçàöèÿ îáùåñòâåííîãî ìíå-
íèÿ», «ïðîïàãàíäà çíàíèé», «ðàçâëåêàòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ» è ò. ä. 
Âî âðåìÿ ýôèðà ïðîèñõîäèò êîìïëåêñíîå âîçäåéñòâèå íà ñîçíàíèå 
øèðîêèõ ñëîåâ íàñåëåíèÿ, è òóò íåîáõîäèìî ãîâîðèòü î êîìïëåêñ-
íîñòè âîçäåéñòâèÿ è âîñïèòàíèÿ. Äîñòè÷ü ýòîãî ìîæíî òîëüêî ïóòåì 
èñïîëüçîâàíèÿ âñåãî êîìïëåêñà ôóíêöèé ðàäèîâåùàíèÿ. 

Ôóíêöèÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ â ðåçóëüòàòå âñåé äåÿòåëüíîñòè ðàäèî-
âåùàíèÿ, âñåõ ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè, ïîñêîëüêó àóäèòîðèÿ 
ïîëüçóåòñÿ îäíîâðåìåííî ìíîãèìè èñòî÷íèêàìè èíôîðìàöèè. 

Ôóíêöèè ðàäèîâåùàíèÿ èçìåíÿþòñÿ â õîäå èñòîðèè, ÷òî âû-
çâàíî ðàçâèòèåì îáùåñòâà, èçìåíåíèåì ãîñóäàðñòâåííîãî ñòðîÿ è 
ïîëèòè÷åñêîé ñèñòåìû ñòðàíû (ñîöèàëèñòè÷åñêîå, êîììóíèñòè÷å-
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ñêîå îáùåñòâî, èíäóñòðèàëüíîå, äåìîêðàòè÷åñêîå, èíôîðìàöèîí-
íîå îáùåñòâî). Ñî âðåìåíåì è ñ ðàçâèòèåì îáùåñòâà êîëè÷åñòâåí-
íî è êà÷åñòâåííî èçìåíÿåòñÿ àóäèòîðèÿ, ñòàíîâèòñÿ áîëåå áîãàòûì 
è çðåëûì åå êîììóíèêàòèâíûé îïûò. Ðàçâèâàåòñÿ è ñàìà ñèñòåìà 
ÑÌÈ. Ïîÿâëÿþòñÿ íîâûå ÑÌÈ (êàáåëüíîå, ñïóòíèêîâîå òåëåâè-
äåíèå, èíòåðíåò). Â òîò èëè èíîé èñòîðè÷åñêèé ìîìåíò íà ïåðâûé 
ïëàí âûäâèãàåòñÿ òà èëè èíàÿ ôóíêöèÿ ëèáî òîò èëè èíîé èõ íàáîð. 
Îáùèå ñîöèàëüíûå ôóíêöèè ÑÌÈ åäèíû. Íî ñóùåñòâóåò è ðàçâè-
âàåòñÿ ñâîåãî ðîäà ôóíêöèîíàëüíàÿ ñïåöèàëèçàöèÿ ìåæäó ðàçëè÷-
íûìè êàíàëàìè — ïå÷àòüþ, ðàäèîâåùàíèåì, òåëåâèäåíèåì, ìåæäó 
èõ ðàçëè÷íûìè óðîâíÿìè: ãîñóäàðñòâåííûì è íåãîñóäàðñòâåííûì, 
êîììåð÷åñêèì, ÷àñòíûì, öåíòðàëüíûì, ðåñïóáëèêàíñêèì, îáëàñò-
íûì, ðàéîííûì è ò. ä. 

ÑÌÈ ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ìíîãîôóíêöèîíàëüíûé ñîöèàëüíûé 
èíñòèòóò, è â ýòîì ïëàíå ñóùåñòâóåò øèðîêèé äèàïàçîí èõ ôóíêöèé. 

Íà îòíîøåíèå ñëóøàòåëÿ âëèÿþò îáúåêòèâíûå è ñóáúåêòèâíûå 
ôàêòîðû. Îáúåêòèâíûå ôàêòîðû — ñîäåðæàíèå è ôîðìà ñîîáùåíèÿ, 
îñîáåííîñòè çâóêîâîé èíòåðïðåòàöèè è ò. ä. Ñóáúåêòèâíûå ôàêòî-
ðû — èíäèâèäóàëüíûé îïûò ñëóøàòåëÿ, îñîáåííîñòè åãî âîñïðèÿ-
òèÿ, âîîáðàæåíèÿ, ïðîôåññèîíàëüíîå è îáùåå îáðàçîâàíèå è ò. ä. 

Ðå÷åâàÿ èíòîíàöèÿ îáëàäàåò âûðàçèòåëüíî-ñìûñëîâîé è èíäèâè-
äóàëüíî-õàðàêòåðíîé ôóíêöèÿìè. Èíîé ðàç èíòîíàöèÿ ðå÷è ìîæåò 
ñêàçàòü áîëüøå, ÷åì ñëîâà. Ïî èíòîíàöèè ìû ìîæåì ñóäèòü íå òîëüêî 
îá îòòåíêàõ ÷óâñòâà è ñìûñëå ïðîèçíîñèìûõ ñëîâ, íî ÷àñòî ñóäèì è 
î íàöèîíàëüíîñòè, âîçðàñòå, îñîáåííîñòÿõ òåìïåðàìåíòà è õàðàêòåðà 
÷åëîâåêà. Âûðàçèòåëüíîñòü èíòîíàöèè ðåàëèçóåòñÿ â èçìåíåíèÿõ âû-
ñîòû, äëèòåëüíîñòè, òåìáðà çâóêîâ ðå÷è, â åå òåìïå è ðèòìå, ïàóçàõ è 
óäàðåíèÿõ. ×åðåç ôèçè÷åñêèå ñâîéñòâà çâóêîâ â èíòîíàöèè ðàñêðû-
âàåòñÿ ÷åëîâå÷åñêèé ñìûñë, îòíîøåíèå ê ïðåäìåòó. Çâóê, òåì ñàìûì, 
ñòàíîâèòñÿ «î÷åëîâå÷åííûì», ïðèîáðåòàåò ýñòåòè÷åñêîå çíà÷åíèå. 

Äëÿ ðàäèîâåäóùåãî î÷åíü âàæíî ñîçäàòü áëàãîïðèÿòíóþ îáñòà-
íîâêó äëÿ êîíòàêòà ñ ÷åëîâåêîì. Ðàäèî âíå êîíêóðåíöèè óòðîì, êîã-
äà ëþäè, ñîáèðàÿñü íà ðàáîòó è íå èìåÿ âðåìåíè íà ÷òåíèå ãàçåò, íà 
íàñòðîéêó òåëåâèçîðà íà íóæíûé êàíàë èëè ïðîãðàììó, âêëþ÷àþòñÿ 
â ðèòì íîâîñòåé äíÿ èìåííî ñ ïîìîùüþ ðàäèî. È äåëàòü ýòî íóæíî 
áåðåæíî, ïîñòåïåííî è ïëàâíî. Ïîñêîëüêó óòðîì ÷åëîâåê äîâîëüíî 
ëåãêî âîñïðèíèìàåò çíàêîìîå íåãðîìêîå, íî îäíîâðåìåííî ýíåðãè÷-
íîå çâó÷àíèå. Êðîìå ýòîãî, áûñòðîé ñìåíå óòðåííèõ çàíÿòèé ÷åëî-
âåêà äîëæíà ñîîòâåòñòâîâàòü è áûñòðàÿ ñìåíà ìóçûêàëüíûõ ïëàíîâ. 
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Êàêèå ìîìåíòû â óñòíîì ñîîáùåíèè ïîâûøàþò åãî ýôôåêòèâ-
íîñòü? Èíôîðìàöèþ óòðîì ìîæíî ðàçìåùàòü äâà ðàçà â ÷àñ: â ñàìîì 
íà÷àëå ÷àñà è íà 30-é ìèíóòå. Ïåðâûé áëîê íîâîñòåé äîëæåí áûòü 
î÷åíü îïåðàòèâíûì, áåç êîììåíòàðèåâ, ñîäåðæàòü òîëüêî ñóõèå ôàê-
òû. Âòîðîé áëîê — íîâîñòè îäíîé ñòðîêîé: êðàòêîå äèíàìè÷íîå 
ïåðå÷èñëåíèå ñàìûõ «ãîðÿ÷èõ» ïîñëåäíèõ ñîáûòèé. Ïðè æåëàíèè íà 
30-é ìèíóòå ÷àñà âìåñòî íîâîñòåé ìîæíî äàâàòü ñïåöèàëüíûå ðóáðè-
êè íà âûáîð âåäóùèõ. Ãëàâíîå, ÷òîáû îíè îòâå÷àëè ïîñòàâëåííûì çà-
äà÷àì. ×òîáû ðàäèîïðîãðàììû ñîçäàâàëèñü ñ ó÷åòîì íàó÷íî îáîñíî-
âàííûõ ïðèíöèïîâ, ïîëåçíî áûëî áû äëÿ îñíîâíûõ òèïîâ ïðîãðàìì 
(èíôîðìàöèîííûõ, îáðàçîâàòåëüíûõ, ðàçâëåêàòåëüíûõ) ðàçðàáîòàòü 
ïñèõîëîãè÷åñêèå ìîäåëè ñ ó÷åòîì ïñèõîëîãèè èíäèâèäóàëüíîãî ñëó-
õîâîãî âîñïðèÿòèÿ. Îñîáåííî âàæíî ýòî äëÿ èíôîðìàöèîííûõ, ïðî-
ïàãàíäèñòñêèõ ïåðåäà÷, íåñóùèõ áîëüøîé çàðÿä ÷èñòî ñìûñëîâîé 
èíôîðìàöèè. 

Ðàäèîâåùàíèå ïîçâîëÿåò óñïåøíî ñîâìåùàòü ñëóøàíèå ïåðåäà÷ 
ñî ìíîãèìè âèäàìè ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà. Òà-
êîå ñîâìåùåíèå íå òîëüêî íå ïðåïÿòñòâóåò, íî, íàîáîðîò, óìåíüøàåò 
óòîìëÿåìîñòü ðàáîòíèêà, óëó÷øàåò åãî íàñòðîåíèå. 

Îäíà èç îñíîâíûõ îñîáåííîñòåé ðàäèî — ñïîñîáíîñòü ê ìàêñè-
ìàëüíî îïåðàòèâíîìó îñâåùåíèþ ñîáûòèé. Ñóùåñòâåííî, ÷òî ïðè-
åì ðàäèîïåðåäà÷ ìîæåò ïðîèñõîäèòü â óñëîâèÿõ, ïîä÷àñ ñîâåðøåííî 
èñêëþ÷àþùèõ âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè ïî äðóãèì êàíà-
ëàì. Ðàäèîâåùàíèå ñïîñîáíî îáåñïå÷èòü òàêæå áîëåå êîðîòêóþ âðå-
ìåííóþ äèñòàíöèþ ìåæäó ñîáûòèåì è ïåðåäà÷åé ñîîáùåíèÿ î íåì, 
÷åì ïå÷àòü, à â ðÿäå ñëó÷àåâ è åãî ýôèðíûé ñîáðàò — òåëåâèäåíèå. 
Â ñèëó îáúåêòèâíîãî ðàçëè÷èÿ ÑÌÈ è óæå ñëîæèâøåãîñÿ «ðàçäåëå-
íèÿ òðóäà» ìåæäó íèìè èìåííî ðàäèîâåùàíèþ îòâåäåíà ðîëü íàè-
áîëåå îïåðàòèâíîãî èñòî÷íèêà íîâîñòåé [3]. 

Ðàäèî ñ öåëüþ ñîçäàíèÿ öåëîñòíîé êàðòèíû ñîáûòèÿ ìîáèëèçóåò 
âíóòðåííèé ìèð, áîãàòîå âîîáðàæåíèå, æèçíåííûé îïûò êàæäîãî. 
Íàñêîëüêî èíòåëëåêòóàëüíî ðàçâèò ðàäèîñëóøàòåëü, íàñòîëüêî ãëó-
áîêî âîñïðèÿòèå ðàäèîïåðåäà÷è. Íà ÒÂ îùóùåíèå îòíîñèòåëüíî ïî-
âåðõíîñòíîå, âïå÷àòëåíèå îãðàíè÷èâàåòñÿ ðàìêàìè ýêðàíà è êàðòèí-
êîé, à òàêæå êîíêðåòíûì ñîäåðæàíèåì êàäðà. Ðàäèî æå ïðèîáðåòàåò 
èíäèâèäóàëèçèðîâàííûé èíòåëëåêòóàëüíî-ýñòåòè÷åñêèé õàðàêòåð 
âîçäåéñòâèÿ íà ÷åëîâåêà. 

Ó÷èòûâàÿ òîò ôàêò, ÷òî ðàäèîïåðåäà÷à âîñïðèíèìàåòñÿ êàê ðà-
öèîíàëüíîé, òàê è ýìîöèîíàëüíîé ñôåðîé ñîçíàíèÿ ñëóøàòåëåé, ìû 
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ìîæåì âûäåëèòü äâà êëþ÷åâûõ ìîìåíòà: 1) âëèÿíèå õàðàêòåðà ðàäèî-
àóäèòîðèè íà ïîâåäåíèå âûñòóïàþùèõ; 2) ôàêòîðû, îïðåäåëÿþùèå 
ïðèâëåêàòåëüíîñòü èëè íåïðèâëåêàòåëüíîñòü îáðàçà âûñòóïàþùåãî â 
ãëàçàõ àóäèòîðèè. 

Ðàññìàòðèâàÿ õàðàêòåðíûå îñîáåííîñòè ðàäèî, ðîññèéñêèé ïñè-
õîëîã À. À. Ëåîíòüåâ îáðàòèë âíèìàíèå íà ðÿä ïñèõîëîãè÷åñêèõ òðóä-
íîñòåé, ñ êîòîðûìè íå âñòðå÷àåòñÿ âûñòóïàþùèé â «æèâîé» àóäè-
òîðèè, íî êîòîðûå âîçíèêàþò ó ÷åëîâåêà âî âðåìÿ âûñòóïëåíèÿ ïî 
ðàäèî. 

Âî-ïåðâûõ, êîììóíèêàòîð íå âèäèò ñâîåé àóäèòîðèè, ïîýòîìó 
ëèøåí âîçìîæíîñòè íåïîñðåäñòâåííî ðåãóëèðîâàòü ñðåäñòâà âîçäåé-
ñòâèÿ íà ñëóøàòåëåé, ñîîáðàçóÿñü ñ èõ ðåàêöèåé. Âî-âòîðûõ, ðàäèîïó-
áëèêà ðàññðåäîòî÷åíà íå òîëüêî â ïðîñòðàíñòâå, íî è ïñèõîëîãè÷åñêè. 
Â-òðåòüèõ, àóäèòîðèÿ ðàäèî ïðàêòè÷åñêè íå ïîääàåòñÿ «çàðàæåíèþ», 
ïîýòîìó ìàíåðà îáðàùåíèÿ, ñàì ñïîñîá ãîâîðèòü ñ íåþ äîëæåí îò-
ëè÷àòüñÿ îò îáû÷íîé ïóáëè÷íîé ðå÷è, âûñòóïëåíèå äîëæíî íå òîëüêî 
ïðèâëåêàòü âíèìàíèå (èíòåðåñ), íî è ïîñòîÿííî ïîääåðæèâàòü åãî. 
Â-÷åòâåðòûõ, ÷åëîâåê ñëóøàåò ðàäèî, â «ñâîåé» îáñòàíîâêå — äîìà, 
â àâòîìîáèëå, ÷òî íå ìîæåò íå âëèÿòü íà òðåáîâàíèÿ êàê ê ôîðìå, 
òàê è ê ñîäåðæàíèþ ïðîãðàììû. Ñ îäíîé ñòîðîíû íåîáõîäèìî, ñî-
õðàíåíèå íåêîòîðîé îòñòðàíåííîñòè, à ñ äðóãîé — äîâåðèòåëüíîñòü, 
íåîôèöèàëüíîñòü. 

Ðàäèîâåùàíèå â ñâîåì ðàçâèòèè óæå ñîçäàëî è ïðîäîëæàåò ñîçäà-
âàòü, ñâîè, ïðèñóùèå òîëüêî åìó îäíîìó, ôîðìû è æàíðû, ïðèåìû 
ïîñòðîåíèÿ ìàòåðèàëà. Íåêîòîðûå èç æàíðîîáðàçóþùèõ ýëåìåíòîâ 
ñóùåñòâîâàëè äî âîçíèêíîâåíèÿ ðàäèîâåùàíèÿ â ãàçåòíûõ è æóð-
íàëüíûõ æàíðàõ, äðóãèå ñîçäàâàëèñü íà ðàäèî â õîäå ñòàíîâëåíèÿ ñà-
ìîãî ðàäèîâåùàíèÿ. 

Æàíð îáëàäàåò ðÿäîì ïîñòîÿííûõ, óñòîé÷èâûõ ïðèçíàêîâ. Ñëó-
÷àéíûå ýëåìåíòû, êîòîðûå ìîãóò âõîäèòü â ñîñòàâ æàíðà, à ìîãóò è 
íå âõîäèòü, íå îêàçûâàþò ñóùåñòâåííîãî âëèÿíèÿ íà õàðàêòåð æàí-
ðà. Òàê, â îïåðàòèâíîì êîììåíòàðèè ñîäåðæèòñÿ èíôîðìàöèÿ, ñî-
îáùåíèå. Â òî æå âðåìÿ èíôîðìàöèîííîå ñîîáùåíèå íå ÿâëÿåòñÿ 
ñóùåñòâåííûì ïðèçíàêîì æàíðà êîììåíòàðèÿ, ïîñêîëüêó êîììåíòà-
ðèé — ýòî íå ñòîëüêî ôàêò, ñêîëüêî ìíåíèå êîìïåòåíòíîãî ÷åëîâåêà 
î ôàêòå. Èíôîðìàöèîííàÿ çàìåòêà ìîæåò çàêëþ÷àòü â ñåáå ýëåìåíò 
êîììåíòàðèÿ. Â ýòîì ñëó÷àå ìû íàçûâàåì èíôîðìàöèîííóþ çàìåò-
êó êîììåíòèðîâàííîé (èëè îáîãàùåííîé) èíôîðìàöèåé. Îäíàêî â 
èíôîðìàöèîííîé çàìåòêå ìíåíèå êîììåíòàòîðà íå ÿâëÿåòñÿ îáÿçà-
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òåëüíûì ýëåìåíòîì. È ïîýòîìó îíî íå ñîñòàâëÿåò õàðàêòåðíîãî, ñóù-
íîñòíîãî ïðèçíàêà èíôîðìàöèîííîé çàìåòêè êàê æàíðà. 

Ïðîãðàììû ðàäèîâåùàíèÿ ìû äåëèì íà äâå îñíîâíûå ÷àñòè, à 
èìåííî, íà ðàäèîæóðíàëèñòèêó è õóäîæåñòâåííîå âåùàíèå, õîòÿ 
ìåæäó ýòèìè ÷àñòÿìè íåò íåïðîõîäèìîé ãðàíèöû. Íåêîòîðûå ýëå-
ìåíòû äðàìàòóðãèè îáíàðóæèâàþòñÿ, íàïðèìåð, â ðàäèîôåëüåòîíå, 
â ðàäèîðàññêàçå èëè â ðàäèîî÷åðêå, è íàîáîðîò, äîêóìåíòàëüíîñòü, 
ñâîéñòâåííàÿ ðàäèîæóðíàëèñòèêå, âñå åùå ïðîíèêàåò â ñôåðó ðàäèî-
äðàìàòóðãèè [5]. 

Âñå ðàäèîïåðåäà÷è âîñïðèíèìàþòñÿ íà ñëóõ. Òåì áîëåå íà ìóçû-
êàëüíîì ðàäèî, êîòîðîå âûïîëíÿåò ïðîñâåòèòåëüñêóþ çàäà÷ó, ñëîâî 
ÿâëÿåòñÿ âàæíîé ñîñòàâíîé ýôèðà, äîïîëíÿþùåé åãî ìóçûêàëüíîå 
ñîäåðæàíèå ýìîöèîíàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèì ìîìåíòîì. 

Ðå÷ü íà ðàäèî ÿâëÿåòñÿ óñòíîé, äîëæíà äîíåñòè äî ñëóøàòåëÿ ñà-
ìóþ ðàçíîîáðàçíóþ èíôîðìàöèþ, îêàçàòü ýìîöèîíàëüíîå âîçäåé-
ñòâèå è ñäåëàòü íåâèäèìîå âèäèìûì (â ýòîì ñëó÷àå ãîâîðÿò î íàãëÿä-
íîñòè ðàäèîðå÷è) [3]. 

Íåãîñóäàðñòâåííûå ðàäèîñòàíöèè ðàáîòàþò â ñòèëå äèàëîãîâîé, 
ðàçãîâîðíîé ðå÷è, èíòîíàöèîííî ýêñïðåññèâíîé, ìíîãîïëàíîâîé, â 
êîòîðîé àêòèâíî èñïîëüçóþòñÿ âñå âîçìîæíûå íþàíñû: òîíàëüíîñòü, 
çâó÷íîñòü, èíòîíàöèè. 

Ðàäèîðå÷ü ïî ïðèðîäå ñâîåé äèàëîãè÷íà, îíà âñåãäà ïðåäïîëàãàåò 
ñîáåñåäíèêà — ðàäèîñëóøàòåëÿ. Â ýòîì åå ñèëà, îãðîìíûå âîçìîæíî-
ñòè âîçäåéñòâèÿ íà àóäèòîðèþ. Íåäàðîì ðàäèî ìåòêî íàçûâàþò «îá-
ùåñòâåííûì äèàëîãîì» [5]; îíî âåäåò ðàçãîâîð ñ êàæäûì ÷åëîâåêîì â 
îòäåëüíîñòè è ñ ìèëëèîíàìè ëþäåé ñðàçó. Ïîñëåäíåå îáñòîÿòåëüñòâî 
îñòðî ñòàâèò ïðîáëåìó ïåðñîíèôèêàöèè ðàäèîðå÷è; âåäü ðàäèî äàåò 
âîçìîæíîñòü î÷åíü èíòèìíîãî, äóøåâíîãî îáùåíèÿ ñî ñëóøàòåëåì, 
÷åãî íèêîãäà íå äîñòèãíåøü â òåàòðå èëè íà ýñòðàäå. 

Íå ìåíåå âàæíûì ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèì ìîìåíòîì ÿâëÿ-
åòñÿ òî, êàê âîñïðèíèìàþò ñàìîãî âûñòóïàþùåãî çðèòåëè èëè ñëó-
øàòåëè, êàêîé îáðàç ôîðìèðóåòñÿ â èõ ïðåäñòàâëåíèè. Àóäèòîðèÿ, íà 
êîòîðóþ õî÷åò âîçäåéñòâîâàòü îðàòîð, îöåíèâàåò òî, ÷òî îí ãîâîðèò, 
êàê îí ãîâîðèò è êàêîâ ñàì âûñòóïàþùèé. Îò ýòîé îöåíêè âî ìíîãîì 
çàâèñèò, áóäåò ïðèíÿòà èëè îòâåðãíóòà ïðåäëàãàåìàÿ èíôîðìàöèÿ, 
êàê áóäóò ïîíÿòû ïåðåäàâàåìûå ñîîáùåíèÿ, ïîâëèÿåò ëè ïåðåäàííîå 
ñîîáùåíèå íà äåéñòâèÿ ñëóøàòåëåé. 

Ìåæäó âîñïðèÿòèåì îáðàçà ðàäèîâåäóùåãî è âîçäåéñòâèåì åãî 
ñîîáùåíèÿ îáíàðóæåíà ñëåäóþùàÿ ñâÿçü: åñëè ó àóäèòîðèè ñêëàäû-
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âàåòñÿ ïîëîæèòåëüíûé îáðàç êîììóíèêàòîðà, òî ýòî, êàê ïðàâèëî, 
ñîäåéñòâóåò ïîëîæèòåëüíîìó âîñïðèÿòèþ åãî ñîîáùåíèÿ, è íàîáî-
ðîò. Äëÿ ñîçäàíèÿ ïîëîæèòåëüíîãî îáðàçà âåäóùåãî íàèáîëåå âàæíû 
ñëåäóþùèå õàðàêòåðèñòèêè: çíàíèå òîãî, î ÷åì îí ãîâîðèò, óìåíèå 
äîíåñòè ýòî çíàíèå ñ èñêðåííîñòüþ, ïðàâäèâîñòüþ è óáåæäåííîñòüþ. 
Êðîìå òîãî êîììóíèêàòîðó íåîáõîäèìî çíàòü ñâîþ àóäèòîðèþ, óìåòü 
îáùàòüñÿ ñ íåé óâàæèòåëüíî, íî âìåñòå ñ òåì íå çàèñêèâàÿ è íå ïîó-
÷àÿ, ïîñêîëüêó àóäèòîðèÿ òîíêî ÷óâñòâóåò îòíîøåíèå ê ñåáå. Ñòåïåíü 
åå äîâåðèÿ è ñèìïàòèè ê âûñòóïàþùåìó çàâèñèò îò òàêèõ åãî âàæíûõ 
êà÷åñòâ, êàê àâòîðèòåòíîñòü è êîìïåòåíòíîñòü, ïðèâëåêàòåëüíîñòü è 
òàêòè÷íîñòü. Âñå ýòè êà÷åñòâà ÿâëÿþòñÿ íåïðåìåííî íåîáõîäèìûìè 
äëÿ âåäóùåãî-ìóçûêîâåäà, ó÷àñòâóþùåãî â ñîçäàíèè è âåäåíèè ïðî-
ãðàìì íà ìóçûêàëüíîì ðàäèî. 

Íà ðàçíûõ ýòàïàõ îáùåíèÿ ýòè êà÷åñòâà ìîãóò èãðàòü ðàçíóþ ðîëü. 
Íàïðèìåð, íà íà÷àëüíîé ñòàäèè ýôôåêò ïðèâëåêàòåëüíîñòè ìîæåò 
âîçíèêíóòü ëèøü áëàãîäàðÿ îáàÿíèþ âûñòóïàþùåãî è åãî ìàíåðå 
îáùåíèÿ ñ àóäèòîðèåé, à ïðåäñòàâëåíèÿ î êîìïåòåíòíîñòè è àâòî-
ðèòåòíîñòè ôîðìèðóþòñÿ íà îñíîâå èíôîðìàöèè î åãî ìóçûêàëüíî-
îáðàçîâàòåëüíîé ïîäãîòîâêå è ñîöèàëüíîì ñòàòóñå [1]. Îäíàêî ÷åì 
äëèòåëüíåå îáùåíèå, òåì áîëüøåå âîçäåéñòâèå áóäóò îêàçûâàòü ïåðå-
÷èñëåííûå âûøå õàðàêòåðèñòèêè êîììóíèêàòîðà ïî îòíîøåíèþ êàê 
ê àóäèòîðèè, òàê è ê òîìó, î ÷åì îí ãîâîðèò. Íåçàèíòåðåñîâàííîå, 
ôîðìàëüíîå âûñòóïëåíèå îñòàâëÿåò ëþäåé ðàâíîäóøíûìè, âûñîêî-
ìåðèå âûçûâàåò íåïðèÿçíü. 

Ðîëü ìóçûêàëüíîãî ðàäèîâåäóùåãî ìîæåò âçÿòü íà ñåáÿ ÷åëîâåê, 
èìåþùèé ïðàêòèêó ðàáîòû íà ðàäèî ñ ó÷åòîì ñïåöèôèêè ðàäèîâå-
ùàíèÿ, îáëàäàþùèé ìóçûêàëüíûì è ìóçûêîâåä÷åñêèì îáðàçîâàíè-
åì, à òàêæå èìåþùèé ïîäãîòîâêó îáùåòåîðåòè÷åñêîãî è ïðèêëàäíîãî 
õàðàêòåðà. 

Ïóòè ðåøåíèÿ âñåõ óêàçàííûõ ïðîáëåì ñâÿçàíû ñ öåëîñòíîé 
îðãàíèçàöèåé êóëüòóðíîé ïðàêòèêîé ðàäèîâåùàíèÿ, âêëþ÷àÿ ìå-
íåäæìåíò, ñ ïîäãîòîâêîé ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ìåíåäæåðîâ äëÿ 
ðàäèîäåÿòåëüíîñòè, ñ ôîðìèðîâàíèåì ìåòîäîâ ýòîé ïîäãîòîâêè, ñ 
íåîáõîäèìîñòüþ ìóçûêîâåä÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ ëþäåé, çàíèìàþ-
ùèõñÿ íàïîëíåíèåì ðàäèîýôèðà. Ïðàêòè÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà ñâÿçàíà ñ 
ðàáîòîé íà ðàäèîñòàíöèè âî âñåõ åå ôóíêöèîíàëüíûõ àñïåêòàõ. È êàê 
ðåçóëüòàò òàêîé ïîäãîòîâêè — ðîæäåíèå ïðîôåññèîíàëà, êîòîðûé 
çàíèìàåòñÿ íà ðàäèî ìóçûêàëüíûì è ïðîãðàììíûì íàïîëíåíèåì 
ýôèðà, ðàçðàáîòêîé ñåòêè âåùàíèÿ è ôîðìàòíîé ïîëèòèêîé, ò. å. ÿâ-
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ëÿåòñÿ ïðîãðàììíûì äèðåêòîðîì. ×åëîâåê, êîòîðûé ñîñòàâëÿåò è 
ïðîãðàììó ýôèðíîãî ÷àñà, è ðàñïèñàíèå öåëîãî äíÿ, ó÷èòûâàÿ âðåìÿ 
âûõîäà è óìåñòíîñòü êàæäîãî ýëåìåíòà ðàäèîýôèðà, áóäü òî ïåñíÿ, 
ðåêëàìà, äæèíãë èëè ïåðåáèâêà, à òàêæå «ïîäêëàä», íà êîòîðîì ÷èòà-
åòñÿ èíôîðìàöèÿ, òàêîé ÷åëîâåê äîëæåí çíàòü è ïîíèìàòü, ÷åãî æäåò 
îò íåãî ñëóøàòåëü, áûòü â ñîñòîÿíèè àäåêâàòíî «îòâåòèòü» íà ñëóøà-
òåëüñêèå çàïðîñû. 
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