
99ISSN 1681-2751. ÌÅÄÈ×ÍÀ ÎÑÂ²ÒÀ. 2015. ¹ 1

ÂÄÎÑÊÎÍÀËÅÍÍß ÂÈÙÎ¯ ÌÅÄÈ×ÍÎ¯ ÎÑÂ²ÒÈ

ÓÄÊ 61:004.45

ÏÐÎ Ï²ÄÕ²Ä ÄÎ ÎÐÃÀÍ²ÇÀÖ²¯ ²ÍÔÎÐÌÀÖ²ÉÍÎÃÎ ÑÅÐÅÄÎÂÈÙÀ
Ï²ÄÐÎÇÄ²ËÓ ÌÅÄÈ×ÍÎÃÎ ÂÍÇ Ó ÑÎÖ²ÀËÜÍÈÕ ÌÅÐÅÆÀÕ

À. Â. Ñåìåíåöü, Â. Þ. Êîâàëîê
ÄÂÍÇ �Òåðíîï³ëüñüêèé äåðæàâíèé ìåäè÷íèé óí³âåðñèòåò

³ìåí³ ². ß. Ãîðáà÷åâñüêîãî ÌÎÇ Óêðà¿íè�

ON THE APPROACH OF ORGANIZATION OF THE SOCIAL
NETWORK INFORMATION ENVIRONMENT OF THE MEDICAL

UNIVERSITY DEPARTMENT

A. V. Semenets, V. Yu. Kovalok
SHEI �Ternopil State Medical University by I. Ya. Horbachevsky of MPH of Ukraine�

Çàñòîñóâàííÿ ñîö³àëüíèõ ìåðåæ ÿê çàñîáó îñâ³òè ìàº ðÿä ïåðåâàã äëÿ êîðèñòóâà÷³â ³íôîðìàö³éíîãî ñåðåäîâèùà ìåäè÷-
íîãî ÂÍÇ. Ó ðîáîò³ ïîêàçàíî ñó÷àñíèé ñòàí òà ïåðñïåêòèâè çàñòîñóâàííÿ ñîö³àëüíèõ ìåðåæ ó ãàëóç³ ìåäè÷íî¿ îñâ³òè
Óêðà¿íè. Ïðåäñòàâëåíî ìåòîäèêó âèêîðèñòàííÿ ìîæëèâîñòåé ñîö³àëüíèõ ìåðåæ ó Òåðíîï³ëüñüêîìó äåðæàâíîìó ìåäè÷-
íîìó óí³âåðñèòåò³ ³ì. ². ß. Ãîðáà÷åâñüêîãî òà íàâåäåíî ñòàòèñòèêó ¿õ çàñòîñóâàííÿ ïðîòÿãîì 2014 ðîêó. Çàïðîïîíîâàíî
ï³äõ³ä äî ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ïðåäñòàâíèöòâà ï³äðîçä³ëó ìåäè÷íîãî ÂÍÇ ó ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ íà îñíîâ³ äîñâ³äó
êàôåäðè ìåäè÷íî¿ ³íôîðìàòèêè ÒÄÌÓ. Âèñâ³òëåíî ïèòàííÿ àâòîìàòèçàö³¿ çàäà÷ ùîäî ðîçì³ùåííÿ ïóáë³êàö³é ó ñîö³àëü-
íèõ ìåðåæàõ. Ïðîàíàë³çîâàíî åôåêòèâí³ñòü âêàçàíîãî ï³äõîäó.

The social networks usage as the educational tool have brought some benefits for the users of the medical universities
information environments. The current state and perspectives of the application of the social networks to the Ukrainian medical
education area are shown.The methodology of the social networks application in the Ternopil State Medical University named
I. Ya. Horbachevsky is presented. An approach of the information representation of the department of the medical university in the
social networks based on the experience of TSMU Medical Informatics Department is proposed.The solution for the automated
reposting process in the social networks is offered.The detailed instruction for the development of the information environment
of the department of the medical university in the social networks is also presented. An assessment of this approach is displayed.

Ó À. Â. Ñåìåíåöü, Â. Þ. Êîâàëîê

Âñòóï. Ðîçâèòîê îñâ³òè íà îñíîâ³ ïðèíöèï³â áåç-
ïåðåðâíîñò³, ð³âíîãî äîñòóïó, îñîáèñò³ñíî¿ ñïðÿìîâà-
íîñò³ ôîðìóº ñó÷àñíó ìîäåëü îñâ³òè � â³äêðèòó îñâ³-
òó � ùî ïîêëèêàíà ðåàë³çóâàòè ïðèíöèï íàâ÷àííÿ ïðî-
òÿãîì âñüîãî æèòòÿ. Ìåòîþ â³äêðèòî¿ îñâ³òè º
ï³äãîòîâêà ñòóäåíò³â äî ïîâíîö³ííî¿ é åôåêòèâíî¿
ó÷àñò³ ó ãðîìàäñüê³é òà ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ â óìî-
âàõ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà.

Äèíàì³÷íèé ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíèõ ³ êîìï�þòåð-
íèõ òåõíîëîã³é â³äêðèâàº íîâ³ ìîæëèâîñò³ äëÿ ñï³ëêó-
âàííÿ ³ âçàºìîä³¿, äàº ïîòåíö³àë äëÿ ï³äâèùåííÿ åôåê-
òèâíîñò³ íàâ÷àëüíîãî ïðîñòîðó îðãàí³çàö³¿ ñîö³àëüíî
çíà÷èìèõ íàâ÷àëüíèõ ³ ìåòîäè÷íèõ ïðîåêò³â. Â äà-
íèé ÷àñ ðîçøèðþºòüñÿ âèêîðèñòàííÿ ìîæëèâîñòåé
êîðïîðàòèâíèõ ñîö³àëüíèõ ìåðåæ, à òàêîæ ñîö³àëü-
íèõ ìåðåæ â³ëüíîãî äîñòóïó ó ôîðìóâàíí³ ºäèíîãî
³íôîðìàö³éíîãî ñåðåäîâèùà âóçó. Çàñòîñóâàííÿ ñîö³-
àëüíî-îñâ³òí³õ ìåðåæ ñòâîðþº ïåðåâàãè äëÿ êîðèñ-

òóâà÷³â ³íôîðìàö³éíîãî ñåðåäîâèùà ìåäè÷íîãî ÂÍÇ:
çðîçóì³ëèé ³íòåðôåéñ, çðó÷íå ñï³ëêóâàííÿ, ó÷àñòü ó
ñï³ëüíîòàõ ç ð³çíèõ íàâ÷àëüíèõ ³ íàóêîâèõ ³íòåðåñ³â;
ìóëüòèìåä³éí³ñòü êîìóí³êàòèâíîãî ïðîñòîðó, çðó÷í³
ôîðìè ðîáîòè ç íàóêîâî-îñâ³òí³ì êîíòåíòîì, ìîæ-
ëèâ³ñòü îñîáèñò³ñíî-îð³ºíòîâàíîãî íàâ÷àííÿ, êîíòðî-
ëþ óñï³øíîñò³ â ðåæèì³ �îí-ëàéí�; ñóì³ùåííÿ ³íäèâ³-
äóàëüíî¿ òà ãðóïîâî¿ ôîðì íàâ÷àëüíî¿ ðîáîòè, êîëåê-
òèâíà îö³íêà ïðîöåñ³â ³ ðåçóëüòàò³â ðîáîòè,
ñïîñòåðåæåííÿ çà ðîçâèòêîì êîæíîãî ñòóäåíòà; îïå-
ðàòèâíå îïîâ³ùåííÿ ïðî âñ³ çì³íè â îñîáèñòîìó ³íôîð-
ìàö³éíîìó ïðîñòîð³; ïåðåíåñåííÿ îñâ³òíüîãî ïðîöå-
ñó ó â³ðòóàëüíèé ïðîñò³ð, ùî âàæëèâî ïðè îáìåæå-
íèõ ïëîùàõ íàâ÷àëüíèõ àóäèòîð³é; ìîá³ëüí³ñòü
äîñòóïó äî ³íñòðóìåíò³â ñîö³àëüíî¿ ìåðåæ³ [1, 2].

Îñíîâíà ÷àñòèíà. Ãàëóçü ìåäè÷íî¿ îñâ³òè Óêðà¿-
íè ïîâèííà çàáåçïå÷èòè ï³äãîòîâêó ôàõ³âö³â, çäàòíèõ
âèêîðèñòîâóâàòè ìîæëèâîñò³ âñ³õ ñó÷àñíèõ ³íôîðìà-
ö³éíèõ ³ êîìï�þòåðíèõ òåõíîëîã³é, âêëþ÷íî ç çàñîáà-
ìè ñîö³àëüíèõ ìåðåæ, äëÿ îðãàí³çàö³¿ åôåêòèâíî¿ êî-
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ìóí³êàö³¿ òà îáì³íó äàíèìè ì³æ âñ³ìà ïðåäñòàâíèêà-
ìè ãàëóç³ îõîðîíè çäîðîâ�ÿ ç ìåòîþ ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³
ä³àãíîñòèêè íàäàííÿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè. Â ðîáîòàõ
[3, 4] À. Â. Ñåìåíöåì  ðîçãëÿíóòî êîíöåïòóàëüí³ íà-
ïðÿìêè âïðîâàäæåííÿ ñó÷àñíèõ ³íôîðìàö³éíèõ òåõ-
íîëîã³é ó ãàëóç³ ìåäè÷íî¿ îñâ³òè.

1. Ïåðñïåêòèâè çàñòîñóâàííÿ ñîö³àëüíèõ ìå-
ðåæ ó ãàëóç³ ìåäè÷íî¿ îñâ³òè Óêðà¿íè

Ìîí³òîðèíãîâ³ îðãàí³çàö³¿, òàê³, ÿê Gemius Ukraine
(www.gemius.com.ua), ²íòåðíåò Àñîö³àö³ÿ Óêðà¿íè
(http://www.inau.org.ua),StatCounter (http://
gs.statcounter.com) òà ðÿä ³íøèõ, ïðîòÿãîì îñòàííüî-
ãî äåñÿòèë³òòÿ ô³êñóþòü ñò³éê³ òåíäåíö³é ùîäî ö³ëüî-
âî¿ àóäèòîð³¿ òà âèêîðèñòàííÿ ñîö³àëüíèõ ìåðåæ â
Óêðà¿í³, çîêðåìà [5 � 7]:

� ñòàá³ëüíå ùîð³÷íå çðîñòàííÿ àóäèòîð³¿ êîðèñòó-
âà÷³â íà 5�15 %;

� ÷àñòêà êîðèñòóâà÷³â â³êîì äî 35 ðîê³â ñòàíîâèòü
á³ëüøå 55 %;

� â³ä 35 äî 60 % êîðèñòóâà÷³â ìàþòü âèùó àáî
íåçàê³í÷åíó âèùó îñâ³òó.

Ä³àãðàìè (ðèñ. 1, 2) â³äîáðàæàþòü çðîñòàííÿ â³äíîñ-
íîãî òà àáñîëþòíîãî ð³âíÿ ïîïóëÿðíîñò³ îêðåìèõ ñîö³-
àëüíèõ ìåðåæ â Óêðà¿í³ ñòàíîì íà äðóãó ïîëîâèíó
2014 ð. çà äàíèìè ìîí³òîðèíãîâèõ îðãàí³çàö³é Gemius
Ukraine òà StatCounter[5, 7].

Àíàë³ç àóäèòîð³¿ êîðèñòóâà÷³â ñîö³àëüíèõ ìåðåæ çà
â³êîì òà ð³âíåì îñâ³òè (ðèñ. 3, 4) ïîêàçóº çíà÷íó ïåð-
ñïåêòèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ äàíèõ ³íòåðíåò-ðåñóðñ³â
ó ãàëóç³ ìåäè÷íî¿ îñâ³òè.

Ðèñ. 1. Ïîïóëÿðí³ñòü ñîö³àëüíèõ ìåðåæ â Óêðà¿í³ çà äàíèìè StatCounter (ñòàíîì íà ëèñòîïàä 2014 ð.).

Òàêèì ÷èíîì, º î÷åâèäíèì, ùî ñîö³àëüíà ìåðåæà
� îäíà ç íàéïîïóëÿðí³øèõ, äîñòóïíèõ, çâè÷íèõ äëÿ
êîðèñòóâà÷³â, çðó÷íèõ äëÿ îòðèìàííÿ òà îáì³íó çíàí-
íÿìè â îñâ³òí³õ ö³ëÿõ, ïåðñïåêòèâíèõ ³íòåðíåò-
òåõíîëîã³é. Îñíîâí³ íàïðÿìêè çàñòîñóâàííÿ äàíèõ
³íòåðíåò-ñåðâ³ñ³â â ºäèíîìó ³íôîðìàö³éíîìó ñåðåäî-
âèù³ âóçó ñòàíîâëÿòü [1, 2, 8, 9]:

� çàëó÷åííÿ ó÷àñíèê³â îñâ³òíüîãî ïðîöåñó òà
âçàºìîä³ÿ ç íèìè â ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ ó â³ëüíîìó
äîñòóï³;

� ñòâîðåííÿ â³ðòóàëüíîãî îñâ³òíüîãî ñåðåäîâèùà,
â òîìó ÷èñë³ îðãàí³çàö³ÿ áåçïåðåðâíî¿ îñâ³òè â ñåðå-
äîâèù³ e-learning â êîðïîðàòèâíèõ ñîö³àëüíî-îñâ³òí³õ
ìåðåæàõ;

� îðãàí³çàö³ÿ ïðîôåñ³éíèõ ñï³âòîâàðèñòâ � â³ðòóàëü-
íèõ ðîáî÷èõ ãðóï ñòóäåíò³â, âèêëàäà÷³â, àñï³ðàíò³â, ìà-
ã³ñòðàíò³â çà ïðîåêòàìè (â ðîçð³ç³ ïðîô³ë³â ïðîôåñ³éíî¿
ï³äãîòîâêè, íàïðÿì³â íàóêîâèõ äîñë³äæåíü òà ³íøèõ âèä³â
ñï³ëüíî¿ ðîáîòè) ÿê ó â³ëüíîìó ðåæèì³, òàê ³ â êîðïîðà-
òèâíèõ íàóêîâî-îñâ³òí³õ ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ.
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Ðèñ. 2. Íàéá³ëüø ïîïóëÿðí³ ñàéòè (âêëþ÷íî ç ñîö³àëüíèìè ìåðåæàìè) â Óêðà¿í³ çà äàíèìè Gemius Ukraine (ñòàíîì
íà ëèïåíü 2014 ð.).

Ðèñ. 3. Ðîçïîä³ë êîðèñòóâà÷³â ñîö³àëüíèõ ìåðåæ çà â³êîì çà äàíèìè Gemius Ukraine (÷åðâåíü 2014 ð.).

Ðèñ. 4. Ðîçïîä³ë êîðèñòóâà÷³â 10 íàéá³ëüø â³äâ³äóâàíèõ ñàéò³â çà ð³âíåì îñâ³òè çà äàíèìè Gemius Ukraine
 (÷åðâåíü 2014 ð.).
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Ó ðîáîòàõ [8, 9] ïîêàçàíî, ùî çàâäÿêè ñâî¿é ñâî-
áîä³ òà â³äêðèòîñò³ ñîö³àëüí³ ìåðåæ³ äîïîìàãàþòü
âóçó çàëó÷àòè ïîòåíö³éíèõ ñïîæèâà÷³â îñâ³òí³õ ïîñëóã,
à òàêîæ çñåðåäèíè áà÷èòè æèòòÿ ñâî¿õ ñòóäåíò³â,
áóäó÷è, òèì ñàìèì, äæåðåëîì íîâèõ ³äåé. Àá³òóð³ºí-
òè íà òðèâàëîìó åòàï³ àêòèâíî¿ îö³íêè âóç³â êîðèñòó-
þòüñÿ ðåêîìåíäàö³ÿìè çíàéîìèõ, â³äâ³äóþòü ñàéòè
ð³çíèõ âóç³â, ôîðóìè, áëîãè, ñîö³àëüí³ ìåðåæ³. Ï³ñëÿ
çàðàõóâàííÿ ñòóäåíòè âêëþ÷àþòüñÿ â ³íòåðàêòèâíå
îáãîâîðåííÿ, ä³ëÿòüñÿ âðàæåííÿìè ïðî âóç â ²íòåð-
íåò³, êîðèñòóþ÷èñü ñîö³àëüíèìè ìåðåæàìè, äóæå
øâèäêî ôîðìóþ÷è ðåïóòàö³þ âóçó.

2. Ìåòîäèêà âèêîðèñòàííÿ ñîö³àëüíèõ ìåðåæ
ó ÒÄÌÓ

2.1. Ïðîöåñ ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ïðåä-
ñòàâíèöòâà ÒÄÌÓ â ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ

Âèêîðèñòàííÿ ñîö³àëüíèõ ìåðåæ äëÿ øèðîêîãî âè-
ñâ³òëåííÿ ïèòàíü ôóíêö³îíóâàííÿ óí³âåðñèòåòó áóëî
çàïðîïîíîâàíî àâòîðàìè ó 2012 ðîö³. Ïðàêòè÷íî ðå-
àë³çàö³ÿ äàíî¿ ³í³ö³àòèâè ðîçïî÷àëàñÿ â 2013 îäíî÷àñ-
íî ç ïî÷àòêîì âèêîðèñòàííÿ õìàðíîãî ñåðâ³ñó Google
Apps for Education [10]. Ñîö³àëüíà ìåðåæà Google +
(https://plus.google.com/) º îäíèì ç êîìïîíåíò³â âêà-
çàíîãî õìàðíîãî ñåðâ³ñó. Ó âëàñíîñò³ êîðïîðàö³¿
Google òàêîæ ïåðåáóâàº ñåðâ³ñ ïóáë³êàö³¿ â³äåîçàïèñ³â
Youtube (https://www.youtube.com).

Ó áåðåçí³ 2014 ð. Â. Þ. Êîâàëîê  âèêîíàâ êîìï-
ëåêñ çàõîä³â ùîäî ñòâîðåííÿ òà ïåðâèííîãî íàëàø-
òóâàííÿ äîìàøíüî¿ ñòîð³íêè ÒÄÌÓ äëÿ âèêîðèñòàí-
íÿ â ÿêîñò³ ³íôîðìàö³éíîãî ïðåäñòàâíèöòâà íàâ÷àëü-
íîãî çàêëàäó â òàêèõ ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ (ðèñ. 5):

�  Google  + �  ht tps : / /p lus .google .com/
115125464770351075121/posts ;

� YouTube � https://www.youtube.com/channel/
UCCwOL-NkpaJAsikOzjvngoQ;

� Facebook � https://www.facebook.com/tdmu.official ;
� Twitter � https://twitter.com/TDMU_UA.
Ï³ñëÿ ïðîâåäåííÿ â³äïîâ³äíîãî íàâ÷àííÿ ïðàâà íà

ïóáë³êàö³þ íîâèí íà âêàçàíèõ ñòîð³íêàõ áóëè ïåðå-
äàí³ ïðåñ-ñëóæá³ óí³âåðñèòåòó.

Ó ëèñòîïàä³ 2014 ð. àâòîðàìè çàáåçïå÷åíî îòðè-
ìàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíîãî äîñòóïó äî ñïåö³àëüíî¿ ñòî-
ð³íêè ÒÄÌÓ ÿê íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó (https://
www.linkedin.com/edu/school?id=17672) â ñîö³àëüí³é
ìåðåæ³ äëÿ ïðîôåñ³éíèõ êîíòàêò³â LinkedIn (ðèñ. 6).
Öåé ñïåö³àë³çîâàíèé ñåðâ³ñ áóëî çàïî÷àòêîâàíî
LinkedIn â ñåðïí³ 2013 ð. ç ìåòîþ íàäàííÿ àá³òóð³ºí-
òàì ìîæëèâîñò³ îö³íêè ðåéòèíãó îñâ³òíüîãî çàêëàäó

òà ïåðñïåêòèâ ìàéáóòíüîãî êàð�ºðíîãî ðîñòó âèïóñ-
êíèêà [11].

Ñë³ä çàçíà÷èòè ùî Â. Þ. Êîâàëîê  óíèê òèïîâèõ
ïîìèëîê íåäîñâ³ä÷åíèõ àäì³í³ñòðàòîð³â, êîòð³ ðåºñ-
òðóþòü ïðåäñòàâíèöòâî îðãàí³çàö³¿ ó ñîö³àëüíèõ ìå-
ðåæàõ ÿê ô³çè÷íó îñîáó (ðèñ. 7). Óñ³ âèùåâêàçàí³ ñòî-
ð³íêè ÒÄÌÓ çàðåºñòðîâàíî òà íàëàøòîâàíî çã³äíî ç
âèìîãàìè â³äïîâ³äíèõ ñîö³àëüíèõ ìåðåæ äî ñòîð³íîê,
ùî ïðåäñòàâëÿþòü îðãàí³çàö³þ ÿê þðèäè÷íó îñîáó.

2.2. Ñòàòèñòèêà âèêîðèñòàííÿ ñîö³àëüíèõ ìå-
ðåæ ó ÒÄÌÓ

Ñòàíîì íà ê³íåöü ãðóäíÿ 2014 ð. àâòîðàìè ç³áðàíî
ñòàòèñòè÷í³ äàí³ ùîäî âèêîðèñòàííÿ ïîòåíö³àëó ñîö³-
àëüíèõ ìåðåæ ïðåñ-ñëóæáîþ ÒÄÌÓ òà ³íøèìè óïîâ-
íîâàæåíèìè êîðèñòóâà÷àìè óí³âåðñèòåòó (òàáë. 1,
ðèñ. 8, 9). Àíàë³ç âêàçàíèõ äàíèõ ïîêàçóº òàê³ îñíîâí³
íàïðÿìêè âèêîðèñòàííÿ ñîö³àëüíèõ ìåðåæ ó ÒÄÌÓ:

� îçíàéîìëåííÿ àóäèòîð³¿ êîðèñòóâà÷³â ç ð³çíîìà-
í³òíèìè ïîä³ÿìè, ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ â óí³âåðñèòåò³:
îðãàí³çàö³éíîãî, íàâ÷àëüíî-íàóêîâîãî, ñîö³àëüíî-ïîáó-
òîâîãî, ìèñòåöüêî-êóëüòóðíîãî, íàö³îíàëüíî-ïàòð³î-
òè÷íîãî õàðàêòåðó. Ïðè öüîìó ïåðåâàæíî çàñòîñî-
âóþòüñÿ Facebook òà Google + ;

� îô³ö³éíà ³íôîðìàö³ÿ ùîäî ðåçóëüòàò³â ïðîâåäåí-
íÿ íàóêîâèõ êîíôåðåíö³é, ç�¿çä³â, ñåì³íàð³â, òðåí³íã³â.
Ïðîòÿãîì 2014 ðîêó äëÿ 3 íàóêîâèõ êîíôåðåíö³é áóëî
çàñòîñîâàíî ïðÿìó òðàíñëÿö³þ (ñòð³ì) íà YouTube-
êàíàë ÒÄÌÓ.

Îäíàê àâòîðè âèìóøåí³ çàçíà÷èòè ðÿä ñóòòºâèõ
íåäîë³ê³â ùîäî âèêîðèñòàííÿ ³ñíóþ÷èõ ñòîð³íîê
ÒÄÌÓ â ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ:

� íå â³äîáðàæàºòüñÿ ïëàíóâàííÿ ìàéáóòí³õ çàõîä³â
(íàÿâíèé ëèøå 1 àíîíñ íàóêîâîãî ñåì³íàðó);

� äóæå ìàëà ê³ëüê³ñòü íàâ÷àëüíîãî êîíòåíòó ÷è
ïîñèëàíü íà ³íø³ îñâ³òí³ ðåñóðñè;

� ñëàáî ³ëþñòðóþòüñÿ ðåçóëüòàòè íàóêîâî-äî-
ñë³äíî¿ ðîáîòè ïðîôåñîðñüêî-âèêëàäàöüêîãî ñêëàäó
óí³âåðñèòåòó;

� íàäçâè÷àéíî íèçüêà àêòèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ ñåðâ³-
ñó YouTube (îïóáë³êîâàíî âñüîãî 5 â³äåîçàïèñ³â çà ð³ê);

� çàñòàð³ëèé îñíîâíèé ñàéò óí³âåðñèòåòó
(www.tdmu.edu.ua) íå ìàº ìîæëèâîñòåé çàëó÷àòè
íîâèõ êîðèñòóâà÷³â äî ñòîð³íîê ÒÄÌÓ â ñîö³àëüíèõ
ìåðåæàõ;

� â³äñóòí³ñòü ïóáë³êàö³é íà ñòîð³íö³ ÒÄÌÓ â ñî-
ö³àëüí³é ìåðåæ³ äëÿ ïðîôåñ³éíèõ êîíòàêò³â LinkedIn,
ùî ìàº íåãàòèâíèé âïëèâ íà ³íòåðíåò-ðåéòèíã óí³-
âåðñèòåòó.
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Ðèñ. 5. Ñòîð³íêè ÒÄÌÓ â ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ Google + (à) òà Facebook (á).

à

á
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Ðèñ. 6. Ñòîð³íêà ÒÄÌÓ ÿê íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó â ñîö³àëüí³é ìåðåæ³ äëÿ ïðîôåñ³éíèõ êîíòàêò³â LinkedIn.

Ðèñ. 7. Òèïîâèé ïðèêëàä íåïðàâèëüíîãî ïðåäñòàâëåííÿ þðèäè÷íî¿ îñîáè (îðãàí³çàö³¿) â ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ.
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Òàáëèöÿ 1. Çâåäåí³ äàí³ ùîäî âèêîðèñòàííÿ ñîö³àëüíèõ ìåðåæ ó ÒÄÌÓ
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Ðèñ. 8. Ä³àãðàìà â³äâ³äóâàíîñò³ ñòîð³íêè ÒÄÌÓ â ñîö³àëüí³é ìåðåæ³ Google + ïðîòÿãîì 4 êâàðòàëó 2014 ðîêó.

Ðèñ. 9. Ä³àãðàìà â³äâ³äóâàíîñò³ ñòîð³íêè ÒÄÌÓ â ñîö³àëüí³é ìåðåæ³ Facebook ïðîòÿãîì 2014 ðîêó
(ç ìîìåíòó ñòâîðåííÿ).

3. Ôîðìóâàííÿ àâòîìàòèçîâàíîãî ³íôîðìàö³é-
íîãî ïðåäñòàâíèöòâà êàôåäðè ìåäè÷íîãî ÂÍÇ ó
ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ

3.1. Ðåºñòðàö³ÿ ñòîð³íîê êàôåäðè ìåäè÷íî¿
³íôîðìàòèêè â ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ ç åëåìåíòàìè
àâòîìàòèçàö³¿ ðîçì³ùåííÿ ïîâ³äîìëåíü

Íà äóìêó À. Â. Ñåìåíåöÿ, îäèí ç øëÿõ³â ïîäîëàí-
íÿ á³ëüøî¿ ÷àñòèíè âêàçàíèõ íåäîë³ê³â � ôîðìóâàííÿ
³íôîðìàö³éíèõ ïðåäñòàâíèöòâ îêðåìèõ êàôåäð
(ï³äðîçä³ë³â) ìåäè÷íîãî ÂÍÇ ó ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ.
Òàêèì ÷èíîì, º ìîæëèâèì ñóòòºâî ï³äâèùèòè ÿê
ê³ëüê³ñòü êîíòåíòó, ùî ãåíåðóºòüñÿ ó ÂÍÇ, òàê ³ éîãî
ÿê³ñòü. Ó âèïàäêó êàôåäðè ìåäè÷íî¿ ³íôîðìàòèêè
çàñîáè ñîö³àëüíèõ ìåðåæ çàáåçïå÷óþòü:

� ³íôîðìóâàííÿ ñòóäåíò³â òà êîëåã ùîäî çàõîä³â,
ÿê³ ïëàíóþòüñÿ äî ïðîâåäåííÿ íà êàôåäð³;

� ôîðìóâàííÿ äîäàòêîâîãî êàíàëó äëÿ êîìóí³êàö³¿
ç³ ñòóäåíòàìè;

� ïðåäñòàâëåííÿ ðåçóëüòàò³â íàóêîâî¿ ðîáîòè êà-
ôåäðè äëÿ øèðîêîãî êîëà çàö³êàâëåíèõ îñ³á;

� âèñâ³òëåííÿ îêðåìèõ àñïåêò³â íàóêîâî¿ ä³ÿëüíîñò³
âèêëàäà÷³â êàôåäðè;

� ïîïóëÿðèçàö³ÿ îñòàíí³õ äîñÿãíåíü â ãàëóç³ ìåäè÷íî¿
³íôîðìàòèêè òà ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ó ôàðìàö³¿.

Ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ïðåäñòàâíèöòâà êà-
ôåäðè ìåäè÷íî¿ ³íôîðìàòèêè ÒÄÌÓ â ñîö³àëüíèõ
ìåðåæàõ áóëî çä³éñíåíî À. Â. Ñåìåíåöåì  â ê³íö³
ëèñòîïàäà � íà ïî÷àòêó ãðóäíÿ 2014 ð. Ïðè öüîìó
áóëî âðàõîâàíî àíàëîã³÷íèé äîñâ³ä äëÿ ñòîð³íîê óí³-
âåðñèòåòó. Çîêðåìà, îäíèì ç íàéàêòóàëüí³øèõ çàâ-
äàíü ïîñòàëà ïðîáëåìà ìàêñèìàëüíî¿ àâòîìàòèçàö³¿
ðîçì³ùåííÿ ìàòåð³àë³â. Öå ïèòàííÿ º àêòóàëüíèì äëÿ
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íåâåëèêîãî ïðîôåñîðñüêî-âèêëàäàöüêîãî êîëåêòèâó
êàôåäðè, íà â³äì³íó â³ä óí³âåðñèòåòó ç ïîâíîö³ííîþ
ïðåñ-ñëóæáîþ. Íèæ÷å ïðåäñòàâëåíî òèïîâèé àëãî-
ðèòì ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ïðåäñòàâíèöòâà êà-
ôåäðè ìåäè÷íîãî ÂÍÇ ó ñîö³àëüíèõ ñåðâ³ñàõ Google:

1. Âèõ³äíîþ óìîâîþ äëÿ ïî÷àòêó íàëàøòóâàííÿ º
âèêîðèñòàííÿ â ìåäè÷íîìó ÂÍÇ ñåðâ³ñó Google Apps
for Education [10].

2. Àäì³í³ñòðàòîð ñåðâ³ñó Google Apps for Education
ñòâîðþº îáë³êîâ³ çàïèñè â äîìåí³ äëÿ âèêëàäà÷³â êà-
ôåäðè.

3. Âèêëàäà÷³ êàôåäðè àêòèâóþòü âëàñí³ îáë³êîâ³
çàïèñè. Äëÿ öüîãî äîñòàòíüî àâòîðèçóâàòèñü ó ïî-
øòîâîìó ñåðâ³ñ³ Gmail.

4. Âèêëàäà÷³ êàôåäðè ñòâîðþþòü ïåðñîíàëüí³ ñòî-
ð³íêè â ñîö³àëüí³é ìåðåæ³ Google + òà íà ñåðâåð³ â³äå-
îõîñòèíãó YouTube. Äëÿ öüîãî äîñòàòíüî âèáðà-
òè â³äïîâ³äíèé ñåðâ³ñ ó ìåíþ êåðóâàííÿ âëàñíèì
îáë³êîâèì çàïèñîì Google  Apps òà ï³äòâåðäèòè ñòâî-
ðåííÿ ñòîð³íêè.

5. Çàâ³äóâà÷ êàôåäðè ïðèçíà÷àº óïîâíîâàæåíîãî
âèêëàäà÷à íà ðîëü ìåíåäæåðà ³íôîðìàö³éíèõ ñòî-
ð³íîê ó ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ.

6. Ìåíåäæåð íà âëàñí³é ñòîð³íö³ ³í³ö³þº ñòâîðåííÿ
äîäàòêîâî¿ ñòîð³íêè Google My Business (https://

www.google.com/business/), ÿêà ³ áóäå ³íôîðìàö³éíèì
ïðåäñòàâíèöòâîì êàôåäðè (ðèñ. 10).

7. Ìåíåäæåð íàäàº íåîáõ³äí³ ïðàâà âèêëàäà÷àì
êàôåäðè äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ìîæëèâîñò³ ïóáë³êàö³¿
ïîâ³äîìëåíü íà ñòîð³íö³ êàôåäðè.

8. Äëÿ îòðèìàííÿ ïóáë³÷íîãî äîñòóïó ñòîð³íêà ïî-
âèííà áóòè âåðèô³êîâàíà øëÿõîì âêàçàííÿ ïîñèëàí-
íÿ íà ³ñíóþ÷èé âåá-ñàéò êàôåäðè ÷è óí³âåðñèòåòó
(çà ó÷àñò³ àäì³í³ñòðàòîðà äîìåíó Google Apps for
Education).

9. Ïðîñóâàííÿ ñòîð³íêè êàôåäðè â ñîö³àëüí³é ìå-
ðåæ³ çä³éñíþºòüñÿ øëÿõîì çàëó÷åííÿ ï³äïèñíèê³â
(followers) íà îñíîâ³ ìåõàí³çìó Ê³ë Google (http://
www.google.com/+/learnmore/circles/).

10. Îòðèìàííÿ 10 ï³äïèñíèê³â äàº ïðàâî ìåíåäæå-
ðó ñòâîðèòè íà ñåðâåð³ â³äåîõîñòèíãó YouTube êàíàë
äëÿ äàíî¿ ñòîð³íêè (ðèñ. 11) ç ïðàâîì âèâàíòàæåííÿ
ôàéë³â â³äåîçàïèñ³â ÷è îíëàéíîâî¿ òðàíñëÿö³¿ çàñîáà-
ìè Google Hangouts (https://plus.google.com/hangouts/).

Íà öüîìó áàçîâèé åòàï ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíî-
ãî ïðåäñòàâíèöòâà êàôåäðè ìåäè÷íîãî ÂÍÇ ó ñî-
ö³àëüíèõ ñåðâ³ñàõ Google  Apps for Education çàê³í÷å-
íî. Íàñòóïíèé êðîê âêëþ÷àº çàëó÷åííÿ îêð³ì Google +
àóäèòîð³¿ ³íøèõ ñîö³àëüíèõ ìåðåæ òà àâòîìàòèçàö³þ
ðîçì³ùåííÿ ìàòåð³àë³â.

Ðèñ. 10. Ñòîð³íêà êàôåäðè ìåäè÷íî¿ ³íôîðìàòèêè ÒÄÌÓ â ñîö³àëüí³é ìåðåæ³ Google +.
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Ðèñ. 11. Ñòîð³íêà êàôåäðè ìåäè÷íî¿ ³íôîðìàòèêè ÒÄÌÓ íà ñåðâåð³ â³äåîõîñòèíãó YouTube.

Âðàõîâóþ÷è äîñâ³ä ÒÄÌÓ, à òàêîæ äèíàì³êó ðîç-
âèòêó ñîö³àëüíèõ ìåðåæ ïðîòÿãîì 2014 ð. (äèâ. ï. 1),
À. Â. Ñåìåíöåì  áóëî âèð³øåíî ôîðìóâàòè ³íôîð-
ìàö³éíå ïðåäñòàâíèöòâî êàôåäðè ìåäè÷íî¿ ³íôîðìà-
òèêè â òàêèõ ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ, ÿê Facebook,
LinkedIn òà Twitter. Îñíîâíîþ âèìîãîþ áóëî àâòî-
ìàòè÷íå ðîçì³ùåííÿ íîâèõ ïîâ³äîìëåíü (ðåïîñò) ç
ñòîð³íêè êàôåäðè â ñîö³àëüí³é ìåðåæ³ Google +. Íèæ-
÷å ïðåäñòàâëåíî òèïîâèé àëãîðèòì ðîçøèðåííÿ
³íôîðìàö³éíîãî ïðåäñòàâíèöòâà êàôåäðè ìåäè÷íî-
ãî ÂÍÇ ó ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ ç åëåìåíòàìè àâòî-
ìàòèçàö³¿:

1. Ìåíåäæåð ðåºñòðóº ïåðñîíàëüíèé îáë³êîâèé çà-
ïèñ ó ñîö³àëüí³é ìåðåæ³ Facebook òà àêòèâóº ¿¿ (âåðè-
ô³êàö³ÿ íà îñíîâ³ àäðåñè åëåêòðîííî¿ ïîøòè).

2. Âèêîðèñòîâóþ÷è ïåðñîíàëüíèé îáë³êîâèé çàïèñ,
ìåíåäæåð ñòâîðþº Facebook-ñòîð³íêó (Page) êàôåä-
ðè ÿê îðãàí³çàö³¿ îñâ³òíüîãî ñïðÿìóâàííÿ (ðèñ. 12).
Äëÿ ï³äâèùåííÿ ðåéòèíãó ñòîð³íêè ñë³ä ðåòåëüíî ïî-
ñòàâèòèñÿ äî íàëàøòóâàííÿ ¿¿ ïàðàìåòð³â òà çä³éñíèòè
ïîøóê îáë³êîâèõ çàïèñ³â êîëåã, ñï³âðîá³òíèê³â òà ïî-
â�ÿçàíèõ îðãàí³çàö³é.

3. Ìåíåäæåð ðåºñòðóº ïåðñîíàëüíèé îáë³êîâèé çà-
ïèñ ó ñîö³àëüí³é ìåðåæ³ LinkedIn òà àêòèâóº ¿¿ (âåðè-
ô³êàö³ÿ íà îñíîâ³ ïîâ³äîìëåííÿ åëåêòðîííî¿ ïîøòè).
Òàêîæ º ìîæëèâ³ñòü çä³éñíèòè ïåðøèé âõ³ä ç âèêîðè-
ñòàííÿì àâòîðèçàö³¿ çà äîïîìîãîþ ³ñíóþ÷îãî ïåðñî-
íàëüíîãî îáë³êîâîãî çàïèñó â ñîö³àëüí³é ìåðåæ³
Facebook. Ñïåöèô³êà äàíî¿ ìåðåæ³ âèìàãàº îáîâ�ÿçêî-
âîãî íàïîâíåííÿ ïðîô³ëþ ïåðñîíàëüíîþ ³íôîðìàö³ºþ.

4. Âèêîðèñòîâóþ÷è ðåêîìåíäàö³¿ [12], ìåíåäæåð
ñòâîðþº ñòîð³íêó êàôåäðè ÿê îðãàí³çàö³¿ (ðèñ. 13).
Ïðè öüîìó òàêîæ íåîáõ³äíî çä³éñíèòè âåðèô³êàö³þ
íà îñíîâ³ àäðåñè åëåêòðîííî¿ ïîøòè (êîðïîðàòèâíî¿).

5. Ðåºñòðàö³ÿ îáë³êîâîãî çàïèñó îðãàí³çàö³¿ â ñîö³-
àëüí³é ìåðåæ³ Twitter ïîâí³ñòþ àíàëîã³÷íà äî ïðîöå-
äóðè ðåºñòðàö³¿ ïåðñîíàëüíîãî îáë³êîâîãî çàïèñó
(ðèñ. 14). Ïðè öüîìó òàêîæ íåîáõ³äíî çä³éñíèòè âå-
ðèô³êàö³þ íà îñíîâ³ àäðåñè åëåêòðîííî¿ ïîøòè.

Íà äàíîìó åòàï³ ìåíåäæåð êàôåäðè ìàº äîñòóï
äî âñ³õ ñòâîðåíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ñòîð³íîê ó ñîö³àëü-
íèõ ìåðåæàõ. Îäíàê ïóáë³êàö³ÿ ïîâ³äîìëåíü ó êîæí³é
ç íèõ îêðåìî º çàíàäòî òðóäîì³ñòêîþ ñïðàâîþ. Ëîã³÷-
íèì áà÷èòüñÿ ïîøóê ñïîñîáó àâòîìàòèçàö³¿ ïîøèðåí-
íÿ ïîâ³äîìëåíü â³äðàçó â ê³ëüêîõ ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ.

Ñîö³àëüíà ìåðåæà Facebook ì³ñòèòü âáóäîâàí³ çà-
ñîáè äëÿ ïóáë³êàö³¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî àêòèâí³ñòü íà
ñòîð³íö³ ç âèêîðèñòàííÿì îáë³êîâîãî çàïèñó â ñîö³-
àëüí³é ìåðåæ³ Twitter [13]. Ïàðàìåòðè íàëàøòóâàí-
íÿ ïîêàçàíî íà ðèñóíêó 15. Àíàëîã³÷í³ íàëàøòóâàííÿ
àâòîðàìè áóëî âèêîíàíî ³ äëÿ ñòîð³íêè ÒÄÌÓ â ñîö³-
àëüí³é ìåðåæ³ Facebook.

Ñêëàäí³øîþ º ñèòóàö³ÿ ç àâòîìàòèçàö³ºþ ïåðåñè-
ëàííÿ ïóáë³êàö³é ì³æ Google +  òà ³íøèìè ñîö³àëüíè-
ìè ìåðåæàìè. Êîðïîðàö³ÿ Google íå ïðîïîíóº âáóäî-
âàíèõ çàñîá³â äëÿ öüîãî. Îäíàê ³ñíóþòü ð³øåííÿ ó
âèãëÿä³ ñïåö³àë³çîâàíèõ ñåðâ³ñ³â, ùî äîçâîëÿþòü ðå-
àë³çóâàòè íåîáõ³äíó ôóíêö³îíàëüí³ñòü [14]. À. Â. Ñå-
ìåíöåì  çàñòîñîâàíî ñåðâ³ñ Magenta River (https://
magentariver.com) äëÿ àâòîìàòè÷íîãî ðîçì³ùåííÿ
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Ðèñ. 12. Ñòîð³íêà êàôåäðè ìåäè÷íî¿ ³íôîðìàòèêè ÒÄÌÓ â ñîö³àëüí³é ìåðåæ³ Facebook.

Ðèñ. 13. Ñòîð³íêà êàôåäðè ìåäè÷íî¿ ³íôîðìàòèêè ÒÄÌÓ â ñîö³àëüí³é ìåðåæ³ LinkedIn.
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ïîâ³äîìëåíü ç Google + â îäíî÷àñíî ñîö³àëüíèõ ìå-
ðåæàõ Facebook òà LinkedIn (ðèñ. 16). Òèïîâèé àëãî-
ðèòì âèêîðèñòàííÿ äàíîãî ñåðâ³ñó ìåíåäæåðîì äëÿ
àâòîìàòèçàö³¿ ðîçì³ùåííÿ ïîâ³äîìëåíü ó ñîö³àëüíèõ
ìåðåæàõ òàêèé:

1. Ðåºñòðàö³ÿ îáë³êîâîãî çàïèñó íà ñåðâåð³ Magenta
River. Ìîæëèâî âèêîðèñòàòè äàí³ ïåðñîíàëüíîãî îá-
ë³êîâîãî çàïèñó Google äëÿ âõîäó.

2. Äîáàâëåííÿ íåîáõ³äíèõ ñòîð³íîê (1 íà ðèñ. 16)
ÿê äæåðåëà ³íôîðìàö³¿ (Google Plus Source).

3. Ôîðìóâàííÿ ïðîô³ë³â äëÿ àâòîìàòè÷íîãî ðîçì³-
ùåííÿ ïîâ³äîìëåíü. Äëÿ êîæíîãî ïðîô³ëþ âêàçóºòüñÿ
äæåðåëî ïîâ³äîìëåíü (ñòîð³íêà Google +) òà ö³ëüîâà ñòî-
ð³íêà â ò³é ÷è ³íø³é ñîö³àëüí³é ìåðåæ³ (2, 3 íà ðèñ. 16).

Ðåçóëüòàòîì âèêîíàííÿ âèùåâêàçàíèõ àëãîðèòì³â
ñòàëî ôîðìóâàííÿ íàáîðó ñòîð³íîê, ùî çàðàç óòâî-

ðþþòü ³íôîðìàö³éíå ïðåäñòàâíèöòâî êàôåäðè ìåäè÷-
íî¿ ³íôîðìàòèêè ÒÄÌÓ â òàêèõ ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ:

� GOOGLE + � https://plus.google.com/
105928281998211737833/ ;

� YouTube � https://www.youtube.com/channel/
UCG65ItT1rtLwBQwff9fb9lA ;

� Facebook � https://www.facebook.com/TDMU.
MedicalInformaticsDepartment ;

� Twitter � https://twitter.com/MedInfDep_TDMU ;
� LinkedIn � https://www.linkedin.com/company/

medical-informaics-department-of-the-ternopil-state-
medical-university.

Çàãàëüíà ñõåìà îðãàí³çàö³¿ àâòîìàòèçîâàíîãî ³íôîð-
ìàö³éíîãî ïðåäñòàâíèöòâà êàôåäðè ìåäè÷íî¿ ³íôîð-
ìàòèêè ÒÄÌÓ â ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ ïîêàçàíà íà
ðèñóíêó 17.

Ðèñ. 14. Ñòîð³íêà êàôåäðè ìåäè÷íî¿ ³íôîðìàòèêè ÒÄÌÓ â ñîö³àëüí³é ìåðåæ³ Twitter.

Ðèñ. 15. Íàëàøòóâàííÿ àâòîìàòè÷íî¿ ïóáë³êàö³¿ ñïîâ³ùåíü ó ñîö³àëüí³é ìåðåæ³ Twitter ïðî îíîâëåííÿ ³íôîðìàö³¿
íà ñòîð³íö³ êàôåäðè ìåäè÷íî¿ ³íôîðìàòèêè ÒÄÌÓ â ñîö³àëüí³é ìåðåæ³ Facebook.
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Ðèñ. 16. Íàëàøòóâàííÿ ñåðâ³ñó Magenta River äëÿ àâòîìàòèçàö³¿ ðåïîñòó ïîâ³äîìëåíü ç ñòîð³íêè êàôåäðè ìåäè÷íî¿
³íôîðìàòèêè ÒÄÌÓ â ñîö³àëüí³é ìåðåæ³ Google + â îäíî÷àñíî ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ Facebook òà LinkedIn.

Ðèñ. 17.  Àâòîìàòèçîâàíå ³íôîðìàö³éíå ïðåäñòàâíèöòâî êàôåäðè ìåäè÷íî¿ ³íôîðìàòèêè ÒÄÌÓ
 â ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ.

Êåðóâàííÿ
îáë³êîâèìè
çàïèñàìè

Àâòîìàòè÷íå ñïîâ³ùåííÿ /
ðåïîñò ïóáë³êàö³é
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3.2. Ñòàòèñòèêà âèêîðèñòàííÿ ìîæëèâîñòåé
ñîö³àëüíèõ ìåðåæ íà êàôåäð³ ìåäè÷íî¿ ³íôîð-
ìàòèêè ÒÄÌÓ

Ñòàíîì íà ê³íåöü ãðóäíÿ 2014 ð. àâòîðàìè ç³áðàíî
ñòàòèñòè÷í³ äàí³ ùîäî âèêîðèñòàííÿ ïîòåíö³àëó ñîö³-
àëüíèõ ìåðåæ íà êàôåäð³ ìåäè÷íî¿ ³íôîðìàòèêè
ÒÄÌÓ (òàáë. 2, ðèñ. 18, 19). Àíàë³ç âêàçàíèõ äàíèõ
ïîêàçóº òàê³ îñíîâí³ íàïðÿìêè âèêîðèñòàííÿ ñîö³àëü-
íèõ ìåðåæ íà êàôåäð³ ìåäè÷íî¿ ³íôîðìàòèêè:

� îçíàéîìëåííÿ àóäèòîð³¿ êîðèñòóâà÷³â ç íîâèíêà-
ìè â ãàëóç³ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é òà ¿õ çàñòîñóâàí-
íÿì ó ãàëóç³ îõîðîíè çäîðîâ�ÿ òà ìåäè÷íî¿ îñâ³òè;

� ïóáë³êàö³ÿ ïîñèëàíü íà ö³êàâ³ íàâ÷àëüí³ òà íàóêîâ³
îíëàéíîâ³ ðåñóðñè, ñòàòèñòè÷í³ áàíêè äàíèõ ³ ò. ï.;

� ïðåäñòàâëåííÿ ³íôîðìàö³¿ ïðî íàóêîâî-äîñë³äíó
òà íàâ÷àëüíî-ìåòîäè÷íó ðîáîòó âèêëàäà÷³â êàôåäðè.

Ùîäî íåäîë³ê³â âèêîðèñòàííÿ ³ñíóþ÷èõ ñòîð³íîê
êàôåäðè ìåäè÷íî¿ ³íôîðìàòèêè ÒÄÌÓ â ñîö³àëüíèõ
ìåðåæàõ, òî àâòîðè â³äçíà÷àþòü òàê³ íàéá³ëüø ñóòòºâ³:

� íå â³äîáðàæàºòüñÿ ïëàíóâàííÿ ìàéáóòí³õ çàõîä³â;
� íèçüêà àêòèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ ñåðâ³ñó YouTube

(íàÿâí³ ëèøå ï³äïèñêè íà íîâèíè ³íøèõ êàíàë³â);
� ñëàáêå âèêîðèñòàííÿ ìîæëèâîñòåé ñîö³àëüíî¿

ìåðåæ³ ïðîôåñ³éíèõ êîíòàêò³â LinkedIn.
Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî âêàçàí³ ñòàòèñòè÷í³ äàí³ (òàáë. 2)

ñòîñóþòüñÿ ïåð³îäó 1 ì³ñÿöü (çà âèíÿòêîì Google +
� 50 äí³â). Çâ³äñè î÷åâèäíèì º âèñíîâîê ïðî âèùó
åôåêòèâí³ñòü ³íôîðìàö³éíî¿ êàìïàí³¿, ùî ¿¿ ïðîâîäèòü
êàôåäðà ìåäè÷íî¿ ³íôîðìàòèêè ÒÄÌÓ â ñîö³àëüíèõ
ìåðåæàõ, ïîð³âíÿíî ç ³íôîðìàö³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ ïðåñ-
ñëóæáè ÒÄÌÓ. Äî öüîãî âàðòî äîäàòè, ùî ðÿä
íàéá³ëüø ðåéòèíãîâèõ ïîâ³äîìëåíü íà ñòîð³íêàõ ÒÄÌÓ
â ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ áóëî çðîáëåíî À. Â. Ñåìåí-
öåì  ÿê â³äïîâ³äàëüíèì àäì³í³ñòðàòîðîì. Îêðåìèé
³íòåðåñ ñòàíîâèòü ïîð³âíÿííÿ àêòèâíîñò³ âèêîðèñòàí-
íÿ ñîö³àëüíèõ ìåðåæ ð³çíèìè ìåäè÷íèìè ÂÍÇ, íà
ïðèêëàä³ âèêîðèñòàííÿ âáóäîâàíèõ çàñîá³â àíàë³çó
ñîö³àëüíî¿ ìåðåæ³ Facebook (ðèñ. 20).

Òàáëèöÿ 2. Çâåäåí³ äàí³ ùîäî âèêîðèñòàííÿ ñîö³àëüíèõ ìåðåæ íà êàôåäð³ ìåäè÷íî¿ ³íôîðìàòèêè ÒÄÌÓ
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Ðèñ. 18. Ä³àãðàìà â³äâ³äóâàíîñò³ ñòîð³íêè êàôåäðè ìåäè÷íî¿ ³íôîðìàòèêè ÒÄÌÓ â ñîö³àëüí³é ìåðåæ³ Google +
ïðîòÿãîì ëèñòîïàäó � ãðóäíÿ 2014 ðîêó (ç ìîìåíòó ñòâîðåííÿ).
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Ðèñ. 19. Ä³àãðàìà â³äâ³äóâàíîñò³ ñòîð³íêè êàôåäðè ìåäè÷íî¿ ³íôîðìàòèêè ÒÄÌÓ â ñîö³àëüí³é ìåðåæ³ Facebook
ïðîòÿãîì ãðóäíÿ 2014 ðîêó (ç ìîìåíòó ñòâîðåííÿ).

Ðèñ. 20. Ïîð³âíÿííÿ àêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ñîö³àëüíî¿ ìåðåæ³ Facebook îêðåìèìè ìåäè÷íèìè ÂÍÇ òà êàôåäðîþ
ìåäè÷íî¿ ³íôîðìàòèêè ÒÄÌÓ.

Âèñíîâêè. Â ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³ ñîö³àëüí³ ìå-
ðåæ³ º çàñîáîì ðîçâèòêó òà ôóíêö³îíóâàííÿ éîãî êî-
ìóí³êàö³éíèõ ìåõàí³çì³â, ÷èííèêîì ñòàíîâëåííÿ íîâî¿
êóëüòóðè ³íôîðìàö³éíèõ îáì³í³â. Òàêèì ÷èíîì, âèñî-
êî¿ àêòóàëüíîñò³ íàáóâàº çàäà÷à îðãàí³çàö³ÿ ³íôîðìà-
ö³éíîãî ïðåäñòàâíèöòâà â ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ ÿê ìå-
äè÷íîãî ÂÍÇ â ö³ëîìó, òàê ³ éîãî îêðåìèõ ï³äðîçä³ë³â.
Àäàïòîâàí³ äî â³ðòóàëüíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòî-
ðó êîðèñòóâà÷³ îô³ö³éíîãî ñàéòó âóçó º ïîòåíö³éíèìè
ó÷àñíèêàìè ñï³ëüíîòè êîðïîðàòèâíî¿ ñîö³àëüíî-îñâ³ò-
íüî¿ ìåðåæ³. Çàóâàæèìî, ùî îô³ö³éíèé ñàéò âóçó íå

ìàº ó ñâîºìó ðîçïîðÿäæåíí³ òàêèõ ðîçâèíåíèõ ³íñòðó-
ìåíò³â âíóòð³øíüî¿ êîìóí³êàö³é, ÿê ñîö³àëüí³ ìåðåæ³.

Â ðîáîò³ àâòîðàìè ïîêàçàíî ïðèêëàä óñï³øíîãî
ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ïðåäñòàâíèöòâà â ñîö³-
àëüíèõ ìåðåæàõ îêðåìîãî ï³äðîçä³ëó ìåäè÷íîãî ÂÍÇ
íà ïðèêëàä³ êàôåäðè ìåäè÷íî¿ ³íôîðìàòèêè ÒÄÌÓ:

1. Îïèñàíî îñíîâí³ åòàïè ñòâîðåííÿ ñòîð³íîê îðãàí³-
çàö³¿ â ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ.

2. Ðîçðîáëåíî ìåòîäèêó àâòîìàòèçàö³¿ ðîçì³ùåí-
íÿ ïóáë³êàö³é ç ìåòîþ çìåíøåííÿ òðóäîì³ñòêîñò³
öüîãî ïðîöåñó òà çàòðàò ÷àñó âèêëàäà÷àìè.



113ISSN 1681-2751. ÌÅÄÈ×ÍÀ ÎÑÂ²ÒÀ. 2015. ¹ 1

ÂÄÎÑÊÎÍÀËÅÍÍß ÂÈÙÎ¯ ÌÅÄÈ×ÍÎ¯ ÎÑÂ²ÒÈ

3. Ïðîàíàë³çîâàíî ³íôîðìàö³éíó åôåêòèâí³ñòü çà-
ñòîñóâàííÿ ñîö³àëüíèõ ìåðåæ ó ãàëóç³ âèùî¿ ìåäè÷-
íî¿ (ôàðìàöåâòè÷íî¿) îñâ³òè.

Ñåðåä îñíîâíèõ ïðîáëåì ïðè âïðîâàäæåíí³ ñîö³àëü-
íèõ ìåðåæ â îðãàí³çàö³þ îñâ³òíüîãî ïðîöåñó òà íàó-
êîâèõ äîñë³äæåíü ñë³ä íàçâàòè:

� ñêëàäíîù³ çàëó÷åííÿ ó÷àñíèê³â â ìåðåæó, ñòèìó-
ëþâàííÿ ñï³ëêóâàííÿ, ñòâîðåííÿ àòìîñôåðè äîâ³ðè;

Ñïèñîê ë³òåðàòóðè
1. Áàáèí Í. Å. Cîöèàëüíûå ñåòè êàê âåá-ñåðâèñ â îðãàíè-

çàöèè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà â âóçå / Å. Í. Áàáèí,
Í. Â. Ðåäüêî // Ìàòåðèàëû V Ìåæäóíàðîäíîé íàó÷íî-ïðàê-
òè÷åñêîé êîíôåðåíöèè �Èíôîðìàöèîííàÿ ñðåäà âóçà XXI
âåêà� (Ïåòðîçàâîäñê, 26 � 30 ñåíò. 2011 ã.). � Ïåòðîçàâîäñê,
2011. �  C. 20�24.

2. Ñîö³àëüí³ ìåðåæ³ ÿê ÷èííèê ðîçâèòêó ãðîìàäÿíñüêîãî
ñóñï³ëüñòâà : [ìîíîãðàô³ÿ]/ [Î. Ñ. Îíèùåíêî, Â. Ì. Ãîðî-
âèé, Â. ². Ïîïèê òà ³í.] ; ÍÀÍ Óêðà¿íè, Íàö. á-êà Óêðà¿íè
³ì. Â. ². Âåðíàäñüêîãî. �Ê., 2013. �220 c.

3. Ñåìåíåöü À. Â. Îðãàí³çàö³éíî-ìåòîäè÷í³ ï³äõîäè âïðî-
âàäæåííÿ EMR-ñèñòåì â îõîðîí³ çäîðîâ�ÿ Óêðà¿íè /
À. Â. Ñåìåíåöü // Ìåäè÷íà ³íôîðìàòèêà òà ³íæåíåð³ÿ. �
2013. � ¹ 3. � Ñ. 35�43.

4. Ñåìåíåöü À. Â. Âïðîâàäæåííÿ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³-
êàö³éíèõ òåõíîëîã³é � íåîáõ³äíà óìîâà åôåêòèâíî¿ ðîçðîá-
êè òà ñóïðîâîäæåííÿ ñó÷àñíèõ ïðîãðàìíèõ ïðîäóêò³â /
À. Â. Ñåìåíåöü // Êðåäèòíî-ìîäóëüíà ñèñòåìà îðãàí³çàö³¿
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