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Â ñòàòò³ ïðèä³ëåíî óâàãó ç’ÿñóâàííÿ ïðàâîâî¿ ðåãëàìåíòàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ Äåðæàâíî¿ ³íñïåêö³¿ Óêðà¿íè ç
ïèòàíü çàõèñòó ïðàâ ñïîæèâà÷³â ùîäî ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ó ñôåð³ äåðæàâíîãî êîíòðîëþ çà
äîäåðæàííÿì çàêîíîäàâñòâà ïðî çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â. Çä³éñíåíî êëàñèô³êàö³þ íîðìàòèâíî¿ áàçè, ÿêîþ
êåðóºòüñÿ Äåðæñïîæèâ³íñïåêö³ÿ Óêðà¿íè ï³ä ÷àñ çä³éñíåííÿ ñâî¿õ ïîâíîâàæåíü íà çîâí³øíþ òà âíóòð³øíþ.
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ïðàâ ñïîæèâà÷³â, çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â, äåðæàâíà ïîë³òèêà ùîäî çàáåçïå÷åííÿ ïðàâ ñïîæèâà÷³â.

Â ñòàòüå óäåëåíî âíèìàíèå âûÿñíåíèÿ ïðàâîâîé ðåãëàìåíòàöèè äåÿòåëüíîñòè Ãîñóäàðñòâåííîé
èíñïåêöèé Óêðàèíû ïî âîïðîñàì çàùèòû ïðàâ ïîòðåáèòåëåé ïî ðåàëèçàöèè ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè â
ñôåðå ãîñóäàðñòâåííîãî êîíòðîëÿ çà ñîáëþäåíèåì çàêîíîäàòåëüñòâà î çàùèòå ïðàâ ïîòðåáèòåëåé.
Îñóùåñòâëåíà êëàññèôèêàöèÿ íîðìàòèâíîé áàçû, êîòîðîé ðóêîâîäñòâóåòñÿ Ãîñïîòðåáèíñïåêöèÿ Óêðàèíû
ïðè îñóùåñòâëåíèè ñâîèõ ïîëíîìî÷èé íà âíåøíþþ è âíóòðåííþþ.
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ïîòðåáèòåëåé, îáåñïå÷åíèå ïðàâ ïîòðåáèòåëåé, çàùèòà ïðàâ ïîòðåáèòåëåé, ãîñóäàðñòâåííàÿ ïîëèòèêà ïî
îáåñïå÷åíèþ ïðàâ ïîòðåáèòåëåé.

In this article attention is given to clarify the legal regulation of the State Inspection of Ukraine on the protection
of consumers in respect of implementation of the state policy in the sphere of state control over observance of
legislation on consumer protection. Classification of the regulatory framework, which is guided by the State Inspection
of Ukraine on protection of consumer rights in the exercise of its powers to foreign and domestic.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. ×àñòèíîþ 2 ñò. 42 Êîíñòèòóö³¿ Óêðà¿íè çàêð³ïëåíî,
ùî äåðæàâà çàõèùàº ïðàâà ñïîæèâà÷³â, çä³éñíþº êîíòðîëü çà ÿê³ñòþ òà áåçïå÷í³ñòþ
ïðîäóêö³¿, âñ³õ âèä³â ïîñëóã ³ ðîá³ò, ñïðèÿº ä³ÿëüíîñò³ ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é
ñïîæèâà÷³â. Äåòàë³çàö³ÿ öüîãî êîíñòèòóö³éíîãî ïîëîæåííÿ çä³éñíþºòüñÿ â ïîòî÷íîìó
çàêîíîäàâñòâ³, íàñàìïåðåä, Çàêîí³ Óêðà¿íè «Ïðî çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â», ÿêèé
ñåðåä ³íøîãî âèçíà÷àº, ùî çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â çä³éñíþº öåíòðàëüíèé îðãàí
âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ùî ðåàë³çóº äåðæàâíó ïîë³òèêó ó ñôåð³ äåðæàâíîãî êîíòðîëþ çà
äîäåðæàííÿì çàêîíîäàâñòâà ïðî çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â.

Íà ñüîãîäí³øí³é äåíü, â³äïîâ³äíî äî Óêàçó Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 13.04.2011 ¹
465/2011 [1] Äåðæàâíà ³íñïåêö³ÿ Óêðà¿íè ç ïèòàíü çàõèñòó ïðàâ ñïîæèâà÷³â
(Äåðæñïîæèâ³íñïåêö³ÿ Óêðà¿íè) º ñïåö³àëüíî óïîâíîâàæåíèì öåíòðàëüíèì îðãàíîì
âèêîíàâ÷î¿ âëàäè ó ñôåð³ äåðæàâíîãî êîíòðîëþ çà äîäåðæàííÿì çàêîíîäàâñòâà ïðî
çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â.

Ó çâ’ÿçêó ç öèì, ìåòîþ äàíî¿ ñòàòò³ ïîñòàº íåîáõ³äí³ñòü äîñë³äèòè ïðàâîâå
ðåãóëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ Äåðæñïîæèâ³íñïåêö³ÿ Óêðà¿íè, îñê³ëüêè íå ñòâîðåíî íà-
ëåæíîãî çàêîíîäàâ÷îãî ï³ä´ðóíòÿ äëÿ åôåêòèâíîãî çàõèñòó ãàðàíòîâàíèõ ÷èííèì
çàêîíîäàâñòâîì ïðàâ ñïîæèâà÷³â.
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Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü. Îêðåì³ àñïåêòè çàçíà÷åíî¿ ïðîáëåìè äîñë³äæó-
âàëèñü íà äèñåðòàö³éíîìó ð³âí³ òà ó ôàõîâ³é ë³òåðàòóð³, çîêðåìà â ðîáîòàõ òàêèõ ó÷åíèõ-
ïðàâíèê³â ÿê Â. Á. Àâåð’ÿíîâ, Î. Ô. Àíäð³éêî, Î. Î. Áàêàë³íñüêà, Î. Ì. Áàíäóðêà,
Þ. Ï. Áèòÿê, ². Ë. Áîðîä³í, ². Â. Áîéêî, Â. Ì. Ãàðàùóê, Î. Â. Äæàôàðîâà, Þ. Ò. Äîá-
ðîìèñëîâ, Ò. Î. Êîëîìîºöü, À. Ã. Êðàâ÷åíêî, Þ. Þ. Ðÿá÷åíêî, Ñ. Â. Ñåìåíêî, Ì. Ì. Òè-
ùåíêî, Þ. Â. Òèùåíêî, Â. Ñ. Øåëåñòîâ, Î. Ì. ßçâ³íñüêà òà ³í. Áåçïåðå÷íî, íàóêîâ³
ïðàö³ íàçâàíèõ ó÷åíèõ ìàþòü âàæëèâó íàóêîâó ³ ïðàêòè÷íó ö³íí³ñòü. Âîäíî÷àñ ñë³ä âèçíàòè
â³äñóòí³ñòü äîòåïåð ñïåö³àëüíèõ äîñë³äæåíü ³ç ïðîáëåìàòèêè ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ
ä³ÿëüíîñò³ Äåðæñïîæèâ³íñïåêö³¿ Óêðà¿íè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Íà âàæëèâ³ñòü äîñë³äæóºìî¿ ïðîáëåìàòèêè çâåð-
òàºòüñÿ óâàãà ó çàãàëüíèõ ïîëîæåííÿõ ðåçîëþö³¿ ¹ 39/248 Ãåíåðàëüíî¿ Àñàìáëå¿ ÎÎÍ
«Êåð³âí³ ïðèíöèïè äëÿ çàõèñòó ³íòåðåñ³â ñïîæèâà÷³â» [2], äå íàãîëîøóºòüñÿ íà íåîáõ³äíîñò³
ó ôîðìóâàíí³ òà ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè çàõèñòó ³íòåðåñ³â ñïîæèâà÷³â, à òàêîæ
çáåðåæåííÿ òà ñòâîðåííÿ â³äïîâ³äíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè. Íåäîñòàòí³é ð³âåíü çàõèñòó ïðàâ
ñïîæèâà÷³â çóìîâëåíî: â³äñóòí³ñòþ ñèñòåìíèõ ä³é ç áîêó öåíòðàëüíèõ ³ ì³ñöåâèõ îðãàí³â
âèêîíàâ÷î¿ âëàäè òà îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ùîäî çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíîãî
âèð³øåííÿ êîìïëåêñó çàâäàíü, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç çàáåçïå÷åííÿì çàõèñòó ïðàâ òà ³íòåðåñ³â
ñïîæèâà÷³â; íåäîñêîíàë³ñòþ çàêîíîäàâñòâà ó ñôåð³ çàõèñòó ïðàâ ñïîæèâà÷³â; íåäîñòàòí³ñòþ
ô³íàíñîâîãî, ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íîãî òà êàäðîâîãî çàáåçïå÷åííÿ Äåðæñïîæèâ³íñïåêö³¿
Óêðà¿íè; â³äñóòí³ñòþ íàâ÷àëüíèõ ïðîãðàì äëÿ ñåðåäí³õ ñïåö³àëüíèõ òà âèùèõ íàâ÷àëüíèõ
çàêëàä³â; íåäîñòàòíüîþ ïî³íôîðìîâàí³ñòþ ñïîæèâà÷³â ïðî ¿õ ïðàâà.

Îòæå, ñë³ä ñêàçàòè, ùî â³ä òîãî, íàñò³ëüêè íîðìàòèâíî âðåãóëüîâàíî ä³ÿëüí³ñòü
Äåðæñïîæèâ³íñïåêö³¿ Óêðà¿íè, çàëåæèòü çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â, çàïîá³ãàííÿ ðåàë³çàö³¿
íà âíóòð³øíüîìó ðèíêó íåáåçïå÷íî¿ òà íèçüêîÿê³ñíî¿ ïðîäóêö³¿, íàäàííÿ ñïîæèâà÷àì
ó äîñòóïí³é ôîðì³ äîñòîâ³ðíî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî ïðîäóêö³þ.

ßê çàçíà÷àº À. Ã. Êðàâ÷åíêî, çà äîïîìîãîþ àäì³í³ñòðàòèâíî-ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ
äîñÿãàºòüñÿ íåîáõ³äíà äåòàë³çàö³ÿ íîðì ìàòåð³àëüíîãî àäì³í³ñòðàòèâíîãî ïðàâà òà
àäì³í³ñòðàòèâíî-ïðîöåñóàëüíèõ íîðì íà ð³âí³ ï³äçàêîííèõ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â,
ÿêà äîçâîëÿº äîñÿãòè íåîáõ³äíîãî ð³âíÿ åôåêòèâíîñò³ ðåàë³çàö³¿ òà çàõèñòó ïðàâ
ñïîæèâà÷³â. ², êð³ì òîãî, ñôåðîþ àäì³í³ñòðàòèâíî-ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ îõîïëþþòüñÿ
â³äïîâ³äíà þðèñäèêö³éíà ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³â äåðæàâè òà ¿õ ïîñàäîâèõ îñ³á, ïîâ’ÿçàíà ç
íàñòàííÿì àäì³í³ñòðàòèâíî¿ òà äèñöèïë³íàðíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ â ñôåð³ çàáåçïå÷åííÿ
ïðàâ ñïîæèâà÷³â, ïîíîâëþâàííÿì â³äïîâ³äíèõ ïðàâ ãðîìàäÿí [3, ñ. 66–67].

Îòæå, ó ö³ëîìó ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ Äåðæñïîæèâ³íñïåêö³¿ Óêðà¿íè â
ñôåð³ çàáåçïå÷åííÿ ïðàâ ñïîæèâà÷³â ïîâ’ÿçàíå ç ðåãëàìåíòàö³ºþ øèðîêîãî êîëà
ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí, ÿê³ ïðÿìî ÷è îïîñåðåäêîâàíî ïîâ’ÿçàí³ ç çàäîâîëåííÿì ïåâíèõ
ïîòðåá ãðîìàäÿí ó ñôåð³ ñïîæèâàííÿ, çàáåçïå÷åííÿì íàëåæíîãî çàõèñòó â³äïîâ³äíèõ
ïðàâ òà ñòâîðåííÿì íåîáõ³äíèõ óìîâ ¿õ ðåàë³çàö³¿, âèçíà÷åííÿì ïåâíèõ ïàðàìåòð³â,
ùî ÿâëÿþòü ñîáîþ ñâîºð³äíó òî÷êó â³äë³êó ïðè âèð³øåíí³ ïèòàíü ùîäî ÿêîñò³ ³ áåçïåêè
ïðîäóêö³¿ ðîá³ò ³ ïîñëóã [3, ñ. 71].

Íà ïî÷àòêó ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî íàóêîâö³ ïî ð³çíîìó âèçíà÷àþòü òåðì³í «ïðàâîâå
ðåãóëþâàííÿ». Íà äóìêó äåÿêèõ â÷åíèõ, ï³ä ïðàâîâèì ðåãóëþâàííÿì ñë³ä ðîçãëÿäàòè
çä³éñíþâàíèé çà äîïîìîãîþ ñèñòåìè ïðàâîâèõ çàñîá³â (þðèäè÷íèõ íîðì, ïðàâîâ³äíîñèí,
³íäèâ³äóàëüíèõ ðîçïîðÿäæåíü ³ ³í.) ðåçóëüòàòèâíèé, íîðìàòèâíî-îðãàí³çàö³éíèé âïëèâ íà
ñóñï³ëüí³ â³äíîñèíè ç ìåòîþ ¿õ âïîðÿäêóâàííÿ, îõîðîíè, ðîçâèòêó â³äïîâ³äíî äî ñóñï³ëüíèõ
ïîòðåá [4, ñ. 145]; öå ôîðìà âëàäíîãî þðèäè÷íîãî âïëèâó íà ñóñï³ëüí³ â³äíîñèíè, ùî
çä³éñíþºòüñÿ äåðæàâîþ çà äîïîìîãîþ âñ³õ ïðàâîâèõ çàñîá³â ç ìåòîþ ¿õ óïîðÿäêóâàííÿ,
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çàêð³ïëåííÿ ³ çàáåçïå÷åííÿ [5, ñ. 370]; ä³ÿ ïðàâà íà ñóñï³ëüí³ â³äíîñèíè çà äîïîìîãîþ
âèêîðèñòàííÿ ïåâíèõ þðèäè÷íèõ çàñîá³â [6, ñ. 290]; âïëèâ ïðàâà íà ñóñï³ëüí³ â³äíîñèíè çà
äîïîìîãîþ ïåâíèõ þðèäè÷íèõ çàñîá³â, ÷åðåç ñèñòåìó ÿêèõ ³ çàáåçïå÷óºòüñÿ ðîçâèòîê öèõ
â³äíîñèí ó ìåæàõ ³ íàïðÿìàõ, âèçíà÷åíèõ íîðìàìè ïðàâà [7, ñ. 152]; ñóêóïí³ñòü ïðàâîâèõ
çàñîá³â, çà äîïîìîãîþ ÿêèõ çä³éñíþºòüñÿ âïëèâ íà ñóñï³ëüí³ â³äíîñèíè [8, ñ. 32].

Çâàæàþ÷è íà öå, ï³ä ïðàâîâèì ðåãóëþâàííÿì ñë³ä ðîçóì³òè ñóêóïí³ñòü ð³çíîìàí³òíèõ
ôîðì òà çàñîá³â þðèäè÷íîãî âïëèâó äåðæàâè íà ïîâåä³íêó ó÷àñíèê³â ñóñï³ëüíèõ
â³äíîñèí, ùî çä³éñíþºòüñÿ â ³íòåðåñàõ óñüîãî ñóñï³ëüñòâà àáî ïåâíîãî êîëåêòèâó ÷è
îñîáèñòîñò³, ç ìåòîþ ï³äïîðÿäêóâàòè ïîâåä³íêó îêðåìèõ ñóá’ºêò³â óñòàíîâëåíîìó â
ñóñï³ëüñòâ³ ïðàâîïîðÿäêó [9, ñ. 19].

Íà îñíîâ³ âèùåçàçíà÷åíîãî, ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ Äåðæñïîæèâ³íñïåêö³¿
Óêðà¿íè ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê êîìïëåêñ ïðàâîâèõ çàñîá³â ³ íîðì, ùî çàñòîñîâóºòüñÿ
ó âñòàíîâëåíîìó ïîðÿäêó óïîâíîâàæåíèìè ñóá’ºêòàìè äî âïîðÿäêóâàííÿ ñóñï³ëüíèõ
â³äíîñèí ç îðãàí³çàö³¿ òà ä³ÿëüíîñò³ Äåðæñïîæèâ³íñïåêö³¿ Óêðà¿íè ùîäî çàáåçïå÷åííÿ
ðåàë³çàö³¿ íåþ ñâî¿õ ïîâíîâàæåíü ó ñôåð³ äåðæàâíîãî êîíòðîëþ çà äîäåðæàííÿì
çàêîíîäàâñòâà ïðî çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â.

Âàðòî çàçíà÷èòè, ùî îñíîâîþ ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ º þðèäè÷í³ íîðìè. Âîíè
ì³ñòÿòüñÿ, ãîëîâíèì ÷èíîì, ó íîðìàòèâíèõ àêòàõ – îô³ö³éíèõ äîêóìåíòàõ îðãàí³â
çàêîíîäàâ÷î¿ àáî âèêîíàâ÷î¿ âëàäè. Íîðìà ïðàâà, ðåãëàìåíòóþ÷è ñóñï³ëüí³ â³äíîñèíè,
íàäàº ¿ì þðèäè÷íî¿ ôîðìè, éîãî ó÷àñíèêè ñòàþòü ñóá’ºêòàìè ïðàâà, ÿê³ âçàºìîïîâ’ÿçàí³
ñóá’ºêòèâíèìè ïðàâàìè òà þðèäè÷íèìè îáîâ’ÿçêàìè [10, ñ. 220].

Ó ñâîþ ÷åðãó, ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ Äåðæñïîæèâ³íñïåêö³¿ Óêðà¿íè
çàáåçïå÷óºòüñÿ çíà÷íîþ ê³ëüê³ñòþ íîðìàòèâíèõ àêò³â, ÿê³ â³äð³çíÿþòüñÿ îäèí â³ä
îäíîãî çà áàãàòüìà îçíàêàìè – íàçâîþ, þðèäè÷íîþ ñèëîþ, ïîðÿäêîì ïðèéíÿòòÿ,
íàáðàííÿì ÷èííîñò³ òîùî. Ñèñòåìà ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ Äåðæñïî-
æèâ³íñïåêö³¿ Óêðà¿íè ñòàíîâèòü ñóêóïí³ñòü çàêîí³â òà ï³äçàêîííèõ íîðìàòèâíèõ àêò³â,
ÿê³ ñòâîðþþòü ïðàâîâå ïîëå äëÿ ¿¿ íàëåæíî¿ ðåàë³çàö³¿. Íîðìàòèâíî-ïðàâîâ³ àêòè,
ÿê³ ðåãóëþþòü ä³ÿëüí³ñòü Äåðæñïîæèâ³íñïåêö³¿ Óêðà¿íè, ñë³ä ïîä³ëèòè íà ï’ÿòü
âçàºìîïîâ’ÿçàíèõ ãðóï, ðîçãëÿä ÿêèõ çàáåçïå÷èòü âèðîáëåííÿ øëÿõ³â âäîñêîíàëåííÿ
ä³ÿëüíîñò³ Äåðæñïîæèâ³íñïåêö³¿ Óêðà¿íè ùîäî ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ó ñôåð³
äåðæàâíîãî êîíòðîëþ çà äîäåðæàííÿì çàêîíîäàâñòâà ïðî çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â.

1. Íà âåðøèí³ ³ºðàðõ³÷íî¿ ïîáóäîâè ñèñòåìè ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ, â òîìó ÷èñë³ ³
ó ñôåð³ äåðæàâíîãî êîíòðîëþ çà äîäåðæàííÿì çàêîíîäàâñòâà ïðî çàõèñò ïðàâ
ñïîæèâà÷³â, áåçóìîâíî, çíàõîäèòüñÿ Êîíñòèòóö³ÿ Óêðà¿íè. Îñíîâíèé Çàêîí äåðæàâè
âèñòóïàº ÿê ãîëîâíèé, áàçîâèé ïðàâîâèé àêò äëÿ âñ³º¿ ñòðóêòóðè çàêîíîäàâñòâà Óêðà¿íè
³ º îñíîâíèì çàêîíîì äåðæàâè, ùî ìàº îñîáëèâ³ þðèäè÷í³ âëàñòèâîñò³ ³ çà äîïîìîãîþ
ÿêîãî íàðîä àáî îðãàíè äåðæàâè, ùî âèñòóïàþòü â³ä éîãî ³ìåí³, çàêð³ïëþþòü ïðàâà ³
ñâîáîäè ëþäèíè ³ ãðîìàäÿíèíà, îñíîâè ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà, ÿê³ îõîðîíÿþòüñÿ
äåðæàâîþ, óòâåðäæóþòü îñíîâí³ çàñàäè óñòðîþ ñóñï³ëüñòâà ³ äåðæàâè, âèçíà÷àþòü
ñóá’ºêò³â âëàäè, à òàêîæ ìåõàí³çì ¿¿ îðãàí³çàö³¿ ³ çä³éñíåííÿ [11, ñ. 70]. Âàæëèâî ³ òå,
ùî íà êîíñòèòóö³éíîìó ð³âí³ çíàéøëè ñâîº çàêð³ïëåííÿ íå ò³ëüêè ïîëîæåííÿ, ùî
äåðæàâà çàõèùàº ïðàâà ñïîæèâà÷³â, çä³éñíþº êîíòðîëü çà ÿê³ñòþ ³ áåçïå÷í³ñòþ ïðîäóêö³¿
òà óñ³õ âèä³â ïîñëóã ³ ðîá³ò, ñïðèÿº ä³ÿëüíîñò³ ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é ñïîæèâà÷³â, à é
çàñàäè ä³ºâîãî ìåõàí³çìó ãàðàíòóâàííÿ ðåàë³çàö³¿ òà çàõèñòó òàêîãî ðîäó ïðàâ.

2. Ïðàâîâó îñíîâó ä³ÿëüíîñò³ Äåðæñïîæèâ³íñïåêö³¿ Óêðà¿íè ùîäî ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿
ïîë³òèêè ó ñôåð³ äåðæàâíîãî êîíòðîëþ çà äîäåðæàííÿì çàêîíîäàâñòâà ïðî çàõèñò ïðàâ
ñïîæèâà÷³â ñòàíîâëÿòü ì³æíàðîäí³ ïðàâîâ³ àêòè, ðàòèô³êîâàí³ ó âñòàíîâëåíîìó ïîðÿäêó
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òà íîðìàòèâí³ äîêóìåíòè, ÿê³ ñïðÿìîâàí³ íà àäàïòàö³þ òà ãàðìîí³çàö³þ çàêîíîäàâñòâà
Óêðà¿íè òà çàêîíîäàâñòâà ªÑ, ÿê³ òàêîæ ìàþòü ñòðàòåã³÷íèé õàðàêòåð äëÿ ðîçâèòêó
ñôåðè ñïîæèâàííÿ. Äî òàêèõ äîêóìåíò³â ñë³ä â³äíåñòè: Ïëàí ä³é «Óêðà¿íà – ªâðîïåéñüêèé
Ñîþç» â³ä 12.02.2005, Ðåçîëþö³þ ¹ 39/248 Ãåíåðàëüíî¿ Àñàìáëå¿ ÎÎÍ «Êåð³âí³
ïðèíöèïè äëÿ çàõèñòó ³íòåðåñ³â ñïîæèâà÷³â», Äèðåêòèâó ¹ 2005/29/ªÑ ªâðîïåéñüêîãî
ïàðëàìåíòó ³ Ðàäè ªÑ ïðî íåäîáðîñîâ³ñíó êîìåðö³éíó ïðàêòèêó ïî â³äíîøåííþ äî
ñïîæèâà÷³â íà âíóòð³øíüîìó ðèíêó (Äèðåêòèâà ïðî íåäîáðîñîâ³ñíó êîìåðö³éíó ïðàêòèêó),
Ðåãëàìåíò ¹ 2006/2004 ªâðîïåéñüêîãî Ïàðëàìåíòó ³ Ðàäè ªÑ ïðî ñï³âðîá³òíèöòâî
ì³æ íàö³îíàëüíèìè îðãàíàìè âëàäè ïî âèêîíàííþ ïîëîæåíü â ãàëóç³ çàõèñòó ïðàâ
ñïîæèâà÷³â (Ðåãëàìåíò ïðî ñï³âðîá³òíèöòâî â ãàëóç³ çàõèñòó ïðàâ ñïîæèâà÷³â), Óãîäà
ïðî îñíîâí³ íàïðÿìêè ñï³âðîá³òíèöòâà äåðæàâ-ó÷àñíèöü Ñï³âäðóæíîñò³ Íåçàëåæíèõ
Äåðæàâ â ãàëóç³ çàõèñòó ïðàâ ñïîæèâà÷³â â³ä 25.01.2000, Ðåêîìåíäàö³ÿ Êîì³ñ³¿ 98/
257/ªÑ «Ïðî ïðèíöèïè, ÿê³ çàñòîñîâóþòüñÿ äî îðãàí³â, â³äïîâ³äàëüíèõ çà ïîçàñóäîâå
âðåãóëþâàííÿ ñïîð³â ïðî çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â» â³ä 30.03.1998 ¹ 98/257/ªÑ,
Äèðåêòèâà ¹ 79/112/ªÅÑ Ðàäè ªÅÑ ïðî çáëèæåííÿ çàêîí³â äåðæàâ - ÷ëåí³â ªÅÑ
ùîäî ìàðêóâàííÿ, ïðåäñòàâëåííÿ ³ ðåêëàìè õàð÷îâèõ ïðîäóêò³â, ïðèçíà÷åíèõ äëÿ
ïðîäàæó ê³íöåâîìó ñïîæèâà÷ó â³ä 18.12.1978 ¹ 79/112/ªÅÑ òîùî.

3. Öåíòðàëüíå ì³ñöå â ìåõàí³çì³ ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ Äåðæñïîæèâ³íñïåêö³¿
Óêðà¿íè ùîäî ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ó ñôåð³ äåðæàâíîãî êîíòðîëþ çà äîäåðæàííÿì
çàêîíîäàâñòâà ïðî çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â çàéìàþòü íîðìè çàêîí³â òà ³íøèõ çàêîíîäàâ÷èõ
àêò³â Óêðà¿íè. Ïðè÷îìó, ¿õ çíà÷åííÿ â õîä³ ñòàíîâëåííÿ ïðàâîâî¿ äåðæàâè ìàº ïîñò³éíî
çðîñòàòè, îñê³ëüêè âåðõîâåíñòâî çàêîíó º íåâ³ä’ºìíîþ îçíàêîþ îñòàííüî¿ [12, ñ. 153]. Ç
ìåòîþ á³ëüø äåòàëüíî¿ ðåãëàìåíòàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ Äåðæñïîæèâ³íñïåêö³¿ Óêðà¿íè, ñë³ä
âèîêðåìèòè öþ ãðóïó â çàëåæíîñò³ â³ä íàïðÿìê³â ä³ÿëüíîñò³ îñòàííüî¿. Íàìè âæå ðîáèëèñü
ñïðîáè â íàóêîâèõ ïðàöÿõ [13; 14] âèîêðåìèòè îñíîâí³ íàïðÿìêè ä³ÿëüíîñò³
Äåðæñïîæèâ³íñïåêö³¿ Óêðà¿íè: êîíòðîëü çà äîäåðæàííÿì çàêîíîäàâñòâà ïðî çàõèñò ïðàâ
ñïîæèâà÷³â; êîíòðîëü çà äîäåðæàííÿì çàêîíîäàâñòâà ïðî ðåêëàìó; äåðæàâíèé ðèíêîâèé
íàãëÿä; äåðæàâíèé íàãëÿä çà äîäåðæàííÿì òåõí³÷íèõ ðåãëàìåíò³â, ñòàíäàðò³â, íîðì ³
ïðàâèë. Âðàõîâóþ÷è çàïðîïîíîâàíó êëàñèô³êàö³þ íàïðÿìê³â ä³ÿëüíîñò³ Äåðæñïîæèâ³íñïåêö³¿
Óêðà¿íè âêàæåìî íà îñíîâí³ çàêîíîäàâ÷³ àêòè, ÿê³ ñòàíîâëÿòü ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ
çàçíà÷åíî¿ ³íñïåêö³¿, à ñàìå: Çàêîíè Óêðà¿íè «Ïðî çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â» [15], «Ïðî
äåðæàâíå ðåãóëþâàííÿ âèðîáíèöòâà ³ îá³ãó ñïèðòó åòèëîâîãî, êîíüÿ÷íîãî ³ ïëîäîâîãî,
àëêîãîëüíèõ íàïî¿â òà òþòþíîâèõ âèðîá³â» [16], «Ïðî æèòëîâî-êîìóíàëüí³ ïîñëóãè»
[17], «Ïðî çàõîäè ùîäî ïîïåðåäæåííÿ òà çìåíøåííÿ âæèâàííÿ òþòþíîâèõ âèðîá³â ³ ¿õ
øê³äëèâîãî âïëèâó íà çäîðîâ’ÿ íàñåëåííÿ» [18], «Ïðî çâåðíåííÿ ãðîìàäÿí» [19], «Ïðî
ðåêëàìó» [20], «Ïðî äåðæàâíèé ðèíêîâèé íàãëÿä ³ êîíòðîëü íåõàð÷îâî¿ ïðîäóêö³¿» [21],
«Ïðî çàãàëüíó áåçïå÷í³ñòü íåõàð÷îâî¿ ïðîäóêö³¿» [22], «Ïðî îñíîâí³ çàñàäè äåðæàâíîãî
íàãëÿäó (êîíòðîëþ) ó ñôåð³ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³» [23] òîùî.

4. Íîðìàòèâí³ àêòè, ÿê³ âèäàþòüñÿ Ïðåçèäåíòîì Óêðà¿íè òà Êàá³íåòîì Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè, º ï³äçàêîííèìè, òîáòî âîíè ïðèéìàþòüñÿ íà îñíîâ³ ³ íà âèêîíàííÿ çàêîí³â
³ íå ïîâèíí³ ¿ì ñóïåðå÷èòè. Â þðèäè÷í³é ë³òåðàòóð³ âèðîáëåíî ïîíÿòòÿ ïîõ³äíî¿
íîðìîòâîð÷îñò³, ÿêå îçíà÷àº, ùî îäí³ íîðìàòèâí³ ïðèïèñè çóìîâëþþòüñÿ ³íøèìè, ÿê
ïðàâèëî, çàêîíîäàâ÷èìè ïðèïèñàìè, ðîçêðèâàþòü ¿õ çì³ñò [24, ñ. 58–69; 25, ñ. 82–
86]. Ñàìå òàêèìè º á³ëüø³ñòü ïðàâîâèõ íîðì, çàêð³ïëåíèõ â àêòàõ Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè
òà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè, à òàêîæ â ³íøèõ ï³äçàêîííèõ àêòàõ.

Ñåðåä àêò³â Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè, ÿê³ ìàþòü ïåâíå çíà÷åííÿ äëÿ ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ
ä³ÿëüíîñò³ Äåðæñïîæèâ³íñïåêö³¿ Óêðà¿íè ùîäî ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ó ñôåð³
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äåðæàâíîãî êîíòðîëþ çà äîäåðæàííÿì çàêîíîäàâñòâà ïðî çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â, ìîæíà
íàçâàòè â çàëåæíîñò³ â³ä âèîêðåìëåííèõ íàïðÿìê³â ä³ÿëüíîñò³ îñòàííüî¿, íàñòóïí³, Óêàç
Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 09.12.2010 ¹ 1085/2010 «Ïðî îïòèì³çàö³þ ñèñòåìè öåíòðàëüíèõ
îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè» [26], Óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 13.04.2011 ¹ 465/2011
«Ïðî Ïîëîæåííÿ ïðî Äåðæàâíó ³íñïåêö³þ Óêðà¿íè ç ïèòàíü çàõèñòó ïðàâ ñïîæèâà÷³â» [1],
Óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 13.07.2005 ¹ 1105/2005 «Ïðî çàõîäè ùîäî âäîñêîíàëåííÿ
ä³ÿëüíîñò³ ó ñôåð³ òåõí³÷íîãî ðåãóëþâàííÿ òà ñïîæèâ÷î¿ ïîë³òèêè» [27] òîùî.

Ó ñâîþ ÷åðãó, Êàá³íåò Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè ÿê âèùèé îðãàí ó ñèñòåì³ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿
âëàäè, òàêîæ âñòàíîâëþº ðÿä ïðàâèë, ÿê³ ðåãëàìåíòóþòü ä³ÿëüíîñò³ Äåðæñïîæèâ³íñïåêö³¿
Óêðà¿íè â çàëåæíîñò³ â³ä íàïðÿìê³â ä³ÿëüíîñò³. Çîêðåìà, ïîñòàíîâè Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè: «Ïðî çàòâåðäæåííÿ ïåðåë³êó îðãàí³â äåðæàâíîãî íàãëÿäó òà ñôåð ¿õ â³äïî-
â³äàëüíîñò³» â³ä 01.06.2011 ¹ 573, «Äåÿê³ ïèòàííÿ â³äøêîäóâàííÿ ñóá’ºêòîì ãîñïîäàðþâàííÿ
âàðòîñò³ â³ä³áðàíèõ çðàçê³â íåõàð÷îâî¿ ïðîäóêö³¿ òà ïðîâåäåííÿ ¿õ åêñïåðòèçè
(âèïðîáóâàííÿ)» â³ä 31.08.2011 ¹ 921, «Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîðÿäêó çä³éñíåííÿ êîíòðîëþ
ñòàíó âèêîíàííÿ ð³øåíü ïðî âæèòòÿ îáìåæóâàëüíèõ (êîðåãóâàëüíèõ) çàõîä³â» â³ä 05.10.2011
¹ 1017, «Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîðÿäêó ôóíêö³îíóâàííÿ íàö³îíàëüíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè
äåðæàâíîãî ðèíêîâîãî íàãëÿäó, âíåñåííÿ äî íå¿ â³äîìîñòåé ³ ïîäàííÿ ïîâ³äîìëåíü» â³ä
26.12.2011 ¹ 1397, «Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîðÿäêó ôóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè îïåðàòèâíîãî
âçàºìíîãî ñïîâ³ùåííÿ ïðî ïðîäóêö³þ, ùî ñòàíîâèòü ñåðéîçíèé ðèçèê, òà ïîäàííÿ ïîâ³äîìëåíü
äëÿ âíåñåííÿ äî íå¿» â³ä 26.12.2011 ¹ 1398, «Äåÿê³ ïèòàííÿ çàõèñòó ïðàâ ñïîæèâà÷³â
(êîðèñòóâà÷³â) ùîäî áåçïå÷íîñò³ íåõàð÷îâî¿ ïðîäóêö³¿» â³ä 26.12.2011 ¹ 1400, «Ïðî
çàòâåðäæåííÿ Ïîðÿäêó ïîäàííÿ ïîâ³äîìëåííÿ ïðî ïðîäóêö³þ, ÿêà íå â³äïîâ³äàº çàãàëüí³é
âèìîç³ ùîäî áåçïå÷íîñò³ ïðîäóêö³¿, îðãàíàì äåðæàâíîãî ðèíêîâîãî íàãëÿäó» â³ä 26.12.2011
¹ 1401, «Ïðî çàòâåðäæåííÿ ñòóïåí³â ðèçèêó âèä³â íåõàð÷îâî¿ ïðîäóêö³¿ òà êðèòåð³¿â,
çà ÿêèìè âèçíà÷àºòüñÿ íàëåæí³ñòü íåõàð÷îâî¿ ïðîäóêö³¿ äî â³äïîâ³äíèõ ñòóïåí³â ðèçèêó»
â³ä 26.12.2011 ¹ 1404, «Ïèòàííÿ ðåàë³çàö³¿ òà çíèùåííÿ âèêîðèñòàíèõ ï³ä ÷àñ
ïðîâåäåííÿ åêñïåðòèçè (âèïðîáóâàííÿ) çðàçê³â íåõàð÷îâî¿ ïðîäóêö³¿, ùî áóëè â³ä³áðàí³
â ìåæàõ çä³éñíåííÿ äåðæàâíîãî ðèíêîâîãî íàãëÿäó» â³ä 26.12.2011 ¹ 1406, «Ïðî
çàòâåðäæåííÿ Ìåòîäèêè âæèòòÿ îáìåæóâàëüíèõ (êîðåãóâàëüíèõ) çàõîä³â» â³ä
26.12.2011 ¹ 1407, «Ïðî çàòâåðäæåííÿ Òèïîâèõ ïðàâèë ðîçì³ùåííÿ çîâí³øíüî¿
ðåêëàìè» â³ä 29.12.2003 ¹ 2067, «Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîðÿäêó íàêëàäåííÿ øòðàô³â
çà ïîðóøåííÿ çàêîíîäàâñòâà ïðî ðåêëàìó» â³ä 26.05.2004 ¹ 693 òîùî.

5. Çíà÷íà ê³ëüê³ñòü ïðàâîâèõ íîðì, ÿê³ ðåãóëþþòü ä³ÿëüí³ñòü Äåðæñïîæèâ³íñïåêö³¿
Óêðà¿íè ùîäî ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ó ñôåð³ äåðæàâíîãî êîíòðîëþ çà äîäåð-
æàííÿì çàêîíîäàâñòâà ïðî çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â, ì³ñòèòüñÿ ó â³äîì÷èõ íîðìàòèâíèõ
àêòàõ Ì³í³ñòåðñòâà åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ³ òîðã³âë³ Óêðà¿íè òà Äåðæñïîæèâ³íñïåêö³¿
Óêðà¿íè. Çîêðåìà, íàêàç Ì³íåêîíîìðîçâèòêó Óêðà¿íè â³ä 23.01.2013 ¹ 61 «Ïðî çàò-
âåðäæåííÿ Ïîðÿäêó âçàºìîä³¿ Ì³í³ñòåðñòâà åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ³ òîðã³âë³ Óêðà¿íè ç
öåíòðàëüíèìè îðãàíàìè âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ä³ÿëüí³ñòü ÿêèõ ñïðÿìîâóºòüñÿ ³ êîîðäèíóºòüñÿ
Êàá³íåòîì Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè ÷åðåç Ì³í³ñòðà åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ³ òîðã³âë³ Óêðà¿íè»
[28], «Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîëîæåííÿ ïðî ³íñïåêö³¿ ç ïèòàíü çàõèñòó ïðàâ ñïîæèâà÷³â â
Àâòîíîìí³é Ðåñïóáë³ö³ Êðèì, îáëàñòÿõ, ì³ñòàõ Êèºâ³ òà Ñåâàñòîïîë³» â³ä 09.11.2011 ¹
206 [29], «Ïðî çàòâåðäæåííÿ òèïîâèõ ôîðì äîêóìåíò³â ó ñôåð³ äåðæàâíîãî ðèíêîâîãî
íàãëÿäó» â³ä 11.06.2012 ¹ 690 [30], «Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîðÿäêó ïðîâåäåííÿ ïåðåâ³ðîê
ó ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ ñôåðè òîðã³âë³ ³ ïîñëóã, ó òîìó ÷èñë³ ðåñòîðàííîãî ãîñïîäàðñòâà,
ÿêîñò³ ïðîäóêö³¿, äîäåðæàííÿ îáîâ’ÿçêîâèõ âèìîã ùîäî áåçïåêè ïðîäóêö³¿, à òàêîæ
äîäåðæàííÿ ïðàâèë òîðã³âë³ òà íàäàííÿ ïîñëóã» â³ä 07.03.2012 ¹ 310 [31] òîùî.
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Ñåðåä â³äîì÷èõ íîðìàòèâíèõ àêò³â Äåðæñïîæèâ³íñïåêö³¿ Óêðà¿íè ñë³ä íàçâàòè:
íàêàç Äåðæñïîæèâ³íñïåêö³¿ Óêðà¿íè â³ä 25.06.2012 ¹ 95 «Ïîëîæåííÿ ïðî Óïðàâë³ííÿ
çàõèñòó ïðàâ ñïîæèâà÷³â òà ðåêëàìè»; «Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïåðåë³êó âèä³â ïðîäóêö³¿
ï³äâèùåíîãî ñòóïåíþ ðèçèêó» â³ä 23.02.2012 ¹ 38, «Ïðî óòâîðåííÿ êîëåã³¿ Äåðæ-
ñïîæèâ³íñïåêö³¿ Óêðà¿íè» â³ä 20.12.2011 ¹ 47 òîùî.

Âèñíîâîê. Âàðòî çâåðíóòè óâàãó, ùî êîæåí âèä íîðìàòèâíèõ àêò³â ìàº ñâ³é ð³âåíü
òà îáñÿã ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ, òîáòî, ³ñíóº ò³ñíèé âçàºìîçâ’ÿçîê ì³æ þðèäè÷íîþ ñèëîþ
íîðìàòèâíèõ àêò³â ³ êîëîì ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí, ÿê³ âîíè ðåãóëþþòü. Îòæå, ñòàíîâëåííÿ
ïðàâîâî¿ äåðæàâè âèìàãàº ðîçøèðåííÿ ñôåðè ðåãóëþâàííÿ ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí çàêîíîì,
çàêîíîäàâ÷å ðåãóëþâàííÿ íå ìîæå îõîïèòè âñ³ ö³ â³äíîñèíè. Òå æ ñàìå ìîæíà ñêàçàòè ³
ïðî íîðìàòèâí³ àêòè Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè ³ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè.

Îòæå, ùî íîðìàòèâíà áàçà, ÿêîþ êåðóºòüñÿ Äåðæñïîæèâ³íñïåêö³ÿ Óêðà¿íè ï³ä
÷àñ çä³éñíåííÿ ñâî¿õ ïîâíîâàæåíü, ìîæíà êëàñèô³êóâàòè íà çîâí³øíþ, ÿêà ðîçðîá-
ëÿºòüñÿ ôîðìàëüíî çà ìåæàìè öåíòðàëüíîãî îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, àëå îñòàííÿ
ìàº ïðÿìå â³äíîøåííÿ äî ¿¿ ñòâîðåííÿ, áåçïîñåðåäíüî ðîçðîáëÿþ÷è àáî áåðó÷è ó÷àñòü
ó ðîçðîáëåíí³ ïðîåêò³â òèõ ÷è ³íøèõ íîðìàòèâíèõ àêò³â, ³ âíóòð³øíþ, òîáòî â³äîì÷ó
íîðìàòèâíó áàçó, ÿêà ðîçðîáëÿºòüñÿ Äåðæñïîæèâ³íñïåêö³ºþ Óêðà¿íè ¿¿ òåðèòîð³-
àëüíèìè îðãàíàìè ç ìåòîþ ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ó ñôåð³ äåðæàâíîãî êîíò-
ðîëþ çà äîäåðæàííÿì çàêîíîäàâñòâà ïðî çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â.
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