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Ìîæëèâîñò³ âèêîðèñòàííÿ íåâåðáàëüíî¿
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Â ñòàòò³ ðîçãëÿäàþòüñÿ òåîðåòè÷í³ ïèòàííÿ âèêîðèñòàííÿ íåâåðáàëüíî¿ ³íôîðìàö³¿ íà ð³çíèõ åòàïàõ
ïðîâåäåííÿ äîïèòó. Âèçíà÷àþòüñÿ ôàêòîðè, ùî îáóìîâëþþòü äîïèò, òðèâàë³ñòü ³ òåìàòèêó ïîïåðåäí³õ áåñ³ä-
îïèòóâàíü ñë³ä÷îãî ç äîïèòóâàíèì, ÿê³ º ñóòî ³íäèâ³äóàëüíèìè ³ çàëåæàòü â³ä áàãàòüîõ ñïåöèô³÷íèõ ÷èííèê³â.
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äîêàçîâà ³íôîðìàö³ÿ, ðîçñë³äóâàííÿ, êðèì³íàëüíå ïðîâàäæåííÿ.

Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ òåîðåòè÷åñêèå âîïðîñû èñïîëüçîâàíèÿ íåâåðáàëüíîé èíôîðìàöèè ïðè
ïðîâåäåíèè äîïðîñà. Îïðåäåëÿþòñÿ ôàêòîðû, îáóñëîâëèâàþùèå äîïðîñ, ïðîäîëæèòåëüíîñòü è òåìàòèêó
ïðåäâàðèòåëüíûõ áåñåä-îïðîñîâ ñëåäîâàòåëÿ ñ äîïðàøèâàåìûì, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ èíäèâèäóàëüíûìè è
çàâèñÿò îò ìíîãèõ ñïåöèôè÷åñêèõ ôàêòîðîâ.
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This article discusses the theoretical issues of using nonverbal information during interrogation. Identify
factors that lead to questioning, duration and subject prior conversations poll investigator of interrogation that
are purely individual and can depend on many specific factors.
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evidence-based information, investigations and criminal proceedings.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Äîïèò º ñë³ä÷îþ (ðîçøóêîâîþ) ä³ºþ, ñïðÿìîâàíîþ íà
îòðèìàííÿ äîêàç³â àáî ïåðåâ³ðêó âæå îòðèìàíèõ äîêàç³â ó êîíêðåòíîìó êðèì³íàëüíîìó
ïðîâàäæåíí³ [1, ñ. 118-119]. Äîïèò – îäíå ç íàéá³ëüø øèðîêî ïîøèðåíèõ ñë³ä÷èõ
(ðîçøóêîâèõ) ä³é. Ïðîöåñóàëüíîþ ï³äñòàâîþ äëÿ ïðîâåäåííÿ äîïèòó º íàÿâí³ñòü
äîñòàòí³õ â³äîìîñòåé, ùî âêàçóþòü íà ìîæëèâ³ñòü äîñÿãíåííÿ ¿¿ ìåòè [1, ñ. 119].

Ïðîâ³äíà ðîëü ïðè ïðîâåäåíí³ äîïèòó íàëåæèòü âåðáàëüí³é ñêëàäîâ³é ñï³ëêóâàííÿ,
òîáòî ðåçóëüòàò ä³¿ - ïðîöåñóàëüíà ô³êñàö³ÿ â ïðîòîêîë³ äîïèòó (ìîæëèâå òàêîæ
âèêîðèñòàííÿ òåõí³÷íèõ çàñîá³â äëÿ ôîòîçéîìêè, àóä³î-â³äåîçàïèñó [1, ñ. 119])
ïîêàçàíü äîïèòóâàíîãî ïðî â³äîì³ éîìó îáñòàâèíè, ùî ï³äëÿãàþòü âñòàíîâëåííþ ó
êîíêðåòíîìó êðèì³íàëüíîìó ïðîâàäæåíí³.

Ñòàí äîñë³äæåííÿ ïðîáëåìè. Ïèòàííÿì äîñë³äæåííÿ äîïèòó (ç áîêó âåð-
áàëüíî¿ ñòîðîíè ñï³ëêóâàííÿ) ïðèñâÿ÷åí³ ðîáîòè Áàõ³íà Â.Ï. [2], Âàñèëüºâà Î.Ì.
[3], Çîð³íà Ã.Î. [4], Êåðòåñ ². [5], Êîíîâàëîâî¿ Â.Î. [6], Îáðàçöîâà Â.Î. [7], Ïîðóáîâà
Ì.². [8], Ñîëîâéîâà Î.Á. [9; 10] òà ³í. Âèõîäÿ÷è ç öüîãî âàðòî ïðèä³ëèòè óâàãó ìåíø
äîñë³äæåíèì ïèòàííÿì âèêîðèñòàííÿ íåâåðáàëüíî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðè ïðîâåäåíí³ äîïèòó.

Ìåòîþ ñòàòò³ º äîñë³äæåííÿ ìîæëèâîñòåé âèêîðèñòàííÿ íåâåðáàëüíî¿ ³íôîðìàö³¿
ïðè ïðîâåäåíí³ äîïèòó òà ç’ÿñóâàííÿ îñîáëèâîñòåé ¿¿ çàñòîñóâàííÿ â êðèì³íàëüíîìó
ïðîâàäæåíí³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ç êðèì³íàë³ñòè÷íî¿ òî÷êè çîðó âàæëèâî ï³äêðåñ-
ëèòè, ùî äîïèò îäíî÷àñíî º çàñîáîì çáèðàííÿ, ô³êñàö³¿ ³ ïåðåâ³ðêè íå ò³ëüêè äîêàçîâî¿,
àëå é îð³ºíòóþ÷î¿ ³íôîðìàö³¿, ÿêó ñë³ä÷èé îòðèìóº â³ä äîïèòóâàíî¿ îñîáè çà äîïîìîãîþ
âåðáàëüíèõ ³ íåâåðáàëüíèõ çàñîá³â êîìóí³êàö³¿. Âåëèêó ðîëü íåâåðáàëüíà ³íôîðìàö³ÿ
â³ä³ãðàº âæå íà åòàï³ ï³äãîòîâêè äî ïðîâåäåííÿ äîïèòó, â ïðîöåñ³ âèâ÷åííÿ ñë³ä÷èì
äàíèõ ïî êðèì³íàëüíîìó ïðîâàäæåííþ, â³äîìîñòåé ùîäî îñîáè äîïèòóâàíîãî, îñîáè
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ïîòåðï³ëîãî ³ ³í. Â ðàìêàõ öüîãî ïîïåðåäíüîãî âèâ÷åííÿ çîâí³øí³õ ³ âíóòð³øí³õ
ñêëàäîâèõ äîïèòóâàíîãî, â òîìó ÷èñë³ çàâäÿêè ïîñò³éíîìó àíàë³çó éîãî åìîö³éíîãî
ñòàíó ñë³ä÷èé îòðèìóº â³äîìîñò³ íå ò³ëüêè ïðî çîâí³øí³é, óÿâíèé îáðàç äîïèòóâàíîãî
(ÿêèé â³í îõî÷å ñàì äåìîíñòðóº), à é ïðî éîãî ñïðàâæí³é, âíóòð³øí³é ñâ³ò (ÿêèé íå
çàâæäè ëåãêî ðîçï³çíàòè íàâ³òü ïðîôåñ³éíîìó âåðèô³êàòîðó [11]).

Â çàëåæíîñò³ â³ä êîíêðåòíîãî êðèì³íàëüíîãî ïðîâàäæåííÿ â³äîìîñò³ ïðî âëàñòèâîñò³
³ ñòàíè äîïèòóâàíîãî, îòðèìàí³ ñë³ä÷èì ó õîä³ äåòàëüíîãî àíàë³çó éîãî âåðáàëüíî¿ ³
íåâåðáàëüíî¿ ïîâåä³íêè íà ïåðøîìó åòàï³ ðîáî÷î¿ ñòàä³¿ äîïèòó, ñïðèÿþòü ìèòòºâîìó
îð³ºíòóâàííþ ñë³ä÷îãî â ñèòóàö³¿ ³ âèáîðó ¿ì îïòèìàëüíî¿ ë³í³¿ âëàñíî¿ ïîâåä³íêè äëÿ
äîñÿãíåííÿ çàãàëüíî¿ ìåòè äîïèòó òà âèð³øåííÿ ¿¿ îêðåìèõ ÷è ïðîì³æíèõ çàâäàíü.

Òóò âàðòî âèêîðèñòîâóâàòè òàê³ ìåòîäè ï³çíàííÿ [12], ÿê:
- ñïîñòåðåæåííÿ (â³äêðèòå, ïðèõîâàíå);
- ðîçìîâà (ç³ âñ³ìà ó÷àñíèêàìè êðèì³íàëüíîãî ïðîâàäæåííÿ, ç³ çì³íîþ îáñòàíîâêè);
- åêñïåðèìåíò (ùîäî ïîä³¿ çëî÷èíó; ³íøèõ îáñòàâèí, ÿê³ ïîêè ùî íå ìàþòü â³ä-

íîøåííÿ äî ïîä³¿ çëî÷èíó).
Çàñòîñóâàííÿ öèõ ìåòîä³â ï³çíàííÿ ñïðèÿº òî÷íîñò³ ä³àãíîñòèêè ³íôîðìàö³éíîãî

ñòàíó äîïèòóâàíîãî, ïîëåãøóº âñòàíîâëåííÿ ïîäàëüøîãî êîíòàêòó ç íèì, äîïîìàãàº
âèÿâèòè éîãî ñïðàâæíº â³äíîøåííÿ äî øóêàíî¿ ³íôîðìàö³¿, ñòâîðþº ïåðåäóìîâè äëÿ
ðàííüî¿ ä³àãíîñòèêè ð³çíèõ ð³âí³â ïðîòèä³¿ ó âñòàíîâëåíí³ ³ñòèíè, ñïðèÿº òî÷íîñò³
êåðóþ÷îãî âïëèâó ñë³ä÷îãî íà ïñèõ³êó ³ ïîâåä³íêó äîïèòóâàíîãî.

Àëå íå âàðòî ðîçðàõîâóâàòè íà òå, ùî âíóòð³øí³é ñòàí äîïèòóâàíîãî ëåãêî
ðîçï³çíàòè ³ òèì á³ëüøå äîñë³äèòè. Îòðèìàí³ äàí³ ï³ä ÷àñ äîïèòó, îáóìîâëþþòüñÿ
íàñòóïíèìè ôàêòîðàìè:

- çäàòí³ñòþ ñë³ä÷îãî äî ñâîº÷àñíî¿ îðãàí³çàö³¿ âëàñíî¿ ïîâåä³íêè òà ¿¿ çîâí³øíüî¿
ôîðìè, ïîñò³éíîãî êîíòðîëþ;

- çäàòí³ñòþ ñë³ä÷îãî äî ïëàíîì³ðíîãî ³ ö³ëåñïðÿìîâàíîãî âèâ÷åííÿ îñîáèñòîñò³
äîïèòóâàíîãî äî ïî÷àòêó ïðîâåäåííÿ äîïèòó íà ñòàä³¿ ï³äãîòîâêè: çá³ð, ô³êñàö³ÿ ³
äîñë³äæåííÿ â³äîìîñòåé ïðî îñîáó äîïèòóâàíîãî;

- çäàòí³ñòþ ñë³ä÷îãî äî ïëàíîì³ðíîãî ³ ö³ëåñïðÿìîâàíîãî ñïîñòåðåæåííÿ çà äîïè-
òóâàíèì ï³ä ÷àñ äîïèòó äëÿ çáîðó, ô³êñàö³¿ ³ äîñë³äæåííÿ íå âñòàíîâëåíî¿ òà íå
ï³äòâåðäæåíî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî íüîãî;

- çäàòí³ñòþ ñë³ä÷îãî äî îö³íêè òà âèêîðèñòàííÿ âæå íàÿâíî¿ ³ âñòàíîâëåíî¿ ï³ä
÷àñ äîïèòó ³íôîðìàö³¿ ïðî îñîáó äîïèòóâàíîãî.

Âèâ÷åííÿ êðèì³íàë³ñòè÷íî¿ ë³òåðàòóðè òà àíàë³ç ñë³ä÷î¿ ïðàêòèêè äîçâîëÿþòü çðîáèòè
âèñíîâîê ùî íåð³äêî êîíôë³êòíà ñèòóàö³ÿ ï³ä ÷àñ ïðîâåäåííÿ äîïèòó, ñóïóòíÿ ïðîöåñó
ðîçñë³äóâàííÿ, îáóìîâëåíà íåãàòèâíèìè ïðè÷èíàìè ñóòî ñóá’ºêòèâíîãî õàðàêòåðó, ùî
äåòåðì³íóþòü ÿê³ñòü òà çì³ñò ì³æîñîáèñò³ñíèõ â³äíîñèí ñë³ä÷îãî ³ äîïèòóâàíîãî [5]. Ç
öüîãî âèïëèâàº ðåêîìåíäàö³ÿ ç ïðèâîäó ïîñò³éíî¿ óâàãè ³ êîíòðîëþ ñë³ä÷îãî äî ïðîÿâ³â
âëàñíî¿ ïîâåä³íêè. Íîðìàëüí³ âçàºìèíè ñë³ä÷îãî ç äîïèòóâàíèì ìîæóòü ñêëàñòèñÿ ò³ëüêè
òîä³, êîëè îñòàíí³é áóäå áà÷èòè â ñë³ä÷îìó ïñèõ³÷íî âð³âíîâàæåíîãî ïðîôåñ³îíàëà,
ÿêèé ïîâàæàº ³íòåðåñè îòî÷óþ÷èõ. Âèò³ê æ (â³ëüíå àáî ìèìîâ³ëüíå) íåãàòèâíèõ ñòàí³â
³ ÿêîñòåé, íåõàé íàâ³òü ³ áóäåííîãî õàðàêòåðó (íåîõàéí³ñòü, äðàò³âëèâ³ñòü, íåöåíçóðí³
âèðàçè òîùî), ìîæå ñôîðìóâàòè ãëèáîêå íåïðèéíÿòòÿ îñîáèñòîñò³ ñë³ä÷îãî, ÿêå,
ðåçîíóþ÷è ç ³íøèìè íåãàòèâíèìè îáñòàâèíàìè, çäàòíå ïðèâåñòè äî âàãîìîãî ðóéíóâàííÿ
êîìóí³êàö³éíèõ â³äíîñèí ì³æ ñë³ä÷èì ³ äîïèòóâàíèì. Ðåêîìåíäàö³ÿ ç ïðèâîäó êîíòðîëþ
çà ïðîÿâàìè âëàñíî¿ ïîâåä³íêè ñë³ä÷îìó, íåçâàæàþ÷è íà ¿¿ î÷åâèäí³ñòü ³ ïîâåðõíåâó
ïðîñòîòó, äîñèòü ñêëàäíà â ïëàí³ ðåàë³çàö³¿ ï³ä ÷àñ ñàìîãî äîïèòó. Áóäü-ÿêà ëþäèíà
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ïðàêòè÷íî íå ìàº çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó ç íåâåðáàëüíèìè ïðîÿâàìè ñâîãî ò³ëà, òîáòî â³í
ìîæå ò³ëüêè óÿâèòè ñåáå ç áîêó, ñâî¿ ðóõè ò³ëà, ì³ì³êó îáëè÷÷ÿ. Àëå ä³ºâèé êîíòðîëü çà
âëàñíèìè çàñîáàìè íåâåðáàëüíîãî ñï³ëêóâàííÿ ìîæëèâèé íà îñíîâ³:

- ðîçðîáêè ö³ëåñïðÿìîâàíèõ, ñïåö³àëüíèõ âïðàâ ç âèêîðèñòàííÿì çâîðîòíîãî â³äî-
áðàæåííÿ;

- ïðàêòè÷íîãî âèêîðèñòàííÿ òà òðåíóâàííÿ çà äîïîìîãîþ ñïåö³àëüíèõ âïðàâ ç
âèêîðèñòàííÿì çâîðîòíîãî â³äîáðàæåííÿ;

- îö³íêè ðåçóëüòàò³â òà íàäàííÿ ðåêîìåíäàö³é ùîäî ïîäàëüøîãî âäîñêîíàëåííÿ
ñïåö³àëüíèõ âïðàâ ç âèêîðèñòàííÿì çâîðîòíîãî â³äîáðàæåííÿ äëÿ îòðèìàííÿ áàæàíîãî
ðåçóëüòàòó.

Öå íå îçíà÷àº, ùî ñë³ä÷èé çàâæäè ïîâèíåí ïðàãíóòè äî àáñîëþòíîãî ïðèäóøåííÿ
áóäü-ÿêèõ ñâî¿õ íåâåðáàëüíèõ ïðîÿâ³â. Í³ â ÿêîìó ðàç³. Ñë³ä÷èé îäíî÷àñíî ïîâèíåí àäåêâàòíî
ðåàãóâàòè íà äîïèòóâàíîãî ç âèêîðèñòàííÿì âñüîãî ñïåêòðà çàñîá³â íåâåðáàëüíîãî
ñï³ëêóâàííÿ: æåñò³â, çì³í ôîðìè áð³â, çâóæåííÿ ³ ðîçøèðåííÿ î÷åé, ðóõ³â ãóá, ùåëåï,
îêðåìî ïîëîæåíü ãîëîâè, ðîçòàøóâàííÿ âñüîãî ò³ëà, îêðåìî ðóê, í³ã, òóëóáà ³ ³íøå, ùî
áóäå ñïðèÿòè ï³äòðèìàííþ êîíòàêòó (âåðáàëüíî¿ ³ íåâåðáàëüíî¿ àêòèâíîñò³ äîïèòóâàíîãî).

Íàî÷íîþ îçíàêîþ ïîçèòèâíîãî íàëàãîäæåíîãî êîíòàêòó ì³æ ñë³ä÷èì ³ äîïèòóâàíèì
º ïîä³áí³ñòü ¿õ ìàíåð ñï³ëêóâàííÿ òà ïðèéíÿòèõ íèìè ïîç (ì³çàíñöåíà) [13]. Ó òîé
æå ÷àñ äåìîíñòðàö³ÿ «êîï³þâàííÿ» âèÿâëÿºòüñÿ íå ò³ëüêè îçíàêîþ ò³ñíîãî âçàºìíîãî
êîíòàêòó, àëå é çàñîáîì éîãî âñòàíîâëåííÿ ³ ïîäàëüøî¿ ï³äòðèìêè. Òîìó âèêîðèñòàííÿ
³ ðîçðîáêà òåõíîëîã³¿ ï³äñòðîþâàííÿ, ùî ñêëàäàºòüñÿ ó ñâîºð³äíîìó êîï³þâàíí³,
ïðèâåäåííÿ ó â³äïîâ³äí³ñòü øâèäêîñò³, ãó÷íîñò³ ³ òîíó âåðáàëüíèõ ³ íåâåðáàëüíèõ
ñèãíàë³â, ÿê ìîâà, ì³ì³êà îáëè÷÷ÿ, ïîçè, æåñòè, äîïîìàãàþòü ñë³ä÷îìó â ñâîº÷àñíîìó
íàëàãîäæåíí³ êîíòàêòó ç äîïèòóâàíèì.

Äàë³ ï³ä ÷àñ äîïèòó ìîæå áóòè çàñòîñîâàíà òåõí³êà âëàñíå âåäåííÿ ðîçìîâè, ùî
ñêëàäàºòüñÿ ç âèêîðèñòàííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ çàêîíîì³ðíîñò³ ïðè ìèìîâ³ëüíîìó íåñâ³äîìîìó
íàñë³äóâàíí³, âñ³ì çì³íàì ïîçè ³ çàãàëüíîãî ñòàíó äîïèòóâàíîãî â õîä³ óçãîäæåíîãî
ñï³ëêóâàííÿ-îïèòóâàííÿ [3]. Çì³íþþ÷è âëàñí³ íåâåðáàëüí³ ïðîÿâè â íàïðÿìêó äåìîíñòðàö³¿
â³äêðèòîñò³, äîáðîçè÷ëèâîñò³ ³ ³íøå, ñë³ä÷èé ìîæå äîìîãòèñÿ â³äïîâ³äíèõ çì³í ³ â ïîâåä³íö³
òà åìîö³éíîìó ñòàí³ äîïèòóâàíîãî ÿê ùîäî ñàìîãî ñë³ä÷îãî, òàê ³ ùîäî ïîä³¿ çëî÷èíó.

Âàðòî ðîçðîáèòè ³ äîñë³äèòè ñòðàòåã³÷íèé àëãîðèòì ïîâåä³íêè ñë³ä÷îãî, äîòðè-
ìàííÿ ÿêîãî ìîæå çàáåçïå÷èòè âñòàíîâëåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî êîíòàêòó â áóäü-ÿêèõ
ñèòóàö³ÿõ äîïèòó. Àëå çàíàäòî ð³çíîìàí³òíèé, ³íäèâ³äóàëüíèé ³ ñèòóàòèâíèé êîìïëåêñ
ïñèõîëîã³÷íèõ óìîâ, ïðè÷èí ³ âïëèâ³â, öåíòð³â ¿õ ïåðåòèíó, ³ âèìàãàº ïðîâåäåííÿ
êîìïëåêñó ðîá³ò ùîá çâåñòè ¿õ â óí³âåðñàëüíèé àëãîðèòì. Òàêîæ á³ëüø êîíñòðóêòèâíèì
âèäàºòüñÿ âîëîä³ííÿ ñë³ä÷èì ö³ëèì àðñåíàëîì ïñèõîëîã³÷íèõ ìåòîä³â, ïðèéîì³â ³
ïðàâèë òà ñàìå íà ¿õ îñíîâ³ îö³íêè ñèòóàö³¿, ùî ñêëàäàºòüñÿ ï³ä ÷àñ äîïèòó ³ îáèðàòè
ç íèõ ïîòð³áí³ òà åôåêòèâí³ äëÿ äàíîãî åòàïó äîïèòó.

Ó áóäü-ÿê³é ñèòóàö³¿, ùî ñêëàäàºòüñÿ, ïðè ïðîâåäåíí³ äîïèòó, îáîâ’ÿçêîâèì ïðàâèëîì
ðîáîòè ñë³ä÷îãî º ä³ÿëüí³ñòü ïî ä³àãíîñòóâàííþ ³íôîðìàö³éíîãî ñòàíó äîïèòóâàíîãî
ùîäî ñàìîãî ñåáå, îòî÷óþ÷îãî ³ ãîëîâíå, ïîä³¿ çëî÷èíó. Ðåçóëüòàò âèð³øåííÿ ïèòàííÿ
ïðî äîñòîâ³ðí³ñòü àáî íåäîñòîâ³ðí³ñòü ïîêàçàíü äîïèòóâàíîãî, ïðî çíàííÿ àáî íåçíàííÿ
íèì ³ñòîòíèõ äëÿ ñïðàâè äàíèõ äîêîð³ííî âèçíà÷àº õàðàêòåð ñë³ä÷î¿ àêòèâíîñò³ ïðè
ïðîâåäåíí³ äîïèòó, ðîáèòü âïëèâ íà çàãàëüíó îð³ºíòàö³þ ñë³ä÷îãî â êîíêðåòí³é ñèòóàö³¿
ðîçñë³äóâàííÿ, ôîðìóº îö³íêó ð³âíÿ ¿¿ âèçíà÷åíîñò³ àáî, íàâïàêè íåâèçíà÷åíîñò³.

Ïðè öüîìó íåâèçíà÷åí³ñòü ñèòóàö³¿ ñïðèÿº çá³ëüøåííþ ñòóïåíÿ òàêòè÷íîãî ðèçèêó
â ðîáîò³ ñë³ä÷îãî, ùî, áåçóìîâíî, º ôàêòîðîì íåãàòèâíîãî õàðàêòåðó, îñê³ëüêè çá³ëüøóº
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éìîâ³ðí³ñòü â÷èíåííÿ ñë³ä÷èì ïîìèëêîâèõ, íåàäåêâàòíèõ ä³é, ïðèéíÿòòÿ õèáíèõ ð³øåíü
³ ÿê ðåçóëüòàò, íàñòàííÿ íåñïðèÿòëèâèõ íàñë³äê³â. Òîìó âèíèêàº çàêîíîì³ðíà íåîá-
õ³äí³ñòü âèðîáëåííÿ ðåêîìåíäàö³é ùîäî ïðîâåäåííÿ ïîä³áíî¿ îö³íêè ³íôîðìàö³éíîãî
ñòàíó äîïèòóâàíî¿ îñîáè, â òîìó ÷èñë³ ³ íà îñíîâ³ àíàë³çó çîâí³øí³õ ïðîÿâ³â äîïèòó-
âàíîãî, òàêèõ ÿê ì³ì³êà, ïàíòîì³ì³êà, ìîâà, ì³çàíñöåíà.

Çàêîíîì³ðí³ñòü íåâåðáàëüíîãî ïðîÿâó ñèãíàë³â ³íôîðìàö³éíîãî ñòàíó äîïèòóâàíîãî
îáóìîâëåíà òèì, ùî, ÿêùî îñîáà ïðèõîâóº ñâ³é ñïðàâæí³é ³íôîðìàö³éíèé ñòàí,
ïðèäóìàâøè äëÿ öüîãî ³ñòîð³þ, ñïîòâîðþþ÷è àáî çàìîâ÷óþ÷è íàÿâí³ ó íüîãî äàí³, âîíà
çìóøåíà ïîñò³éíî êîíòðîëþâàòè ñâîþ çîâí³øíþ ïîâåä³íêó, à â íåîáõ³äíèõ âèïàäêàõ
êîðåêòóâàòè ñâîþ ðîçïîâ³äü ç ïëèíîì ÷àñó, â çâ’ÿçêó ç öèì ñèòóàö³ÿ ñï³ëêóâàííÿ-
îïèòóâàííÿ ç³ ñë³ä÷èì äëÿ òàêîãî äîïèòóâàíîãî çàâæäè ñòðåñîâà, ùî ó â³äïîâ³äíîñò³ ç
òåîð³ºþ ñòðåñó çíàõîäèòü çîâí³øíº åìîö³éíå âèðàæåííÿ â ïîâåä³íö³ é ìîâ³ [14].

Çâ³äñè âèïëèâàº, ùî äîïèòó ïîâèííà ïåðåäóâàòè äîñèòü òðèâàëà áåñ³äà ñë³ä÷îãî ç
äîïèòóâàíèì íà ð³çí³ òåìè, òàêòè÷íîþ ìåòîþ ÿêî¿ ³ º âñòàíîâëåííÿ íîðìàëüíî¿ çâè÷àéíî¿
ïîâåä³íêè, îñîáëèâîñòåé âåðáàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿, åìîö³éíèõ ïðîÿâ³â ïðè ðîçìîâàõ íà áóäåíí³
òåìè, ùî íå ñòîñóþòüñÿ áåçïîñåðåäíüî ïðåäìåòà äîïèòó. Ìîæíà òàêîæ ïðîåêñïåðèìåíòóâàòè
³ ïðîâåñòè ñïåö³àëüíèé äîïèò, çàâäàííÿì ÿêîãî º íå âñòàíîâëåííÿ â³äîìîñòåé, ùî ñòîñóþòüñÿ
ïîä³¿ çëî÷èíó, à ÿê ðàç ç’ÿñóâàííÿ äàíèõ, ùî õàðàêòåðèçóþòü îñîáó äîïèòóâàíîãî, çîêðåìà
çâè÷íèõ âàð³àíò³â éîãî âåðáàëüíî¿ ³ íåâåðáàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿. Òðèâàë³ñòü ³ òåìàòèêà òàêèõ
áåñ³ä âèçíà÷àþòüñÿ ñóòî ³íäèâ³äóàëüíî ³ ìîæóòü çàëåæàòè â³ä áàãàòüîõ ôàêòîð³â:

- ñòóïåíÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî ðîçâèòêó äîïèòóâàíîãî;
- ñòóïåíÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî ðîçâèòêó ñë³ä÷îãî;
- ñòóïåíÿ åìîö³éíîãî ñòàíó äîïèòóâàíîãî;
- ñòóïåíÿ åìîö³éíîãî ñòàíó ñë³ä÷îãî;
- äîñë³äæåííÿ ñë³ä÷èì îñîáèñòîñò³ äîïèòóâàíîãî;
- ïñèõîëîã³÷íîãî êîíòàêòó ì³æ ñë³ä÷èì ³ äîïèòóâàíèì;
- ïðîöåñóàëüíîãî ñòàíîâèùà äîïèòóâàíîãî äî ïðåäìåòà äîïèòó;
- ³íøå.
Ó òîé æå ÷àñ êîðèñíî áóëî á âèä³ëèòè ³ òèïîâ³, íàéá³ëüø ³íôîðìàòèâí³ òåìè

ïîïåðåäí³õ áåñ³ä-îïèòóâàíü â çàëåæíîñò³ â³ä îñîáè äîïèòóâàíîãî ³ êàòåãîð³¿ êðèì³-
íàëüíîãî ïðîâàäæåííÿ, ùî ðîçñë³äóºòüñÿ.

Àíàë³çó òà ñèíòåçó ïîâèíí³ ï³äëÿãàòè íå ò³ëüêè ïîòî÷íèé ³ çâè÷àéíèé ñòàí äîïè-
òóâàíîãî, à ³ â³äïîâ³äí³ñòü âåðáàëüíèõ ³ íåâåðáàëüíèõ ñèãíàë³â äîïèòóâàíîãî. Õàðàê-
òåðíîþ îçíàêîþ îáìàíó ç áîêó äîïèòóâàíîãî º íåóçãîäæåí³ñòü, äèñãàðìîí³ÿ, íåêî-
ãåðåíòí³ñòü âåðáàëüíî¿ ³ íåâåðáàëüíî¿ ñêëàäîâî¿ ³íôîðìàö³éíîãî ñï³ëêóâàííÿ. Öå
çóìîâëåíî âíóòð³øíüîþ áîðîòüáîþ, âíóòð³øíüîþ íàïðóãîþ ëþäèíè ç ïðèâîäó êîíñò-
ðóþâàííÿ òà äà÷³ íèì íåïðàâäèâèõ ïîêàçàíü ³ éîãî íåçäàòí³ñòþ ó çâ’ÿçêó ç öèì
êîíòðîëþâàòè âñ³ ïðîÿâè ñâîº¿ ïîâåä³íêè.

Ñïðîáè æ ïðèõîâàòè äîïèòóâàíèì ò³ ñâî¿ íåâåðáàëüí³ ïðîÿâè, ÿê³ âèäàþòü éîãî ñïðàâæíº
ñòàâëåííÿ äî øóêàíî¿ ³íôîðìàö³¿, çâîäÿòüñÿ äî ïåâíèõ íàïðÿì³â éîãî ä³ÿëüíîñò³:

1. Íà áàç³ íàÿâíèõ ñòåðåîòèï³â ïîâåä³íêè îñîáà óìèñíî, ùîá íå ïðîÿâëÿòè ñâîþ
çà³íòåðåñîâàí³ñòü ó õîä³ ïðîâàäæåííÿ òà îäíî÷àñíî âèêëèêàòè äî ñåáå æàë³ñòü,
ïåðåêîíàòè ó ñâî¿é íåïðè÷åòíîñò³ äî çëî÷èíó, ïðèõîâóþòü ñïðàâæí³ ïåðåæèâàííÿ,
ñèìóëþþòü åìîö³¿ òà ïî÷óòòÿ, êîòðèõ â íèõ íåìàº çà äîïîìîãîþ ì³ì³êè, æåñò³â, ³í.
Îñê³ëüêè ïðè öüîìó â³äòâîðåííÿ íàäóìàíîþ íåðåàëüíîþ êîíñòðóêö³¿ ïîâ’ÿçàíå ç
íåîáõ³äí³ñòþ àäåêâàòíîãî â³äòâîðåííÿ òèõ åìîö³éíèõ ïåðåæèâàíü, ÿê³ â ä³éñíîñò³
ïîâèíåí â³ä÷óâàòè äîïèòóâàíèé â³äïîâ³äíî äî îáðàíî¿ âåðñ³¿, äàíèé ñïîñ³á ïîâåä³íêè
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º äîñèòü ñêëàäíèì äëÿ ðåàë³çàö³¿, òàê ÿê âèìàãàº ñïåö³àëüíî¿ ï³äãîòîâêè ³ ïåâíîþ
ì³ðîþ àðòèñòèçìó é ðîçâèíóòîãî òàëàíòó, ÷èì âîëîä³þòü äàëåêî íå âñ³ äîïèòóâàí³.

2. Ì³í³ì³çàö³ÿ âëàñíèõ ïîâåä³íêîâèõ àêò³â. Âèìàãàº ïåâíî¿ ïîïåðåäíüî¿ ï³äãîòîâêè,
ùî ìàº íà ìåò³ ñôîðìóâàòè â ï³äñâ³äîìîñò³ ïðîãðàìè çàáîðîíåíèõ ïðîÿâ³â ïîâå-
ä³íêîâèõ àêò³â. Ñïðîáè æ òîòàëüíîãî êîíòðîëþ çà íåâåðáàëüíèìè ïðîÿâàìè âåäóòü
äî íåïðèðîäíî¿ ñêóòîñò³ â ïîâåä³íö³ ³ ìîæóòü áóòè ðîçï³çíàí³ ñë³ä÷èì.

Îñîáëèâî¿ óâàãè äî ñåáå ç áîêó ñë³ä÷îãî âèìàãàº òîé ôàêò, ùî ³íòåíñèâí³ñòü ïðîÿâó
çîâí³øí³õ îçíàê íåùèðîñò³ âèìàãàº ïåâíî¿ ñòèìóëÿö³¿ ç áîêó ñë³ä÷îãî. Çàãàëüíå ì³ñöå â
á³ëüøîñò³ äîñë³äæåíü, ïðèñâÿ÷åíèõ ïðîáëåìàì âèÿâëåííÿ òà âèêðèòòÿ íåïðàâäèâèõ
ïîêàçàíü, º ïðîïîíîâàí³ â ò³é ÷è ³íø³é ôîðì³ ðåêîìåíäàö³¿ ïñèõîëîã³÷íîãî òèñêó íà
äîïèòóâàíîãî, ìåòà ÿêèõ ïîëÿãàº â ïîäîëàíí³ éîãî âíóòð³øí³õ çàõèñíèõ áàð’ºð³â, ùî
ïðèõîâóþòü øóêàíó ³íôîðìàö³þ. Â îñíîâ³ öèõ ïðèéîì³â ëåæèòü âì³ëå ³ ö³ëåñïðÿìîâàíå
ìàíåâðóâàííÿ ñë³ä÷èì íàÿâíèìè â éîãî ðîçïîðÿäæåíí³ â³äîìîñòÿìè òà ³íôîðìàö³éíèìè
ìîæëèâîñòÿìè. Íåâåðáàëüíà ³íôîðìàö³ÿ ïðè öüîìó ìîæå ãðàòè äâîÿêó ðîëü, ç îäíîãî
áîêó, ÿê çàñ³á ³íôîðìóâàííÿ ñë³ä÷îãî ïðî ñòàí äîïèòóâàíîãî, ç ³íøîãî - ÿê çàñ³á çä³éñíåííÿ
âïëèâó íà íüîãî, àëå â á³ëüøîñò³ âèïàäê³â ãðàº ³ òó ³ ³íøó ðîëü îäíî÷àñíî. Îäíèì ³ç
ñïîñîá³â ïîäîëàííÿ íåïðàâäèâèõ ïîêàçàíü ç áîêó äîïèòóâàíîãî º ö³ëåñïðÿìîâàíèé âïëèâ
íà öåíòð ïðèõîâóâàíî¿ ³íôîðìàö³¿ øëÿõîì âèêîðèñòàííÿ ñïåö³àëüíî ï³ä³áðàíèõ âåðáàëüíèõ
³ íåâåðáàëüíèõ çàñîá³â (ñë³â, ïèòàíü, ì³ì³êè îáëè÷÷ÿ, æåñò³â ³ ò.ï.).

Ñë³ä÷îìó ï³ä ÷àñ äîïèòó òàêîæ äîâîäèòüñÿ ñòèêàòèñÿ ç³ ñòàíîì ïîâíîãî ñàìîêîíòðîëþ,
íàïðóæåíîñò³ äîïèòóâàíîãî, éîãî îáðàçíîãî ñóïåðíèöòâà ç³ ñë³ä÷èì. Çîâí³ öå ïðàêòè÷íî
çàâæäè âèðàæàºòüñÿ ó ïðèéíÿòò³ äîïèòóâàíèì çàêðèòèõ ïîç (ç÷åïëåí³ ïàëüö³, çãîðòàííÿ
òóëóáà, ñõðåùåí³ íà ãðóäÿõ ðóêè, ñõðåùåííÿ íà æèâîò³ ðóê, çàêèäàííÿ íîãè íà íîãó, ³í.),
ÿâí³é íàïðóç³ ì’ÿç³â øèéíî-ïëå÷îâîãî ïîÿñó, ðóê, ñòåãîí, ïðàãíåííÿì íå çóñòð³÷àòèñÿ ç³
ñë³ä÷èì ïîãëÿäîì àáî, íàâïàêè, äèâèòèñÿ ò³ëüêè â î÷³, ³íøå [14]. Ïîäîëàííÿ ö³º¿ ñèòóàö³¿
- ïðîöåñ òâîð÷èé, îáóìîâëåíèé ö³ëåñïðÿìîâàíîþ ä³ÿëüí³ñòþ ñë³ä÷îãî íà äåìîíñòðàö³þ
ïîçèòèâíîãî ñòàâëåííÿ äî îòðèìàíèõ ïîêàçàíü, çì³íîþ ïðåäìåòó ðîçìîâè, ðîçîñåðåä-
æåííÿì óâàãè íà ïðåäìåòàõ, íå ïîâ’ÿçàíèõ ç ðîçñë³äóâàíèì çëî÷èíîì. Âàæëèâó ðîëü
ìîæå ç³ãðàòè ³ âïëèâ íà íåâåðáàëüí³ ïðîÿâè çàêðèòîñò³ äîïèòóâàíîãî øëÿõîì íåïîì³òíîãî
äîäàííÿ éîãî ïîç³ á³ëüø â³äêðèòîãî õàðàêòåðó. Ùîá äîïèòóâàíèé ðîç³ìêíóâ ðóêè ìîæíà
çàïðîïîíóâàòè éîìó ñèãàðåòó, ñêëÿíêó âîäè, áóäü-ÿêèé äîêóìåíò äëÿ âèâ÷åííÿ, ³íøå.
Ïîëîæåííÿ í³ã ³ âñüîãî êîðïóñó ìîæíà çì³íèòè, çàïðîïîíóâàâøè äîïèòóâàíîìó ïåðåñ³ñòè
íà ³íøèé ñò³ëåöü àáî ï³ä³éòè äî ñë³ä÷îãî äëÿ âèâ÷åííÿ ÿêîãîñü äîêóìåíòà.

Ùå îäíèì ïðèéîìîì íàäàííÿ ïðàâîì³ðíîãî ïñèõîëîã³÷íîãî âïëèâó íà äîïèòóâàíîãî
º ïðîñòîðîâà îðãàí³çàö³ÿ ñï³ëêóâàííÿ ì³æ íèì ³ ñë³ä÷èì, ÿêà ́ ðóíòóºòüñÿ íà âðàõóâàíí³
ïðîñòîðîâî¿ áëèçüêîñò³ ³ ðîçòàøóâàíí³ ñòîð³í ïðè ñï³ëêóâàíí³, òàê çâàíî¿ ì³çàíñöåíè.
Îá’ºêòèâíî íà ïðàêòèö³ âèá³ð ñë³ä÷èì ïðîñòîðîâî¿ ôîðìè ñï³ëêóâàííÿ çàäàºòüñÿ
øâèäøå óìîâàìè éîãî ðîáîòè ³ îáñòàíîâêîþ êàá³íåòó, í³æ éîãî áàæàííÿì. Ìàáóòü,
òîìó äî äàíîãî àñïåêòó îðãàí³çàö³¿ ñï³ëêóâàííÿ ïðè äîïèò³ ñë³ä÷³ ñòàâëÿòüñÿ
ôîðìàëüíî, à ÷àñòî ³ çîâñ³ì íå íàäàþòü éîìó í³ÿêîãî çíà÷åííÿ. Àëå íà íüîãî òðåáà
çâåðòàòè óâàãó ³ ïðèëàøòîâóâàòè éîãî â³äïîâ³äíî äî ñïëàíîâàíîãî äîïèòó.

Â ïðîñòîðîâ³é îðãàí³çàö³¿ ñï³ëêóâàííÿ ñë³ä÷èé çáåð³ãàº çà ñîáîþ ïð³îðèòåòíå
ñòàíîâèùå, ³í³ö³àòèâó çì³íè ïðîñòîðîâî¿ îðãàí³çàö³¿ ñï³ëêóâàííÿ, îáèðàþ÷è ¿¿ ç³ ñâî¿ì
òàêòè÷íèì çàäóìîì. Ó âèïàäêó æ, êîëè ñë³ä÷èé ïðîâîäèòü äîïèò íå â ñåáå â êàá³íåò³, à
â ³íøîìó ì³ñö³, íàïðèêëàä, â êàá³íåò³ ïîñàäîâî¿ îñîáè, â³í ïîòðàïëÿº â íåñïðèÿòëèâó ç
ïñèõîëîã³÷íî¿ òî÷êè çîðó ñèòóàö³þ, îñê³ëüêè â öüîìó âèïàäêó äîïèòóâàíèé çáåð³ãàº çà
ñîáîþ çîâí³øí³ îçíàêè ñòàòóòíî¿ ïåðåâàãè, ùî ìîæå âïëèâàòè íà õ³ä ³ ðåçóëüòàòè äîïèòó.
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Âèõîäÿ÷è ç öèõ ì³ðêóâàíü, ÿêèì áè âèñîêèì ñòàòóñîì íå âîëîä³ëà îñîáà, äîïèòóâàòè
éîãî ñë³ä âñå æ ó âëàñíîìó êàá³íåò³ àáî ñïåö³àëüíî ïðèñòîñîâàíîìó, îáëàäíàíîìó ì³ñö³.

Ðåàë³çàö³ÿ ïðèéîìó âòîðãíåííÿ â ÷óæó ïñèõîëîã³÷íó çîíó íàéá³ëüø ïðîäóêòèâíà íà
ñòàä³¿ ïèòàííÿ-â³äïîâ³ä³ ³ ìîæå çä³éñíþâàòèñÿ â íàñòóïíèõ âàð³àíòàõ ïîâåä³íêè ñë³ä÷îãî:

- ïîñòóïîâå, íåÿâíå âòîðãíåííÿ â îñîáèñòó çîíó, çä³éñíþâàíå íà òë³ ³ ÿê áè ïîçà
êîíòåêñòîì ç ðåøòîþ ä³ÿëüí³ñòþ. Öå ïðèçâîäèòü äî ïîñòóïîâîãî íàðîñòàííÿ íåãàòèâíèõ
åìîö³é, ïåðåæèòèõ äîïèòóâàíèì;

- íåñïîä³âàíå âòîðãíåííÿ â îñîáèñòó çîíó äîïèòóâàíîãî, ïðèóðî÷åíå áåçïîñåðåäíüî
äî ïðåä’ÿâëåííÿ ÿêî¿-íåáóäü åìîö³éíî çíà÷èìî¿ ³íôîðìàö³¿;

- ïîñòóïîâå, íåÿâíå âòîðãíåííÿ â îñîáèñòó çîíó, ùî ïîñòóïîâî çì³íþºòüñÿ
íåñïîä³âàíèì âòîðãíåííÿì â îñîáèñòó çîíó äîïèòóâàíîãî;

- íåñïîä³âàíå âòîðãíåííÿ â îñîáèñòó çîíó äîïèòóâàíîãî, ùî ïîñòóïîâî çì³íþºòüñÿ
íà ïîñòóïîâå, íåÿâíå âòîðãíåííÿ â îñîáèñòó çîíó.

Ó áóäü-ÿêîìó âèïàäêó ïðè âñ³õ âàð³àíòàõ ðåàë³çàö³¿ ðîçãëÿíóòèé ïðèéîì ïîâèíåí
ïîºäíóâàòèñÿ ç ³íøèìè ôîðìàìè âïëèâó ñë³ä÷îãî íà äîïèòóâàíîãî.

Âèñíîâêè. Ïðîâåäåíèé àíàë³ç äîçâîëèâ çðîáèòè âèñíîâîê, ùî â³äîìîñò³ ïðî âëàñòèâîñò³
³ ñòàíè äîïèòóâàíîãî, îòðèìàí³ ñë³ä÷èì ó õîä³ äåòàëüíîãî àíàë³çó éîãî âåðáàëüíî¿ ³
íåâåðáàëüíî¿ ïîâåä³íêè íà ð³çíèõ åòàïàõ äîïèòó, ñïðèÿþòü ìèòòºâîìó îð³ºíòóâàííþ ñë³ä÷îãî
â ñèòóàö³¿ ³ âèáîðó ¿ì îïòèìàëüíî¿ ë³í³¿ âëàñíî¿ ïîâåä³íêè äëÿ äîñÿãíåííÿ çàãàëüíî¿ ìåòè
äîïèòó ³ âèð³øåííÿ îêðåìèõ òà ïðîì³æíèõ çàâäàíü ðîçñë³äóâàííÿ.
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