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Ïðî âäîñêîíàëåííÿ ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ â³äíîñèí

ó ñôåð³ ðåàë³çàö³¿ ïðàâà íà çâåðíåííÿ ãðîìàäÿí ç ïèòàíü

çàõèñòó ïðàâà ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³
ó ïîçàñóäîâîìó ïîðÿäêó

Ñòàòòÿ ïðèñâÿ÷åíà îá´ðóíòóâàííþ øëÿõ³â âäîñêîíàëåííÿ ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ â³äíîñèí ó ñôåð³
ðåàë³çàö³¿ ïðàâà íà çâåðíåííÿ ãðîìàäÿí ç ïèòàíü çàõèñòó ïðàâà ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³. Âñòàíîâëåíî,
ùî ÷èííå çàêîíîäàâñòâî ïåðåäáà÷àº çä³éñíåííÿ ïîçàñóäîâîãî çàõèñòó ó âèä³ëåí³é ñôåð³ íå ò³ëüêè øëÿõîì
îñêàðæåííÿ â³äïîâ³äíî Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî çâåðíåííÿ ãðîìàäÿí», àëå é øëÿõîì çâåðíåííÿ ³ç
çàïåðå÷åííÿìè ïðîòè ð³øåíü Äåðæàâíî¿ ñëóæáè ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ Óêðà¿íè. Çàçíà÷åíî ïðî
ñèñòåìíèé õàðàêòåð âäîñêîíàëåííÿ ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ â³äíîñèí ó âêàçàí³é ñôåð³. Çàïðîïîíîâàíî
ðîçðîáèòè ³ ïðèéíÿòè ïðîåêò çàêîíó ïðî àäì³í³ñòðàòèâíå îñêàðæåííÿ, à òàêîæ âíåñòè çì³íè äî Çàêîíó
Óêðà¿íè «Ïðî àâòîðñüêå ïðàâî ³ ñóì³æí³ ïðàâà» ç ìåòîþ çàêð³ïëåííÿ íà ð³âí³ çàêîíó ïðîöåäóð ðîçãëÿäó
çàïåðå÷åíü Àïåëÿö³éíîþ ïàëàòîþ Äåðæàâíî¿ ñëóæáè ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ Óêðà¿íè.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïîçàñóäîâå îñêàðæåííÿ, ñêàðãà, çàïåðå÷åííÿ, ³íòåëåêòóàëüíà âëàñí³ñòü, ïðîöåäóðà
Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà îáîñíîâàíèþ ïóòåé ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïðàâîâîãî ðåãóëèðîâàíèÿ îòíîøåíèé â

ñôåðå ðåàëèçàöèè ïðàâà íà îáðàùåíèå ãðàæäàí ïî âîïðîñàì çàùèòû ïðàâà èíòåëëåêòóàëüíîé
ñîáñòâåííîñòè. Óñòàíîâëåíî, ÷òî äåéñòâóþùåå çàêîíîäàòåëüñòâî ïðåäóñìàòðèâàåò âíåñóäåáíóþ çàùèòó â
âûäåëåííîé ñôåðå íå òîëüêî ïóò¸ì îáæàëîâàíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ Çàêîíîì Óêðàèíû «Îá îáðàùåíèÿõ
ãðàæäàí», íî è ïóò¸ì îáðàùåíèÿ ñ âîçðàæåíèÿìè ïðîòèâ ðåøåíèé Ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû
èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè Óêðàèíû. Óêàçàíî î ñèñòåìíîì õàðàêòåðå ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïðàâîâîãî
ðåãóëèðîâàíèÿ îòíîøåíèé â óêàçàííîé ñôåðå. Ïðåäëîæåíî ðàçðàáîòàòü è ïðèíÿòü ïðîåêò çàêîíà îá
àäìèíèñòðàòèâíîì îáæàëîâàíèè, à òàêæå âíåñòè èçìåíåíèÿ â Çàêîí Óêðàèíû «Îá àâòîðñüêîì ïðàâå è
ñìåæíûõ ïðàâàõ» ñ öåëüþ çàêðåïëåíèÿ íà óðîâíå çàêîíà ïðîöåäóð ðàññìîòðåíèÿ âîçðàæåíèé
Àïåëëÿöèîííîé ïàëàòîé Ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè Óêðàèíû

Êëþ÷åâûå ñëîâà: âíåñóäåáíîå îáæàëîâàíèå, æàëîáà, âîçðàæåíèå, èíòåëëåêòóàëüíàÿ ñîáñòâåííîñòü,
ïðîöåäóðà

The article is devoted to justification of the ways of improvement of legal regulation of relations in the sphere
of realization of the citizens‘ right to appeal on protection of intellectual property rights in extrajudicial order. It
is established, that the current legislation provides the implementation of extrajudicial protection in chosen field
not only by way of appeal according to the Law of Ukraine «On addresses of citizens», but also by the treatment
with objections against decisions of the State service of intellectual property of Ukraine. There specified about the
systemic nature of improvement of legal regulation of relations in this sphere. There proposed to elaborate and
adopt the draft law on administrative appeals as well as to amend the Law of Ukraine «About the copyright and
the adjacent rights» with the aim of consolidation on the level of the law the procedures of consider of objections
by the Appeals chamber of the State Department of intellectual property of Ukraine.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïðàâî êîæíîãî âîëîä³òè, êîðèñòóâàòèñÿ ³ ðîçïîðÿä-
æàòèñÿ ñâîºþ âëàñí³ñòþ, ðåçóëüòàòàìè ñâîº¿ ³íòåëåêòóàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïåðåä-
áà÷åíî ñò.41 Êîíñòèòóö³¿ Óêðà¿íè [1]. Äåðæàâà ìàº çàõèùàòè òàêå ïðàâî çàñîáàìè
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³ çàõîäàìè, âñòàíîâëåíèìè ÷èííèì çàêîíîäàâñòâîì. Ïîçàñóäîâèé çàõèñò ñåðåä
óñ³õ çàñîá³â ³ çàõîä³â ïðàâîâîãî çàõèñòó õàðàêòåðèçóºòüñÿ îïåðàòèâí³ñòþ, åêî-
íîì³÷í³ñòþ, à òîìó éîãî âäîñêîíàëåííÿ º ïåðñïåêòèâíèì, îñîáëèâî ç ïîçèö³é
ïîñèëåííÿ êîíñòèòóö³éíèõ ãàðàíò³é ðåàë³çàö³¿ ïðàâà ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³.

Îïðàöþâàííÿ íàóêîâîãî äîðîáêó ðîñ³éñüêèõ â÷åíèõ äîçâîëÿº âêàçàòè ïðî
òå, ùî ïðîáëåì³ çàõèñòó ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ òà, çîêðåìà, àâòîðñüêîãî ³
ñóì³æíèõ ïðàâ, áóëî ïðèä³ëåíî óâàãó ó ïîíàä 273 ðîá³ò ç ð³çíèõ ãàëóçåâèõ
þðèäè÷íèõ íàóê – òåîð³¿ ïðàâà (íàïðèêëàä, Ì.Ì. Äîöèê), êðèì³íàëüíîãî ïðàâà
(íàïðèêëàä, Ì.Þ. Áîíäàðºâ, Ì.Î. Ðîìàíåíêî), êðèì³íàëüíîãî ïðîöåñó (íàïðèê-
ëàä, Ð.Á. Õàìåòîâ), ì³æíàðîäíîãî ïðàâà (íàïðèêëàä, À.Ì. Ì³íêîâ), àäì³í³ñòðà-
òèâíîãî ïðàâà, öèâ³ëüíîãî ïðàâà (íàïðèêëàä, Ì.Á. Êîâàëüîâ, Ì.². Ñêîêîâ). Íà
ð³âí³ äîêòîðñüêèõ äèñåðòàö³é ìîæíà â³äçíà÷èòè äîñë³äæåííÿ Î.Â. Õàë³ïîâî¿,
âèêîíàíå ó ãàëóç³ êîíñòèòóö³éíîãî ïðàâà, ².Ì. Ðàññîëîâà, âèêîíàíå ó ãàëóç³
àäì³í³ñòðàòèâíîãî ïðàâà. Íàéá³ëüøà ê³ëüê³ñòü ðîá³ò ç âèä³ëåíîãî íàïðÿìêó
âèêîíàíà ðîñ³éñüêèìè äîñë³äíèêàìè ç öèâ³ëüíîãî ïðàâà. Ñåðåä ðîá³ò óêðà¿íñüêèõ
â÷åíèõ ó ãàëóç³ àäì³í³ñòðàòèâíîãî ïðàâà, ïðèñâÿ÷åíèõ äîñë³äæåííþ îêðåìèõ
àñïåêò³â ïðîáëåìè çàõèñòó ïðàâà ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ äîö³ëüíî âêàçàòè
ïðî ðîáîòè Î.Ì. Ãîëîâêîâî¿, ².Ã. Çàïîðîæåöü, Ô.Î. Ê³ð³ëåíêî, Ã.Â. Êîð÷åâíîãî,
².Ñ. Êðàâ÷åíêî, Î.Ø. ×îìàõàøâ³ë³ òà ³íøèõ.

Ðàçîì ç òèì, ïèòàííÿ âäîñêîíàëåííÿ ïîçàñóäîâîãî çàõèñòó ïðàâà ³íòåëåêòó-
àëüíî¿ âëàñíîñò³, îñîáëèâî ó íàïðÿìêó îá´ðóíòóâàííÿ ïðîïîçèö³é ùîäî âíåñåí-
íÿ çì³í äî çàêîíîäàâñòâà ïîòðåáóº äîäàòêîâîãî îïðàöþâàííÿ. Ïåðøèì êðîêîì
äî âèð³øåííÿ âêàçàíî¿ ïðîáëåìè ïîñòàº ïèòàííÿ ôîðìóâàííÿ íàëåæíèõ ïðàâî-
âèõ ï³äñòàâ ðåàë³çàö³¿ ïðàâà íà çâåðíåííÿ ãðîìàäÿí ùîäî çàõèñòó ïðàâà ³íòåëåê-
òóàëüíî¿ âëàñíîñò³.

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàº ó âèçíà÷åíí³ øëÿõ³â âäîñêîíàëåííÿ ïðàâîâîãî ðåãóëþ-
âàííÿ â³äíîñèí ó ñôåð³ ðåàë³çàö³¿ ïðàâà íà çâåðíåííÿ ãðîìàäÿí ç ïèòàíü çàõèñòó
ïðàâà ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³.

Âèêëàäåííÿ îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. ×èííå çàêîíîäàâñòâî íàäàº ãðîìàäÿíèíó
ïðàâî çâåðòàòèñü çà çàõèñòîì ïðàâà ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ ó ïîçàñóäîâîìó
ïîðÿäêó, ùî ðåãëàìåíòîâàíî Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî çâåðíåííÿ ãðîìàäÿí»,
Ïîñòàíîâè Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 14.04.1997 ¹348 «Ïðî çàòâåðäæåííÿ
²íñòðóêö³¿ ç ä³ëîâîäñòâà çà çâåðíåííÿìè ãðîìàäÿí â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè
³ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, îá’ºäíàííÿõ ãðîìàäÿí, íà ï³äïðèºìñòâàõ, â óñòàíî-
âàõ, îðãàí³çàö³ÿõ íåçàëåæíî â³ä ôîðì âëàñíîñò³, â çàñîáàõ ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿»
[2], íàêàçó Äåðæàâíî¿ ñëóæáè ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ Óêðà¿íè â³ä 20.12.2011
¹252-Í «Ïðî îðãàí³çàö³þ îñîáèñòîãî ïðèéîìó ãðîìàäÿí ó Äåðæàâí³é ñëóæá³
³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ Óêðà¿íè», à òàêîæ íàêàçó Ì³í³ñòåðñòâà îñâ³òè ³ íàóêè
Óêðà¿íè â³ä 15.09.2003 ¹622 «Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ðåãëàìåíòó Àïåëÿö³éíî¿ ïàëàòè
Äåðæàâíîãî äåïàðòàìåíòó ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³» [3].

Îñîáëèâîñòÿìè ïðîâàäæåííÿ ç ðîçãëÿäó çàïåðå÷åíü ïðîòè ð³øåííÿ Äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ ùîäî íàáóòòÿ ïðàâ íà îá’ºêò ïðàâà
³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³, ïîð³âíÿíî ³ç ïðîâàäæåííÿì ç ðîçãëÿäó ñêàðã, âèçíà-
÷åíî òàê³: à) ôîðìà çâåðíåííÿ äî óïîâíîâàæåíîãî ùîäî ðîçãëÿäó ñïðàâè òà
ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ ñóá’ºêòà - çàïåðå÷åííÿ; á) ïðåäìåò çâåðíåííÿ – ð³øåííÿ
Äåðæàâíî¿ ñëóæáè ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³, íåïðàâèëüí³ñòü ÿêîãî îñêàðæóºòü-
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ñÿ; â) ñóá’ºêò ðîçãëÿäó çàïåðå÷åííÿ – Àïåëÿö³éíà ïàëàòà; ã) õàðàêòåð ðîçãëÿäó –
êîëåã³àëüíèé; ä) ñòðîê ðîçãëÿäó çàïåðå÷åííÿ - ïðîòÿãîì 2 ì³ñÿö³â â³ä äàòè
éîãî îäåðæàííÿ Àïåëÿö³éíîþ ïàëàòîþ ç óðàõóâàííÿì ïîïåðåäíüîãî ðîçãëÿäó;
å) ïðîöåäóðà ðîçãëÿäó, ÿêà ïåðåäáà÷àº ïîïåðåäí³é ðîçãëÿä, à òàêîæ ïðàâî
Ãîëîâè Äåðæàâíî¿ ñëóæáè ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ îïðîòåñòóâàòè ð³øåííÿ,
ïðèéíÿòå Àïåëÿö³éíîþ ïàëàòîþ; æ) ñòðóêòóðà ð³øåííÿ, ïðèéíÿòîãî Àïåëÿö³éíîþ
ïàëàòîþ, ÿêà ñêëàäàºòüñÿ ç ÷àñòèí, ùî çàçâè÷àé õàðàêòåðí³ äëÿ ñóäîâîãî ð³øåí-
íÿ, ÿêèì âèð³øóºòüñÿ ñïðàâà ïî ñóò³ – âñòóïíà, îïèñîâà, ìîòèâóâàëüíà ³ ðåçîëþòèâíà.

Îäíàê, ðîçãëÿä çàïåðå÷åíü ïðîòè ð³øåíü Äåðæàâíî¿ ñëóæáè ³íòåëåêòóàëüíî¿
âëàñíîñò³ óðåãóëüîâàíî íå çàêîíîì, à ï³äçàêîííèì àêòîì, õî÷à ðåçóëüòàò ðîçã-
ëÿäó áåçïîñåðåäíüî çà÷³ïàº ïðàâà ³ ñâîáîäè ãðîìàäÿí. Ñàìå òîìó äîö³ëüíî
âñòàíîâèòè íà ð³âí³ Çàêîíó ïðîöåäóð ðîçãëÿäó Àïåëÿö³éíîþ ïàëàòîþ çàïåðå÷åíü.
Ç ö³ºþ ìåòîþ ìîæíà çàïðîïîíóâàòè çì³íè äî Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî àâòîðñüêå
ïðàâî ³ ñóì³æí³ ïðàâà» [4].

Îñîáëèâîñò³ ïðîöåñóàëüíîãî ïîðÿäêó ðîçãëÿäó çâåðíåíü ãðîìàäÿí, â òîìó
÷èñë³ – ñêàðã â Äåðæàâí³é ñëóæá³ ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ Óêðà¿íè, ïîð³âíÿíî
³ç çàãàëüíèì ïîðÿäêîì ñòîñóþòüñÿ âñòàíîâëåííÿ ïðîöåäóðè ïîïåðåäíüîãî
çàïèñó íà ïðèéîì. Òàêîæ äîö³ëüíî âðàõóâàòè ³ òå, ùî Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî
çâåðíåííÿ ãðîìàäÿí» îñîáëèâîñò³ ùîäî ñêàðã ïåðåäáà÷åíî ò³ëüêè ó ÷àñòèí³
òåðì³í³â ïîäàííÿ ñêàðãè. Â³äïîâ³äíî äî ñò.17 çàçíà÷åíîãî Çàêîíó, ñêàðãà íà
ð³øåííÿ, ùî îñêàðæóâàëîñü, ìîæå áóòè ïîäàíà äî îðãàíó àáî ïîñàäîâ³é îñîá³
âèùîãî ð³âíÿ ïðîòÿãîì îäíîãî ðîêó ç ìîìåíòó éîãî ïðèéíÿòòÿ, àëå íå ï³çí³øå
îäíîãî ì³ñÿöÿ ç ÷àñó îçíàéîìëåííÿ ãðîìàäÿíèíà ç ïðèéíÿòèì ð³øåííÿì. Ñêàðãè,
ïîäàí³ ç ïîðóøåííÿì çàçíà÷åíîãî òåðì³íó, íå ðîçãëÿäàþòüñÿ. Ïîíîâëåííÿ öüîãî
òåðì³íó ïåðåäáà÷åíî ÿê äèñêðåö³éíå ïîâíîâàæåííÿ îðãàíó (ïîñàäîâî¿ îñîáè),
ÿêà ðîçãëÿäàº ñêàðãó. Ï³äñòàâîþ ïîíîâëåííÿ º ïîâàæí³ñòü ïðè÷èí ïðîïóñêó
òåðì³íó ïîäàííÿ ñêàðãè.

Â³äïîâ³äíî äî ï. 2 Ïîñòàíîâè Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 14.04.1997 ¹348,
óñ³ ïðîïîçèö³¿, çàÿâè ³ ñêàðãè, ùî íàä³éøëè, ïîâèíí³ ïðèéìàòèñÿ òà öåíòðàë³çîâàíî
ðåºñòðóâàòèñÿ ó äåíü ¿õ íàäõîäæåííÿ íà ðåºñòðàö³éíî-êîíòðîëüíèõ êàðòàõ, ïðè-
äàòíèõ äëÿ îáðîáëåííÿ ïåðñîíàëüíèìè êîìï’þòåðàìè, àáî â æóðíàëàõ. Ïèñü-
ìîâ³ ïðîïîçèö³¿, çàÿâè ³ ñêàðãè, ïîäàí³ íà îñîáèñòîìó ïðèéîì³, òàêîæ ï³äëÿãàþòü
öåíòðàë³çîâàí³é ðåºñòðàö³¿ íà ðåºñòðàö³éíî-êîíòðîëüíèõ êàðòêàõ, ïðèäàòíèõ äëÿ
îáðîáëåííÿ ïåðñîíàëüíèìè êîìï’þòåðàìè, àáî â æóðíàëàõ. Ïåðåäáà÷åíî
àâòîìàòèçîâàí³ ðåºñòðàö³ÿ ïðîïîçèö³é, çàÿâ ³ ñêàðã òà îáë³ê îñîáèñòîãî ïðèéîìó
ãðîìàäÿí. Ïóíêòîì 8 Ïîñòàíîâè Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 14.04.1997 ¹348
âñòàíîâëåíî, ùî ïðîïîçèö³¿, çàÿâè ³ ñêàðãè ãðîìàäÿí ï³ñëÿ ¿õ âèð³øåííÿ ç óñ³ìà
äîêóìåíòàìè ùîäî ¿õ ðîçãëÿäó ³ âèð³øåííÿ òà ïðèì³ðíèêîì ðåºñòðàö³éíî-êîíò-
ðîëüíî¿ ôîðìè ìàþòü áóòè ïîâåðíóò³ ïîñàäîâèì îñîáàì ÷è ï³äðîçä³ëó ñëóæáî-
âîãî àïàðàòó, ÿê³ âåäóòü ä³ëîâîäñòâî çà ïðîïîçèö³ÿìè, çàÿâàìè ³ ñêàðãàìè, äëÿ
öåíòðàë³çîâàíîãî ôîðìóâàííÿ ñïðàâè, êàðòîòåê, áàíêó äàíèõ. Ôîðìóâàííÿ ³
çáåð³ãàííÿ ñïðàâ ó âèêîíàâö³â çàáîðîíÿºòüñÿ.

Ñåðåä ïðèíöèï³â ïðîâàäæåííÿ ç ñêàðãàìè ãðîìàäÿí íà ïîðóøåííÿ ó ñôåð³
ïðàâà ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ ïðèíöèï äîòðèìàííÿ âèìîã äî çâåðíåííÿ âèïëè-
âàº ç ïðèïèñ³â ñò.5 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî çâåðíåííÿ ãðîìàäÿí». Ñåðåä âèìîã
äî çâåðíåííÿ ïåðåäáà÷åíî: àäðåñàö³ÿ ñóá’ºêòó, óïîâíîâàæåíîìó âèð³øóâàòè
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ïèòàííÿ, ïîðóøåíå ó çâåðíåíí³; çàáîðîíà àíîí³ìíîñò³ çâåðíåííÿ; âèêëàäåííÿ ó
ïèñüìîâ³é ÷è óñí³é (âèêëàäåíî ãðîìàäÿíèíîì ³ çàïèñàíî ïîñàäîâîþ îñîáîþ íà
îñîáèñòîìó ïðèéîì³) ôîðìàõ; ìîæëèâ³ñòü ïîäàííÿ ³íäèâ³äóàëüíîãî ÷è êîëåêòèâíîãî
çâåðíåííÿ; âèìîãà ï³äïèñó ïèñüìîâîãî çâåðíåííÿ çàÿâíèêîì òà âêàç³âêà äàòè.

Îäíàê, ÷èííå çàêîíîäàâñòâî ó ÷àñòèí³, ùî ñòîñóºòüñÿ âèìîã äî çâåðíåíü
ãðîìàäÿí, ó òîìó ÷èñë³ – ñêàðã, íå íàäàº â³äïîâ³ä³ íà ðÿä ïèòàíü, çîêðåìà –
ùîäî äîòðèìàííÿ âèìîãè ä³ºçäàòíîñò³ îñîáè, ÿêà çâåðíóëàñü, ìîâè âèêëàäåííÿ
çâåðíåííÿ òîùî. Êð³ì òîãî, ïîòðåáóþòü âäîñêîíàëåííÿ íîðìè ùîäî âñòàíîâ-
ëåííÿ íàñë³äê³â íåäîòðèìàííÿ âèìîã äî çâåðíåíü ãðîìàäÿí. Ñàìå òîìó ó òåî-
ðåòè÷íèõ äîñë³äæåííÿõ â÷åí³ îá´ðóíòîâóþòü ³ ïðîïîíóþòü ïåðåë³ê âèìîã ùîäî
çâåðíåíü, à òàêîæ íàñë³äêè íåäîòðèìàííÿ âèìîã.

Çîêðåìà â³äïîâ³äí³ òåîðåòè÷í³ ïîëîæåííÿ ôîðìóëþº À.Ê. Ãàñàíîâà. Äîñ-
ë³äíèöÿ ñëóøíî çàçíà÷àº ïðî òàê³ âèìîãè äî ñêàðã: àäðåñóþòüñÿ òèì äåðæàâíèì
îðãàíàì (ïîñàäîâèì îñîáàì), ÿê³ óïîâíîâàæåí³ ùîäî âèð³øåííÿ ñïðàâè ç ñóòòþ;
ó ñêàðç³ ìàº áóòè çàçíà÷åíî ïð³çâèùå, ³ì’ÿ, ïî áàòüêîâ³, ì³ñöå ïðîæèâàííÿ ãðî-
ìàäÿíèíà, âèêëàäåíî ñóòü ñêàðãè; ïèñüìîâà ñêàðãà ïîâèííà áóòè ï³äïèñàíà
ñêàðæíèêîì (ñêàðæíèêàìè) ³ç çàçíà÷åííÿì äàòè; îñîáà, ùî ïîäàëà ñêàðãó, ìàº
áóòè ä³ºçäàòíîþ; ïîâèíí³ áóòè äîòðèìàí³ òåðì³íè ïîäàííÿ ñêàðãè; ñêàðãà íå
ìîæå ïîäàâàòèñÿ äëÿ ðîçãëÿäó òîìó îðãàíó, ÿêèé ðàí³øå ðîçãëÿäàâ éîãî, â³ä
òîãî æ ãðîìàäÿíèíà, ç îäíîãî ³ òîãî æ ïèòàííÿ çà óìîâè, ùî ïî ïåðø³é ñêàðç³
ïðèéíÿòå ð³øåííÿ ïî ñóò³; ìîâà ñêàðãè ìàº áóòè óêðà¿íñüêà ÷è ³íøà, ÿêà º
ïðèéíÿòíîþ äëÿ ñòîð³í [5, ñ.146]. Íàñë³äêè íåäîòðèìàííÿ âèìîã, ùî âèñóâà-
þòüñÿ äî ñêàðãè, À.Ê. Ãàñàíîâà ôîðìóëþº òàê³: ñêàðãà, îôîðìëåíà áåç äî-
òðèìàííÿ âèìîã ùîäî àäðåñàòó, â³äñóòíîñò³ àíîí³ìíîñò³, íàÿâíîñò³ âèêëàäåíî¿
ñóò³ ïîâåðòàºòüñÿ çàÿâíèêîâ³ ç â³äïîâ³äíèìè ðîç’ÿñíåííÿìè íå ï³çí³øå ÿê ÷åðåç
äåñÿòü äí³â â³ä äíÿ ¿¿ íàäõîäæåííÿ; ÿêùî ïîðóøåí³ ó ñêàðç³ ïèòàííÿ íå âõîäÿòü
äî ïîâíîâàæåíü îðãàíó (ïîñàäîâî¿ îñîáè) ùîäî ÿêî¿ âîíà íàä³éøëà, âîíà â
òåðì³í íå á³ëüøå ï’ÿòè äí³â ïåðåñèëàºòüñÿ çà íàëåæí³ñòþ â³äïîâ³äíîìó îðãàíó
÷è ïîñàäîâ³é îñîá³, ïðî ùî ïîâ³äîìëÿºòüñÿ ãðîìàäÿíèíó, ÿêèé ïîäàâ ñêàðãó. Ó
ðàç³, ÿêùî ñêàðãà íå ì³ñòèòü äàíèõ, íåîáõ³äíèõ äëÿ ïðèéíÿòòÿ îá´ðóíòîâàíîãî
ð³øåííÿ îðãàíîì ÷è ïîñàäîâîþ îñîáîþ, âîíà â òîé æå òåðì³í ïîâåðòàºòüñÿ
ãðîìàäÿíèíó ç â³äïîâ³äíèìè ðîç’ÿñíåííÿìè; ïèñüìîâà ñêàðãà áåç çàçíà÷åííÿ
ì³ñöÿ ïðîæèâàííÿ, íå ï³äïèñàíà àâòîðîì (àâòîðàìè), à òàêîæ òàêà, ç ÿêîãî íå
ìîæíà âñòàíîâèòè àâòîðñòâî, âèçíàºòüñÿ àíîí³ìíîþ ³ ðîçãëÿäó íå ï³äëÿãàº; íå
ðîçãëÿäàþòüñÿ ïîâòîðí³ ñêàðãè îäíèì ³ òèì æå îðãàíîì â³ä îäíîãî ³ òîãî æ
ãðîìàäÿíèíà ç îäíîãî ³ òîãî æ ïèòàííÿ, ÿêùî ïî ïåðø³é ñêàðç³ áóëî ïðèéíÿòå
ð³øåííÿ ïî ñóò³, à òàêîæ ò³ çâåðíåííÿ, òåðì³íè ðîçãëÿäó ÿêèõ ñïëèëè, òà çâåðíåííÿ
îñ³á, âèçíàíèõ ñóäîì íåä³ºçäàòíèìè. Ñêàðãà íà ð³øåííÿ, ùî îñêàðæóâàëîñü,
ìîæå áóòè ïîäàíà äî îðãàíó àáî ïîñàäîâ³é îñîá³ âèùîãî ð³âíÿ ïðîòÿãîì îäíîãî
ðîêó ç ìîìåíòó éîãî ïðèéíÿòòÿ, àëå íå ï³çí³øå îäíîãî ì³ñÿöÿ ç ÷àñó îçíàéîìëåííÿ
ãðîìàäÿíèíà ç ïðèéíÿòèì ð³øåííÿì. Ñêàðãè, ïîäàí³ ç ïîðóøåííÿì çàçíà÷åíîãî
òåðì³íó, íå ðîçãëÿäàþòüñÿ. Ïðîïóùåíèé ç ïîâàæíî¿ ïðè÷èíè òåðì³í ìîæå áóòè
ïîíîâëåíèé îðãàíîì ÷è ïîñàäîâîþ îñîáîþ, ùî ðîçãëÿäàº ñêàðãó; ñêàðãà, íàïèñà-
íà ìîâîþ, ùî ðîáèòü íåìîæëèâèì âèçíà÷èòè ñóòü ïîðóøåíîãî ïèòàííÿ, ïîâåðòà-
ºòüñÿ çàÿâíèêîâ³ ç â³äïîâ³äíèìè ðîç’ÿñíåííÿìè íå ï³çí³ø ÿê ÷åðåç äåñÿòü äí³â
â³ä äíÿ ¿¿ íàäõîäæåííÿ. Ð³øåííÿ ùîäî ñêàðã ãðîìàäÿí òà â³äïîâ³ä³ íà íèõ îôîðì-
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ëÿþòüñÿ â³äïîâ³äíî äî âèìîã çàêîíîäàâñòâà ïðî ìîâè. Òàê³ ð³øåííÿ òà â³äïîâ³ä³
ìîæóòü áóòè âèêëàäåí³ â ïåðåêëàä³ ìîâîþ ñï³ëêóâàííÿ çàÿâíèêà [5, ñ.147-148].

Çâåðíåííÿ äî íàóêîâèõ äîñë³äæåíü äîçâîëÿº çàçíà÷èòè ïðî êðèòè÷íå ñòàâ-
ëåííÿ â÷åíèõ äî ³ñíóþ÷îãî ñòàíó ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ â³äíîñèí ó ñôåð³
ðåàë³çàö³¿ ïðàâà íà çâåðíåííÿ. Ò.Ï. Ì³íêà íàâîäèòü äóìêó Â.Á. Àâåð’ÿíîâà, ç
ÿêîþ ñë³ä ïîãîäèòèñü, ïðî íåîáõ³äí³ñòü ïîäàëüøî¿ äåòàë³çàö³¿ çàãàëüíî¿ ïðîöå-
äóðè îñêàðæåííÿ, ÷³òêå âèçíà÷åííÿ åòàï³â ïðîõîäæåííÿ ñêàðãè îñîáè, îáìå-
æåííÿ ê³ëüêîñò³ ìîæëèâèõ âàð³àíò³â ð³øåíü, çàêð³ïëåííÿ ïåðåë³êó îáîâ’ÿçê³â ïî-
ñàäîâèõ îñ³á ç ³íôîðìóâàííÿ ñêàðæíèêà ïðî íàñë³äêè òà ïðîöåäóðè [6, ñ. 222].

Ä³éñíî, íåîáõ³äí³ñòü âäîñêîíàëåííÿ ïðîöåäóð ðîçãëÿäó çâåðíåíü ãðîìàäÿí
(â òîìó ÷èñë³ – ñêàðã) âèçíà÷åíà íåäîñêîíàë³ñòþ ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ â³äïî-
â³äíèõ â³äíîñèí, ùî ïðèçâîäèòü äî íèçüêî¿ åôåêòèâíîñò³ ä³¿ íîðì çàêîíîäàâñòâà.
Ñë³ä âðàõóâàòè ³ òå, ùî ðàìêîâèé Çàêîí Óêðà¿íè «Ïðî çâåðíåííÿ ãðîìàäÿí»
áóâ ïðèéíÿòèé ó 1996 ðîö³ – ìàéæå 17 ðîê³â òîìó íàçàä ³, çðîçóì³ëî, ³ç ïëèíîì
÷àñó, ðîçâèòêîì äåðæàâîòâîð÷èõ ïðîöåñ³â âèíèêàþòü ïèòàííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ³ç ïîñè-
ëåííÿì ãàðàíò³é çàêîííîñò³ ó ñôåð³ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, îðãàí³â
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ. Òîìó íåâèïàäêîâî íåîäíîðàçîâî áóëè ïîäàí³ çà-
êîíîïðîåêòè, ñïðÿìîâàí³ íà âäîñêîíàëåííÿ ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ â³äíîñèí
ó ñôåð³ ðîçãëÿäó çâåðíåíü ãðîìàäÿí. Çîêðåìà, ïðîåêòè ¹2494 â³ä 16.05.2008
ð. ùîäî ñïåö³àëüíèõ êîíòðîëüíèõ êîì³ñ³é ç ïèòàíü çâåðíåíü ãðîìàäÿí, ¹2650
â³ä 17.06.2008 ð. ùîäî ñòðîê³â òà ïîðÿäêó ðîçãëÿäó çâåðíåíü, ¹3064 â³ä
21.08.2008 ð. ùîäî çâåðíåííÿ, ùî ïîäàºòüñÿ ó ôîðì³ åëåêòðîííîãî äîêóìåíòà,
¹6587 â³ä 24.06.2010 ð. ùîäî óäîñêîíàëåííÿ ïîðÿäêó ðîçãëÿäó çâåðíåíü, ¹7015
â³ä 28.07.2010 ð. ïðî âíåñåííÿ çì³í äî äåÿêèõ çàêîíîäàâ÷èõ àêò³â Óêðà¿íè
(ùîäî âñòàíîâëåííÿ äîäàòêîâèõ ãàðàíò³é ãðîìàäÿíàì íà îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿
ó ðàç³ çâåðíåíü äî îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè ³ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ).

².Â. Ïàíîâà ñëóøíî çàçíà÷àº, ùî óñ³ ö³ çàêîíîïðîåêòè ñïðÿìîâàí³ íà: ñòâî-
ðåííÿ åôåêòèâíîãî (îá’ºêòèâíîãî, áåçêîøòîâíîãî, îïåðàòèâíîãî) ìåõàí³çìó
çàõèñòó ïðàâ òà çàêîííèõ ³íòåðåñ³â ñóá’ºêòà, ùî íå íàä³ëåíèé âëàäíèìè ïîâíîâà-
æåííÿìè øëÿõîì ñêîðî÷åííÿ âèòðàò (åêîíîì³÷íèõ, þðèäè÷íèõ, ïñèõîëîã³÷íèõ)
íà îòðèìàííÿ ð³øåííÿ çà çâåðíåííÿì; ï³äâèùåííÿ àâòîðèòåòó îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿
âëàäè, ³íøèõ äåðæàâíèõ îðãàí³â, îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ¿õ ïðîôå-
ñ³îíàë³çìó òà îïåðàòèâíîñò³ ïðè ðîçãëÿä³ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ñïðàâ íà ï³äñòàâ³
çâåðíåíü ãðîìàäÿí, ïðîòîêîë³â ó ñïðàâàõ ïðî àäì³í³ñòðàòèâí³ ïðàâîïîðóøåííÿ.
Òèì ñàìèì áóäå çàáåçïå÷åíî çíèæåííÿ ð³âíÿ êîðóïö³¿ òà áþðîêðàòèçìó, çìåí-
øåííÿ ôàêò³â çâîë³êàííÿ ³ç ðîçãëÿäîì ñïðàâè; ðîçâàíòàæåííÿ ñóä³â òà çâ³ëüíåííÿ
¿õ â³ä íåâëàñòèâèõ ôóíêö³é àäì³í³ñòðàòèâíî-þðèñäèêö³éíîãî îðãàíó; ôîðìóâàííÿ
ïðàâîâî¿ îñíîâè àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ïðîöåäóðè ïîçàñóäîâîãî òà äîñóäîâîãî ðîçã-
ëÿäó àäì³í³ñòðàòèâíèõ ñïðàâ [7].

Íà îáãîâîðåíí³ íàðàç³ çíàõîäèòüñÿ ïðîåêò Àäì³í³ñòðàòèâíî-ïðîöåäóðíîãî
êîäåêñó Óêðà¿íè (ðåºñòð. ¹ 11472 â³ä 03.12.2012 ð.), îäíàê 12 ãðóäíÿ 2012
ðîêó öåé ïðîåêò áóëî â³äêëèêàíî.

Òàêèì ÷èíîì, ïèòàííÿ ïðî âäîñêîíàëåííÿ ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ â³äíîñèí
ó ñôåð³ ðåàë³çàö³¿ ïðàâà íà çâåðíåííÿ ãðîìàäÿí íà ñèñòåìíîìó ð³âí³ çàëèøàºòüñÿ
àêòóàëüíèì. Ñèñòåìíèé õàðàêòåð âäîñêîíàëåííÿ îáóìîâëåíèé íåîáõ³äí³ñòþ
ïðèéíÿòòÿ ðÿäó çàêîíîäàâ÷èõ àêò³â, ÿê³ ñòîñóþòüñÿ âäîñêîíàëåííÿ ïðîöåäóð
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ïîçàñóäîâîãî çàõèñòó âçàãàë³ ³ ó ñôåð³ çàõèñòó ïðàâà ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³,
çîêðåìà. Òàêå âäîñêîíàëåííÿ ìîæëèâå ³ äîðå÷íå øëÿõîì ïðèéíÿòòÿ çàêîíîäàâ-
÷îãî àêòó. Ïîðÿä ³ç ³ñíóþ÷èìè ïðîïîçèö³ÿìè ùîäî ïðèéíÿòòÿ ïðîåêòó Àäì³í³ñò-
ðàòèâíî-ïðîöåäóðíîãî êîäåêñó Óêðà¿íè, ìîæëèâî çàïðîïîíóâàòè ðîçðîáèòè ³
ïðèéíÿòè ïðîåêò çàêîíó ïðî àäì³í³ñòðàòèâíå îñêàðæåííÿ. Òàêà ïðîïîçèö³ÿ îáó-
ìîâëåíà òèì, ùî íàçâà «Àäì³í³ñòðàòèâíî-ïðîöåäóðíèé êîäåêñ Óêðà¿íè» ìàº
ñòîñóâàòèñü ïðîåêòó çàêîíîäàâ÷îãî àêòó, ÿêèì áóëî áè óðåãóëüîâàíî ïðîöåäóðè
ðîçðîáêè ³ ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü. Êð³ì òîãî, âäîñêîíàëåííÿ ïðàâî-
âîãî ðåãóëþâàííÿ ïîçàñóäîâîãî çàõèñòó ïðàâà ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ ïåðåä-
áà÷àº óðåãóëþâàííÿ íà ð³âí³ çàêîíó ïðîöåäóð ðîçãëÿäó çàïåðå÷åíü Àïåëÿö³éíîþ
ïàëàòîþ Äåðæàâíî¿ ñëóæáè ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ Óêðà¿íè øëÿõîì âíåñåííÿ
çì³í äî Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî àâòîðñüêå ïðàâî ³ ñóì³æí³ ïðàâà»
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