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Ôîðìè ïñèõîïðîô³ëàêòè÷íî¿ ðîáîòè
ç ïèòàíü íàñèëüñòâà â ñ³ì’¿

Îðãàí³çàö³ÿ ïðîô³ëàêòèêè íàñèëüñòâà ó ñ³ì’¿ º îäíèì ³ç àêòóàëüíèõ çàâäàíü äëÿ áàãàòüîõ äåðæàâ ç ð³çíèì
ð³âíåì åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó, â³äì³ííèìè åòíîêóëüòóðíèìè òðàäèö³ÿìè òà â³ðîñïîâ³äàííÿì. Ñâ³òîâà ïðàêòèêà
ïîêàçóº, ùî åôåêòèâí³ñòü çàõîä³â, ñïðÿìîâàíèõ íà ïðîô³ëàêòèêó òà ïðîòèä³þ íàñèëüñòâó ó ñ³ì’¿, çàëåæèòü,
íàñàìïåðåä, â³ä ïðàâîâîãî çàáåçïå÷åííÿ, ð³âíÿ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâëåíîñò³ ôàõ³âö³â äî òàêî¿ ä³ÿëüíîñò³, à
òàêîæ óñâ³äîìëåííÿ ñóñï³ëüñòâîì íåáåçïå÷íîñò³ àêò³â íàñèëëÿ ó ñ³ì’¿, ñôîðìîâàíîñò³ ó ãðîìàäÿí ïðàâèëüíî¿
ïðàâîâî¿ òà ìîðàëüíî¿ îö³íêè öèõ ÿâèù. Ïñèõîïðîô³ëàêòè÷íà ðîáîòà â äàíîìó íàïðÿìêó º áàçîâèì àñïåêòîì.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: â³êòèìí³ñòü, ïñèõîëîã³÷íèé çàõèñò, ïðåâåíòèâíà ðîáîòà, ïñèõîïðîô³ëàêòèêà, òðåí³íã,
âåðáàëüíèé êîíòàêò.

Îðãàíèçàöèÿ ïðîôèëàêòèêè íàñèëèÿ â ñåìüå ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç àêòóàëüíûõ çàäà÷ äëÿ ìíîãèõ
ãîñóäàðñòâ ñ ðàçíûì óðîâíåì ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, ýòíîêóëüòóðíûìè òðàäèöèÿìè è âåðîèñïîâåäàíèåì.
Ìèðîâàÿ ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî ýôôåêòèâíîñòü ìåð, íàïðàâëåííûõ íà ïðîôèëàêòèêó è ïðîòèâîäåéñòâèå
íàñèëèþ â ñåìüå, çàâèñèò, ïðåæäå âñåãî, îò ïðàâîâîãî îáåñïå÷åíèÿ, óðîâíÿ ïðîôåññèîíàëüíîé ïîä-
ãîòîâëåííîñòè ñïåöèàëèñòîâ ê òàêîé äåÿòåëüíîñòè, à òàêæå îñîçíàíèå îáùåñòâîì îïàñíîñòè àêòîâ íàñèëèÿ
â ñåìüå, ñôîðìèðîâàííîé ó ãðàæäàí ïðàâèëüíîé ïðàâîâîé è ìîðàëüíîé îöåíêè ýòèõ ÿâëåíèé. Ïñèõî-
ïðîôèëàêòè÷åñêàÿ ðàáîòà â äàííîì íàïðàâëåíèè ÿâëÿåòñÿ áàçîâûì àñïåêòîì.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: âèêòèìíîñòü, ïñèõîëîãè÷åñêàÿ çàùèòà, ïðåâåíòèâíàÿ ðàáîòà, ïñèõîïðîôèëàêòèêà,
òðåíèíã, âåðáàëüíûé êîíòàêò.

The domestic violence prevention is one of the urgent tasks for many countries with different levels of
economic development, different ethno-cultural traditions and religion. World practice shows that the effectiveness
of measures aimed at preventing and combating violence in the family depends primarily on the legal provision,
the professional training of specialists in such activity, as well as public awareness of danger of violence in the
family, in the formation of correct public legal and moral assessment of these phenomena. Psychological
prophylaxis in this direction is the basic aspect.

Keywords: victimization, psychological defense, preventive work psych prophylaxis, training, verbal contact.

Àêòóàëüí³ñòü äîñë³äæåííÿ. Çã³äíî ç ïîëîæåííÿìè Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî ïîïå-
ðåäæåííÿ íàñèëüñòâà ó ñ³ì’¿” ïîïåðåäæåííÿ íàñèëüñòâà â ñ³ì’¿ – öå ñèñòåìà ñîö³àëüíèõ
³ ñïåö³àëüíèõ çàõîä³â, ñïðÿìîâàíèõ íà óñóíåííÿ ïðè÷èí ³ óìîâ, ÿê³ ñïðèÿþòü â÷èíåííþ
íàñèëüñòâà ó ñ³ì’¿, ïðèïèíåííÿ íàñèëüñòâà ó ñ³ì’¿, ÿêå ãîòóºòüñÿ àáî âæå ïî÷àëîñÿ,
ïðèòÿãíåííÿ äî â³äïîâ³äàëüíîñò³ îñ³á, âèííèõ ó â÷èíåíí³ íàñèëüñòâà â ñ³ì’¿, à òàêîæ
ìåäèêî-ñîö³àëüíà ðåàá³ë³òàö³ÿ æåðòâ íàñèëüñòâà â ñ³ì’¿.

Ïðîáëåìîþ ïîïåðåäæåííÿ íàñèëüñòâà ó ñ³ì’¿ çàéìàëèñÿ ïðîâ³äí³ â³ò÷èçíÿí³ òà
çàðóá³æí³ â÷åí³. Çîêðåìà, ïèòàííÿì ïðè÷èí, äèíàì³êè òà íàñë³äê³â âíóòð³øíüî ñ³ìåéíî¿
àãðåñ³¿ ïðèñâÿ÷åí³ ´ðóíòîâí³ ïðàö³ Î.Ì. Ìîðîçîâà. Àíàë³ç íàñë³äê³â íàñèëüñòâà ó
ñ³ì’¿ ñâîãî ÷àñó çä³éñíþâàëè â³äîì³ óêðà¿íñüê³ â÷åí³ Ñ.Ä. Ìàêñèìåíêî òà Â.Ì. Ñèíüîâ.
Çä³éñíåííÿ ïðîô³ëàêòè÷íî¿ ðîáîòè ç ïîïåðåäæåííÿ íàñèëüñòâà â ñ³ì’¿ ñåðåä íà-
ñåëåííÿ âèâ÷àëè ïðîâ³äí³ ôàõ³âö³ ó ãàëóç³ þðèäè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿ Â.Î. Ãëóøêîâ, Ì.Â.
Êîñòèöüêèé, Î.Â. Ò³ì÷åíêî, Ñ.². ßêîâåíêî. Ïðîòå òåìà ïñèõîïðîô³ëàêòèêè ÿê
êîìïëåêñíîãî âïëèâó íà ó÷àñíèê³â ñ³ìåéíîãî êîíôë³êòó, ìåæ³, ðàìêè òà ìåòîäèêè
òàêîãî âïëèâó íå âòðà÷àþòü ñâîº¿ àêòóàëüíîñò³. Ãîëîâíå çàâäàííÿ â ñèñòåì³ ïðîòèä³¿
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íàñèëüñòâó â ñ³ì’¿ - öå íå ïîêàðàííÿ, à, âëàñíå, íåäîïóùåííÿ ïîâòîðíèõ àêò³â
íàñèëüñòâà, êîðåêö³ÿ îñîáèñò³ñíèõ óñòàíîâîê ³í³ö³àòîðà òà ó÷àñíèê³â êîíôë³êòó.

Ñòàí äîñë³äæåííÿ. Ç ïðîñâ³òíèöüêîþ ôóíêö³ºþ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿
ñëóæáè íàéò³ñí³øå ïîâ’ÿçàíà ïðîô³ëàêòè÷íà ä³ÿëüí³ñòü. Ç. Ê³ñàð÷óê çàçíà÷àº ùî
ìîæíà ââàæàòè ïðîô³ëàêòèêó îäíèì ç îñíîâíèõ çàâäàíü ïðîñâ³òíèöüêîãî íàïðÿìêó
ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè. Ïðè öüîìó ïðîô³ëàêòèêà çä³éñíþºòüñÿ ïîá³÷íî,
âèñòóïàº àñïåêòîì ó äîñÿãíåíí³ ñïåöèô³÷íèõ ö³ëåé ïñèõîëîã³÷íî¿ ïðîñâ³òè. Âîäíî÷àñ
ó áàãàòüîõ ñèòóàö³ÿõ ä³ÿëüíîñò³ ïðàêòè÷íîãî ïñèõîëîãà âèíèêàþòü ïîòðåáè ó ñïåö³àëüí³é
ïðîô³ëàêòè÷í³é ðîáîò³ ç³ ñâî¿ìè õàðàêòåðíèìè ö³ëÿìè. Ó öèõ âèïàäêàõ º âñ³ ï³äñòàâè
ðîçãëÿäàòè ïðîô³ëàêòè÷íó ðîáîòó ñàìîñò³éíèì âèäîì ä³ÿëüíîñò³ ïðàêòè÷íîãî
ïñèõîëîãà [8, c. 86].

Âàæëèâî, ùî ïðîô³ëàêòèêà ÿê ïñèõîëîã³÷íà äîïîìîãà êë³ºíòó íàäàºòüñÿ âæå òîä³,
êîëè ùå íåìàº îñîáëèâèõ òðóäíîù³â òà óñêëàäíåíü ó ïîâåä³íö³, æèòò³ òà ä³ÿëüíîñò³
ëþäèíè ÷è ãðóïè ëþäåé. ßê ïðàâèëî, íà îñíîâ³ ìîí³òîðèíãó ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ
çì³í ó æèòò³ ñóñï³ëüñòâà, îêðåìèõ éîãî ãðóï, îñîáëèâîñòåé òà óìîâ ³íäèâ³äóàëüíîãî ðîçâèòêó
ëþäèíè ïðîãíîçóþòü ò³ ÷è ³íø³ óñêëàäíåííÿ ³ ïðîâîäÿòü ïîïåðåäæóâàëüíó ðîáîòó.

Îòæå, ïñèõîïðîô³ëàêòè÷íà ðîáîòà ñïðÿìîâàíà íå íà ðîçâ’ÿçàííÿ àêòóàëüíèõ
ïñèõîëîã³÷íèõ ïðîáëåì, à íà ïåðñïåêòèâó.

Íàéâàæëèâ³øèìè íàïðÿìêàìè ïñèõîïðîô³ëàêòè÷íî¿ ðîáîòè, º ïðîô³ëàêòèêà ñòðåñîâèõ
³ ïîñòñòðåñîâèõ ñòàí³â, ïîïåðåäæåííÿ âèíèêíåííÿ íàäì³ðíî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ íàïðóãè â
ñóñï³ëüñòâ³, ùî ïåðåæèâàº êðèçîâ³ ÿâèùà, ïñèõîëîã³÷íà ï³äòðèìêà íàéá³ëüø âðàçëèâèõ
âåðñòâ íàñåëåííÿ, ðîáîòà ç ïîïåðåäæåííÿ ðîçïàäó ñ³ì’¿, ñ³ìåéíèõ äèñãàðìîí³é, â³äõèëåíü
ó ïñèõ³÷íîìó ðîçâèòêó äèòèíè, ÿê³ ïîâ’ÿçàí³ ³ç ñ³ìåéíèìè ïðîáëåìàìè, ïðîô³ëàêòèêà
ïîðóøåíü ó ïñèõ³÷íîìó òà îñîáèñò³ñíîìó ðîçâèòêó, ïðîô³ëàêòèêà äåâ³àíòíî¿ ïîâåä³íêè
ìîëîä³ (ïðàâîïîðóøåííÿ, ïèÿöòâî, íàðêîìàí³ÿ, òîêñèêîìàí³ÿ).

Â ñèëó ñëîâ’ÿíñüêîãî ìåíòàë³òåòó òà óñòàëåíèõ òðàäèö³é òðèâàëèé ÷àñ ïðîáëåìà
íàñèëüñòâà â ñ³ì’¿ áóëà ïîçà ñôåðîþ ïðàâîâîãî ðåàãóâàííÿ ³ çàêîíîäàâ÷î¿ ðåãëàìåíòàö³¿
òà ââàæàëàñÿ ïðåðîãàòèâîþ âíóòð³øíüî-ñ³ìåéíîãî ðåãóëþâàííÿ â Óêðà¿í³. Íà
ì³æíàðîäíîìó ð³âí³ ïðîáëåìà íàñèëüñòâà â ñ³ì’¿ áóëà âèñâ³òëåíà òà çàãîñòðåíà çàâäÿêè
àêòèâíîñò³ æ³íî÷èõ ðóõ³â òà çîêðåìà ïðèéíÿòòÿ Êîíâåíö³¿ ÎÎÍ ïðî ë³êâ³äàö³þ âñ³õ
ôîðì äèñêðèì³íàö³¿ ñòîñîâíî æ³íîê (Æ³íî÷î¿ êîíâåíö³¿) â 1979 ðîö³. ² ëèøå 15
ëèñòîïàäà 2001 ðîêó â Óêðà¿í³ áóëî ïðèéíÿòî Çàêîí “Ïðî ïîïåðåäæåííÿ íàñèëüñòâà
â ñ³ì’¿”, ÿêèé ñòàâ ïåðøèì ó êðà¿íàõ ÑÍÄ òà Ñõ³äíî¿ ªâðîïè êîìïëåêñíèì íîðìàòèâíèì
àêòîì, ñïðÿìîâàíèì íà çàïîá³ãàííÿ öüîìó íåãàòèâíîìó ÿâèùó [1, ñ. 185–192].

Â³äïîâ³äíî äî àìåðèêàíñüêî¿ ìîäåë³ åôåêòèâíîãî çàïîá³ãàííÿ íàñèëüñòâó â ñ³ì’¿
(Mills L.), äîìàøíº íàñèëüñòâî ââàæàºòüñÿ íå îäíîñòîðîíí³ì ïðîöåñîì, à ñêëàäíîþ
äèíàì³êîþ âçàºìèí ì³æ ê³ëüêîìà àêòèâíèìè àãåíòàìè. Òàêèì ÷èíîì, îñíîâíà ìåòà
óêðà¿íñüêî¿ ñèñòåìè ïñèõîïðîô³ëàêòèêè ïîâèííà áóòè íå âèçíàííÿ âèíè òà ïîêàðàííÿ, à
ïðîñòåæåííÿ äèíàì³êè â³äíîñèí ì³æ ïàðòíåðàìè, âñòàíîâëåííÿ ïðîâèíè êîæíîãî ÷ëåíà
ñ³ì’¿ òà ñï³ëüíà ðîçðîáêà ïëàíó ïîäàëüøîãî ïðèïèíåííÿ öèêëó íàñèëüñòâà [5, c. 123].

Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ º àíàë³ç ôîðì òà ìåòîä³â ïñèõîïðîô³ëàêòè÷íî¿ ðîáîòè
â êðèçîâèõ ñ³ì’ÿõ, ç æåðòâàìè òà ³í³ö³àòîðàìè äîìàøíüîãî íàñèëüñòâà.

Âèêëàä îñíîâíèõ ïîëîæåíü. ²ñíóº áåçë³÷ äåô³í³ö³é ïîíÿòòÿ “ñ³ì’ÿ”. Äëÿ îê-
ðåñëåííÿ íàïðÿì³â ïñèõîïðîô³ëàêòèêè ìè âèêîðèñòîâóºìî âèçíà÷åííÿ ñ³ì’¿ ÿê ñîö³àëüíîãî
³íñòèòóòó, ìàëî¿ ãðóïè òà ñèñòåìè âçàºìîâ³äíîñèí. Ïñèõîïðîô³ëàêòè÷íà ðîáîòà ïîëÿãàº
ó âèçíà÷åíí³ ãîòîâíîñò³ êë³ºíòà äî ðîçâ’ÿçàííÿ ñ³ìåéíîãî êîíôë³êòó àáî, ïðèíàéìí³,
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âñòàíîâëåííÿ ôàêòó ãîòîâíîñò³ êë³ºíò³â ñêîðèñòàòèñÿ ìîæëèâ³ñòþ ôàõîâîãî ïîñåðåäíèöòâà.
Îñíîâíîþ ìåòîþ ïñèõîïðîô³ëàêòèêè º ñòâîðåííÿ ïîòð³áíî¿ îáñòàíîâêè äëÿ ñï³ëüíîãî
âèð³øåííÿ ïðîáëåìè, äëÿ ñï³ëêóâàííÿ ç êîíôë³êòóþ÷èìè ÷ëåíàìè ñ³ì’¿, óâåäåííÿ
êîíôë³êòóþ÷èõ ñòîð³í ó ôàçó âèðîáëåííÿ àëüòåðíàòèâíèõ ð³øåíü ùîäî ñ³ìåéíî¿ ïðîáëåìè
(ïðàãíåííÿ äî çáëèæåííÿ, âèðîáëåííÿ àëüòåðíàòèâè, íàéá³ëüø ïðèéíÿòíîãî, êîìïðîì³ñíîãî
âàð³àíòó ðîçâ’ÿçàííÿ êîíôë³êòó). Ïñèõîïðîô³ëàêòè÷íà ðîáîòà âèìàãàº ÷³òêî¿ êîîðäèíàö³¿,
çîêðåìà ç ïðàâîîõîðîííèìè îðãàíàìè ç áîêó ïñèõîòåðàïåâòà, â òèõ âèïàäêàõ, êîëè
ñ³ìåéíèé êîíôë³êò ïåðåðîñòàº â åêñòðåìàëüíó ñèòóàö³þ, ùî ÿâëÿº çàãðîçó æèòòþ é
çäîðîâ’þ ëþäåé, çîêðåìà ³ íàñèëüñòâî â ñ³ì’¿ [4, c. 356].

Ïñèõîïðîô³ëàêòè÷íà ðîáîòà âêëþ÷àº äâà íàïðÿìêè: çàãàëüíó ïñèõîïðîô³ëàêòèêó
òà ö³ëüîâó (ðîëüîâó) ïñèõîïðîô³ëàêòèêó, ùî îêðåñëþº ìåòîäèêè ðîáîòè ³ç êîíêðåòíèì
êë³ºíòîì (íàñèëüíèêîì, æåðòâîþ, ÷ëåíàìè ñ³ì’¿). Äî îñíîâíèõ áàçîâèõ íàïðÿì³â
ïñèõîïðîô³ëàêòè÷íî¿ ðîáîòè ç ñ³ì’ºþ ìè ìîæåìî â³äíåñòè ñ³ìåéíó òåðàï³þ, ö³ëüîâó
ïñèõîïðîô³ëàêòèêó, ñ³ìåéíå ïîñåðåäíèöòâî. Ñóòü ñ³ìåéíî¿ òåðàï³¿ ïîëÿãàº â ïðîâåäåíí³
áåñ³äè ñåðåä ÷ëåí³â ñ³ì’¿ àáî äåê³ëüêîõ ñ³ìåé ³ç ïîä³áíèìè ïðîáëåìàìè. Óñâ³äîìëåííÿ
ðåàëüíî¿ ñ³ìåéíî¿ ïðîáëåìè ìàº ä³àãíîñòèêî-òåðàïåâòè÷íå çíà÷åííÿ, ïðè ÿêîìó
âèÿâëåíå òà óñâ³äîìëåíå óòðóäíåííÿ çìóøóº ÷ëåí³â ñ³ì’¿ ïåðåãëÿíóòè ñâîþ ïîâåä³íêó,
äîïîìàãàº ¿ì ïîäîëàòè áàð’ºð âèíÿòêîâîñò³ ñèòóàö³¿ é âèðîáèòè ïîçèòèâíå ñòàâëåííÿ
äî ïðîáëåìè, ñòâîðþº ìîæëèâ³ñòü äëÿ ïîçèòèâíîãî ¿¿ âèð³øåííÿ [7, c. 65].

Ñ³ìåéíà ïñèõîïðîô³ëàêòèêà ïîëÿãàº â ðîçðîáö³ é ðåãóëÿðíîìó âèêîðèñòàíí³ çàñîá³â,
ùî äîïîìàãàþòü çíÿòè ïñèõ³÷íå íàïðóæåííÿ, ÿêå âèíèêàº â ñ³ì’¿. Òóò îñíîâíå
íàâàíòàæåííÿ ëÿãàº íà ïîäðóææÿ, àëå äîïîìîãà ç áîêó ñ³ìåéíîãî ñîö³àëüíîãî ïðàö³âíèêà,
ïñèõîëîãà, ³íøîãî ôàõ³âöÿ ¿ì íåîáõ³äíà. Ó ïðàêòèö³ ñ³ìåéíî¿ ïñèõîïðîô³ëàêòèêè ³ñíóº
íèçêà áàãàòîñòîðîíí³õ ìåòîäèê, ÿê³ äîáðå ñåáå çàðåêîìåíäóâàëè. Îäí³ºþ ç òàêèé ìåòîäèê
º ïîáóäîâà ãåíîãðàìè ñ³ì’¿. Ãåíîãðàìà – öå ñõåìà ñ³ìåéíî¿ ³ñòîð³¿, ùî ñòâîðþºòüñÿ çà
ïåâíèìè ïðàâèëàìè é â³äîáðàæàº âçàºìèíè â ïîêîë³ííÿõ ïðàðîäè÷³â, áàòüê³â ³ â ñàì³é
ñ³ì’¿. Ïðîöåñ ïîáóäîâè ãåíîãðàìè ìàº çíà÷í³ ïåðåâàãè ó âèð³øåíí³ çàâäàíü ñ³ìåéíî¿
ïñèõîïðîô³ëàêòèêè: â³í äîñèòü çàõîïëþþ÷èé ³ çàäîâîëüíÿº îäíó ç ãëèáèííèõ ïîòðåá
ëþäåé ó ï³çíàíí³ ñâî¿õ êîðåí³â; ó õîä³ íüîãî ÷ëåíè ñ³ì’¿, ùî ìîãëè íå ñï³ëêóâàòèñÿ
ïðàêòè÷íî äîâãèé ÷àñ, óòÿãóþòüñÿ â ºäèíó ä³ÿëüí³ñòü; ï³äñóìêîâà êàðòèíà òóò ìàº çíà÷íó
³íôîðìàòèâí³ñòü ãåíåòè÷íîãî, îíòîãåíåòè÷íîãî àáî ïðèäáàíîãî õàðàêòåðó.

Ñóòü ìåòîäèêè “ñ³ìåéíî¿ óãîäè” â ñóá’ºêòèâíîìó âèÿâëåíí³ ïðåòåíç³é ïîäðóææÿ
îäíå äî îäíîãî ³ çíÿòò³ åìîö³éíèõ ÿðëèê³â, äî ïðèêëàäó: “ó íüîãî í³êîëè ÷àñó íà
ñ³ì’þ íå çàëèøàºòüñÿ” àáî “âîíà çàâæäè âñ³ì íåçàäîâîëåíà”. Öå – ïî÷àòêîâèé åòàï.
Äàë³ â³äáóâàºòüñÿ çàì³íà ïîä³áíèõ áåççì³ñòîâíèõ çâèíóâà÷åíü âèêëàäîì êîíêðåòíèõ
íåïðàâèëüíèõ ä³é. Çãîäîì íà îñíîâ³ äîâ³ëüíîãî äîãîâîðó âèðîáëÿºòüñÿ ì³í³ìàëüíèé
âçàºìîïðèéíÿòíèé ñïèñîê çîáîâ’ÿçàíü ïî çì³í³ ïîâîäæåííÿ îáîõ ñòîð³í íà ñåðåäí³é
òåðì³í – â³ä ì³ñÿöÿ äî ï³âðîêó. Ïî çàê³í÷åííþ òåðì³íó ïîäðóææÿ ðàçîì ³ç ïñèõîëîãîì
(ñîö³àëüíèì ïðàö³âíèêîì) ïðîâîäèòü àíàë³ç âèêîíàííÿ äîãîâîðó ³ â ðàç³ íåîáõ³äíîñò³
óêëàäàº àíàëîã³÷íó óãîäó íà òàêèé ñàìèé ïåð³îä. Ó ïîäàëüøîìó ïðèñóòí³ñòü ôàõ³âöÿ
ñòàº íåïîòð³áíîþ, òîìó, ùî ïîäðóææÿ íàáóâàº íàâè÷îê ñàìîñò³éíîãî îïåðóâàííÿ
öèì ìåòîäîì [2, c. 54].

Ïñèõîëîã³÷íå çàáåçïå÷åííÿ ïðîô³ëàêòèêè íàñèëüñòâà â ñ³ì’¿ ðåàë³çóºòüñÿ øëÿõîì
âñòàíîâëåííÿ âåðáàëüíîãî êîíòàêòó ³ç ÷ëåíàì ðîäèíè – ó÷àñíèêàìè ïîáóòîâîãî
êîíôë³êòó, ìîäåðàòîð ïñèõîïðîô³ëàêòè÷íî¿ ïðîãðàìè ìàº íàñàìïåðåä âèçíà÷èòè
³í³ö³àòîðà êîíôë³êòó, ñòóï³íü íåáåçïåêè öüîãî êîíôë³êòó äëÿ îòî÷óþ÷èõ ³ ñòóï³íü
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âïëèâó ñâîº¿ ïðèñóòíîñò³ íà ó÷àñíèê³â êîíôë³êòó. Îñíîâíîþ ïåðåäóìîâîþ çä³éñíåííÿ
êîãí³òèâíîãî âïëèâó íà ó÷àñíèê³â êîíôë³êòó º âèçíà÷åííÿ ñóòíîñò³ ïðîáëåìè
íàñèëüñòâà ó êîíêðåòí³é ñ³ì’¿, ïðè÷èí ¿¿ âèíèêíåííÿ, îö³íêè òà ñòàâëåííÿ äî íå¿
ó÷àñíèê³â êîíôë³êòó. Êîãí³òèâíèé âïëèâ ìè ðåêîìåíäóºìî ïðîâîäèòè çà äîïîìîãîþ
íèçêè êëàñè÷íèõ ïðèéîì³â: ïåðåêîíóþ÷èé êîãí³òèâíèé âïëèâ, åìîö³éíî çáàãà÷åíèé
çà ôîðìîþ, îäíàê êîãí³òèâíèé çà ñóòòþ âïëèâ; ðîç’ÿñíþâàëüíèé êîãí³òèâíèé âïëèâ;
íàâ÷àëüíèé êîãí³òèâíèé âïëèâ; êîãí³òèâíèé âïëèâ ÷åðåç ³ãíîðóâàííÿ; êîãí³òèâíèé âïëèâ
÷åðåç ñâ³òîâ³ä÷óòòÿ; àêòèâàö³éíèé êîãí³òèâíèé âïëèâ; êîãí³òèâíèé âïëèâ ÷åðåç ìóæí³ñòü;
êîãí³òèâíèé âïëèâ øëÿõîì âèáîðó ïîçèö³é; êîãí³òèâíèé âïëèâ çà äîïîìîãîþ
ïåðåîð³ºíòàö³¿ óâàãè, çì³íè ñïðÿìîâàíîñò³ îñîáèñòîñò³; êîãí³òèâíèé âïëèâ çà äîïîìîãîþ
ïñèõîëîã³÷íèõ ïàðàäîêñ³â ³ êîíòðàñò³â [3, c. 265].

Åôåêòèâíîþ ôîðìîþ ïñèõîïðîô³ëàêòè÷íî¿ ðîáîòè â ñôåð³ äîìàøíüîãî íàñèëüñòâà
º ³íäèâ³äóàëüíå òà ãðóïîâå êîíñóëüòóâàííÿ [9, c. 155].

Ìåòîþ ïñèõîëîã³÷íîãî êîíñóëüòóâàííÿ º äîïîìîãà êë³ºíòîâ³ ó äîñë³äæåíí³ âëàñíî¿
îñîáèñòîñò³, ó ðîçóì³íí³ ñâî¿õ ñòîñóíê³â ç îòî÷óþ÷èì ñâ³òîì, îö³íö³ ñâî¿õ ïðîáëåì òà
â ïîøóêó àëüòåðíàòèâíèõ âàð³àíò³â ¿õ ïîäîëàííÿ.

Öÿ ìåòà ðåàë³çîâóºòüñÿ ÷åðåç ðîçâ’ÿçóâàííÿ òàêèõ îñíîâíèõ çàâäàíü, ÿê êîíê-
ðåòèçàö³ÿ (ç’ÿñóâàííÿ) ïðîáëåìè, ç ÿêîþ çóñòð³âñÿ êë³ºíò, ³íôîðìóâàííÿ êë³ºíòà ïðî
ñóòí³ñòü ïðîáëåìè, ÿêà âèíèêëà, ïðî ðåàëüíèé ñòóï³íü ¿¿ ñåðéîçíîñò³. Òîáòî êîíñóëüòàíò
íå ëèøå àðãóìåíòîâàíî ïîÿñíþº êë³ºíòó, â ÷îìó ïîëÿãàº éîãî ïðîáëåìà, àëå é ïîÿñíþº,
÷îìó öÿ ïðîáëåìà âèíèêëà ³ ÿê ¿¿ ìîæíà ïðàêòè÷íî âèð³øóâàòè. Âèâ÷åííÿ ïñèõîëîãîì-
êîíñóëüòàíòîì îñîáèñòîñò³ êë³ºíòà äîçâîëÿº ç’ÿñóâàòè, íàñê³ëüêè ïîâíî ³ ãëèáîêî
ðîçóì³º êë³ºíò ñâî¿ ïðîáëåìè òà íàñê³ëüêè ãîòîâèé äî ¿¿ ðîçâ’ÿçóâàííÿ. Íåîáõ³äíî
÷³òêî ôîðìóëþâàííÿ ïîðàäè ³ ðåêîìåíäàö³¿ êë³ºíòó ç ïðèâîäó òîãî, ÿê íàéêðàùå
ðîçâ’ÿçàòè ïðîáëåìó. Íàâ÷àííÿ êë³ºíòà º âàæëèâèì íàïðÿìêîì ïñèõîëîã³÷íîãî
êîíñóëüòóâàííÿ. Öå, çîêðåìà, îäíà ³ç çàäà÷ ïñèõîïðîô³ëàêòèêè. Ðîçâ’ÿçóþ÷è ¿¿,
ïñèõîëîã-êîíñóëüòàíò äîìàãàºòüñÿ òîãî, ùîá êë³ºíò ñàìîñò³éíî ì³ã ïîïåðåäæóâàòè
ïîâòîðíå âèíèêíåííÿ ïîä³áíî¿ ïðîáëåìè. Ó õîä³ ïñèõîëîã³÷íîãî êîíñóëüòóâàííÿ
â³äáóâàºòüñÿ òàêîæ ïñèõîëîãî-ïðîñâ³òíèöüêå ³íôîðìóâàííÿ êë³ºíòà. Âîíî ïîëÿãàº ó
ïåðåäà÷³ êë³ºíòó åëåìåíòàðíèõ, æèòòºâî íåîáõ³äíèõ ïñèõîëîã³÷íèõ çíàíü òà âì³íü,
îâîëîä³ííÿ é ïðàâèëüíå çàñòîñóâàííÿ ÿêèõ ìîæëèâå êë³ºíòîì áåç ñïåö³àëüíî¿
ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äãîòîâêè [7, c. 453].

3à òðèâàë³ñòþ ñï³âïðàö³ ïñèõîëîãà ³ êë³ºíòà ðîçð³çíÿþòü ðàçîâó êîíñóëüòàö³þ.
Öå êîíñóëüòàö³ÿ, òðèâàë³ñòþ 45- 60 õâ. Âîíà ïðîâîäèòüñÿ ó âèïàäêàõ, êîëè êë³ºíò
çâåðíóâñÿ äî ïñèõîëîãà ç ïðèâîäó ïðîáëåìè, ç ÿêî¿ éîìó, íàñàìïåðåä, ïîòð³áíà
äîïîìîãà ³íøèõ ñïåö³àë³ñò³â; êîðîòêîòåðì³íîâå êîíñóëüòóâàííÿ òðèâàº âïðîäîâæ 3-4
çóñòð³÷åé. Íàé÷àñò³øå âîíî ïðîâîäèòüñÿ ó âèïàäêàõ, êîëè êë³ºíò ïîòðåáóº êîíñóëüòàö³¿
ïðîñâ³òíèöüêî-ðåêîìåíäàö³éíîãî õàðàêòåðó àáî ç ä³àãíîñòè÷íîþ ìåòîþ; ñåðåäíüî-
òåðì³íîâå êîíñóëüòóâàííÿ â³äáóâàºòüñÿ âïðîäîâæ 10-15 çóñòð³÷åé; òðèâàëå
êîíñóëüòóâàííÿ çàáåçïå÷óºòüñÿ âïðîäîâæ ðîêó [9, c. 233].

Ïðîâåäåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî êîíñóëüòóâàííÿ âèñóâàº ðÿä âèìîã äî ïñèõîëîãà-
êîíñóëüòàíòà. Òàê, çîêðåìà, ôàõ³âåöü, ÿêèé çàéìàºòüñÿ ïñèõîëîã³÷íèì êîíñóëüòó-
âàííÿì, ïîâèíåí ìàòè âèùó ïñèõîëîã³÷íó îñâ³òó, äîñòàòí³é ïðàêòè÷íèé äîñâ³ä ðîáîòè
â ðîë³ ïñèõîëîãà-êîíñóëüòàíòà, ï³äòâåðäæåíèé â³äïîâ³äíèìè ñåðòèô³êàòàìè. Êð³ì
çíàíü òà âì³íü, ïñèõîëîã-êîíñóëüòàíò ïîâèíåí áóòè íàä³ëåíèé ðÿäîì ñïåö³àëüíèõ
îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé: ëþáèòè ëþäåé, áóòè ïðîíèêëèâèì, äîáðèì, òåðïëÿ÷èì, â³ä-
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ïîâ³äàëüíèì ³ êîìóí³êàáåëüíèì. Ð.Ìåé çàçíà÷àâ, ùî ãîëîâíå ó ïñèõîëîãà-êîíñóëüòàíòà
öå “äîáðîçè÷ëèâ³ñòü ³ ïðàãíåííÿ çðîçóì³òè êë³ºíòà, äîïîìîãòè éîìó ïîáà÷èòè ñåáå ç
êðàùîãî áîêó ³ óñâ³äîìèòè ñâîþ ö³íí³ñòü ÿê îñîáèñòîñò³” [6, c. 49].

Âèñíîâêè. Êîíêðåòíèé íàïðÿìîê ïñèõîïðîô³ëàêòè÷íî¿ ðîáîòè ñîö³àëüíî-
ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè â ò³é ÷è ³íø³é ñôåð³ áàçóºòüñÿ íà ïðîãíîçóâàíí³ ìîæëèâèõ
óñêëàäíåíü ó æèòò³ ÷è ïîâåä³íö³ ïåâíîãî êîíòèíãåíòó, ÿêèé º îñíîâíèì îá’ºêòîì
ä³ÿëüíîñò³ ñëóæáè, âèçíà÷åíí³ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ óìîâ, çà ÿêèõ ö³ óñêëàäíåííÿ
ìîæíà ïîïåðåäèòè àáî ïîì’ÿêøèòè ¿õ ïåðåæèâàííÿ, ðîçðîáö³ ñèñòåìè çàõîä³â, ÿê³ á
çàáåçïå÷óâàëè ö³ óìîâè, ³ç çàëó÷åííÿì äî ¿õ çä³éñíåííÿ âñ³õ çàö³êàâëåíèõ ñòîð³í.

Ïðè îáðàíí³ êîíêðåòíî¿ òàêòèêè ïñèõîïðîô³ëàêòè÷íî¿ ðîáîòè ïîòð³áíî âðàõîâó-
âàòè çàêîíîì³ðíîñò³, ÿê³ îïèñóþòü ïðîáëåìó ñ³ìåéíîãî íàñèëüñòâà, îñîáëèâîñò³ ñî-
ö³àëüíî¿ ãðóïè êîæíî¿ êîíêðåòíî¿ ñ³ì’¿. Ïðèñóòí³ñòü ó ñòîñóíêàõ îäíîãî âèäó íàñèëüñòâà
ï³äâèùóº â³ðîã³äí³ñòü ïðîÿâó ³íøèõ ôîðì ñ³ìåéíîãî íàñèëüñòâà. Ñ³ìåéíå íàñèëüñòâî
ó âñ³õ éîãî ôîðìàõ âêëþ÷àº åëåìåíòè êîíòðîëþ ³ ïðèäóøåííÿ ç áîêó òîãî, õòî éîãî
çä³éñíþº. Âàðòî âðàõîâóâàòè, ùî íàñèëüñòâî â ñ³ì’¿ º ïñèõîòðàâìóþ÷èì ÷èííèêîì ³
âåäå äî çíà÷íèõ çì³í ïîâåä³íêè ³ ïñèõ³÷íîãî ñòàíó ïîòåðï³ëèõ. Ïñèõîëîã³÷íå êîíñóëü-
òóâàííÿ, ÿê îêðåìà ôîðìà ïñèõîïðîô³ëàêòèêè º åôåêòèâíèì ìåòîäîì ³íäèâ³äóàëüíî¿
òà ãðóïîâî¿ ðîáîòè ç æåðòâàìè òà ³í³ö³àòîðàìè íàñèëüñòâà â ñ³ì’¿.
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