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Âàæëèâèìè àñïåêòàìè îðãàí³çàö³¿ ìå-
äè÷íî¿ äîïîìîãè õâîðèì íà àðòåð³àëüíó
ã³ïåðòåíç³þ º ìîòèâàö³ÿ ïàö³ºíò³â äî ë³-
êóâàííÿ òà äîòðèìàííÿ íèìè ðåêîìåíäàö³é ç
ìîäèô³êàö³¿ ñïîñîáó æèòòÿ ³ ðåæèìó ìåäè-
êàìåíòîçíî¿ òåðàï³¿. Ó á³ëüøîñò³ êðà¿í ò³ëüêè
ó 1/8 ÷àñòèíè õâîðèõ íà àðòåð³àëüíó ã³ïåð-
òåíç³þ çàõâîðþâàííÿ ä³àãíîñòîâàíå, ïðèçíà-
÷åíà òåðàï³ÿ ³ äîñÿãíóòèé ö³ëüîâèé ð³âåíü
àðòåð³àëüíîãî òèñêó [1].

Ó çâ’ÿçêó ç öèì äëÿ ï³äâèùåííÿ åôåê-
òèâíîñò³ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè õâîðèì ç àðòå-
ð³àëüíîþ ã³ïåðòåíç³ºþ íåîáõ³äíèì º âèçíà-
÷åííÿ ñòóïåíÿ ïðèõèëüíîñò³ ïàö³ºíò³â äî
ë³êóâàííÿ øëÿõîì ìîí³òîðèíãó ð³âíÿ ¿õ
ïî³íôîðìîâàíîñò³ [2]. Ïèòàííÿì ìîí³òîðèíãó
ð³âíÿ ïðèõèëüíîñò³ äî ë³êóâàííÿ õâîðèõ íà
àðòåð³àëüíó ã³ïåðòåíç³þ ïðèñâÿ÷åí³ ïðàö³
W.J. Elliot [3], J.R. Banegas [4], Lip Ping Low
[5] òà ³í. Ïðîòå íåäîñòàòíüî âèâ÷åíèìè çàëè-
øàþòüñÿ ïèòàííÿ âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³¿,
îòðèìàíî¿ â ðåçóëüòàò³ ìîí³òîðèíãó, íà ïðî-
öåñè ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü ó ñôåð³
óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè.

Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ º àíàë³ç ðåçóëüòàò³â
ìåäèêî-ñîö³àëüíîãî äîñë³äæåííÿ ð³âíÿ ïî³í-
ôîðìîâàíîñò³ äèñïàíñåðíèõ õâîðèõ íà àðòå-
ð³àëüíó ã³ïåðòåíç³þ ó Ñóìàõ ùîäî ïåðåá³ãó

¿õ çàõâîðþâàííÿ, âèêîíàííÿ çàõîä³â ç ïðî-
ô³ëàêòèêè, ä³àãíîñòèêè òà ë³êóâàííÿ ³ âèêîðè-
ñòàííÿ îòðèìàíî¿ ³íôîðìàö³¿ ó ïðîöåñàõ óïðà-
âë³ííÿ ÿê³ñòþ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè.

Ìàòåð³àë ³ ìåòîäè. Äîñë³äæåííÿ ïðî-
âîäèëîñÿ ïðîòÿãîì ñ³÷íÿ 2013 ðîêó. ßê ³íòåð-
â’þºðè âèñòóïèëè ë³êàð³-³íòåðíè òà ñòóäåíòè
ñòàðøèõ êóðñ³â Ìåäè÷íîãî ³íñòèòóòó Ñóìñü-
êîãî äåðæàâíîãî óí³âåðñèòåòó, ÿê³ ñï³ëüíî ç
ä³ëüíè÷íèìè ìåäè÷íèìè ñåñòðàìè â³äâ³äàëè
äèñïàíñåðíèõ õâîðèõ óäîìà. Îäíî÷àñíî ç
àíêåòóâàííÿì âèì³ðþâàëè àðòåð³àëüíèé òèñê,
ïðîâîäèëè ïðîô³ëàêòè÷íó áåñ³äó ç õâîðèìè
òà ÷ëåíàìè ¿õ ðîäèíè ùîäî ìîäèô³êàö³¿ ñòèëþ
æèòòÿ, ôàêòîð³â ðèçèêó òà ìîæëèâèõ óñêëàä-
íåíü õâîðîáè.

Óñüîãî áóëî îïèòàíî 2019 õâîðèõ. Ç íèõ
÷îëîâ³êè ñòàíîâèëè 29,21 %, æ³íêè – 70,79 %.
Çà â³êîì àóäèòîð³ÿ ðîçïîä³ëèëàñÿ òàêèì ÷è-
íîì: ïàö³ºíò³â ó â³ö³ 18–34 ðîê³â áóëî 7,23 %;
35–59 ðîê³â – 29,93 %; 60 ðîê³â ³ ñòàðøå –
62,84 %.

Îïèòóâàííÿ ñòîñóâàëîñÿ âèÿâëåííÿ ð³â-
íÿ ïî³íôîðìîâàíîñò³ äèñïàíñåðíèõ õâîðèõ
ùîäî ïåðåá³ãó ¿õ çàõâîðþâàíîñò³, ïðîõîäæåí-
íÿ ä³àãíîñòè÷íèõ òà ë³êóâàëüíèõ çàõîä³â çà
2012 ð³ê. Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè îáðîáëÿëè çà
äîïîìîãîþ ïðîãðàìè ÎÑÀ.
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Ðåçóëüòàòè òà ¿õ îáãîâîðåííÿ. Á³ëüø³ñòü
îïèòàíèõ çä³éñíþþòü êîíòðîëü çà àðòåð³àëü-
íèì òèñêîì. Òàê, 63 % õâîðèõ ïîñò³éíî ïðî-
âîäÿòü êîíòðîëü òèñêó, 29 % ïåð³îäè÷íî éîãî
âèì³ðþþòü, 8 % íå âèì³ðþâàëè òèñê ïðîòÿãîì
ðîêó âçàãàë³.

Ïðî âèñîêèé ð³âåíü êîíñóëüòàòèâíî¿ ï³ä-
òðèìêè õâîðèõ ñâ³ä÷àòü òàê³ äàí³. Ïåðåâàæíà
á³ëüø³ñòü îïèòàíèõ – 97 % – ï³äòâåðäæóþòü
îòðèìàííÿ äåòàëüíî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî ¿õ õâîðî-
áó â ïîë³êë³í³ö³. Ìåäèêàìåíòîçíå ë³êóâàííÿ
áóëî ïðèçíà÷åíå 93 % õâîðèõ.

Ïðîòå íåçâàæàþ÷è íà âèñîêèé ð³âåíü ïî-
³íôîðìîâàíîñò³ õâîðèõ ðåçóëüòàòè îïèòóâàí-
íÿ ñâ³ä÷àòü ïðî íåäîñòàòí³é ð³âåíü ¿õ â³äïî-
â³äàëüíîñò³ çà âëàñíå çäîðîâ’ÿ. Ëèøå 48 %
îïèòàíèõ ðåãóëÿðíî ïðèéìàþòü ë³êè, 33 % –
íåðåãóëÿðíî ïðèéìàþòü ë³êè; 19 % – âçàãàë³
íå ïðèéìàþòü.

Îñíîâíèìè ïðè÷èíàìè íåðåãóëÿðíîãî
ïðèéìàííÿ ë³ê³â õâîð³ íàçèâàþòü òàê³:
48 % – çàáóâàþ, 27 % – âèñîêà âàðò³ñòü ìåäè-
êàìåíò³â, 14 % – íå õî÷ó, 11 % – íå äîïîìàãàº.

Çà ðåçóëüòàòàìè îïèòóâàííÿ, 29 % õâîðèõ
íà àðòåð³àëüíó ã³ïåðòåíç³þ ìàëè êðèçè â àíà-
ë³çîâàíîìó ïåð³îä³. Âèêëèêàëè ä³ëüíè÷íîãî
ë³êàðÿ 12 % îïèòàíèõ, øâèäêó ìåäè÷íó äî-
ïîìîãó – 5 %, 11 % ïðîõîäèëè ñòàö³îíàðíå
ë³êóâàííÿ.

Ñåðåä ôàêòîð³â ðèçèêó õâîð³ íàçèâàëè
òàê³: ñòðåñè – 51 %, ï³äâèùåíà ìàñà ò³ëà òà
ñïàäêîâ³ñòü àðòåð³àëüíî¿ ã³ïåðòåíç³¿ ó ðîäè÷³â
1-ãî ñòóïåíÿ ñïîð³äíåíîñò³ – 22 %, ï³äâè-
ùåíèé ð³âåíü õîëåñòåðèíó – 25 %, íåäîñòàòíÿ
ô³çè÷íà àêòèâí³ñòü – 15 %, òþòþíîïàë³ííÿ –
13 % (çàãàëüíà ñóìà ÷àñòîê ïåðåâèùóº 100 %,
îñê³ëüêè õâîð³ ìîãëè âêàçóâàòè äåê³ëüêà
ôàêòîð³â ðèçèêó).

Ïðîòÿãîì 2012 ðîêó 42 % îïèòàíèõ äèñ-
ïàíñåðíèõ õâîðèõ â³äâ³äàëè ä³ëüíè÷íîãî
ë³êàðÿ á³ëüøå 2 ðàç³â, 10 % – 2 ðàçè, 16 % –
1 ðàç, 32 % – æîäíîãî ðàçó íå çâåðíóëèñÿ äî
ä³ëüíè÷íîãî.

Á³ëüø³ñòü îïèòàíèõ ïðîõîäèëè ëàáîðà-
òîðí³ îáñòåæåííÿ ó 2012 ðîö³: ð³âåíü õîëåñòå-
ðèíó òà çàãàëüíèé àíàë³ç êðîâ³ – 60 % îïèòà-
íèõ, çàãàëüíèé àíàë³ç ñå÷³ – 54 %, ð³âåíü
ãë³êåì³¿ – 46 %, ð³âåíü êðåàòèí³íó – 32 %.

Îïèòàí³ ïðîõîäèëè òàê³ ³íñòðóìåíòàëü-
í³ îáñòåæåííÿ ó 2012 ðîö³: åëåêòðîêàðä³îãðà-
ô³þ – 83 % äèñïàíñåðíèõ õâîðèõ íà àðòå-

ð³àëüíó ã³ïåðòåíç³þ, ôëþîðîãðàô³þ – 75 %,
óëüòðàçâóêîâå äîñë³äæåííÿ – 52 %.

Êîíñóëüòàö³¿ ñïåö³àë³ñò³â îòðèìàëè òàêèé
â³äñîòîê õâîðèõ: êàðä³îëîã – 83 %, îôòàëü-
ìîëîã – 46 %, íåâðîëîã – 45 %, åíäîêðèíî-
ëîã – 40 %, óðîëîã – 21 %, íåôðîëîã – 6 %,
ñåðöåâî-ñóäèííèé õ³ðóðã – 16 %.

²íôîðìàö³þ ïðî õâîðîáó 84 % ïàö³ºíò³â
îòðèìóþòü â³ä ñ³ìåéíîãî ë³êàðÿ, 45 % – â³ä
ìåäè÷íî¿ ñåñòðè, 17 % – ç ãàçåò òà ï³ä ÷àñ
ïåðåãëÿäó òåëåâ³çîðà, 10 % – â³ä çíàéîìèõ
(çàãàëüíà ñóìà ÷àñòîê ïåðåâèùóº 100 %, îñ-
ê³ëüêè õâîð³ ìîãëè âêàçóâàòè äåê³ëüêà êàíàë³â
³íôîðìàö³¿).

Íà ÷àñ â³äâ³äóâàííÿ ó 65 % õâîðèõ áóâ ï³ä-
âèùåíèé àðòåð³àëüíèé òèñê.

91 % îïèòàíèõ â³äì³÷àþòü ïî³íôîðìîâà-
í³ñòü ïðî äåðæàâíó ïðîãðàìó ùîäî çàáåçïå-
÷åííÿ àíòèã³ïåðòåíç³éíèìè ë³êàìè [7].

Áëèçüêî 90 % îïèòàíèõ çàçíà÷èëè, ùî ¿ì
âèïèñóâàëè ðåöåïòè äëÿ ë³êóâàííÿ àðòåð³àëü-
íî¿ ã³ïåðòåíç³¿ ç ÷àñòêîâèì â³äøêîäóâàííÿì
êîøò³â, ïðè öüîìó ìàéæå 37 % íå âèêîðè-
ñòîâóâàëè ö³ ðåöåïòè çà ïðèçíà÷åííÿì. Îñíîâ-
íèìè ïðè÷èíàìè òàêî¿ ñèòóàö³¿ õâîð³ íàçè-
âàþòü: çàáóâàþ – 66 %, íå ìàþ ÷àñó – 13 %,
ïðèéìàþ ³íø³ ë³êè – 21 %.

Íà îñíîâ³ îòðèìàíèõ ðåçóëüòàò³â ìîí³-
òîðèíãó áóëè ñôîðìîâàí³ òàê³ ïðîïîçèö³¿:

1) ðîçðîáèòè òà âïðîâàäèòè òåõíîëîã³¿
íàãàäóâàííÿ äèñïàíñåðíèì õâîðèì îäèí ðàç
íà òèæäåíü ó òåëåôîííîìó ðåæèì³ ñåðåäí³ì
ìåäè÷íèì ïåðñîíàëîì àáî ñòóäåíòàìè Ìå-
äè÷íîãî ³íñòèòóòó ïðî ÷àñ ïðîô³ëàêòè÷íîãî
â³çèòó â ïîë³êë³í³êó; íåîáõ³äí³ñòü ðåãóëÿð-
íîãî ïðèéîìó ë³ê³â; íåîáõ³äí³ñòü êîíòðîëþ
òèñêó; çà íåîáõ³äíîñò³ îòðèìàííÿ êîíñóëü-
òàö³é;

2) ðîçðîáèòè ³ çàáåçïå÷èòè âñ³õ õâîðèõ
ç àðòåð³àëüíîþ ã³ïåðòåíç³ºþ «Æóðíàëîì
ñïîñòåðåæåíü ç àðòåð³àëüíî¿ ã³ïåðòåíç³¿»,
ùî ñêëàäàºòüñÿ ç òàêèõ åëåìåíò³â (ðîçä³ë³â):
ùîäåííèê ñàìîêîíòðîëþ àðòåð³àëüíîãî òèñêó;
ïàì’ÿòêà ùîäî ôàêòîð³â ðèçèêó òà ïðîô³-
ëàêòè÷íèõ çàõîä³â; ä³ºòè÷í³ ðåêîìåíäàö³¿
ùîäî ïðàâèëüíîãî âèáîðó ïðîäóêò³â õàð-
÷óâàííÿ; ùîäåííèê ñàìîêîíòðîëþ ïðèéìàííÿ
ë³ê³â;

3) ðîçðîáèòè ïðîïîçèö³¿ ùîäî ñòâîðåííÿ
ïðîãðàìè íàãàäóâàííÿ çà äîïîìîãîþ SMS-
ïîâ³äîìëåíü.
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Âèñíîâêè
1. Äèñïàíñåðí³ õâîð³ íà àðòåð³àëüíó ã³-

ïåðòåíç³þ ó ì³ñò³ Ñóìè îá³çíàí³ ç ïåðåá³ãîì
ñâîº¿ õâîðîáè, çàõîäàìè ç ïðîô³ëàêòèêè òà
ðèçèêàìè.

2. Îñíîâíîþ ïðè÷èíîþ íåçàäîâ³ëüíîãî
âèêîíàííÿ ïðèçíà÷åíèõ ë³êàðåì ðåêîìåíäàö³é
õâîð³ âêàçóþòü: «çàáóâàþ», «íå ìàþ ÷àñó», «íå
õî÷ó».

3. Êð³ì ñòàíäàðòíèõ ìåòîä³â ïðîô³-
ëàêòèêè ïîòð³áíî ðîçðîáèòè ³ âïðîâàäèòè

ñèñòåìó ïîñò³éíîãî íàãàäóâàííÿ õâîðèì
ïðî íåîáõ³äí³ñòü êîíòðîëþ àðòåð³àëüíîãî
òèñêó, ë³êóâàííÿ, âåäåííÿ çäîðîâîãî ñïîñîáó
æèòòÿ.

Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü ó
çàçíà÷åíîìó íàïðÿìêó ïîëÿãàþòü ó â³äïðà-
öþâàíí³ ìåõàí³çì³â âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³¿,
îòðèìàíî¿ ó ðåçóëüòàò³ ìîí³òîðèíãó äóìêè
ïàö³ºíò³â, ó ïðîöåñàõ çàáåçïå÷åííÿ ð³çíèõ
àñïåêò³â ÿêîñò³ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè â çàêëàäàõ
îõîðîíè çäîðîâ’ÿ.
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Â.À. Ñìåÿíîâ, Ñ.Â. Òàðàñåíêî, Î.È. Ñìåÿíîâà, À.Â. Áîêàòîâ
ÌÅÄÈÊÎ-ÑÎÖÈÀËÜÍÎÅ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÅ ÓÐÎÂÍß ÈÍÔÎÐÌÈÐÎÂÀÍÍÎÑÒÈ ÁÎËÜÍÛÕ
ÀÐÒÅÐÈÀËÜÍÎÉ ÃÈÏÅÐÒÅÍÇÈÅÉ Â ÃÎÐÎÄÅ ÑÓÌÛ

Ïðèâåäåíû ðåçóëüòàòû ìåäèêî-ñîöèàëüíîãî èññëåäîâàíèÿ óðîâíÿ îñâåäîìëåííîñòè äèñ-
ïàíñåðíûõ áîëüíûõ ñ àðòåðèàëüíîé ãèïåðòåíçèåé â ãîðîäå Ñóìû îòíîñèòåëüíî òå÷åíèÿ èõ
çàáîëåâàíèÿ, âûïîëíåíèÿ ìåðîïðèÿòèé ïî ïðîôèëàêòèêå, äèàãíîñòèêå è èñïîëüçîâàíèþ ïîëó÷åííîé
èíôîðìàöèè â ïðîöåññàõ óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Ðàçðàáîòàíû ìåðîïðèÿòèÿ
ïî ïîâûøåíèþ óðîâíÿ îñâåäîìëåííîñòè áîëüíûõ ñ àðòåðèàëüíîé ãèïåðòåíçèåé ïóòåì óñèëåíèÿ
èíôîðìàöèîííî-ðàçúÿñíèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè è êîììóíèêàöèé.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ìîíèòîðèíã, àðòåðèàëüíàÿ ãèïåðòåíçèÿ, èíôîðìàöèîííî-ðàçúÿñíèòåëüíàÿ
ðàáîòà.

V.A. Smiianov, S.V. Tarasenko, O.I. Smiianova, A.V. Bokatov
MEDICAL AND SOCIAL STUDY OF THE PATIENTS WITH ARTERIAL HYPERTENSION AWARENESS
IN SUMY CITY

Monitoring results of current awareness level of dispensary patients with arterial hypertension in Sumy
city in relation to the flow of their illness, implementation of measures on a prophylaxis, diagnostics and
the uses of the got information in the processes of management quality of medicare are presented. Awareness-
raising activities for patients with arterial hypertension were developed by information and education
work and communications increasing.

Key words: monitoring, arterial hypertension, information and education work.
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