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Стат тя 1. Сфе ра дії За ко ну

Цей За кон ре гу лює відно си ни, пов'язані із за хи с том
пер со наль них да них під час їх об роб ки.

Дія цьо го За ко ну не по ши рюється на діяльність зі
ство рен ня баз пер со наль них да них та об роб ки пер со -
наль них да них у цих ба зах:

фізич ною осо бою 
 вик люч но для не про фесійних
осо би с тих чи по бу то вих по треб;

жур налістом 
 у зв'яз ку з ви ко нан ням ним служ бо вих
чи про фесійних обов'язків;

про фесійним твор чим працівни ком 
 для здійснен ня
твор чої діяль ності.

Стат тя 2. Виз на чен ня термінів

У цьо му За коні ниж че на ве дені терміни вжи ва ють ся в
та ко му зна ченні:

ба за пер со наль них да них   іме но ва на су купність упо -
ряд ко ва них пер со наль них да них в елек тронній формі
та/або у формі кар то тек пер со наль них да них;

во лоділець ба зи пер со наль них да них   фізич на або
юри дич на осо ба, якій за ко ном або за зго дою суб'єкта
пер со наль них да них на да но пра во на об роб ку цих да них,
яка за твер д жує ме ту об роб ки пер со наль них да них у цій
базі да них, вста нов лює склад цих да них та про це ду ри їх
об роб ки, як що інше не виз на че но за ко ном;

Дер жав ний реєстр баз пер со наль них да них 
 єди на
дер жав на інфор маційна си с те ма збо ру, на ко пи чен ня та
об роб ки відо мо стей про за реєстро вані ба зи пер со наль -
них да них;

зго да суб'єкта пер со наль них да них 
 будь
яке до ку -
мен то ва не, зо к ре ма пись мо ве, до б ровільне во ле ви яв -
лен ня фізич ної осо би що до на дан ня до зво лу на об роб ку
її пер со наль них да них відповідно до сфор му ль о ва ної ме -
ти їх об роб ки;

зне о соб лен ня пер со наль них да них 
 ви лу чен ня відо -
мо стей, які да ють змо гу іден тифіку ва ти осо бу;

об роб ка пер со наль них да них   будь
яка дія або су -
купність дій, здійсне них повністю або част ко во в інфор -
маційній (ав то ма ти зо ваній) си с темі та/або в кар то те ках
пер со наль них да них, які пов'язані зі зби ран ням,
реєстрацією, на ко пи чен ням, зберіган ням, адап ту ван -
ням, зміною, по нов лен ням, ви ко ри с тан ням і по ши рен -

ням (роз по в сю джен ням, ре алізацією, пе ре да чею), зне о -
соб лен ням, зни щен ням відо мо стей про фізич ну осо бу;

пер со нальні дані 
 відо мості чи су купність відо мо стей
про фізич ну осо бу, яка іден тифіко ва на або мо же бу ти
кон крет но іден тифіко ва на;

роз по ряд ник ба зи пер со наль них да них 
 фізич на чи
юри дич на осо ба, якій во лодільцем ба зи пер со наль них
да них або за ко ном на да но пра во об роб ля ти ці дані;

суб'єкт пер со наль них да них 
 фізич на осо ба, сто сов но
якої відповідно до за ко ну здійснюється об роб ка її пер со -
наль них да них;

тре тя осо ба 
 будь
яка осо ба, за ви нят ком суб'єкта
пер со наль них да них, во лодільця чи роз по ряд ни ка ба зи
пер со наль них да них та упов но ва же но го дер жав но го ор -
га ну з пи тань за хи с ту пер со наль них да них, якій во -
лодільцем чи роз по ряд ни ком ба зи пер со наль них да них
здійснюється пе ре да ча пер со наль них да них відповідно
до за ко ну.

Стат тя 3. За ко но дав ство про за хист пер со -
наль них да них

За ко но дав ство про за хист пер со наль них да них скла -
да ють Кон сти туція Ук раїни, цей За кон, інші за ко ни та
підза конні нор ма тив но
пра вові ак ти, міжна родні до го -
во ри Ук раїни, зго да на обов'яз ковість яких на да на Вер -
хов ною Ра дою Ук раїни.

Стат тя 4. Суб'єкти відно син, пов'яза них із
пер со наль ни ми да ни ми

1. Суб'єкта ми відно син, пов'яза них із пер со наль ни ми
да ни ми, є:

t суб'єкт пер со наль них да них;
t во лоділець ба зи пер со наль них да них;
t роз по ряд ник ба зи пер со наль них да них;
t тре тя осо ба;
t упов но ва же ний дер жав ний ор ган з пи тань за хи с ту

пер со наль них да них;
t інші ор га ни дер жав ної вла ди та ор га ни місце во го

са мо в ря ду ван ня, до по вно ва жень яких на ле жить
здійснен ня за хи с ту пер со наль них да них.

Прий ня тий
Вер хов ною Ра дою Ук раїни

1 черв ня 2010 ро ку
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2. Во лодільцем чи роз по ряд ни ком ба зи пер со наль них
да них мо жуть бу ти підприємства, ус та но ви і ор ганізації
усіх форм влас ності, ор га ни дер жав ної вла ди чи ор га ни
місце во го са мо в ря ду ван ня, фізичні осо би 
 підприємці,
які об роб ля ють пер со нальні дані відповідно до за ко ну.

3. Роз по ряд ни ком ба зи пер со наль них да них, во -
лодільцем якої є ор ган дер жав ної вла ди чи ор ган місце -
во го са мо в ря ду ван ня, крім цих ор ганів, мо же бу ти ли ше
підприємство дер жав ної або ко му наль ної фор ми влас -
ності, що на ле жить до сфе ри уп равління цьо го ор га ну.

Стат тя 5. Об'єкти за хи с ту

1. Об'єкта ми за хи с ту є пер со нальні дані, які об роб ля -
ють ся в ба зах пер со наль них да них.

2. Пер со нальні дані, крім зне о соб ле них пер со наль них
да них, за ре жи мом до сту пу є інфор мацією з об ме же ним
до сту пом.

3. За ко ном мо же бу ти за бо ро не но відне сен ня пер со -
наль них да них пев них ка те горій гро ма дян чи їх ви черп -
но го пе реліку до інфор мації з об ме же ним до сту пом.

4. Пер со нальні дані фізич ної осо би, яка пре тен дує
зай ня ти чи зай має ви бор ну по са ду (у пред став ницьких
ор га нах) або по са ду дер жав но го служ бов ця пер шої ка те -
горії, не на ле жать до інфор мації з об ме же ним до сту пом,
за ви нят ком інфор мації, яка виз на че на та кою відповідно
до за ко ну.

Стат тя 6. За гальні ви мо ги до об роб ки пер -
со наль них да них

1. Ме та об роб ки пер со наль них да них має бу ти сфор -
му ль о ва на в за ко нах, інших нор ма тив но
пра во вих ак -
тах, по ло жен нях, ус та нов чих чи інших до ку мен тах, які
ре гу лю ють діяльність во лодільця ба зи пер со наль них да -
них, та відповіда ти за ко но дав ству про за хист пер со наль -
них да них.

У разі зміни виз на че ної ме ти об роб ки пер со наль них
да них суб'єктом пер со наль них да них має бу ти на да на
зго да на об роб ку йо го да них відповідно до зміне ної ме -
ти.

2. Пер со нальні дані ма ють бу ти точ ни ми, до стовірни -
ми, у разі не обхідності   онов лю ва тись.

3. Склад та зміст пер со наль них да них ма ють бу ти
відповідни ми та не надмірни ми сто сов но виз на че ної ме -
ти їх об роб ки.

Об сяг пер со наль них да них, які мо жуть бу ти вклю чені
до ба зи пер со наль них да них, виз на чається умо ва ми зго -
ди суб'єкта пер со наль них да них або відповідно до за ко -
ну.

4. Пер вин ни ми дже ре ла ми відо мо стей про фізич ну
осо бу є: ви дані на її ім'я до ку мен ти; підпи сані нею до ку -
мен ти; відо мості, які осо ба на дає про се бе.

5. Об роб ка пер со наль них да них здійснюється для
кон крет них і за кон них цілей, виз на че них за зго дою

суб'єкта пер со наль них да них або у ви пад ках, пе ред ба че -
них за ко на ми Ук раїни, у по ряд ку, вста нов ле но му за ко -
но дав ством.

6. Не до пу с кається об роб ка да них про фізич ну осо бу
без її зго ди, крім ви падків, виз на че них за ко ном, і ли ше в
інте ре сах національ ної без пе ки, еко номічно го до б ро бу -
ту та прав лю ди ни.

7. Як що об роб ка пер со наль них да них є не обхідною
для за хи с ту життєво важ ли вих інте ресів суб'єкта пер со -
наль них да них, об роб ля ти пер со нальні дані без йо го зго -
ди мож на до ча су, ко ли от ри ман ня зго ди ста не мож ли -
вим.

8. Пер со нальні дані об роб ля ють ся у формі, що до пу с -
кає іден тифікацію фізич ної осо би, якої во ни сто су ють -
ся, у строк, не більший ніж це не обхідно відповідно до їх
за кон но го при зна чен ня.

9. Ви ко ри с тан ня пер со наль них да них в істо рич них,
ста ти с тич них чи на уко вих цілях мо же здійсню ва тись ли -
ше в зне о соб ле но му виг ляді.

10. Ти по вий по ря док об роб ки пер со наль них да них у
ба зах пер со наль них да них за твер д жується упов но ва же -
ним дер жав ним ор га ном з пи тань за хи с ту пер со наль них
да них.

По ря док об роб ки пер со наль них да них, які на ле жать
до банківської таємниці, за твер д жується Національ ним
бан ком Ук раїни.

Стат тя 7. Особ ливі ви мо ги до об роб ки
пер со наль них да них

1. За бо ро няється об роб ка пер со наль них да них про
рас ове або етнічне по хо джен ня, політичні, релігійні або
світог лядні пе ре ко нан ня, член ство в політич них партіях
та про фесійних спілках, а та кож да них, що сто су ють ся
здо ров'я чи ста те во го жит тя.

2. По ло жен ня ча с ти ни пер шої цієї статі не за сто со -
вується, як що об роб ка пер со наль них да них:

1) здійснюється за умо ви на дан ня суб'єктом пер со -
наль них да них од но знач ної зго ди на об роб ку та ких да -
них;

2) не обхідна для здійснен ня прав та ви ко нан ня
обов'язків у сфері тру до вих пра вовідно син відповідно до
за ко ну;

3) не обхідна для за хи с ту інте ресів суб'єкта пер со наль -
них да них або іншої осо би у разі недієздат ності або об -
ме жен ня цивільної дієздат ності суб'єкта пер со наль них
да них;

4) здійснюється релігійною ор ганізацією, гро -
мадською ор ганізацією світог ляд ної спря мо ва ності,
політич ною партією або про фесійною спілкою, що ство -
рені відповідно до за ко ну, за умо ви, що об роб ка сто -
сується вик люч но пер со наль них да них членів цих
об'єднань або осіб, які підтри му ють постійні кон так ти з
ни ми у зв'яз ку з ха рак те ром їх діяль ності, та пер со нальні
дані не пе ре да ють ся третій особі без зго ди суб'єктів пер -
со наль них да них;
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5) не обхідна для обґрун ту ван ня, за до во лен ня або за -
хи с ту пра во вої ви мо ги;

6) не обхідна в цілях охо ро ни здо ров'я, для за без пе чен -
ня піклу ван ня чи ліку ван ня за умо ви, що такі дані об -
роб ля ють ся ме дич ним працівни ком або іншою осо бою
за кла ду охо ро ни здо ров'я, на яко го по кла де но обов'яз ки
що до за без пе чен ня за хи с ту пер со наль них да них;

7) сто сується об ви ну ва чень у вчи ненні зло чинів, ви -
років су ду, здійснен ня дер жав ним ор га ном по вно ва -
жень, виз на че них за ко ном, що до ви ко нан ня зав дань
опе ра тив но
роз шу ко вої чи контррозвіду валь ної діяль -
ності, бо роть би з те ро риз мом;

8) сто сується да них, які бу ли оп ри люд нені суб'єктом
пер со наль них да них.

Стат тя 8. Пра ва суб'єкта пер со наль них да -
них

1. Осо бисті не май нові пра ва на пер со нальні дані, які
має кож на фізич на осо ба, є невід'ємни ми і не по руш ни -
ми.
2. Суб'єкт пер со наль них да них має пра во:
1) зна ти про місцез на хо джен ня ба зи пер со наль них да -

них, яка містить йо го пер со нальні дані, її при зна чен -
ня та най ме ну ван ня, місцез на хо джен ня та/або місце
про жи ван ня (пе ре бу ван ня) во лодільця чи роз по ряд -
ни ка цієї ба зи, або да ти відповідне до ру чен ня що до
от ри ман ня цієї інфор мації упов но ва же ним ним осо -
бам, крім ви падків, вста нов ле них за ко ном;

2) от ри му ва ти інфор мацію про умо ви на дан ня до сту пу
до пер со наль них да них, зо к ре ма інфор мацію про
третіх осіб, яким пе ре да ють ся йо го пер со нальні дані,
що містять ся у відповідній базі пер со наль них да них;

3) на до ступ до своїх пер со наль них да них, що містять ся
у відповідній базі пер со наль них да них;

4) от ри му ва ти не пізніше, як за трид цять ка лен дар них
днів з дня над хо джен ня за пи ту, крім ви падків, пе ред -
ба че них за ко ном, відповідь про те, чи зберіга ють ся
йо го пер со нальні дані у відповідній базі пер со наль них
да них, а та кож от ри му ва ти зміст йо го пер со наль них
да них, які зберіга ють ся;

5) пред'яв ля ти вмо ти во ва ну ви мо гу із за пе ре чен ням про -
ти об роб ки своїх пер со наль них да них ор га на ми дер -
жав ної вла ди, ор га на ми місце во го са мо в ря ду ван ня
при здійсненні їхніх по вно ва жень, пе ред ба че них за -
ко ном;

6) пред'яв ля ти вмо ти во ва ну ви мо гу що до зміни або зни -
щен ня своїх пер со наль них да них будь
яким во -
лодільцем та роз по ряд ни ком цієї ба зи, як що ці дані
об роб ля ють ся не за кон но чи є не до стовірни ми;

7) на за хист своїх пер со наль них да них від не за кон ної об -
роб ки та ви пад ко вої втра ти, зни щен ня, по шко джен ня
у зв'яз ку з умис ним при хо ву ван ням, не на дан ням чи
не своєчас ним їх на дан ням, а та кож на за хист від на -
дан ня відо мо стей, що є не до стовірни ми чи гань блять
честь, гідність та діло ву ре пу тацію фізич ної осо би;

8) звер та тись з пи тань за хи с ту своїх прав що до пер со -

наль них да них до ор ганів дер жав ної вла ди, ор ганів
місце во го са мо в ря ду ван ня, до по вно ва жень яких на -
ле жить здійснен ня за хи с ту пер со наль них да них;

9) за сто со ву ва ти за со би пра во во го за хи с ту в разі по ру -
шен ня за ко но дав ства про за хист пер со наль них да них.
3. Роз по ря джен ня пер со наль ни ми да ни ми фізич ної

осо би, об ме же ної в цивільній дієздат ності або виз на ної
недієздат ною, здійснює її за кон ний пред став ник.

Стат тя 9. Реєстрація баз пер со наль них да -
них

1. Ба за пер со наль них да них підля гає обов'яз ковій дер -
жавній реєстрації шля хом вне сен ня відповідно го за пи су
упов но ва же ним дер жав ним ор га ном з пи тань за хи с ту
пер со наль них да них до Дер жав но го реєстру баз пер со -
наль них да них.

По ло жен ня про Дер жав ний реєстр баз пер со наль них
да них та по ря док йо го ве ден ня за твер д жу ють ся Кабіне -
том Міністрів Ук раїни.

2. Реєстрація баз пер со наль них да них здійснюється за
за явоч ним прин ци пом шля хом повідом лен ня.

3. За ява про реєстрацію ба зи пер со наль них да них по -
дається во лодільцем ба зи пер со наль них да них до упов -
но ва же но го дер жав но го ор га ну з пи тань за хи с ту пер со -
наль них да них.

За ява по вин на місти ти:
t звер нен ня про вне сен ня ба зи пер со наль них да них

до Дер жав но го реєстру;
t інфор мацію про во лодільця ба зи пер со наль них да -

них;
t інфор мацію про най ме ну ван ня і місцез на хо джен ня

ба зи пер со наль них да них;
t інфор мацію про ме ту об роб ки пер со наль них да них

у базі пер со наль них да них, сфор му ль о ва ну
відповідно до ви мог ста тей 6 і 7 цьо го За ко ну;

t інфор мацію про інших роз по ряд ників ба зи пер со -
наль них да них;

t підтвер д жен ня зо бов'язан ня що до ви ко нан ня ви -
мог за хи с ту пер со наль них да них, вста нов ле них за -
ко но дав ством про за хист пер со наль них да них.

4. Упов но ва же ний дер жав ний ор ган з пи тань за хи с ту
пер со наль них да них у по ряд ку, за твер д же но му Кабіне -
том Міністрів Ук раїни:

t повідом ляє за яв ни ка не пізніше на ступ но го ро бо -
чо го дня з дня над хо джен ня за яви про її от ри ман -
ня;

t прий має рішен ня про реєстрацію ба зи пер со наль -
них да них про тя гом де ся ти ро бо чих днів з дня над -
хо джен ня за яви.

t Во лодільцю ба зи пер со наль них да них ви дається
до ку мент вста нов ле но го зраз ка про реєстрацію ба -
зи пер со наль них да них у Дер жав но му реєстрі.

5. Упов но ва же ний дер жав ний ор ган з пи тань за хи с ту
пер со наль них да них відмов ляє в реєстрації ба зи пер со -
наль них да них, як що за ява про реєстрацію не відповідає
ви мо гам ча с ти ни тре тьої цієї статті.
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6. Во лоділець ба зи пер со наль них да них зо бов'яза ний
повідом ля ти упов но ва же ний дер жав ний ор ган з пи тань
за хи с ту пер со наль них да них про кож ну зміну відо мо -
стей, не обхідних для реєстрації відповідної ба зи, не
пізніш як про тя гом де ся ти ро бо чих днів з дня на стан ня
та кої зміни.

7. Упов но ва же ний дер жав ний ор ган з пи тань за хи с ту
пер со наль них да них про тя гом де ся ти ро бо чих днів з дня
над хо джен ня повідом лен ня про зміну відо мо стей, не -
обхідних для реєстрації відповідної ба зи, по ви нен прий -
ня ти рішен ня що до за зна че ної зміни та повідо ми ти про
це во лодільця ба зи пер со наль них да них.

Стат тя 10. Ви ко ри с тан ня пер со наль них да -
них

1. Ви ко ри с тан ня пер со наль них да них пе ред ба чає
будь
які дії во лодільця ба зи що до об роб ки цих да них, дії
що до їх за хи с ту, а та кож дії що до на дан ня част ко во го або
по вно го пра ва об роб ки пер со наль них да них іншим
суб'єктам відно син, пов'яза них із пер со наль ни ми да ни -
ми, що здійсню ють ся за зго дою суб'єкта пер со наль них
да них чи відповідно до за ко ну.

2. Ви ко ри с тан ня пер со наль них да них во лодільцем ба -
зи здійснюється у разі ство рен ня ним умов для за хи с ту
цих да них. Во лодільцю ба зи за бо ро няється роз го ло шу -
ва ти відо мості сто сов но суб'єктів пер со наль них да них,
до ступ до пер со наль них да них яких здійснюється інши -
ми суб'єкта ми відно син, пов'яза них з та ки ми да ни ми.

3. Ви ко ри с тан ня пер со наль них да них працівни ка ми
суб'єктів відно син, пов'яза них з пер со наль ни ми да ни ми,
по вин но здійсню ва ти ся ли ше відповідно до їхніх про -
фесійних чи служ бо вих або тру до вих обов'язків. Ці
працівни ки зо бов'язані не до пу с ка ти роз го ло шен ня у
будь
який спосіб пер со наль них да них, які їм бу ло
довіре но або які ста ли відомі у зв'яз ку з ви ко нан ням про -
фесійних чи служ бо вих або тру до вих обов'язків. Та ке зо -
бов'язан ня чин не після при пи нен ня ни ми діяль ності,
пов'яза ної з пер со наль ни ми да ни ми, крім ви падків, ус -
та нов ле них за ко ном.

4. Відо мості про осо би с те жит тя фізич ної осо би не
мо жуть ви ко ри с то ву ва тись як чин ник, що підтвер д жує
чи спро с то вує її ділові якості.

Стат тя 11. Підста ви ви ник нен ня пра ва на
ви ко ри с тан ня пер со наль них да них

1. Підста ва ми ви ник нен ня пра ва на ви ко ри с тан ня
пер со наль них да них є:
1) зго да суб'єкта пер со наль них да них на об роб ку йо го

пер со наль них да них. Суб'єкт пер со наль них да них має
пра во при на данні зго ди вне сти за сте ре жен ня сто сов -
но об ме жен ня пра ва на об роб ку своїх пер со наль них
да них;

2) дозвіл на об роб ку пер со наль них да них, на да ний во -
лодільцю ба зи пер со наль них да них відповідно до за -

ко ну вик люч но для здійснен ня йо го по вно ва жень.
2. Во лоділець ба зи пер со наль них да них мо же до ру чи -

ти об роб ку пер со наль них да них роз по ряд ни ку ба зи пер -
со наль них да них відповідно до до го во ру в пись мовій
формі.

3. Роз по ряд ник ба зи пер со наль них да них мо же об -
роб ля ти пер со нальні дані ли ше з ме тою і в об сязі, виз на -
че них у до го ворі.

Стат тя 12. Зби ран ня пер со наль них да них

1. Зби ран ня пер со наль них да них є скла до вою про це -
су їх об роб ки, що пе ред ба чає дії з підбо ру чи впо ряд ку -
ван ня відо мо стей про фізич ну осо бу та вне сен ня їх до
ба зи пер со наль них да них.

2. Суб'єкт пер со наль них да них про тя гом де ся ти ро бо -
чих днів з дня вклю чен ня йо го пер со наль них да них до
ба зи пер со наль них да них повідом ляється про свої пра ва,
виз на чені цим За ко ном, ме ту збо ру да них та осіб, яким
пе ре да ють ся йо го пер со нальні дані, вик люч но в пись -
мовій формі.

3. Повідом лен ня не здійснюється, як що пер со нальні
дані зби ра ють ся із за галь но до с туп них дже рел.

4. Зібрані відо мості про фізич ну осо бу, а та кож інфор -
мація про їх дже ре ла на да ють ся суб'єкту пер со наль них
да них за йо го ви мо гою, крім ви падків, ус та нов ле них за -
ко ном.

Стат тя 13. На ко пи чен ня та зберіган ня пер -
со наль них да них

1. На ко пи чен ня пер со наль них да них пе ред ба чає дії
що до поєднан ня та си с те ма ти зації відо мо стей про
фізич ну осо бу чи гру пу фізич них осіб або вне сен ня цих
да них до ба зи пер со наль них да них.

2. Зберіган ня пер со наль них да них пе ред ба чає дії що -
до за без пе чен ня їх цілісності та відповідно го ре жи му до -
сту пу до них.

Стат тя 14. По ши рен ня пер со наль них да них

1. По ши рен ня пер со наль них да них пе ред ба чає дії що -
до пе ре дачі відо мо стей про фізич ну осо бу з баз пер со -
наль них да них за зго дою суб'єкта пер со наль них да них.

2. По ши рен ня пер со наль них да них без зго ди суб'єкта
пер со наль них да них або упов но ва же ної ним осо би до -
зво ляється у ви пад ках, виз на че них за ко ном, і ли ше в
інте ре сах національ ної без пе ки, еко номічно го до б ро бу -
ту та прав лю ди ни.

3. Ви ко нан ня ви мог вста нов ле но го ре жи му за хи с ту
пер со наль них да них за без пе чує сто ро на, що по ши рює ці
дані.

4. Сто ро на, якій пе ре да ють ся пер со нальні дані, по -
вин на по пе ред ньо вжи ти за ходів що до за без пе чен ня ви -
мог цьо го За ко ну.



МАРКЕТИНГ В УКРАЇНI №3 s 201054

закони та  коментарі

Стат тя 15. Зни щен ня пер со наль них да них

1. Пер со нальні дані в ба зах пер со наль них да них зни -
щу ють ся в по ряд ку, вста нов ле но му відповідно до ви мог
за ко ну.

2. Пер со нальні дані в ба зах пер со наль них да них
підля га ють зни щен ню у разі:
1) закінчен ня стро ку зберіган ня да них, виз на че но го зго -

дою суб'єкта пер со наль них да них на об роб ку цих да -
них або за ко ном;

2) при пи нен ня пра вовідно син між суб'єктом пер со наль -
них да них та во лодільцем чи роз по ряд ни ком ба зи, як -
що інше не пе ред ба че но за ко ном;

3) на бран ня за кон ної си ли рішен ням су ду що до ви лу -
чен ня да них про фізич ну осо бу з ба зи пер со наль них
да них.
3. Пер со нальні дані, зібрані з по ру шен ням ви мог цьо -

го За ко ну, підля га ють зни щен ню в ба зах пер со наль них
да них у вста нов ле но му за ко но дав ством по ряд ку.

4. Пер со нальні дані, зібрані під час ви ко нан ня зав -
дань опе ра тив но
роз шу ко вої чи контррозвіду валь ної
діяль ності, бо роть би з те ро риз мом, зни щу ють ся в ба зах
пер со наль них да них відповідно до ви мог за ко ну.

Стат тя 16. По ря док до сту пу до пер со наль -
них да них

1. По ря док до сту пу до пер со наль них да них третіх осіб
виз на чається умо ва ми зго ди суб'єкта пер со наль них да -
них, на да ної во лодільцю ба зи пер со наль них да них на об -
роб ку цих да них або відповідно до ви мог за ко ну.

2. До ступ до пер со наль них да них третій особі не на -
дається, як що за зна че на осо ба відмов ляється взя ти на
се бе зо бов'язан ня що до за без пе чен ня ви ко нан ня ви мог
цьо го За ко ну або не спро мож на їх за без пе чи ти.

3. Суб'єкт відно син, пов'яза них з пер со наль ни ми да -
ни ми, по дає за пит що до до сту пу (далі   за пит) до пер со -
наль них да них во лодільцю ба зи пер со наль них да них.

4. У за питі за зна ча ють ся:
1) прізви ще, ім'я та по бать кові, місце про жи ван ня

(місце пе ре бу ван ня) і реквізи ти до ку мен та, що
посвідчує фізич ну осо бу, яка по дає за пит (для фізич -
ної осо би
за яв ни ка);

2) най ме ну ван ня, місцез на хо джен ня юри дич ної осо би,
яка по дає за пит, по са да, прізви ще, ім'я та по бать кові
осо би, яка засвідчує за пит; підтвер д жен ня то го, що
зміст за пи ту відповідає по вно ва жен ням юри дич ної
осо би (для юри дич ної осо би
 за яв ни ка);

3) прізви ще, ім'я та по бать кові, а та кож інші відо мості,
що да ють змо гу іден тифіку ва ти фізич ну осо бу, сто сов -
но якої ро бить ся за пит;

4) відо мості про ба зу пер со наль них да них, сто сов но якої
по дається за пит, чи відо мості про во лодільця чи роз -
по ряд ни ка цієї ба зи;

5) пе релік пер со наль них да них, що за пи ту ють ся;
6) ме та за пи ту.

5. Строк вив чен ня за пи ту на пред мет йо го за до во лен -

ня не мо же пе ре ви щу ва ти де ся ти ро бо чих днів з дня йо -
го над хо джен ня.

Про тя гом цьо го стро ку будь
який во лоділець ба зи
пер со наль них да них до во дить до відо ма осо би, яка по дає
за пит, що за пит бу де за до во ле но або відповідні пер со -
нальні дані не підля га ють на дан ню, із за зна чен ням
підста ви, виз на че ної у відповідно му нор ма тив но
пра во -
во му акті.

За пит за до воль няється про тя гом трид ця ти ка лен дар -
них днів з дня йо го над хо джен ня, як що інше не пе ред ба -
че но за ко ном.

6. Суб'єкт пер со наль них да них має пра во на одер жан -
ня будь
яких відо мо стей про се бе у будь
яко го суб'єкта
відно син, пов'яза них з пер со наль ни ми да ни ми, без за -
зна чен ня ме ти за пи ту, крім ви падків, ус та нов ле них за ко -
ном.

Стат тя 17. Відстро чен ня або відмо ва у до -
ступі до пер со наль них да них

1. Відстро чен ня до сту пу суб'єкта пер со наль них да них
до своїх пер со наль них да них не до пу с кається.

2. Відстро чен ня до сту пу до пер со наль них да них третіх
осіб до пу с кається у разі, як що не обхідні дані не мо жуть
бу ти на дані про тя гом трид ця ти ка лен дар них днів з дня
над хо джен ня за пи ту. При цьо му за галь ний термін
вирішен ня пи тань, по ру ше них у за питі, не мо же пе ре ви -
щу ва ти со ро ка п'яти днів.

Повідом лен ня про відстро чен ня до во дить ся до відо ма
тре тьої осо би, яка по да ла за пит, у пись мовій формі з
роз'яс нен ням по ряд ку ос кар жен ня та ко го рішен ня.

У повідом ленні про відстро чен ня за зна ча ють ся:
1) прізви ще, ім'я та по бать кові по са до вої осо би;
2) да та відправ лен ня повідом лен ня;
3) при чи на відстро чен ня;
4) строк, про тя гом яко го бу де за до во ле но за пит.
3. Відмо ва у до ступі до пер со наль них да них до пу с -

кається, як що до ступ до них за бо ро не но згідно з за ко -
ном.

У повідом ленні про відмо ву за зна ча ють ся:
1) прізви ще, ім'я, по бать кові по са до вої осо би, яка

відмов ляє у до ступі;
2) да та відправ лен ня повідом лен ня;
3) при чи на відмо ви.

Стат тя 18. Ос кар жен ня рішен ня про
відстро чен ня або відмо ву в до ступі до пер -
со наль них да них

1. Рішен ня про відстро чен ня або відмо ву в до ступі до
пер со наль них да них мо же бу ти ос кар же но до упов но ва -
же но го дер жав но го ор га ну з пи тань за хи с ту пер со наль -
них да них, інших ор ганів дер жав ної вла ди та ор ганів
місце во го са мо в ря ду ван ня, до по вно ва жень яких на ле -
жить здійснен ня за хи с ту пер со наль них да них, або до су -
ду.

2. Як що за пит зроб ле но суб'єктом пер со наль них да -
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них що до да них про се бе, обов'язок до ве ден ня в суді за -
кон ності відмо ви у до ступі по кла дається на во лодільця
ба зи пер со наль них да них, до яко го по да но за пит.

Стат тя 19. Оп ла та до сту пу до пер со наль -
них да них

1. До ступ суб'єкта пер со наль них да них до да них про
се бе здійснюється без оп лат но.

2. До ступ інших суб'єктів відно син, пов'яза них з пер -
со наль ни ми да ни ми, до пер со наль них да них пев ної
фізич ної осо би чи гру пи фізич них осіб мо же бу ти плат -
ним у разі до дер жан ня умов, виз на че них цим За ко ном.
Оп латі підля гає ро бо та, пов'яза на з об роб кою пер со -
наль них да них, а та кож ро бо та з кон суль ту ван ня та ор -
ганізації до сту пу до відповідних да них.

3. Розмір пла ти за по слу ги з на дан ня до сту пу до пер -
со наль них да них ор га на ми дер жав ної вла ди виз на -
чається Кабіне том Міністрів Ук раїни.

4. Ор га ни дер жав ної вла ди та ор га ни місце во го са мо -
в ря ду ван ня ма ють пра во на без пе ре шкод ний і без оп лат -
ний до ступ до пер со наль них да них відповідно до по кла -
де них на них по вно ва жень.

Стат тя 20. Зміни і до по внен ня до пер со -
наль них да них

1. Во лодільці чи роз по ряд ни ки баз пер со наль них да -
них зо бов'язані вно си ти зміни до пер со наль них да них на
підставі вмо ти во ва ної пись мо вої ви мо ги суб'єкта пер со -
наль них да них.

2. До зво ляється вне сен ня змін до пер со наль них да них
за звер нен ням інших суб'єктів відно син, пов'яза них із
пер со наль ни ми да ни ми, як що на це є зго да суб'єкта пер -
со наль них да них чи відповідна зміна здійснюється за
рішен ням су ду, що на бра ло за кон ної си ли.

3. Зміна пер со наль них да них, які не відповіда ють
дійсності, про во дить ся невідклад но з мо мен ту вста нов -
лен ня невідповідності.

Стат тя 21. Повідом лен ня про дії з пер со -
наль ни ми да ни ми

1. Про пе ре да чу пер со наль них да них третій особі во -
лоділець ба зи пер со наль них да них про тя гом де ся ти ро -
бо чих днів повідом ляє суб'єкта пер со наль них да них, як -
що цьо го ви ма га ють умо ви йо го зго ди або інше не пе ред -
ба че но за ко ном.

2. Повідом лен ня, за зна чені у ча с тині першій цієї
статті, не здійсню ють ся у разі:
1) пе ре дачі пер со наль них да них за за пи та ми при ви ко -

нанні зав дань опе ра тив но
роз шу ко вої чи
контррозвіду валь ної діяль ності, бо роть би з те ро риз -
мом;

2) ви ко нан ня ор га на ми дер жав ної вла ди та ор га на ми
місце во го са мо в ря ду ван ня своїх по вно ва жень, пе ред -
ба че них за ко ном;

3) здійснен ня об роб ки пер со наль них да них в істо рич -
них, ста ти с тич них чи на уко вих цілях.
3. Про зміну чи зни щен ня пер со наль них да них або

об ме жен ня до сту пу до них во лоділець ба зи пер со наль -
них да них про тя гом де ся ти ро бо чих днів повідом ляє
суб'єкта пер со наль них да них, а та кож суб'єктів відно син,
пов'яза них із пер со наль ни ми да ни ми, яким ці дані бу ло
пе ре да но.

Стат тя 22. Кон т роль за до дер жан ням за ко -
но дав ства у сфері за хи с ту пер со наль них
да них

1. Кон т роль за до дер жан ням за ко но дав ства у сфері за -
хи с ту пер со наль них да них у ме жах по вно ва жень, пе ред -
ба че них за ко ном, здійсню ють такі ор га ни:
1) упов но ва же ний дер жав ний ор ган з пи тань за хи с ту

пер со наль них да них;
2) інші ор га ни дер жав ної вла ди та ор га ни місце во го са -

мо в ря ду ван ня.
2. Пар ла ментський кон т роль за до дер жан ням прав

лю ди ни на за хист пер со наль них да них здійснює Упов -
но ва же ний Вер хов ної Ра ди Ук раїни з прав лю ди ни
відповідно до за ко ну.

Стат тя 23. Упов но ва же ний дер жав ний ор -
ган з пи тань за хи с ту пер со наль них да них

1. Упов но ва же ний дер жав ний ор ган з пи тань за хи с ту
пер со наль них да них 
 цен т раль ний ор ган ви ко нав чої
вла ди, до по вно ва жень яко го на ле жить за хист пер со -
наль них да них, що ут во рюється відповідно до за ко но -
дав ства.

2. Упов но ва же ний дер жав ний ор ган з пи тань за хи с ту
пер со наль них да них:
1) за без пе чує ре алізацію дер жав ної політи ки з пи тань за -

хи с ту пер со наль них да них;
2) реєструє ба зи пер со наль них да них;
3) ве де Дер жав ний реєстр баз пер со наль них да них;
4) здійснює в ме жах своїх по вно ва жень кон т роль за до -

дер жан ням ви мог за ко но дав ства з пи тань за хи с ту пер -
со наль них да них із за без пе чен ням відповідно до за ко -
ну до сту пу до інфор мації, пов'яза ної з об роб кою пер -
со наль них да них у базі пер со наль них да них, та до
приміщень, де здійснюється їх об роб ка;

5) ви дає обов'яз кові для ви ко нан ня за конні ви мо ги
(при пи си) про усу нен ня по ру шень за ко но дав ства про
за хист пер со наль них да них;

6) роз г ля дає про по зиції, за пи ти, звер нен ня, ви мо ги та
скар ги фізич них і юри дич них осіб;

7) ор ганізо вує та за без пе чує взаємодію з іно зем ни ми
суб'єкта ми відно син, пов'яза них із пер со наль ни ми да -
ни ми;
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8) бе ре участь у ро боті міжна род них ор ганізацій з пи тань
за хи с ту пер со наль них да них.

Стат тя 24. За без пе чен ня за хи с ту пер со -
наль них да них у ба зах пер со наль них да них

1. Дер жа ва га ран тує за хист пер со наль них да них.
2. Суб'єкти відно син, пов'яза них із пер со наль ни ми

да ни ми, зо бов'язані за без пе чи ти за хист цих да них від не -
за кон ної об роб ки, а та кож від не за кон но го до сту пу до
них.

3. За без пе чен ня за хи с ту пер со наль них да них у ба зах
пер со наль них да них по кла дається на во лодільця цієї ба -
зи.

4. Во лоділець ба зи пер со наль них да них в елек тронній
формі за без пе чує її за хист відповідно до за ко ну.

5. В ор га нах дер жав ної вла ди та ор га нах місце во го са -
мо в ря ду ван ня, ор ганізаціях, ус та но вах і підприємствах
усіх форм влас ності виз на чається струк тур ний підрозділ
або відповідаль на осо ба, яка ор ганізо вує ро бо ту, пов'яза -
ну із за хи с том пер со наль них да них при їх об робці,
відповідно до за ко ну.

6. Фізичні осо би
підприємці, у то му числі лікарі, які
ма ють відповідну ліцензію, ад во ка ти, но таріуси осо би с -
то за без пе чу ють за хист баз пер со наль них да них, яки ми
во ни во лодіють, згідно з ви мо га ми за ко ну.

Стат тя 25. Об ме жен ня дії ок ре мих ста тей
цьо го За ко ну

1. Об ме жен ня прав, пе ред ба че них стат тя ми 8, 11 і 17
цьо го За ко ну, здійснюється ли ше в інте ре сах:
1) національ ної без пе ки, еко номічно го до б ро бу ту та

прав лю ди ни;
2) за хи с ту прав і сво бод фізич них осіб, пер со нальні дані

яких об роб ля ють ся, чи прав інших суб'єктів відно син,
пов'яза них із пер со наль ни ми да ни ми, а та кож з ме тою
бо роть би із зло чинністю;

3) за без пе чен ня суб'єктів відно син, пов'яза них із пер со -
наль ни ми да ни ми, зве де ною зне о соб ле ною інфор -
мацією що до пер со наль них да них відповідно до за ко -
но дав ства.
2. Суб'єкти відно син, пов'яза них із пер со наль ни ми

да ни ми, здійсню ють свої по вно ва жен ня в ме жах, ус та -
нов ле них Кон сти туцією та за ко на ми Ук раїни.

Стат тя 26. Фінан су ван ня робіт із за хи с ту
пер со наль них да них

Фінан су ван ня робіт та за ходів що до за без пе чен ня за -
хи с ту пер со наль них да них здійснюється за ра ху нок
коштів Дер жав но го бюд же ту Ук раїни та місце вих бюд -
жетів, коштів суб'єктів відно син, пов'яза них із пер со -
наль ни ми да ни ми.

Стат тя 27. За сто су ван ня по ло жень цьо го
За ко ну

1. По ло жен ня що до за хи с ту пер со наль них да них, вик -
ла дені в цьо му За коні, мо жуть до по вню ва ти ся чи уточ -
ню ва ти ся інши ми за ко на ми, за умо ви, що во ни вста нов -
лю ють ви мо ги що до за хи с ту пер со наль них да них, що не
су пер ечать ви мо гам цьо го За ко ну.

2. Про фесійні об'єднан ня мо жуть роз роб ля ти кор по -
ра тивні ко дек си по ведінки з ме тою за без пе чен ня ефек -
тив но го за хи с ту прав суб'єктів пер со наль них да них,
спри ян ня до дер жан ню за ко но дав ства з цих пи тань, вра -
хо ву ю чи спе цифіку об роб ки пер со наль них да них у
різних сфе рах.

Стат тя 28. Відповідальність за по ру шен ня
за ко но дав ства про за хист пер со наль них
да них

По ру шен ня за ко но дав ства про за хист пер со наль них
да них тя гне за со бою відповідальність, вста нов ле ну за -
ко ном.

Стат тя 29. Міжна род не співробітниц тво

1. Співробітниц тво з іно зем ни ми суб'єкта ми відно -
син, пов'яза них із пер со наль ни ми да ни ми, ре гу люється
Кон сти туцією Ук раїни, цим За ко ном, інши ми нор ма -
тив но
пра во ви ми ак та ми та міжна род ни ми до го во ра ми
Ук раїни.

2. Як що міжна род ним до го во ром Ук раїни, зго да на
обов'яз ковість яко го на да на Вер хов ною Ра дою Ук раїни,
вста нов ле но інші пра ви ла, ніж ті, що пе ред ба чені за ко -
но дав ством Ук раїни, то за сто со ву ють ся пра ви ла міжна -
род но го до го во ру Ук раїни.

3. Пе ре да ча пер со наль них да них іно зем ним суб'єктам
відно син, пов'яза них із пер со наль ни ми да ни ми,
здійснюється ли ше за умов за без пе чен ня на леж но го за -
хи с ту пер со наль них да них, за на яв ності відповідно го до -
зво лу та у ви пад ках, вста нов ле них за ко ном або міжна -
род ним до го во ром Ук раїни, у по ряд ку, вста нов ле но му
за ко но дав ством. Пер со нальні дані не мо жуть по ши рю -
ва тись з іншою ме тою, ніж та, з якою во ни бу ли зібрані.

Стат тя 31. Прикінцеві по ло жен ня

1. Цей За кон на би рає чин ності з 1 січня 2011 ро ку.
2. Кабіне ту Міністрів Ук раїни про тя гом ше с ти місяців

з дня на бран ня чин ності цим За ко ном:
t за без пе чи ти прий нят тя нор ма тив но
пра во вих

актів, пе ред ба че них цим За ко ном;
t за без пе чи ти при ве ден ня своїх нор ма тив но
пра во -

вих актів у відповідність із цим За ко ном.


