NMPE3EHTALIA OrNA4 PUHKY KOHCAJITUHTOBUX
NMOCANYI B YKPAIHI

3a marepianamu npeseHTayii

IMpeseHTaniss orisgny pUHKY KOH-
CaJITMHTOBUX MOCIYT B YKpaiHi Bin0Oy-
nacs 24 nucromana 2010 p. B odici
€BpONeNCHKOro 0aHKy peKOHCTPYKIIil
i po3BuTKy. [1y6iuHe mipencraBiieHHs
MiITOTOBJIEHO iHBECTULIMHO-KOHCAI-
TUHTOBOIO Tpynoio «Actaprta-TaHiT»
Ha 3aMoBJeHHs Ilporpamm miroBux
KOHCYJIbTallill €Bporneiicbkoro 6aHKy
PEKOHCTPYKIIii i pO3BUTKY B YKpaiHi.

JlaHe mocmimKeHHsT MaJio Ha METi:

@ chopmyBaT YiTKE PO3YyMiHHSI
PO CTAaHOBMIIE i MEPCHEKTUBU
PO3BUTKY KOHCAJITUHTOBOTO PU-
HKY, IOro CTPYKTYpy BiAMOBiTHO
IO ITOTIUTY i IPOTIO3MIIil;

@ BUSIBUTU TIpoOJieMM, L0 Tepe-
IIKO/XKAaI0Th PO3BUTKY PUHKY
KOHCQJITUHTOBUX TOCIYT;

€ BUBYUTH ITOTPEOM KOHCAJITUHIO-
BUX KOMITaHi y IiABUIIEHHI
KBatidikalrii Ta piBHS mpodecio-

Hai3My;
@ yIOCKOHAIUTU KOHCAJITUHIOBY
JiSUTBHICTb.
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PUHKY KOHCYNnbTayiliHux nocayr B YKpaiHi

Mporpamu ginosux

KOHcynbTauin €Bponesicbkoro 6aHKy PpeKOHCTPYKUIT i po3BUTKY

YKkpaiHcbKuit KOHCAJITUHTOBUW
PUHOK iCHy€E Oilblle ABAALSTUA POKIB,
Halaloyu HIMPOKUN CHEKTp TMOCIYT,
1110 BiIMOBiZAIOTh CBITOBIl MPAaKTHLIi, i
3a MoKa3HWKamMu cTaHoBUTh 0,3%
BBII. Cepen kxpaiH, B eKOHOMiKax
SIKUX BiZICOTOK KOHcanTuHry go BBII
cranoButh: inngauais — 1,1%, Hop-
Berisg — 1,1, ABctpis — 1,0, LlBerwist —
1,0, Hanis — 0,9, BenuxkoObputaHis —
0,9%, — Ykpaina nocigae 13-te mice.

[Ipotsrom 2008-2010 pp. B YkpaiHi
CKOPOTWJIOCH CITOXMBAHHSI KOHCYJIb-
TauiiiHux mociayr Big 500 MuIH Do
(2007 p.) i mo 300 maH mou. (2010 p.)
(puc. 1). Tum vacoM BiZHOBIIEHHS
PUHKY BXe posmouanock i 3 2011 p.
TPUBAaTUME TIPOTSATOM YOTUPBOX POKIB.

KoHKypeHLjis Ha pUHKY KOH-
CaNITUHroBux nocnyr
VYKpaiHChbKUIT PUHOK KOHCAJTUHTY

MOXHa BBaXXaTW BUCOKOKOHKYPEHT-
HUM 3aBIsSIKU TPUCYTHOCTI SIK CBiTO-
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24 nucrtonaga 2010 p.

BUX JIiAEpiB, TaK i 3HAYHOI KiJIbKOCTI
BiTYM3HSHUX I'PaBLIiB.

OnHak mnapaMeTpu YKpaiHChbKUX
KOHCYJIbTallifHUX KOMIIaHili HEOmTHO-
pioHi i 3HAYHO BiAPi3HSIOTHCS 3a CET-
MeHTamu (puc. 2).

Ha nymky ¢axiBliB, puHOK BBaxa-
€TbCS BIIKPUTUM JUISI TIOSIBU HOBMX
KOMIIaHiii, i TOMy NpOTHO3y€eThCs 30e-
peXeHHS BMCOKOTO PiBHSI KOHKYPEH-
ii, a TaKOX BiIXill 3 PUHKY YaCTMHU
NpiOHUX TPaBILiB, MONAJbIIE ITOIINO-
JICHHS Creliati3allii i MoIryK MeToa0-
JIOTii Ta KOMITeTeHIIil, SIKi OyayTh BUMi-
JISITU KOHCAJITMHTOBI KOMITaHil 3 ynciia
iHIIMX. 3arajabHa KiUTbKICTh CIiBpOOIT-
HUKIB, 3alfHATUX Y chepi KOHCATTUHTY
B YKpaiHi, craHoBUTH Maitke 20 Tuc.
oci6. KinpkicTh KoMmaHiii, SKUX
MOXHa Ha3BaTW aKTUBHUMHU yYacCHU-
KaMU pUHKY, HApaxOBYEThLCSI TPUOTU3-
HO 1,5 Tuc. BinblIicTh KOHCAITUHTO-
BUX KOMIMaHii# B YKpaiHi CTBOpEeHO
micis 2000 p. (70%).

CBiTOBi Jimepy Ha yKpaiHCbKOMY
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Puc. 1. MicTKiCTb PUHKY KOHCYIbTaUiVIHUX MOCAYr B YKpaiHi
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ornsp puHKiB

PeopraHisauis Ta

pecTpyKTypusauis

PiHaHCOBUII KOHCANTUHT
Ta ayaut
11%

[ocnigyeHHA pUHKiB
13%

HOpUANYHUIA KOHCANTUHT
15%

TpeHiHrn Ta cemiHapm

9% 5%

CrparteriyHe

nnaHyBaHHsA
4%

IHdopMaLiiHi TexHoNOTiT
27%

Bcboro 100% = 340 mAnH. aon.

OuiHka BapTocTi 4%

YnpasniHHA nepcoHanom 3%

i Pospo6ka 6isHec-nnaHis
' Ta iHBECTULIMHUX Npono3uLin
i 2%

EHepros6epexkeHHA Ta
eHeproayauT 1%

3anpoBafKeHHs cuctem
yNpasiAHHA AKIiCTIO Ta
cepTudikauia 1%

EKONOFIYHWUIA KOHCANTUHTY
0,3%

IHWi BUAWM KOHCANTUHTY 5%

Puc. 2. MicTkicTb puHKY KOHCYbTaLisiHUX MOCAYr B YKpaiHi 3a cermMeHTamu

Tabanusa 1

CBITOBI siiepy Ha yKPaiHCLKOMY KOHCYNbTALiiHOMY PUHKY

CermMenT

CgiToBi Jigepu

YacTrka HA PHHKY
Ykpaiau, %

1 YnpaBniHCbKUH KOHCAITHHT

McKinsey&Company
Boston Consulting Group
Bain&Company

40

2 MapKeTHHI OB JTOCII JPKSHHSI

AC Nielsen
GFK
TNS

40

3 DiHaHCOBUI KOHCAJITUHT 1 ayJUT

Deloitte

Ernst&Young
PricewaterhouseCoopers
KPMG

80

4 | Korcanrusr y coepi IT

Amazing Global Technologies

Roland Berger Strategy Consulting

10

5 FOpuauunuit KoHCANTHHT

Baker& McKinzie-CIS
CMS Cameron McKenna
DLA Piper

25

HaJIOM

Koncantusr y cdepi ynpaBmiHHSA mepco-

Brain Source International
Manpower
CDS Recruiting

40

KOHCYJIBTAllifHOMY PUHKY TpeaCcTaB-
JIEHO TaKMMU KOMMaHisiMu (Taos. 1).
B Ykpaini icHytoTh mpodeciiiHi rpo-
MaJIChbKi OpraHizalii TpaBIlliB PUHKY,
MpoTe y4yacTb y TakKuX 00 ’€IHaHHSIX
Oepe uIne OJIM3BKO ITOJJIOBUHU KOH-
CaJITUHTOBUX KOMIIaHiii (puc. 3).

CnoxwuBayi nocnyr KoHcan-

TUHFOBUX KOMMaHiun

B YkpaiHi nie maiixe 1,2 MJIIH Manix
i cepennix mignpuemcts (MCII), nHa

sIKi putianae 16,6% 3araabHOTO 00CsI-
ry peamizamii mpomykuii (ITOCIyT,
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po06it). Ilocayru KoOHCYJAbTaLiAHUX
KOMITIaHiii 3aTpebyBaHi cepen 28%
MCII.
Haii0inpmmmM ImonmmToM cepen pis-
HUX BUIIB KOHCYJIbTALiliHOI TOMTOMOI'M
KOPUCTYIOThCSI TaKi:
@ 1OpUINYHUI KOHCAITUHT;
@ KoHcanTUHT y ccepi BIpOBaI-
XKEHHsI CUCTeM YyMIpaBJiHHS SIKi-
CTIO Ta cepTudikaliii;

@ KOHCAITUHT y c(epi iHpopma-
LIHUX TeXHOJIOTIIA;

@ yIpaBIiHCHbKUI KOHCAJITUHT.

CepliO3HUM TIOITUTOM Cepef CIo-
KMBayiB KOPHUCTYIOTbCS TPEHIHIU i

MAPKETWUHT B YKPAIHI

ceMiHapy, TOMYy OCHOBHUM pe3yJibTa-
TOM POOOTH KOMITaHili-KOHCYJIBTaHTIB
3 MCII Ha3uBawOTh MiABUILLIECHHS TIPU-
OyTKy KoMmmaHii (puc. 4).

Mpo6Gnemun po3BUTKY PUHKY
KOHCaNTUHIOBUX NOCAYr

MoxkHa Ha3BaTu Taki MpodIeMu
PO3BUTKY PUHKY KOHCAJITUHTOBUX
TTOCJIYT:

@ cinabka 1moiH(GOPMOBaHICTh TIO-
TeHUIiAHUX CIIOXHUBa4YiB IIpoO
PUHOK KOHCYJIBTAIliHHUX TTOCITYT
i 1OTO CITOXKMBAYiB;
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.. €BponeicbKa
YKpalHCbKa .
acouiauin s 6|3r.|ec. YKpaiHcbKa
MapKeTUHTIY aczul';""m acoujauin
79 % \ ! MeHeXMeHT-
! ' / KOHCYNbTaHTIB
! ol 4,4 %

European Society
of Marketing
Dk s SR Research
Professionals
3,5%

ToprisenibHO-

Mpomucnosa
ManaTa YKpaiHu
2,6%
YKpé'l'HCbKa
[ acouiauin
Yuactb AKOCTi
B iHLUMX acouiauiax 2,6%
72,8%
Puc. 3. @axosi 06°€4HaHHS HA YKPAIHCLKOMY PUHKY
IHWi BnAn
KoHcanTuHr y coepi KOHCaNTUHTy
0,
ynpasAiHHA 1'3|’ %
nepcoHanom AN g .
6,5 % fOpunanyHmn
. . -~ KOHCaNTUHT
OujiHKa BapTOCTi 16.9 %

MaitHa Ta BisHecy —
6,5%

®diHaHcoBUI
KOHCANTUHT | ayguT
13,0%
TpeHiHrn Ta ceMiHapu
15,6 %

YnpaBniHCbKui
KOHCaNTUHT
13,0%

\
| 3anpoBaziKeHHs cucTeM

KoHcantuhr y chepi

. o y,, ynpasniHHA
iHbOpMaLiNHMX . L.
.o AKicTio Ta cepTudikaLin
TEXHOOriN
143 %

13,0%
Puc. 4. lNlonuT Ha oKpemi BUAN KOHCYbTaLiiHuX NoCayr
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Kopuctytotbes
nocnyramu
KOHCY/IbTaHTIB
28,0%

Puc. 5. 3atpebyBaHicTb KOHCYMbTALiiHUX MOCYT

@ CKIAQIHICTh olepXaHHS 00’€eK-
TUBHOI iH(pOopMAaIlii TPO KOHCYIb-
TaliliHI KOMIMaHii, 1XHi MOXKIu-
BOCTi, 00CSITH 1 SIKiCTb TTOCTIYT;

@ HemoBipa 40 KOHCAJITUHIY B3ara-
JIi, 10 3YMOBJIEHO HEIOCTATHIM
piBHeM mpodecioHaTizaMy KOH-
CyJIbTaHTa;

@ HEeBUCOKMIA piBeHb iHTerpaiii
YKPalHChKUX KOHCYJIbTALiHIX
KOMIIaHil 10 MiXKHAapOAHMUX KOH-
CYJIBTALIMHUX CTPYKTYp i 00’em-
HaHb;

€ HU3BKUII piBeHb aKTUBHOCTI IIPO-
deciiiHux 00’enHaHb Ha KOH-
CYJIBTaTUBHOMY PUHKY.

Croromni 72% MCII B YkpaiHi He
3BEPTAIOTHCS 3a TOCIyraMu 10 KOH-
CYJIBTaHTiB, TOMY CepeJl MauX i cepen-
HIiX IIOIPUEMCTB IIOJIOBMHA BBaXae,
1110 HEMa€ MOTpedu y CTOPOHHIl J010-
MO3i y BHUpillleHHI BJIaCHUX Oi3Hec-
npobiem (puc. 5).

[Mpumyuan BimmoBu MCII  Bing
MOCJYT KOHCYJIbTaHTiB:

@ BifCYTHICTb MOTpeOU y mociyrax

KOHCYJIbTaHTIB (50%);

€ HemoCTaTHICTh (PiHAHCOBUX 3aCO-

0iB MiINpUEMCTBA, BHUCOKa Bap-

TiCTb IIOCAYT KOHCYJIBTAHTIB
(19,7%);

@ caMocCTiliHe po3B’sI3aHHS IIUTaHb
(18,2%);

€ HeHaJexXHa 00i3HaHICTh 3 JaHOTO
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He KopucTytoTbea
nocayrammu
KOHCY/IbTaHTIB, ane,
3HaMoMmi 3
LifANbHICTbIO
KOHCaNTUHIOBUX
KOoMnaHi#n
27,0%
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He KopucTytoTbea
nocayramu
KOHCY/IbTaHTIB / He
\ LiKaBUINUCb LM

MUTAHHS cepell KepiBHUIITBA
kommaHiit (7,6%).

OmHak 51% MCII, siki He KOpUCTY-
BaJIMCh TIOCIAYraMyd KOHCAJITHHTY,
BU3HAIOTh HASIBHICTb Ha MiANPUEMCTBI
npobieM, sKi 0 MOIJIM BUPIIIUTUA 3
JIOTIOMOTOI0  KOHCYJIbTaHTiB.  Tak,
43,2% BimuayBaroTh HecTady B MTOCITyTrax
KOHCYJIBTaHTIB Y cepi ynpaBIiHChbKO-
ro KoHcantuHry, a 49% MCII, mo He
BIAIOTBCS 10 MOCIYT KOHCAJITUHTY, HE
BBaXXaloTh 3a MOTPiOHE KOPUCTYBaTUCh
HUMU i B NOAQIBIIOMY.

LLinsixu BUpiLIEeHHS npo-
O6nem, WO CKNaNAUChb Ha

PUHKY

@ Opranizaiiis i mpoBeneHHs Gopy-
MiB, KOH(EepeHIlili Ta iHIIKX my6-
JIIYHUX 3aXOMiB, TPUCBIUYEHUX
npobjaemMaM 1 IepcleKTuBaM
YKPaiHCBhKOTO KOHCYJIBTALliitHOTO
PHUHKY;

@ TonyJaspuU3allisl KOHCAATUHTY SIK
CerMeHTa AiJIOBOI iH(PaCcTPyKTy-
P IS CTIOXKMBAviB, BKIIOYAIOYU
MaJli i cepenHi miaAnpueEMCTBa;

@ pPO3UIMPEHHST BIIKPUTOCTI i TIpo-
30POCTi YKPaiHChKOIO KOHCYJIb-
TalifHOTO PUHKY;

@ peasizallisg HaBYaJIbHUX MpOTrpaMm
cepejl KOHCYJIBTaHTIB;

@ nigTpuMKa AisUIbHOCTI Tipode-
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NMUTAHHAM
45,0 %

CiiiHUX 00’€IHAHb HA KOHCYJIbTa-
LifHOMY PUHKY.

MepcnekTUBU PO3BUTKY
PUHKY KOHCaNITUHIOBUX
nocnyr

1. ¥V cepenHbOCTPOKOBIill mepcrexk-
TUBI HAa PUHKY YKpaiHu OynyTh
3aTpeOyBaHi KOHCYJIbTallifiHi
IOCJIyTH, TIOB’sI3aHi 3 TTOJIITIIIeH-
HAM (iHAHCOBOTO CTaHOBHUILA
KJIi€EHTA, 3 PeCTPYKTYpU3alli€lo i
00CJIyroByBaHHSIM NpoLeciB
3aIy9eHHs iHBECTUIIIN i BETUKNX
MPOEKTIiB I€P>KaBHOTO 3HAUEHHSI.

2. Y 1OBrocTpoKOBiii MepcrneKTuBi
PO3IIMPIOBATUMETHCS chepa
MOCJIyT, SIKi 3a0e3neyarb cTpare-
riYHy KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTb
KJTEHTIB 1 KOHCAJITUHTOBUX KOM-
MaHii, OCHOBaHMUX Ha iHHOBaLIili-
HUX, YIPaBIiHCHKUX KOHLETILiSIX
Ta iHCTPYMEHTax y BCiX CerMeH-
Tax KOHCAJITUHTOBOTO PUHKY.

3. OKpeMuM CerMeHTOM KOHcai-
THHTOBOI IisITTBHOCTI, SIKMIT Oyme
pPO3BUBATHCh 3a aHAJOTiE€l 3
€BPOIENUCHKNUM i CBITOBUM pUH-
KaMHu, € ayTCOpPCHHI Oi3Hec-
(byHKILIT y Tanmy3sax yrpabiiHHS
nepcoHaaoM, iHGopMaliiHUX
TEXHOJIOTii 1 (hiHAHCOBOTO KOH-
CAITUHTY Ta ayJuTy.
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