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Ó ñòàòò³ ïðîàíàë³çîâàíî â³ò÷èçíÿíèé ³ çàðóá³æíèé äîñâ³ä îðãàí³çàö³¿ ³
ïðîâåäåííÿ ï³äãîòîâêè êåð³âíèê³â ïîë³öåéñüêèõ ï³äðîçä³ë³â äî ðîáîòè ùîäî çáåðå-
æåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ, ðåçóëüòàòîì ÿêî¿ ìàº áóòè âèñîêèé ð³âåíü ìîòèâàö³¿
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïîë³öåéñüêèõ, ôîðìóâàííÿ çäàòíîñò³ óñï³øíî ïðîòèä³ÿòè
ñòðåñîâèì ÷èííèêàì, êîíôë³êòàì òà ³íøèì ôàêòîðàì ðèçèêó, ðîçâèòîê ïðîôåñ³éíî
âàæëèâèõ ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ ÿêîñòåé. Ïñèõîëîã³÷íå çäîðîâ’ÿ ó ñòàòò³
ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê äèíàì³÷íà ñóêóïí³ñòü ïñèõ³÷íèõ âëàñòèâîñòåé îñîáèñòîñò³,
ùî çàáåçïå÷óþòü ãàðìîí³þ ì³æ ïîòðåáàìè ³íäèâ³äà é ñóñï³ëüñòâà ³ âèñòóïàþòü
ïåðåäóìîâîþ îð³ºíòàö³¿ ³íäèâ³äà íà âèêîíàííÿ ñâîº¿ æèòòºâî¿ çàäà÷³. Íàâåäåíî
êðèòåð³¿ îö³íêè ð³âíÿ ñôîðìîâàíîñò³ ãîòîâíîñò³ êåð³âíèêà ïîë³ö³¿ äî çáåðåæåííÿ
ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿, à òàêîæ ïåðåë³ê âèìîã, ùî âèñóâàþòüñÿ
äî ïîë³öåéñüêèõ óïðàâë³íö³â ÿê äî ñóá’ºêò³â çáåðåæåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ
ïîë³öåéñüêèõ. Äîòðèìàííÿ êåð³âíèêàìè ïîë³öåéñüêèõ ï³äðîçä³ë³â ðîçãëÿíóòèõ ó
ñòàòò³ âèìîã ñïðèÿº çáåðåæåííþ ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ ïîë³öåéñüêèõ òà
ï³äâèùåííþ åôåêòèâíîñò³ ¿õ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïîë³ö³ÿ, êåð³âíèê, ïñèõîëîã³÷íå çäîðîâ’ÿ, ìîòèâàö³ÿ, ñòðåñ,
êîíôë³êò, êðèòåð³¿ ãîòîâíîñò³.

Â ñòàòüå ïðîàíàëèçèðîâàí îòå÷åñòâåííûé è çàðóáåæíûé îïûò îðãàíèçàöèè
è ïðîâåäåíèÿ ïîäãîòîâêè ðóêîâîäèòåëåé ïîëèöåéñêèõ ïîäðàçäåëåíèé ê ðàáîòå ïî
ñîõðàíåíèþ ïñèõîëîãè÷åñêîãî çäîðîâüÿ ïîëèöåéñêèõ, ðåçóëüòàòîì êîòîðîé äîëæåí
ñòàòü âûñîêèé óðîâåíü ìîòèâàöèè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ôîðìèðîâàíèå
ñïîñîáíîñòè óñïåøíî ïðîòèâîäåéñòâîâàòü ñòðåññîâûì ôàêòîðàì, êîíôëèêòàì
è äðóãèì ôàêòîðàì ðèñêà, ðàçâèòèå ïðîôåññèîíàëüíî âàæíûõ èíäèâèäóàëüíî-
ïñèõîëîãè÷åñêèõ êà÷åñòâ. Ïðåäñòàâëåíû êðèòåðèè îöåíêè óðîâíÿ ñôîðìèðî-
âàííîñòè ãîòîâíîñòè ðóêîâîäèòåëÿ ïîëèöèè ê ñîõðàíåíèþ ïñèõîëîãè÷åñêîãî çäî-
ðîâüÿ ñîòðóäíèêîâ, ïðèâåä¸í ïåðå÷åíü òðåáîâàíèé, êîòîðûå âûäâèãàþòñÿ ê ïîëè-
öåéñêèì óïðàâëåíöàì êàê ê ñóáúåêòàì ñîõðàíåíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîãî çäîðîâüÿ
ïîëèöåéñêèõ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïîëèöèÿ, ðóêîâîäèòåëü, ïñèõîëîãè÷åñêîå çäîðîâüå, ìîòèâà-
öèÿ, ñòðåññ, êîíôëèêò, êðèòåðèè ãîòîâíîñòè.

Paper is devoted to the consideration of some problems connected with maintenance
of psychological health of police officers of the Ukrainian National Police. The authors
analyzed national and foreign experience and publications, connected with methods of
saving of psychological health of Police officers; the results of this work should be
reflected in changes of motivation of police officers, increasing their ability to cope with
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stress, conflicts and other risk factors,  improvement of personal needs and qualities etc.
The authors produced some criteria of leader’s readiness for maintenance of psychological
health of police officers and described several requirements to police leader as a subject
of saving of police officers’ psychological health. The abidance of these requirements will
contribute to the improvement of psychological health of Police officers and effectiveness
of police service in general.

Keywords: police, leader, psychological health, motivation, stress, conflict, criteria
of readiness.

Â³äïîâ³äíî äî Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî Íàö³îíàëüíó ïîë³ö³þ” â³ä 2 ëèïíÿ 2015 ð.
ìåòîþ ä³ÿëüíîñò³ Íàö³îíàëüíî¿ ïîë³ö³¿ Óêðà¿íè º ðåàë³çàö³ÿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè
ó ñôåð³ çàõèñòó ïðàâ, ñâîáîä ³ çàêîííèõ ³íòåðåñ³â ãðîìàäÿí Óêðà¿íè, ³íîçåìíèõ
ãðîìàäÿí, îñ³á áåç ãðîìàäÿíñòâà; çàõèñò îá’ºêò³â ïðàâà âëàñíîñò³; ïðîòèä³ÿ
çëî÷èííîñò³; îõîðîíà ãðîìàäñüêîãî ïîðÿäêó òà çàáåçïå÷åííÿ ãðîìàäñüêî¿ áåçïåêè.
Íàö³îíàëüíà ïîë³ö³ÿ Óêðà¿íè ïîáóäîâàíà çà çðàçêîì ïîë³ö³¿ ïåðåäîâèõ
çàõ³äíîºâðîïåéñüêèõ êðà¿í; ïîë³öåéñüê³ âèêîíóþòü ñëóæáîâ³ çàâäàííÿ ó ò³ñí³é
âçàºìîä³¿ ç íàñåëåííÿì, ä³þòü íà îñíîâ³ íåóõèëüíîãî äîòðèìàííÿ çàêîííîñò³,
ïðàâ ëþäèíè ³ ãðîìàäÿíèíà. Ñëóæáîâà ä³ÿëüí³ñòü ïîë³öåéñüêèõ òðàäèö³éíî
â³äíîñèòüñÿ äî ñêëàäíèõ âèä³â ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, âîíà ñóïðîâîäæóºòüñÿ
çíà÷íèìè ïñèõîô³ç³îëîã³÷íèìè ³ ô³çè÷íèìè íàâàíòàæåííÿìè íà ïðàö³âíèê³â,
áàãàòüìà ÷èííèêàìè ðèçèêó äëÿ ¿õ æèòòÿ ³ çäîðîâ’ÿ, õàðàêòåðèçóºòüñÿ ñòðåñîãåí-
í³ñòþ, íåîáõ³äí³ñòþ ïðîòèä³ÿòè êðèì³íàëüíîìó îòî÷åííþ, çàñòîñîâóâàòè çàõîäè
ô³çè÷íîãî âïëèâó, çáðîþ, ñïåö³àëüí³ çàñîáè òîùî. Äîñë³äæåííÿ ñâ³ä÷àòü ïðî òå,
ùî ñêëàäí³ óìîâè ðîáîòè ïîë³öåéñüêèõ íåð³äêî ïðèçâîäÿòü äî ïîðóøåííÿ çäîðîâ’ÿ,
ïîÿâè ïñèõîëîã³÷íèõ ïðîáëåì [1; 2, ñ. 32; 3, ñ. 160; 4, p. 124].

Çã³äíî ³ç ôîðìóëþâàííÿì Âñåñâ³òíüî¿ îðãàí³çàö³¿ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, ëþäñüêå
çäîðîâ’ÿ  – öå íå ïðîñòî â³äñóòí³ñòü õâîðîáè, à ïîâíå ô³çè÷íå, äóøåâíå òà ñîö³àëüíå
áëàãîïîëó÷÷ÿ. Ïñèõîëîã³÷íå çäîðîâ’ÿ º ãîëîâíîþ ñêëàäîâîþ äóøåâíîãî áëàãîïî-
ëó÷÷ÿ ³ çàáåçïå÷óºòüñÿ íà ð³çíèõ, àëå âçàºìîçàëåæíèõ ð³âíÿõ ôóíêö³îíóâàííÿ,
âîíî ïîâ’ÿçàíå ç îñîáèñò³ñòþ ëþäèíè ³ ìîæå áóòè ïîðóøåíå äîì³íóâàííÿì íåãà-
òèâíèõ ðèñ õàðàêòåðó, äåôåêòàìè â ìîðàëüí³é ñôåð³, íåïðàâèëüíèì âèáîðîì
ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é òîùî. Ïñèõîëîã³÷íå çäîðîâ’ÿ çàçíàº âïëèâó ³ç áîêó ð³çíèõ
ñîö³àëüíèõ çâ’ÿçê³â, ó òîìó ÷èñë³ ðîäèíè, ñï³ëêóâàííÿ, äîçâ³ëëÿ, ðåë³ã³éíèõ òà
³íøèõ îðãàí³çàö³é. Âîíî º îñíîâîþ ïîâíîö³ííîãî ðîçâèòêó ëþäèíè.

Ñó÷àñíà íàóêà ðîçìåæîâóº ñôåðè ïñèõ³÷íîãî ³ ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ.
Ïñèõîëîã³÷íå çäîðîâ’ÿ ñüîãîäí³ ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê äèíàì³÷íà ñóêóïí³ñòü ïñèõ³÷íèõ
âëàñòèâîñòåé îñîáèñòîñò³, ùî çàáåçïå÷óþòü ãàðìîí³þ ì³æ ïîòðåáàìè ³íäèâ³äà é
ñóñï³ëüñòâà ³ âèñòóïàþòü ïåðåäóìîâîþ îð³ºíòàö³¿ ³íäèâ³äà íà âèêîíàííÿ ñâîº¿
æèòòºâî¿ çàäà÷³. Ïñèõîëîã³÷íå çäîðîâ’ÿ º âèùèì ð³âíåì ïðîÿâó çäîðîâ’ÿ ïñèõ³÷íîãî,
âîíî âèçíà÷àºòüñÿ ö³íí³ñíî-ñìèñëîâèì çì³ñòîì ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³. Î÷åâèäíî,
ùî ïñèõîëîã³÷íî çäîðîâîþ ìîæå áóòè ò³ëüêè ëþäèíà, ÿêà º çäîðîâîþ ïñèõ³÷íî.

Îñîáëèâà ðîëü ó çáåðåæåíí³ ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ ï³äëåãëèõ íàëåæèòü
êåð³âíèêó ïîë³öåéñüêîãî ï³äðîçä³ëó. Ñàìå â³í çä³éñíþº áåçïîñåðåäí³é âïëèâ íà
îñîáèñò³ñòü, íà âåñü êîëåêòèâ ³ íà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ ïðîöåñè ó íüîìó. Ó
çâ’ÿçêó ç öèì çðîñòàþòü âèìîãè äî çàãàëüíî¿ òà ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè êåð³âíèê³â,
¿õ óïðàâë³íñüêèõ ÿêîñòåé, â³ä ÿêèõ çàëåæèòü çáåðåæåííÿ æèòòÿ ³ çäîðîâ’ÿ îñîáîâîãî
ñêëàäó. Ñàìå â³ä êåð³âíèêà çàëåæèòü ìîòèâàö³ÿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³
ïîë³öåéñüêèõ, ôîðìóâàííÿ çäàòíîñò³ óñï³øíî ïðîòèä³ÿòè ñòðåñîâèì ÷èííèêàì,
êîíôë³êòàì òà ³íøèì ôàêòîðàì ðèçèêó, ðîçâèòîê êîìóí³êàòèâíîãî ïîòåíö³àëó ³
íàâè÷îê åìîö³éíî¿ ñàìîðåãóëÿö³¿, ³íøèõ ïðîôåñ³éíî âàæëèâèõ ³íäèâ³äóàëüíèõ
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ÿêîñòåé. Íàðàç³ íå íàïðàöüîâàíî âëàñíîãî äîñâ³äó ùîäî ï³äãîòîâêè êåð³âíèê³â äî
çáåðåæåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ ïîë³öåéñüêèõ, òîìó ìåòîþ ñòàòò³ º ðîçêðèòòÿ
ðîë³ êåð³âíèê³â ï³äðîçä³ë³â Íàö³îíàëüíî¿ ïîë³ö³¿ Óêðà¿íè ÿê ñóá’ºêò³â çáåðåæåííÿ
òàêîãî çäîðîâ’ÿ, îêðåñëåííÿ âèìîã äî êåð³âíèê³â ç ö³º¿ ïîçèö³¿.

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ïèòàííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç âèâ÷åííÿì ïñèõ³÷íîãî ³ ïñèõîëîã³÷íîãî
çäîðîâ’ÿ ïðàö³âíèê³â ñêëàäíèõ òà åêñòðåìàëüíèõ ïðîôåñ³é, ó òîìó ÷èñë³
ïðàâîîõîðîíö³â, øëÿõ³â éîãî çáåðåæåííÿ, ïðîòÿãîì òðèâàëîãî ÷àñó âèêëèêàþòü
³íòåðåñ ó äîñë³äíèê³â. Ïèòàííÿì ïñèõ³÷íîãî çäîðîâ’ÿ íàéá³ëüøó óâàãó ïðèä³ëÿëè
â³ò÷èçíÿí³ é çàðóá³æí³ ïðåäñòàâíèêè ìåäè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿, ïàòîïñèõîëîã³¿, ïñèõ³àòð³¿,
ïñèõîòåðàï³¿ (Ë.Ì. Áàëàáàíîâà, Ñ.Ä. Ìàêñèìåíêî, Ë.Ì. Ñîá÷èê, Ñ. Àëäâ³í, Ê.
Äæåíñåí, Å. Êàðòåð, Ñ. Ìàää³ òà ³íø³) [5–10]. Ó äîñë³äæåííÿõ ïåðåâàæíî éäåòüñÿ
ïðî íåðâîâ³ òà ïñèõ³÷í³ çàõâîðþâàííÿ, â³äõèëåííÿ ó ôóíêö³îíóâàíí³ ïñèõ³÷íèõ
ïðîöåñ³â òà îñîáèñò³ñíîìó ðîçâèòêó ëþäèíè, îðãàí³÷í³ ñèíäðîìè é ðîçëàäè òîùî.
Ùîäî äîñë³äæåíü ó ñôåð³ çàáåçïå÷åíí³ ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ ïðàö³âíèê³â
ïðàâîîõîðîííèõ îðãàí³â, ó òîìó ÷èñë³ ïîë³öåéñüêèõ, òî öèì ïèòàííÿì ïðèä³ëÿëè
óâàãó ïåðåâàæíî çàðóá³æí³ íàóêîâö³ (².ª Áîáêîâà, À.Þ. Ôåäîòîâ, Ì.². Ìÿãêèõ,
À.Â. Ïîëÿêîâ, Ï. Ìó÷èíñüêè, Ì. Ñâîí, Ð. ×àðëüç, Ì. Ìåñêîí, Ñ. Àëäâ³í, Ñ. Ìàää³
òà ³íø³) [1–3; 5; 9; 10; 11]. Â³ò÷èçíÿí³ íàóêîâö³ òàêîæ ïðîâîäèëè äîñë³äæåííÿ ç
ïèòàíü çáåðåæåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ ïðàö³âíèê³â îðãàí³â âíóòð³øí³õ ñïðàâ;
ìîæëèâî âèîêðåìèòè â ÿêîñò³ íàéá³ëüø â³äîìèõ ïîñ³áíèêè ³ ðåêîìåíäàö³¿,
ï³äãîòîâëåí³ òàêèìè àâòîðàìè, ÿê Î.Ì. Áàíäóðêà, Â.². Áàðêî, Ã.À. Ëèòâèíîâà,
Ñ.Â. Êóøíàðüîâ, Â. Î. Êðèâîëàï÷óê, ².Â. Êëèìåíêî, Ë.À. Êèð³ºíêî òà ³íø³ [2; 4;
7]. Àâòîðè ï³äí³ìàëè ïèòàííÿ ïñèõîã³ã³ºíè ïðàö³ ïðàâîîõîðîíö³â, ïñèõîëîã³÷íîãî
çàáåçïå÷åííÿ ïðàö³âíèê³â, âïðîâàäæåííÿ ñó÷àñíèõ ïñèõîòåõíîëîã³é â ñèñòåìó
ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè îñîáîâîãî ñêëàäó, âèêîðèñòàííÿ ïðîåêòèâíèõ ìåòîä³â ç
ìåòîþ âèâ÷åííÿ îñîáèñòîñò³ ïðàö³âíèê³â, ôîðìóâàííÿ ó íèõ ïðèõèëüíîñò³ äî
çäîðîâîãî ñïîñîáó æèòòÿ òîùî. Ïðîòå ïðîáëåìà ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ
ïîë³öåéñüêèõ ³ ðîë³ êåð³âíèêà â éîãî ï³äòðèìàíí³ ³ çáåðåæåíí³ íàðàç³ çàëèøàºòüñÿ
íåäîñòàòíüî ðîçðîáëåíîþ â òåîðåòè÷íîìó ³ ìåòîäè÷íîìó àñïåêòàõ. Ïîñòàº íàãàëüíà
ïîòðåáà ó ïîøóêó øëÿõ³â çáåðåæåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ ïîë³öåéñüêèõ ç
óðàõóâàííÿì ñêëàäíèõ óìîâ ¿õ ä³ÿëüíîñò³. ßêùî ïðîáëåìè, ïîâ’ÿçàí³ ç ¿õ ô³çè÷íèì
çäîðîâ’ÿì, ó ö³ëîìó çíàõîäÿòü âèð³øåííÿ, òî ïèòàííÿ çáåðåæåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî
çäîðîâ’ÿ íàâ³òü íå çàâæäè óñâ³äîìëþþòüñÿ êåð³âíèöòâîì, ¿õ âèð³øåííÿ ÷àñòî
íîñèòü ôðàãìåíòàðíèé, íå ñèñòåìíèé õàðàêòåð.

Ñåðåä øèðîêîãî ñïåêòðó ïèòàíü, ÿê³ ïîòðåáóþòü ñâîãî âèð³øåííÿ, íåðîçðîáëå-
íèìè çàëèøàºòüñÿ ïðîáëåìàòèêà àíàë³çó ïñèõîëîã³÷íèõ àñïåêò³â ä³ÿëüíîñò³
êåð³âíèêà ïîë³öåéñüêîãî ï³äðîçä³ëó ÿê ñóá’ºêòà âïëèâó íà ïñèõîëîã³÷íå çäîðîâ’ÿ
ï³äëåãëèõ; âèÿâëåííÿ êðèòåð³¿â ³ ïîêàçíèê³â ãîòîâíîñò³ êåð³âíèêà äî çáåðåæåííÿ
ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ ïîë³öåéñüêèõ; åêñïåðèìåíòàëüíîãî âèâ÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³
êåð³âíèê³â â ðîë³ ñóá’ºêò³â çáåðåæåííÿ òàêîãî çäîðîâ’ÿ; âèÿâëåííÿ âèìîã äî
êåð³âíèê³â, ÷èííèê³â òà óìîâ åôåêòèâíîãî çáåðåæåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ
ïîë³öåéñüêèõ, ðîçðîáêè â³äïîâ³äíèõ ðåêîìåíäàö³é äëÿ êåð³âíèê³â òà ïîë³öåéñüêèõ
ùîäî çáåðåæåííÿ âëàñíîãî ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ.

Äëÿ âèð³øåííÿ ïèòàíü ùîäî ðîë³ ³ âèìîã äî êåð³âíèêà ÿê äî ñóá’ºêòà
çáåðåæåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ ïîë³öåéñüêèõ âàðòî çâåðíóòèñü äî äîñâ³äó
ðîáîòè ïîë³ö³¿ çàðóá³æíèõ êðà¿í. Áàãàòüìà äîñë³äíèêàìè â³äì³÷àºòüñÿ, ùî êåð³âíèê
ïîë³öåéñüêîãî ï³äðîçä³ëó ïîâèíåí ÷³òêî óñâ³äîìëþâàòè, ùî â³ä éîãî ä³é, ïîâåä³íêè
òà ä³ÿëüíîñò³ çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü ð³âåíü äóøåâíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ ï³äëåãëîãî
îñîáîâîãî ñêëàäó, à îòæå ³ éîãî ïñèõîëîã³÷íå çäîðîâ’ÿ. Êîæåí êåð³âíèê ïîâèíåí
â³äïîâ³äàòè ïåâíèì íîðìàì, ùî âèñóâàþòüñÿ äî íüîãî, ÿê äî ïîñàäîâî¿ îñîáè, ÿêà
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íåñå ïåðñîíàëüíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà çáåðåæåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ
ï³äëåãëèõ. Êåð³âíèê, ïåðø çà âñå, ñàì íå ïîâèíåí áóòè ñóá’ºêòîì íåãàòèâíîãî
âïëèâó íà äóøåâíå áëàãîïîëó÷÷ÿ ëþäåé. Òàêîæ â³í ïîâèíåí ñë³äêóâàòè çà òèì,
ùîá ï³äëåãë³ íå âèñòóïàëè îäèí â³äíîñíî îäíîãî ó ïîä³áí³é ðîë³, ñòâîðþâàòè
ñïðèÿòëèâèé ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé êë³ìàò [2, ñ. 36; 5, ñ. 54; 6, ñ. 46].

Ñàìå êåð³âíèê ìàº âèñòóïàòè â ðîë³ àêòèâíîãî ñóá’ºêòà çáåðåæåííÿ
ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ ï³äëåãëèõ, äëÿ ÷îãî â³í ïîâèíåí ìàòè â³äïîâ³äíó
ïñèõîëîã³÷íó ãîòîâí³ñòü äî òàêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Â³ò÷èçíÿí³ ³ çàðóá³æí³ ôàõ³âö³ ó
ñâî¿é á³ëüøîñò³ äîòðèìóþòüñÿ äóìêè ïðî òå, ùî òàêà ãîòîâí³ñòü ñêëàäàºòüñÿ ç
÷îòèðüîõ îñíîâíèõ êîìïîíåíò³â  – ìîòèâàö³éíîãî (ñóêóïíîñò³ ìîòèâ³â, àäåêâàòíèõ
ö³ëÿì òà çàâäàííÿì çáåðåæåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ ïîë³öåéñüêèõ);
êîãí³òèâíîãî (ñóêóïíîñò³ çíàíü íåîáõ³äíèõ äëÿ çáåðåæåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ
ïîë³öåéñüêèõ); îïåðàö³îíàëüíîãî (ñóêóïíîñò³ óì³íü òà íàâè÷îê ïðàêòè÷íîãî
âèð³øåííÿ çàâäàíü ïî çáåðåæåííþ ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ ïîë³öåéñüêèõ) òà
îñîáèñò³ñíîãî (ñèñòåìè îñîáèñò³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê êåð³âíèêà, ÿê³ âïëèâàþòü íà
ðåçóëüòàòèâí³ñòü çáåðåæåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ ï³äëåãëîãî îñîáîâîãî ñêëàäó)
[8, ñ. 6].

Çâàæàþ÷è íà ñêàçàíå, êåð³âíèê ïîë³öåéñüêîãî ï³äðîçä³ëó, ïåðø çà âñå, íå
ïîâèíåí ìàòè îñîáèñò³ñíèõ äåñòðóêö³é. Äî íèõ, íà äóìêó äîñë³äíèê³â, íàëåæàòü
òàê³ ïñèõ³÷í³ óòâîðåííÿ, ÿê³ ïîðîäæóþòü áàð’ºðè â ñï³ëêóâàíí³ ç ³íøèìè ëþäüìè,
óñêëàäíþþòü ðåàë³çàö³þ âëàñíèõ ïîòðåá òà ö³ëåé êåð³âíèêà ÿê ³íäèâ³äóàëüíîñò³.
Êåð³âíèê ïîë³öåéñüêîãî ï³äðîçä³ëó ïîâèíåí áóòè ñèëüíîþ îñîáèñò³ñòþ ç ãëèáîêèì
ñàìîóñâ³äîìëåííÿì, ÿêà âîëîä³º âëàñíèì åìîö³éíèì ñòàíîì ³ ïîâåä³íêîþ.
Äîñë³äíèêè òàêîæ â³äçíà÷àþòü, ùî êåð³âíèê ìàº áóòè âð³âíîâàæåíîþ îñîáèñò³ñòþ,
ÿêà çäàòíà óñï³øíî ðîçâ’ÿçóâàòè ñâî¿ îñîáèñò³ ïðîáëåìè ³ ïðîáëåìè îðãàí³çàö³¿,
ïîçáóòèñÿ âíóòð³øíüî¿ ñóïåðå÷ëèâîñò³. Äëÿ çáåðåæåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ
ï³äëåãëîãî îñîáîâîãî ñêëàäó êåð³âíèêó ìàþòü áóòè âëàñòèâ³ òàê³ ðèñè, ÿê âíóò-
ð³øí³é ñïîê³é, ð³øó÷³ñòü, â³äêðèò³ñòü, ââ³÷ëèâ³ñòü, â³äñóòí³ñòü ìåòóøëèâîñò³,
ãíó÷ê³ñòü ðîçóìó é ïîñë³äîâí³ñòü ïîâåä³íêè. Âîäíî÷àñ êåð³âíèêó íå ïîâèíí³ áóòè
âëàñòèâ³ ³ìïóëüñèâí³ñòü, ðîçäðàòîâàí³ñòü, íåñòðèìàí³ñòü, àãðåñèâí³ñòü, àâòîðèòàð-
í³ñòü, çàöèêëåí³ñòü íà ñîá³ [8, ñ. 4; 9, ñ. 260; 10, ñ. 49].

Ó áàãàòüîõ íàóêîâèõ äæåðåëàõ íàãîëîøóºòüñÿ íà òîìó, ùî ó ïðîöåñ³ ïðîô-
ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ êåð³âíèê³â íåîáõ³äíî íàâ÷àòè àäåêâàòíî âèçíà÷àòè îñîáèñò³ñí³
ïñèõ³÷í³ ñòàíè, ó ÿêèõ ìîæóòü ïåðåáóâàòè éîãî ï³äëåãë³ â ð³çíèõ ñèòóàö³ÿõ ñëóæáîâî¿
ä³ÿëüíîñò³, çíàõîäèòè ïðè÷èíè âèíèêíåííÿ íåïîðîçóì³íü â ïðîöåñ³ ì³æîñîáèñ-
ò³ñíîãî ñï³ëêóâàííÿ ç ³íøèìè ëþäüìè, âèÿâëÿòè äæåðåëà ñòåðåîòèïíèõ äåñòðóêòèâ-
íèõ òåíäåíö³é ïîâåä³íêè, ÿê³ íå ñïðèÿþòü îïòèìàëüíîìó ïðîôåñ³éíîìó ñï³ëêóâàí-
íþ. Êåð³âíèêè ïîâèíí³ çâàæàòè íà òå, ùî ñåðåä ï³äëåãëèõ, ìîæóòü áóòè ïîë³öåéñüê³,
ñõèëüí³ äî äåâ³àíòíî¿ ïîâåä³íêè òà ïðîôåñ³éíî¿ äåôîðìàö³¿. Îêð³ì öüîãî, ó âèïàä-
êàõ ñèëüíèõ íåðâîâî-ïñèõ³÷íèõ ïåðåâàíòàæåíü â äåÿêèõ ïðàö³âíèê³â ìîæóòü
ðîçâèâàòèñÿ ïåâí³ ïñèõ³÷í³ ðîçëàäè [3, p. 112; 4, p. 108].

Ç ìåòîþ ïîïåðåäæåííÿ âèíèêíåííÿ íåðâîâî-ïñèõ³÷íî¿ íåñò³éêîñò³ êåð³âíèê
ïîâèíåí çíàòè ïðè÷èíè ³ îçíàêè îñòàííüî¿. Ïðè÷èíàìè âèíèêíåííÿ íåðâîâî-
ïñèõ³÷íî¿ íåñò³éêîñò³ ó ïîë³öåéñüêèõ ìîæóòü áóòè ð³çí³ ïñèõîãåíí³ ôàêòîðè. Äî
îñíîâíèõ ³ç íèõ íàëåæàòü: à) íåâäà÷³ íà ñëóæá³ ³ â îñîáèñòîìó æèòò³; á) ÷àñò³
ñèòóàö³¿ ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ ñïðèéìàþòüñÿ ÿê íåáåçïå÷í³ äëÿ æèòòÿ ³
çäîðîâ’ÿ; â) õðîí³÷íà âòîìà ³ êîíôë³êòè ç êîëåãàìè; ã) íèçüêà ïðîôåñ³éíà
êîìïåòåíòí³ñòü, ́ ) ñ³ìåéí³ ïñèõîòðàâìóþ÷³ ÷èííèêè; ä) øê³äëèâ³ çâè÷êè (êóð³ííÿ;
âæèâàííÿ ñïèðòíèõ íàïî¿â, íàðêîòè÷íèõ ³ òîêñè÷íèõ ðå÷îâèí); å) ñõèëüí³ñòü äî
áðåõí³ [11, ñ. 56].



328

ISSN 2072–8670  ÍÀÓÊÀ ² ÏÐÀÂÎÎÕÎÐÎÍÀ, 2016, ¹ 3(33)

Îçíàêàìè íåðâîâî-ïñèõ³÷íî¿ íåñò³éêîñò³ ïîë³öåéñüêîãî ìîæóòü áóòè: à) ïîÿâà
âòîìè íàâ³òü ïðè çâè÷àéíîìó ñëóæáîâîìó íàâàíòàæåí³; á) çíèæåííÿ çàãàëüíî¿
àêòèâíîñò³ ïðàö³âíèêà; â) ïîñëàáëåííÿ òà ïîã³ðøåííÿ ïàì’ÿò³; ã) ñîìàòè÷í³
ñèìïòîìè (ãîëîâíèé á³ëü; áîë³ ó ïîïåðåêó, îáëàñò³ ñåðöÿ, ïîã³ðøåííÿ ÷è âòðàòà
àïåòèòó, çàãàëüíå ïîãàíå ñàìîïî÷óòòÿ òîùî); ´) çàãàëüìîâàí³ñòü ìèñëèòåëüíèõ
ïðîöåñ³â; ä) ïîÿâà íåãàòèâíèõ åìîö³é (ðîçäðàòóâàííÿ, ãí³â, àãðåñ³ÿ, ïîãàíèé íàñòð³é);
å) çíèæåííÿ ñàìîêîíòðîëþ çà âëàñíèìè ä³ÿìè.

Êåð³âíèêàì ðåêîìåíäóºòüñÿ çâåðíóòè óâàãó íà ëåãêî çáóäëèâèõ, çàïàëüíèõ,
êîíôë³êòíèõ ïîë³öåéñüêèõ, à òàêîæ íà çàìêíåíèõ ó ñîá³, îáðàçëèâèõ, íàäì³ðíî
áîÿçëèâèõ òà ñîðîì’ÿçëèâèõ. Ïîòð³áíî òàêîæ âèÿâëÿòè îñ³á, ùî âèÿâëÿþòü
çàðîçóì³ë³ñòü, çâåðõí³ñòü, íàìàãàþòüñÿ áóäü-ùî âèä³ëèòèñÿ ñåðåä îòî÷óþ÷èõ ÷è
íàâïàêè, ñòàëè îá’ºêòîì æàðò³â, íàñì³øîê, çä³éñíþþòü áåçãëóçä³ â÷èíêè, ìàþòü
íåàäåêâàòí³ ïðîÿâè ó ïîâåä³íö³. Çíàííÿ ïðî îñíîâè ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ
ï³äëåãëîãî îñîáîâîãî ñêëàäó, ïðè÷èíè éîãî ïîðóøåíü òà øëÿõè çáåðåæåííÿ
äîçâîëèòü êåð³âíèêó ïîïåðåäæàòè âèíèêíåííÿ íåðâîâî-ïñèõ³÷íî¿ íåñò³éêîñò³ ó
ïîë³öåéñüêèõ òà âæèâàòè àäåêâàòíèõ ä³é ³ çàõîä³â ó ñêëàäíèõ ñèòóàö³ÿõ [4, p. 105].

Ëîíã³òþäíå ïñèõîä³àãíîñòè÷íå äîñë³äæåííÿ, ïðîâåäåíå çàðóá³æíèìè
íàóêîâöÿìè (Ë. Ì. Ñîá÷èê, 2005), â ïðîöåñ³ ÿêîãî âèâ÷àëèñü îñîáè áåç ïñèõ³÷íî¿
ïàòîëîã³¿, ïîêàçàëî âèñîêó ïðîãíîñòè÷íó çíà÷èì³ñòü ÷èííèê³â, ÿê³ âèÿâëÿþòü
ïðîâ³äí³ îñîáèñò³ñí³ òåíäåíö³¿ äëÿ âèçíà÷åííÿ ìîæëèâîãî òèïó íåâðîòè÷íî¿
äåçàäàïòàö³¿ ïðàö³âíèê³â çàäîâãî äî âïëèâó ñòðåñîâèõ ôàêòîð³â ñëóæáîâî¿
ä³ÿëüíîñò³. Òàêå äîñë³äæåííÿ âèÿâèëîñü ö³ííèì äëÿ ðîçðîáêè ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ
ñòàíîì ëþäåé â êðèòè÷íèõ ³ åêñòðåìàëüíèõ ñèòóàö³ÿõ ³ ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ
ì³í³ì³çàö³¿ íåðâîâî-ïñèõ³÷íèõ çðèâ³â. Ó ïðîöåñ³ äîñë³äæåííÿ âèîêðåìëåíî
ïñèõîä³àãíîñòè÷í³ êðèòåð³¿ äëÿ âèçíà÷åííÿ òðüîõ îñíîâíèõ íåïñèõîòè÷íèõ òèï³â
äåçàäàïòàö³¿, à ñàìå íåâðîòè÷íî¿, ïñèõîïàòè÷íî¿ ³ ïñèõîñîìàòè÷íî¿. Ïðè öüîìó
âñòàíîâëåíî, ùî âñ³ ïñèõîãåííî ñïðîâîêîâàí³ ÷è ïîâ’ÿçàí³ ç íàäëèøêîâèì
åìîö³éíèì íàïðóæåííÿì ìåæîâ³ ïñèõ³÷í³ ðîçëàäè ìàþòü ñï³ëüíå åò³îãåíåòè÷íå
êîð³ííÿ ³ ò³ñíî ïîºäíàí³ ç áàçèñíèìè îñîáèñò³ñíèìè âëàñòèâîñòÿìè ëþäèíè [7,
c. 311].

Êåð³âíèêàì âàæëèâî âðàõîâóâàòè äîâåäåíèé ó ïñèõîëîã³¿ ôàêò ïðî òå, ùî
â³äì³ííîñò³ ó ïðîÿâàõ äåçàäàïòàö³¿ â çíà÷í³é ì³ð³ âèçíà÷àþòüñÿ áàçèñíèì òèïîì
ðåàãóâàííÿ îñîáèñòîñò³. Òàê, íåâðîòè÷í³ ðîçëàäè ôîðìóþòüñÿ íà áàç³ äîì³íóâàííÿ
â ñòðóêòóð³ îñîáèñòîñò³ êîíñòèòóö³îíàëüíèõ ã³ïîñòåí³÷íèõ ðèñ. Ïðè öüîìó òàê³
íåçíà÷í³ â³äõèëåííÿ, ÿê íåâðîòè÷íèé íàäêîíòðîëü, ïåñèì³ñòè÷í³ñòü, ï³äâèùåíà
òðèâîæí³ñòü òà ³íòðîâåðòîâàí³ñòü ìîæóòü çàãîñòðþâàòèñÿ ï³ä âïëèâîì íåñïðèÿòëè-
âî¿ ñèòóàö³¿ ³ òðàíñôîðìóâàòèñÿ íà ñåðéîçí³ø³ õâîðîáëèâ³ âàð³àíòè äåçàäàïòà-
ö³¿  – ³ïîõîíäðè÷í³ñòü, äåïðåñèâí³ ïðîÿâè, íàâ’ÿçëèâ³ ôîá³¿ òà ðåàêö³¿ òèïó åñêåéïà
(ïñèõîëîã³÷íî¿ âòå÷³ ³ óíèêíåííÿ ñîö³àëüíî¿ àêòèâíîñò³).

Íàâïàêè, ïîâåä³íêîâ³ ðåàêö³¿, ÿê³ âëàñòèâ³ ïñèõîïàòè÷íèì çáóäëèâèì îñîáàì,
âèíèêàþòü íà ´ðóíò³ ã³ïåðòèìíîãî (ñòåí³÷íîãî) òèïó õàðàêòåðó. Ïðè÷îìó äåÿê³
“âêðàïëåííÿ” â çàãàëüíó ñòðóêòóðó ã³ïåðòèìíîãî òèïó ðåàãóâàííÿ òàêèõ àêöåíòóéî-
âàíèõ ðèñ, ÿê ðèã³äí³ñòü, çàìêíåí³ñòü, ³ìïóëüñèâí³ñòü àáî åêçàëüòîâàí³ñòü â åêñòðå-
ìàëüíèõ ñèòóàö³ÿõ ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïîë³öåéñüêîãî ìîæóòü ïîñèëþâàòèñü ³
óòâîðþâàòè ñò³éêèé ïàòåðí åêñïëîçèâíî¿, åêñïàíñèâíî-øèçî¿äíî¿, àãðåñèâíî-íåêîí-
ôîðìíî¿ àáî åìîö³éíî-íåñò³éêî¿ ïîâåä³íêè, òîáòî ïåðåòâîðþâàòèñü íà ð³çíîìàí³òí³
â³äò³íêè õâîðîáëèâèõ ïñèõîïàòè÷íèõ âàð³àíò³â ã³ïåðòèìíîãî ñêëàäó îñîáèñòîñò³.

Çà äàíèìè ïñèõîä³àãíîñòè÷íèõ äîñë³äæåíü, äâà çàçíà÷åíèõ òèïè ðåàãóâàííÿ
(ã³ïîñòåí³÷íèé ³ ã³ïåðñòåí³÷íèé) â îñíîâíîìó â³äð³çíÿþòüñÿ âàð³àíòàìè ñïðÿìî-
âàíîñò³ àãðåñ³¿: à) ³íòðîïóí³òèâíèé âàð³àíò, çà ÿêîãî àãðåñ³ÿ ïîâÿçóºòüñÿ ç â³ä÷óòòÿì
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íåâäîâîëåíîñò³, äèñêîìôîðòîì ³ ñïðÿìîâóºòüñÿ ëþäèíîþ íà ñàìó ñåáå (öå
ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ïðè íåâðîç³); á) åêñòðàïóí³òèâíèé âàð³àíò, êîëè àãðåñ³ÿ ñïðÿìîâàíà
íà áëèçüêå îòî÷åííÿ ³ ïðîÿâëÿºòüñÿ ó âèãëÿä³ ñîö³àëüíî¿ äåçàäàïòàö³¿, ÿêà âëàñòèâà
ïñèõîïàòè÷íèì îñîáèñòîñòÿì. Ö³ ïðîâ³äí³ òèïè ðåàãóâàííÿ àáî òåíäåíö³¿ ïîâåä³íêè
ìîæóòü ñóïðîâîäæóâàòèñÿ ð³çíèìè êîìïëåêñàìè äîäàòêîâèõ õàðàêòåðèñòèê, ïðîòå
ã³ïîñòåí³÷íèé (íåâðîòè÷íèé) òèï ðåàãóâàííÿ çàâæäè â³äð³çíÿºòüñÿ ïåðåâàæàííÿì
ãàëüì³âíèõ ðåàêö³é (çà òèïîì âòå÷³ àáî ñòóïîðó), à ã³ïåðñòåí³÷íèé (ïñèõîïàòè÷-
íèé)  – ïåðåâàæàííÿì çáóäëèâèõ ðèñ [7, c. 315].

Ôàõ³âö³ â³äçíà÷àþòü, ùî îñîáëèâå ì³ñöå íàëåæèòü òàê çâàíîìó ³ñòåðè÷íîìó
íåâðîçó, ÿêèé âàæêî â³äð³çíèòè â³ä ³ñòåðè÷íèõ ïñèõîïàò³é ÷åðåç òå, ùî ³ñòåðè÷íà
îñîáèñò³ñòü â³äíîñèòüñÿ äî çì³øàíîãî òèïó ðåàãóâàííÿ. Ïðî öå ñâ³ä÷èòü âèÿâëåíå
ïîºäíàííÿ ð³çíîñïðÿìîâàíèõ ³ ïðîòèð³÷ëèâèõ òåíäåíö³é, ÿê³ ïðîÿâëÿþòüñÿ â
³ñòåðè÷í³é îñîáèñòîñò³ ç îäíàêîâîþ ñèëîþ. Öå ïðîòèð³÷÷ÿ ìàº ì³ñöå â ðåçóëüòàò³
ç³òêíåííÿ ñèëüíèõ (ñïîíòàííèõ òà ðèã³äíèõ) ³ ñëàáêèõ (òðèâîæíèõ ³ åìîòèâíèõ)
õàðàêòåðèñòèê; ïîä³áíå êîíôë³êòíå ïîºäíàííÿ ³íäèâ³äóàëüíî-òèïîëîã³÷íèõ
âëàñòèâîñòåé íåð³äêî ïðèçâîäèòü äî ÷èñåëüíèõ ñîìàòè÷íèõ ðîçëàä³â. Âèâ÷åííÿ
ð³çíîìàí³òíèõ ñîìàòè÷íèõ çàõâîðþâàíü, ÿê³ âèíèêàþòü íà ´ðóíò³ íàäëèøêîâîãî
åìîö³éíîãî íàïðóæåííÿ ³ â³äíîñÿòüñÿ äî ïñèõîñîìàòè÷íèõ ðîçëàä³â, âèÿâèëî
äîì³íóâàííÿ çì³øàíîãî òèïó ðåàãóâàííÿ ó õâîðèõ íà àñòìó, âèðàçêó øëóíêà,
ã³ïåðòîí³þ, íåéðîäåðìàòîçè òà ³øåì³÷íîþ õâîðîáîþ ì³îêàðäà. Àíàë³ç ïñèõîä³àãíî-
ñòè÷íèõ äàíèõ ïîêàçàâ, ùî ó òàêèõ õâîðèõ ó â³äïîâ³äü íà íåñïðèÿòëèâó ñèòóàö³þ
ðîçâèâàþòüñÿ ñòàíè, äëÿ ÿêèõ õàðàêòåðíå âçàºìíå áëîêóâàííÿ ÿê íåâðîòè÷íîãî,
òàê ³ ã³ïåðñòåí³÷íîãî òèïó ðåàãóâàííÿ, ñàìå òîìó àãðåñèâí³ çàõèñí³ òåíäåíö³¿ íå
ìîæóòü áóòè â³äðåàãîâàí³ ïî æîäíîìó ç åìîö³éíèõ âèâ³äíèõ êàíàë³â  – àí³ çà
åêñòðàïóí³òèâíèì, àí³ çà ³íòðîïóí³òèâíèì. Öèì ñàìèì ñòâîðþºòüñÿ ï³äâèùåíèé
ð³âåíü åìîö³éíîãî íàïðóæåííÿ, çà ÿêîãî ïðîÿâëÿþòüñÿ á³îëîã³÷í³ â³äõèëåííÿ ³
ñîìàòè÷í³ çàõâîðþâàííÿ [5, p. 56; 7, ñ. 317].

Îòæå, êåð³âíèêàì ï³äðîçä³ë³â ïîë³ö³¿ ³ ïñèõîëîãàì âàæëèâî âðàõîâóâàòè òîé
ïñèõîëîã³÷íèé ôàêò, ùî íàðîñòàííÿ îçíàê äåçàäàïòàö³¿ ïðÿìî çàëåæèòü â³ä
ïðîâ³äíèõ îñîáèñò³ñíèõ òåíäåíö³é êîæíîãî ïîë³öåéñüêîãî. Áàçèñí³ îñîáèñò³ñí³
âëàñòèâîñò³ º ïðîãíîñòè÷íî çíà÷èìèìè ÷èííèêàìè, ÿê³ ìîæóòü âêàçàòè íà
íàéá³ëüø ³ìîâ³ðíèé øëÿõ ïîâåä³íêè ïðàö³âíèêà, ìîæëèâèé âàð³àíò äåçàäàïòàö³¿
³ íàâ³òü ìîæëèâèé êë³í³÷íèé ñèíäðîì çà óìîâè íåãàòèâíîãî âïëèâó îñîáëèâèõ
óìîâ ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. ×èñëåíí³ äîñë³äæåííÿ íàóêîâö³â äîçâîëèëè ä³éòè âèñíîâêó
ïðî òå, ùî íàâ³òü âêðàé âàæê³ ñèòóàö³¿ ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³ æèòòÿ, òÿæê³
ïñèõîòðàâìè, ÿê³ ó á³ëüøîñò³ îñ³á âèêëèêàþòü òèïîâó äåïðåñèâíó ñèìïòîìàòèêó,
ó ñèëüíèõ îñîáèñòîñòåé ³ç ñòåí³÷íèì òèïîì ðåàãóâàííÿ ìîæóòü ñóïðîâîäæóâàòèñü
ñòåí³÷íèìè ïðîÿâàìè  – îïòèì³çìîì, çðîñòàííÿì ñàìîîö³íêè, ñàìîñòâåðäæåííÿ,
àêòèâíîþ ³ àãðåñèâíîþ ïîâåä³íêîþ.

Âëàñí³ äîñë³äæåííÿ ïîêàçàëè, ùî â³äïîâ³äíî äî çàãàëüíî¿ ñòðóêòóðè
ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ äî ä³ÿëüíîñò³ ìîæëèâî âèä³ëèòè äåê³ëüêà êðèòåð³¿â îö³íêè
ð³âíÿ ãîòîâíîñò³ êåð³âíèêà äî çáåðåæåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ ï³äëåãëèõ.
Ïåðøèì êðèòåð³ºì º êîãí³òèâíèé, ÿêèé â³äîáðàæàº ÿê³ñòü çíàíü êåð³âíèêà ïðî
ñóòí³ñòü, ïðèðîäó ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ ëþäèíè, ÷èííèêè ³ ïðè÷èíè éîãî
ïîã³ðøåííÿ, ìåòîäè ³ çàñîáè ïñèõîä³àãíîñòèêè áàçèñíèõ ðèñ îñîáèñòîñò³, â³ä ÿêèõ
çàëåæèòü çäàòí³ñòü âèòðèìóâàòè ñòðåñîâ³ íàâàíòàæåííÿ ³ íåãàòèâí³ ôàêòîðè
ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. Äðóãèì êðèòåð³ºì ìîæíà íàçâàòè ìîòèâàö³éíèé, ÿêèé
êîíêðåòèçóºòüñÿ ó áàæàíí³ êåð³âíèêà ï³êëóâàòèñÿ ïðî ï³äëåãëèõ, çáåð³ãàòè ¿õ
ñòàí ô³çè÷íîãî ³ ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ, äîïîìàãàòè ¿ì â ñêëàäíèõ æèòòºâèõ ³
ñëóæáîâèõ ñèòóàö³ÿõ. Ïîêàçíèêîì ìîòèâàö³éíîãî êðèòåð³þ º òàêîæ ïðàãíåííÿ
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êåð³âíèêà ïîäàâàòè îñîáèñòèé ïðèêëàä çäîðîâîãî ñïîñîáó æèòòÿ, íàäèõàòè
ï³äëåãëèõ íà ïðàâèëüí³ ä³¿, ³íòåðåñ êåð³âíèêà äî îñîáèñòîñò³ ñâî¿õ ïðàö³âíèê³â òà
¿õ óïîäîáàíü, ï³çíàâàëüíèé ³íòåðåñ äî âèâ÷åííÿ ïèòàíü çàãàëüíî¿ ïñèõîëîã³¿,
ìåäè÷íî¿ ³ þðèäè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿, ïñèõîëîã³÷íî¿ ä³àãíîñòèêè òîùî. Òðåò³ì
êðèòåð³ºì ãîòîâíîñò³ º îïåðàö³îíàëüíèé, ó ÿêîìó â³äîáðàæóþòüñÿ ïðàêòè÷í³
óì³ííÿ êåð³âíèêà ïîë³öåéñüêîãî ï³äðîçä³ëó ùîäî çáåðåæåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî
çäîðîâ’ÿ ïîë³öåéñüêèõ. Ïîêàçíèêàìè ñôîðìîâàíîñò³ äàíîãî êðèòåð³þ º óì³ííÿ
ñïîñòåð³ãàòè çà ïîâåä³íêîþ ³ ñòàíîì çäîðîâ’ÿ ï³äëåãëèõ; âèçíà÷àòè çà çîâí³øí³ìè
îçíàêàìè ïðîÿâè ñèëè, ñëàáêîñò³, ëàá³ëüíîñò³, âð³âíîâàæåíîñò³ íåðâîâî¿ ñèñòåìè
ëþäèíè, îñîáëèâîñò³ òåìïåðàìåíòó ³ õàðàêòåðó, ïîì³÷àòè ïðîÿâè àêöåíòóàö³é
õàðàêòåðó ³ îçíàêè íåðâîâî-ïñèõ³÷íî¿ äåçàäàïòàö³¿; âñòàíîâëþâàòè çà äîïîìîãîþ
ïñèõîä³àãíîñòè÷íèõ ìåòîä³â îñîáëèâîñò³ ï³çíàâàëüíèõ ïðîöåñ³â, çä³áíîñòåé,
åìîö³éíî-âîëüîâî¿ ñôåðè îñîáèñòîñò³ ïîë³öåéñüêèõ ñâîãî ï³äðîçä³ëó; íàäàâàòè
ï³äëåãëèì ïñèõîëîã³÷íó äîïîìîãó â ñêëàäíèõ ñèòóàö³ÿõ òîùî.

×åòâåðòèì êðèòåð³ºì º îñîáèñò³ñíèé, ÿêèé â³äîáðàæóº çäàòí³ñòü ³ ñïðîìîæ-
í³ñòü êåð³âíèêà áåðåãòè ñòàí ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ ïîë³öåéñüêèõ. Â³í êîíêðåòè-
çóºòüñÿ ó çä³áíîñòÿõ óïðàâë³íöÿ äî åìïàò³éíîãî ðîçóì³ííÿ ï³äëåãëèõ, çäàòíîñò³
äî ë³äåðñòâà ³ ðåôåðåíòíîñò³, ìîæëèâîñò³ âïëèâàòè íà ëþäåé ³ ïåðåêîíóâàòè ¿õ.
Âàæëèâèìè ïîêàçíèêàìè îñîáèñò³ñíîãî êðèòåð³þ òàêîæ º çàãàëüíèé òà åìîö³éíèé
³íòåëåêò êåð³âíèêà, òàê³ éîãî ðèñè, ÿê àêòèâí³ñòü, íàïîëåãëèâ³ñòü, åêñòðàâåðòîâà-
í³ñòü, åíåðã³éí³ñòü, äèñöèïë³íîâàí³ñòü, ÷åñí³ñòü, ñïðàâåäëèâ³ñòü, ãóìàíí³ñòü, ãíó÷-
ê³ñòü ³ çäàòí³ñòü äî äåìîêðàòè÷íîãî òà ñèòóàö³éíîãî ñòèë³â êåð³âíèöòâà.

Âàæëèâîþ óìîâîþ ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ êåð³âíèêà ùîäî
çáåðåæåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ ïîë³öåéñüêèõ º íàÿâí³ñòü â íüîãî ïî÷óòòÿ
â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ðåçóëüòàòè ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³. Çíàííÿ ³ ïîâåä³íêà êåð³âíèêà â
ïåâí³é ì³ð³ âïëèâàþòü íà ïñèõ³êó ï³äëåãëèõ. Êîæíå ñëîâî, êîæíà ä³ÿ êåð³âíèêà
êðèòè÷íî îö³íþºòüñÿ ï³äëåãëèìè ³ ÷åðåç ð³çí³ êàíàëè ³íôîðìàö³¿ ñòàþòü â³äîìèìè
á³ëüøîñò³ ÷ëåí³â êîëåêòèâó. Êåð³âíèê ïîâèíåí ç ðîçóì³ííÿì â³äíîñèòèñü äî
ñâî¿õ ï³äëåãëèõ, ïîâàæàòè ¿õ îñîáèñò³ñòü, ñïðèéìàòè ¿õ íåäîë³êè òà óñï³õè ÿê ñâî¿.
Êð³ì öüîãî â³í ïîâèíåí âèÿâëÿòè ïîñò³éíó òóðáîòó ïðî íèõ, ïðî ïîêðàùåííÿ
óìîâ ¿õ ïðàö³ òà ïîáóòó.

Âèñòóïàþ÷è â ðîë³ ñóá’ºêòà çáåðåæåííÿ ïñèõ³÷íîãî çäîðîâ’ÿ ï³äëåãëèõ ïîë³-
öåéñüêèé êåð³âíèê ïîâèíåí çíàòè, ÿê ñàìå âèð³øóâàëèñÿ ³ âèð³øóþòüñÿ ñêëàäí³
ïèòàííÿ ³íøèìè êåð³âíèêàìè. Ñèñòåìàòèçàö³ÿ é âèâ÷åííÿ äîñâ³äó êîëåã ç ìåòîþ
ñâîº÷àñíîãî ¿õ âèêîðèñòàííÿ  – âàæëèâà óìîâà íàóêîâî¿ îðãàí³çàö³¿ ïðàö³ êåð³âíèêà.
Ñóòòºâà ðîëü òóò íàëåæèòü âì³ííþ ³ áàæàííÿ êåð³âíèêà ðàäèòèñü ç ôàõ³âöÿìè,
òàêèìè, ÿê ïñèõîëîãè, ïñèõ³àòðè, ìåäè÷í³ ïðàö³âíèêè òà á³ëüø äîñâ³ä÷åí³ êåð³â-
íèêè.

Ðîçãëÿäàþ÷è âèìîãè äî êåð³âíèêà ÿê ñóá’ºêòà çáåðåæåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî
çäîðîâ’ÿ ñâî¿õ ï³äëåãëèõ, ïîòð³áíî îêðåìî ðîçãëÿíóòè ïèòàííÿ ïðî õàðàêòåðí³
äëÿ íüîãî ñòèë³ êåð³âíèöòâà, ÿê³ â³äîáðàæàþòü ñò³éêó ñóêóïí³ñòü îñîáèñò³ñíèõ òà
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ õàðàêòåðèñòèê êåð³âíèêà, çà äîïîìîãîþ ÿêèõ ðåàë³-
çóþòüñÿ ìåòîäè âïëèâó íà êîëåêòèâ ï³äðîçä³ëó. Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåíü ñâ³ä÷àòü
ïðî òå, ùî á³ëüø³ñòü êåð³âíèê³â, îñîáëèâî ç íåâåëèêèì äîñâ³äîì óïðàâë³íñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³, íàäàþòü ïåðåâàãó àâòîðèòàðíèì ñòèëÿì êåð³âíèöòâà. Îñòàíí³ ï³äâè-
ùóþòü òðèâîæí³ñòü ï³äëåãëîãî îñîáîâîãî ñêëàäó, ñïðè÷èíÿþòü âèíèêíåííÿ ñèëüíèõ
ïåðåæèâàíü ³ íåãàòèâíèõ åìîö³éíèõ ñòàí³â, òàêèõ, ÿê ïðèãí³÷åí³ñòü, ñìóòîê,
íåâïåâíåí³ñòü ó ñîá³, îáðàçà òîùî. Ö³ëêîì î÷åâèäíî, ùî öå íå ñïðèÿº çáåðåæåííþ
ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ ïîë³öåéñüêèõ. Êåð³âíèêàì ïîë³öåéñüêèõ ï³äðîçä³ë³â
ïîòð³áíî â³äõîäèòè â³ä àâòîðèòàðíèõ óïðàâë³íñüêèõ ñòèë³â, íàäàþ÷è ïåðåâàãó
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äåìîêðàòè÷íîìó, ÿêèé ñïðèÿº çáåðåæåííþ äóøåâíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ îñîáîâîãî
ñêëàäó. Îäíàê, ðåàë³çóþ÷è äåìîêðàòè÷íèé ñòèëü, êåð³âíèê ïîâèíåí âì³òè
çä³éñíþâàòè êîíòðîëü çà ïðîöåñîì ³ ðåçóëüòàòîì íåñåííÿ ñëóæáè ï³äëåãëèìè.

Âðàõîâóþ÷è äóìêó äîñë³äíèê³â, à òàêîæ ðåçóëüòàòè âëàñíîãî äîñë³äæåííÿ,
íàìè óòî÷íåíî ³ óçàãàëüíåíî ïåðåë³ê âèìîã äî êåð³âíèêà, äîòðèìàííÿ ÿêèõ
ñïðèÿòèìå çáåðåæåííþ ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ ï³äëåãëîãî îñîáîâîãî ñêëàäó: 1.
Ïîâàãà ³ ãóìàí³ñòè÷íå ñòàâëåííÿ äî ï³äëåãëèõ; êåð³âíèê ìàº áóòè âèìîãëèâèì,
íàïîëåãëèâèì, íàâ³òü æîðñòêèì, ïðîòå îáîâ’ÿçêîâî ñïðàâåäëèâèì ³ ãóìàííèì,
ïîâèíåí ïîâàæàòè îñîáèñò³ñòü êîæíîãî ï³äëåãëîãî, ö³íèòè éîãî çíàííÿ ³ äîñâ³ä.
2. Âðàõóâàííÿ êåð³âíèêîì ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé êîæíîãî
ï³äëåãëîãî, êåð³âíèê ìàº çíàòè ³ âèâ÷àòè ³íòåðåñè òà ïîòðåáè ïðàö³âíèêà, éîãî
òåìïåðàìåíò³, õàðàêòåðîëîã³÷í³, åìîö³éíî-âîëüîâ³ îñîáëèâîñò³ òà çä³áíîñò³. 3. Óâàãà
äî ïîçèòèâíèõ çðóøåíü â ðîáîò³ ÷è ïîâåä³íö³ ï³äëåãëîãî, ñâîº÷àñíà îö³íêà ³
çàîõî÷åííÿ ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿, ðîçêðèòòÿ ïåðñïåêòèâ ïðîôåñ³éíîãî çðîñòàííÿ.
4. Îáåðåæíå âèêîðèñòàííÿ êðèòèêè ³ ïîêàðàíü ï³äëåãëèõ, êðèòèêà ìàº â³äáóâàòèñü
â³÷-íà-â³÷, à çàîõî÷åííÿ  – ïðè âñ³õ. 5. Ïåðåâàæíå âèêîðèñòàííÿ êîëåã³àëüíîãî, à
çà íåîáõ³äíîñò³  – ñèòóàö³éíîãî ñòèëþ êåð³âíèöòâà, íàäàííÿ ï³äëåãëèì ñàìîñò³éíîñò³
â ä³ÿëüíîñò³, äåëåãóâàííÿ âëàñíèõ ïîâíîâàæåíü. 6. Îðãàí³çàö³ÿ êîëåêòèâíî¿
(êîìàíäíî¿) ðîáîòè ïðàö³âíèê³â ïîë³öåéñüêîãî ï³äðîçä³ëó, ðîëüîâèé ðîçïîä³ë
ôóíêö³é êîæíîãî ïðàö³âíèêà. 7. Ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ïðîôåñ³éíîãî ³ îñîáèñò³ñíîãî
ðîçâèòêó êîæíîãî ïðàö³âíèêà ïîë³ö³¿. 8. Âì³ííÿ ïîïåðåäæóâàòè ³ çàëàãîäæóâàòè
êîíôë³êòè ó ï³äðîçä³ë³, ï³äòðèìóâàòè ñïðèÿòëèâèé ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé êë³ìàò
â êîëåêòèâ³. 9. Çäàòí³ñòü áóòè ë³äåðîì ³ ðåôåðåíòíîþ îñîáèñò³ñòþ, íàâ÷àòè ³
âèõîâóâàòè ï³äëåãëèõ âëàñíèì ïðèêëàäîì, âèñòóïàòè â ðîë³ íàñòàâíèêà.
10. Îñîáèñòå äîòðèìàííÿ çäîðîâîãî ñïîñîáó æèòòÿ ³ ï³äòðèìêà âèìîã çäîðîâîãî
ñïîñîáó æèòòÿ â êîëåêòèâ³ ï³äðîçä³ëó, çàîõî÷åííÿ çàíÿòü ñïîðòîì, ðîç’ÿñíåííÿ
âïëèâó øê³äëèâèõ çâè÷îê íà çäîðîâ’ÿ ïîë³öåéñüêèõ.

Òàêèì ÷èíîì, ïñèõîëîã³÷íå çäîðîâ’ÿ îñîáèñòîñò³ º íåîáõ³äíîþ óìîâîþ ¿¿
åôåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ çàãàëîì ³ ïðîôåñ³éíî¿ çîêðåìà. Ð³çíîá³÷íà é òðèâàëà ä³ÿ
íåñïðèÿòëèâèõ ñîö³àëüíèõ, ïñèõîëîã³÷íèõ, åêîíîì³÷íèõ òà ³íøèõ ÷èííèê³â íåð³äêî
çóìîâëþº âèíèêíåííÿ â ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿ âèñîêî¿ íåðâîâî-ïñèõ³÷íî¿ íàïðóãè.
Öå âèêëèêàº ð³çíîìàí³òí³ íåãàòèâí³ ïðîÿâè â ¿õ ïîâåä³íö³ òà ïñèõ³ö³, â³ä÷óòòÿ
äóøåâíîãî äèñêîìôîðòó, ïîÿâó íåãàòèâíèõ ïñèõ³÷íèõ ñòàí³â, ³íîä³ ìåæîâèõ íåðâîâî-
ïñèõ³÷íèõ ðîçëàä³â. Â³äïîâ³äàëüí³ çàâäàííÿ, ÿê³ âèêîíóþòü ïðàö³âíèêè ïîë³ö³¿
âèñóâàþòü ï³äâèùåí³ âèìîãè äî ñòàíó ¿õ ô³çè÷íîãî ³ ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ;
çâàæàþ÷è íà ñïåöèô³êó ä³ÿëüíîñò³, ïðàö³âíèê ïîë³ö³¿ ç âàäàìè ïñèõîëîã³÷íîãî
çäîðîâ’ÿ íå ìîæå áóòè äîñòàòíüî íàä³éíèì ïðè âèêîíàíí³ ñëóæáîâèõ çàâäàíü.
Äîòðèìàííÿ êåð³âíèêàìè ïîë³öåéñüêèõ ï³äðîçä³ë³â ðîçãëÿíóòèõ ó ñòàòò³ âèìîã
ñïðèÿòèìå çáåðåæåííþ ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ ïîë³öåéñüêèõ òà ñóòòºâîìó
ï³äâèùåííþ åôåêòèâíîñò³ ¿õ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.
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