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Ñòàòòþ ïðèñâÿ÷åíî ïèòàííÿì âèçíà÷åííÿ ñóòíîñò³, çì³ñòó, à òàêîæ
îñíîâíèõ îçíàê ïîíÿòòÿ “ïðàâîîõîðîííà ïîñëóãà”, çãàäóâàííÿ ÿêèõ ó â³ò÷èçíÿí³é
ïðàâîâ³é íàóö³ òà çàêîíîäàâñòâ³ íà ñüîãîäí³ â³äñóòí³. Ïðîàíàë³çîâàí³ îñîáëèâîñò³
ïðàâîîõîðîííèõ ïîñëóã òà íàäàíå âëàñíå âèçíà÷åííÿ çàçíà÷åíîãî ïîíÿòòÿ.

Çä³éñíåíî ïîð³âíÿííÿ ñóòíîñò³ òà çì³ñòó ïîíÿòòÿ “ïðàâîîõîðîííà ïîñëóãà”
â êîíòåêñò³ ïîëîæåíü êîíöåïö³é ïóáë³÷íèõ ïîñëóã â Óêðà¿í³ òà ªâðîïåéñüêîìó
Ñîþç³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïóáë³÷íà ïîñëóãà, ïðàâîîõîðîííà ä³ÿëüí³ñòü, ïðàâîîõîðîíí³
îðãàíè, ïðàâîîõîðîííà ïîñëóãà.

Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà âîïðîñàì îïðåäåëåíèÿ ñóùíîñòè, ñîäåðæàíèÿ, à òàêæå
îñíîâíûõ ïðèçíàêîâ ïîíÿòèÿ “ïðàâîîõðàíèòåëüíàÿ óñëóãà”, óïîìèíàíèå êîòîðûõ
â îòå÷åñòâåííîé ïðàâîâîé íàóêå è çàêîíîäàòåëüñòâå íà ñåãîäíÿ îòñóòñòâóþò.
Ïðîàíàëèçèðîâàíû îñîáåííîñòè ïðàâîîõðàíèòåëüíûõ óñëóã è ïðåäîñòàâëåíî
ñîáñòâåííîå îïðåäåëåíèå óêàçàííîãî ïîíÿòèÿ.

Ïðîâåäåíî ñðàâíåíèå ñóùíîñòè è ñîäåðæàíèÿ ïîíÿòèÿ “ïðàâîîõðàíèòåëüíàÿ
óñëóãà” â êîíòåêñòå ïîëîæåíèé êîíöåïöèé ïóáëè÷íûõ óñëóã â Óêðàèíå è Åâðîïåéñêîì
Ñîþçå.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïóáëè÷íàÿ óñëóãà, ïðàâîîõðàíèòåëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü,
ïðàâîîõðàíèòåëüíûå îðãàíû, ïðàâîîõðàíèòåëüíàÿ óñëóãà.

Paper deals with determining the nature, content and main features of the concept
of “law enforcement service”, which references the domestic legal science and legislation
is currently not available. The author analyzed the features of law enforcement services
and provided his own definition of mentioned term.

The comparison of the nature and meaning of “law enforcement services” in the
context of the concept of public service in Ukraine and the European Union is carried
out.

Keywords: public service, law enforcement activity, law enforcement agencies,
law enforcement service.

Àíàë³ç â³ò÷èçíÿíèõ òà çàðóá³æíèõ äæåðåë, ùî ïðèñâÿ÷åí³ ïîñëóãàì, ÿê³
íàäàþòüñÿ îðãàíàìè ïóáë³÷íî¿ âëàäè, ñâ³ä÷èòü ïðî ð³çíîìàí³òí³ñòü âæèâàííÿ òà
òëóìà÷åííÿ ïîíÿòòÿ ïîñëóãè â äåðæàâíîìó óïðàâë³íí³. Òàê, òåðì³í “ïîñëóãà”, ùî
äî îñòàííüîãî ÷àñó çàñòîñîâóâàâñÿ â íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêòàõ äëÿ ðåãóëþâàííÿ
ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí ó ñôåð³ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â ïóáë³÷íî¿ âëàäè, âèêîðèñòîâóâàâñÿ
ó ñëîâîñïîëó÷åííÿõ “äåðæàâíà ïîñëóãà”, “óïðàâë³íñüêà ïîñëóãà”, “àäì³í³ñòðàòèâíà
ïîñëóãà” àáî “ïóáë³÷íà ïîñëóãà”, ùî ïðèçâîäèëî äî íåàäåêâàòíîñò³ éîãî ðîçóì³ííÿ
é ïîòðåáóâàëî ãëèáîêîãî âèâ÷åííÿ é óíîðìóâàííÿ. Íàñàìïåðåä, öå ñòîñóºòüñÿ
âèçíà÷åííÿ êàòåãîð³àëüíîãî àïàðàòó, îñê³ëüêè íàäàííÿ ïîñëóã çä³éñíþºòüñÿ çà
ð³çíèìè íàïðÿìàìè ä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêò³â ïóáë³÷íî¿ àäì³í³ñòðàö³¿.
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ßêùî íà ñüîãîäí³ ñòîñîâíî çàçíà÷åíèõ âèùå ð³çíîâèä³â ïîñëóã, ùî íàäàþòüñÿ
îðãàíàìè ïóáë³÷íî¿ âëàäè, ñåðåä â³ò÷èçíÿíèõ íàóêîâö³â òà â çàêîíîäàâñòâ³ Óêðà¿íè
çà âåëèêèì ðàõóíêîì ñêëàëèñÿ óñòàëåí³ óÿâëåííÿ, é ó ïðàâîâ³é íàóö³ ôàêòè÷íî
âèðîáëåíî ºäèíèé ï³äõ³ä äî âèçíà÷åííÿ ¿õ îñíîâíèõ, âèçíà÷àëüíèõ îçíàê òà ïîíÿòòÿ,
òî ñòîñîâíî òåðì³íà “ïðàâîîõîðîííà ïîñëóãà”, ùî äî îñòàííüîãî ÷àñó ó â³ò÷èçíÿí³é
þðèäè÷í³é ë³òåðàòóð³ ôàêòè÷íî íå çóñòð³÷àâñÿ (ÿêùî íå áðàòè äî óâàãè ñòàòòþ ç
öüîãî ïðèâîäó ôàõ³âöÿ ç äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ².Â. Êóê³íà [1]), öüîãî ñêàçàòè
íå ìîæíà. Ó â³ò÷èçíÿí³é ïðàâîâ³é íàóö³ òà çàêîíîäàâñòâ³ â³äñóòí³ îïèñ îñíîâíèõ
îçíàê òà âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ “ïðàâîîõîðîííà ïîñëóãà”.

Îòæå, ñë³ä çàïðîïîíóâàòè âëàñí³ âèçíà÷åííÿ çàçíà÷åíîãî òåðì³íà â êîíòåêñò³
ïîëîæåíü êîíöåïö³é ïóáë³÷íèõ ïîñëóã â Óêðà¿í³ òà â ªâðîïåéñüêîìó Ñîþç³,
îñê³ëüêè îñòàíí³ì ÷àñîì çãàäóâàííÿ öüîãî òåðì³íà ïî÷àëè ç’ÿâëÿòèñÿ â îô³ö³éíèõ
êîíöåïòóàëüíèõ äîêóìåíòàõ íàøî¿ äåðæàâè. Íàïðèêëàä, ñë³ä çãàäàòè Ñòðàòåã³þ
ðîçâèòêó îðãàí³â âíóòð³øí³õ ñïðàâ Óêðà¿íè òà Êîíöåïö³þ ïåðøî÷åðãîâèõ çàõîä³â
ðåôîðìóâàííÿ ñèñòåìè Ì³í³ñòåðñòâà âíóòð³øí³õ ñïðàâ, ñõâàëåí³ ðîçïîðÿäæåííÿì
Óðÿäó Óêðà¿íè â³ä 22 æîâòíÿ 2014 ð. ¹ 1118-ð òà Êîíöåïö³þ ðîçâèòêó ñåêòîðó
áåçïåêè ³ îáîðîíè Óêðà¿íè, çàòâåðäæåíó Óêàçîì Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 14 áåðåçíÿ
2016 ð. ¹ 92/2016 [2; 3].

ßê â³äîìî, ñôåðó ïóáë³÷íèõ ïîñëóã ñòàíîâëÿòü ïîñëóãè, ùî íàäàþòüñÿ
îðãàíàìè äåðæàâíî¿ âëàäè, îðãàíàìè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ï³äïðèºìñòâàìè,
óñòàíîâàìè, îðãàí³çàö³ÿìè, ÿê³ ïåðåáóâàþòü â ¿õ óïðàâë³íí³ [4].

Äî ³ñòîòíèõ îçíàê ïóáë³÷íèõ ïîñëóã ñë³ä â³äíåñòè òàê³:
– çàáåçïå÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³ çàãàëüíîçíà÷óùî¿ ñïðÿìîâàíîñò³ (òîáòî íàÿâíèìè

º çàö³êàâëåí³ñòü ñóñï³ëüñòâà â ¿õ âèêîíàíí³ òà ñîö³àëüíà çíà÷èì³ñòü);
– êîìïëåêñíå ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ;
– çàãàëüíîîáîâ’ÿçêîâå âèçíàííÿ òà çàáåçïå÷åííÿ;
– áåçïîñåðåäíÿ ó÷àñòü îðãàí³â ïóáë³÷íî¿ âëàäè òà ïóáë³÷íèõ óñòàíîâ â íàäàíí³

öèõ ïîñëóã.
Çàëåæíî â³ä ñóá’ºêòà, ùî íàäàº ïóáë³÷í³ ïîñëóãè, ðîçð³çíÿþòü äåðæàâí³ òà

ìóí³öèïàëüí³ ïîñëóãè.
ßêùî ðîçãëÿäàòè ïðàâîîõîðîíí³ ïîñëóãè, òî âîíè ìàþòü óñ³ îçíàêè ïóáë³÷íèõ

ïîñëóã ³ çà ñâîºþ ñóòòþ º ïóáë³÷íèìè, àëå êðèòåð³ºì âèä³ëåííÿ º íå êîëî ñóá’ºêò³â,
ùî ¿õ íàäàº, à ñôåðà, â ÿê³é âîíè ðåàë³çóþòüñÿ.

Ïðàâîîõîðîíí³ ïîñëóãè – öå îäèí ³ç ð³çíîâèä³â ïðàâîîõîðîííî¿ ä³ÿëüíîñò³,
ñó÷àñíå ïðèçíà÷åííÿ ÿêî¿, ÿê çàóâàæóº Î.Ë. Ñîêîëåíêî, ïîëÿãàº â çàáåçïå÷åíí³
ð³âíîþ ì³ðîþ ³íòåðåñ³â óñüîãî ñóñï³ëüñòâà, âñ³õ ô³çè÷íèõ òà þðèäè÷íèõ îñ³á,
äåðæàâè é òåðèòîð³àëüíèõ ãðîìàä ó ïðàâîîõîðîíí³é ñôåð³, çä³éñíþþ÷è
ïîïåðåäæåííÿ, ïðèïèíåííÿ òà óñóíåííÿ ïîðóøåíü â óðåãóëüîâàíèõ ïðàâîì
ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèíàõ [5, ñ. 143].

Íà â³äì³íó â³ä ³íøèõ âèä³â äåðæàâíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ïðàâîîõîðîííà ä³ÿëüí³ñòü
âïëèâàº íà ò³ ñóñï³ëüí³ â³äíîñèíè, ÿê³ ìàþòü ñóñï³ëüíî-íåáåçïå÷íèé õàðàêòåð –
ïðîòèïðàâí³ ä³ÿííÿ. À òîìó áåçïîñåðåäí³ì ïðåäìåòîì ö³º¿ ä³ÿëüíîñò³ º
ïðàâîïîðóøåííÿ òà ³íø³ ÿâèùà, ùî ¿õ çóìîâëþþòü, à îá’ºêòîì çàõèñòó òà îõîðîíè –
ò³ ñóñï³ëüí³ â³äíîñèíè, íà ÿê³ âîíè ïîñÿãàþòü [6, ñ. 9].

Ï³ä çì³ñòîì ïðàâîîõîðîííî¿ ä³ÿëüíîñò³ â øèðîêîìó ñåíñ³ ðîçóì³þòü îõîðîíó
ïðàâà â³ä áóäü-ÿêèõ ïîðóøåíü, à ó âóçüêîìó – ñïåö³àë³çîâàíó ä³ÿëüí³ñòü ³ç ïðàâîâî¿
îõîðîíè ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí, ÿêîþ çàéìàþòüñÿ ñïåö³àëüíî ñòâîðåí³ äëÿ öüîãî
ñóá’ºêòè – äåðæàâí³ ïðàâîîõîðîíí³ îðãàíè. Âîäíî÷àñ äëÿ òàêèõ îðãàí³â îñíîâíèìè
âèçíà÷àëüíèìè âèäàìè ä³ÿëüíîñò³ º âèêîíàííÿ ïðàâîîõîðîííèõ ôóíêö³é,
áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàíèõ ç îõîðîíîþ ïðàâ ³ ñâîáîä ëþäèíè, ³íòåðåñ³â ñóñï³ëüñòâà
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³ äåðæàâè â³ä ïðîòèïðàâíèõ ïîñÿãàíü, çàáåçïå÷åííÿì ïóáë³÷íî¿ áåçïåêè ³ ïîðÿäêó,
à òàêîæ ïîïåðåäæåííÿì òà ïðîòèä³ºþ çëî÷èííîñò³.

Îòæå, ïðàâîîõîðîííèìè ñë³ä ââàæàòè ïîñëóãè, ÿê³ íàäàþòüñÿ ïðàâîîõîðîí-
íèìè îðãàíàìè äåðæàâè ÿê îñíîâíèìè ñóá’ºêòàìè ïðàâîîõîðîííî¿ ä³ÿëüíîñò³ é
ñïðÿìîâàí³ íà âèêîíàííÿ ïðàâîîõîðîííèõ ôóíêö³é, áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàíèõ ç
îõîðîíîþ ïðàâ ³ ñâîáîä ëþäèíè, ³íòåðåñ³â ñóñï³ëüñòâà ³ äåðæàâè â³ä ïðîòèïðàâíèõ
ïîñÿãàíü, çàáåçïå÷åííÿì ïóáë³÷íî¿ áåçïåêè ³ ïîðÿäêó, à òàêîæ ïîïåðåäæåííÿì òà
ïðîòèä³ºþ çëî÷èííîñò³. Òàê³ ïîñëóãè º ïóáë³÷íèìè, îñê³ëüêè ìàþòü âèñîêó ñî-
ö³àëüíó çíà÷èì³ñòü, ñóá’ºêòîì ¿õ íàäàííÿ º ïóáë³÷íà âëàäà é çà ÿê³ñòü ¿õ íàäàííÿ
öÿ âëàäà íåñå â³äïîâ³äàëüí³ñòü. Âîäíî÷àñ çàçíà÷åí³ ïîñëóãè º äåðæàâíèìè, îñê³ëüêè
â Óêðà¿í³ çã³äíî ç ÷èííèì çàêîíîäàâñòâîì ìîæëèâà ëèøå äåðæàâíà ïðàâîîõîðîííà
ä³ÿëüí³ñòü, é íàäàþòüñÿ ö³ ïîñëóãè çã³äíî ç íîðìàòèâíî-ïðàâîâèìè àêòàìè
â³äïîâ³äíèìè îðãàíàìè âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, à òàêîæ äåðæàâíèìè ï³äïðèºìñòâàìè,
óñòàíîâàìè òà îðãàí³çàö³ÿìè â ïîðÿäêó âèêîíàííÿ íèìè äåëåãîâàíèõ äåðæàâîþ
ïîâíîâàæåíü. ² íàðåøò³, ÿê íàãîëîøóº Î.Á. Áàð³õ³í, ïðàâîîõîðîíí³ ïîñëóãè çàâæäè
â³äíîñÿòü äî ñóñï³ëüíèõ áëàã, ïðîäóêóâàííÿ ÿêèõ º ìîíîïîë³ºþ äåðæàâè [7,
ñ. 552].

Îñíîâí³ îçíàêè ïðàâîîõîðîííèõ ïîñëóã:
– ö³ ïîñëóãè çàáåçïå÷óþòü ä³ÿëüí³ñòü çàãàëüíîçíà÷óùî¿ ñïðÿìîâàíîñò³, îñ-

ê³ëüêè ¿õ íàäàííÿ çä³éñíþþòüñÿ â îäí³é ç íàéâàæëèâ³øèõ ï³äñèñòåì æèòòº-
ä³ÿëüíîñò³ ñóñï³ëüñòâà – ïðàâîîõîðîíí³é ñôåð³;

– ö³ ïîñëóãè íàäàþòüñÿ ïðàâîîõîðîííèìè îðãàíàìè ÿê îñíîâíèìè ñóá’ºêòàìè
ïðàâîîõîðîííî¿ ä³ÿëüíîñò³ é íàäàííÿ öèõ ïîñëóã º ìîíîïîë³ºþ äåðæàâè;

– íàäàííÿ öèõ ïîñëóã ´ðóíòóºòüñÿ òà âèïëèâàº ç ïðàâîîõîðîííèõ ôóíêö³é,
áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàíèõ ç îõîðîíîþ ïðàâ ³ ñâîáîä ëþäèíè, ³íòåðåñ³â ñóñï³ëüñòâà
³ äåðæàâè â³ä ïðîòèïðàâíèõ ïîñÿãàíü, çàáåçïå÷åííÿì ïóáë³÷íî¿ áåçïåêè ³ ïîðÿäêó,
à òàêîæ ïîïåðåäæåííÿì òà ïðîòèä³ºþ çëî÷èííîñò³;

– ³íäèâ³äóàëüíèé õàðàêòåð ¿õ íàäàííÿ áóäü-ÿê³é ô³çè÷í³é ÷è þðèäè÷í³é
îñîá³, ÿêà ìàº íà öå ïðàâî àáî çâåðòàºòüñÿ çà ðåàë³çàö³ºþ ñâî¿õ ïðàâ, ñâîáîä ³
çàêîííèõ ³íòåðåñ³â, à òàêîæ ð³âíèé äëÿ âñ³õ äîñòóï äî öèõ ïîñëóã â³äïîâ³äíî äî
çàêîíîäàâñòâà;

– ÷³òêà óðåãóëüîâàí³ñòü çàêîíîäàâñòâîì ïðîöåäóðè íàäàííÿ öèõ ïîñëóã òà, ó
ðàç³ âèçíà÷åííÿ ¿õ ïëàòíîñò³, ðîçì³ðó ïëàòè çà ¿õ íàäàííÿ.

Íà ï³äñòàâ³ âèêëàäåíîãî ï³ä ïðàâîîõîðîííîþ ïîñëóãîþ ñë³ä ðîçóì³òè
óðåãóëüîâàíó çàêîíîäàâñòâîì Óêðà¿íè ä³ÿëüí³ñòü ïðàâîîõîðîííîãî îðãàíó äåðæàâè,
ùî ́ ðóíòóºòüñÿ òà âèïëèâàº ç âèêîíóâàíèõ öèì îðãàíîì ïðàâîîõîðîííèõ ôóíêö³é
òà âèðàæàºòüñÿ â çä³éñíåíí³ ä³é ³ (÷è) ïðèéíÿòò³ ð³øåíü, êîòð³ â³äáóâàþòüñÿ â
êîíòàêò³ ç êîíêðåòíîþ ô³çè÷íîþ ÷è þðèäè÷íîþ îñîáîþ, ÿêà ïåðåâàæíî ñàìà
çâåðòàºòüñÿ äî â³äïîâ³äíîãî äåðæàâíîãî îðãàíó, éîãî ïîñàäîâî¿ îñîáè ç ìåòîþ
ðåàë³çàö³¿ ñâî¿õ ñóá’ºêòèâíèõ ïðàâ, ñâîáîä òà çàêîííèõ ³íòåðåñ³â àáî âèêîíàííÿ
ïîêëàäåíèõ íà íå¿ íîðìàòèâíèìè ïðàâîâèìè àêòàìè îáîâ’ÿçê³â ó ïðàâîîõîðîíí³é
ñôåð³.

Ïðàâîîõîðîííèìè ïîñëóãàìè, â³äíåñåíèìè äî ñôåðè â³äïîâ³äàëüíîñò³ ÌÂÑ,
ñë³ä óâàæàòè ïîñëóãè, ùî íàäàþòüñÿ áåçïîñåðåäíüî Ì³í³ñòåðñòâîì âíóòð³øí³õ
ñïðàâ Óêðà¿íè, Íàö³îíàëüíîþ ïîë³ö³ºþ Óêðà¿íè, Äåðæàâíîþ ì³ãðàö³éíîþ ñëóæáîþ
Óêðà¿íè, Äåðæàâíîþ ïðèêîðäîííîþ ñëóæáîþ Óêðà¿íè, Íàö³îíàëüíîþ ãâàðä³ºþ
Óêðà¿íè, à òàêîæ ï³äïðèºìñòâàìè, óñòàíîâàìè òà îðãàí³çàö³ÿìè çàçíà÷åíèõ â³äîìñòâ
é ñïðÿìîâàí³ íà âèêîíàííÿ íèìè ïðàâîîõîðîííèõ ôóíêö³é.

Äî òàêèõ ïðàâîîõîðîííèõ ïîñëóã íàëåæàòü, çîêðåìà, ïîë³öåéñüê³ òà
àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè, ùî íàäàþòüñÿ îðãàíàìè (îðãàí³çàö³ÿìè) ñèñòåìè ÌÂÑ,
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â òîìó ÷èñë³ öåíòðàëüíèìè îðãàíàìè âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ä³ÿëüí³ñòü ÿêèõ ñïðÿìîâóº
³ êîîðäèíóº Ì³í³ñòð âíóòð³øí³õ ñïðàâ.

Îäíèìè ç íàéá³ëüø õàðàêòåðíèõ îçíàê ïðàâîîõîðîííî¿ ïîñëóãè, ÿê ³ áóäü-
ÿêî¿ ³íøî¿ ïîñëóãè, º ïåðâèíí³ñòü ïîòðåá çàìîâíèêà â ä³ÿõ âèêîíàâöÿ ïðè ¿¿
íàäàíí³, à òàêîæ ³íäèâ³äóàëüíèé õàðàêòåð íàäàííÿ áóäü-ÿê³é ô³çè÷í³é ÷è þðèäè÷í³é
îñîá³. Îòæå, çä³éñíåííÿ ïðåâåíòèâíî¿ òà ïðîô³ëàêòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, ñïðÿìîâàíî¿
íà çàïîá³ãàííÿ â÷èíåííþ ïðàâîïîðóøåíü ÷è çàáåçïå÷åííÿ ïóáë³÷íî¿ áåçïåêè ³
ïîðÿäêó â ãðîìàäñüêèõ ì³ñöÿõ, àáî æ ðåãóëþâàííÿ äîðîæíüîãî ðóõó ñë³ä óâàæàòè
ôóíêö³ÿìè ïîë³ö³¿, àëå íå ìîæíà âèçíàòè ïðàâîîõîðîííèìè ïîñëóãàìè, îñê³ëüêè
òàê³ ð³çíîâèäè ä³ÿëüíîñò³ ïîë³ö³¿ íîñÿòü ³íòåãðàëüíèé õàðàêòåð, òîáòî ñïðÿìîâàí³
íà çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ó áåçïåö³ íåâèçíà÷åíîãî êîëà îñ³á.

Âîäíî÷àñ äî ïîë³öåéñüêèõ, à îòæå, é ïðàâîîõîðîííèõ ïîñëóã ñë³ä â³äíåñòè,
çîêðåìà, òàê³ âèäè ä³ÿëüíîñò³ ïîë³ö³¿:

– âæèòòÿ çàõîä³â, ñïðÿìîâàíèõ íà óñóíåííÿ çàãðîç æèòòþ òà çäîðîâ’þ
êîíêðåòíî¿ ô³çè÷íî¿ îñîáè, ùî âèíèêëè âíàñë³äîê ó÷èíåííÿ êðèì³íàëüíîãî
ïðàâîïîðóøåííÿ;

– ðåàãóâàííÿ íà çàÿâó, ïîâ³äîìëåííÿ â³ä êîíêðåòíî¿ ô³çè÷íî¿ îñîáè ïðî
ïðàâîïîðóøåííÿ;

– çàáåçïå÷åííÿ áåçïåêè âçÿòî¿ ï³ä çàõèñò îñîáè íà ï³äñòàâàõ òà â ïîðÿäêó,
âèçíà÷åíîìó çàêîíîì;

– âèäà÷à äîçâîëó íà âèêîðèñòàííÿ îá’ºêò³â ³ ïðèì³ùåíü, ïðèçíà÷åíèõ äëÿ
çä³éñíåííÿ ä³ÿëüíîñò³ ç îá³ãó íàðêîòè÷íèõ çàñîá³â, ïñèõîòðîïíèõ ðå÷îâèí ³
ïðåêóðñîð³â;

– çä³éñíåííÿ íà äîãîâ³ðíèõ çàñàäàõ îõîðîíè îá’ºêòà ïðàâà ïðèâàòíî¿ âëàñ-
íîñò³;

– çä³éñíåííÿ ñóïðîâîäæåííÿ òðàíñïîðòíîãî çàñîáó;
– âèäà÷à â³äïîâ³äíî äî çàêîíó äîçâîëó íà ðóõ îêðåìî¿ êàòåãîð³¿ òðàíñïîðòíîãî

çàñîáó òà ³í.
ßê íàñë³äîê, íå ìîæíà ââàæàòè êîðåêòíèì âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ “äåðæàâíà

ïðàâîîõîðîííà ïîñëóãà”, íàäàíå íàóêîâöåì ².Â. Êóê³íèì: “Äåðæàâíà ïðàâîîõîðîííà
ïîñëóãà – öå ïðîöåñ òà ðåçóëüòàò âçàºìîä³¿ ïðàâîîõîðîííèõ îðãàí³â äåðæàâè ç
ñóñï³ëüñòâîì, ô³çè÷íèìè òà þðèäè÷íèìè îñîáàìè, ñïðÿìîâàíà íà çàäîâîëåííÿ
ïîòðåá òà ³íòåðåñ³â äåðæàâè, ñóñï³ëüñòâà, ô³çè÷íèõ àáî þðèäè÷íèõ îñ³á ó ñôåð³
ïðàâîïîðÿäêó” [1]. Àäæå â³äïîâ³äíî äî â³ò÷èçíÿíî¿ êîíöåïö³¿ ïóáë³÷íèõ ïîñëóã
ïðîöåñ âçàºìîä³¿ ïðàâîîõîðîííèõ îðãàí³â íå ç êîíêðåòíîþ ô³çè÷íîþ ÷è þðèäè÷íîþ
îñîáîþ, à ³ç ñóñï³ëüñòâîì, íåâèçíà÷åíèì êîëîì îñ³á, ñë³ä, íà íàøó äóìêó, ââàæàòè
íå ïîñëóãîþ, à ôóíêö³ºþ ç áîêó öèõ äåðæàâíèõ îðãàí³â.

Ñë³ä êîíñòàòóâàòè, ùî ñèñòåìíèé àíàë³ç äîêóìåíò³â ì³æíàðîäíîãî ³ íàö³î-
íàëüíîãî ïðàâà çàðóá³æíèõ äåðæàâ ñâ³ä÷èòü ïðî â³äñóòí³ñòü ó íèõ ïðÿìèõ àíàëîã³â
óêðà¿íñüêèõ òåðì³í³â “ïðàâîîõîðîííà ä³ÿëüí³ñòü” òà “ïðàâîîõîðîíí³ îðãàíè”. Îäíèì
ç îñíîâíèõ ñêëàäíèê³â ñåêòîðó áåçïåêè çàðóá³æíèõ äåðæàâ º ñèëè ï³äòðèìàííÿ
ïðàâîïîðÿäêó. Âîäíî÷àñ ó ÑØÀ òà ³íøèõ àíãëîìîâíèõ äåðæàâàõ âæèâàþòüñÿ
òåðì³íè “Law Enforcement Activity” òà “Law Enforcement Agencies”, ÿê³ â Óêðà¿í³
îô³ö³éíî ïåðåêëàäàþòüñÿ ÿê “ïðàâîîõîðîííà ä³ÿëüí³ñòü” òà “ïðàâîîõîðîíí³ îðãàíè”,
îäíàê áóêâàëüíî ìîæóòü áóòè ïåðåêëàäåí³ ÿê “ä³ÿëüí³ñòü ³ç çàñòîñóâàííÿì çàêîííîãî
ïðèìóñó” òà “äåðæàâí³ îðãàíè, óïîâíîâàæåí³ íà çàñòîñóâàííÿ çàêîííîãî ïðèìóñó”,
íà ÿêèõ ïîêëàäàºòüñÿ áåçïîñåðåäíº çàáåçïå÷åííÿ íàö³îíàëüíî¿ áåçïåêè ó ñôåðàõ
ïðàâîïîðÿäêó, ãðîìàäñüêî¿ òà äåðæàâíî¿ áåçïåêè [8].

Çà ðåçóëüòàòàìè ìîí³òîðèíãó â ìåðåæ³ ²íòåðíåò îô³ö³éíèõ âåá-ñàéò³â
ïðàâîîõîðîííèõ â³äîìñòâ ÑØÀ òà Êîì³ñ³¿ ç àêðåäèòàö³¿ ïðàâîîõîðîííèõ îðãàí³â
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(CALEA), âñòàíîâëåíî, ùî ïîíÿòòÿ “ïðàâîîõîðîííà ïîñëóãà” (“Law Enforcement
Services”) âêëþ÷àº â ñåáå òàê³ òðàäèö³éí³ çàõîäè ó ñôåð³ ãðîìàäñüêî¿ áåçïåêè:

– ïîñëóãè ç ïàòðóëþâàííÿ;
– ñë³ä÷³ ä³¿;
– ä³ÿëüí³ñòü ùîäî òðèìàííÿ ï³ä âàðòîþ;
– ï³äòðèìàííÿ âçàºìîä³¿ ç ³íøèìè ïðàâîîõîðîííèìè îðãàíàìè;
– àâòîìàòè÷íà àáî ðó÷íà ³äåíòèô³êàö³ÿ (ðîçï³çíàâàííÿ) â³äáèòê³â ïàëüö³â;
– âåäåííÿ îáë³êó ïðàâîîõîðîííèõ ôàéë³â [9; 10; 11; 12].
Êð³ì òîãî, àíàë³ç ³íôîðìàö³¿, ùî ì³ñòèòüñÿ íà îô³ö³éíîìó âåá-ñàéò³

Ôåäåðàëüíîãî áþðî ðîçñë³äóâàíü (ÑØÀ), ïîêàçàâ, ùî öèì ïðàâîîõîðîííèì
â³äîìñòâîì íàäàþòüñÿ, çîêðåìà, òàê³ ïðàâîîõîðîíí³ ïîñëóãè:

– êðèì³íàëüíî-ïðàâîâ³ ³íôîðìàö³éí³ ïîñëóãè (íàïðèêëàä, àíàë³ç â³äáèòê³â
ïàëüö³â, ãîëîñó òà ³íøà á³îìåòð³ÿ ùîäî ³äåíòèô³êàö³¿ îñîáè);

– ëàáîðàòîðí³ ïîñëóãè (çîêðåìà, ùîäî àíàë³çó ç³áðàíèõ äîêàçîâèõ ìàòåð³àë³â)
òà îïåðàö³éí³ òåõíîëîã³¿ (íàïðèêëàä, âèêîðèñòàííÿ åëåêòðîííîãî ñïîñòåðåæåííÿ);

– íàâ÷àííÿ ïðåäñòàâíèê³â ïðàâîîõîðîííèõ îðãàí³â, â ò.÷. ³íîçåìíèõ êðà¿í;
– ïîñëóãè åëåêòðîííèõ êàðòîòåê òîùî [13].
Àíàë³ç ³íôîðìàö³¿ íà îô³ö³éíîìó âåá-ñàéò³ ïîë³ö³¿ ×åñüêî¿ Ðåñïóáë³êè

çàñâ³ä÷èâ, ùî áóäü-ÿêó ä³ÿëüí³ñòü, ÿêà çä³éñíþºòüñÿ ï³äðîçä³ëàìè ÷åñüêî¿ ïîë³ö³¿,
ñë³ä óâàæàòè ïîë³öåéñüêèìè ïîñëóãàìè, íàâ³òü ä³ÿëüí³ñòü ùîäî çàáåçïå÷åííÿ
áåçïåêè ïðåçèäåíòà òà ÷ëåí³â éîãî ñ³ì’¿ [14].

Òàêîæ çàóâàæèìî, ùî â ðàìêàõ íàóêîâîãî ñóïðîâîäæåííÿ êîìïëåêñó ðîá³ò
ùîäî ðîçðîáêè òà çàïðîâàäæåííÿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ó ÌÂÑ Óêðà¿íè
íàìè áóëî ï³äãîòîâëåíî àíêåòó äëÿ îïèòóâàííÿ ïðåäñòàâíèê³â ïðàâîîõîðîííèõ
îðãàí³â çàðóá³æíèõ äåðæàâ (à ñàìå: Ðåñïóáë³êè Ïîëüùà, Ñëîâà÷÷èíè, Ñïîëó÷åíèõ
Øòàò³â Àìåðèêè, Ôåäåðàòèâíî¿ Ðåñïóáë³êè Í³ìå÷÷èíè, Ôðàíöóçüêî¿ Ðåñïóáë³êè)
ç ìåòîþ ñïðèÿííÿ ó âèâ÷åíí³ ì³æíàðîäíîãî äîñâ³äó ùîäî çàïðîâàäæåííÿ ñèñòåìè
óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ (quality management system – â³äïîâ³äíî äî ì³æíàðîäíèõ
ñòàíäàðò³â ñåð³¿ ISO 9000 : 2000) â íàö³îíàëüíèõ ïîë³öåéñüêèõ ñòðóêòóðàõ öèõ
äåðæàâ.

Ó ñâîºìó ëèñò³ â³ä 18 ëèïíÿ 2008 ðîêó Äåëåãàö³ÿ ªâðîïåéñüêî¿ êîì³ñ³¿ â
Óêðà¿í³ äàº òàêó â³äïîâ³äü íà ïèòàííÿ “Ùî ðîçóì³ºòüñÿ ï³ä òåðì³íîì “ïîë³öåéñüêà
ïîñëóãà”?”: “Á³ëüø³ñòü ïîë³öåéñüêèõ îðãàí³çàö³é óñâ³äîìëþþòü íåîáõ³äí³ñòü
àäàïòàö³¿ ñâîº¿ ðîáîòè â³äïîâ³äíî äî âèìîã ñó÷àñíîñò³. Òåðì³í “ïîë³ö³ÿ” îòîòîæ-
íþºòüñÿ ç â³éñüêîâèì, ðåïðåñèâíèì ñïîñîáîì ôóíêö³îíóâàííÿ. Çà îñòàíí³ äåñÿòü-
ï’ÿòíàäöÿòü ðîê³â ðîëü ïîë³ö³¿ çì³íèëàñÿ. Ïîë³ö³ÿ º íå ëèøå ³íñòðóìåíòîì ó
ðóêàõ âëàäè äëÿ çàáåçïå÷åííÿ çàêîííîñò³ é ïðàâîïîðÿäêó, à é òàêîæ çàñîáîì äëÿ
âèêîíàííÿ ä³àïàçîíó ³íøèõ çàâäàíü, ñïðÿìîâàíèõ íà îáñëóãîâóâàííÿ ëþäåé. Îòæå,
ïîë³ö³ÿ ñòàº îðãàí³çàö³ºþ, ùî íàäàº “ïîñëóãè ñóñï³ëüñòâó”. Îñîáëèâà óâàãà ïðèä³-
ëÿºòüñÿ ïîïåðåäæåííþ òà ïðîô³ëàêòèö³ ïðàâîïîðóøåíü, êîíñóëüòàö³ÿì, ïîðàäàì,
ïðîô³ëàêòè÷íèì áåñ³äàì, ðåàá³ë³òàö³¿, äîïîìîç³ ïîòåðï³ëèì, îõîðîí³ ãðîìàäñüêîãî
ïîðÿäêó, à íå ò³ëüêè ðåïðåñèâíèì çàâäàííÿì òèïó âèÿâëåííÿ, ïðèïèíåííÿ òà
ðîçñë³äóâàííÿ êðèì³íàëüíèõ ïðàâîïîðóøåíü. Òåðì³í “ïîë³öåéñüêà ïîñëóãà”, òàêèì
÷èíîì, ïîêðèâàº á³ëüø øèðîêèé ä³àïàçîí ä³ÿëüíîñò³ í³æ òà, ÿêà áóëà â ìèíóëîìó
ïîâ’ÿçàíà ³ç òåðì³íîì “ïîë³öåéñüêèé ïðèìóñ””.

Òàêèì ÷èíîì, â³äïîâ³äíî äî êîíöåïö³¿ ïðàâîîõîðîííèõ ïîñëóã ó êðà¿íàõ
ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó ï³ä òåðì³íîì “ïðàâîîõîðîíí³ ïîñëóãè” ñë³ä ðîçóì³òè áóäü-
ÿêó ä³ÿëüí³ñòü, ùî çä³éñíþºòüñÿ ïðàâîîõîðîííèìè îðãàíàìè (îðãàíàìè ïðàâîïî-
ðÿäêó) òà ¿õ ïîñàäîâèìè îñîáàìè â ìåæàõ êîìïåòåíö³¿, âèçíà÷åíî¿ çàêîíîäàâñòâîì.
Òîáòî öå ìîæå áóòè ä³ÿëüí³ñòü, ÿêà áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàíà ³ç çàñòîñîâóâàííÿì
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çàõîä³â äåðæàâíîãî ïðèìóñó äî ïðàâîïîðóøíèê³â (ÿê-îò: äîñòàâëÿííÿ ó âèïàäêàõ
³ ïîðÿäêó, âèçíà÷åíèõ çàêîíîì, çàòðèìàíèõ îñ³á, ï³äîçðþâàíèõ ó â÷èíåíí³ êðè-
ì³íàëüíîãî ïðàâîïîðóøåííÿ, òà îñ³á, ÿê³ â÷èíèëè àäì³í³ñòðàòèâíå ïðàâîïîðóøåííÿ;
íàêëàäåííÿ àäì³í³ñòðàòèâíîãî ñòÿãíåííÿ; ðîçøóê îñîáè, ÿêà óõèëÿºòüñÿ â³ä
âèêîíàííÿ êðèì³íàëüíîãî ïîêàðàííÿ; ïðîâàäæåííÿ ó ñïðàâàõ ïðî àäì³í³ñòðàòèâí³
ïðàâîïîðóøåííÿ; âèÿâëåííÿ, ïðèïèíåííÿ òà äîñóäîâå ðîçñë³äóâàííÿ êðèì³íàëüíèõ
ïðàâîïîðóøåíü; òà ³íø³ ðåïðåñèâí³ çàõîäè), òàê ³ ä³ÿëüí³ñòü, ñïðÿìîâàíà íà
îáñëóãîâóâàííÿ, íàäàííÿ äîïîìîãè ô³çè÷íèì òà þðèäè÷íèì îñîáàì (íàïðèêëàä:
ðåàãóâàííÿ íà çàÿâè òà ïîâ³äîìëåííÿ ïðî ïðàâîïîðóøåííÿ; ïðîâåäåííÿ ïðîô³ëàê-
òè÷íèõ áåñ³ä; íàäàííÿ äîïîìîãè ïîòåðï³ëèì; çä³éñíåííÿ äîçâ³ëüíî¿ òà ðåºñòðàö³éíî¿
ä³ÿëüíîñò³ òîùî). Âîäíî÷àñ â³äì³ííîñò³ ì³æ ïîë³öåéñüêèìè ïîñëóãàìè òà
ôóíêö³ÿìè, ùî çä³éñíþþòüñÿ ïîë³öåéñüêèìè ï³äðîçä³ëàìè, ïðàâîçíàâöÿìè êðà¿í
ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó íå íàâîäèòüñÿ.

Ó ïîð³âíÿíí³ ç â³ò÷èçíÿíîþ êîíöåïö³ºþ ïóáë³÷íèõ ïîñëóã ó êðà¿íàõ
ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó ñïîæèâà÷àìè ïðàâîîõîðîííèõ ïîñëóã ìîæóòü âèñòóïàòè íå
ò³ëüêè êîíêðåòíà ô³çè÷íà ÷è þðèäè÷íà îñîáà, à é ãðóïè ãðîìàäÿí (ÿê-îò: ìîëîäü,
ëþäè ïîõèëîãî â³êó, áåçðîá³òí³, æåðòâè ³ ò.ä.) ³ íàâ³òü íàñåëåííÿ ïåâíî¿ òåðèòîð³¿
òà ñóñï³ëüñòâî â ö³ëîìó. Ñïîæèâà÷àìè öèõ ïîñëóã ìîæóòü áóòè òàêîæ âëàäí³
ñòðóêòóðè âñ³õ ð³âí³â, ïóáë³÷í³ àäì³í³ñòðàö³¿ òà ÇÌ². Îêð³ì çîâí³øí³õ ñïîæèâà÷³â,
ïðàâîîõîðîíí³ ïîñëóãè ìîæóòü íàäàâàòèñÿ òàêîæ âíóòð³øí³ì ñïîæèâà÷àì, òîáòî
³íøèì ïðàâîîõîðîííèì îðãàíàì àáî ï³äðîçä³ëàì ïîë³ö³¿, â òîìó ÷èñë³ é ï³äëåãëèì
ï³äðîçä³ëàì.
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