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ÔÎÐÌÓÂÀÍÍß ÍÀÂÈ×ÎÊ ÊÎÌÀÍÄÍÎ¯ ÂÇÀªÌÎÄ²¯ Ó
Ï²ÄÐÎÇÄ²ËÀÕ ÏÎË²Ö²¯

Ñòàòòÿ ïðèñâÿ÷åíà àêòóàëüíèì ïèòàííÿì ñëóæáîâî¿ ï³äãîòîâêè ïðàö³âíèê³â
ïîë³ö³¿ â àñïåêò³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ äî âèêîíàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³;
âèñâ³òëåí³ ÿê òåîðåòè÷í³, òàê ³ ñóòî ïðàêòè÷í³ àñïåêòè. Ç óðàõóâàííÿì çíà÷óùîñò³
ïðåäìåòó ðîçãëÿäó îñîáëèâà óâàãà ïðèä³ëåíà îäíîìó ç ïð³îðèòåòíèõ íàïðÿì³â
ï³äãîòîâêè êàäðîâîãî ñêëàäó, à ñàìå – çì³öíåííþ êîìàíäíî¿ âçàºìîä³¿ òà ñóì³ñíîñò³
ï³äðîçä³ë³â Íàö³îíàëüíî¿ ïîë³ö³¿. Ðîçãëÿíóòî îäèí ³ç òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íèõ
ï³äõîä³â äî ôîðìóâàííÿ ãðóïîâî¿ çãóðòîâàíîñò³, âèçíà÷åíî ìåòîäèêè äëÿ îö³íþâàííÿ
³íäèâ³äóàëüíî-òèïîëîã³÷íèõ òà îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿ â àñïåêò³
ãðóïîâî¿ âçàºìîä³¿, à òàêîæ íàâåäåíî, ÿê ïðèêëàä, ïðàêòè÷í³ âïðàâè, ùî äîçâîëÿþòü
ôîðìóâàòè ó ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿ íàâè÷êè êîìàíäíî¿ âçàºìîä³¿ â ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíî¿
ï³äãîòîâêè.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êîìàíäíà âçàºìîä³ÿ, ïñèõîëîã³÷íèé òðåí³íã, òðåí³íãîâà âïðà-
âà, òèìá³ëä³íã.

Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà àêòóàëüíûì âîïðîñàì ñëóæåáíîé ïîäãîòîâêè ñîòðóäíèêîâ
ïîëèöèè â àñïåêòå ïñèõîëîãè÷åñêîé ãîòîâíîñòè ê âûïîëíåíèþ ïðîôåññèîíàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè; îñâåùåíû êàê òåîðåòè÷åñêèå, òàê è ñóãóáî ïðàêòè÷åñêèå àñïåêòû.
Ñ ó÷åòîì çíà÷èìîñòè ïðåäìåòà ðàññìîòðåíèÿ îñîáîå âíèìàíèå óäåëåíî îäíîìó
èç ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé ïîäãîòîâêè êàäðîâîãî ñîñòàâà, à èìåííî –
óêðåïëåíèþ êîìàíäíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ è ñîâìåñòèìîñòè ïîäðàçäåëåíèé Íàöèî-
íàëüíîé ïîëèöèè. Ðàññìîòðåí îäèí èç òåîðåòèêî-ìåòîäîëîãè÷åñêèõ ïîäõîäîâ ê
ôîðìèðîâàíèþ ãðóïïîâîé ñïëî÷åííîñòè, îïðåäåëåíû ìåòîäèêè äëÿ îöåíêè èíäè-
âèäóàëüíî-òèïîëîãè÷åñêèõ è ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ ðàáîòíèêîâ ïîëèöèè â àñïåêòå
ãðóïïîâîãî âçàèìîäåéñòâèÿ, à òàêæå ïðèâåäåíû â êà÷åñòâå ïðèìåðà ïðàêòè÷åñêèå
óïðàæíåíèÿ, ïîçâîëÿþùèå ôîðìèðîâàòü ó ðàáîòíèêîâ ïîëèöèè íàâûêè êîìàíäíîãî
âçàèìîäåéñòâèÿ â ïðîöåññå ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: êîìàíäíîå âçàèìîäåéñòâèå, ïñèõîëîãè÷åñêèé òðåíèíã,
òðåíèíãîâîå óïðàæíåíèå, òèìáèëäèíã.

Paper is devoted to the topical issues of training of police service in terms of
psychological readiness to perform professional activities; both theoretical and practical
aspects are covered. Given the importance of the subject special attention is paid to one
of the priority areas of training personnel, namely – strengthening team interaction and
compatibility of the National Police units. One of theoretical and methodological approaches
to the formation of group cohesion is considered, methods for evaluating individual
typological and personal qualities of the police in terms of group interaction are defined,
as well as given as an example of practical exercises that allow you to form police skills
of team interaction during training.

Keywords: team interaction, psychological training, training practice, teambuilding.

Â óìîâàõ, óñêëàäíåíèõ âïëèâàìè åìîö³éíèõ ³ ô³çè÷íèõ ñòðåñîâèõ ôàêòîð³â,
ïîâ’ÿçàíèõ ³ç çàãîñòðåííÿì êðèì³íîãåííî¿ ñèòóàö³¿, ëîêàëüíèìè òà ìàñøòàáíèìè
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áîéîâèìè ä³ÿìè (íà êøòàëò ó÷àñò³ â àíòèòåðîðèñòè÷í³é îïåðàö³¿ íà Ñõîä³ Óêðà¿íè),
ñòèõ³éíèìè ëèõàìè òà êàòàñòðîôàìè, à òàêîæ ç íàïðóæåí³ñòþ ñîö³àëüíî-åêîíî-
ì³÷íèõ â³äíîñèí, ìàñîâèìè çàõîäàìè, ùî çàãðîæóþòü ãðóïîâèìè ïîðóøåííÿìè
ãðîìàäñüêîãî ïîðÿäêó – óñï³õ çàëåæèòü ãîëîâíèì ÷èíîì â³ä ðåçóëüòàòèâíî¿
êîìàíäíî¿ ðîáîòè ñëóæáîâèõ êîëåêòèâ³â. Ñàìà ñïåöèô³êà ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³
ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿ ïîëÿãàº â íåîáõ³äíîñò³ âèêîíàííÿ ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â ïðè
çëàãîäæåí³é êîìàíäí³é âçàºìîä³¿. Âçàºìíà êîîïåðàö³ÿ âèÿâëÿºòüñÿ, îêð³ì ñóòî
ïðîôåñ³éíèõ çàâäàíü ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿, ó ðîçðàõóíêó íà íàä³éí³ñòü ³íøèõ ïðà-
ö³âíèê³â, ó ïåðåêîíàíí³ â ¿õí³é ï³äòðèìö³, à òàêîæ êîíôîðì³çìó ñàìî¿ ïðàâîîõî-
ðîííî¿ ñèñòåìè çàãàëîì.

Ï³ä ÷àñ âèêîíàííÿ çàâäàíü, îñîáëèâî â åêñòðåìàëüíèõ ñèòóàö³ÿõ, ïðàö³âíèêè
ïîë³ö³¿ ìàþòü äîâ³ðÿòè îäèí îäíîìó âëàñíå çäîðîâ’ÿ òà æèòòÿ, ³ â³ä âïåâíåíîñò³
ó ïðîôåñ³îíàë³çì³ òà îñîáèñò³ñíèõ (íàñàìïåðåä, ìîðàëüíèõ) ÿêîñòåé êîëåã çàëåæèòü,
íàñê³ëüêè åôåêòèâíèìè áóäóòü ¿õ ä³¿, ð³øó÷³ñòü ïðèéíÿòòÿ íèìè îïòèìàëüíèõ
ð³øåíü, ¿õ ñâîº÷àñíà ðåàë³çàö³ÿ òà î÷³êóâàíå ðåàãóâàííÿ. Â³äòàê, ïîáóäîâà åôåê-
òèâíî¿ êîìàíäè º îäíèì ç îñíîâíèõ óïðàâë³íñüêèõ çàâäàíü äëÿ êåð³âíèê³â ï³äðîç-
ä³ë³â, ïñèõîëîã³â, ³íøèõ ïðàö³âíèê³â, â³äïîâ³äàëüíèõ çà ïðîâåäåííÿ ñëóæáîâî¿
ï³äãîòîâêè ïðàö³âíèê³â Íàö³îíàëüíî¿ ïîë³ö³¿.

Çàçíà÷åíå ñâ³ä÷èòü ïðî íåîáõ³äí³ñòü óäîñêîíàëåííÿ êîíöåïòóàëüíèõ ³ ìå-
òîäè÷íèõ ï³äõîä³â äî ðîáîòè ç îñîáîâèì ñêëàäîì ³, çîêðåìà, àêòèâíîãî âèêîðèñòàííÿ
ïñèõîòåõíîëîã³é äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ÿê³ñíî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äãîòîâêè ïåðñîíàëó
ïîë³ö³¿.

Ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ êîìàíäíî¿ âçàºìîä³¿ íàéïîâí³øå âèñâ³òëåí³ â
íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³, ó çâ’ÿçêó ³ç äîñë³äæåííÿìè ñóì³ñíîñò³ êîëåêòèâ³â, ÿê³ äîâãèé
÷àñ çìóøåí³ ïåðåáóâàòè â çàìêíóòîìó ïðîñòîð³ ó ñêëàä³ ñôîðìîâàíî¿ ãðóïè.
Íàñàìïåðåä, öå áóëè äîñë³äæåííÿ íà ñóì³ñí³ñòü êîñìîíàâò³â, íàäàë³ – ï³äâîäíèê³â,
ñïåëåîëîã³â, àëüï³í³ñò³â òîùî. Ñüîãîäí³ äîñë³äæåííÿ ñóì³ñíîñò³ ÷ëåí³â êîëåêòèâó
º àêòóàëüíèì, ïðèêëàäíèì òà äèíàì³÷íèì íàïðÿìîì ïñèõîëîã³¿, ÿêèé îñîáëèâî
àêòèâíî ðîçâèâàºòüñÿ â àñïåêò³ ñïîðòèâíèõ, ïîë³öåéñüêèõ òà â³éñüêîâèõ êîëåêòè-
â³â.

Ó ñòàòò³ çàïðîïîíîâàíî êîìïëåêñ ïðîñòèõ òà ä³ºâèõ ðåêîìåíäàö³é, ùî ñïðèÿ-
òèìå ôîðìóâàííþ ðåçóëüòàòèâíî¿, åôåêòèâíî¿ òà ö³ëåñïðÿìîâàíî¿ êîìàíäè â ï³ä-
ðîçä³ëàõ Íàö³îíàëüíî¿ ïîë³ö³¿, à òàêîæ ï³äòðèìö³ ¿¿ ìîðàëüíîãî ñòàíó ³ çãóðòî-
âàíîñò³.

Îá’ºêò äîñë³äæåííÿ – ïñèõîëîã³÷í³ òåõíîëîã³¿  ôîðìóâàííÿ êîìàíäíî¿ âçàºìî-
ä³¿, ïðåäìåò – îñîáëèâîñò³ ï³äãîòîâêè ïðàö³âíèê³â Íàö³îíàëüíî¿ ïîë³ö³¿ â àñïåêò³
â³äïðàöþâàííÿ íàâè÷îê êîìàíäíî¿ âçàºìîä³¿.

Ìåòà ðîáîòè ïîëÿãàº â òåîðåòè÷íîìó îá´ðóíòóâàííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñóì³ñíîñò³,
íàâåäåíí³ ïñèõîä³àãíîñòè÷íîãî ³íñòðóìåíòàð³þ äëÿ ¿¿ âèçíà÷åííÿ òà ïåðåë³êó
ïðîñòèõ ³ ä³ºâèõ òðåí³íãîâèõ âïðàâ äëÿ ï³äãîòîâêè ïðàö³âíèê³â Íàö³îíàëüíî¿
ïîë³ö³¿ â àñïåêò³ â³äïðàöþâàííÿ íàâè÷îê êîìàíäíî¿ âçàºìîä³¿.

Îñíîâíèìè çàâäàííÿìè äîñë³äæåííÿ âáà÷àºìî íàäàííÿ â³äïîâ³äíèì ôàõ³âöÿì
ïðàêòè÷íîãî ³íñòðóìåíòàð³þ äëÿ ïðîâåäåííÿ ïñèõîòðåí³íãîâî¿ ðîáîòè ³ç
çàçíà÷åíîãî íàïðÿìó.

Ó ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïîë³öåéñüêèì íåîáõ³äíî âñòóïàòè â êîíòàêò
îäèí ç îäíèì äëÿ ïåðåäà÷³ ³íôîðìàö³¿ òà êîîðäèíàö³¿ ñï³ëüíèõ çóñèëü. Â³ä ÿêîñò³
òàêî¿ êîîðäèíàö³¿ çàëåæèòü ïðîäóêòèâí³ñòü óñüîãî ï³äðîçä³ëó òà îñîáèñòà áåçïåêà
îêðåìèõ ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿. ßê³ñòü òà åôåêòèâí³ñòü òàêî¿ âçàºìîä³¿ ïåâíîþ
ì³ðîþ º ïîõ³äíîþ â³ä ïñèõîëîã³÷íî¿ ñóì³ñíîñò³ òà êîìàíäíî¿ íàòðåíîâàíîñò³ ÷ëåí³â
ãðóïè. Ïñèõîëîã³÷íà ñóì³ñí³ñòü – öå îïòèìàëüíå ïîºäíàííÿ îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé
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îêðåìèõ ëþäåé: ¿õ òåìïåðàìåíò³â, ïîãëÿä³â, õàðàêòåð³â, êóëüòóð òîùî. Ïðè÷îìó
ïñèõîëîã³÷íî ñóì³ñíèìè ìîæóòü áóòè ëþäè ÿê ç îäíàêîâèìè, òàê ³ ç ð³çíèìè
(ïðîòå âäàëî äîïîâíþþ÷èìè îäíà îäíó) îñîáèñò³ñíèìè ÿêîñòÿìè. Ðîçãëÿíåìî
äåòàëüí³øå ³ñíóþ÷³ ïñèõîëîã³÷í³ òèïîëîã³¿.

Íàéá³ëüø âæèâàíèìè òèïîëîã³ÿìè ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ â³äì³ííî-
ñòåé â àñïåêò³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñóì³ñíîñò³ º êëàñèô³êàö³ÿ çà òåìïåðàìåíòîì, õàðàêòå-
ðèñòèêàìè ïîòðåáîâî-ìîòèâàö³éíî¿ ñôåðè òà ñòèëüîâèìè îñîáëèâîñòÿìè ðîçóìîâî¿
ä³ÿëüíîñò³. Íàâåäåìî îñíîâí³ ç íèõ.

Ó çàõ³äí³é ïñèõîëîã³¿ ïîøèðåíà äåùî ïðèì³òèâ³çîâàíà áàçîâà òèïîëîã³ÿ
òåìïåðàìåíò³â, ÿêà âêëþ÷àº 4 òèïè: ñàíãâ³í³ê, ìåëàíõîë³ê, õîëåðèê ³ ôëåãìàòèê.
Îñòàííÿ òèïîëîã³ÿ, õî÷à ³ ìàº ðÿä ñóòòºâèõ íåäîë³ê³â ³ ìåòîäîëîã³÷íèõ çàóâàæåíü,
âîäíî÷àñ äîçâîëÿº ó ñïðîùåíîìó âèãëÿä³ ï³ä³éòè äî êîìïëåêòóâàííÿ íàðÿä³â,
ï³äðîçä³ë³â, ãðóï, ó òîìó ÷èñë³ â ñèòóàö³ÿõ, êîëè íà äåòàëüíó ïñèõîëîã³÷íó ä³àãíî-
ñòèêó íåìàº äîñòàòíüî ÷àñó.

Â³äîìî, ùî òåìïåðàìåíò â³äîáðàæàº òèï ïðèñòîñóâàííÿ ëþäèíè äî íàâêî-
ëèøíüîãî ñâ³òó, õàðàêòåð òà ³íòåíñèâí³ñòü éîãî ðåàêö³é íà ïîä³¿, ùî â³äáóâàþòüñÿ,
ð³çíèé ñòóï³íü â³äêðèòîñò³ äëÿ ñï³ëêóâàííÿ ç òîâàðèøàìè ïî ñëóæá³ òà ³í.
Ñóì³ñí³ñòü òåìïåðàìåíò³â îñîáëèâî âàæëèâà â íåâåëèêèõ çà ÷èñåëüí³ñòþ áîéîâèõ
ãðóïàõ (íàðÿä, åê³ïàæ, ãðóïà øâèäêîãî ðåàãóâàííÿ) ³ â òîìó ðàç³, êîëè âîíè ïî-
ïîâíþþòüñÿ íîâèìè ëþäüìè, ùî íå ìàþòü äîñâ³äó ³íòåíñèâíî¿ ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿.
Íàñë³äêè íåñóì³ñíîñò³ íàéá³ëüø âèðàçíî ïðîÿâëÿþòüñÿ ñàìå íà ïî÷àòêîâèõ åòàïàõ
ñòàíîâëåííÿ êîëåêòèâó (ãðóïè), êîëè â³äáóâàºòüñÿ ñâîºð³äíå ïñèõîëîã³÷íå
“ïðèòèðàííÿ” ïðàö³âíèê³â, ïðèñòîñóâàííÿ îäèí äî îäíîãî, çä³éñíþºòüñÿ ðîçïîä³ë
ñîö³àëüíèõ ðîëåé, ïîçèö³é ³ ñòàòóñ³â, êîëè â³äñóòí³ çàãàëüí³ íîðìè âçàºìèí ³
ñàíêö³¿ çà ¿õ ïîðóøåííÿ [1; 2].

Ââàæàºòüñÿ, ùî âèñîêà ñóì³ñí³ñòü õàðàêòåðíà äëÿ ïàð, ÿê³ â ïñèõîëîã³÷íîìó
â³äíîøåíí³ âçàºìîäîïîâíþþòü îäèí îäíîãî: “õîëåðèê–ôëåãìàòèê” ³ “ñàíãâ³í³ê–
ìåëàíõîë³ê”. Ó öüîìó ðàç³, íàïðèêëàä, âèáóõîâ³ñòü õîëåðèêà íåéòðàë³çóºòüñÿ ñïî-
êîºì ôëåãìàòèêà, à çíèæåíèé ôîí íàñòðîþ ìåëàíõîë³êà êîìïåíñóºòüñÿ æèòòº-
ðàä³ñí³ñòþ ñàíãâ³í³êà.

Ñåðåäíüîþ ñóì³ñí³ñòþ âèð³çíÿþòüñÿ ïàðè:
– “õîëåðèê–ìåëàíõîë³ê” (õàðàêòåðí³ ð³çê³ ïåðåïàäè àêòèâíîñò³ (â³ä àêòèâíî¿

ä³ÿëüíîñò³ äî ïîâíî¿ ïàñèâíîñò³) òà åìîö³éíà íåñòàá³ëüí³ñòü);
– “ìåëàíõîë³ê–ôëåãìàòèê” (ñïîñòåð³ãàþòüñÿ â³ä÷óæåí³ñòü îäèí â³ä îäíîãî

³ â³äñóòí³ñòü ³í³ö³àòèâè);
– “ôëåãìàòèê–ñàíãâ³í³ê” (íå âèñòà÷àº âçàºìíîãî ³íòåðåñó, ðîçóì³ííÿ îäèí

îäíîãî, ñï³â÷óòòÿ ³ ï³äòðèìêè);
– “ñàíãâ³í³ê–õîëåðèê” (âëàñòèâå ïîñò³éíå íàïðóæåííÿ ÷åðåç ç’ÿñóâàííÿ ïèòàíü

ïðî ïåðø³ñòü ³ õòî ìàº âèêîíóâàòè áðóäíó àáî âàæêó ðîáîòó) [1; 2].
Äëÿ íàî÷íîñò³ ñóì³ñí³ñòü òåìïåðàìåíò³â ìîæíà ïðåäñòàâèòè â òàáëèö³ 1.

Òàáëèöÿ 1

Ñòóïåí³ ñóì³ñíîñò³ òåìïåðàìåíò³â 

       

 ,    

  ,   

   ,  

   ,  
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Íèçüêîþ ñóì³ñí³ñòþ õàðàêòåðèçóþòüñÿ ïàðè ç îäíàêîâèì òèïîì òåìïåðàìåíòó.
Ó òàêèõ êîíòàêòíèõ ãðóïàõ ïîñò³éíî â³ä÷óâàºòüñÿ äåô³öèò â îäíîìó âèïàäêó
ñïîêîþ (ó ïàð³ “õîëåðèê–õîëåðèê”), ó äðóãîìó – âçàºìíî¿ ïîâàãè, ñï³â÷óòòÿ ³
ïîñë³äîâíîñò³ (ó ñàíãâ³í³ê³â), ó òðåòüîìó – áàäüîðîñò³ òà àêòèâíîñò³ (ó ìåëàíõîë³ê³â),
ó ÷åòâåðòîìó – ³í³ö³àòèâè ³ òâîð÷îñò³ (ó ôëåãìàòèê³â).

Á³ëüø íàóêîâî îá´ðóíòîâàíîþ º êëàñèô³êàö³ÿ, çàïðîïîíîâàíà ãðóïîþ
àìåðèêàíñüêèõ ó÷åíèõ ï³ä êåð³âíèöòâîì Ã. Àéçåíêà, ùî äîçâîëÿº êëàñèô³êóâàòè
ð³çí³ òåìïåðàìåíòè ëþäåé çàëåæíî â³ä äâîõ ãðóï ïîêàçíèê³â: “³íòðîâåðñ³¿–åêñò-
ðàâåðñ³¿” ³ “åìîö³éíî¿ ñòàá³ëüíîñò³–íåéðîòèçìó”.

Åêñòðàâåðñ³ÿ îçíà÷àº ïñèõîëîã³÷íó îð³ºíòàö³þ ëþäèíè íà çîâí³øí³é ñâ³ò, ³
ïîâåä³íêîâî ìîæå ïðîÿâëÿòèñÿ ó çîñåðåäæåí³ íà îòî÷óþ÷èõ, ïîòðåá³ ñï³ëêóâàííÿ
ç ³íøèìè ëþäüìè, â³äêðèòîñò³ ³ àêòèâíîñò³; ³íòðîâåðñ³ÿ – ïðîòèëåæíèé ñòèëü
ïîâåä³íêè òà ðåàãóâàííÿ, ùî ïåðåäáà÷àº ñïðÿìîâàí³ñòü óâàãè îñîáèñòîñò³ íà âëàñíèé
ñâ³ò ³ ³íòåðåñè, ï³äâèùåíó ðåôëåêñèâí³ñòü, çîñåðåäæåí³ñòü íà âíóòð³øí³õ ïåðå-
æèâàííÿõ ó ïîºäíàíí³ ³ç çîâí³øíüîþ ïàñèâí³ñòþ, çàìêíóò³ñòþ. Åìîö³éíà ñòàá³ëü-
í³ñòü ñâ³ä÷èòü ïðî ñò³éê³ñòü íåðâîâî¿ ñèñòåìè, ÿêà ïðîÿâëÿºòüñÿ ó ñïîêî¿, âèñîêîìó
³ìóí³òåò³ ùîäî ñòðåñ³â, à íåéðîòèçìó ïðèòàìàíí³ ïðîòèëåæí³ ÿêîñò³.

Îòæå, ãîëîâíîþ ³äåºþ ñóì³ñíîñò³ º ïðàãíåííÿ âð³âíîâàæèòè íåãàòèâí³ ðèñè
îäíîãî òåìïåðàìåíòó ïîçèòèâíèìè ðèñàìè ³íøîãî: íàïðèêëàä, ïåñèì³çì ³
çàìêíóò³ñòü ìåëàíõîë³êà – îïòèì³çìîì ³ òîâàðèñüê³ñòþ ñàíãâ³í³êà, à ëåãê³ñòü
çì³íè íàñòðî¿â ³ ïåðåá³ëüøåíü õîëåðèêà äîáðå äîïîâíþþòü ñïîê³é, ëîã³÷í³ñòü ³
ñò³éêà ö³ëåñïðÿìîâàí³ñòü ôëåãìàòèêà. Åêñòðàâåðòîâàíèõ ïðàö³âíèê³â äîö³ëüíî
âð³âíîâàæóâàòè ³íòðîâåðòîâàíèìè, à åìîö³éíî ñòàá³ëüíèõ – òèìè, ùî ìàþòü âèñîêèé
ð³âåíü íåéðîòèçìó [3].

Âîäíî÷àñ, íåîáõ³äíî çàóâàæèòè, ùî æèòòºâèé äîñâ³ä äîçâîëÿº ëþäèí³
ôîðìóâàòè êîìïåíñàòîðí³ îñîáëèâîñò³, ÿê³ äîçâîëÿþòü, ñïèðàþ÷èñü íà ðîçâèíåí³
â îñîáèñòîñò³ ïîçèòèâí³ ðèñè òåìïåðàìåíòó, äîëàòè íåãàòèâí³. Ó ãðóï³, ïðè
âçàºìîäîïîâíåíí³ ó÷àñíèêàìè îäèí îäíîãî, ìîæå ñïîñòåð³ãàòèñÿ ñõîæà ñèòóàö³ÿ.
Òàê, íåñòðèìàí³ñòü õîëåðèêà, ìîæå êîìïåíñóâàòèñü òàêòîâí³ñòþ ³ ñòðèìàí³ñòþ
³íøèõ ó÷àñíèê³â, à, íàïðèêëàä, ³íåðòí³ñòü ôëåãìàòèêà êîìïåíñóºòüñÿ àêòèâí³ñòþ
³ åìîö³éí³ñòþ òà îïòèì³çìîì õîëåðèêà. Íàïðèêëàä, ïðè ï³äãîòîâö³ äîâ³äîê ñàíãâ³-
í³êè, çàçâè÷àé, ÷àñòî ïèøóòü ÷åðíåòêè ñêîðî÷åíî àáî çîâñ³ì íå ïèøóòü, õîëåðèêè
íåð³äêî ÷åðåç íåóâàæí³ñòü ðîáëÿòü åëåìåíòàðí³ ïîìèëêè, ôëåãìàòèêè ìîæóòü íå
ïîì³òèòè ïëèíí³ñòü ÷àñó ³ çàï³çíèòèñÿ ³ç çàâåðøåííÿì ðîáîòè.

²íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ òà îñîáèñò³ñí³ îñîáëèâîñò³ ëþäèíè çóìîâëþþòü
³ ð³çíèé ð³âåíü ðîçâèòêó ³íòåëåêòóàëüíèõ çä³áíîñòåé (ð³çíèõ âèä³â òà ñòèëåé
ìèñëåííÿ). Îñîáëèâî ÿñêðàâî öå ïðîÿâëÿºòüñÿ ñòîñîâíî ³íäèâ³äóàëüíèõ ñòèë³â
ìèñëåííÿ – òèïîâèõ ³íòåëåêòóàëüíèõ ñòðàòåã³é (ïðèéîì³â, íàâè÷îê ³ îïåðàö³é),
ÿê³ ïðàö³âíèê âèêîðèñòîâóº â ïðîöåñ³ ðîçóìîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ñòèëü ìèñëåííÿ
â³äîáðàæàºòüñÿ íà ñïîñîáàõ ôîðìóâàííÿ çàâäàíü ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ñïîñîáàõ
¿õ âèð³øåííÿ:

– äëÿ ñèíòåòè÷íîãî ñòèëþ õàðàêòåðíå ïåðåâàæàííÿ ëîã³÷íèõ îïåðàö³é ñèíòåçó,
êîëè ç îêðåìèõ åëåìåíò³â ñòâîðþºòüñÿ ö³ëå, ùî ìîæå íàáóâàòè àáñîëþòíî íîâèõ
ÿêîñòåé (ïðîÿâëÿòèñÿ ïî-íîâîìó);

– ïðè ³äåàë³ñòè÷íîìó ñòèë³ â ïðîöåñàõ ìèñëåííÿ äîì³íóþòü ïîòðåáè, ìîòèâè,
ö³ííîñò³;

– ïðè ïðàãìàòè÷íîìó ñòèë³ ïðîöåñè ìèñëåííÿ áàçóþòüñÿ íà áåçïîñåðåäíüîìó
îñîáèñòîìó äîñâ³ä³ òà øâèäêîïëèíí³é ñèòóàö³¿;

– ðåàë³ñòè÷íèé ñòèëü ìèñëåííÿ ñïèðàºòüñÿ, íàñàìïåðåä, íà åìï³ðèêó, à íå
íà òåîð³þ.
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Çàçâè÷àé, îñîáèñò³ñòü ìàº äåê³ëüêà äîì³íóþ÷èõ ñòèë³â ìèñëåííÿ, ÿê³ ³íîä³
ïîºäíóþòüñÿ (ñòâîðþþ÷è ïåâíèé ñèìá³îç), à ³íîä³, íàâïàêè, – êîíôë³êòóþòü.
Îñîáèñò³ñòü, ÿêà ïîºäíóº â ñîá³ äåê³ëüêà ñòèë³â, ÿê ïðàâèëî, àãðåñèâíî ðåàãóº íà
îñ³á, ÿê³ º íîñ³ÿìè òîãî ñòèëþ, ÿêèé ¿ì íå ïðèòàìàííèé. Â ö³ëîìó, ëþäè ç³ âñ³ìà
ð³âíîçíà÷íèìè ñòèëÿìè ìèñëåííÿ – á³ëüø àäàïòèâí³ äî ñèòóàö³é âèð³øåííÿ
çàâäàíü, ïðîòå ìåíø ñò³éê³ òà ïåðåäáà÷óâàí³ â äóìêàõ ³ ä³ÿõ [4].

Òàêèì ÷èíîì, ïñèõîëîã³÷íà ñóì³ñí³ñòü ó ãðóïàõ ôîðìóºòüñÿ ç óðàõóâàííÿì
ð³çíîìàí³òíèõ ³íäèâ³äóàëüíî-òèïîëîã³÷íèõ òà îñîáèñò³ñíèõ ïñèõîëîã³÷íèõ ÷èííèê³â,
ñåðåä ÿêèõ âèä³ëÿºìî: òåìïåðàìåíò; ìîòèâàö³éíî-ïîòðåáîâó ñôåðó òà ðîçâèòîê
³íòåëåêòóàëüíèõ çä³áíîñòåé (ð³çíèõ âèä³â òà ñòèëåé ìèñëåííÿ). Âîäíî÷àñ äîäàìî,
ùî ñòóï³íü ïñèõîëîã³÷íî¿ ñóì³ñíîñò³ ÷ëåí³â îäí³º¿ é ò³º¿ æ ãðóïè ìîæå áóòè
ð³çíèì íà ð³çíèõ åòàïàõ æèòòºä³ÿëüíîñò³ êîëåêòèâó ³ çàëåæàòèìå â³ä äèíàì³êè
ì³æîñîáèñò³ñíèõ â³äíîñèí â ãðóï³.

ßê ä³àãíîñòè÷íèé ³íñòðóìåíòàð³é äëÿ âèçíà÷åííÿ ðîçãëÿíóòèõ âèùå, à òàêîæ
³íøèõ ³íäèâ³äóàëüíî-òèïîëîã³÷íèõ òà îñîáèñò³ñíèõ âëàñòèâîñòåé îñîáèñòîñò³ â
àñïåêò³ ãðóïîâî¿ ñóì³ñíîñò³ ïðîïîíóºòüñÿ âèêîðèñòîâóâàòè òàê³ ìåòîäèêè:

1) îïèòóâàëüíèê Ì³í³-Ìóëüò (ñêîðî÷åíèé âàð³àíò MMPI). MMPI (Minnesota
Multiphasic Personality Inventory);

2) òèïîëîã³÷íèé îïèòóâàëüíèê Ìàéºðñ–Áð³ããñ (Myers-Briggs Type Indicator,
MBTI);

3) ìåòîäèêó ä³àãíîñòèêè ì³æîñîáèñò³ñíèõ â³äíîñèí Ë³ð³;
4) òåñò êîìàíäíèõ ðîëåé Ì. Áåëá³íà.
Ðîçãëÿíåìî çàãàëüí³ îñîáëèâîñò³ ôîðìóâàííÿ êîìàíäíî¿ âçàºìîä³¿ òà ãðóïîâî¿

çãóðòîâàíîñò³ äëÿ ïðàö³âíèê³â ï³äðîçä³ë³â ïîë³ö³¿. ²ñòîðè÷íî, àêòèâíå âèêîðèñòàííÿ
òà ðîçâèòîê ïñèõîëîã³÷íèõ òåõíîëîã³é ïðè ï³äãîòîâö³ ïîë³öåéñüêèõ â³äáóâàºòüñÿ
ïåðåâàæíî â çàõ³äíèõ êðà¿íàõ, çîêðåìà ó ÑØÀ, Í³ìå÷÷èí³, Âåëèêîáðèòàí³¿, Ôðàíö³¿
 [4; 5]. Îñîáëèâà óâàãà ïðèä³ëÿºòüñÿ ìîäåëþâàííþ ïðîôåñ³éíî çíà÷èìèõ ñèòóàö³é
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ çà äîïîìîãîþ ïñèõîòðåí³íãîâèõ âïðàâ. Ô³ëîñîô³ÿ ï³äãîòîâêè
êîìàíä äëÿ ïîë³öåéñüêèõ ï³äðîçä³ë³â, íàïðèêëàä ó ÑØÀ, áåðå ïî÷àòîê ç³ ñïîðòó,
³ òðåíåðè âèìàãàþòü çëàãîäæåíîñò³ ä³é â³ä ó÷àñíèê³â òà ñàìîâ³ääà÷³ íà ð³âí³
ïðîôåñ³éíèõ ñïîðòèâíèõ êîìàíä. Àìåðèêàíñüêèé ï³äõ³ä ́ ðóíòóºòüñÿ íà ôîðìóâàíí³
âïåâíåíîñò³ êîìàíäè â òîìó, ùî êîæåí ç ó÷àñíèê³â áóäå ïðîÿâëÿòè ñåáå ñàìå
òàêèì ÷èíîì, ÿê â³ä íüîãî î÷³êóþòü ³íø³ ó÷àñíèêè. Äîñÿãíåííÿ çàçíà÷åíîãî çàâ-
äàííÿ – êîëè â ó÷àñíèê³â ç’ÿâëÿºòüñÿ âïåâíåí³ñòü ñòîñîâíî îäèí îäíîãî, ìîæå
ñëóãóâàòè îð³ºíòèðîì ³ îäíèì ³ç ïåðøèõ, áàçîâèõ çàâäàíü äëÿ òðåíåðà, ùî â³äïîâ³äàº
çà ï³äãîòîâêó ïîë³öåéñüêèõ.

²íøèì âàæëèâèì çàâäàííÿì ïðè ôîðìóâàíí³ ãðóïîâî¿ çãóðòîâàíîñò³ ñåðåä
ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿ º ôîðìóâàííÿ ãëèáèííîãî ðîçóì³ííÿ â êîæíîãî ç ó÷àñíèê³â
îñîáèñòî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ðåçóëüòàò ä³ÿëüíîñò³ âñ³º¿ ãðóïè òà ñâîãî áåçïîñå-
ðåäíüîãî âêëàäó â çàãàëüíèé ðåçóëüòàò.

Ïðàêòè÷íå â³äïðàöþâàííÿ êîìàíäíî¿ âçàºìîä³¿ – öå çàêëþ÷íèé åòàï, äî
ÿêîãî â õîä³ ï³äáîðó êîìàíäè âðàõîâàí³ âñ³ ïñèõîëîã³÷í³ òà ïðîôåñ³éí³ àñïåêòè
ó÷àñíèê³â, ïðîâåäåíà â³äïîâ³äíà ä³àãíîñòèêà, âèçíà÷åíà ìåòà ³ çàâäàííÿ ãðóïè.
Êîíêðåòí³ òðåí³íãîâ³ âïðàâè ï³äáèðàþòüñÿ â³äïîâ³äíî äî îáðàíî¿ ìåòè òà ðåàëüíèõ
ìîæëèâîñòåé ó÷àñíèê³â. Âîäíî÷àñ ââàæàºòüñÿ, ùî íà ïåðøèõ åòàïàõ ï³äãîòîâêè
ãðóïè ìîäåëþâàòè íåîáõ³äíî íå àíòóðàæ àáî åëåìåíòè ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, à
ëèøå îêðåì³ àñïåêòè ãðóïîâî¿ âçàºìîä³¿, ùî íå ïîòðåáóº âåëèêèõ ìàòåð³àëüíèõ ³
÷àñîâèõ çàòðàò íà îðãàí³çàö³þ òà ïðîâåäåííÿ òðåí³íãó. Â öüîìó âèïàäêó ñöåíàð³¿
òðåí³íãîâèõ âïðàâ òàêîæ º ïðîñòèìè ³ äîñòóïíèìè äëÿ ñàìîñò³éíî¿ ðîçðîáêè
ïñèõîëîãîì ï³äðîçä³ëó.
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Íàïðèêëàä, çàãàëüí³ òðåí³íãîâ³ âïðàâè íà ôîðìóâàííÿ ãðóïîâî¿ çãóðòîâàíîñò³
äëÿ ïîë³öåéñüêèõ ÑØÀ âèãëÿäàþòü òàêèì ÷èíîì [5]:

1. Âïðàâà “Æèòòÿ ï³ä íàïðóãîþ” (“LIVE-WIRE EVENT”).
Òðåíåð çàïðîøóº ãðóïó âñåðåäèíó âóçüêîãî êàá³íåòó, ïî öåíòðó ÿêî¿ ç³ ñòåë³

çâèñàº ìîòóçêà. Ãðóïà ìàº ðîçì³ñòèòèñÿ â êàá³íåò³ íå òîðêàþ÷èñü ñò³í òà ìîòóçêè.
Ïîò³ì ãðóïà çà êîìàíäîþ òðåíåðà ìàº âèéòè ç êàá³íåòó, íå òîðêàþ÷èñü ìîòóçêè.

Ïîêàðàííÿ: ßêùî õòîñü ³ç ÷ëåí³â êîìàíäè çà÷³ïàº ñò³íó àáî ìîòóçêó, êîìàíäà
ìàº ðîçïî÷àòè âñþ ðîáîòó ³ç ñàìîãî ïî÷àòêó.

2. Âïðàâà “Ñë³ïèé á³ã” (“Blindman run”).
Îäèí ³ç ó÷àñíèê³â ³ç çàâ’ÿçàíèìè î÷èìà ãîòóºòüñÿ ðîç³ãíàòèñÿ ³ ùîñèëè

âð³çàòèñÿ ó ñò³íó. Äî ñïîðóäè – 50 ìåòð³â. Ðåøòà ÷ëåí³â êîìàíäè øèêóþòüñÿ çà
éîãî ñïèíîþ ³ êîëè â³í ãîâîðèòü, ùî â³í ãîòîâèé, âîíè ï³äõîäÿòü äî ñïîðóäè ³
ëîâëÿòü éîãî. Ïðè öüîìó çàáîðîíÿþòüñÿ áóäü-ÿê³ êîìóí³êàö³¿ – ó÷àñíèê íå ìàº
ðîçóì³òè, äå ñòî¿òü êîìàíäà ³ ÿêà â³äñòàíü çàëèøèëàñü äî ñò³íè.

ßêùî á³ãóí ñïîâ³ëüíþºòüñÿ äî íàáëèæåííÿ äî ñò³íè (îãîðîæ³), öå âêàçóº íà
â³äñóòí³ñòü äîâ³ðè àáî âïåâíåíîñò³ â êîìàíä³, ³ âïðàâó íåîáõ³äíî ïîâòîðèòè.

ßê áà÷èìî, âåëèêà óâàãà ïðèä³ëÿºòüñÿ ñàìå çëàãîäæåí³é ãðóïîâ³é ðîáîò³,
â³äïðàöþâàííþ äèñöèïë³íàðíèõ îáîâ’ÿçê³â êîæíîãî ç ó÷àñíèê³â, ìåæ â³äïîâ³äàëü-
íîñò³ – öå äîçâîëÿº ðîçâèâàòè êîìàíäíèé äóõ. Çàóâàæèìî, ùî äèñöèïë³íàðí³
ñòÿãíåííÿ îáãîâîðþþòüñÿ çàâ÷àñíî ³ âñ³ ó÷àñíèêè ìàþòü ¿õ ðîçóì³òè îäíàêîâî.
Íàâåäåí³ âïðàâè, ÿê ³ áàãàòî ³íøèõ íå ñïåö³àëüíèõ òðåí³íãîâèõ âïðàâ, º ïðîñòèìè
³ åôåêòèâíèìè, ìîæóòü áóòè âèêîðèñòàíèìè â áóäü-ÿêîìó ï³äðîçä³ë³ òà ç ð³çíèìè
êàòåãîð³ÿìè ïðàö³âíèê³â. Âîäíî÷àñ ¿õ ïðîâåäåííÿ ââàæàºòüñÿ îáîâ’ÿçêîâèì
åëåìåíòîì ñëóæáîâî¿ ï³äãîòîâêè äëÿ ïîë³öåéñüêèõ. Íà íàñòóïíèõ åòàïàõ ï³äãîòîâêè
êîëåêòèâó ïîë³öåéñüêèõ, âðàõîâóþ÷è ñïåöèô³÷í³ îñîáëèâîñò³ ïîñòàâëåíèõ ïåðåä
ï³äðîçä³ëîì çàâäàíü, òðåí³íãîâ³ âïðàâè äîïîâíþþòüñÿ ³ ðîçøèðþþòüñÿ çà ðàõóíîê
êîíêðåòíèõ åëåìåíò³â ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Òàêèì ÷èíîì, ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóò³ òåîðåòè÷í³ òà ïðàêòè÷í³ àñïåêòè ôîðìóâàííÿ
íàâè÷îê êîìàíäíî¿ âçàºìîä³¿ äëÿ ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿. Âèçíà÷åíî ïîíÿòòÿ òà ñóòí³ñòü
ïñèõîëîã³÷íî¿ ñóì³ñíîñò³, ðîçãëÿíóò³ íàÿâí³ ïñèõîëîã³÷í³ òèïîëîã³¿ îñîáèñòîñò³,
ùî ìîæóòü áóòè âèêîðèñòàí³ ïðè ôîðìóâàíí³ êîìàíäè.

ßê ä³àãíîñòè÷íèé ³íñòðóìåíòàð³é äëÿ âèçíà÷åííÿ ³íäèâ³äóàëüíî-òèïîëîã³÷íèõ
òà îñîáèñò³ñíèõ âëàñòèâîñòåé îñîáèñòîñò³ â àñïåêò³ ãðóïîâî¿ ñóì³ñíîñò³ ïðîïîíóºòüñÿ
âèêîðèñòîâóâàòè  òàê³ ìåòîäèêè: îïèòóâàëüíèê Ì³í³-Ìóëüò (ñêîðî÷åíèé âàð³àíò
MMPI); òèïîëîã³÷íèé îïèòóâàëüíèê Ìàéºðñ–Áð³ããñ (Myers-Briggs Type Indicator,
MBTI); ìåòîäèêó ä³àãíîñòèêè ì³æîñîáèñò³ñíèõ â³äíîñèí Ë³ð³; òåñò êîìàíäíèõ
ðîëåé Ì. Áåëá³íà. Çà ìîæëèâîñò³ é â³äïîâ³äíî äî ìåòè ïñèõîëîã³÷íî¿ åêñïåðòíî¿
îö³íêè ìåòîäèêè ìîæóòü áóòè çì³íåí³ àáî äîïîâíåí³ ³íøèìè.

²íôîðìàòèâíèì óáà÷àºòüñÿ ïðîâåäåííÿ ñîö³îìåòðè÷íèõ äîñë³äæåíü ³
ñèòóàö³éíèõ ³ãîð, îñê³ëüêè îòðèìàíà ³íôîðìàö³ÿ íàäàº ìàêñèìàëüíî ïîâí³ òà
ä³àãíîñòè÷íî äîñòîâ³ðí³ äàí³, ÿê³ íà ïåðøèõ åòàïàõ ôîðìóâàííÿ êîëåêòèâó
äîçâîëÿþòü ñòâîðèòè ö³ë³ñíå óÿâëåííÿ ùîäî ðîçïîä³ëó ñîö³àëüíèõ ðîëåé ó ãðóï³,
ïîâåä³íêè é îñîáèñò³ñíèõ îñîáëèâîñòåé ó ñèòóàö³¿, íàáëèæåí³é äî ðåàëü-
íî¿, ñïðîãíîçóâàòè ç âåëèêîþ éìîâ³ðí³ñòþ âàð³àíò ðåàãóâàííÿ çà ïåâíèõ îáñòà-
âèí.

Óðàõóâàííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñóì³ñíîñò³ ó÷àñíèê³â óìîæëèâëþº âèêîðèñòàííÿ
òðåí³íãîâèõ âïðàâ, ñïðÿìîâàíèõ íà ôîðìóâàííÿ ãðóïîâî¿ çãóðòîâàíîñò³. Êëàñè÷íèé
ï³äõ³ä ïîëÿãàº ó â³äïðàöþâàíí³ çàãàëüíèõ ³ ñïåö³àëüíèõ åëåìåíò³â ãðóïîâî¿
âçàºìîä³¿. Îñòàíí³é ïîòðåáóº çíà÷íîãî ïðîôåñ³îíàë³çìó òðåíåðà òà ó÷àñíèê³â,
ìàòåð³àëüíèõ ³ ÷àñîâèõ çàòðàò.
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Íà çàãàëüíîìó ð³âí³ ï³äá³ð òðåí³íãîâèõ âïðàâ ³ ¿õ ïðîâåäåííÿ º ñïðîùåíèìè,
à âïðàâè – ïðîñòèìè ³ êîðîòêèìè. Öå äîçâîëÿº ¿õ âèêîðèñòîâóâàòè â áóäü-ÿêîìó
ï³äðîçä³ë³, íå âðàõîâóþ÷è ñïåöèô³êó ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Çàóâàæèìî, ùî ïñèõîëîã³÷íå çàáåçïå÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³ ïîë³ö³¿ – ñêëàäíèé,
áàãàòîð³âíåâèé ïðîöåñ, åôåêòèâí³ñòü ³ ðåçóëüòàòèâí³ñòü ÿêîãî ïðèðîäíî ïîòðåáóº
ñó÷àñíî¿ íàóêîâî îá´ðóíòîâàíî¿ áàçè ìåòîä³â ïðàêòè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿. Çíà÷íå ì³ñöå
ñåðåä íèõ, áåçóìîâíî, íàëåæèòü ñó÷àñíèì ïñèõîòåõíîëîã³ÿì, ÿê³ áåç ïåðåá³ëüøåííÿ
çàëèøàþòüñÿ ïðîâ³äíèì çàñîáîì äîñÿãíåííÿ çíà÷íèõ ðåçóëüòàò³â ó ïðîôåñ³éí³é
ï³äãîòîâö³ îñîáîâîãî ñêëàäó ïðàâîîõîðîííèõ îðãàí³â ïðîâ³äíèõ êðà¿í ñâ³òó òà
â³ä³ãðàþòü êëþ÷îâó ðîëü ó ñèñòåì³ ¿õíüîãî ïñèõîëîã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ.
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