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КАДРОВЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ДИСТАНЦІЙНОГО НАВЧАННЯ  

В СИСТЕМІ ПІСЛЯДИПЛОМНОЇ ПЕДАГОГІЧНОЇ ОСВІТИ 

 

У статті розглядається питання підготовки кадрового потенціалу 

спеціалістів із дистанційного навчання для системи післядипломної 
педагогічної освіти України.  
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В статье рассматривается вопрос подготовки кадрового потенциала 
специалистов по дистанционному обучению для системы последипломного 

педагогического образования Украины. 
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The article is devoted to training of experts on distance education in the System 

of postgraduate pedagogical education in Ukraine.  
Key words: distance education, training, tutor. 

 

Актуальність. В умовах швидкого розвитку та запровадження в 
навчальний процес у вищих навчальних закладах (ВНЗ) різних рівнів 

технологій дистанційного навчання (ДН) підготовка фахівців у цій галузі є 

одним із головних аспектів якісної реалізації дистанційного навчання. У 

системі післядипломної педагогічної освіти (ППО) вона здійснюється на базі 
Університету менеджменту освіти і має на меті на високому науково-

методичному рівні підготувати педагогічних та науково-педагогічних 

працівників – фахівців із ДН для вищих навчальних закладів різних рівнів. 
Мета статті – проаналізувати рівень кадрового забезпечення ДН та 

організацію підготовки кваліфікованих спеціалістів із проблем дистанційного 

навчання у системі ППО на базі Університету менеджменту освіти. 

Виклад основного матеріалу дослідження. На початковому етапі 
запровадження технологій ДН у Центральному інституті післядипломної 

педагогічної освіти (ЦІППО) ще з 2002 року було розпочато цілеспрямовану 

підготовку організаторів (менеджерів) ДН різних рівнів. Такий крок був 

зумовлений необхідністю підтримки процесів упровадження ДН в освітню 
діяльність обласних інститутів ППО та формування регіональних і місцевих 

систем дистанційного підвищення кваліфікації педагогічних працівників (рис. 

1).  
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Рис. 1. Динаміка підготовки спеціалістів з ДН в УМО 

 за роками та категоріями 

 

Усього за десять років (2002-2012) в Університеті менеджменту освіти 
(УМО) пройшли підготовку та підвищили кваліфікацію за програмами 

«організатор (менеджер) ДН» — 16 груп (235 осіб) [1]; «Куратори-тьютори 

навчальних груп» — 3 групи (47 осіб); «викладачі-тьютори ДН» — 7 груп (172 
особи). 

Підготовка кураторів-тьюторів навчальних груп та викладачів-тьюторів 

дистанційного навчання різних рівнів (обласні інститути ППО, ВНЗ І-ІІ р.а. та 

ВНЗ ІІІ-ІV р.а.) була розпочата лише у 2010 році. Необхідність їх підготовки 
зумовлена активним застосування технологій дистанційного навчання в 

навчальному процесі ВНЗ різних рівнів. 

Для їх підготовки було застосовано нову організаційну структуру очно-
дистанційного підвищення кваліфікації (рис. 2), яка передбачала: більш 

тривалий І етап (організаційно-настановну сесію) – 2 тижні; ІІ етап (керовану 

самостійну роботу) – 5,5 місяців та відносно короткий ІІІ етап (залікову сесію) 

– 3 дні.  
 



 

 

Рис. 2. Структура очно-дистанційного підвищення кваліфікації 
 спеціалістів із ДН 

 

Для якісного планування та організації підготовки фахівців у сфері ДН 

було розроблено комплекти навчальної документації, що відповідає вимогам 
ECTS, а саме [3]: 

1. Навчальний план підвищення кваліфікації ________ (категорія) за 

очно-дистанційною формою та кредитно-модульною системою організації 

навчального процесу. 
2. Навчально-тематичні плани на кожний етап підвищення кваліфікації. 

3. Індивідуальні плани підвищення кваліфікації слухача – за кількістю 

слухачів у групі. 
4. Таблиці результатів зовнішнього незалежного контролю (тестування) 

– за видами контролю. 

5. Залікова відомість – результати диференційованого заліку. 

6. Протокол засідання комісії із захисту випускних робіт слухачів. 
7. Відомість обліку успішності підвищення кваліфікації слухачами – 

завершуючий документ. 

8. Комплект білетів для диференційованого заліку. 
Оновлена структура навчального та навчально-тематичних планів, яка 

включає три види підготовки слухачів (соціогуманітарний, професійно-

орієнтований, фаховий) та вибіркову частину, була апробована в реальному 

навчальному процесі у рамках виконання науково-дослідної роботи «Теорія і 

 

Е Т А П И  

Підвищення кваліфікації спеціалістів з ДН   

за очно-дистанційною формою навчання   

та кредитно-модульною системою організації навчального процесу  

 
Перший етап  

Організаційно-

настановна сесія (очно) 

2 тижні (3,0 кр./90 год.) 

Другий етап  

Керована самостійна робота 

слухача (дистанційно)  

5 місяців (3,5кр./105 год.) 

Третій етап 

Залікова сесія  

(очно) 

3 дні (0,5кр./15 год.) 

С Т Р У К Т У Р А    Т А   З М І С Т    Е Т А П І В  

• прийом та оформлення; 

• вхідний контроль; 

• інструктивно-методичне 

заняття; 

• аудиторні заняття; 

• виконання розрахункової 

роботи; 

• зустріч з керівниками освіти; 

• самостійна робота 

• самостійна керована робота; 

• всі види консультацій; 

• поточний контроль; 

• проходження навчальної 

практики; 

• виконання випускної роботи 

• вихідний контроль; 

• конференція з обміну 

досвідом; 

• виїзне заняття; 

• підготовка до заліку та 

захисту;  

• диференційований залік; 

• захист випускних робіт 



 

методика підготовки керівного та викладацького персоналу в системі 

дистанційної післядипломної освіти». 

Для забезпечення якісної підготовки спеціалістів із ДН застосовувалося 

відповідне інформаційне та комунікаційне забезпечення, в тому числі 
здійснювалося: 

– формування внутрішнього та зовнішнього інформаційно-освітнього 

середовища УМО (рис. 3, 4); 

– формування персональних веб-середовищ навчальних груп слухачів 
на базі веб-класу «ХПІ» (рис. 5); 

– створення консультативного пункту на базі комп’ютерного класу 

кафедри дистанційної освіти [4]. 
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Рис. 3. Схема інформаційно-освітнього середовища 

підвищення кваліфікації слухачів УМО 
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Рис. 4. Структура інформаційно-освітнього середовища системи підвищення 

кваліфікації керівних і педагогічних працівників освіти 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

Рис. 5. Веб-середовища навчальних груп слухачів на базі веб-класу «ХПІ» 
 



 

Динаміка підготовки спеціалістів з ДН в УМО за роками та категоріями 

представлена на рис. 1. Досвід підготовки спеціалістів з ДН для ВНЗ свідчить 

про необхідність продовжувати роботу в цьому напрямі. 

Висновки. Підводячи підсумки, можна стверджувати, що в Університеті 
менеджменту освіти створено сприятливі умови та науково-методичну базу для 

підготовки та підвищення кваліфікації спеціалістів у галузі дистанційного 

навчання. Розроблено методичне, дидактичне та комунікаційне забезпечення 

щодо організації, змісту та керування самостійною роботою слухачів на всіх 
етапах підвищення кваліфікації, яка є важливою й обов’язковою формою 

організації навчання в процесі підвищення кваліфікації керівних і педагогічних 

кадрів освіти [6]. 
Водночас існують проблеми, які стосуються необхідності поліпшення 

методичного та дидактичного забезпечення, особливо на дистанційному етапі 

підвищення кваліфікації. Їх вирішення можливе завдяки розвитку відповідних 

методик та формуванню якісних інформаційно-освітніх середовищ ВНЗ [5]. 
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