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МАРКЕТИНГОВІ ДОСЛІДЖЕННЯ ТЕНДЕНЦІЙ РИНКУ ФАРМАЦЕВТИЧНИХ 

ПРЕПАРАТІВ 
 

Проведено маркетингові дослідження ри-
нку фармацевтичних препаратів. Досліджено 
динаміку місткості ринку фармацевтичних пре-
паратів за 2004-2013 рр., розраховано та про-
аналізовано його основні показники, динаміку 
питомої ваги аптечних продажів в загальному 
обсязі аптечних продажів по областях України 
за 2007-2009 рр. та 2012-2013 рр. Здійснено ана-
літичні дослідження структури суб’єктів ринку 
фармацевтичних препаратів. Узагальнено 
отримані результати проведених досліджень та 
розроблено рекомендації для покращення діяль-
ності суб’єктів ринку фармацевтичних препа-
ратів.  

Ключові слова: маркетингові досліджен-
ня, ринок фармацевтичних препаратів, показни-
ки ринку фармацевтичних препаратів, аптеки, 
аптечні продажі, суб’єкти ринку фармацевтич-
них препаратів 

 
Е.В. Крикавский, Н.С. Косар, Н.С. Питуляк  
Маркетинговые исследования тенденций рын-

ка фармацевтических препаратов 
Проведено маркетинговые исследования 

рынка фармацевтических препаратов. Исследо-
вана динамика емкости рынка фармацевтиче-
ских препаратов по 2004-2013 гг., рассчитаны и 
проанализированы его основные показатели, ди-
намика удельного веса аптечных продаж в об-
щем объеме аптечных продаж по областям Ук-
раины за 2007-2009 гг. и 2012-2013 гг. Осущест-
влены аналитические исследования структуры 
субъектов рынка фармацевтических препара-
тов. Обобщены полученные результаты прове-
денных исследований и разработаны рекоменда-
ции для улучшения деятельности субъектов 
рынка фармацевтических препаратов. 

Ключевые слова: маркетинговые исследо-
вания, рынок фармацевтических препаратов, 
показатели рынка фармацевтических препара-
тов, аптеки, аптечные продажи, субъекты 
рынка фармацевтических препаратов 
 
 

E. Krykavskyy, N. Kosar, N. Pytulyak  
Marketing research of pharmaceutical market 

trends 
A market research of pharmaceuticals was 

made. The dynamic of market capacity pharmaceuti-
cals for years 2004-2013, was calculated and ana-
lyzed by its basic parameters, dynamic share of 
pharmaceutical sales in total, pharmaceutical sales 
by regions of Ukraine between 2007-2009 and 2012-
2013. Analytical study of the structure of objects of 
pharmaceutical market was made. Summarize the 
results of the research and recommendations for im-
proving the activity of market pharmaceuticals. 

Keywords: market research, pharmaceuticals 
market, basic parameters pharmaceuticals market, 
pharmacies, pharmaceutical sales, market actor’s 
pharmaceuticals 

 
В умовах падіння платоспроможного по-

питу та посилення конкуренції перед 
суб’єктами ринку фармацевтичних препаратів 
постає необхідність удосконалення своєї дія-
льності, основні напрями якої можна визначи-
ти за допомогою маркетингових досліджень. 
Саме вони дозволяють збирати, узагальнюва-
ти, систематизувати, аналізувати ринкову ін-
формацію та визначати маркетингові можли-
вості і загрози виробників та посередників на 
ринку. На підставі зібраної первинної та вто-
ринної маркетингової інформації підприємства 
можуть виявити основні тенденції ринку, пер-
спективні напрями розширення діяльності та 
появу нових сегментів ринку, передбачити дії 
конкурентів, а також розробити заходи щодо 
максимального пристосування своєї діяльності 
до змін середовища функціонування та вимог 
кінцевих споживачів. 

Незважаючи на доведену ефективність-
від  використання  результатів   маркетингових 
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досліджень, вітчизняні підприємства, в тому 
числі і суб’єкти ринку фармацевтичних препа-
ратів, недостатньо використовують у своїй ді-
яльності ці маркетингові прийоми. Тому сьо-
годні проведення маркетингових досліджень 
повинно бути першочерговим заходом для 
них, а їх результати забезпечать формування 
стійкого та конкурентоспроможного бізнесу в 
майбутньому. Ці обставини обумовлюють ак-
туальність дослідження. 

У зарубіжній та вітчизняній спеціалізова-
ній літературі багато уваги приділяється питан-
ням маркетингових досліджень. Зокрема, висві-
тлюються теоретичні та прикладні аспекти, 
аналізуються та класифікується методи, підходи 
та інструменти маркетингових досліджень. Се-
ред зарубіжних науковців важливий внесок в 
розвиток теоретичних положень маркетингових 
досліджень зробили І. Ансофф, Г. Армстронг, 
В. Вонг, Є. Голубков, Ф. Котлер, М. Портер, 
Дж. Сондерс, Г. Черчиль [1; 2; 9; 12; 17]. Серед 
вітчизняних науковців проблеми маркетингових 
досліджень висвітлюють у своїх роботах 
С. Гаркавенко, В. Герасимчук, Н. Гончарова, 
В. Карпов, В. Кучеренко, Є. Крикавський, 
А. Старостіна [3; 4; 7; 15]. Серед науковців, що 
досліджують проблеми ринку фармацевтичних 
препаратів відомі своїми напрацюваннями 
Б. Громовик, О. Посилкіна [13; 14]. Незважаю-
чи на велику кількість напрацювань у сфері ма-
ркетингових досліджень, немає достатньої кіль-
кості наукових напрацювань, що мають при-
кладний характер. Зокрема, не достатньо дослі-
джені основні тенденції ринку фармацевтичних 
препаратів, немає ефективних розробок, що 
мають рекомендаційний характер для покра-
щення діяльності суб’єктів ринку фармацевтич-
них препаратів. 

Метою статті є проведення маркетин-
гових досліджень тенденцій ринку фармацев-
тичних препаратів та розробка прикладних ре-
комендацій щодо покращення діяльності його 
суб’єктів з урахуванням визначених маркетин-
гових можливостей.  

В економічно розвинених країнах ринок 
фармацевтичних препаратів – один з найбільш 
рентабельних і прибуткових. Світовим лідером 
за місткістю ринку фармацевтичних препаратів 
у грошовому вираженні, яка у 2012 р. складала 
234,4 млрд. дол. США і становила 41% від за-
гальної місткості світового ринку, є США. Се-
ред країн-лідерів за обсягами продажів на фа-
рмацевтичному ринку у 2012 р. була також 
Японія (100,7 млрд. дол. США), Китай 
(51,1 млрд. дол. США), Німеччина (36,5 млрд. 

дол. США), Франція (26,5 млрд. дол. США), 
Бразилія (22,7 млрд. дол. США), Канада 
(19,5 млрд. дол. США) [26]. Серед країн СНД 
за місткістю фармацевтичного ринку на пер-
шому місці – Росія (15,7 млрд. дол. США), на 
другому – Україна (3,5 млрд. дол. США), на 
третьому – Казахстан (0,86 млрд. дол. США) 
[6]. 

В Україні ринок фармацевтичних препа-
ратів перебуває на етапі розвитку, в той час як 
у розвинених країнах світу це один з найпри-
бутковіших ринків. Сьогодні на ньому зареєст-
ровано близько 20 тис. найменувань лікарсь-
ких засобів, які охоплюють практично усі фа-
рмакотерапевтичні групи, здійснюють свою ді-
яльність понад 500 фармацевтичних організа-
цій [8, с. 18]. При цьому за результатами дія-
льності у першому півріччі 2013 р. лідером за 
обсягом роздрібного продажу лікарських засо-
бів у грошовому вираженні є вітчизняна ком-
панія «Фармак». До п’ятірки лідерів також 
увійшли такі компанії як «Берлін-Хемі», «Са-
нофі», «Нікомед» та «Дарниця».  

Серед основних тенденцій ринку фарма-
цевтичних препаратів України за останніх 
10 років можна відзначити зростання його міс-
ткості у грошовому вираженні (рис. 1).  

Аналіз рис. 1 свідчить, що протягом 
останніх 10 років місткість ринку фармацевтич-
них препаратів зросла у 7 разів, а найбільший її 
приріст спостерігався у 2005 р. (на 36,4% або на 
2,0 млрд. грн. до попереднього року) та у 
2009 р. (на 35,3% або на 5,3 млрд. грн. до попе-
реднього року). За останні п’ять років місткість 
ринку фармацевтичних препаратів України 
продовжувала зростати більш швидкими тем-
пами. У 2010 р. вона збільшилася на 15,8% 
(3,2 млрд. грн.) до попереднього року і станови-
ла 23,5 млрд. грн. Протягом 2011 р. місткість 
досліджуваного ринку зросла на 15,7% або 
3,7 млрд. грн. і становила 27,2 млрд. грн. У 
2012 р. відбулося зростання місткості ринку фа-
рмацевтичних препаратів України на 16,5% 
(4,5 млрд. грн.) до попереднього року і вона до-
сягла 31,7 млрд. грн. У 2013 р. тенденція до 
зростання місткості ринку фармацевтичних 
препаратів збереглася: у грошовому вираженні 
вона збільшилася на 13,2% (4,2 млрд. грн.) і 
становила 35,9 млрд. грн.  

Серед країн СНД Україна сьогодні за-
ймає перше місце по збільшенню місткості фа-
рмацевтичного ринку у грошовому вираженні. 
Для порівняння місткість ринку фармацевтич-
них препаратів США у 2011 р. зросла на 3%, у 
2012 р. зменшилася на 2% [26]. 
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Рис. 1. Динаміка місткості ринку фармацевтичних препаратів України у гро-
шовому та натуральному вираженні за 2004-2013 рр. [складено на основі 19-30] 

 
В Японії у 2011 р. місткість ринку дослі-

джуваних товарів зросла на 6%, у 2012 р. – на 
1%; в Китаї у 2011 р. – на 17%, у 2012 р. – на 
24%; у Німеччині у 2011 р. і 2012 р. зростала 
на 2% кожного року. Місткість ринку фарма-
цевтичних препаратів Франції у 2011 р. не по-
казала зростання, а у 2012 р. спостерігалася те-
нденція її зменшення на 2%. Найбільший при-
ріст місткості фармацевтичного ринку в остан-
ні роки спостерігається в країнах Латинської 
Америки. Зокрема в Бразилії місткість ринку 
даних товарів у 2012 р. становила 
22,7 млрд. дол. США, а її зростання у 2011 р. 
та 2012 р. відбувалося у розмірі 19% та 16% 
відповідно. У Венесуелі місткість ринку у 2012 
р. становила 7,2 млрд. дол. США, а її зростан-
ня у 2011 р. та 2012 р. відбувалося у розмірі 
35% та 37% відповідно. В Аргентині місткість 
ринку фармацевтичних препаратів у 2012 р. 
становила 5,6 млрд. дол. США, а її зростання у 
2011 р. та 2012 р. склало 29% та 24% відповід-
но. Як бачимо, Україна за темпами зростання 
місткості ринку фармацевтичних препаратів у 

грошовому вираженні входить у п’ятірку країн 
світу, в яких зростання місткості ринку є най-
більшим.  

Варто зазначити, що отримані результа-
ти дослідження тенденцій розвитку фармацев-
тичного ринку України протягом останніх 
10 років у грошовому вираженні дають мож-
ливість зробити висновок, що у найближчі ро-
ки зростання місткості ринку продовжиться, а 
аналіз місткості фармацевтичних ринків у 
грошовому виражені розвинених країн світу 
вказує на значний потенціал розвитку ринку 
фармацевтичних препаратів України, який 
прогнозовано найближчими роками може зро-
сти у 2-3 рази. Проте зростання місткості рин-
ку у грошовому вираженні може бути викли-
кане як зростання попиту на фармацевтичні 
препарати, так і зростанням цін на них. В умо-
вах фінансово-економічної кризи, інфляції 
більш важливим є другий чинник.  

Проведемо дослідження і аналіз основ-
них показників ринку фармацевтичних препа-
ратів України, які наведені у табл. 1. 

 
Таблиця 1 

Показники ринку фармацевтичних препаратів України у період 2004-2013 рр.  
[складено на основі 19-30] 

 
Роки Показники ринку 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
Місткість ринку у грошово-
му вираженні, млрд. грн. 5,5 7,5 9,5 12,4 15,0 20,3 23,5 27,2 31,7 35,9 

Приріст місткості ринку у 
грошовому вираженні (до 
попереднього року),  
млрд. грн. 

0,2 2,0 1,9 3,0 2,6 5,3 3,2 3,7 4,5 4,2 
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Продовження таблиці 1 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
Приріст місткості ринку у 
грошовому вираженні (до 
попереднього року), % 

4,1 36,4 25,3 31,9 21,0 35,3 15,8 15,7 16,5 13,2 

Місткість ринку у натураль-
ному вираженні, млрд. упа-
кувань  

1,4 1,77 1,9 2,0 1,63 1,80 1,90 1,90 1,96 1,99 

Приріст місткості ринку у 
натуральному вираженні (до 
попереднього року),  
млрд. упакувань 

0,99 0,37 0,13 0,1 -0,34 0,17 0,1 – 0,06 0,03 

Приріст місткості ринку у 
натуральному вираженні (до 
попереднього року), % 

4,1 26,4 7,3 5,3 -17,0 10,4 5,6 – 3,1 1,5 

Середньозважена вартість 
одного упакування лікарсь-
кого засобу, грн. 

3,93 4,8 5,0 6,2 9,2 11,28 12,37 14,32 16,17 18,02 

Зміна вартості одного упаку-
вання лікарського засобу (до 
попереднього року), грн. 

– 0,87 0,2 1,2 3,0 2,08 1,09 1,95 1,85 1,85 

Зміна вартості одного упаку-
вання лікарського засобу (до 
попереднього року), грн. 

– 22,1 4,2 24,0 48,4 22,6 9,7 15,8 12,9 11,4 

Кількість населення України 
за даними Державної служби 
статистики України, 
млн. осіб 

47,45 47,11 46,79 46,51 46,26 45,87 45,69 45,52 45,41 45,41 

Споживання лікарських за-
собів у грошовому вира-
женні на 1 особу, грн. 

115,9 159,2 200,9 266,6 324,3 442,3 514,3 597,5 698,1 789,5 

           
Як бачимо з табл. 1, незважаючи на зрос-

тання місткості ринку фармацевтичних препара-
тів у грошовому вираженні, його зростання у на-
туральному вираженні відбувається нерівномір-
но і немає чіткої та постійної тенденції до зрос-
тання цього показника. Так, якщо місткість рин-
ку у грошовому вираженні за останніх десять ро-
ків збільшилася у 7 раз, то зростання її місткості 
у натуральному виражені за цей самий період 
становить 1,5 раз. Найбільше зростання місткості 
ринку у натуральному вираженні відбулося у 
2005 р. і становило 26,4% до попереднього року. 
У наступні роки спостерігалася тенденція змен-
шення приросту місткості ринку у натуральному 
вираженні і у 2006 р. та 2007 р. місткість ринку 
фармацевтичних препаратів становила 1,9 та 
2,0 млрд. упакувань відповідно. У 2008 р. міст-
кість ринку зменшилася у натуральному вира-
женні на 17% у порівнянні з попереднім роком і 
становила 1,63 млрд. упакувань. У 2009 р. та 
2010 р. спостерігалася тенденція до незначного 
зростання місткості ринку у натуральному вира-
жені. Зокрема, місткість ринку у 2009 р. стано-
вила 1,8 млрд. упакувань і зросла на 10,4% до 
попереднього року, у 2010 р. – становив 

1,9 млрд. упакувань і зросла на 0,1 млрд. упаку-
вань або на 5,6%. У 2011 р. місткість ринку у на-
туральному вираженні залишалася незмінною і 
становила так як і у 2010 р. – 1,9 млрд. упаку-
вань. У 2012 р. та 2013 р. знову відбувається не-
значне зростання місткості ринку у натурально-
му вираженні: у 2012 р. місткість ринку у нату-
ральному виражені становила 1,96 млрд. упаку-
вань, що було більшим на 0,06 млрд. упакувань 
або на 3,1%, ніж у попередньому році. У 2013 р. 
місткість ринку у натуральному вираженні збі-
льшилася у порівнянні з 2012 р. на 0,03 млрд. 
упакувань або на 1,5% і становила 1,99 млрд. 
упакувань. У 2014 р. внаслідок значного зрос-
тання цін на ліки через знецінення національної 
валюти можна очікувати падіння місткості ринку 
фармацевтичних препаратів у натуральному ви-
раженні. Крім того, буде спостерігатися тенден-
ція до заміни дорогих іноземних препаратів 
більш дешевими вітчизняними. У 2013 р. четвер-
та частина рейтингу ТОП-20 фармацевтичних 
компаній за обсягами роздрібних продажів пред-
ставлена українськими компаніями – «Фармак», 
«Дарниця», «Аритеріум», «Здоров’я», «Дельта 
Медікал» [8, с. 18-19].  
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Варто зазначити, що середньозважена 
вартість одного упакування лікарського засобу 
суттєво зростає протягом аналізованого пері-
оду. За останніх десять років середньозважена 
вартість одного упакування лікарського засобу 
зросла у 4,5 разів. У 2004 р. вона становила 
3,93 грн., у 2005 р. зросла на 0,87 грн. або на 
22,1% і становила 4,8 грн., у 2006 р. зросла до 
попереднього року на 0,2 грн. або на 4,2% і 
становила 5,0 грн. У 2007-2008 рр. середньо-
зважена вартість одного упакування лікарсько-
го засобу збільшилася у порівнянні з попере-
днім роком на 24% (або 1,2 грн.) та 48,4% (або 
3 грн.) відповідно і становила 6,2 грн. та 
9,2 грн. відповідно. У 2009 р. вона становила 
11,28 грн. і зросла на 22,6% або на 2,08 грн. у 
порівнянні з минулим роком, у 2010 р. зросла 
до попереднього року на 9,7% або на 1,09 грн. і 
становила 12,37 грн., у 2011 р. – зросла на 
15,8% або 1,95 грн. і становила 14,32 грн., у 
2012 р. – на 12,9% або 1,85 грн. і середньозва-
жена вартість одного упакування становила 
16,17 грн., у 2013 р. – на 11,4% або 1,85 грн. і 
становила 18,02 грн. 

Дослідження показників ринку фармаце-
втичних препаратів показують, що у країнах з 
розвиненою економікою та високим рівнем за-
стосування логістики суб’єктами ринку, його 
розвиток і збільшення місткості ринку у гро-
шовому вираженні зумовлювали зниження се-
редньозваженої вартості однієї упаковки лікар-
ського засобу. В Україні, як бачимо, середньо-
зважена вартість збільшується в середньому на 
1,5 грн. за рік. На нашу думку, така тенденція 

обумовлена низьким рівнем застосування логі-
стики суб’єктами ринку фармацевтичних пре-
паратів. Сьогодні ця концепція необхідна для 
зниження загальних витрат суб’єктів ринку 
фармацевтичних препаратів, оптимізації логіс-
тичних операцій та логістичних потоків.  

Дослідження показують, що частка логі-
стичних витрат в обсягах продажу лікарських 
засобів є досить великою у порівнянні з інши-
ми галузями економіки і становить 13,4%, тоді 
як у целюлозно-паперовій промисловості – 
13,3%, у галузі виробництва машин і облад-
нання – 11,2%, електроніки – 8,9% (табл. 2). 
Застосування логістики суб’єктами ринку фа-
рмацевтичних препаратів призведе до знижен-
ня частки логістичних витрат і, відповідно, до 
зниження вартості одного упакування фарма-
цевтичних препаратів, а як наслідок – отри-
мання більшого прибутку та підвищення кон-
курентоспроможності їх виробників та посере-
дників на ринку. Зниження вартості одного 
упакування лікарського засобу стимулюватиме 
попит на ринку та зумовить можливості для 
його розвитку та збільшення місткості у нату-
ральному вираженні. Адже значне зростання 
цін на ліки після 2008 р. призвело до скоро-
чення величини попиту на них і у 2013 р. міст-
кість ринку лікарських засобів ще не досягла 
рівня 2008 р. Результати аналізу вторинної ма-
ркетингової інформації свідчать, що для 26,4% 
людей ціна лікарських засобів є другим після 
рекомендації лікаря чи провізора вирішальним 
фактором при їх купівлі [16]. 

 

Таблиця 2 
Частка логістичних витрат в обсягах продажу за галузями 

національної економіки, % [14, с. 571] 
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Промислові товари 5,9 13,7 2,9 0,7 0,2 2,0 1,0 26,4 
Підприємства торгівлі 7,4 10,3 4,2 1,2 0,6 1,2 0,7 25,6 
Споживчі товари 8,1 8,5 4,0 1,3 0,9 0,9 0,5 24,2 
Харчова 6,3 1,6 3,3 0,3 0,6 1,4 0,6 14,1 
Фармація 8,1 0,3 3,5 0,4 0,9 - 0,2 13,4 
Папір 3,2 2,5 3,2 1,2 0,9 1,1 1,2 13,3 
Машини, обладнання 5,8 0,1 4,6 0,2 0,3 - 0,2 11,2 
Виробничі підприємства 4,5 1,0 2,0 0,5 0,5 1,0 0,5 10,0 
Електроніка 1,4 - 1,2 0,7 0,7 0,5 4,4 8,9 
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Аналіз табл. 2 свідчить, що основна час-
тка логістичних витрат, що пов’язані з прода-
жем фармацевтичних товарів, припадає на ви-
трати транспортування (8,1%) і складування 
(4%). На відправку, отримання лікарських за-
собів припадає 0,9% усіх витрат, на управління 
– 0,4%, на утримання запасів – 0,3%. Отже, до-
слідження показують, що специфіка діяльності 
суб’єктів ринку фармацевтичних препаратів 
зумовлює гостру необхідність застосування 
логістики саме у процесах транспортування і 
складування та оптимізації потоків, що з ними 
пов’язані. 

Ринок фармацевтичних препаратів в 
Україні розвивається нерівномірно, а основні 
показники його розвитку в різних регіонах кра-
їни відрізняються між собою. Нами проаналі-
зована динаміка питомої ваги аптечних прода-
жів по областях України за 2007-2009 рр. та 
2012-2013 рр. Отримані результати відображе-
ні на рис. 2. 

Як видно з рис. 2, розвиток ринку фар-
мацевтичних препаратів в Україні відбувається 
нерівномірно по різних регіонах. Області-
лідери ринку фармацевтичних препаратів в 
Україні протягом аналізованого періоду не 
змінюються. Близько 50% від загального обся-
гу продажів фармацевтичних препаратів в 
Україні припадає на Донецьку, Дніпропетров-
ську, Харківську, Одеську області, м. Київ та 
АР Крим. У 2008 р. питома вага продажу фар-
мацевтичних препаратів у цих областях зросла 
на 1,7 % до 52,5 %, у 2009 р. зменшилась на 
0,9% і становила 51,6%. У 2012-2013 рр. ця те-
нденція майже не змінилася – питома вага 
продажів зменшилася і становила 50% у зага-
льній структурі продажів фармацевтичних 
препаратів по Україні.   

Найкращі показники за обсягами прода-
жів протягом аналізованого періоду зафіксова-
но у м. Києві, на який сьогодні припадає 11% 
усіх продажів фармацевтичних препаратів кра-
їни. Найнижча питома вага аптечних продажів 
у загальній місткості ринку фармацевтичних 
препаратів протягом аналізованого періоду за-
фіксована у Кіровоградській, Волинській, За-
карпатській, Тернопільській та Чернівецькій 
областях. Для прикладу, сумарна частка Зака-
рпатської, Тернопільської та Чернівецької об-
ластей не перевищує 5%, що дорівнює, напри-
клад, питомій вазі продажів фармацевтичних 
препаратів у Львівській чи Запорізькій облас-
тях. Варто зазначити, що в той час питома вага 
аптечних продажів в областях, де вона була 
найвищою у 2007 р., зменшується починаючи з 

2008 р. Однак є області, в яких вона збільшу-
ється. Зокрема поступове, хоча й невелике, 
зростання протягом аналізованого періоду 
спостерігається у Київській, Полтавській, Чер-
каській, Херсонській, Миколаївській, Кірово-
градській та Волинській областях. У середньо-
му зростання обсягу продажів фармацевтичних 
препаратів у цих областях відбувається у роз-
мірі на 1-2% в рік. Тому можна констатувати, 
що ці області є привабливими для суб’єктів 
фармацевтичного ринку, з точки зору розвитку 
мереж аптек або інших торговельних об’єктів 
фармацевтичного ринку. Нерівномірний роз-
виток ринку фармацевтичних препаратів у ре-
гіонах України зумовлений перш за все такими 
факторами, як різниця у кількості населення, 
інвестиційна привабливість окремих областей 
та населених пунктів, рівень захворюваності в 
регіонах (який на Сході країни є дещо вищий, 
ніж у Західних областях країни), співвідно-
шення сільського і міського населення (кіль-
кість міського населення на Сході країни пере-
вищує кількість міського населення на Заході 
країни) тощо. 

Структура суб’єктів ринку фармацевти-
чних препаратів України постійно змінюється і 
розвивається. Як відомо, основними учасника-
ми ринку фармацевтичних препаратів у сегме-
нті торгівлі є суб’єкти господарювання, які 
мають ліцензію на продаж лікарських засобів – 
дистриб’ютори ринку фармацевтичних препа-
ратів і, як правило, це переважно аптечні ме-
режі. Це суб’єкти господарювання, що мають 
дві і більше торговельні одиниці (аптеки, кіос-
ки, пункти), діяльністю яких є продаж лікарсь-
ких засобів та медичного обладнання.  

За даними Державної служби статистики 
України станом на 01.01.2013 р. в Україні на-
лічувалося 14582 суб’єктів господарювання, 
що мають ліцензію на продаж лікарських засо-
бів, з них 10170 аптек, що становить близько 
70% від загального обсягу та 4412 аптечних 
пунктів, що становить 30% від загального об-
сягу [11, с. 81-88]. У 2010 р. та 2011 р. кіль-
кість суб’єктів господарювання, що мають лі-
цензію на продаж лікарських засобів становила 
15925 та 14084 відповідно [10, с. 81-91]. За да-
ними аналітичної системи дослідження ринку 
«Фармстандарт» компанії Proxima Research 
станом на 01.01.2013 р. в Україні функціонує 
21439 торговельних одиниць [29]. За останніх 
три роки в Україні закрилося 3500 аптечних 
кіоски, а кількість аптек збільшилася на 4000. 

Для порівняння, загальна кількість тор-
говельних одиниць усіх суб’єктів ринку фар-
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мацевтичних препаратів у 2007 р. складала 
близько 16500, у 2008 р. зросла на 2% до 

16824, у 2009 р. зменшилась на 4% і становила 
16141 торговельних одиниць [22; 23]. 

 
 
Рис. 2. Динаміка питомої ваги аптечних продажів в загальному обсязі аптечних 

продажів по областях України за 2007-2009 рр. та 2012-2013 рр. 
 [складено на основі 22-24, 28, 30] 

 
У 2007 р. питома вага кількості аптек в 

загальній структурі торговельних одиниць ста-
новила 49,8%, у 2008 р. – 50,1%, а у 2009 р. 
зросла до 52,6%. Питома вага кількості аптеч-
них кіосків у 2007 р. склала 26,1%, у 2008 р. – 
22,6%, у 2009 р. – 20,0%. Питома вага кількості 
аптечних пунктів у 2007 р. склала 24,1%, у 
2008 р. – 27,4%, у 2009 р. – 27,3%. Станом на 
01.01.2009 р. в Україні було зареєстровано 
5414 суб’єктів господарювання, що мають лі-
цензію на продаж лікарських засобів [23]. Ста-
ном на 01.01.2010 р. їхня кількість зросла на 
5,3% і становила 5717 [24]. Зменшення кілько-
сті торговельних посередників у сфері збуту 
лікарських засобів починаючи з 2008 р. спри-
чинило різке скорочення кількості аптечних 
кіосків та аптечних пунктів, а кількість аптек, 
навпаки, збільшувалася до попереднього року. 
Найбільшу питому вагу серед усіх торговель-
них одиниць у 2009 р. займали аптеки – 52,6%, 
аптечні кіоски – 20%, аптечні пункти – 27,4%. 
Аналізуючи кількість суб’єктів господарюван-
ня ринку фармацевтичних препаратів, що ма-
ють ліцензію на продаж лікарських засобів, 
можна простежити, що існує чітка тенденція 
до збільшення кількості аптек та зменшення 
аптечних пунктів і кіосків. Така тенденція сві-

дчить про неефективність діяльності такого 
виду торговельних одиниць. 

Кількість торговельних одиниць ринку 
фармацевтичних препаратів у розрізі областей 
України є неоднаковою. Лідерами по кількості 
аптек протягом останніх років є Донецька, 
Дніпропетровська області, м. Київ, Харківська, 
Одеська, Луганська, Львівська області, в яких 
у 2012 р. було розташовано 941, 869, 728, 695, 
637, 589 та 565 аптеки відповідно [10; 11]. У 
цих областях зосереджується близько 50% усіх 
аптек країни. Найменша кількість аптек є у 
м. Севастополь – 110, у Чернівецькій області – 
141, Тернопільській – 156, Чернігівській – 189, 
Закарпатській – 185. У інших областях України 
кількість аптек, що функціонували у 2011-
2012 рр. становила від 202 до 438. Незважаючи 
на визначеність лідерів серед областей України 
по кількісті аптек у 2012 р., приріст їхньої кі-
лькості по відношенню до попереднього року 
був незначний. Лідерами серед областей Укра-
їни за приростом кількості аптек у 2012 р. ста-
ли такі області: Кіровоградська (+17,5%), Ми-
колаївська (+16,6%), Херсонська (+16,5%), 
Одеська (+14,6%). У 2012 р. не змінилася кіль-
кість аптек у Івано-Франківській, Полтавській, 
Чернівецькій областях. У 2011 р. найбільше 
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зростання кількості аптек спостерігалося у та-
ких областях: Одеській (+21,4%), Харківській 
(+19,4%), Хмельницькій (+17,7%), Тернопіль-
ській (+11,9%), м. Києві (+14,7%). 

Кількість аптечних пунктів, що функціо-
нували у 2010 р., 2011 р. та 2012 р. становила 
4455, 4488, 4412 відповідно [10; 11]. Варто за-
уважити, що протягом 2010-2012 рр. приріст кі-
лькості аптечних пунктів в деяких областях був 
не значний (Волинська, Дніпропетровська, Жи-
томирська, Миколаївська, Харківська), а в де-
яких – був від’ємним. Областями-лідерами, де 
кількість аптечних пунктів зменшилася найбі-
льше, у 2011 р. були м. Севастополь (-17,9%), 
Запорізька (-13,7%), Харківська (-10,2%) облас-
ті, а у 2012 р. – Закарпатська (-21,5%), Івано-
Франківська (-14,3%), Кіровоградська (-10,5%) 
області. Аналізуючи загальну кількість аптеч-
них кіосків протягом останніх років слід відзна-
чити, що їхня кількість суттєво зменшується 
фактично у всіх областях країни. 

Результати досліджень динаміки розвит-
ку торговельних одиниць показують на неве-
лике зростання їхньої кількості протягом 
останніх трьох років, а забезпеченість насе-
лення України аптечними закладами збільшу-
ється. У 2007 р. в середньому один аптечний 
заклад обслуговував 2222 осіб, у 2008 р. – 
2165 осіб, у 2009 р. – 2046 осіб. Станом на 
01.01.2014 р. один аптечний заклад в серед-
ньому обслуговував 2120 осіб [30]. У Росії 
аналогічний показник у 2009 р. становив 
2100 осіб, Білорусії – 1900 осіб, Казахстані – 
2400 осіб [6]. В Європі забезпеченість насе-
лення аптечними закладами є дещо нижчою. У 
Франції одна аптека обслуговує 2500 осіб, у 
Італії – 3100 осіб, у Німеччині – 3700 осіб, у 
Великобританії – 4700 осіб. У США одна апте-
ка обслуговує 5200 осіб, у Канаді – 4000 осіб. 
Такі дані свідчать, що з розвитком ринку фар-
мацевтичних препаратів кількість аптек на де-
сять тисяч населення повинна зменшуватись. В 
Україні спостерігається протилежна тенденція. 
Нами досліджено, що основними причинами 
такої тенденції є стрімке скорочення населення 
країни протягом останніх років, низький рівень 
автоматизації та якості обслуговування в апте-
чних закладах. Тому під час організації торго-
вельних об’єктів перед суб’єктами фармацев-
тичного ринку виникають проблеми оптиміза-
ції їхньої діяльності. Підприємства повинні за-
безпечувати безперебійне постачання медика-
ментів у свої торговельні одиниці і шукати 
шляхи зниження витрат, які пов’язані з цим 
процесом. На сьогоднішній день суб’єкти фар-

мацевтичного ринку недостатньо використо-
вують у своїй діяльності засоби, які дозволя-
ють здійснювати раціональне управління логі-
стичними потоками, новітні маркетингові тех-
нології. Автоматизація та застосування сучас-
них інформаційних систем є низькою. Як на-
слідок – обслуговування невеликої кількості 
осіб, неузгодження економічних процесів, зро-
стання загальних витрат, низька поінформова-
ність споживача про товар та невеликі обсяги 
збуту у натуральному вираженні. 

Проведені дослідження ринку фармацев-
тичних препаратів України показали, що серед 
усіх регіонів за розвитком ринку фармацевти-
чних препаратів лідерами є Донецька, Дніпро-
петровська, Харківська, Одеська області, 
м. Київ та АР Крим. Найбільший приріст кіль-
кості торговельних одиниць у відсотковому 
співвідношенні за останній рік зафіксовано у 
Донецькій, Дніпропетровській областях, 
м. Києві, Харківській, Одеській, Луганській, 
Львівській областях. Така тенденція свідчить 
про інвестиційну привабливість цих областей 
для розвитку збутової мережі суб’єктів фарма-
цевтичного ринку, можливості розширення 
ними діяльності, збільшення частки ринку та 
завоювання нових його сегментів. Найменш 
привабливими областями України для розвит-
ку діяльності суб’єктів ринку фармацевтичних 
препаратів є Полтавська, Чернігівська, Рівнен-
ська, Сумська, а також області, які є лідерами 
за розвитком ринку фармацевтичних препара-
тів. У них розвиток ринку фармацевтичних 
препаратів в найближчі роки відбуватиметься 
повільно. Суттєве скорочення аптечних пунк-
тів і аптечних кіосків дозволяє констатувати, 
що серед усіх видів торговельних одиниць ап-
течних мереж найбільш ефективними є аптеки. 
На другому місці – аптечні кіоски, на третьому 
– аптечні пункти. У аптеці споживач завжди 
може отримати хорошу консультацію щодо 
придбання ліків. Також аптеки обладнані ве-
ликим торговим залом, що дозволяє добре 
розмістити товар та інформаційні матеріали 
про лікарські засоби. Деякі з аптек обладнані 
невеликим складським приміщенням, яке при-
значене для зберігання незначного запасу ліків 
для задоволення потреб споживачів. Однак, 
варто зазначити, що утримання аптек вимагає 
додаткових затрат для підприємств та вимагає 
від них використання логістики – постачаль-
ницької, збутової та інформаційної, основні 
рішення якої повинні базуватися на результа-
тах дослідження середовища функціонування 
підприємств.  
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