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Ñòàòòÿ ïðèñâÿ÷åíà àíàë³çó âèãîä òà âèòðàò ïðè ïåðåõîä³ äî áåçãîò³âêî-
âîãî ñóñï³ëüñòâà. Â ðîáîò³ ïîêàçàíî, ùî ïîä³áíèé ïåðåõ³ä â ö³ëîìó ïðèçâî-
äèòü äî çðîñòàííÿ ñóñï³ëüíîãî äîáðîáóòó, àëå ïåâí³ ãðóïè, òàê³, ÿê äåðæàòåë³ 
êàðòîê, ÷àñò³øå âèãðàþòü â³ä êîðèñòóâàííÿ ïëàò³æíèìè êàðòêàìè íà ïðî-
òèâàãó òîðãîâöÿì, ÿêèì òàêèé âèä ðîçðàõóíê³â ìåíø âèã³äíèé.

ßê ïîêàçóº ñâ³òîâèé äîñâ³ä îñòàíí³õ äåñÿòèð³÷, âàðò³ñòü ï³äòðèìêè ñèñ-
òåìè ðîçðàõóíê³â ç âèêîðèñòàííÿì ãîò³âêîâèõ êîøò³â íàäçâè÷àéíî äîðîãî 
êîøòóº äåðæàâ³ òà êîìåðö³éíèì ñòðóêòóðàì. Âèïóñê â îá³ã íîâèõ êóïþð, 
îáì³í ñòàðèõ, óòðèìàííÿ âåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ ïåðñîíàëó, íåçðó÷íîñò³ òà çíà÷-
í³ âèòðàòè ÷àñó êë³ºíò³â, âñå öå íåãàòèâíî âïëèâàº íà åêîíîì³êó êðà¿íè. Òàê, 
çà îö³íêîþ ïðîâ³äíèõ áàíê³â ñâ³òó, âàðò³ñòü ï³äòðèìêè ãîò³âêîâî¿ ñèñòåìè 
ïëàòåæ³â ñêëàäàº 2—3 % ÂÍÏ, à çáèòêè â³ä ï³äðîáêè ãðîøåé ëÿãàþòü âàæêèì 
òÿãàðåì íà âñþ åêîíîì³êó äåðæàâè ³ íå ï³ääàþòüñÿ òî÷í³é îö³íö³1. Âñ³ ö³ 
ôàêòîðè ñïðè÷èíèëè äèñêóñ³þ ùîäî ïîâíîãî âèâåäåííÿ ãîò³âêè ç îá³ãó.

Çàóâàæèìî, ùî ïëàò³æí³ êàðòêîâ³ ñèñòåìè (ÏÊÑ) äàþòü çìîãó âèêîíàòè 
ôóíêö³þ ïåðåêàçó âàðòîñò³ á³ëüø åôåêòèâíî, í³æ òðàäèö³éí³ ïëàò³æí³ ñèñ-
òåìè, ³ òàêèì ÷èíîì íàäàþòü êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè ¿¿ ó÷àñíèêàì: ñêîðî-
÷óºòüñÿ ÷àñ ïðîõîäæåííÿ ïëàòåæó; çíèæóºòüñÿ ð³âåíü òðàíñàêö³éíèõ âèòðàò 
òà îïåðàö³éíîãî ðèçèêó. Óí³êàëüí³ñòü ÏÊÑ ïîëÿãàº â íàÿâíîñò³ îñîáëèâîãî 
êîìïîíåíòà— ïëàò³æíî¿ êàðòêè. Òàê, Þ. Ðóäÿê âèçíà÷àº ÏÊÑ ÿê ïëàò³æí³ 
ñèñòåìè, ùî âèêîðèñòîâóþòü ÿê ³íñòðóìåíò ðîçðàõóíê³â ïëàò³æíó êàðòêó ³ 
ÿâëÿþòü ñîáîþ ñóêóïí³ñòü ìåòîä³â, çà äîïîìîãîþ ÿêèõ ñóá’ºêòè, ùî ¿õ ðå-
àë³çóþòü, çàáåçïå÷óþòü â ðàìêàõ ñèñòåìè óìîâè äëÿ âèêîðèñòàííÿ áàíê³âñü-
êèõ ïëàò³æíèõ êàðòîê îáóìîâëåíîãî ñòàíäàðòó ÿê ïëàò³æíèé çàñ³á 2. Íàä³é-
íèé, íåäîðîãèé òà ïðè öüîìó äîñèòü ãíó÷êèé íîñ³é ³íôîðìàö³¿ — ïëàò³æíà 
êàðòêà — º åôåêòèâíèì ³íñòðóìåíòîì ðîçðàõóíêó äëÿ ïëàò³æíèõ îðãàí³çàö³é, 
çíà÷íà ÷àñòêà ÿêèõ ïîâ’ÿçàíà ç ÿê³ñíî íîâèìè âèäàìè ô³íàíñîâèõ ïîñëóã.

Âîäíî÷àñ ìàñîâå ðîçïîâñþäæåííÿ ïëàò³æíèõ êàðòîê ó ñâ³ò³, ÿêå ñïîñ-
òåð³ãàºòüñÿ îñòàíí³ì ÷àñîì, îáóìîâëåíî íå ñò³ëüêè ¿õ âëàñíèìè ïåðåâàãàìè, 
ñê³ëüêè êîìïëåêñíèì åôåêòîì â³ä âèêîðèñòàííÿ âèâ³ðåíèõ òà â³äïðàöüî-
âàíèõ òåõíîëîã³é, îñíîâó ÿêèõ ñêëàäàº ïëàò³æíà êàðòêà.

Àêòóàëüí³ñòü òåîðåòè÷íîãî äîñë³äæåííÿ ÏÊÑ ïîëÿãàº ó âèçíà÷åíí³ 
ïåðåâàã â³ä âèêîðèñòàííÿ ïëàò³æíèõ êàðòîê ÿê åôåêòèâíîãî ³íñòðóìåíòó 
ðîçðàõóíê³â ó íàö³îíàëüí³é åêîíîì³ö³ äëÿ ï³äâèùåííÿ ¿¿ êîíêóðåíòíîçäàò-
íîñò³ íà ñâ³òîâ³é àðåí³.

1  Ãåíêèí À. Ñ. Ïëàíåòà Web-äåíåã. – Ì.: Àëüïèíà Ïàáëèøåð, 2003. – Ñ. 114
2 Ðóäÿê Þ. Ïëàñòèêîâèé ãàìàíåöü. – Õ.: Ôàêòîð, 2004. – Ñ.12.
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Îñíîâíîþ ìåòîþ ñòàòò³ º àíàë³ç ³ óçàãàëüíåííÿ íàóêîâî¿ äóìêè â÷åíèõ 
ñâ³òó òà Óêðà¿íè ùîäî âèòðàò òà ïðèáóòê³â â³ä âïðîâàäæåííÿ ÏÊÑ òà ïîáó-
äîâà òåîðåòè÷íî¿ ìîäåë³ äëÿ âèçíà÷åííÿ åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ïëàò³æ-
íèõ êàðòîê ÿê ³íñòðóìåíòó ðîçðàõóíê³â. Ïðåäìåò äîñë³äæåííÿ – àíàë³ç 
ñï³ââ³äíîøåííÿ íåäîë³ê³â òà ïåðåâàã ïëàò³æíèõ êàðòêîâèõ ³íñòðóìåíò³â ïðè 
ïåðåõîä³ äî áåçãîò³âêîâîãî ñóñï³ëüñòâà.

Ìåòîäîëîã³÷íó îñíîâó ñòàòò³ ñêëàäàþòü ðîáîòè â÷åíèõ – ô³ëîñîô³â, 
åêîíîì³ñò³â ñâ³òîâîãî ð³âíÿ. Ïèòàííÿ åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ïëàò³æíèõ 
êàðòêîâèõ ³íñòðóìåíò³â äîñë³äæóþòü òàê³ â³äîì³ ³íîçåìí³ åêîíîì³ñòè, ÿê 
Ä. Õàìïðåé, À. Áåðãåð, Ê. Âåëñ, Ë. Ïàëåé, Ê. Êàðîó, Ì. Ñòåéòåí, Á. Ìàíòë 
òà ³í. Ñåðåä â³ò÷èçíÿíèõ åêîíîì³ñò³â òà ñïåö³àë³ñò³â ç êðà¿í ÑÍÄ, ÿê³ íàé-
á³ëüøó óâàãó ïðèä³ëÿþòü çàçíà÷åíîìó ïèòàííþ, À. Ñ. Ãåíê³í , Â. Â. Öàðåâ, 
À. À. Êîíòàðîâè÷, Þ. Ê. Ðóäÿê , Ð. Î. ²íäæèêÿí, À. À. Àíäðåºâ, À. ². Ã³íçáóðã 
òà ³í. Ñóòòºâå çíà÷åííÿ â íàóêîâèõ ïðàöÿõ íàäàºòüñÿ ïðîáëåìàì çàëåæíîñò³ 
ì³æ äîñòóïí³ñòþ ô³íàíñîâèõ çàñîá³â òà ðîçì³ðàìè ñóêóïíîãî ïîïèòó, ùî 
ñòèìóëþºòüñÿ çà ðàõóíîê çàñòîñóâàííÿ êðåäèòíèõ êàðòîê. Öÿ çàëåæí³ñòü 
áóëà âñòàíîâëåíà òà äîâåäåíà åêîíîì³ñòàìè Ä. Áð³òî, Ï. Õàðòë³3, Å. Êàñò-
ðîíîâà4, Äæ. Íîñåðà5 òà ³í.

Îäíó ç ïåðøèõ ñïðîá âñåñá³÷íî ïðîàíàë³çóâàòè âèòðàòè, ÿê³ íåñå ñóñ-
ï³ëüñòâî ïðè âèêîðèñòàíí³ ð³çíèõ ïëàò³æíèõ ñèñòåì (ÏÑ), çðîáèëè Ä. Õàì-
ïðåé òà À. Áåðãåð6. Ï³äðàõóâàâøè ïðèâàòí³ òà ñîö³àëüí³ âèòðàòè ç äåâ’ÿòè 
îêðåìèõ ïëàò³æíèõ ³íñòðóìåíò³â, ùî çàñòîñîâóþòüñÿ â ð³çíèõ ÏÑ, àâòîðè 
ç’ÿñóâàëè, ùî ç ïîãëÿäó ïðèâàòíèõ âèòðàò, ãîò³âêîâ³ êîøòè º íàéäåøåâøèì 
çàñîáîì ïëàòåæó, íà ð³âí³ ç ïëàò³æíèìè êàðòêîâèìè ³íñòðóìåíòàìè. Ç ïî-
çèö³é æå ñîö³àëüíèõ âèòðàò, ãîò³âêà òà ÷åêè âèñòóïàþòü äåøåâèì çàñîáîì 
ïëàòåæó. Àâòîðè äîñë³äæóâàëè âèêëþ÷íî âàðò³ñíó ñòîðîíó ïðîáëåìè, çàëè-
øàþ÷è ïîçà óâàãîþ ïåðåâàãè, ÿê³ âèíèêàþòü ïðè âèêîðèñòàí³ ð³çíîìàí³òíèõ 
ÏÑ. Àëå âæå Ê. Âåëñ â ñâî¿é ðîáîò³ ñïðîáóâàëà ðîçøèðèòè äîñë³äæåííÿ 
Ä. Õàìïðåÿ òà À. Áåðãåðà ³ äîâåëà ³ñíóâàííÿ ïåâíèõ ïåðåâàã äëÿ âñ³õ ÷ëåí³â 
ñóñï³ëüñòâà çàëåæíî â³ä âèäó ÏÑ òà ïëàò³æíîãî ³íñòðóìåíòó, ùî âèêîðèñòî-
âóºòüñÿ äëÿ çä³éñíåííÿ îïåðàö³¿. Âîäíî÷àñ â ¿¿ ðîáîò³ áðàêóº ðåòåëüíîãî 
àíàë³çó ïåðåâàã äëÿ êîæíîãî ó÷àñíèêà îïåðàö³¿ ³ ñóêóïíî¿ ïåðåâàãè äëÿ ñóñ-
ï³ëüñòâà â ö³ëîìó7.

Ï³çí³øå Ë. Ïàëåé òà Ä. Õàìïðåé, àíàë³çóþ÷è åôåêòèâí³ñòü âèêîðèñòàí-
íÿ ãîò³âêè òà ³íøèõ ïëàò³æíèõ ³íñòðóìåíò³â â 14-òè ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ 

3  Brito, Dagobert L. and Peter R. Hartly Consumer rationality and credit cards // Journal 
of Political Economy, 1995, P. 400–433.

4  Castronova, Edward and Paul Hagstrome The demand for credit cards: evidence from 
the survey of consumer finance // Economic Inquiry, 2004. – Ð. 304–318.

5 Nocera, Joseph. A piece of the action: how the middle class joined the money class. – 
New York: Simon & Schuster, 1994. – Ð. 350.

6 Humphrey, David B. and Allen N. Berger. Market Failure and Resource Use: Economic 
Incentives to Use Different Payment Instruments. –The U. S. Payment System: Efficiency, 
Risk and the Role of Federal Reserve. Kluwer Academic Publishers: Boston, MA, 1990. 

7 Wells. Kristin E. Are Checks Overused? Federal Reserve Bank of Minneapolis Quarterly 
review. –1996. – Ð. 2–12. 
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ïðîòÿãîì 1987—1993 ðð., ç’ÿñóâàëè, ùî ïðîñòèé ï³äðàõóíîê âèòðàò, ÿê³ âè-
íèêàþòü ï³ä ÷àñ âèêîðèñòàííÿ ïëàò³æíèõ ³íñòðóìåíò³â ò³º¿ ÷è ³íøî¿ ÏÑ, íå 
ïîÿñíþº óïîäîáàííÿ ñïîæèâà÷³â. Ó ðåçóëüòàò³ ñâî¿õ äîñë³äæåíü âîíè âèä³-
ëèëè îêðåìèé âèä “âèòðàò”, âèçíà÷èâøè éîãî ÿê ñòóï³íü ðèçèêó êðàä³æêè 
(âòðàòè) ïëàò³æíîãî ³íñòðóìåíòó. Âîíè ç’ÿñóâàëè, ùî íàéâèùèé ñòóï³íü 
ðèçèêó ïðèòàìàííèé ãîò³âêîâèì çàñîáàì ðîçðàõóíêó, â òîé ÷àñ ÿê ïëàò³æí³ 
êàðòêîâ³ ³íñòðóìåíòè á³ëüø çàõèùåí³. Ñàìå öèì, íà ¿õ äóìêó, ïîÿñíþºòüñÿ 
óïîäîáàííÿ êë³ºíò³â ïðè âèêîðèñòàíí³ ïëàò³æíèõ êàðòîê8.

Ó ñâî¿é îñòàíí³é ðîáîò³ Ä. Õàìïðåé ç ãðóïîþ äîñë³äíèê³â äîâîäèòü, ùî 
êðà¿íà ìîæå åêîíîìèòè ïðèáëèçíî 1 % â³ä ÂÂÏ ùîð³÷íî ïðè ïåðåõîä³ â³ä ãîò³â-
êîâî¿ ïëàò³æíî¿ ñèñòåìè äî ñèñòåìè, ùî ´ðóíòóºòüñÿ íà åëåêòðîííèõ çàñîáàõ 
ðîçðàõóíê³â, àëå çíîâ-òàêè àâòîð áàçóºòüñÿ âèêëþ÷íî íà ïîð³âíÿíí³ âèòðàò 9.

²íø³ â÷åí³, íàâïàêè, àêöåíòóþòü óâàãó íà àíàë³ç³ ïåðåâàã â³ä âèêîðèñòàí-
íÿ ïëàò³æíèõ ³íñòðóìåíò³â. Òàê, íàïðèêëàä, Ê. Êàðîó òà Ì. Ñòåéòåí ó ñâîº-
ìó äîñë³äæåíí³ äîâîäÿòü, ùî çðó÷í³ñòü ó âèêîðèñòàíí³ òà ìîæëèâ³ñòü îòðè-
ìàòè çíèæêè º ãîëîâíîþ ìîòèâàö³ºþ ïðè çàñòîñóâàíí³ ïëàò³æíèõ êàðòêîâèõ 
³íñòðóìåíò³â10. Á. Ìàíòë àíàë³çóº åôåêòèâí³ñòü ïëàò³æíèõ êàðòîê ç ïîçèö³¿ 
ïåðåâàã äëÿ ñïîæèâà÷³â, ïðè öüîìó âèä³ëÿº òðè ôàêòîðè, ùî ïîÿñíþþòü 
âèêîðèñòàííÿ ïëàò³æíèõ êàðòêîâèõ ³íñòðóìåíò³â. Öå, çîêðåìà, äîáðîáóò 
ñïîæèâà÷à; çðó÷í³ñòü òà àíîí³ìí³ñòü âèêîðèñòàííÿ; ðîçì³ðè òðàíñàêö³¿, ùî 
çä³éñíþþòüñÿ ïðè çàñòîñóâàíí³ ïëàò³æíîãî ³íñòðóìåíòó11.

À. Ñ. Ãåíê³í äîñë³äæóº åâîëþö³þ ãðîøîâî¿ ñèñòåìè â³ä “äåðæàâíèõ” ãðîøåé 
äî “ïðèâàòíèõ”, ³ ïðîïîíóº âèñíîâîê, çã³äíî ç ÿêèì ó ìàéáóòíüîìó åêîíîì³êà 
ïåðåéäå äî âèêîðèñòàííÿ åëåêòðîííèõ ãðîøåé, ùî áóäóòü åì³òóâàòèñÿ ïðèâàò-
íèìè åëåêòðîííèìè ïëàò³æíèìè ñèñòåìàìè, îñê³ëüêè äàíèé âèä ïëàò³æíèõ 
³íñòðóìåíò³â º á³ëüø âèã³äíèì äëÿ êîðèñòóâà÷³â. Ó ñâî¿é ðîáîò³ àâòîð áàçóºòü-
ñÿ çäåá³ëüøîãî íà àíàë³ç³ ïåðåâàã åëåêòðîííèõ ãðîøåé, ìàéæå íå òîðêàþ÷èñü 
âèòðàò äëÿ ñóñï³ëüñòâà, ÿêèõ âèìàãàº ïîáóäîâà ïîä³áíèõ ñèñòåì12.

Îòæå, çâàæàþ÷è íà çàçíà÷åíå, ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê ïðî íåîáõ³äí³ñòü 
íàóêîâèõ äîñë³äæåíü, ïðèñâÿ÷åíèõ ïèòàííþ ïîð³âíÿëüíîãî àíàë³çó âèòðàò 
òà ïåðåâàã â³ä çàñòîñóâàííÿ ïëàò³æíèõ êàðòîê â ðàìêàõ ÏÊÑ. Òîìó ïðîïî-
íóºìî, áàçóþ÷èñü íà ìåòîä³, çàñòîñîâàíîìó Ä. Ãàðñ³ÿ-Øâàðö13, ïîáóäóâàòè 

8 Humphrey, David B, Lawrence B. Pulley, and Jukka M. Vesala. Cash, paper, and elec-
tronic payments: a cross-country analysis // Journal of Money, Credit and Banking, 28, 
1996 (914–939).

9 Humphrey, David B., Gran Bergendahl, Ted Linblom, and Magnus Willesson. What does 
it cost to mare a payment? // Review of Network Economics, June, 2003. – Ð. 159–174.

10 Carow, Kenneth A. and Michael E. Staten. Debit, Credit, or Cash: Survey Evidence 
on Gasoline Purchases // Journal of Economics and Business, 1999. – Ð. 409–421.

11 Mantl, Brian. Why don’t consumers use electronic banking products? Toward a theory 
of obstacles, incentives and opportunities // Federal reserve Bank of Chicago Emerging 
Payments Occasional Paper Series EPS-2000-1 September.

12 Ãåíêèí À. Ñ. Ïëàíåòà Web-äåíåã. – Ì.: Àëüïèíà Ïàáëèøåð, 2003. – 510 ñ.
13 Daniel D. Garcia-Swartz, Robert W. Hahn, Anne Layne-Farrar. The move towards a 

cashless society: a closer look at payment instrument economics // Review of Network 
Economies, Vol. 5, Issue 2 – June, 2006. – Ð. 175–198.
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òåîðåòè÷íó ìîäåëü ïîð³âíÿëüíîãî àíàë³çó âèêîðèñòàííÿ ïëàò³æíèõ êàðòîê 
òà ãîò³âêè. Ðîçãëÿíåìî îñíîâí³ ìîòèâè ïîâåä³íêè ñòîð³í, ùî áåðóòü ó÷àñòü 
ó ðîçðàõóíêàõ. Äëÿ öüîãî ïîçíà÷èìî: Ñ — âèòðàòè, à Â — âèãîäè â³ä âèêî-
ðèñòàííÿ ïëàò³æíèõ êàðòêîâèõ ³íñòðóìåíò³â. Ó ñâîþ ÷åðãó, ïîçíà÷èìî: 
Â

1
– âèãîäè òà Ñ

1
– âèòðàòè çà ãîò³âêîâèìè îïåðàö³ÿìè. Òîðãîâö³â, ñïîæèâà-

÷³â, êîìåðö³éí³ áàíêè òà äåðæàâó ïîçíà÷èìî â³äïîâ³äíî m, c, b òà g.
Ïðèïóñòèìî, ùî Ñc – âèòðàòè, ÿê³ íåñå ñïîæèâà÷ (äåðæàòåëü êàðòêè) çà 

çä³éñíåííÿ òðàíñàêö³¿ çà äîïîìîãîþ ïëàò³æíî¿ êàðòêè, ³ âèçíà÷àþòüñÿ âîíè 
ÿê c

g
c
b

c PPС += , äå c
bP  – ö³íà, ÿêó ïëàòèòü ñïîæèâà÷ êîìåðö³éíîìó áàíêó 

çà êîðèñòóâàííÿ êàðòêîþ ³ ÿêà ÿâëÿº ñîáîþ ñóìó âñ³õ òàðèô³â, ùî ¿õ áàíê 
âñòàíîâëþº â äîãîâ³ðíîìó ïîðÿäêó, à c

gP  ö³íà, ÿêó ñïîæèâà÷ ïëàòèòü äåðæàâ³ 
ó âèãëÿä³ ïîäàòê³â. Ïîçíà÷èìî сС1  – âèòðàòè, ÿê³ íåñå ñïîæèâà÷ çà çä³éñíåííÿ 
òðàíñàêö³¿ ãîò³âêîþ, ³ âèçíà÷àþòüñÿ âîíè ÿê cc

g
с RPС 11 += , äå cR1 íåäî-

îòðèìàíèé ïðîöåíòíèé ïðèáóòîê.
Òàêèì ÷èíîì, ñïîæèâà÷åâ³ âèã³äíî âèêîðèñòîâóâàòè ïëàò³æíó êàðòêó 

äëÿ ðîçðàõóíê³â ò³ëüêè ó âèïàäêó êîëè:

 1 1
c c c cB B C C− ≥ −

  
(1)

²íøèìè ñëîâàìè, ñïîæèâà÷åâ³ âèã³äíî âèêîðèñòîâóâàòè ïëàò³æíó êàðòêó, 
êîëè îñîáèñòà âèãîäà, ùî â³í ¿¿ îòðèìóº â³ä òðàíñàêö³¿ ç âèêîðèñòàííÿì 
ïëàò³æíî¿ êàðòêè, â ïîð³âíÿíí³ ç ãîò³âêîþ á³ëüøà çà âèòðàòè íà ïðîâåäåííÿ 
êàðòêîâî¿ òðàíñàêö³¿ ì³íóñ âèòðàòè íà ãîò³âêîâó òðàíñàêö³þ. Òàê, ï³ä ÷àñ 
âèêîðèñòàííÿ ãîò³âêîâèõ êîøò³â, ïîêóïåöü çìóøåíèé äîïóñêàòè àëü òåð-
íàòèâí³ âèòðàòè çà ïåð³îä ÷àñó âîëîä³ííÿ ãîò³âêîþ. Ó öåé ïåð³îä ãðîøîâ³ 
êîøòè ìîãëè á çíàõîäèòèñÿ íà ðàõóíêó ïëàòíèêà òà çàáåçïå÷óâàòè éîìó 
ïåâíèé ïðîöåíòíèé ïðèáóòîê.

Ïðè âèêîðèñòàíí³ ïëàò³æíî¿ êàðòêè ïëàòíèê ïåðåñòàº îòðèìóâàòè 
ïðîöåíòíèé ïðèáóòîê íà ñóìó ñïëàòè áåçïîñåðåäíüî â ìîìåíò ïëàòåæó, íåìàº 
íåîáõ³äíîñò³ ïåðåâîäèòè â ãîò³âêó äàíó ñóìó çàçäàëåã³äü. ²ñíóº äâ³ ñõåìè 
ðîçðàõóíê³â: äåáåòîâà òà êðåäèòíà. Äåáåòîâà – ñïëàòà çà òîâàð íàÿâíèìè íà 
ïîòî÷íîìó ðàõóíêó êîøòàìè, òîáòî ïëàòíèê íå âñòóïàº â áîðãîâ³ â³äíîñèíè. 
Êðåäèòíà – ïëàòíèêó íàäàºòüñÿ ìîæëèâ³ñòü çä³éñíþâàòè ïëàòåæ³ çàïîçè÷åíèìè 
êîøòàìè ïðîòÿãîì ïåâíîãî ïåð³îäó ÷àñó, íàêîïè÷óþ÷è ñâ³é áîðã ïåðåä 
êðåäèòîðîì (áàíêîì – åì³òåíòîì ïëàò³æíî¿ êàðòêè), òîáòî, êîëè ïëàòíèêó 
íàäàºòüñÿ â³äñòðî÷êà ïëàòåæó. Ï³ñëÿ çàê³í÷åííÿ òåðì³íó êðåäèòó ïëàòíèê 
çîáîâ’ÿçàíèé ïîâåðíóòè êðåäèòîðó âåñü áîðã, ùî óòâîðèâñÿ çà äàíèé ïåð³îä, 
ïëþñ ïðîöåíòè çà êîðèñòóâàííÿ êðåäèòîì. Íàäàííÿ áàíêàìè äåðæàòåëÿì 
êàðòîê êðåäèò³â ó ïåð³îä t îçíà÷àº, ùî öÿ ñóìà êðåäèò³â áóäå âèòðà÷åíà â öåé 
ñàìèé ïåð³îä, à íå çáåð³ãàòèìåòüñÿ äî ïåð³îäó t+1, òà íå áóäå ³íâåñòîâàíà â 
ïåð³îä t+2. Çì³íè â ðîçì³ðàõ ñóêóïíîãî êðåäèòóâàííÿ äåðæàòåë³â êàðòîê â 
êîíêðåòíèé ïåð³îä çä³éñíþº áåçïîñåðåäí³é âïëèâ íà ïàðàìåòðè ïîïèòó (ïåðø 
çà âñå íà òîâàðè äîâãîòåðì³íîâîãî âèêîðèñòàííÿ), ð³âåíü ö³í òà, â³äïîâ³äíî, 
íà äèíàì³êó àãðåãàòíî¿ ïðîïîçèö³¿ íà íàéáëèæ÷èé ïåð³îä ÷àñó14.

14 Ñìîðîäèíîâ Î. Êðåäèòíûå êàðòî÷êè è ìàëûé áèçíåñ // Ìèð êàðòî÷åê. – 2004. – 
¹ 2.
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Àíàëîã³÷íî òîðãîâö³ ïîð³âíþþòü âèãîäè ( mB ) òà âèòðàòè ( mC ) â³ä ïðî-
âåäåííÿ òðàíñàêö³é çà äîïîìîãîþ ïëàò³æíî¿ êàðòêè ç âèãîäàìè ( mB1 ) òà 
âèòðàòàìè ( 1

mC ) íà ïðîâåäåííÿ òðàíñàêö³é, çä³éñíåíèõ çà äîïîìîãîþ ãîò³â-
êè. Âèòðàòè íà ïðîâåäåííÿ ãîò³âêîâèõ òðàíñàêö³é ñêëàäàòèìóòüñÿ ç ñóìè 
âñ³õ â³äðàõóâàíü áàíêó, ñóìè â³äðàõóâàíü äåðæàâ³ òà ñóìè íåäîîòðèìàíèõ 
ïðèáóòê³â â³ä çìåíøåííÿ îáñÿã³â ïðîäàæó. Âèòðàòè íà ïðîâåäåííÿ êàðòêî-
âî¿ òðàíñàêö³¿ ñêëàäàòèìóòüñÿ ç ñóìè â³äðàõóâàíü áàíêó, â³äðàõóâàíü äåðæàâ³ 
òà ñóìè àëüòåðíàòèâíèõ âèòðàò ó âèãëÿä³ íåäîîòðèìàíîãî ïðîöåíòíîãî äî-
õîäó òà çíèæåííÿ ïîòî÷íî¿ ë³êâ³äíîñò³.

 
1 1 ,m m m mB B C C− ≥ −

 

(2) 

äå 1 1 1 ( )m m m
g bC P P f L= + +∑ ∑ ∑  òà ( )m m m

g bC P P f L= + +∑ ∑ ∑ .

Ç ïîãëÿäó òîðãîâöÿ, á³ëüø³ ïåðåâàãè ìàº ãîò³âêîâèé ïëàò³æ, îñê³ëüêè â 
äàíîìó âèïàäêó â³í îäíîìîìåíòíî îòðèìóº â ñâîº ðîçïîðÿäæåííÿ ïëàò³æíèé 
çàñ³á, ÿêèé ìîæå áóòè âèêîðèñòàíèé äëÿ: ðîçðàõóíê³â ç ïîñòà÷àëüíèêàìè, 
ñïëàòè çàðîá³òíî¿ ïëàòè ñï³âðîá³òíèêàì. Ïðè âèêîðèñòàíí³ áåçãîò³âêîâèõ çà-
ñîá³â ðîçðàõóíêó, òàêèõ, ÿê ïëàò³æíà êàðòêà, êîøòè íàäõîäÿòü íà ðàõóíîê 
ïðîäàâöÿ íå ðàí³øå íàñòóïíîãî äíÿ, à ³íîä³ òðàïëÿþòüñÿ é á³ëüø³ çàòðèìêè.

Ïîä³áíèé ëàã ïðèòàìàííèé áóäü-ÿê³é ÏÊÑ ³ ïîÿñíþºòüñÿ òåõí³÷íèìè 
ïðè÷èíàìè ïðîõîäæåííÿ ïëàòåæó ì³æ áàíêàìè-ó÷àñíèêàìè ðîçðàõóíêîâî¿ 
ñõåìè: ïîñåàíñîâà îáðîáêà ïëàòåæ³â (êë³ðèíã), ìàðøðóò ïðîõîäæåííÿ ïëà-
òåæó, âàëþòà ïëàòåæó òà ³íø³ îáñòàâèíè. Òàêèì ÷èíîì, ïðèéìàþ÷è äî 
ñïëàòè ïëàò³æí³ êàðòêè, òîðãîâåöü íåñå àëüòåðíàòèâí³ âèòðàòè ó âèãëÿä³ 
íåäîîòðèìàíîãî ïðîöåíòíîãî äîõîäó çà ïåð³îä “ðîçðèâó” òà çíèæåííÿ ïî-
òî÷íî¿ ë³êâ³äíîñò³. Àëå ïðîäàâö³ ñâ³äîìî äîïóñêàþòü ïîä³áí³ âèòðàòè äëÿ 
ï³äòðèìêè êîíêóðåíòíî¿ ïåðåâàãè, à ñàìå: çá³ëüøåííÿ îáñÿã³â ïðîäàæó, 
ðîçøèðåííÿ êë³ºíòñüêî¿ áàçè, ñêîðî÷åííÿ îáñÿã³â ³íêàñàö³¿ ãîò³âêîâèõ 
êîøò³â, ðåàë³çàö³¿ òîâàð³â òà ïîñëóã ó êðåäèò, çíèæåííÿ ðèçèêó êðèì³íàëü-
íîãî âïëèâó, ï³äâèùåííÿ ³ì³äæó òîðãîâåëüíî¿ îðãàí³çàö³¿.

Ó ñâîþ ÷åðãó, êîìåðö³éí³ áàíêè òàêîæ îö³íþþòü ñâî¿ âèãîäè òà âèòðàòè:

 
bbbb CCBB 11 −≥− , (3)

äå b m c
b bB P P= + , 1 1 1

cb m
b b

B P F= + ∑  òà c
bF1 — êîì³ñ³ÿ, ùî ¿¿ ñïëà÷óº äåðæàòåëü 

çà çíÿòòÿ ãîò³âêè â áàíêîìàò³ òà óñòàíîâàõ áàíêó.
Ñóêóïíîþ ïåðåâàãîþ äëÿ äåðæàòåëÿ êàðòêè òà áàíêà-åì³òåíòà º çíÿòòÿ 

ïðîñòîðîâî¿ çàëåæíîñò³ ì³æ áàíêîì òà êë³ºíòîì. Êîðèñòóâà÷ ïëàò³æíî¿ 
êàðòêè ìàº ìîæëèâ³ñòü ïðîâîäèòè îïëàòó çà òîâàð íî-ìàòåð³ àëüí³ ö³ííîñò³ 
òà ïîñëóãè â ìåæàõ ôóíêö³îíóâàííÿ ïåâíî¿ ÏÊÑ. Áàíê íå ïîòðåáóº â³äêðèò-
òÿ äîäàòêîâèõ ïóíêò³â îáñëóãîâóâàííÿ êë³ºíò³â, òèì ñàìèì â³í ìîæå ïåðå-
íàïðàâëÿòè çíà÷í³ ô³íàíñîâ³ êîøòè â ³íø³ ³íâåñòèö³éí³ ïðîåêòè.

Êîìåðö³éíèé áàíê, âèñòóïàþ÷è åì³òåíòîì, ïåðåäáà÷àº çá³ëüøåííÿ çà-
ëó÷åíèõ ðåñóðñ³â òà çðîñòàííÿ îáñÿãó ñïîæèâ÷îãî êðåäèòóâàííÿ. Ñêîðî÷åí-
íÿ âèêîðèñòàííÿ êë³ºíòàìè ãîò³âêè ïðèçâîäèòü äî çíèæåííÿ âàðòîñò³ 
ðîçðàõóíêîâèõ îïåðàö³é. Çàëó÷åííÿ âèñîêîòåõíîëîã³÷íèõ ïðîöåñ³â â îðãàí³-
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çàö³þ êðåäèòíèõ îïåðàö³é áàíêó (ïëàò³æí³ êàðòêè) â³äîáðàæàº ïðàãíåííÿ 
áàíêó äî ³ííîâàö³é, ùî ñëóãóº ï³äâèùåííþ àâòîðèòåòó áàíêó òà çì³öíåííþ 
éîãî êîíêóðåíòíèõ ïîçèö³é íà ðèíêó áàíê³âñüêèõ ïîñëóã. Òàêîæ ïëàò³æíà 
êàðòêà âèñòóïàº åëåìåíòîì ðåêëàìíî¿ ïðîäóêö³¿ áàíêó.

Àíàëîã³÷íå ð³âíÿííÿ äëÿ äåðæàâè: 

 1 1 .
g g g gB B C C− ≥ −  (4)

²íòåðåñ äåðæàâè ïîëÿãàº â òîìó, ùî ðîçðàõóíêè ç âèêîðèñòàííÿì ïëàò³æ-
íèõ êàðòîê çíà÷íî ñêîðî÷óþòü îáñÿã ãîò³âêîâî-ãðîøîâîãî ïîòîêó, çíèæó-
þ÷è íåîáõ³äí³ñòü ³íêàñàö³¿, îäíî÷àñíî ñêîðî÷óþ÷è åì³ñ³éíèé ïðîöåñ òà 
ïðîöåäóðó ðåãåíåðàö³¿ ãðîøîâèõ çíàê³â. Ðåàëüíà çàö³êàâëåí³ñòü äåðæàâè 
ïîëÿãàº òàêîæ ó ðîçøèðåíí³ ñïåêòðà îáë³êó òà êîíòðîëþ çà ðóõîì êîøò³â 
êîðïîðàòèâíèõ òà ³íäèâ³äóàëüíèõ êîðèñòóâà÷³â ïëàò³æíèõ êàðòîê ç ìåòîþ 
îïîäàòêóâàííÿ òà äîòðèìàííÿ çàêîííîñò³ äîõîä³â.

Áåðó÷è äî óâàãè íàâåäåí³ ÷îòèðè ð³âíÿííÿ ç óðàõóâàííÿì ðîçðàõóíê³â ì³æ 
ó÷àñíèêàìè, çðîáèìî âèñíîâîê, ùî ó âèïàäêó äîòðèìàííÿ óìîâè êîëè ñóìà 
âñ³õ âèãîä ó÷àñíèê³â ðîçðàõóíê³â ïåðåâèùóº ñóìó âèòðàò, ñóñï³ëüñòâó â ö³ëî-
ìó âèã³äíî âèêîðèñòîâóâàòè ïëàò³æí³ êàðòêè çàì³ñòü ãîò³âêè (òàáëèöÿ).

Òà á ë è ö ÿ 

Îñíîâí³ ïàðàìåòðè ïîð³âíÿííÿ ãîò³âêè òà ïëàò³æíèõ êàðòîê*

Ïàðàìåòðè Ãîò³âêà Ïëàò³æíà êàðòêà

Ä³àïàçîí ðîçì³ðó òðàíñàêö³¿ Íå îáìåæåíà Îáìåæåíà ì³í³ìàëüíèì ðîçì³-
ðîì

Ìóëüòèâàëþòí³ñòü Çàêîíîäàâ÷î 
îáìåæåíà

Ïðèñóòíÿ

Çàõèùåí³ñòü â³ä ï³äðîáêè (ïîêóï-
öÿ, ïðîäàâöÿ)

Íå çàõèùåíà Ó ðàìêàõ äîãîâîðó îáóìîâëåíî 
â³äïîâ³äàëüí³ñòü ñòîð³í

Çàõèùåí³ñòü â³ä êðàä³æêè/ âòðàòè Íå çàõèùåíà  “   ”

Êîíô³äåíö³éí³ñòü ðîçðàõóíê³â Çàëåæíî â³ä 
ðîçì³ðó ïëà-
òåæó êîíô³-
äåíö³éí³ñòü 
ïðèñóòíÿ

Â³äñóòíÿ ïîâí³ñòþ, áàíê ìàº 
ïîâíó ³íôîðìàö³þ ïðî êë³ºíòà, 
òîðãîâåöü – ÷àñòêîâó

Ðîçì³ðè ìåðåæ³ îáñëóãîâóâàííÿ Íå îáìåæåíà Îáìåæåíî ê³ëüê³ñòþ ó÷àñíèê³â 
ñèñòåìè

Óòðèìàííÿ ñèñòåìè â³äòâîðåííÿ, 
³íêàñàö³¿, çáåðåæåííÿ òà óòèë³çà-
ö³¿ çàñîáó ðîçðàõóíêó

Ïðèñóòíÿ Ïðèñóòíÿ

*Ñêëàäåíî àâòîðîì.

Ðàçîì ç òèì, ÿê ñâ³ä÷àòü àíàë³òèêè, ÷èì âèùà ÷àñòêà áåçãîò³âêîâèõ 
ðîçðàõóíê³â â êðà¿í³, òèì á³ëüø äîðîãèì ñòàº îáñëóãîâóâàííÿ ãîò³âêîâèõ 
ðîçðàõóíê³â. Òàê, â ²ñëàíä³¿, äå íà êàðòêàõ ïðîâîäèòüñÿ äî 80 % òîðãîâåëüíèõ 
ðîçäð³áíèõ ïëàòåæ³â, îáðîáêà êîæíî¿ ãîò³âêîâî¿ òðàíñàêö³¿ êîøòóº â 5 ðàç³â 
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äîðîæ÷å, í³æ êàðòêîâî¿, â òîé ÷àñ ÿê ó Áåëüã³¿, äå íà êàðòêîâ³ ðîçðàõóíêè ïðè-
ïàäàº ëèøå 10 %, âàðò³ñòü ãîò³âêîâî¿ òà áåçãîò³âêîâî¿ òðàíñàêö³¿ îäíàêîâà15.

Òàêèì ÷èíîì, áàçóþ÷èñü íà ïðîâåäåíîìó àíàë³ç³, ìîæíà ï³äñóìóâàòè, 
ùî âñ³ ïëþñè òà ì³íóñè ãîò³âêîâèõ òà áåçãîò³âêîâèõ ðîçðàõóíê³â â³äíîñí³. 
Îáîâ’ÿçêîâîþ óìîâîþ àíàë³çó âèã³äíîñò³ âèêîðèñòàííÿ òèõ ÷è ³íøèõ çàñîá³â 
ïëàòåæó º âðàõóâàííÿ ïð³îðèòåò³â òîãî ÷è ³íøîãî ó÷àñíèêà ðîçðàõóíê³â. 
ßêùî ðîçãëÿäàòè ïèòàííÿ ç ïîãëÿäó òîðãîâöÿ, òî á³ëüø âèã³äíî âèêîðèñòî-
âóâàòè ãîò³âêó ÿê çàñ³á ðîçðàõóíê³â, îñê³ëüêè â äàíîìó âèïàäêó â³í îäíîìî-
ìåíòíî îòðèìóº â ñâîº ðîçïîðÿäæåííÿ ïëàò³æíèé çàñ³á, ÿêèé ìîæå çàñòî-
ñóâàòè â ñâî¿é ä³ÿëüíîñò³.

Ç ïîçèö³¿ ïîêóïöÿ, á³ëüø âèã³äíèì º êîðèñòóâàííÿ ïëàò³æíîþ êàðòêîþ, 
îñê³ëüêè ï³ä ÷àñ âèêîðèñòàííÿ ãîò³âêîâèõ êîøò³â â³í íå îòðèìóº ïðîöåíò-
íîãî ïðèáóòêó ïðîòÿãîì ÷àñó âîëîä³ííÿ ãîò³âêîþ, à òàêîæ çíà÷íî çìåíøó-
þòüñÿ ìîæëèâîñò³ îòðèìàííÿ êðåäèò³â.

Ó ñâîþ ÷åðãó, äëÿ áàíêà º âèã³äíèì çàñòîñóâàííÿ ïëàò³æíèõ êàðòîê, 
îñê³ëüêè îñòàíí³ çìåíøóþòü íåîáõ³äí³ñòü â³äêðèòòÿ äîäàòêîâèõ ïóíêò³â 
îáñëóãîâóâàííÿ êë³ºíò³â, ùî äàº ìîæëèâ³ñòü áàíêó ïåðåíàïðàâëÿòè çíà÷í³ 
ô³íàíñîâ³ êîøòè â ³íø³ ³íâåñòèö³éí³ ïðîåêòè, à òàêîæ çá³ëüøóâàòè îáñÿãè 
çàëó÷åíèõ ðåñóðñ³â ó âèãëÿä³ çàëèøê³â íà ðàõóíêàõ äåðæàòåë³â êàðòîê òà 
çðîñòàííÿ îáñÿãó ñïîæèâ÷îãî êðåäèòóâàííÿ

Ç ïîçèö³¿ äåðæàâè, ïëàò³æí³ êàðòêè ðîçøèðþþòü ñïåêòð îáë³êó òà êîíò-
ðîëþ çà ðóõîì êîøò³â êîðïîðàòèâíèõ òà ³íäèâ³äóàëüíèõ êîðèñòóâà÷³â ïëàò³æ-
íèõ êàðòîê ç ìåòîþ îïîäàòêóâàííÿ òà äîòðèìàííÿ çàêîííîñò³ äîõîä³â.

15 Â áåçíàëè÷íîå çàâòðà // Ìèð Êàðò. – 2003. – ¹ 8. – Ñ. 16.


