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Ó ñòàòò³ ðîçêðèòî çì³ñò ïîíÿòòÿ
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In the arbicle was it opened the content
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Ïèòàííÿ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà íåäîñòàòíüî âèñâ³òëåíî ó â³ò÷èçíÿí³é òà çàðóá³æí³é
ë³òåðàòóð³. Áàãàòî óâàãè ïðèä³ëÿºòüñÿ êîíöåïö³ÿì ñòàëîãî ðîçâèòêó åêîíîì³êè, àëå íå
âðàõîâóºòüñÿ ïðè öüîìó, éîãî îñíîâíà ëàíêà � öå ï³äïðèºìñòâî. Ñàìå éîãî ðîçâèòîê, íà
êîæíîìó åòàï³ æèòòºâîãî öèêëó ìàº âàæëèâå çíà÷åííÿ äëÿ ñóñï³ëüñòâà. Ïðîáëåì³ ðîçâèòêó
ïðèä³ëÿþòü çíà÷íó óâàãó òàê³ â³ò÷èçíÿí³ â÷åí³ ÿê Ìåëüíèê Ë.Ã., ×óõíî À.À òà ³í. Ïèòàííÿ
æèòòºâîãî öèêëó ï³äïðèºìñòâà âèñâ³òëåí³ ó ïðàöÿõ òàêèõ â÷åíèõ, ÿê Àä³çåñà ²., Ãðåéíåðà Ë.,
Ïîðòåðà Ì., Ïåòðîâà À., Õëºáíèêîâà Ä. òà ³í.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Äîñë³äæåííÿ ñó÷àñíèõ òåîðåòè÷íèõ ï³äõîä³â äî ðîçâèòêó
ï³äïðèºìñòâà ìàº âàæëèâå íàóêîâî-ïðàêòè÷íå çíà÷åííÿ ç ðÿäó ïðè÷èí. Ïî-ïåðøå, â
äîñë³äæåííÿõ ç ïèòàíü ñòðàòåã³¿ ï³äïðèºìñòâà äîâ³ëüíî âèêîðèñòîâóþòüñÿ òåðì³íè «ðîç-
âèòîê», «ñòðàòåã³ÿ ðîçâèòêó»; ÷àñòî ðîçâèòêîì íàçèâàþòü çàíàäòî øèðîêèé ñïåêòð îðãà-
í³çàö³éíèõ çì³í. Ïî-äðóãå, âíàñë³äîê òåðì³íîëîã³÷íî¿ íåÿñíîñò³ âèíèêàþòü òðóäíîù³ äëÿ
ôîðìóâàííÿ ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó êîíêðåòíèõ ï³äïðèºìñòâ, îñê³ëüêè íå÷³òêî âèçíà÷åíî, ùî
ðîçóì³òè ï³ä «ðîçâèòêîì» ³ ÿê³ åëåìåíòè âêëþ÷àòè â ñòðàòåã³þ ðîçâèòêó. Ìåòîþ äàíîãî
äîñë³äæåííÿ º âèâ÷åííÿ ñóòí³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê êàòåãîð³¿ «ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà», ùî
ÿâëÿºòüñÿ îá�ºêòèâíîþ íåîáõ³äí³ñòþ ïðîäîâæåííÿ éîãî æèòòºâîãî öèêëó.

Ðåçóëüòàòè. Ç ïîçèö³¿ ô³ëîñîô³¿ «ðîçâèòîê» îçíà÷àº, ùî áóäü-ÿêå ÿâèùå íå ïðîñòî
çì³íþºòüñÿ, à çàâæäè ïåðåõîäèòü â íîâ³ ñòàíè, òîáòî, ðîçâèòîê íåñê³í÷åííèé. Ðîçâèòîê �
öå íåîáîðîòíà, ñïðÿìîâàíà, çàêîíîì³ðíà çì³íà ìàòåð³¿ ³ ñâ³äîìîñò³ [10, c. 102]. Åíöèêëî-
ïåäè÷íèé ñëîâíèê âèçíà÷àº ðîçâèòîê, ÿê åâîëþö³þ, íàïðàâëåíó çì³íó áóäü-ÿêîãî îðãà-
í³÷íîãî ö³ëîãî (á³îëîã³÷íîãî, ñîö³àëüíîãî, êóëüòóðíî-³ñòîðè÷íîãî, åêîíîì³÷íîãî), â ïðîöåñ³
ÿêîãî ðîçâèâàþòüñÿ éîãî âíóòð³øí³ ìîæëèâîñò³. Ðîçâèòîê â³äáóâàºòüñÿ â ÷àñ³ ó ïîñë³äîâíîñò³
ñòàä³é, ÿê ïåðåõ³ä â³ä îäíîãî ñòàíó äî ³íøîãî [6, c. 345].

Íàéá³ëüø åôåêòèâíî ñïåöèô³÷í³ ðèñè ðîçâèòêó ìîæëèâî âèä³ëèòè ïîð³âíþþ÷è
ïîíÿòòÿ «ðîçâèòîê åêîíîì³÷íèé» òà «åêîíîì³÷íå çðîñòàííÿ». Åêîíîì³÷íå çðîñòàííÿ � 1)
çá³ëüøåííÿ îáñÿã³â ñóñï³ëüíîãî âèðîáíèöòâà ³ ðîçøèðåííÿ ìîæëèâîñòåé åêîíîì³êè
çàäîâîëüíÿòè çðîñòàþ÷³ ïîòðåáè íàñåëåííÿ â òîâàðàõ òà ïîñëóãàõ; 2) êðèòåð³é åêîíîì³÷íîãî
ðîçâèòêó [2, c. 454]. Ðîçâèòîê åêîíîì³÷íèé � íåçâîðîòí³, çàêîíîì³ðí³ çì³íè òåõíîëîã³÷íîãî
ñïîñîáó âèðîáíèöòâà. Íà â³äì³íó â³ä «ðîçâèòêó åêîíîì³÷íîãî» äëÿ «åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ»
òàê³ îçíàêè íå õàðàêòåðí³, îñê³ëüêè âîíî ìîæå ïåðåðèâàòèñü åêîíîì³÷íèì ñïàäîì.
Íåçâîðîòí³ñòü «ðîçâèòêó åêîíîì³÷íîãî» îçíà÷àº ïåðåäóñ³ì ñóòí³ñí³ (ðàäèêàëüí³) çì³íè â
ñòðóêòóð³ ïðîäóêòèâíèõ ñèë ³ òåõí³êî-åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí, ùî ðîçøèðþº àäàïòèâí³
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ìîæëèâîñò³ òåõíîëîã³÷íîãî ñïîñîáó âèðîáíèöòâà, à çâîðîòíèé õàðàêòåð åêîíîì³÷íîãî
çðîñòàííÿ õàðàêòåðèçóº çäåá³ëüøîãî ïðîöåñ ôóíêö³îíóâàííÿ ïåâíîãî ñïîñîáó âèðîáíèöòâà.
«Åêîíîì³÷íå çðîñòàííÿ» áåç óðàõóâàííÿ éîãî çâîðîòíîãî õàðàêòåðó º ñêëàäîâîþ «ðîçâèòêó
åêîíîì³÷íîãî», ïîñòóïîâî íàãðîìàäæóº äëÿ íüîãî çì³íè, ùî çóìîâëþþòü ïîÿâó ñóòí³ñíèõ
ïåðåòâîðåíü [3, c.283].

Âèä³ëÿþòü ïðîãðåñèâíèé òà ðåãðåñèâíèé ðîçâèòîê. Ñóòí³ñòü ïðîãðåñèâíîãî
ðîçâèòêó ïîëÿãàº ó ïåðåõîä³ â³ä íèæ÷îãî äî âèùîãî, à ðåãðåñèâíîãî � äåãðàäàö³¿,
çíèæåí³ ð³âíÿ çíàíü ³ â³äíîñèí, ïåðåõîä³ äî âæå ïðîéäåíèõ ôîðì ³ ñòðóêòóð.

Ðîçâèòîê ìîæå áóòè åâîëþö³éíèì òà ðåâîëþö³éíèì. Ïîñòóïîâà çì³íà ê³ëüê³ñíèõ
ïàðàìåòð³â ïðè åâîëþö³éíîìó ðîçâèòêó ïðèçâîäèòü ó âèçíà÷åíèé ïåð³îä ÷àñó äî
ñòðèáêîïîä³áíî¿ çì³íè ê³ëüê³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê ñèñòåìè, òîìó ðîçâèòîê íå ìîæíà
ïîºäíóâàòè ç òàêîþ õàðàêòåðèñòèêîþ äèíàì³êè, ÿê ð³ñò, ïðè ÿêîìó â ñèñòåì³ ïîñò³éíî
â³äáóâàþòüñÿ ëèøå ê³ëüê³ñí³ çì³íè [10, c.100].

Ðîçâèòîê ï³äïðèºìñòâà çóìîâëåíèé òàêèìè ÷èííèêàìè: çì³íàìè çîâí³øíüîãî
ñåðåäîâèùà, çì³íàìè âíóòð³øíüîãî ñåðåäîâèùà; ïîòðåáàìè òà ³íòåðåñàìè ëþäèíè òà
ñóñï³ëüñòâà; ñòàð³ííÿì ³ çíîñîì ìàòåð³àëüíèõ åëåìåíò³â; çì³íàìè åêîëîã³¿; íàóêîâî-
òåõí³÷íèì ïðîãðåñîì.

ßê â³äì³÷àº À.Í. Ïåòðîâ, öèêë ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà º «ïîñë³äîâíà çì³íà ñòàä³é
«ð³ñò», «íåñòàá³ëüí³ñòü», «âèæèâàííÿ». Äîâåäåíî, ùî áóäü-ÿêå ï³äïðèºìñòâî â ïåð³îä
ñâîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ïðîõîäèòü õî÷ áè ïåðø³ äâ³ ñòàä³¿, ïðè öüîìó òðèâàë³ñòü êîæíî¿
ñòàä³¿ òà ¿¿ ãëèáèíà â³äð³çíÿþòüñÿ äëÿ êîæíîãî ï³äïðèºìñòâà ³ çàëåæàòü â³ä áàãàòüîõ
ôàêòîð³â. ²ñíóþòü òàê³ ôîðìè öèêë³÷íîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà:

� ïåðøà ôîðìà � â³äïîâ³äàº øâèäêîìó ðîñòó ³ íåî÷³êóâàíîìó ïàä³ííþ. Â³í
õàðàêòåðíèé äëÿ ìîëîäèõ, äóæå àãðåñèâíèõ ï³äïðèºìñòâ, ÿê³ ñïåö³àë³çóþòüñÿ íà
âèðîáíèöòâ³ îäíîãî ïðîäóêòó;

� äðóãà ôîðìà � â³äïîâ³äàº òðèâàëîìó (³íêîëè äåê³ëüêà äåñÿòèë³òü) ðîñòó ç
íåî÷³êóâàíèì ³ øâèäêèì ïàä³ííÿì;

� òðåòÿ ôîðìà � öå âàð³àíò, êîëè êîìïàí³ÿ, ÿêà ìàº âäàëó ñèñòåìó óïðàâë³ííÿ
íå äîñÿãàº òðåòüî¿ ñòàä³¿ öèêëó, à âæå íà ïî÷àòêó ïðîÿâó íåãàòèâíèõ òåíäåíö³é øâèäêî
ñòàá³ë³çóº ñèòóàö³þ, ïåðåãëÿäàº ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü ³ ïî÷èíàº íîâó ñòàä³þ ðîñòó.

Ïåðåõ³ä ï³äïðèºìñòâ â³ä îäí³º¿ ñòàä³¿ öèêë³÷íîãî ðîçâèòêó äî ³íøî¿ âèçíà÷àºòüñÿ
ñóêóïí³ñòþ çîâí³øí³õ òà âíóòð³øí³õ ôàêòîð³â. Ïðè ðîçãëÿä³ äàíî¿ ïðîáëåìè íåîáõ³äíî
çâåðíóòè óâàãó íà âçàºìîçâ�ÿçîê ÷îòèðüîõ öèêë³â ðîçâèòêó: åêîíîì³÷íîãî öèêëó,
ãàëóçåâîãî öèêëó, öèêëó ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà òà æèòòºâîãî öèêëó òîâàðó.

Á³ëüø òîãî, ìîæíà ñêàçàòè, ùî öèêëè á³ëüø íèçüêîãî ð³âíÿ íà÷å «âì³ùóþòüñÿ» â
ÿêîñò³ ñêëàäîâèõ ÷àñòèí â öèêëè á³ëüø âèùîãî ð³âíÿ ³, òàêèì  ÷èíîì, â ñóòòºâ³é ì³ð³
âèçíà÷àþòü õàðàêòåðèñòèêè îñòàíí³õ. Õî÷à, çðîçóì³ëî, ùî öèêë ðîçâèòêó á³ëüø âèùîãî
ð³âíÿ ÿâëÿº ñîáîþ íîâó ñèñòåìíó ÿê³ñòü ³ íå ÿâëÿºòüñÿ ñóìîþ äîäàâàííÿ öèêë³â á³ëüø
íèçüêîãî ð³âíÿ. Öåé ñèíåðãåòè÷íèé åôåêò öèêëó âèùîãî ð³âíÿ ³ ÿâëÿºòüñÿ âïëèâîì íà
éîãî õàðàêòåðèñòèêè öèêë³â á³ëüø íèçüêîãî ð³âíÿ. Ç�ÿñóºìî á³ëüø äåòàëüíî äàíå
òâåðäæåííÿ íà ïðèêëàä³ ñï³ââ³äíîøåííÿ öèêë³â ðîçâèòêó ìàêðî- ³ ìåçîð³âíÿ íàö³îíàëüíî¿
åêîíîì³êè ç öèêëîì ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà.

Â ïåð³îä ôàçè ðîçøèðåííÿ íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè ³ñíóþòü á³ëüø ñïðèÿòëèâ³ óìîâè
äëÿ ñò³éêîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà, í³æ â ïåð³îä ñïàäó ä³ëîâî¿ àêòèâíîñò³. Ïðè öüîìó
ãàëóç³ â³ä÷óâàþòü íà ñîá³ âïëèâ ï³äâèùåííÿ îáë³êîâî¿ ñòàâêè ïðîöåíòà, çíèæåííÿ
êóï³âåëüíî¿ ñïðîìîæíîñò³ íàñåëåííÿ, ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ ³íôëÿö³¿ òà ð³ñò áåçðîá³òòÿ, ùî
ÿâëÿºòüñÿ çäåá³ëüøîãî õàðàêòåðíîþ ðèñîþ åêîíîì³÷íîãî ñïàäó òà «äíà åêîíîì³÷íîãî
öèêëó». Êð³ì òîãî, ç äèíàì³êîþ åêîíîì³÷íîãî öèêëó ÷àñòî ïîâ�ÿçàíà ïîë³òè÷íà íåñòà-
á³ëüí³ñòü äåðæàâè ³ ñïðÿìîâàí³ñòü ¿¿ âíóòð³øíüî¿ ïîë³òèêè ïî â³äíîøåííþ äî ï³äï-
ðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî ñóòòºâî âïëèâàº, ³ â ê³íöåâîìó âèïàäêó âèçíà÷àº ä³ÿëüí³ñòü
ï³äïðèºìñòâà. Ãàëóçåâèé öèêë çäåá³ëüøîãî âèçíà÷àº îïòèìàëüíå ñï³ââ³äíîøåííÿ ñêëàäîâèõ
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ïðîöåñó âèðîáíèöòâà òîâàðó òà éîãî êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü. Îäíèì ³ç íàéâàæëèâ³øèõ
ôàêòîð³â, ÿê³ âèçíà÷àþòü äèíàì³êó ãàëóçåâîãî öèêëó, º íàóêîâî-òåõíîëîã³÷í³ â³äêðèòòÿ,
ÿê³ äîçâîëÿþòü ñòâîðèòè ïðîäóêò ç ïðèíöèïîâî íîâèìè ñïîæèâ÷èìè ÿêîñòÿìè ÷è
òåõíîëîã³þ, ÿêà ñóòòºâî ïîêðàùóº ÿê³ñòü òîâàðó, ùî âèðîáëÿºòüñÿ, ÷è çäåøåâëþº éîãî
âèðîáíèöòâî.

Â òåîð³¿ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà îñîáëèâå ì³ñöå íàëåæèòü åâîëþö³éíèì  ï³äõîäàì
äî ðîçâèòêó: òåîð³¿ ôàçîâèõ òðàíñôîðìàö³é á³çíåñó Ë. Ãðåíåðà òà òåîð³¿ æèòòºâèõ öèêë³â
². Àä³çåñà.

Òåîð³ÿ æèòòºâèõ öèêë³â çàïðîïîíîâàíà àìåðèêàíñüêèì äîñë³äíèêîì Àä³çåñîì ².
êîíöåíòðóº óâàãó íà äâîõ íàéâàæëèâ³øèõ ïàðàìåòðàõ æèòòºä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà �
ãíó÷êîñò³ òà êîíòðîëüîâàíîñò³ (êåðîâàíîñò³). Åòàïè (ñòàä³¿) æèòòºâîãî öèêëó ïîä³ëÿþòüñÿ
íà äâ³ ãðóïè: çðîñòàííÿ òà ñòàð³ííÿ. Ìîæíà âèä³ëèòè íàñòóïí³ ñòàä³¿: «çàðîäæåííÿ», «äè-
òèíñòâî», «äàâàé-äàâàé» (ñòàä³ÿ øâèäêîãî çðîñòàííÿ), «çð³ë³ñòü», «ðîçêâ³ò», «ñòàá³ëüí³ñòü»,
«àðèñòîêðàòèçì», «ðàííÿ áþðîêðàòèçàö³ÿ», «áþðîêðàòèçàö³ÿ òà ñìåðòü». Òåîð³ÿ Àä³çåñà ².
íàðîäèëàñÿ íà ï³äñòàâ³ óïîä³áíåííÿ îðãàí³çàö³¿ æèâîìó îðãàí³çìó. Ìîäåëü ïîêàçóº, ùî äî
ðîçêâ³òó äîæèâàþòü äàëåêî íå âñ³ ï³äïðèºìñòâà, çà ðîçêâ³òîì íåìèíó÷å ñë³äóº áþðîêðàòèçàö³ÿ
á³çíåñó, à ïîò³ì ñìåðòü. Àä³çåñ âèçíà÷àº ðÿä íåáåçïåê, ÿê³ ÷åêàþòü íà ï³äïðèºìñòâî íà
øëÿõó ñâîãî ðîçâèòêó («àôåðà», «äèòÿ÷à ñìåðòí³ñòü», «ïàñòêà äëÿ êåð³âíèê³â», «íåâäàëå
ï³äïðèºìíèöòâî», «ïåðåä÷àñíå ñòàð³ííÿ»). Àëå íå äàº â³äïîâ³ä³ íà ïèòàííÿ: äî ÿêîãî îðãàí³-
çàö³éíîãî ñòàíó âîíà ïîâèííà ïðàãíóòè, ùîá äîâøå çàòðèìàòèñÿ ó ôàç³ ðîçêâ³òó [4].

Ãðåéíåð Ë. çàïðîïîíóâàâ òåîð³þ ôàçîâèõ òðàíñôîðìàö³é á³çíåñó, ùî îïèñóº
ðîçâèòîê ï³äïðèºìñòâà ÷åðåç ïîñë³äîâí³ñòü êðèçîâèõ òî÷îê. Â³í âèä³ëÿº ï�ÿòü ñòàä³é
îðãàí³çàö³éíîãî ðîçâèòêó, ÿê³ â³äîêðåìëåí³ îäèí â³ä îäíîãî ìîìåíòàìè îðãàí³çàö³éíèõ
êðèç. Øëÿõ â³ä îäí³º¿ ñòàä³¿ ðîçâèòêó äî íàñòóïíî¿ ï³äïðèºìñòâî ïðîõîäèòü, äîëàþ÷è
â³äïîâ³äíó êðèçó äàíîãî ïåðåõ³äíîãî ïåð³îäó [4]. Ãðåéíåð âèä³ëÿº íàñòóïí³ ñòàä³¿ ³ êðèçè
ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà (ðèñ.1).

Ìîäåëü îðãàí³çàö³éíîãî ðîçâèòêó, ðîçðîáëåíà Ë. Ãðåéíåðîì, ï³äâîäèòü äî äóìêè, ùî
âñ³ çì³íè íà ï³äïðèºìñòâ³ ÿê áè çàïðîãðàìîâàí³. Ñïî÷àòêó îðãàí³çàö³éí³ çì³íè çóìîâëåí³
âèáîðîì ñòðàòåã³÷íîãî íàïðÿìêó. Ïîò³ì âèíèêàº êîíêðåòèçàö³ÿ ôóíêö³é òà ñòðóêòóðè
óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì. Íàñòóïíèì êðîêîì áóäå ¿õ äåòàë³çàö³ÿ. Äàë³ âèíèêàº íåîáõ³äí³ñòü

Ðèñ 1. Åòàïè æèòòºâîãî öèêëó ï³äïðèºìñòâà çà Ë. Ãðåéíåðîì [4]
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ó ðîçâèòêó âíóòð³øíüîîðãàí³çàö³éíî¿ êîîïåðàö³¿ òà êîîðäèíàö³¿ ä³ÿëüíîñò³. Íà âèù³é ñòàä³¿
ðîçâèòêó ïî÷èíàº â³ä÷óâàòèñÿ ãîñòðà ïîòðåáà ó çì³í³ ôîðì êîëåêòèâíî¿ ðîáîòè, ñòâîðåííÿ
êîìàíä. Ïðîòå ðàíî ÷è ï³çíî íàñòàº ñòàä³ÿ «îðãàí³çàö³éíî¿ âòîìè», ïîäîëàòè ÿêó ìîæíà ò³ëüêè
÷åðåç òðàíñôîðìàö³þ îðãàí³çàö³¿ â ö³ëîìó. Ó ïðîöåñ³ òàêî¿ òðàíñôîðìàö³¿ ìîæå âèíèêíóòè
êîìïàí³ÿ, äóæå ñõîæà íà òó, â íàäðàõ ÿêî¿ âîíà çàðîäèëàñÿ, òîáòî êîìïàí³ÿ ç «òðàäèö³éíîþ»
ñòðóêòóðîþ. Àëå ìîæå ñêëàñòèñÿ ³ «ðåôëåêñèâíà» ñòðóêòóðà � òàêà, â ÿê³é âðàõîâàíî âåñü
ìèíóëèé äîñâ³ä ³ ìîæå âèíèêíóòè ìåõàí³çì ñàìîíàâ÷àííÿ.

Òåîð³ÿ Àä³çåñà îïèñóº ìîíîòîííî-îäíîñïðÿìîâàíó åâîëþö³þ, äå ìåæ³ ñòàä³é ðîç-
ìèò³ òà óìîâí³. Âêëàä Ãðåéíåðà ïîëÿãàº â òîìó, ùî éîãî ìîäåëü âæå ïðèïóñêàº ïåðåõ³ä
îðãàí³çàö³¿ â ³íøèé ÿê³ñíèé ñòàí çà äîïîìîãîþ ðåâîëþö³éíèõ ïåðåòâîðåíü ó âíóòð³øíüîìó
ñåðåäîâèù³, ñïðÿìîâàíèõ íà ïîäîëàííÿ êðèçîâèõ òî÷îê. Ñòàä³¿ ðîçâèòêó ìàþòü äîñèòü
÷³òê³ ìåæ³. Çà ïåð³îä  ñâîãî ³ñíóâàííÿ, òåîð³ÿ Ãðåéíåðà íå çóñòð³ëà ñåðéîçíî¿ êðèòèêè,
â ñèëó ñâîº¿ î÷åâèäíîñò³, ïðîòå, ñï³âðîá³òíèêè ô³ðìè «ÁÊÃ ìåíåäæìåíò êîíñàëòèíã»
çíàéøëè íåäîë³êè ö³º¿ òåîð³¿ ³, äîïðàöþâàâøè ¿¿, ïðåäñòàâèëè íà ðîçãëÿä ãðîìàäñüêîñò³
ñâîþ Òåîð³þ ôàçîâèõ òðàíñôîðìàö³é á³çíåñó (ÒÔÒÁ).

Ñóòü ÒÔÒÁ çâîäèòüñÿ äî íàÿâíîñò³ ï�ÿòè îñíîâíèõ ñòàä³é ðîçâèòêó ñèñòåì
óïðàâë³ííÿ (ïðè öüîìó ìàºòüñÿ íà óâàç³ ïðèïóùåííÿ, ùî á³çíåñ-³äåÿ, çàêëàäåíà â îñíîâó
á³çíåñó íàñò³ëüêè ãàðíà, ùî êîìïàí³ÿ ïîñò³éíî ðîçâèâàºòüñÿ ³ ðîñòå) (ðèñ.2) [1].

Â îñíîâ³ ÒÔÒÁ ëåæèòü ïîñòóëàò ïåðåõîäó íàêîïè÷åíî¿ ê³ëüêîñò³ êîìïåòåíö³é (çíàíü,
íàâè÷îê, óì³íü) á³çíåñ-ñèñòåìè â íîâó ÿê³ñòü ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ. Òî÷êè ïåðåõîäó âèçíà÷àþòü
÷àñ ³ óìîâè âèíèêíåííÿ ìîæëèâèõ êðèçîâèõ ñèòóàö³é, ùî âèìàãàþòü çì³í ó ï³äõîäàõ äî
óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì. Ç òî÷êè çîðó ÒÔÒÁ, ö³ êðèçè ìîæóòü áóòè âèçíà÷åí³ ÿê: êðèçà
êîìïåòåíö³é; êðèçà êîîðäèíàö³¿; êðèçà êîíòðîëþ; êðèçà áþðîêðàò³¿; êðèçà á³çíåñ-³äåé.

Òàêèì ÷èíîì, êîæíà ôàçà ðîçâèòêó á³çíåñó ïî ÒÔÒÁ ìàº ñâî¿ ³íäèâ³äóàëüí³
îñîáëèâîñò³, ïðè÷èíè äëÿ ñàìå òàêîãî ï³äõîäó äî óïðàâë³ííÿ, ïîçèòèâí³ ³ íåãàòèâí³ ñòîðîíè.
Ðîçâèòîê ï³äïðèºìñòâà â ðàìêàõ áóäü-ÿêî¿ ñòàä³¿ ÒÔÒÁ ïðèçâîäèòü äî õàðàêòåðíèõ êðèç,
ï³ñëÿ äîñÿãíåííÿ ÿêèõ ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì ïîâèííà ïåðåéòè íà íîâó ÿê³ñòü.

Î÷åâèäíî, ùî ç ðîçâèòêîì ï³äïðèºìñòâà âèìîãè äî óïðàâë³ííÿ çì³íþþòüñÿ, ³
ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ïîâèíí³ òàêîæ çì³íþâàòèñÿ. ßêùî æ ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ íå çàçíàº
í³ÿêèõ çì³í ó â³äïîâ³äíîñò³ ç âèìîãàìè á³çíåñó, òî ï³äïðèºìñòâà ÷åêàþòü íåìèíó÷³
çì³íè. Ïî-ñê³ëüêè áóäü-ÿêå ï³äïðèºìñòâî äóæå ³íåðö³éíå, òî êðèçè õàðàêòåðí³ äëÿ óñ³õ
ï³äïðèºìñòâ. Çàïîá³ãòè ¿ì íåìîæëèâî, àëå âèçíà÷èâøè ïðèðîäó êðèçîâèõ ÿâèù, ìîæíà
ñóòòºâî ïîì�ÿêøèòè ¿õ âïëèâ ³ ïðèãîòóâàòèñÿ äî àäåêâàòíîãî ðåàãóâàííÿ, ïðîäîâæèâøè
òèì ñàìèì öèêë ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà.

Ðèñ. 2. Òåîð³ÿ ôàçîâèõ òðàíñôîðìàö³é á³çíåñó
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Âèñíîâêè. Ñó÷àñí³ óìîâè ÷³òêî ðîçìåæóâàëè åòàïè ðîçâèòêó íà ê³ëüê³ñíèé òà
ÿê³ñíèé, ðîçä³ëÿþ÷è ïîíÿòòÿ çðîñòàííÿ òà ðîçâèòîê (çðîñòàííÿ � öå ëèøå îäíà ç ñòàä³é
òðàíñôîðìàö³¿ á³çíåñ-ñèñòåìè íà êîæí³é ç ôàç æèòòºâîãî öèêëó). Ðîçâèòîê ï³äïðèºìñòâà
ìîæíà ïîäàòè ÿê îáóìîâëåíó ñóêóïí³ñòü âíóòð³øí³õ òà çîâí³øí³õ ôàêòîð³â, ïðîöåñ çì³íè
ö³ëåé ï³äïðèºìñòâà, ÿêèé ïåðåäáà÷àº ïðîäîâæåííÿ æèòòºâîãî öèêëó. Ðîçâèòîê,
âðàõîâóþ÷è òðàíñôîðìàö³éí³ ïðîöåñè, âæå íå íîñèòü ìîíîòîííî-åâîëþö³éíîãî îäíî
íàïðàâëåíîãî õàðàêòåðó, ùî âèçíà÷àº íåîäì³ííå ðóéíóâàííÿ îðãàí³çàö³¿, à ìîæå òðèâàòè
ÿê çàâãîäíî äîâãî, ïðîõîäÿ÷è ê³ëüêà ðàç³â îäíó é òó ñàìó ôàçó æèòòºâîãî öèêëó
ôîðìóþ÷è íîâèé æèòòºâèé öèêë.
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