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Навчання дітей відвідуванню стоматолога 
з використанням фотоілюстративного матеріалу 
послідовності дій

Education of Children Visiting Dentist by Visual Perception Using Pictures 
Photo Sequence of Actions

Мета: Розробити методику навчання поведінки та дій дитини під час стоматологічного 
прийому із застосуванням  фотоілюстративного матеріалу послідовності дій. Методи: 
Світлини послідовності дій відображають кожен крок і завдання, які має виконати дитина. 
Результати: Надання дитині візуальних підказок дає змогу краще зрозуміти власні дії та 
повторити побачене під час відвідування стоматологічного кабінету, що загалом позитив-
но впливає на якість надання стоматологічної допомоги. Висновки: Алгоритм навчання 
дітей поведінки під час відвідування стоматологічного кабінету за допомогою зорового 
сприйняття із використанням світлин послідовності дій покращує розуміння та адапта-
цію дітей перед стоматологічною маніпуляцією. 

Ключові слова: діти, світлини послідовності дій, відвідування стоматолога.

Purpose: To develop a method of teaching children during dental reception with photo workflow. 
Methods: Action photography sequence displays each step of each task to be performed by a 
child. Results: Provide visual cues child helps her to better understand her actions and repeat 
what he saw during a visit to the dental office, which positively affects the quality of dental care. 
Conclusions: Children learning algorithm with respect to visiting the dental office by using visual 
perception photos workflow images allows a better understanding and adaptation of children 
dental manipulation.
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ВСТУП

Завданнями дитячого лікаря-стома-
толога є покращення стоматологіч-
ного статусу маленького пацієнта та 
формування позитивного ставлення 
до стоматології у майбутньому [1, 2]. 
Саме від результатів співпраці у дитя-
чому віці з лікарем залежить не тільки 
стоматологічний статус дитини, а й 
формування мислення про здоровий 
спосіб життя і збереження психоло-
гічного здоров’я.
У статті наведений алгоритм навчання 
поведінки та дій дитини під час від-
відування стоматолога за допомогою 

зорового сприйняття із використанням 
світлин послідовності дій.
Інформаційні технології стали не від’є-
м ною частиною сучасного життя. Так, 
розробляються нові види навчання, 
що враховують цінні здобутки мину-
лого, та поєднують їх із можливостя-
ми інформаційних технологій. Термін 
«змішане навчання» (blended learning) 
дедалі частіше використовують для 
опису гібридної методики, згідно з якою 
поєднуються традиційне, самостійне та 
он-лайн навчання. Ідеться не просто 
про використання сучасних інтерак-
тивних технологій як додатка до тра-
диційних, а як про якісно новий підхід 
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до навчання, що трансформує, а іноді 
й «перевертає» клас (flipped classroom). 
Вперше термін blended learning вико-
ристано в інформаційному бюлетені 
(1999 р.), коли освітня компанія, що 
займалася інтерактивним навчанням, 
оголосила про зміну назви на EPIC 
та намір використовувати методику 
змішаного навчання. Термін викорис-
товували стосовно низки методів до 
2006 р., коли Бонк та Ґрехем (Bonk and 
Graham) опублікували книгу «Handbook 
of Blended Learning», у якій дали визна-
чення змішаного навчання як такого, 
що поєднує традиційне навчання (face-
to-face instruction) з он-лайн навчанням 
(computer mediated instruction). З огляду 
на це, педагоги-новатори дійшли зго-
ди щодо трьох основних складових 
змішаного навчання: традиційне на-
вчання в аудиторії під керівництвом 
досвідченого викладача; різні шляхи 
або механізми використання навчаль-

них матеріалів, а також структуроване 
самостійне навчання з використанням 
досвіду безпосереднього спілкування 
та он-лайн матеріалів.
Структуроване навчання підвищує рі-
вень самостійності дитини (виконання 
завдання без підказки дорослого), що 
є важливим та універсальним умінням 
[9]. Зважаючи на те, що стоматологічне 
лікування дітей надзвичайно складне 
завдання, навчання відвідуванню сто-
матолога є актуальним. Мета роботи 
— розробити фотоілюстративний ма-
теріал послідовності дій для навчання 
відвідуванню стоматолога дітей від 2 
років за допомогою зорового сприй-
няття.

МАТЕРІАЛ І МЕТОДИ

Ми розробили методику навчання ді-
тей поведінки в умовах стоматологіч-
ного кабінету за допомогою візуаліза-

ції дій лікаря та дитини із використан-
ням світлин. Світлини візуалізації дій 
відображають кожен крок у процесі 
або кожне завдання, яке потрібно ви-
конати. Візуальні підказки можуть до-
помогти дитині навчитися відвідувати 
стоматолога, це також збільшує ймо-
вірність того, що вона зможе робити 
це самостійно. 
Впровадження другого етапу гібридного 
навчання гігієні порожнини рота прово-
дили серед 67 дітей віком до трьох років. 

Відвідування стоматолога. 
Світлини послідовності дій
Інструкція
Помістіть світлини у правильному по-
рядку та покажіть дитині кожен крок 
відвідування стоматолога. Закріпіть 
світлини на дошці, дзеркалі або стіні. 
Ці світлини слід використовувати в 
разі запланованого відвідування сто-
матолога.

Мал. 1. Стоматолог — це лікар, який допомагає утримувати зуби 
чистими та здоровими

Мал. 3. Коли ми приходимо в клініку, необхідно сказати реєстрато-
ру своє ім'я, і отримати талон

Мал. 2. Ми йдемо до стоматолога

Мал. 4. В кімнаті для очікування маємо дочекатись своєї черги. Коли 
назвуть твоє  ім'я, зайдемо до спеціального кабінету стоматолога
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Мал. 5. Стоматолог вдягає на мене нагрудну серветку. Вона допо-
магає залишити мій одяг чистим

Мал. 7. Слід відкрити рот, щоб стоматолог міг оглянути порожни-
ну рота. Стоматолог посвітить туди яскравим світлом, щоб краще 
бачити

Мал. 9. Стоматолог може зробити рентген мого зуба. Це допо-
може йому зрозуміти, наскільки вони здорові. Ворушитися не до-
зволено. Стоматолог одягне важкий свинцевий фартух, щоб зроби-
ти рентген

Мал. 6. Відбудеться знайомство з лікарем та відповімо на його за-
питання. Велике крісло буде рухатись і відхилиться назад. Слід сиді-
ти спокійно, щоб стоматолог міг подивитися на твої зуби

Мал. 8. Стоматолог торкнеться до моїх зубів і рота. Він може огля-
нути рот. Це не має бути боляче. Необхідно слухатися і допомагати 
лікарю

Мал. 10. Стоматолог також може зробити рентген усіх моїх зубів
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Мал. 11. Стоматолог використає деякі інструменти, щоб переві-
рити зуби та почистити їх. Вони можуть шуміти

Мал. 13. Після цього сплюнути воду у раковину

Мал. 15. Лікар дає поради і ми йдемо додому

Мал. 12. Коли стоматолог закінчить чистити зуби, потрібно само-
стійно прополоскати рот водою

Мал. 14. Тепер можна витерти рот паперовим рушником

Ми запропонували як проміжний 
етап гібридного змішаного навчання 
структуроване самостійне навчання 
відвідуванню стоматолога дітей за 
допомогою зорового сприйняття із 
використанням світлин для візуалі-
зації послідовності дій. Це сприяло 
позитивному настрою дитини під час 
відвідування стоматолога, вона не від-
мовлялася від контакту з лікарем, 
перший стоматологічний огляд минув 
із посмішкою та без сліз. 

ВИСНОВКИ

Застосування алгоритму навчання ді-
тей віком до 3 років відвідуванню 
стоматолога з використанням фото-
ілюстративного матеріалу послідов-
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Зубні пасти R.O.C.S.® Kids – потужний захист від карієсу* 
Ефективність зубних паст R.O.C.S.® Kids проти карієсу 
підтверджена в тривалому епідеміологічному 
дослідженні за стандартами ВООЗ
• Формули на основі харчових та біосумісних інгредієнтів 
 з фтором та без фтору
• Захищають від карієсу та запалення ясен
• Нормалізують склад мікрофлори порожнини рота
• Не містять лаурилсульфат натрію

БАТЬКИ ПОВИННІ ЧИСТИТИ ЗУБИ ДІТЯМ ВКЛЮЧНО 
ДО 10-РІЧНОГО ВІКУ

Чарівні зубні щітки R.O.C.S.® Kids 

• Розроблені за участі стоматологів, спеціально для дітей 
 віком від 3 до 7 років
• Екстрам’яка щетина
• Безпечна система чищення зубів
• Ручка з високоякісного та безпечного пластику РЕТ
• Фігурка кожного з героїв на ручці

Унікальний гель для зміцнення зубів R.O.C.S.®  Medical Minerals 
для дітей та підлітків із смаком полуниці. Простий у використанні, 
безпечний при проковтуванні, підходить дітям від першого зуба!

• Профілактика карієсу*
• Ефективний при карієсі на стадії білої плями*
• Висвітлює* та повертає блиск емалі
• Дозволяє суттєво покращити зовнішній вигляд зубів при флюорозі*
• Усуває підвищену чутливість зубів*
• Дозволяє відновити зовнішній вигляд зубів після лікування брекет-системами*
• Нормалізує склад мікрофлори порожнини рота
• Необхідний для захисту зубів тим, кому застосування засобів, які містять 
 фтор, небажане (наприклад, при захворюваннях щитоподібної залози, 
 нирковій недостатності та нирково-кам’яній хоробі)
* Доведено клінічно

Здорова усмішка 
 Вашої дитини!

Представництво ТМ «R.O.C.S.® » в Україні:
ТОВ «ВДС Фарма», Україна, 01021, м. Київ,
вул. Інститутська, буд. 15/5, оф. 52,
тел. +38 044 253 23 20, e-mail:  info@rocs.ru

ності дій дало можливість батькам 
самостійно підготувати дітей до від-
відування стоматолога. 
Автори висловлюють подяку за можли-
вість виконання проекту президенту 
Приватного вищого навчального за-
кладу «Київський медичний універси-

тет УАНМ» О.В. Поканевичу, директору 
СтоматЦентру «Університетський» 
А.М. Петрушанко, головній медсестрі 
— В.В. Павленко, адміністратору — О.М. 
Остапенко, лікарю-інтерну Т. Гориню, 
студенту 4 курсу стоматологічного 
факультету А. Хащевацькому, учню 2-го 

класу 91 школи А. Кузьміну і фотографу 
Є. Васюченко. 
Автори висловлюють подяку представ-
ництву торгової марки «R.O.C.S.» в 
Україні ТОВ «ВДС Фарма» за забезпечен-
ня засобами гігієни порожнини рота при 
проведенні клінічних досліджень.
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